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 (91 الآية :سورة النمل)   

 



 

 ذقدٌسشكس ً

لزًد زظٌل زب انعسغ انعظٍى  الحًد لله زب انعالدين، ً انصلاج ً انعلاو عهى أشسف الدسظهين ً إياو الدرقين،      

 تعد: ً

أذقدو  ، إلا أٌالأطسًحح هيٍ إتماو ىر يكننيج، ًالدثاتس انصبر تنعًتيعهً  أتم فضهوًالله  ئَو لا ٌععني ًقد يٍّف      

قد ً الأطسًحح عهى ىره اأشسف ٌٍرَانًّاندكرٌز صدٌقً اننعاض  اندكرٌز طعٍثح أحمد إلى الأظراذالجصٌم تانشكس 

 ًابحهًيزفعح ً ًاترٌاضعي اعهً انصعاب، أظأل الله أٌ ٌصٌدهم يا إٌ ذنلا ًاخهقيًا ًعهً يٍ يعين عهًي اأفاض

خاصح الأظراذج أعضاء لجنح انركٌٌٍ أ.ر ضٍف  ،الأفاضمكم أظاذرذنا الجنح هما ًا رزااخ ي يكاَح، ً تصبرهم

 انرٌٍ زافقٌَا ًكاٌَا ننا َعى انعند طٍهح يدج انركٌٌٍ. ،ر كعنح لزًدأ عهح يسار، ر تٍ أحمد لخضس،  أحمد، أ.ر

ىره يناقشح  أذقدو بجصٌم شكسي ًًافس ايرناًَ إلى انعارج الأفاضم أعضاء لجنح الدناقشح نقثٌلذى كًا 

 انقًٍح.الأطسًحح ًإثسائيا ترصٌٌثاتهى ًيلاحظاتهى 

كم يٍ الددٌسٌح انٌلائٍح لاذصالاخ الجصائس تالجهفح عهى زأظيا انعٍدج غستً صهٍحح انتي شكس َعى كًا لا أ      

كم يٍ انٌكالاخ انٌلائٍح لدؤظعاخ ًيعرخديً  يدٌسيًتي، تالإضافح إلى كم تالدعهٌياخ انلاشيح ًظيهد يي أيدذني

 اٍصي، يٌتٍهط، أًزٌدً تالجهفح.

ي يٍصاٌ  ويجعه ًأٌ َافعا ٌنرفع تو عايح انطهثحعهًا ًنٌايو انكسٌى  أظأل الله ذعالى أٌ يجعم ىرا انعًم خانصا

 يٍ قسٌة أً تعٍد. حعناخ كم يٍ ظاىى ي إنجاشه

                                                                                                                                                                                       

 إَو سمٍع لرٍة اندعاء.
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Abstract: 

This study aimed to know the role of administrative leadership according to its type 

weather it is (autocratic style, democratic style, free style), in applying social 

responsibility with its dimensions which are, (the economic, legal, ethical, human 

dimensions) in business organizations. 

In its theoretical part, the study concluded that the administrative leadership is 

mainly concentrated in the administrative leader who plays a pivotal role in organizing 

relations between subordinates as well as defining the directions and decisions of the 

organization. In addition, the leader's interests differ according to his specific leadership 

style . The style followed in the institution can be defined based on different criteria, 

including Subordinates participation, human relations and delegation of authority. 

 On the other hand, the organization’s interest in social responsibility is imperative 

given the challenges posed by bodies of interests with this organization in addition to the 

necessity to preserve the environment and respond to the concerns of the society in which 

it is working, whether the organization demonstrates a commitment to protect its 

economic interests abide by laws and regulations  or exceed this  to ethical and human 

responses towards the environment and all groups of society, the first responsibility is 

upon  the leaders and then extends to be a distinguishing culture of the organization, its 

staff and its various dealings, in an organized and integrated framework within its 

administrative device  that runs through it and works to develop it continuously. 

As for the practical side, the study targeted a sample of (101) employees of the 

telecommunications sector institutions in the state of Djelfa using descriptive and 

analytical approach  , information was collected from a questionnaire that was built from 

the approved study model, where we analyzed them using the SPSS program. The 

obtained results showed that the prevailing style of administrative leadership in the 

telecommunications sector institutions in the state of Djelfa is the democratic pattern, 

while the level of social responsibility was high, as well as its dimensions except for the 

human dimension, which came at a medium level. The study also concluded that the 

democratic pattern is the most closely related to the social responsibility, especially with 

regard to the economic and ethical dimensions of social responsibility. Moreover, there 

are no statistic significance  in the respondents' opinions towards the administrative 

leadership variable according to its pattern attributed to the personal variables And 

employment such as (the institution, gender, age, educational level, job title, duration of 

work in the institution and  duration of work with the current direct manager of the 

interviewee). As for the social responsibility variable, there are no statistical significance 

in the respondents' opinions towards the social responsibility variable due to the 

personal and employment variables which are (Gender, educational level, job title, 

duration of work in the institution,  and duration of work with the current direct manager 

of the interviewee) While there are statistically significant differences in the respondents' 

opinions towards the social responsibility attributable to the rest of the personal and 

functional variables  such as (institution and age). 

Based on these results, the study came up with a set of recommendations, the most 

important of which is that the institutions of the telecommunications sector surveyed 

should train individuals who are in a positions of supervision and leadership in order to 

increase their leadership competences, using scientific methods  and benefiting from the 
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experiences of other institutions in addition to including social responsibility programs 

as a unit Within the administrative device and the involvement of various bodies of 

interest ,and establishing indicators that measure the level of social responsibility 

programs and their results.  

Keywords: administrative leadership, social responsibility, institutions of the 

telecommunications sector for the state of Djelfa. 
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Résumé: 

Cette étude visait à connaître le rôle du leadership administratif selon son type qu'il 

soit (style autocratique, style démocratique, style libre) dans l'application de la 

responsabilité sociale avec ses dimensions qui sont, (les dimensions économiques, 

juridiques, éthiques et humaines) dans compagnies d'affaires. 

Dans sa partie théorique, l'étude a conclu que le leadership administratif est 

principalement concentré chez le leader administratif qui joue un rôle pivot dans 

l'organisation des relations entre subordonnés ainsi que dans la définition des orientations 

et des décisions de l'organisation. De plus, les intérêts du leader diffèrent selon son style 

de leadership spécifique. Le style suivi dans l'institution peut être défini en fonction de 

différents critères, dont la participation des subordonnés, les relations humaines et la 

délégation d'autorité. 

D'autre part, l'intérêt de l'organisation pour la responsabilité sociale est impératif 

compte tenu des enjeux posés par les groupes d'intérêts avec cette organisation en plus de 

la nécessité de préserver l'environnement et de répondre aux préoccupations de la société 

dans laquelle elle évolue, que l'organisation démontre un engagement à protéger ses 

intérêts économiques se conformer aux lois et réglementations ou les dépasser aux 

réponses éthiques et humaines envers l'environnement et tous les groupes de la société, la 

première responsabilité incombe aux dirigeants et s'étend ensuite à une culture distinctive 

de l'organisation, ainsi que son personnel et ses différentes opérations, dans un cadre 

organisé et intégré au sein de son dispositif administratif qui le parcourt et œuvre à son 

développement continu. 

Quant au côté pratique, l'étude a ciblé un échantillon de (101) employés des 

institutions du secteur des télécommunications Djelfa en utilisant une approche 

descriptive et analytique, les informations ont été recueillies à partir d'un questionnaire 

qui a été construit à partir du modèle d'étude approuvé, où nous l'avons analysé à l'aide 

du programme SPSS. Les résultats obtenus ont montré que le style de leadership 

administratif qui prévaut dans les institutions du secteur des télécommunications Djelfa 

est le modèle démocratique, alors que le niveau de responsabilité sociale était élevé, ainsi 

que ses dimensions à l'exception de la dimension humaine, qui est de niveau moyen. 

L'étude a également conclu que le modèle démocratique est le plus étroitement lié à la 

responsabilité sociale, en particulier en ce qui concerne les dimensions économiques et 

éthiques de la responsabilité sociale. De plus, il n'y a pas de signification statistique dans 

les opinions des répondants envers la variable leadership administratif selon son modèle 

attribué aux variables personnelles et l'emploi tel que (l'établissement, le sexe, l'âge, le 

niveau d'éducation, le titre du poste, la durée du travail dans l'établissement et la durée du 

travail avec le responsable direct actuel de la personne interrogée). Quant à la variable de 

responsabilité sociale, il n'y a pas de signification statistique dans les opinions des 

répondants envers la variable de responsabilité sociale en raison des variables 

personnelles et professionnelles qui sont (le sexe, le niveau d'éducation, le titre du poste, 

la durée du travail dans l'institution et la durée du travail avec le responsable direct actuel 

de la personne interrogée) Bien qu'il existe des différences statistiquement significatives 

dans les opinions des répondants à l'égard de la responsabilité sociale attribuable au reste 

des variables personnelles et fonctionnelles telles que (institution et âge). 
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Sur la base de ces résultats, l'étude a abouti à un ensemble de recommandations, 

dont la plus importante les institutions du secteur des télécommunications interrogées 

devraient former des personnes qui occupent des postes de supervision et de leadership 

afin d'accroître leurs compétences de leadership, en utilisant des méthodes scientifiques 

et bénéficiant des expériences d'autres institutions, En plus d'inclure les programmes de 

responsabilité sociale en tant qu'unité au sein du dispositif administratif et de 

l'implication de divers organismes d'intérêt, et en établissant des critères qui évaluent ces 

institutions le niveau des programmes de responsabilité sociale et leurs résultats. 

Mots clés : leadership administratif, responsabilité sociale, institutions du secteur des 

télécommunications Djelfa. 
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 .098، ص (2106جاٍؼت عطٞف، اىةضائش،  حخظض ئداسة اىَ٘اسد اىبششٝت،

ٗطاف اىةاربٞات اىنبٞاشة ٗاىقؼا٘س اىطااذٜ اىازٛ ٝخَخاغ بأ ٗ حطياق ػياٚ  اىٖذٝت أٗ اىخ ؼٞو اسىٖاٜ حؼْٜ أطيٖا ّٝ٘اّٜاىناسٝضٍا ميَت   

ٝخَخؼُ٘  بغيطت ف٘ق اىؼادة، ٗبغقش بؼغ الأشخاص ٗقذسحٌٖ فٜ اىخأرٞش ػيٚ اٟخشِٝ ئٝةابٞا بالاسحباؽ بٌٖ جغذٝا ٗػاؽ ٞا ٗرقافٞا، حٞذ 

 شخظٜ ٝزٞش اى٘لاء ٗاىقَاط.
5
اٌّذ٠ر٠ةةخ  -أسةةٍٛة اٌم١ةةبدح الإدار٠ةةخ ٚ أىةةرٖ ػٍةةٝ اٌفؼب١ٌةةخ الإٔابخ١ةةخ ٌٍّراٚسةة١ٓ: دراسةةخ زبٌةةخ ِؤسسةةخ سةةٛٔطران »عاَٞشة طاااىقٜ،  

 .08ص ،(2118سعاىت ٍاجغخٞش فٜ اىؼيً٘ الاقخظادٝت، جاٍؼت باحْت، اىةضائش، )، «اٌد٠ٛٙخ ثدب٠خ
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1
 .211ص ،ٍشجغ عبق رمشٓ ،عٞذٛ طاىح  طبشْٝت 
2 

ىخ الإدار٠ةخ ِةٓ ٚخٙةخ ٔظةر جأسب١ٌت اٌم١بدح الإدار٠خ ٌذٜ ضجبط اٌى١ٍةبد اٌؼسةىر٠خ ٚفةك ّٔةٛرج اٌشة»عؼٞذ بِ ػبذ الله ػٞاػ اىغاٍذٛ، 

سعاىت ٍاجغخٞش فٜ اىؼياً٘ اسداسٝات، جاٍؼات )، «اٌطلاة: دراسخ تطج١م١خ ػٍٝ و١ٍخ اٌٍّه ػجذ اٌؼس٠س اٌسرث١خ ٚ و١ٍخ اٌٍّه خبٌذ اٌؼسىر٠خ

 .29، ص(2116ّاٝف اىؼشبٞت ىيؼيً٘ الأٍْٞت، اىََينت اىؼشبٞت اىغؼ٘دٝت، 
3
 .65، ص 2101داس اىَغٞشة،  :اىطبؼت اىزاّٞت، الأسدُ .الاتدب٘بد اٌسذ٠ثخ فٟ اٌم١بدح الإدار٠خ ٚ اٌا١ّٕخ اٌجشر٠خ ٍقَذ حغِْٞ اىؼةَٜ، 
4
ٍنخبات  :اىطبؼات اىؼاشاشة، اىشٝااع .ِجبدئ إدارح الأػّبي: الأسبس١بد ٚ الاتدب٘ةبد اٌسذ٠ثةخ اىشََٞشٛ، ٗ آخشُٗ،أحَذ بِ ػبذ اىشحَِ  

 .21، ص 2104اىؼبٞناُ، 
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1
 سعاىت ٍاجغخٞش فٜ اىقٞاادة)، «فٟ تط٠ٛر اٌس١بسبد الإدار٠خ ثٛزارح اٌدسخ اٌفٍسط١ٕ١خ الإسارات١د١خدٚر اٌم١بدح  »ٍقَذ قاعٌ اىقٞغٜ،  

 . 03ص ،(2105 ،فيغطِٞ ،ٗ اىغٞاعت ىيذساعاث اىؼيٞا ٍغ جاٍؼت الأقظٚ اسداسةأمادَٝٞت  ،اسداسةٗ
2

تأى١ر أّٔبط اٌم١بدح الإدار٠خ ػٍٝ سٍٛن اٌّٛاطٕخ اٌإظ١ّ١خ: دراسخ تطج١م١خ ػٍٝ ِٛظفبد خبِؼخ اٌٍّه »ٍقَذ ؽقط٘ح،  ئبشإٌٞػاىٞت 

 . 04، ص(2106سعاىت ٍاجغخٞش فٜ اسداسة اىؼاٍت، جاٍؼت اىَيل ػبذ اىؼضٝض بةذة، اىََينت اىؼشبٞت اىغؼ٘دٝت،  )،«ػجذ اٌؼس٠س ثدذح
3
 John Adair, Management and Leadership, London: Thorogood, 2004, P 119.  

4
 Hamid Tohidi, Mohammad Mahdi Jabbari,« Organizational culture and leadership», Procedia – Social 

and Behavioral Sciences, Vol 31,  2012, p 858. 
5
 .211ص  ،ٍشجغ عبق رمشٓ ،عٞذٛ طاىح  طبشْٝت 
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1
ِدٍةخ  .«اىقٞاداث اسداسٝت ٗ دٗسٕا فٜ ئحذاد اىخط٘ٝش ٗ اىخغٞٞش اىخْظَٜٞ اسٝةابٜ فٜ اىبْ٘ك اىؼاٍيت فٜ قطاع ذضة»ٗفٞق حيَٜ الأذا،  

 .314، ص (2101)،  2، اىؼذد 02اىَةيذ  ،فيغطِٞ ،خبِؼخ الأز٘ر ثغسح
2
حأرٞش اىقٞادة اسداسٝت اىْاجقت فٜ حققٞق اسباذاع اسداسٛ: دساعات حطبٞقٞات ٟساء اىقٞااداث اىؼيٞاا »ٍقَ٘د حغِ جَؼت، حٞذس شامش ّ٘سٛ،  

 .316، ص2100، 91اىغْت اىشابؼت ٗ اىزلارُ٘، اىؼذد  اىةاٍؼت اىَغخْظشٝت، اىؼشاق: ،ِدٍخ الإدارح ٚالالادبد .«فٜ جاٍؼت دٝاىٚ
3
 .205، ص 2115اىذاس اىةاٍؼٞت، ٍظش: ،ِجبدئ اٌسٍٛن اٌإظ١ّٟطلاح اىذِٝ ػبذ اىباقٜ،  
4 

 .01ػاىٞت ابشإٌٞ ٍقَذ ؽقط٘ح، ٍشجغ عبق رمشٓ،  ص
5
 .08ٍشجغ عق رمشٓ، ص  .اٌم١بدح الإدار٠خ اٌفؼبٌخ بلاه خيف اىغناسّٔ، 

أرٞش قاا٘ة اىخاا َٝنااِ حؼشٝ اأ بأّلاأ اىشااخض اىاازٛ ٝةَااغ بااِٞاىَااذٝش اىاازٛ  اسداسٛ أٗ اىقائااذ عااٞخٌ اىخشمٞااض فااٜ ٕاازٓ اىذساعاات ػيااٚ اىقائااذ 

 ىيخأرٞش ػيٚ عي٘ك الأفشاد اىَشؤٗعِٞ ٗح٘جٖٖٞا ّق٘ حققٞق ٕذف ٍؼِٞ. اىشخظٜ ٗ ق٘ة اىَْظب اىشعَٜ
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1
 .53، ص 2104داس ٗائو،  ،الأردْ .اٌم١بدح الإدار٠خ ٍقَذ ػَش اىضػبٜ، ٍقَذ حشمٜ اىبطاْٝت، 
2
 .84ص بذُٗ عْت ّشش، داس الأى٘مت،  اىشاع:  .اٌم١بدح الإدار٠خ ِٓ إٌّظٛر الاسلاِٟ ٚ الإدارٞ خاىذ بِ ػبذ اىشحَاُ اىةشٝغٜ، 
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1
دٚر اٌم١بدح الإدار٠خ فٟ ت١ّٕخ اٌثمبفخ اٌإظ١ّ١خ ٌذٜ اٌؼةب١ٍِٓ: دراسةخ ١ِذا١ٔةخ ثبٌّروةت إٌّدّةٟ ٌٍفٛسةفبد خجةً »ّ٘س اىذِٝ ب٘ساط،  

 .  74-73، ص ص (2104سعاىت ٍاجغخٞش فٜ ػيٌ الاجخَاع، جاٍؼت بغنشة، اىةضائش، )، «اٌؼٕك ثئر اٌؼبتر تجسخ
2
 .008ص  ،ٍشجغ عبق رمشٓ ،ّ٘اف مْؼاُ 
3
 .020ٍشجغ عبق رمشٓ، ص . اٌم١بدح الإدار٠خ اٌفؼبٌخاىغناسّٔ، بلاه خيف  
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1
 .66ٍقَذ حغِْٞ اىؼةَٜ، ٍشجغ عبق رمشٓ، ص  
2
 .311، ص 2105داس ذٞذاء،  :الأسدُ .إدارح اٌسٍٛن اٌإظ١ّٟ ،ذْٜ دحاً حْاٛ اىضبٞذٛ ٗ آخشُٗ 
3
 .28ّ٘اف مْؼاُ، ٍشجغ عبق رمشٓ، ص  
4
 .22ٍشجغ عبق رمشٓ، ص  . الإدار٠خ اٌفؼبٌخاٌم١بدح ، بلاه خيف اىغناسّٔ 

اىغااي٘ك  طااْٜٞ ٝ يااح فااٜ ئقاٍاات ٍاازٕب ٝخؼااَِ مااو اىخقاىٞااذ اىظااْٞٞت ػااِ فٞيغاا٘ف ٕاا٘ أٗه ) ق.479ً ق.ً ـ  (551 مّ٘ ٘شااٞ٘ط 

راث حاأرٞش ػَٞاق  ٗفيغا خٔ ىقذ ماّاج حؼاىَٞأػاىٞت. ٗ أخلاقٞت بخطبٞق ٍزو اىشؼب حخذً حنٍ٘ت ، ٗػيٚ أُ حنُ٘ ْٕاكٗالأخلاقٜ الاجخَاػٜ

  فٜ اى نش ٗاىقٞاة اىظْٞٞت ٗاىن٘سٝت ٗاىٞاباّٞت ٗاىخاٝ٘اّٞت ٗاى ٞخْاٍٞت.

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D9%8A%D9%84%D8%B3%D9%88%D9%81
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D9%8A%D9%84%D8%B3%D9%88%D9%81
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%84%D9%88%D9%83_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%84%D9%88%D9%83_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%84%D9%88%D9%83_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D9%83%D9%88%D9%85%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D9%83%D9%88%D9%85%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%B9%D8%A8
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%B9%D8%A8
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D9%84%D8%B3%D9%81%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D9%84%D8%B3%D9%81%D8%A9
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1
١ر اٌإظ١ّٟ فٟ اٌّؤسسةخ الالادةبد٠خ: دراسةخ ِمبرٔةخ ثة١ٓ ِدّٛػةخ ِةٓ اٌم١بدح اٌاس١ٍ٠ٛخ ٚ دٚر٘ب فٟ إدارح اٌاغ١»ط٘سٝت ب٘ؽشفت،  

 .8، ص(2106أؽشٗحت دمخ٘سآ فٜ ػيً٘ اىخغٞٞش، جاٍؼت بغنشة، اىةضائش، ) ،«اٌّؤسسبد الالادبد٠خ اٌدسائر٠خ
2
 .22ٍشجغ عبق رمشٓ، ص  . اٌم١بدح الإدار٠خ اٌفؼبٌخبلاه خيف اىغناسّٔ،  
3
 .27-26ّ٘اف مْؼاُ، ٍشجغ عبق رمشٓ، ص ص  
4
 .36-35ّ ظ اىَشجغ اىغابق، ص ص  
5
 .01-9ط٘سٝت ب٘ؽشفت، ٍشجغ عبق رمشٓ، ص ص  
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لََٰٓئمَِثِ إنِِّّ جَاعِن    ًَ رۡضِ خَويِفَث    وَإِذۡ قاَلَ رَبُّكَ لوِۡ
َ
ا رحَۡۡثَ   فِِ ٱلۡۡ ًَ ِ ٌَ ٱ فتَ ا يِّ ِ لِِجَ لهَُىۡ  وَلوَۡ لَُجَ فَظًّ للَّه

 ْ وا ٌۡ حَوۡلكَِ   غَويِظَ ٱهقَۡوبِۡ لٍََفَضُّ َۡهُىۡ وٱَسۡخغَۡفرِۡ يِ يََۡجَ لهَُىۡ وشََاورِهُۡىۡ فِِ فٱَعۡفُ عَ رِ  فإَذِاَ عَ ۡۡ َ
ِِۚ إنِه  ٱلۡۡ ۡ عََلَ ٱللَّه فَخوََكَّه

يَِ  خوََكِّّ ًُ ۡ َ يُُبُِّ ٱل طِي ٱللَّه
َ
ٌَ ءَايََوُآْ أ يِ هَا ٱلَّه يُّ

َ
وْلِِ يََٰٓأ

ُ
طِيعُواْ ٱلرهسُولَ وَأ

َ
َ وَأ رِ عُواْ ٱللَّه ۡۡ َ

يَِكُىۡ  فإَنِ  ٱلۡۡ
ء   عََۡخُىۡ فِِ شََۡ َٰلكَِ خَيۡ  فرَُدُّوهُ إلََِ ٱ حنَََٰ ِۚ ذَ ِ وٱَلۡۡوَۡمِ ٱلۡأٓخِرِ ِ وَٱلرهسُولِ إنِ لَُخُىۡ حؤُۡيَِوُنَ ةٱِللَّه ٌُ  للَّه حۡسَ

َ
ويِلً وَأ

ۡ
حأَ

2

                                                           
1
 .24ٍشجغ عبق رمشٓ، ص  .اٌم١بدح الإدار٠خ اٌفؼبٌخ بلاه خيف اىغناسّٔ، 
2
 .097ٍشجغ عبق رمشٓ، ص  .اٌم١بدح الإدار٠خ ِٓ إٌّظٛر الاسلاِٟ ٚ الإدارٞ خاىذ بِ ػبذ اىشحَاُ اىةشٝغٜ، 
3
 .31اىبقشة، اٟٝت  
4
 .059آه ػَشاُ، اٟٝت  
5
 .59اىْغاء، اٟٝت  
6
 .249، ص 2618، اىقذٝذ سقٌ 2119داس اىشعاىت اىؼاىَٞت،   :اىةضء اىشابغ، دٍشق .سٕٓ أثٟ داٚد، أخشجٔ أب٘ داٗد عيَٞاُ 
7
 .079، ص 893، اىقذٝذ سقٌ 0998بٞج الأفناس اىذٗىٞت،  :اىشٝاع .صس١ر اٌجخبرٞي، اىبخاسٛ  ٍقَذ بِ ئعَاػٜأخشجٔ  
8
 .00ط٘سٝت ب٘ؽشفت، ٍشجغ عبق رمشٓ، ص  
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1
 .314اىضبٞذٛ، ٗ أخشُٗ، ٍشجغ عبق رمشٓ ، ص حْاٛ ذْٜ دحاً  
2
 .46ٍشجغ عبق رمشٓ، ص . الاسلاِٟ ٚ الإدارٞاٌم١بدح الإدار٠خ ِٓ إٌّظٛر  خاىذ بِ ػبذ اىشحَاُ اىةشٝغٜ، 
3
 .56ٍشجغ عبق رمشٓ، ص . اٌم١بدح الإدار٠خ اٌفؼبٌخ بلاه خيف اىغناسّٔ، 
4
 .57ّ ظ اىَشجغ اىغابق، ص  
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 .68-66ص ص ٍشجغ عبق رمشٓ،  .اٌم١بدح الإدار٠خ ِٓ إٌّظٛر الاسلاِٟ ٚ الإدارٞ خاىذ بِ ػبذ اىشحَاُ اىةشٝغٜ، 
2
 .73 -70ّ ظ اىَشجغ اىغابق ، ص ص  
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1
 .319ّ٘اف مْؼاُ، ٍشجغ عبق رمشٓ، ص  
2 

 .28عَٞشة طاىقٜ، ٍشجغ عبق رمشٓ، ص 
3 

 .464، ص2118داس ٗائو،  :اىطبؼت اىزاّٞت، الأسدُ .الإدارح ٚ الأػّبي طاىح ٍٖذٛ ٍقغِ اىؼاٍشٛ، ؽإش ٍقغِ ٍْظ٘س اىغاىبٜ،
4 

 .465ص  ،ّ ظ اىَشجغ اىغابق 
5 

 .84ص ، ٍشجغ عبق رمشٓ .اٌم١بدح الإدار٠خ ِٓ إٌّظٛر الاسلاِٟ ٚ الإدارٞ بِ ػبذ اىشحَاُ اىةشٝغٜ، خاىذ
6
 .88ص  ،ٍشجغ عبق رمشٓ ،ٍقَذ حغِْٞ اىؼةَٜ 
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1
 .021، ص 2104داس اىةْاُ،  :اىطبؼت الأٗىٚ، الأسدُ .ِجبدئ الإدارح ٍقَذ اى احح ٍقَ٘د بشٞش اىَغشبٜ، 
2

اىطبؼت اىشابؼت، اىََينت اىؼشبٞت  .اٌاطج١مبد -إٌظر٠خ -اٌسٍٛن اٌإظ١ّٟ: اٌّفب١ُ٘ ػبذ الله بِ ػبذ اىغْٜ اىطةٌ، ؽيق ػ٘ع الله اىغ٘اؽ،

 .089، ص 2113داس حافظ،،  :اىغؼ٘دٝت
3
 .031ّ٘اف مْؼاُ، ٍشجغ عبق رمشٓ، ص  
4
، 2114عا٘سٝت: داس اىشػاا، . ٔظر٠خ فٟ الإدارح ِّٚبرسةبتٙب ٚٚظبئفٙةب 410ٔظر٠بد الإدارح ٚالأػّبي: دراسخ ٌـ  سػذ حغِ اىظشُ، 

 .225ص 
5
 .225ّ ظ اىَشجغ اىغابق، ص  
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Likert Katz Kahn

  

  

                                                           
1 

، ص 2103اىطبؼات اىشابؼات، الأسدُ: داس اىقاٍاذ، . اٌسةٍٛن اٌإظ١ّةٟ: سةٍٛن الأفةراد ٚ اٌدّبػةبد فةٟ ِٕظّةبد الأػّةبي حغِٞ حاشٌٝ،

215. 
2
 .271-269، ص ص 2103داس ٗائو،  :اىطبؼت اىغادعت، الأسدُ .اٌإظ١ّٟ فٟ ِؤسسبد الأػّبياٌسٍٛن ٍقَ٘د عيَاُ اىؼَٞاُ،  
3
 .20، ص 2103داس اىبذاٝت،  :الأسدُ .اٌم١بدح الإدار٠خ اٌسذ٠ثخ فٟ اسارات١د١خ اٌا١ّٕخػذٛ ػطا حَادٛ،  
4
 .216عبق رمشٓ، ص  ٍشجغ .اٌسٍٛن اٌإظ١ّٟ: سٍٛن الأفراد ٚ اٌدّبػبد فٟ ِٕظّبد الأػّبيحغِٞ حشٌٝ،  
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4Likert

Likert 

                                                           
1
 .318، ص 2113اىذاس اىةاٍؼٞت،  :ٍظش .اٌسٍٛن اٌإظ١ّٟ: ِذخً ثٕبء اٌّٙبرادحَذ ٍإش، أ 
2 

 .020-021ٍشجغ عبق رمشٓ، ص ص  .ِجبدئ الإدارحٍقَذ اى احح ٍقَ٘د بشٞش اىَغشبٜ، 
3
 .013ٍشجغ عبق رمشٓ، ص  .اٌم١بدح الإدار٠خ ِٓ إٌّظٛر الاسلاِٟ ٚ الإدارٞخاىذ بِ ػبذ اىشحَاُ اىةشٝغٜ،  
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(02)Likert

201

5xyMacGregor

 McGregor

xy0961

McGregor xy

(x)

(y)

                                                           
1
 .25-24، ص ص  2104 . اىؼشاق: داس اىنخب ٗ اى٘رائق،ِجبدئ ػٍُ الإدارح اٌسذ٠ثخ ٍقَ٘د حغِ اىٖ٘اعٜ، حٞذس شامش اىبشصّةٜ، 
2
 .96ٍشجغ عبق رمشٓ، ص  .اٌم١بدح الإدار٠خ ِٓ إٌّظٛر الاسلاِٟ ٚ الإدارٞ، خاىذ بِ ػبذ الله اىةشٝغٜ 
3
 .085،  ص 2116داس اى نش اىةاٍؼٜ،  :ٍظش .اٌم١بدح الإدار٠خ ٚ الإثذاػ١خٍقَذ اىظٞشفٜ،  
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0976
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1
 .093ػبذ الله بِ ػبذ اىغْٜ اىطةٌ، ؽيق بِ ػ٘ع الله اىغ٘اؽ، ٍشجغ عبق رمشٓ، ص  
2
 .242، ص 2102داس اىةْاُ،  :الأسدُ .أصٛي الإدارح ٚ اٌإظ١ٍُقَذ اى احح ٍقَ٘د بشٞش اىَغشبٜ،  
3 

 .اٌسٍٛن اٌإظ١ّٟ: ٔظر٠بد ٚ ّٔبرج ٚ تطج١ك ػٍّٟ لإدارح اٌسٍٛن فٟ إٌّظّخاىَشعٜ، رابج ػبذ اىشحَاُ ئدسٝظ، جَاه اىذِٝ ٍقَذ 

 .576، ص 2115اىذاس اىةاٍؼٞت،  :ٍظش
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5/5

7W. Riddin

04Riddin

                                                           
1
 .76، ص ٍشجغ عبق رمشٍٓقَذ ػَش اىضػبٜ، ٍقَذ حشمٜ اىبطاْٝت،  
2
 .232، ص 2115، ٍشجغ عبق رمشٓطلاح اىذِٝ ػبذ اىباقٜ،  
3

 .000ٍشجغ عبق رمشٓ، ص  .اٌم١بدح الإدار٠خ ِٓ إٌّظٛر الاسلاِٟ ٚ الإدارٞ ،
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 الكامنة

الأنماط 

 الأقل فعالية

 الأنماط الأكثر فعالية

 

 

 

 

(2)                (6)

(4)(8) 

(0)                (5)

              

(      (3)                      (7)   

                             

 

002 

 



لقيادة الإدارية بمنظمات الأعمالالإطار النظري ل                              الأول:                                   الفصل  

23 

 

  

 

2 

1 Tannenbaum & Shmidt

0958

0973

  

                                                           
1
 .45، ص 2105داس اىظ اء،  :، الأسدُاىطبؼت اىزاّٞت .اٌم١بدح ٚ إدارح الاثاىبرّةٌ ػب٘د ّةٌ،  
2
، 2118داس اىنْااذٛ،  :الأسدُ .فةةٟ اٌم١ةةبدح ٚ الإدارح أسبسةة١بد فةةٟ اٌم١ةةبدح ٚ الإدارح، إٌّةةٛرج الإسةةلاِٟ ٕاٝااو ػبااذ اىَاا٘ىٚ ؽشااط٘ػ، 

 .33ص
3
 . 009 -008ٍشجغ عبق رمشٓ،  ص ص  .اٌم١بدح الإدار٠خ ِٓ إٌّظٛر الاسلاِٟ ٚ الإدارٞخاىذ بِ ػبذ اىشحَاُ اىةشٝغٜ،  
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 00

2& Blanchard Hersey 

 

 

 

                                                           
1
 .589ص  ٍشجغ عبق رمشٓ، جَاه اىذِٝ ٍقَذ اىَشعٜ، رابج ػبذ اىشحَاُ ئدسٝظ،  
2  

 .022 -020ص  ، ص2101جاٍؼت ّاٝف اىؼشبٞت ىيؼيً٘ الأٍْٞت،  :اىََينت اىؼشبٞت اىغؼ٘دٝت .الأخلاق ٚ اٌم١بدححقغِٞ اىطشاّٗت، 
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4Fidler

09500967

 

 

 

                                                           
1
 .242ص ٍشجغ عبق رمشٓ،   .أصٛي الإدارح ٚ اٌإظ١ٍُقَذ اى احح ٍقَ٘د اىبشٞش اىَغشبٜ،  
2
 .34، ص ٕاٝو ػبذ اىَ٘ىٚ ؽشط٘ػ، ٍشجغ عبق رمشٓ 
3
 .206طابشْٝت عٞذٛ طاىح، ٍشجغ عبق رمشٓ، ص  
4
 .365ّ٘اف مْؼاُ، ٍشجغ عبق رمشٓ، ص  
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1
 .367 -366ّ ظ اىَشجغ اىغابق، ص ص  
2
 .74-73ٍشجغ عبق رمشٓ، ص ص  .اٌم١بدح الإدار٠خ ِٓ إٌّظٛر الاسلاِٟ ٚ الإدارٞخاىذ بِ ػبذ اىشحَاُ اىةشٝغٜ،  
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1
ٍَاسعات أعااىٞب اىقٞاادة اىخق٘ٝيٞات فاٜ جا٘دة اىقٞااة اى٘دٞ ٞات: دساعات حطبٞقٞات ػياٚ ٗصاسة اىظاقت أراش »ٍقَ٘د ػباذ اىشحَااُ اىشاْطٜ،  

 .36ص ، (2106) ،0، اىؼذد 02اىَةيذ  ،اىةاٍؼت الأسدّٞت الأسدُ: ،اٌّدٍخ الأرد١ٔخ فٟ إدارح الأػّبي .«اى يغطْٞٞت
2
 .79ٍقَذ ػَش اىضػبٜ، ٍقَذ حشمٜ اىبطاْٝت، ٍشجغ عبق رمشٓ، ص  
3
 .81ّ ظ اىَشجغ اىغابق، ص  
4
 .85ص ٍشجغ عبق رمشٓ،   .اٌم١بدح الإدار٠خ اٌفؼبٌخ بلاه خيف اىغناسّٔ، 
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2 

Downton0973

McGregorBurns0978

 Burns

 0985Bass

Avolio Bass

0995

3

HouseRobert(0976)

                                                           
1
 David Saxe, «the Relationship Between Transformational Leadership and the Emotional and 

Social Competence of school Leader» , (Dissertation a doctorate of Education, Loyola University 

Chicago, USA, 2011), p19  
2
 .«أرش اىقٞادة اىخق٘ٝيٞت ػيٚ ئداسة اىخغٞٞاش اىخْظَٞاٜ: دساعات ٍغاقٞت ػياٚ اىَشاافٜ اىؼاٍات فاٜ اىغااحو اىغا٘سٛ»أدٝب بشًٕ٘ ٗ آخشُٗ،  

 .075، ص (2107)، 23، اىؼذد 39اىَةيذ  ، جاٍؼت اىبؼذ :ع٘سٝت، ِدٍخ خبِؼخ اٌجؼث
3
اٌخبصةخ فةٟ ٚأىر إٌّظ اٌم١بدٞ فٟ سٍٛن اٌّٛاطٕخ اٌإظ١ّ١ةخ: دراسةخ ِمبرٔةخ ثة١ٓ اٌّدةبرج اٌادبر٠ةخ اٌؼبِةخ »ٍقَذ ٝاعِٞ حغُ٘،  

.32-30ص ص ، (2106، تسعاىت ٍاجغخٞش فٜ ئداسة الأػَاه، جاٍؼت دٍشق، ع٘سٝ) ،«سٛر٠خ
4
 .278، ص 2114اىةاٍؼٞت،  ٍظش: اىذاس. اٌسٍٛن اٌإظ١ّٟ اٌّؼبصر، حغِ تساٗٝ 
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4

                                                           
1
 .478، ص ٍشجغ عبق رمشٓ. الإدارح ٚ الأػّبي ؽإش ٍقغِ ٍْظ٘س اىغاىبٜ، ،طاىح ٍٖذٛ ٍقغِ اىؼاٍشٛ 
2
 .90-91ٍشجغ عبق رمشٓ، ص ص  .اٌم١بدح ٚ إدارح الاثاىبرّةٌ ػب٘د ّةٌ،  
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1
 .05ص ٍشجغ عبق رمشٓ، ط٘سٝت ب٘ؽشفت،  
2
 .230، ص 2115داس اىَغٞشة،  :الأسدُ .اٌسٍٛن اٌإظ١ّٟ فٟ إدارح اٌّؤسسـبد اٌاؼ١ّ١ٍخ، اىغٞذ ٍقَذ ػبذ اىَةٞذ، فاسٗق ػبذٓ فيٞٔ 
3
أىر أّٔبط اٌم١بدح الإدار٠خ ػٍٝ ت١ّٕخ إثذاع اٌّٛارد اٌجشر٠خ: دراسخ ١ِذا١ٔخ ٌؼ١ٕخ ِٓ اٌّؤسسبد اٌدٕبػ١خ اٌخبصخ »دسٝ٘ػ شْٖٞاص،  

 .83، ص (2102ٍاجغخٞش فٜ ػيً٘ اىخغٞٞش، جاٍؼت قغْطْٞت، اىةضائش، سعاىت ) ،«ثٛلا٠خ لسٕط١ٕخ
4
 .225، ص 2117داس اىَغٞشة،  :اىطبؼت اىزاىزت، الأسدُ .ٔظر٠خ إٌّظّخخيٞو ٍقَذ حغِ اىشَاع، خؼٞش مادٌ حَ٘د،  
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1
 .232فاسٗق ػبذٓ فيٞٔ، اىغٞذ ٍقَذ ػبذ اىَةٞذ، ٍشجغ عبق رمشٓ، ص  
2
 .225خيٞو ٍقَذ حغِ اىشَاع، خؼٞش مادٌ حَ٘د، ٍشجغ عبق رمشٓ، ص  
3
 .261ٍقَ٘د عيَاُ اىؼَٞاُ، ٍشجغ عبق رمشٓ، ص  
4
 .83، ص ٍشجغ عبق رمشٓدسٝ٘ػ شْٖٞاص،  
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1
 .261ٍقَ٘د عيَاُ اىؼَٞاُ، ٍشجغ عبق رمشٓ، ص  
2
 .260ّ ظ اىَشجغ اىغابق، ص  
3
 .253 -252ّ٘اف مْؼاُ، ٍشجغ عبق رمشٓ، ص ص  
4
 .262ٍقَ٘د عيَاُ اىؼَٞاُ، ٍشجغ عبق رمشٓ، ص  



لقيادة الإدارية بمنظمات الأعمالالإطار النظري ل                              الأول:                                   الفصل  

33 

 

 

 

 

 

 

  

  

  

 

 

                                                           
1
 .254ّ٘اف مْؼاُ، ٍشجغ عبق رمشٓ، ص  
2
 .259 -257ّ ظ اىَشجغ اىغابق، ص ص  
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1
 .380ص  ،ٍشجغ عبق رمشٓ .الإدارح ٚ الأػّبيطاىح ٍٖذٛ ٍقغِ اىؼاٍشٛ، ؽإش ٍقغِ ٍْظ٘س اىغاىبٜ،  
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1
 .94دسٝ٘ػ شْٖٞاص، ٍشجغ عبق رمشٓ، ص  
2
 .95-94ّ ظ اىَشجغ اىغابق، ص ص  
3
 .47عَٞشة طاىقٜ، ٍشجغ عبق رمشٓ، ص  
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1
 .95دسٝ٘ػ شْٖٞاص، ٍشجغ عبق رمشٓ، ص  
2
 .31، ص  ٍشجغ عبق رمشٓ .الإدارح ٚ الأػّبيطاىح ٍٖذٛ ٍقغِ اىؼاٍشٛ، ؽإش ٍقغِ ٍْظ٘س اىغاىبٜ،  
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 .34-33ٍشجغ عبق رمشٓ، ص ص  .الاسلاِٟ ٚ الإدارٞاٌم١بدح الإدار٠خ ِٓ إٌّظٛر خاىذ بِ ػبذ اىشحَاُ اىةشٝغٜ،  
2
 .97ػذٛ ػطا حَادٛ، ٍشجغ عبق رمشٓ، ص  
3
 .010ّ ظ اىَشجغ اىغابق، ص  
4
 .093ص ص  ،ٍشجغ عبق رمشٓ .اٌم١بدح الإدار٠خ اٌفؼبٌخ ٔ،بلاه خيف اىغناسّ 
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1
 .381ٍشجغ عبق رمشٓ، ص  .الإدارح ٚ الأػّبيطاىح ٍٖذٛ ٍقغِ اىؼاٍشٛ، ؽإش ٍقغِ ٍْظ٘س اىغاىبٜ،  
2
 .087طابشْٝت عٞذٛ طاىح، ٍشجغ عبق رمشٓ، ص  
3
 .093بلاه خيف اىغناسّت ٍشجغ عبق رمشٓ،  ص  
4
 .094ّ ظ اىَشجغ اىغابق، ص  
5
 . 249ٍقَذ اى احح بشٞش اىَغشبٜ، ٍشجغ عبق رمشٓ، ص  
6
 094بلاه خيف اىغناسّت، ٍشجغ عبق رمشٓ، ص  
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1
ٍَاسعت اىَٖاساث اىقٞادٝت ىذٙ ٍذٝشاث اىَذاسط اىَطبقت ىيبشّاٍج اى٘ؽْٜ ىخط٘ٝش »ػضٝضة ػبذ الله ؽٞب، أعَاء ّاطش ابشإٌٞ اى٘شَٜ،  

 .015، ص (2106)، 2، اىةضء 2، اىؼذد  ٍؼٖذ اىذساعاث اىخشب٘ٝت :، ٍظشِدٍخ اٌؼٍَٛ اٌارث٠ٛخ .«اىَذاسط فٜ ٍذْٝت بشٝذة
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 .309رمشٓ، ص  ّ٘اف مْؼاُ، ٍشجغ عبق 
2
اٌّٙةةبراد اٌم١بد٠ةةخ ٌةةذٜ اٌّسةةؤ١ٌٚٓ فةةٟ لاةةروخ الاتدةةبلاد اٌخ٠ٍٛةةخ اٌفٍسةةط١ٕ١خ )خةةٛاي( ثةة١ٓ اٌٛالةةغ ٚ إٌّظةةٛر »سائااذ ػَااش الأذااا،  

 .69ص ، (2118سعاىت ٍاجغخٞش فٜ ئداسة الأػَاه، ذضة، فيغطِٞ، )، «اٌّؼ١برٞ
3
 .016عبق رمشٓ، ص ػضٝضة ػبذ الله ؽٞب، أعَاء ّاطش ابشإٌٞ اى٘شَٜ، ٍشجغ  
4
 .323ّ٘اف مْؼاُ، ٍشجغ عبق رمشٓ، ص  
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 .70-71سائذ ػَش الأذا، ٍشجغ عبق رمشٓ، ص ص  
2
 .067-066ٍشجغ عبق رمشٓ، ص ص  .اٌم١بدح الإدار٠خ ِٓ إٌّظٛر الاسلاِٟ ٚ الإدارٞ ،خاىذ بِ ػبذ اىشحَاُ اىةشٝغٜ 
3
 .095ٍشجغ عبق رمشٓ، ص . اٌم١بدح الإدار٠خ اٌفؼبٌخبلاه خيف اىغناسّٔ،  
4
 .081، ص ، ٍشجغ عبق رمشٓأدٝب بشًٕ٘، ٗ آخشُٗ 
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 .085-084ٍشجغ عبق رمشٓ، ص ص   .اٌم١بدح الإدار٠خ ِٓ إٌّظٛر الاسلاِٟ ٚ الإدارٞ، خاىذ بِ ػبذ اىشحَاُ اىةشٝغٜ 
2
 .017-016ػضٝضة ػبذ الله ؽٞب، أعَاء ّاطش ابشإٌٞ اى٘شَٜ، ٍشجغ عبق رمشٓ، ص ص  
3
 .018، ص ّ ظ اىَشجغ اىغابق 
4
 .79-78سائذ ػَش الأذا، ٍشجغ عبق رمشٓ، ص ص  
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 . 54، ص ٍشجغ عبق رمشٓ .اٌم١بدح ٚ إدارح الاثاىبر، ّةٌ ػب٘د ّةٌ، 
2
 .095-094، ص ص ٍشجغ عبق رمشٓ  .اٌم١بدح الإدار٠خ اٌفؼبٌخ بلاه خيف اىغناسّٔ، 
3
 .55-54ٍشجغ عبق رمشٓ، ص ص  .اٌم١بدح ٚ إدارح الاثاىبر ّةٌ ػب٘د ّةٌ، 
4
 .81-79سائذ ػَش الأذا، ٍشجغ عبق رمشٓ، ص ص  
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.67عَٞشة طاىقٜ، ٍشجغ عبق رمشٓ، ص 
2
 ،«ّٔظ اٌم١بدح الإدار٠خ ٚػلالاٗ ثبٌاغ١١ر اٌإظ١ّٟ فٟ اٌّؤسسخ الالادبد٠خ: دراسخ زبٌخ ِطبزٓ اٌسضٕخ ثبٌّس١ٍخ»الأخؼش طٞاحٜ،  

 .45، ص (2100اىخغٞٞش، جاٍؼت اىَغٞيت، سعاىت ٍاجغخٞش فٜ ػيً٘ )
3
 .68عَٞشة طاىقٜ، ٍشجغ عبق رمشٓ، ص  
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.44-43ص ٍشجغ عبق رمشٓ، ص الأخؼش طٞاحٜ
2
 .380ٍشجغ عبق رمشٓ، ص  .الإدارح ٚ الأػّبيطاىح ٍٖذٛ ٍقغِ اىؼاٍشٛ، ؽإش ٍقغِ ٍْظ٘س اىغاىبٜ،  
3
 .67عَٞشة طاىقٜ، ٍشجغ عبق رمشٓ، ص  
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 .69-68ّ ظ اىَشجغ اىغابق، ص ص  
2
 .46،  ص ٍشجغ عبق رمشٓالأخؼش طٞاحٜ،  
3
 .72-70 عَٞشة طاىقٜ، ٍشجغ عبق رمشٓ، 
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 .  075،  ص ٍشجغ عبق رمشٓ .اٌم١بدح الإدار٠خ ِٓ إٌّظٛر الاسلاِٟ ٚ الإدارٞخاىذ بِ ػبذ اىشحَِ اىةشٝغٜ،  
2
 .70-71 عَٞشة طاىقٜ، ٍشجغ عبق رمشٓ، ص ص 
3
 .72 اىَشجغ اىغابق، صّ ظ  



لقيادة الإدارية بمنظمات الأعمالالإطار النظري ل                              الأول:                                   الفصل  

48 

 

                                                           
1
 .282، ص 2113داس اىَشٝخ،  :ٍقَذ عٞذ أحَذ ػبذ اىَخؼاه، اىشٝاع :حشجَت .إدارح اٌّٛارد اٌجشر٠خجاسٛ دٝغيش،  
2
 .283ص  ّ ظ اىَشجغ اىغابق، 
3
 .209-208ص  ص ،2100داس اىخؼيٌٞ اىةاٍؼٜ،  ٍظش: .إدارح اٌّٛارد اٌجشر٠خساٗٝت حغِ، ٍقَذ عؼٞذ عيطاُ،  
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 .285اىَشجغ اىغابق، ص  ّ ظ 
2
 .223ساٗٝت حغِ، ٍقَذ عؼٞذ عيطاُ، ٍشجغ عبق رمشٓ، ص  
3
 .77عَٞشة طاىقٜ، ٍشجغ عبق رمشٓ، ص  
4
 .232، ص 2113ٍظش: داس اىةاٍؼت،  .اٌسٍٛن اٌإظ١ٍّٟقَذ عيطاُ عؼٞذ،  
5
 .233ّ ظ اىَشجغ اىغابق، ص  
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 .224ساٗٝت حغِ، ٍقَذ عؼٞذ عيطاُ، ٍشجغ عبق رمشٓ،ص  
2
 .288جاسٛ دٝغيش، ٍشجغ عبق رمشٓ، ص  
3
 .79-78عَٞشة طاىقٜ، ٍشجغ عبق رمشٓ، ص ص  
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 ومفاهيني نظري تأصيل: لمنظنات الأعنال لمسؤولية الاجتناعيةا
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1
ٍستذاٍت فٍ ٍْظَبث الأػَبه: دراسةت ٍُذاُّةت فةٍ اىَؤسسةبث ٍسبهَت اىَسؤوىُت الاجتَبػُت فٍ تحقُق ٍُزة تْبفسُت »ِحّذ فلاق،  

 .   3، ؿ (2014أطشٚحخ دوزٛساٖ فٟ عٍَٛ اٌزغ١١ش، جبِعخ اٌؾٍف، اٌجضائش، ) .«9999الاقتصبدَت اىجزائرَت اىحبصيت ػيً شهبدة الإَزو
2
الاجزّبع١وخ ٌوجعا اٌّ عغوبد اٌىجوشٜ ثم وبو ثلاث١وخ ابثوذاو ِٚوذٜ فبع١ٍوخ اٌّغو ١ٌٚخ »ِحّٛد ِحّذ صجشح، عّش عجذ اٌجوٛاد ٘وبسْٚ،  

https://mpra.ub.uni-ِزبحووووووووووخ عٍووووووووووٝ اٌّٛلوووووووووو : ، 5ؿ ، ورقةةةةةةةةةةت  ح ُةةةةةةةةةةت، «غووووووووووضح: اٌٛالوووووووووو  ٚعوووووووووو١ٕبس٠ٛ اٌّغووووووووووزمجً

muenchen.de/id/eprint/76984 ، :30:16 اٌغبعخ، 25/12/2019 ربس٠خ ابطلاو.  

https://mpra.ub.uni-muenchen.de/id/eprint/76984
https://mpra.ub.uni-muenchen.de/id/eprint/76984
https://mpra.ub.uni-muenchen.de/id/eprint/76984
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1
اٌ جعخ  .-الأػَبه و اىَجتَغ –اىَسؤوىُت الاجتَبػُت و أخلاقُبث الأػَبه طب٘ش ِحغٓ ِٕصٛس اٌغبٌجٟ، صبٌح ِٙذٞ ِحغٓ اٌعبِشٞ،  

 . 50-49، ؿ ؿ 2015 داس ٚائً، :الأسدْ اٌشاثعخ،
2
 Aparajita pattnaik, Srimati Nayak, «Corporate social responsibility: principals and practices in India», 

International Research Journal of Social Science. Vol 6(1), 42-46, January 2017, p 43. 
3
 .335، ؿ 2012 داس اٌخٍذ١ٔٚخ، :اٌجضائش .الاتجبهبث اىحذَ ت فٍ إدارة اىَْظَبث: ٍذخو تسُُر اىَؤسسبثصا٠ذ ِشاد،  
4
واقغ تبْةٍ ٍْظَةبث الأػَةبه اىصةْبػُت ىيَسةؤوىُت الاجتَبػُةت: دراسةت تلآبُقُةت ِران ػُْةت ٍةِ ٍةذَرٌ »ِحّذ عبطف ِحّذ ٠بع١ٓ،  

 سعبٌخ ِبجغز١ش فٟ إداسح الأعّوبي، جبِعوخ اٌؾوشق الأٚعوظ ٌذساعوبد) .«اىىظبئف اىرئُسُت فٍ شرمبث صْبػت الأدوَت اىبشرَت الأردُّت

 .25، ؿ (2008اٌع١ٍب، الأسدْ، 
5
 .162، ؿ 2009 داس اٌّغ١شح، :الأسدْ .أخلاقُبث اىؼَؤٗ، ثلاي خٍف اٌغىبس 
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1
اىَؤتَر اىذوىٍ حىه سيىك ، «إٌّظّخ ث١ٓ رحم١ك اٌزٕبفغ١خ ٚ ِحذداد اٌّغ ١ٌٚخ الاجزّبع١خ ٚ اٌج١ئ١خ»عجذ اٌغفٛس دادْ، حفصٟ سؽ١ذ،  

 .205ؿ  ،2012ٔٛفّجش21-20 اٌجضائش، ٚسلٍخ، جبِعخ ،اىَْظَت الاقتصبدَت فٍ ظو رهبّبث اىتَُْت اىَستذاٍت و اىؼذاىت الاجتَبػُت
2
Aparajita pattnaik, Srimati Nayak, Op.Cit, p 42.   

3
 . 162ِشج  عجك روشٖ، ؿ . أخلاقُبث اىؼَوثلاي خٍف اٌغىبسٔٗ،  

4
 LIVER VERT, Promouvoir un cadre européen pour la RSE. Luxembourg: Commission Européenne, 

juillet 2001, p8. 
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.  -الأػَةةبه و اىَجتَةةغ –اىَسةةؤوىُت الاجتَبػُةت و أخلاقُةةبث الأػَةبه طوب٘ش ِحغووٓ ِٕصوٛس اٌغووبٌجٟ، صوبٌح ِٙووذٞ ِحغووٓ اٌعوبِشٞ،  

 .54ِشج  عجك روشٖ، ؿ 
2
اىخبٍسةةت ٍةةؤتَر اىؼَةةو اىؼر ةةٍر اىةةذورة ، «اٌجٕووذ اٌمووبِٓ: اٌّغوو ١ٌٚخ الاجزّبع١ووخ ٌّ عغووبد اٌم ووبو اٌخووبؿ»ِٕظّووخ اٌعّووً اٌعشث١ووخ،  

 .7ؿ ، 2018، ِصش، والأر ؼىُ
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2

ٱ  نَِّ  واإ ىِنُ وعََ  ْ وا ٌُ وَ ا ءَ يَ  ي ِ ىَلً  لََّّ عَ يَ  سَ حۡ
َ

أ يۡ  وَ رَ  جۡ
َ

أ عُ  ي ضُِ ً َّا لََ  ًِ َّٰتِ إ حَِ َّٰن صَّ م ْ   ٱ وُا ً وَ عَا تَ وَ
نَِّ  ٰۖ إ َ للَّّ ٱ  ْ وا قُ تَّ وَٱ َّٰنِِۚ  وَ دۡ عُ مۡ وَٱ ۡهِ  ث لِۡۡ ٱ عََلَ   ْ وُا ً وَ عَا تَ وَلََ   ٰۖ ىَّٰ وَ قۡ لتَّ وَٱ  ِ بِّ مۡ ٱ بِ عََلَ  قَا عِ مۡ ٱ دُ  ي دِ شَ  َ للَّّ  ٱ

                                                           
1
 .4 -3ِشج  عجك روشٖ، ؿ ؿ ِحّذ فلاق،  
2
 .4 ، ؿٔفظ اٌّشج  اٌغبثك 
3
اىَةؤتَر اىؼيَةٍ اىةذوىٍ الأوه حةىه ، «إعولاِٟ الزصوبد اٌوذٚس الاجزّوبعٟ ٌٍّ عغوخ ِوٓ ِٕظوٛس»٘ب٠ً عجذ اٌٌّٛٝ اثوشا١ُ٘ طؾو ٛػ،  

 .248، ؿ 2012ٔٛفّجش  21 - 20ح، جبِعخ ٚسلٍخ، اىتَُْت اىَستذاٍت و اىؼذاىت الاجتَبػٍسيىك اىَؤسست الاقتصبدَت فٍ ظو رهبّبث 
4
  .30اٌىٙف، ا٠٢خ،  
5
 .٠2خ اٌّبئذح، ا٢ 
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 ْ قيِىُوا
َ

َ  وَأ ة نوََّٰ صَّ ل ْ  ٱ ثوُا ا ةَ   وَءَ كَوَّٰ زَّ ل ْ  وَوَا ٱ مُوا قَدِّ يۡر  تُ خَ يۡ  وِّ ًفُسِكُه 
َ
نَِّ  لِِ إ  ِِۗ للَّّ ٱ دَ  ٌ عِ وهُ  دُ تََِ

 َ للَّّ ىَِا ٱ ر  ب ي صَِ ب نَ  و ىَنُ عۡ  تَ
ءِٓ   رَا ا قَ فُ لنِۡ َّٰتُ  ََٰ دَ ا صَّ ل ٱ اا  ىَ نَِّ إ

قُ  ةِ  فَ مَّ ؤَ ىُۡ ل وَٱ يۡهَا  عَنَ َّٰىِنيَِن  مۡعَ وَٱ كِيِن  ىَۡسََّٰ ل ة  وَٱ ضَ ي رِ فَ يِلِِۖ  ب سَّ ل ٱ ۡيِ  ب وَٱ  ِ للَّّ ٱ يِلِ  ب سَ فِِ  وَ يَن  َّٰروِِ غَ مۡ وَٱ بِ  رّقَِا ل ٱ فِِ  وَ هۡ  هُ بُ و ِِۗ  نُ للَّّ ٱ يَ  وِّ
هر  ي كِ حَ هٌ  يِ عَن  ُ للَّّ ()ٞروَٱ



3

                                                           
1
 .110ا٠٢خ اٌجمشح،  
2
 .60اٌزٛثخ، ا٠٢خ  
3
-97ؿ  ، ؿ200 اٌحوذ٠  سلوُ، 1997 اٌش٠وب:: ِىزجوخ اٌّعوبس ، ذ الأٚي،اٌّجٍو .صحُح سِْ ا ِ ٍبجهِحّذ ٔبصش اٌذ٠ٓ الأٌجبٟٔ،  

98. 

 ثّعٕٝ لا ٠خزٌٗ، ٠مبي أعٍُ فلاْ فلأب إرا أٌمبٖ إٌٝ اٌزٍٙىخ ٚ ٌُ ٠حّٗ ِٓ عذٖٚ. 
4
 .255، ؿ 4893أخشجٗ أثٛ داٚد ع١ٍّبْ ، ِشج  عجك روشٖ، اٌحذ٠  سلُ  
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R.A.Owen

Taylor

H.Gantt

1919

                                                           
1
اىَيتقً ، «ر ج١مبد اٌّغ ١ٌٚخ الاجزّبع١خ اٌخبسج١خ ٌٍّ عغبد: ؽشوخ وٛوب وٛلا وّٕٛرج»جصبؿ ِحّذ، ر١ٍلأٟ فبطّخ اٌض٘شاء،  

اىىاقغ –اىتَُْت اىَستذاٍت  إستراتُجُتاىذوىٍ اى بىث ػشر حىه دور اىَسؤوىُت الاجتَبػُت ىيَؤسسبث اىصغُرة واىَتىسلآت فٍ تذػٌُ 

 .4 ، ؿ2016ٔٛفّجش  15-14 اٌجضائش،ٍف،، جبِعخ اٌؾ-واىرهبّبث
2
 .18، ؿ ِشج  عجك روشِٖحّذ عبطف ِحّذ ٠بع١ٓ،  
3
 .197-196، ؿ ؿ 2006 اٌٛساق، :الأسدْ .أخلاقُبث الإدارة و ٍسؤوىُت الأػَبه فٍ شرمبث الأػَبهٔجُ عجٛد ٔجُ،  
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 (Exxon Valdez) (IBM & Banco 

                                                           
1
ِشج   .-الأػَبه و اىَجتَغ –اىَسؤوىُت الاجتَبػُت و أخلاقُبث الأػَبه  طب٘ش ِحغٓ ِٕصٛس اٌغبٌجٟ، صبٌح ِٙذٞ ِحغٓ اٌعبِشٞ، 

 .57-56عجك روشٖ، ؿ ؿ 
2
 .59-58ٔفظ اٌّشج  اٌغبثك، ؿ ؿ  
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Nacion)  (Lockheed) 1970

                                                           
1
 عٍووٝ اٌّٛلوو  الاٌىزشٚٔووٟ:ِزووب   ، ِمووبياىَسةةؤوىُت الاجتَبػُةةت ىيشةةرمبث: اىتحةةذَبث والأفةةبل ٍةةِ أجةةو اىتَُْةةتأحّووذ اٌغوو١ذ وووشدٞ،  

http://kenanaonline.com/users/ahmedkordy/posts/334582،  :11:05اٌغبعخ  ،10/08/2018ربس٠خ الاطلاو. 
2
ِشج   .-الأػَبه و اىَجتَغ –اىَسؤوىُت الاجتَبػُت و أخلاقُبث الأػَبه  طب٘ش ِحغٓ ِٕصٛس اٌغبٌجٟ، صبٌح ِٙذٞ ِحغٓ اٌعبِشٞ، 

 .59، ؿ عجك روشٖ
3
ٚسلوخ  ،اىَسؤوىُت الاجتَبػُت ىيقلآبع اىخبص و دورهب فٍ اىتَُْت اىَستذاٍت ىيََينت اىؼر ُت اىسؼىدَتحغ١ٓ عجذ اٌّ ٍت الأعشج، ،   

 .09:10اٌغبعخ  ،11/08/2018ربس٠خ الاطلاو:  ،https://tslibrary.org/1632 : الاٌىزشٟٚٔ ، ِزبحخ عٍٝ اٌّٛل 10ثحم١خ، ؿ 
4
 .245اثشا١ُ٘ طؾ ٛػ، ِشج  عجك روشٖ، ؿ ٘ب٠ً عجذ اٌٌّٛٝ  
5
ِشج   .-الأػَبه و اىَجتَغ –اىَسؤوىُت الاجتَبػُت و أخلاقُبث الأػَبه  طب٘ش ِحغٓ ِٕصٛس اٌغبٌجٟ، صبٌح ِٙذٞ ِحغٓ اٌعبِشٞ، 

 .60، ؿ عجك روشٖ
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1

1930

MeansBerle

                                                           
1
 .37 ، ؿ2012 ،داس الأٌٛوخ :اٌش٠ب: .أخلاقُبث الإدارة ٍِ اىَْظىر الإسلاٍٍ والإدارٌخبٌذ ثٓ عجذ اٌشحّٓ اٌجش٠غٟ،  
2
 .30-29ؿ ؿ  ،2007فبء ٌذ١ٔب اٌ جبعخ ٚإٌؾش، داس اٌٛ: ِصش .اىَسؤوىُت الاجتَبػُت ىلإدارةِحّذ اٌص١شفٟ،  
3
 .31ٔفظ اٌّشج  اٌغبثك، ؿ  
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Paul Samuelson

1940-1950

Francis x.Sutton 1956

 

1960

 John K Galbraith  Ralph Nader

                                                           
1
ضوّٓ وزوبة جّوبعٟ ، ٚسلوخ ثحم١وخ «الأصٛي إٌظش٠خ ٚاٌز ٛس اٌزبس٠خٟ ٌّفَٙٛ اٌّغو ١ٌٚخ الاجزّبع١وخ» حغٕبء ِؾشٞ، ِغبٌزخ عف١بْ، 

اٌّشووض اٌوذ٠ّمشاطٟ  ثوش١ٌٓ:، اىَسؤوىُت الاجتَبػُت ىيَؤسسبث واىشرمبث  ُِ اىَقبر بث اىْظرَت واىََبرسبث اىتلآبُقُةت :ِحىُ ثعٕٛاْ

 .100، ؿ 2019 اٌعشثٟ،
2
 .100، ؿ ٔفظ اٌّشج  اٌغبثك 
3
 .146ؿ ، 2010 داس اٌحبِذ، :الأسدْ .اىَرجغ اىَتنبٍو فٍ إدارة الأػَبه: ٍْظىر ميٍؽٛلٟ ٔبجٟ جٛاد،  
4
 .101حغٕبء ِؾشٞ، ِغبٌزخ عف١بْ، ِشج  عجك روشٖ، ؿ  
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2 

               

          

John Morice Klark

1916

Howard Bowen1953

Milton 

Friedman1970

Friedman

                                                           
1
 ،«دلالاد إعولا١ِخ ٌٍّغو ١ٌٚخ الاجزّبع١وخ ٌٍؾوشوبد: دساعوخ ِٛاصٔوخ ثو١ٓ إٌظوب١ِٓ ابعولاِٟ ٚاٌٛضوعٟ»ِمشٞ صو١خ، ٠ح١وبٚٞ ٔع١ّوخ،  

 .3ؿ ، 2012ف١فشٞ  15 -14، جبِعخ ثؾبس، اٌجضائش، الاجتَبػُتاىَيتقً اىؼيٍَ اىذوىٍ اى بىث حىه ٍْظَبث الأػَبه و اىَسؤوىُت 
2
 أطشٚحوخ) .«اىةتحنٌ فةٍ الأدان اىشةبٍو ىيَؤسسةت الاقتصةبدَت فةٍ اىجزائةر فةٍ ظةو تحةذَبث اىتَُْةت اىَسةتذاٍت»اٌعب٠ت عجذ اٌشحّوبْ،  

 .57-56، ؿ ؿ (2011 لالزصبد٠خ، جبِعخ ع ١ف، اٌجضائش،دوزٛساٖ فٟ اٌعٍَٛ ا
3
 .«دور الاقتصةةبد الإسةةلاٍٍ فةةٍ إرسةةبن اىَسةةؤوىُت الاجتَبػُةةت ىيبْةةىك الإسةةلاٍُت: دراسةةت حبىةةت  ْةةل اىبرمةةت اىجزائةةرٌ»فضووبٌخ خبٌووذ،  

 .20، ؿ (2019دوزٛساٖ فٟ اٌعٍَٛ اٌزجبس٠خ، جبِعخ اٌج٠ٛشح، اٌجضائش،  أطشٚحخ)
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Edward FreemanArchie Carroll

 

                                                           
1
 .103حغٕبء ِؾشٞ، ِغبٌزخ عف١بْ، ِشج  عجك روشٖ، ؿ  
2
 .21فضبٌخ خبٌذ، ِشج  عجك روشٖ، ؿ   

3
 .103حغٕبء ِؾشٞ، ِغبٌزخ عف١بْ، ِشج  عجك روشٖ،ؿ  
4
 .4صو١خ ِمشٞ، ٔع١ّخ ٠ح١بٚٞ، ِشج  عجك روشٖ، ؿ  
5
 .104حغٕبء ِؾشٞ، ِغبٌزخ عف١بْ، ِشج  عجك روشٖ، ؿ  
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1

Kotler  Nancy

Bloom  al78%

48%

75%80%

 Hamish Pringle Marjorie 

Thompson

()

 

30 

                                                           
1
 Philip Kotler, Nancy Lee, Corporate Social Responsibility: Doing the Most Good for Your 

Company and Your Cause. USA: John Wiley & Sons, Inc, 2005, p 10 
2
  Ibid, pp 10-11. 

3
 .36ِحّذ فلاق، ِشج  عجك روشٖ، ؿ  

4
 Philip Kotler, Nancy Lee, Op.Cit, p 13.  
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1
اٌّزٛع خ: دساعخ ع١ٕوخ ِوٓ اٌّ عغوبد ثٛلا٠وخ دٚس اٌم١ُ اٌذ١ٕ٠خ فٟ رجغ١ذ اٌّغ ١ٌٚخ الاجزّبع١خ ٌٍّ عغبد اٌصغ١شح ٚ »، ِحّذ ٌ شػ 

اىَةةؤتَر اىةةذوىٍ اى بىةةث حةةىه دور اىَسةةؤوىُت الاجتَبػُةةت ىيَؤسسةةبث اىصةةغُرة و اىَتىسةةلآت فةةٍ تةةذػٌُ اسةةتراتُجُت اىتَُْةةت ، «ثبرٕووخ

 .8، ؿ 2016ٔٛفّجش  15 - 14، جبِعخ اٌؾٍف، اٌجضائش، -اىىاقغ و اىرهبّبث–اىَستذاٍت 
2
 .44ِشج  عجك روشٖ، ؿ  ِذحذ ِحّذ أثٛ إٌصش، 
3
 .9ِحّذ ٌ شػ، ِشج  عجك روشٖ، ؿ  
4
اىَؤتَر اىذوىٍ اى بىث حىه دور  ،«دٚس اٌّغ ١ٌٚخ الاجزّبع١خ فٟ رعض٠ض اٌعلالبد اٌزٕظ١ّ١خ داخً اٌّ عغبد الالزصبد٠خ»عجذ الله لٍؼ،  

، جبِعوخ اٌؾوٍف، -اىىاقغ و اىرهبّبث–ُت اىَستذاٍت اىَسؤوىُت الاجتَبػُت ىيَؤسسبث اىصغُرة و اىَتىسلآت فٍ تذػٌُ استراتُجُت اىتَْ

 .15، ؿ 2016ٔٛفّجش  15 - 14اٌجضائش، 
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2

Milton Friedman

 

 

 

 

                                                           
1
،  -الأػَةبه و اىَجتَةةغ –اىَسةؤوىُت الاجتَبػُةت و أخلاقُةبث الأػَةبه طوب٘ش ِحغوٓ ِٕصوٛس اٌغوبٌجٟ، صوبٌح ِٙوذٞ ِحغووٓ اٌعوبِشٞ،  

 .53ِشج  عجك روشٖ، ؿ 
2
 .44ؿ ، ِذحذ ِحّذ أثٛ إٌصش، ِشج  عجك روشٖ 
3
 .51ٔفظ اٌّشج  اٌغبثك، ؿ  
4
 .206ِشج  عجك روشٖ، ؿ  .أخلاقُبث الإدارة و ٍسؤوىُت الأػَبه فٍ شرمبث الأػَبهٔجُ عجٛد ٔجُ،  
5
،  -الأػَةبه و اىَجتَةةغ –اىَسةؤوىُت الاجتَبػُةت و أخلاقُةبث الأػَةبه طوب٘ش ِحغوٓ ِٕصوٛس اٌغوبٌجٟ، صوبٌح ِٙوذٞ ِحغووٓ اٌعوبِشٞ،  

 .72ِشج  عجك روشٖ، ؿ 
6
 .73ٔفظ اٌّشج  اٌغبثك، ؿ  
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1
 .54-53، ؿ ؿ 2001 داس ٚائً، :الأسدْ .اىَسؤوىُت الاجتَبػُت اىتسىَق و، ثبِش ٠بعش اٌجىشٞ 
2
 .40ؿ ِحّذ عبطف ِحّذ ٠بع١ٓ،ِشج  عجك روشٖ،  



  فاهينيوم نظري تأصيل: لمسؤولية الاجتناعية لمنظنات الأعنالا                               الفصل الثاني:              

 

72 

 

(GRI)

1

1999

262000

262004

                                                           
1
ػيً ػُْت ٍِ ٍؤسسبث اىغرة  تقٌُُ ٍذي استجب ت ٍْظَبث الأػَبه فٍ اىجزائر ىيَسؤوىُت الاجتَبػُت: دراست تلآبُقُت»ِمذَ ١٘ٚجخ،  

 .90-89، ؿ ؿ (2014أطشٚحخ دوزٛساٖ فٟ عٍَٛ اٌزغ١١ش، جبِعخ ٚ٘شاْ، اٌجضائش، ) .«اىجزائرٌ
2
 .20:33، اٌغبعخ:  10/01/2020، ربس٠خ الاطلاو: www.un.org ٌلأُِ اٌّزحذح:  ِزب  عٍٝ اٌّٛل  الاٌىزشٟٚٔ 
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(92)

01 

02 

03 

04 

05 

06 

07 

                                                           
1
فٟ اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ: دساعخ ١ِذا١ٔخ عٍوٝ ِٕظّوبد الأعّوبي اٌغوٛس٠خ الأعضوبء فوٟ  دٚس اٌّغ ١ٌٚخ الاجزّبع١خ ٌٍؾشوبد»ٔضبي عّبس،  

 .126، ؿ (2016) ،54اٌعذد  عٛس٠خ، ،ٍجيت جبٍؼت اىبؼث، «ا١ٌّمبق اٌعبٌّٟ ٌٍّغ ١ٌٚخ الاجزّبع١خ
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GRI

                                                           
1
 .119، ؿ 2011 ،ِشج  عجك روشٖاٌعب٠ت عجذ اٌشحّبْ،  
2
 . 195، ؿ 2015، داس اٌىٕٛص :الأسدْ .اىَجتَؼُت ىيَؤسسبث: ٍِ الأىف إىً اىُبناىَسؤوىُت صبٌح اٌحّٛسٞ، سٚلا اٌّعب٠ خ،  
3
 .120اٌعب٠ت عجذ اٌشحّبْ، ِشج  عجك روشٖ، ؿ  
4
 .195، ِشج  عجك روشٖ، ؿ صبٌح اٌحّٛسٞ، سٚلا اٌّعب٠ خ 
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26999

26000

ISO 260002010

1- 26999  

(ISO)1946

1947 161

                                                           
1
 .197-196ٔفظ اٌّشج  اٌغبثك، ؿ ؿ  
2
ّجّٛعوخ اٌعشث١وخ اٌ :ِصوش .ISO 26000اىَسؤوىُت الاجتَبػُت ىيشرمبث و اىَْظَبث: اىَىاصفت اىقُبسةُت ِذحذ ِحّذ أثٛ إٌصش،  

 .91ؿ ، 2015، ٌٍزذس٠ت ٚ إٌؾش
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22266

260002010

 26000       

               

              

   

2- 26999 

26000

 

 

 

 

                                                           
1
 .11:55، اٌغبعخ:  17/08/2018، ربس٠خ الاطلاو:  www.iso.org ِزب  عٍٝ اٌّٛل  الاٌىزشٟٚٔ: 
2
 اٌصووغ١شح ٚ اٌّزٛعوو خ  اٌجضائش٠ووخ  اٌّغوو ١ٌٚخ الاجزّبع١ووخ ٚ دٚس٘ووب فووٟ رحغوو١ٓ الأداء اٌّووبٌٟ ٌٍّٕظّووبد»جذ٠ووذٞ سٚضووخ، ِض٠ووٛ أٌفووخ،  

اىَؤتَر اى بىث ىيؼيىً اىَصرفُت حىه حبمَُت اىشرمبث و اىَسؤوىُت الاجتَبػُت تجر ت الأسىال ، «ـذساعخ حبٌخ ِ عغخ ع ٛس اٌٛسٚدـ

 .185، ؿ 2013أفش٠ً  18-17ن، الأسدْ، ، جبِعخ ا١ٌشِٛاىْبشئت
3
 . www.iso.org ِزب  عٍٝ اٌّٛل  الاٌىزشٟٚٔ ٌٍّٕظّخ اٌذ١ٌٚخ ٌٍزم١١ظ : 
4
 .182ِمذَ ١٘ٚجخ، ِشج  عجك روشٖ، ؿ  

http://www.iso.org/
http://www.iso.org/
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3- 26000:

26000

(97)ISO26000

www.iso.org, Discovering ISO26000, p4 

26000

                                                           
1
 ISO 26000 and OECD Guidelines  : Practical overview of the linkages, p 34, www.iso.org. 

  

http://www.iso.org/
http://www.iso.org/
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ٟ٘ عجبسح عٓ ِعب١٠ش إداسح اٌجٛدح ٚضّبٔٙب، ح١  رحذد اٌمٛاعوذ ٚاٌّموب١٠ظ اٌزوٟ رعّوً عٍوٝ رٛح١وذ ٚرجوبٔظ اٌغوٍ  ٚاٌخوذِبد ٚرحم١وك  

ٚاٌحصووٛي عٍووٝ ؽووٙبداد اٌّ بثمووخ جووٛدح ابٔزووبج ثوو١ٓ ِٕظّووبد الأعّووبي اٌّخزٍفووخ، ٚرٌووه ِووٓ خوولاي رغووج١ً أٔظّووخ اٌجووٛدح اٌّ جمووخ ٌووذ٠ٙب 

 ٌّٛاصفبد ضّبْ اٌجٛدح حغت إٌؾبط اٌّّبسط فٟ ِٕظّخ الأعّبي.

http://www.iso.org/
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(14000 (ISO

214999

(14000 (ISO

2001

 ISO
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1
 261-260ؿ ؿ ، 2015، داس ٚائً :الأسدْ .اىَذخو الإدارٌ اىَؼيىٍبتٍر ّظٌ وٍتلآيببث وتلآبُقبث ISOٔجُ اٌعضاٚٞ،  

2
Alan S Morris, ISO 14000 Environmental Management Standards: Engineering and Financial 

Aspects, USA: John Wiley & Sons Ltd, 2004, P1. 
3
 .83-82، ؿ ؿ 2014، ِىزجخ اٌّجزّ  اٌعشثٟ :الأسدْ، فيسفت اىتسىَق الأخضرِص فٝ ٠ٛعف وبفٟ،  
4
أطشٚحوخ دوزوٛساٖ ) .«اىجزائر(ر واقغ وٍؼىقبث تلآبُقهب فٍ اىَؤسسبث الاقتصبدَت فٍ ISO1400ّظٌ الإدارة اىبُئُت )»سؽ١ذ علاة،  

 .74، ؿ (2017عٍَٛ اٌزغ١١ش، جبِعخ اٌّغ١ٍخ، اٌجضائش،  فٟ
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314999

ISO 14000))

                                                           
1
 .266-265ؿ ؿ ، ِشج  عجك روشٖٔجُ اٌعضاٚٞ،  
2
 .266فظ اٌّشج  اٌغبثك، ؿٔ 
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1(1998)

2

1999

2000

3

1977

20062007

                                                           
1
 .36 -35، ؿ ؿ ِشج  عجك روشٖصبٌح اٌحّٛسٞ، سٚلا اٌّعب٠ خ،  
2
 .90-89ؿ ؿ  ،ِشج  عجك روشِٖمذَ ١٘ٚجخ،  
3
اىَيتقً ، «اٌّغ ١ٌٚخ الاجزّبع١خ ٌٍؾشوبد ٚ دٚس٘ب فٟ اٌز١ّٕخ: عش: رجبسة ثعا اٌؾشوبد اٌعب١ٌّخ»عشاثخ ساثح، ثٓ داٚد٠خ ١٘ٚجخ،  

 .11 ، ؿ2012ف١فشٞ  15 -14، جبِعخ ثؾبس، اٌجضائش، اىؼيٍَ اىذوىٍ اى بىث حىه ٍْظَبث الأػَبه و اىَسؤوىُت الاجتَبػُت
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4(SA 8000)

  (SA8000) 

 (SAI)1997  ر 

 1997 

 2001  2008

 

 (SA8000) 

5

20

                                                           
1
 .11ٔفظ اٌّشج  اٌغبثك، ؿ  

2
، رووووووبس٠خ ابطوووووولاو:  sa8000-accountability-https://www.paltrade.org/ar_SA/page/socialِزووووووب  عٍووووووٝ اٌّٛلوووووو :  

 23:07اٌغبعخ:  ،21/01/2020
3
 .111اٌعب٠ت عجذ اٌشحّبْ، ِشج  عجك روشٖ، ؿ  
4
 .11ؿ  ِشج  عجك روشٖ،  عشاثخ ساثح، ثٓ داٚد٠خ ١٘ٚجخ، 

https://www.paltrade.org/ar_SA/page/social-accountability-sa8000
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6(OHSAS18000)

 

 

  

  

  

 

7(ACCA)

8
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1
، ؿ ؿ 2015، داس اٌىزوبة اٌجووبِعٟ :ابِوبساد اٌعشث١وخ اٌّزحوذح ٚ ٌجٕوبْ .أّظَةت الأَةزو فةٍ اىسةةلاٍت واىبُئةتحغوبْ ص٠وذاْ اٌعّوب٠شح،  

176-174. 
2
 .١٘ٚ92جخ ِمذَ، ِشج  عجك روشٖ، ؿ  
3
ٍْشةىراث ، «وؾف اٌج١بٔبد اٌّزعٍمخ ثزؤث١ش اٌؾشوبد عٍٝ اٌّجزّ : الارجب٘وبد ٚاٌمضوب٠ب اٌشإ٘وخ» ِ رّش الأُِ اٌّزحذح ٌٍزجبسح ٚاٌز١ّٕخ، 

 .97، ؿ2004، ٠ٛ١ٔٛسن ٚج١ٕف، UNCTAD/TTE/TEB/2004/7، سلُ اٌٛث١مخ الأٌٍ اىَتحذة
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Freeman 1984

Freeman 

 

 
 
 
 
 
 

                                                           
1
، 2007، داس ٚائوً :الأسدْ .-ٍْظةىر ٍْهجةٍ ٍتنبٍةو–الإدارة الاستراتُجُت اٌغبٌجٟ، ٚائً ِحّذ صجحٟ إدس٠ظ، طب٘ش ِحغٓ ِٕصٛس  

 .528ؿ 
2
 Jean-Pascal Gond, Samuel Mercier, «Les théories des parties prenantes: une synthèse critique de la 

littérature», France, 2003, P 2.
  

3
 Samuel Mercier, » L’apport de la théorie des parties prenantes au management stratégique : une synthèse 

de la littérature», Xième Conférence de l’Association Internationale de Management Stratégique, 

Université Laval, Québec, Canada, 13-15 Juin 2001, P 3. 
4
ٍْظَةةبث الأػَةةبه واىَسةةؤوىُت   اىَيتقةةً اىةةذوىٍ اى بىةةث حةةىه، «اٌّغوو ١ٌٚخ الاجزّبع١ووخ فووٟ مووً حٛوّووخ اٌؾووشوبد»صووذ٠مٟ خضووشح،  

 .11ؿ   ،2012ف١فشٞ  15 - 14جبِعخ ثؾبس، اٌجضائش،  ،الاجتَبػُت
5
 Jean-Pascal Gond, Samuel Mercier, Op.Cit, p6.  
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2

FreemanClment

30 ِوٓ

.

                                                           
1
 Floriane Bouyoud, «Le management stratégique de la responsabilié sociale des entreprises», (Thése 

de docteure en science de gestion, La boratoire d'investigation en prospective stratégie et organisation, 

France, 2010), p 54. 
2
  .12-11ؿ ؿ   صذ٠مٟ خضشح، ِشج  عجك روشٖ، 

3
 Hebri Assia, «Le role de la responsabilité sociale dans la réalisation de la performance et le 

renforcement de système de pilotage de l’entreprise: cas de la compagnie pétrolière 

SONATRACH», (Thèse de doctorat en science Gestion, Université Tlemcen, Algérie, 2015), P 64.  



  فاهينيوم نظري تأصيل: لمسؤولية الاجتناعية لمنظنات الأعنالا                               الفصل الثاني:              

 

89 

 

(98)
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1
 Ivana Rodić, Responsabilité sociale des entreprises: le développement d’un cadre européen, 

(Mémoire présenté pour l’obtention du Diplôme d’études approfondies en études, Genève, La suisse, 

2007), P .18  
2
وآ١ٌخ ٌزفع١ً اٌّغ ١ٌٚخ الاجزّبع١خ ٚدٚس٘ب فٟ إسعبء اعوزشار١ج١بد اٌز١ّٕوخ  حٛوّخ اٌّ عغبد اٌصغ١شح ٚاٌّزٛع خ»ِغشثٟ عجذ اٌمبدس،  

اىَؤتَر اىذوىٍ اى بىث حىه دور اىَسةؤوىُت الاجتَبػُةت ىيَؤسسةبث اىصةغُرة و اىَتىسةلآت فةٍ تةذػٌُ اسةتراتُجُت اىتَُْةت  ،«اٌّغزذاِخ

 .12، ؿ 2016ش ٔٛفّج 15 - 14، جبِعخ اٌؾٍف، اٌجضائش، -اىىاقغ و اىرهبّبث–اىَستذاٍت 
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1carroll

carroll

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1 
أثش اٌج١ئخ اٌزٕظ١ّ١خ عٍٝ ر ج١ك أثعوبد اٌّغو ١ٌٚخ الاجزّبع١وخ فوٟ ِغزؾوف١بد اٌم وبو اٌخوبؿ فوٟ »ِحّذ الأ١ِٓ ِحّٛد ِحّذ، ٚآخشْٚ،  

 .194، ؿ (2019)، 1، اٌعذد6، الأسدْ، اٌّجٍذاىَجيت اىؼبىَُت ىلاقتصبد والأػَبه رفبد، «اٌٍّّىخ اٌعشث١خ اٌغع٠ٛخ فٟ ِذ٠ٕخ ٔجشاْ
2
 . 208، ؿ 2011، داس ٚائً، عّبْ، الأسدْ، الإدارة الاستراتُجُت: اىَفبهٌُر اىؼَيُبثٚائً ِحّذ إدس٠ظ، طب٘ش ِحغٓ اٌغبٌجٟ،  
3
 .65ِشج  عجك روشٖ، ؿ . الإدارة الاستراتُجُت: اىَفبهٌُر اىؼَيُبثطب٘ش ِحغٓ ِٕصٛس اٌغبٌجٟ، صبٌح ِٙذٞ ِحغٓ اٌعبِشٞ،  
4
سعوبٌخ ) .«اىَسؤوىُت الاجتَبػُت ىيَْظَبث الاقتصبدَت فةٍ دػةٌ ّظةٌ الإدارة اىبُئُةت ىتحقُةق اىتَُْةت اىَسةتذاٍتدور »ِصجبحٟ عٕبء،  

 .10، ؿ (2013ِبجغز١ش فٟ عٍَٛ اٌزغ١١ش، جبِعخ ع ١ف، اٌجضائش، 
5
 .29ِحّذ فلاق، ِشج  عجك روشٖ، ؿ  
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(99)Carroll

 

Source: Archie B Carroll,« The Pyramid of Corporate Social Responsibility: Toward the Moral 

Management of Organizational Stakeholders», The Journal of Business Horizons, Indiana University, 

USA, Vol 34(4), 39-48, July–August 1991, p42. 

2John El Kington

John El Kington19991994

                                                           
1
 . 208ِشج  عجك روشٖ، ؿ  .-اىَفبهٌُر اىؼَيُبث  -الإدارة الاستراتُجُت ٚائً ِحّذ إدس٠ظ، طب٘ش ِحغٓ اٌغبٌجٟ،  

 الخيرة المسؤولية
إن التصرف كمواطن صالح يسهم في تعزيز 
 الموارد في المجتمع و تحسين نوعية الحياة فيه.

 

 المسؤوليـة الأخلاقيـة

تعمل ما هو راراتها فإنها عندما تراعي المنظمة الأخلاق في ق
 تتجنب الإضرار بالفئات المختلفة.صحيح وحق وعادل و

ما هو صحيح أو خطأ في المجتمع  طاعة القوانين: حيث أن القوانين هي مرآة تعكس
 يمثل قواعد العمل الأساسية.و

 فإن هذا يمثل قاعدة أساسية للوفاء بالمتطلبات الأخرىكون المنظمة تحقق ربحا 
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3Plazzi & Starcher

Plazzi & Starcher 

Marriott Willard

                                                           
1
اٌّغ ١ٌٚخ الاجزّبع١خ فوٟ اٌّ عغوبد اٌصوغ١شح ٚاٌّزٛعو خ ِوٓ ِٕظوٛس حّب٠وخ اٌّغوزٍٙه: دساعوخ حبٌوخ »، ععذ ِشصق٠ٛٔغٟ ِص فٝ،  

واىَتىسةةلآت فةةٍ تةةذػٌُ اىَةةؤتَر اىةةذوىٍ اى بىةةث حةةىه دور اىَسةةؤوىُت الاجتَبػُةةت ىيَؤسسةةبث اىصةةغُرة ، «ِ عغووبد ل ووبو اٌّؾووشٚثبد

 .10-9ؿ ؿ  ،2016ٔٛفّجش  15 - 14، جبِعخ اٌؾٍف، اٌجضائش، -اىىاقغ و اىرهبّبث–استراتُجُت اىتَُْت اىَستذاٍت 
2
اىَيتقةً اىؼيَةٍ اىةذوىٍ ، «فٟ اٌزعش٠ف ثّعب١٠ش اٌّغ ١ٌٚخ الاجزّبع١وخ 26000دٚس ِٛاصفخ الا٠ضٚ »ثحٛصٟ ِجزٚة، ثخٛػ ِذ٠حخ،  

 .6ؿ  ،2012ف١فشٞ  15 -14، جبِعخ ثؾبس، اٌجضائش، الأػَبه و اىَسؤوىُت الاجتَبػُتاى بىث حىه ٍْظَبث 
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22 

33 

                                                           
1
ٚسلخ ثحم١وخ ضوّٓ وزوبة جّوبعٟ ، «اٌّغ ١ٌٚخ الاجزّبع١خ ٌٍؾشوبد: اٌّفَٙٛ ٚالأثعبد، دٚاف  الأخشاط ٚرحذ٠بد اٌزٕف١ز»أعّبء ٠ٛعف،  

اٌّشووض اٌوذ٠ّمشاطٟ  ثوش١ٌٓ:، ىَقبر بث اىْظرَت واىََبرسبث اىتلآبُقُةتاىَسؤوىُت الاجتَبػُت ىيَؤسسبث واىشرمبث  ُِ ا :ِحىُ ثعٕٛاْ

 .79-78، ؿ ؿ 2019 اٌعشثٟ،
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44

2014151

Carroll

1-  

        

             

 

                                                           
1
أثعووبد اٌّغوو ١ٌٚخ الاجزّبع١ووخ اٌٍّضِووخ ٚ غ١ووش اٌٍّضِووخ ٚ علالزٙووب ثووبلأداء »ٔووٛسٞ عجووذ اٌووٛدٚد اٌجٕووبعٟ، عجووذ الله جووبثش حغووٓ أثووٛ ٘ووبدٞ،  

، اٌّجٍوذ 104اٌعوذد  ،اٌعوشاق ،ٍجيةت اىؼيةىً الاقتصةبدَت و الإدارَةت، «ثبٌجّٙٛس٠خ ا١ّٕ١ٌوخاٌزٕظ١ّٟ: دساعخ ١ِذا١ٔخ فٟ ؽشوبد الارصبلاد 

 .84، ؿ (2018)، 24
2
اىَةؤتَر اىؼيَةٍ اىؼةبىٍَ  ،«دٚس رجٕٟ ِمبسثخ اٌّغ ١ٌٚخ الاجزّبع١وخ فوٟ خٍوك ٚروذع١ُ س٠وبدح ٚرٕبفغو١خ ِٕظّوبد الأعّوبي »،طبسق ساؽٟ 

 .9، ؿ2013عجزّجش 10-09،، اع ٕجٛيى واىؼذاىت والاستقرار ٍِ ٍْظىر إسلاٍٍَحىه اىْاىتبسغ ىلاقتصبد واىتَىَو الإسلاٍٍ 



  فاهينيوم نظري تأصيل: لمسؤولية الاجتناعية لمنظنات الأعنالا                               الفصل الثاني:              

 

96 

 

 

 

 

 

 

  

          

  

  

  

  

  

2

            

             

  

     

      

            

3-  

                                                           
1
 .9ؿ ٔفظ اٌّشج  اٌغبثك،  
2
 .176ِشج  عجك روشٖ، ؿ  .أخلاقُبث اىؼَوثلاي خٍف اٌغىبسٔٗ،  
3
 .10طبسق ساؽٟ، ِشج  عجك روشٖ، ؿ  
4
 .23، ِشج  عجك روشٖ، ؿ ِٕظّخ اٌعًّ اٌعشث١خ 
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4-  

            

5-  
3 

 

6-    

                

           

                                                           
1
 .10، ؿ عجك روشٖ ِشج طبسق ساؽٟ،  
2
 . 86ِمذَ ١٘ٚجخ، ِشج  عجك روشٖ،  ؿ  
3
 .24، ِشج  عجك روشٖ، ؿ ِٕظّخ اٌعًّ اٌعشث١خ 
4
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ِرجةع  .انًسؤونُت الاجخًاعُت وأخلالُناث الأعًنال )الأعًنال وانًجخًنع(طا٘ر ِحطٓ ِٕصٛر اٌغاٌثٟ ، صاٌح ِٙذٞ ِحطٓ اٌعاِرٞ،  

 .281-280ص صضثك رورٖ، 
4
 .355، ص 2015. الأردْ: دار اٌّط١رج، لىاٍَُ وأخلالُاث الأعًال والإداسةطاَ حّذ اٌطراٚٔح، تاضُ ِحّذ ٍِحُ، ت 
5
أخلال١اخ ِٕٙح اٌّحاضثح ٚاٌّراجعةح ٚدٚر٘ةا فةٟ و ةف ِّارضةاخ » خاٌذ عثّاْ عثذ اٌرحّٓ عثّاْ، عثذ اٌرحّٓ عثذ الله عثذ اٌرحّٓ، 

، اٌطةٛداْ: يجهنت انعهنىو الإداسَنت، «ّطاّ٘ح اٌعاِح اٌطٛدا١ٔح: دراضح ١ِذا١ٔح عٍٝ اٌّراجع١ٓ اٌخارج١١ٓ فٟ اٌطٛداْالأرتا  فٟ شرواخ اٌ

 .183، ص 2018، 2جاِعح إفر٠م١ا اٌعا١ٌّح، اٌعذد
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 .36ٔٛرا ِحّذ عّاد اٌذ٠ٓ أٔٛر، ِرجع ضثك رورٖ، ص  
2
)أطرٚحةةح دورةةٛراٖ فةةٟ عٍةةَٛ «. دساسننت حانننت بعننا يؤسسنناث حهًسنناٌانحىكًننت وانًسننؤونُت الاجخًاعُننت نهشننشكاث: »غةةلاٞ ٔطةة١ّح،  

 .104، ص (2015اٌرط١١ر، جاِعح ذٍّطاْ، اٌجسائر، 
3
انعلالت بٍُ انًسؤونُت الاجخًاعُت انذاخهُنت نهشنشكاث وسنهىن انًىا ُنت انخُوًُُنت انعذاننت انخُوًُُنت »ضلاِح عثذ الله خٍف اٌطعاِطح،  

)أطرٚحح دورٛراٖ فٟ فٍطفح إدارج الأعّةاي، جاِعةح «. ششكاث انًُا ك انصُاعُت انًؤههت فٍ الأسدٌ كًخغُش وسُط: دساست يُذاَُت عهً

 .61، ص (2015اٌطٛداْ ٌٍعٍَٛ ٚاٌرىٌٕٛٛج١ا، اٌطٛداْ، 
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 .37ٔٛرا ِحّذ عّاد اٌذ٠ٓ أٔٛر، ِرجع ضثك رورٖ، ص  
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إضةةرراذ١ج١ح ٌّّارضةةح الأعّةةاي: اٌخ١ةةاراخ الإضةةرراذ١ج١ح  اٌّطةةؤ١ٌٚح الاجرّاع١ةةح ٌٍ ةةرواخ وحر١ّةةح»ذثةةأٟ رز٠مةةح، رٚاتح١ةةح ع١طةةٝ،  

انًسؤونُت الاجخًاعُت نهًؤسساث وانششكاث بنٍُ انًماسبنت انُوشَنت : ، ٚرلح تحث١ح ضّٓ وراب جّاعٟ ِحىُ تعٕٛاْ«ٚاٌرٛجٙاخ اٌعاِح

 .400-399، ص ص 2019: اٌّروس اٌذ٠ّمراطٟ اٌعرتٟ، تر١ٌٓ، وانًًاسساث انخطبُمُت

 محاربة المتطلبات الاجتماعية 

 تبني المسؤوليات الاقتصادية

 الالتزام بالحد الأدنى من المتطلبات القانونية 

 تبني المسؤوليات الاقتصادية والقانونية 

 الالتزام بالحد الأدنى من المتطلبات الأخلاقية 

 والقانونية والأخلاقية ؤوليات الاقتصاديةتبني المس

 توليّ القيادة في المبادرات الاجتماعية

 تبني المسؤوليات الاقتصادية والقانونية والأخلاقية والعقلانية

 الاستراتيجية

 المعرقلة

 الاستراتيجية

 الدفاعية

 الاستراتيجية

 التكيفية

 الاستراتيجية

 المبادرة

 الاجتماعيةالالتزام تجاه المسؤولية 
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Source: Pasi Heikkurinen, «Strategic corporate responsibility a theory review and synthesis». Journal 

of Global Responsibility, Vol 9(4),2018, p401. 
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 .26، ص ِرجع ضثك رورٖ اٌعرت١ح، ِٕلاّح اٌعًّ 
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 .41-40ض١افٟ ٔٛاي، ِرجع ضثك رورٖ، ص ص  
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 .27، ِرجع ضثك رورٖ، ص ِٕلاّح اٌعًّ اٌعرت١ح 
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 .124 -123ص ص ِرجع ضثك رورٖ، صاٌح اٌحّٛرٞ، رٚلا اٌّعا٠طح،  
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 .8جصاص ِحّذ، ذ١ٍلأٟ فاطّح اٌس٘راء، ِرجع ضثك رورٖ، ص  

2
 .136رٖ، ص ِمذَ ١٘ٚثح، ِرجع ضثك رو 
3
 .137، صٔفص اٌّرجع اٌطاتك 
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سهسهت حطىَش انًسؤونُت ، «اٌذ١ًٌ الإرشادٞ ٌٍط١اضاخ ٚالإجراءاخ ٌثراِج اٌّطؤ١ٌٚح الاجرّاع١ح»ِروس ِراش ٌلاضر اراخ الإدار٠ح،  

 .34-31، ص ص 2010، اٌر٠ا : ِجٍص اٌّطؤ١ٌٚح الاجرّاع١ح تاٌر٠ا ، الاجخًاعُت نهششكاث
2
 An Implementation Guide for Canadian Business 2014, «Corporate social responsibility»,  canada, 

2014, P48. 



 

128 

 

                                                           
1
 .151صاٌح اٌحّٛرٞ، رٚلا اٌّعا٠طح، ِرجع ضثك رورٖ، ص  
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 .37-36ِروس ِراش ٌلاضر اراخ الإدار٠ح، ِرجع ضثك رورٖ، ص ص  
3
 .71ٔجُ عثٛد ٔجُ، ِرجع ضثك رورٖ، ص  
4
 .29ضر اراخ الإدار٠ح، ِرجع ضثك رورٖ، ص ِروس ِراش ٌلا 
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 An Implementation Guide for Canadian Business, Op.Cit,p 37.  

2
، .2010، ج١ٕةف، ض٠ٛطةرا، دنُنم إسشنادٌ حنىل انًسنؤونُت انًجخًعُنت، «26000اٌّٛاصةفح اٌم١اضة١ح إ٠ةسٚ »إٌّلاّح اٌذ١ٌٚح ٌٍرم١ة١ص،  

 .74ص
3
 .163-162ِرجع ضثك رورٖ ص ص صاٌح اٌحّٛرٞ، رٚلا اٌّعا٠طح،  
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 .144ِمذَ ١٘ٚثح، ِرجع ضثك رورٖ، ص  

2
An Implementation Guide for Canadian Business 2014, Op.Cit, P39.  

3
 .158صاٌح اٌحّٛرٞ، رٚلا اٌّعا٠طح، ِرجع ضثك رورٖ، ص  
4
 .80، ِرجع ضثك رورٖ، ص 26000اٌّٛاصفح اٌم١اض١ح إ٠سٚ  
5
 .44اخ الإدار٠ح، ِرجع ضثك رورٖ، ص ِروس ِراش ٌلاضر ار 
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 .148-١٘ٚ147ثح ِمذَ، ِرجع ضثك رورٖ، ص ص  
2
 .9جصاص ِحّذ، ذ١ٍلأٟ فاطّح اٌس٘راء، ِرجع ضثك رورٖ، ص  

3
An Implementation Guide for Canadian Business 2014, Op.Cit, P58.  
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 .165صاٌح اٌحّٛرٞ، رٚلا اٌّعا٠طح، ِرجع ضثك رورٖ، ص  
2
 .44وس ِراش ٌلاضر اراخ الإدار٠ح، ِرجع ضثك رورٖ، ص ِر 
3
ِذٜ ذطث١ك اٌم١اش ٚالإفصا  فٟ اٌّحاضثح عٓ اٌّطؤ١ٌٚح الاجرّاع١ح تاٌمٛائُ اٌّا١ٌح فٟ اٌ رواخ تمطاع غسج: »٠ٛضف ِحّٛد جرتٛع،  

يجهت انجايعنت ، «ّطاّ٘ح اٌعاِح فٟ لطاع غسجدراضح اضرى اف١ح ٢راء اٌّذ٠ر٠ٓ اٌّا١١ٌٓ ٚرؤضاء ألطاَ اٌّحاضثح فٟ اٌ رواخ اٌصٕاع١ح اٌ

 .247، ص 2007، جأفٟ 1، اٌعذد15، فٍطط١ٓ، اٌّجٍذ الإسلايُت: سهسهت انذساساث الإَساَُت
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 انًهخمنً انعهًنٍ اننذونٍ انةاننث، «اٌّطؤ١ٌٚح الاجرّاع١ح ٌٍ رواخ فٟ ظةً اٌّحاضةثح الاجرّاع١ح:الإفصةا  اٌّحاضةثٟ»٠ٛضف تٛخٍخاي،  

 .5ص ، 2012ف١فرٞ  15 -14، جاِعح ت ار، اٌجسائر، لأعًال وانًسؤونُت الاجخًاعُتحىل يُوًاث ا
2
دٚر اٌّطةةؤ١ٌٚح الاجرّاع١ةةح ٌّٕ ةةمخ الأعّةةاي فةةٟ دعةةُ ٔلاةةُ الإدارج اٌث١ن١ةةح ٌرحم١ةةك اٌر١ّٕةةح »شةة١ًٍ عثةةذ اٌٍط١ةةف، ع١ةةاد ضةة١ذٞ ِحّةةذ،   

-14، ص ص 2012ف١فةرٞ  15-14، جاِعةح ت ةار،  ت الاجخًاعُنتانًهخمً انذونٍ انةانث حىل يُوًاث الأعًال وانًسنؤونُ، «اٌّطرذاِح
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 .20-19طارق راشٟ، ِرجع ضثك رورٖ، ص ص  
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 .139ِحّذ فلاق، ِرجع ضثك رورٖ، ص  
2
 .٠250ٛضف ِحّٛد جرتٛع، ِرجع ضثك رورٖ، ص  
3
ِرجع  .-الأعًال و انًجخًع–الأعًال انًسؤونُت الاجخًاعُت و أخلالُاث طا٘ر ِحطٓ ِٕصٛر اٌغاٌثٟ، صاٌح ِٙذٞ ِحطٓ اٌعاِرٞ،   

 . 110ص ضثك رورٖ، 
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 .52-51، ص ص 2003. الأردْ: دار ٚائً، انًشاجعت عٍ انًسؤونُت الاجخًاعُت فٍ انًصاسف الإسلايُتِج١ذ جاضُ اٌ رع،  
2
 .  ٠246ٛضف ِحّٛد جرتٛع، ِرجع ضثك رورٖ، ص 
3
 .247-246ٔفص اٌّرجع اٌطاتك، ص ص  
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 .66ص ِرجع ضثك رورٖ،  ،ِج١ذ جاضُ اٌ رع 
2
 .66-65، ص ص ٔفص اٌّرجع اٌطاتك 
3
 .134ِحّذ فلاق، ِرجع ضثك رورٖ ، ص  
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 .178ِرجع ضثك رورٖ، ص  .أخلالُاث انعًمتلاي خٍف اٌطىارٔٗ،  
2
 .158ِحّذ فلاق، ِرجع ضثك رورٖ، ص  
3
 .٠251ٛضف ِحّٛد جرتٛع، ِرجع ضثك رورٖ، ص  

4
 .175 ١٘ٚثح ِمذَ، ِرجع ضثك رورٖ، ص 
5
 .176 ، صٔفص اٌّرجع اٌطاتك 
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 .٠10ٛضف تٛخٍخاي، ِرجع ضثك رورٖ، ص  
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 .  165ِحّذ فلاق، ِرجع ضثك رورٖ، ص  
3
 .٠12ٛضف تٛخٍخاي، ِرجع ضثك رورٖ، ص  
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1
جًنع انشنفاء أخلالُاث انًهُت فٍ حعضَض انًسؤونُت الاجخًاعُت فٍ انًسخشفُاث انحكىيُنت انفهسنطُُُت: ي»أضاِح ِحّذ خ١ًٍ اٌس٠ٕاذٟ،  

 .44 ، ص(2014. )رضاٌح ِاجطر١ر فٟ اٌم١ادج ٚالإدارج، جاِعح الألصٝ، فٍطط١ٓ، «انطبٍ ًَىرجا
2
 .41ص ِرجع ض١ك رورٖ، فضاٌح خاٌذ،  
3
دراضةح حاٌةح ٚلا٠ةح  أثر اٌّطؤ١ٌٚح الاجرّاع١ح عٍٝ ا١ٌّسج اٌرٕافط١ح فٟ ِؤضطاخ اٌصٕاع١ح اٌجسائر٠ح»، عّار تٓ ع١ ٟ ت ١ر، تٓ ع١ ٟ 

انًهخمً انذونٍ انةانث عشش حىل دوس انًسؤونُت الاجخًاعُت نهًؤسساث انصغُشة وانًخىسنطت فنٍ حنذعُى إسنخشاحُجُت انخًُُنت ، «طىرجت

  . 4، ص2016ٔٛفّثر  15-14، جاِعح اٌ ٍف، -انىالع وانشهاَاث–انًسخذايت 
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 .42 صِرجع ض١ك رورٖ، فضاٌح خاٌذ،  
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 .88زرٚلٟ ٠ح١ٝ، ِرجع ضثك رورٖ، ص  
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ِرجةع  .ونُت الاجخًاعُت وأخلالُناث الأعًنال )الأعًنال وانًجخًنع(انًسؤطا٘ر ِحطٓ ِٕصٛر اٌغاٌثٟ ، صاٌح ِٙذٞ ِحطٓ اٌعاِرٞ،  

 .313-312ص ص ضثك رورٖ، 
2
 .135ِرجع ضثك رورٖ، ص  .أخلالُاث الإداسة يٍ انًُوىس الإسلايٍ والإداسٌخاٌذ تٓ عثذ اٌرحّٓ اٌجر٠طٟ،  
3
 .90زرٚلٟ ٠ح١ٝ، ِرجع ضثك رورٖ، ص  
4
ِرجةع  .انًسؤونُت الاجخًاعُت وأخلالُناث الأعًنال )الأعًنال وانًجخًنع(طٓ اٌعاِرٞ، طا٘ر ِحطٓ ِٕصٛر اٌغاٌثٟ ، صاٌح ِٙذٞ ِح 
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 .139ِرجع ضثك رورٖ، ص  .أخلالُاث الإداسة يٍ انًُوىس الإسلايٍ والإداسٌخاٌذ تٓ عثذ اٌرحّٓ اٌجر٠طٟ،  
2
 .140ٔفص اٌّرجع اٌطاتك، ص  
3
 .91زرٚلٟ ٠ح١ٝ، ِرجع ضثك رورٖ، ص  
4
 .142 -141ِرجع ضثك رورٖ، ص ص   .أخلالُاث الإداسة يٍ انًُوىس الإسلايٍ والإداسٌخاٌذ تٓ عثذ اٌرحّٓ اٌجر٠طٟ،  
5
 .137-136، ص ص ٔفص اٌّرجع اٌطاتك 
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 Vanessa Vivian Wabitsch, How to Motivate managers for CSR? Commitment to CSR by 

transformational leadership in  meetings, (Dissertation Master in Marketing, Iscte Business School, 

University Institute of Lisbon, Portugal, 2014), p29. 
2
 Melanie De Ruiter, and all, «Leadership and the Creation of Corporate Social Responsibility: An 

Introduction to the Special Issue», Journal of Business Ethics, Vol  151 ,April 2018,  p1. 
3
Vanessa Vivian Wabitsch, Op.Cit, P I 

4
 بًحافواث انخشبُت وانخعهُى يذَشَاث فٍ الاجخًاعُت انًسؤونُت حعضَض فٍ انمُادَت الأًَا  دوس» ،اٌ افعٟ إضّاع١ً ِصطفٝ ٔضاي 

 (، ص ز.2016ح الألصٝ، فٍطط١ٓ، رضاٌح ِاجطر١ر فٟ اٌم١ادج ٚ الإدارج، جاِع)، «رضة
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 (03)

3.56 1.119 7 

3.23 .7530 2 

2.37 .8300 3 

3.05 .4613 

3.29 .9880 

3.64 .8650 

3.17 .6270 

3.37 .5693 

4.47 .5200 

2. 87 .7010 

2.37 .7940 

3.23 .4973 

4.57 .4830 

2.41 .3030 

1.97 .8540 

2.98 .4513 
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3777 77078 7 

3779 07793 2 

2747 07850 3 

0..3 3.493 

SPSS

(30)

(0..3)(3.493)

(0.7.)(..378)

(0..9)(3.790)

(3.47)(3.853)

.

0708

(0.)

3. 3798 77086 2 

33 3799 77735 7 

30 3776 77297 3 

34 3760 77357 5 
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35 3748 77285 8 

36 3755 77359 7 

37 3758 77336 6 

38 3772 77277 4 

 0.7. ..378 

SPSS

 (37)

(0.7.)

(..378)

 02

(0.99)(...05)

 

 07

(0.98)

(..386)

 

 03

(0.76)

(..397)
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 08

(0.73)

(..3.7)

  0

 (0.63

 (..057

 

 07

(0.58)

(..006)

 

 06

(0.55)

(..059)

 

 05

(0.48)(..385)
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3

0976

(03)

39 4724 77043 7 

.3 4774 77080 2 

.. 3772 77397 4 

.3 3706 77478 5 

.0 3729 77762 3 

.4 2749 77473 8 

.5 2757 77478 7 

.6 2764 77360 6 

 0..9 3.790 

SPSS

(32)

(0..9)

(3.790)

 09

(4.34)

(..340)
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 70

(4..4)

(..383)

 

 73

(0.39)

(...63)

 

 77

(0..3)(..097)

 

 72

(0.36)(..478)

 

 76

(3.64)

(..063)

 

 75

(3.5.)(..4.8)
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 74

(3.49)

(..470)

0

7723

 (00)

.7 2777 77377 2 

.8 2747 77267 3 

.9 3728 77327 7 

33 7794 77247 7 

3. 2779 77303 6 

33 2779 77303 5 

30 2745 77796 4 

 3.47 3.853 

SPSS

(33)

(3.47)

(3.853)

 79

(0.38)
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(..03.)

 

 77

(3.77)(..077)

 

 78

(3.47)

(..36.)

 

 23

(3.45)

(...96)

 

 22

(3..9)

(..030)

 

 27

(3..9)(..030)

 

 20

(..94)

(..347)
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(04)

4.34 .7030 2 

4.47 .6370 7 

4.08 .7210 3 

3.07 1.085 4 

3.99 .6333 

4.55 .6220 

4.70 .3770 

4.13 0.595 

3.25 0.615 

4.16 0.415 

4.84 .2580 

4.79 .3380 

4.51 .5830 

2.91 .8520 

4.26 .3673 

5.00 0.000 

4.85 0.260 

4.91 0.094 

4.12 0.662 

4.72 0.192 
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4748 07657 2 

4757 07566 7 

4720 07697 3 

3775 77007 4 

4..3 3.583 

SPSS

 (34)

(4..3)(3.583)

(4.57)(3.566)

(4.48)(3.657)

(4.33)(3.697)

(0..5)(..33.)

(0.99)  (.6333) 

(0.99)  (.6333) 

(4.26) (.3673)

(4.72)(0.192)، 
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.

2429

 (05)

34 4742 07840 5 

35 4769 07644 7  

36 4760 07722 2 
 

37 4747 07954 4 
 

38 4756 07847 3  

39 4776 77000 6 
 

 4.48 3.657 

SPSS

 (35) 

(4.48)(3.657)

 25

(4.69)

(3.644)

 

 26

(4.63)



  عرض وتحليل نتائج الدراسة الميدانية                                                                        ل الخامس: الفص

209 

 

(3.733)

 

 28

(4.56)

(3.84.)

 

 27

(4.47)(3.954)

 

 24

(4.43)

(3.843)

 

 29

(4..6)(..333)

 

3

3036

(06)

03 4762 07676 3  

0. 4758 07724 5  
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03 4753 07775 6 
 

00 4737 07975 7 
 

04 4763 07674 2 
 

05 4767 07734 4 
 

06 4773 77979 7 
 

 4.57 3.566 

SPSS

(36) 

(4.57)(3.566)

 36

(4.70)(..979)

 

 34

(4.60)

(3.674)

 

 30

(4.63)
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(3.676)

 

 35

(4.6.)(3.704)

 

 37

(4.58)

(3.734)

 

 32

(4.50)

(3.753)

 

 33

(4.0.)(3.9.5)

0

3744
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(07)

07 4760 07664 2 

08 4763 07674 7 
 

09 4777 77022 5  

43 3790 77726 8 
 

4. 3797 77087 7  

43 4775 77065 4 
 

40 4777 77043 3 
 

44 4707 77770 6 
 

 4.33 3.697 

SPSS

(37) 

(4.33)(3.697)

 38

(4.60)(3.674)
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 37

(4.63)

(3.664)

 

 43

(4..7)

(..340)

 

 42

(4..5)

(..365)

 

 39

(4...)

(..333)

 

 44

(4.37)(....3)



  عرض وتحليل نتائج الدراسة الميدانية                                                                        ل الخامس: الفص

274 

 

 

 47

(0.97)

(..38.)

 

 40

(0.93)

(...36)

4

4557

(08)

45 3777 77268 4 

46 3722 77378 3 

47 3755 27206 2 

48 2777 77248 7 

49 3703 77287 5 
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53 2790 77322 6 

5. 3743 77277 7 

 0..5 ..33. 

SPSS

 (38) 

(0..5)(..33.)

 57

(0.40)(..3..)

 

 47

(0.55)(3.336)

 

 46

(0.33)(..0.8)
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 45

(0..7)(..368)

 

 49

(0.30)(..387)

 

 50

(3.93)

(..033)

 

 48

(3.77)(..348)
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(3.35α ≤ )

 (0705α ≤ )

  (0705α ≤ )

 (0705α ≤ )

 (0705α ≤ )
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(09)

β

T
Sig 

27536 07347 / 77445 0.000** 

(X)
07503 07708 07425 47669 0.000** 

= (R²) 0.180

Y= 2.536+0.503 X+ei

 = (r)07425

= F277796= 07000

 (0705 )

SPSS

F(3,333)(0.05)

R(3.435)R
2

(3..83)

.8%

(3.35α ≤ )

VIF 

Tolerance

VIF .3Tolerance

(3.35)
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 (43)


 

VIF Tolerance 

77737 07884 

77273 07786 

77380 07725 

SPSS

VIF(...0)(..08)70

(3.73)(3.88)

(4.)

β

T
Sig 

2.301 07305 / 7.546 0.000** 

( X1 ) 
0.293 0.046 0.542 6.318 0.000** 

( X2 ) 
0.280 0.067 0.382 4.196 0.000** 

 ( X3 ) 
0.070- 0.065 0.103- 1.087- 0.280 

 = (R²)07370

Y= 3.301+0.293 X1+0.280X2-0.070X3+ei 

 = (r)07608

  = F787954 = 07000

 (0705 )

SPSS

FF(3,333)

                                                           

بيه   Toleranceَانتبايه انمسمُح  VIFتضخم انتبايه  ثمعاملافي باقي انفزضياث انفزعيت سيتم انعُدة نٍذا انجذَل لأوً يُضخ وفس  

 دَن انهجُء نتكزاري في كم فزضيت7              (انىمظ انحز ،انىمظ الأَتُقزاطي ،انىمظ انذيمقزاطي) نمتغيز انمستقمأبعاد ا
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(0.05)R(3.638)R2(3.07)

07%

t

 

(t) (6.318)(3.333)

(3.35)(0.293)

 

(t) (4.196)(0.000)

(3.35)(0.280)

 

(t) (1.087-)(0.280)

(3.35)

                                                           
1
 967، ص2008، بذَن دار وشز، انقاٌزة، SPSSالتحليل الإحصائي للمتغيرات المتعذدة باستخذام برنامج أسامت ربيع أميه،  
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(43)

(r) Sig (r) Sig (r) Sig 

0.501 0.000** 0.227 0.022* 0.110- 0.274** 

0.540 0.000** 0.392 0.000** 0.110- 0.280** 

SPSS

 (3.35) 

  (3.53.)

(3.333)

  (3.305)

 (3.35) 

(3.543)

(3.093)

(3.35α ≤ )
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(40)

β

T
Sig 

37367 07409 / 87236 0.000** 

(X) 
07359 07729 07269 27778 0.007** 

= (R²) 0.072 

Y1= 3.367+0.359 X+ei

 = (r)07269

= F77776= 07000

 (0705 )

SPSS

F(3.337)(0.05)

R(3.369)R
2

(3.373)

7.3%

(3.35α ≤ )

VIF

 Tolerance

VIF(...0)(..08)70

(3.73)(3.88)
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(44)

β

T
Sig 

3.072 07367 / 8.510 0.000** 

( X1 ) 
0.294 0.055 0.482 5.354 0.000** 

( X2 ) 
0.219 0.079 0.265 2.773 0.007** 

 ( X3 ) 
0.151- 0.077 0.195- 1.961- 0.053 

 = (R²)07306

Y1= 3.072+0.294 X1+0.219X2-0.151X3+ei 

 = (r)07553

  = F747230 = 07000

 (0705 )

SPSS

FF(3,333)

(0.05)R(3.500)R2

(3.036)03%

t

 

(t) (5.354)(3.33)

(3.35)(0.294)

 

(t) (2.773)(0.007)
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(3.35)(0.219)

 

(t) (1.961-)

(0.053)(3.35)

(0.151-)

(45)

(r) Sig (r) Sig (r) Sig 

0.495 0.000** 0.080 0.428** 0.235- 0.018** 

0.478 0.000** 0.271 0.007** 0.195- 0.053** 

SPSS

 (3.35) 

  (3.495)

(3.383)

  (3.305-)

 (3.35) 

(3.478)

(3.37.)



  عرض وتحليل نتائج الدراسة الميدانية                                                                        ل الخامس: الفص

225 

 

(3.35α ≤ )

(46)

β

T
Sig 

37997 07367 / 777059 0.000** 

(X) 
07787 07774 07774 77643 0.104** 

= (R²) 0.072 

Y2= 3.991 +0.187 X+ei

 = (r)07763

= F27698= 07000

 (0705 )

SPSS

F(3,.34)

(0.05)R(3..60)R
2

(3.373)7.3%
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(3.35α ≤ )

VIF Tolerance

(47)

β

T
Sig 

3.802 07336 / 11.301 0.000** 

( X1 ) 
0.120 0.051 0.229 2.357 0.020** 

( X2 ) 
0.259 0.074 0.362 3.510 0.001** 

 ( X3 ) 
0.201- 0.072 0.302- 2.809- 0.006** 

 = (R²)07788

Y2= 3.802+0.120 X1+0.259X2-0.201X3+ei 

 = (r)07434

  = F77497 = 07000

 (0705 )

SPSS

FF(3,333)

(0.05)R(3.404)R2
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(3..88).9%

t

 

(t) (2.357)(0.02)

(3.35)(0.120)

 

(t) (3.510)(0.001)

(3.35)(0.259)

 

(t) (2.809-)

(0.006)(3.35)

(0.151-)

(48)

(r) Sig (r) Sig (r) Sig 

0.260 0.009** 0.178 0.075** 0.212- 0.033** 

0.233 0.020** 0.336 0.001** 0.274- 0.006** 

SPSS

 (3.35) 

  (3.363)
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(3.375) (3.35)

(3.35)  

(3.3.3-)

 (3.35) 

(3.300)

(3.006)

(3.374-) 

(3.35α ≤ )
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(49)

β

T
Sig 

27734 07425 / 67438 0.000** 

(X) 
07477 07734 07332 37506 0.001** 

= (R²) 0.110

Y3= 2.734+0.471 X+ei 

 = (r)07332

= F727290= 07000

 (0705 )

SPSS

F(3.33.)(0.05)

R(3.003)R
2

(3...3)

..%

(3.35α ≤ )

VIF

 Tolerance
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(53)

β

T
Sig 

2.449 07372 / 6.585 0.000** 

( X1 ) 
0.387 0.056 0.599 6.855 0.000** 

( X2 ) 
0.101 0.081 0.115 1.236 0.219** 

 ( X3 ) 
0.001- 0.079 0.001- 0.012- 0.991** 

 = (R²)07345

Y3= 2.449+0.387 X1+0.101X2-0.001X3+ei 

 = (r)07588

  = F777044 = 07000

 (0705 )

SPSS

FF(3,333)

(0.05)R(3.588)R2

(3.045)04%

t

 

(t) (6.855)(0.00)

(3.35)(0.387)

 

(t) (1.236)

(0.219)(3.35)
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(t) (0.012-)

(0.991)(3.35)

(5.)

(r) Sig (r) Sig (r) Sig 

0.577 0.000** 0.004- 0.968** 0.150- 0.134** 

0.571 0.000** 0.125 0.219** 0.001- 0.991** 

SPSS

 (3.35) 

  (3.577)

(0.968)(0.134)(3.35)

 (3.35) 

(3.57.)

(3.3.9) (3.99. )(3.35)
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5

(3.35α ≤ )

(53)

β

T
Sig 

07052 07562 / 07093 0.926** 

(X) 
07994 07778 07489 57573 0.000** 

= (R²) 0.239 

Y4= 0.052 +0.994 X+ei 

 = (r)07489

= F377060= 07000

 (0705 )

SPSS

F(3.333)(0.05)

R(3.489)R
2

(0.239)

34%
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(3.35α ≤ )

VIF Tolerance

(50)

β

T
Sig 

-1.118 07557 / 0.212- 0.833** 

( X1 ) 
0.369 0.085 0.398 4.364 0.000** 

( X2 ) 
0.542 0.122 0.430 4.443 0.000** 

 ( X3 ) 
0.070 0.119 0.060 0.595 0.554** 

 = (R²)07287

Y4= -1.118+0.369 X1+0.542X2+0.070X3+ei 

 = (r)07536

  = F737006 = 07000

 (0705 )

SPSS

FF(3,333)

(0.05)R(3.506)R2

(3.387)38%

t
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(t) (4.364)(0.00)

(3.35)(0.369)

 

(t) (4.443)(0.00)

(3.35)(0.542)

 

(t) (3.595)

(3.554)(3.35)

(54)

(r) Sig (r) Sig (r) Sig 

0.293 0.003** 0.379 0.000** 0.124 0.218** 

0.405 0.000** 0.411 0.000** 07060 0.554** 

SPSS

 (3.35 )

 

 (3.390)(3.079)

(3.554) (3.35). 

  (3.35)

 (3.435)(3.4..)
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(3.554) 

 (3.35)

.

(3.35α ≤ ) 

(0705α ≤ )

(0705α ≤ )

(0705α ≤ )

(0705α ≤ )

(0705α ≤ )

(0705α ≤ )
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(0705α ≤ )

 Kruskal Wallis H 

(55)

x
2 

Sig 

 

47.34 38763 77762 75700 757065 0.002** 

52793 66775 38777 79779 757755 0.002** 

47793 75722 44792 35743 747238 0.003** 

47720 62703 59792 44750 47972 0.178** 

(0705)

SPSS

 

(3.35)

 (3.35)

Mann 

Whitney
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(56)

 

42.23 36700 36.46 54.69 34765 53777 

Z- 0.950 - 2.655 - 2.296 

Sig 0.342** 0.008** 0.022** 

    

10.34 20773 9728 78727 70779 77707 

Z-3.277 27970- 07323- 

Sig0.001** 0.002** 0.757** 

(0705)

SPSS

(3.35)

(3.35)

Mann Whitney 

(57)

 

38764 50759 47739 30704 38790 74727 

Z77823- 77652- 27977- 

Sig 0.068** 0.099** 0.003** 

    

78747 70787 74775 5777 77792 7786 



  عرض وتحليل نتائج الدراسة الميدانية                                                                        ل الخامس: الفص

238 

 

Z-2.400 27952- 77478- 

Sig0.015** 0.002** 0.157** 

(0705)

SPSS

(3.35)

(3.35)

Mann Whitney 

(58)

 

36767 58759 39784 37787 37742 27793 

Z37346- 07296- 77743- 

Sig 0.001** 0.768** 0.253** 

    

79776 9788 74747 6736 77723 9774 

Z-2.926 27650- 07457- 

Sig0.003** 0.006** 0.485** 

(0705)

SPSS

(3.35)

(3.35)
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(59)

Z 
Sig 

47779 58757 77840- 0.066** 

54794 43724 77900- 0.057** 

55772 47777 27275- 0.023** 

52732 48740 07636- 0.525** 

(0705)

SPSS

 (3.35)

(3.35)

(55.73)

 

 Kruskal Wallis H 
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(63)

x
2 

Sig 

30 

30

40

47

5050

59705 46706 67797 37740 87045 0.045** 

47782 55757 48769 48750 37687 0.298** 

42767 58782 37753 48780 97665 0.022** 

49770 53762 49794 37720 27796 0.424** 

(0705)

SPSS

 (3.35)

 (3.35)

 (3.35)

Mann Whitney

(6.)

30
30

40
30

47

50
30 

50

46795 36757 79767 27758 75748 7750 

Z 77825- 07533- 27034- 

Sig 0.068** 0.600** 0.040** 
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30

40
47

50 

30

40 
50

47

50 
50

 

34779 45794 37777 23770 73744 6780 

Z -1.919 77040- 77946- 

Sig0.055** 0.309** 0.055** 

(0705)

SPSS

(3.35)

3050(3.35)

(63)

30
30

40
30

47

50
30 

50

30752 43703 27743 79736 73766 75750 

Z 27798- 07559- 07470- 

Sig 0.028** 0.581** 0.650** 

30

40
47

50 

30

40 
50

47

50 
50

 

47723 25789 37756 24770 77728 74760 

Z -2.638 07830- 07972- 

Sig0.008** 0.419** 0.363** 

(0705)

SPSS

(3.35)

30304030404750

(3.35)
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 Kruskal Wallis 

H 

(60)

x
2 

Sig 
 

52708 55725 34768 67577 0.037** 

40792 49796 69744 97577 0.007** 

39754 49740 73747 747003 0.001** 

40758 53749 57768 47477 0.107** 

(0705)

SPSS

 (3.35)

 (3.35)

Mann Whitney

(64)

 

40768 43727 24740 77724 47797 26744 

Z 07446- 77862- 27563- 
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Sig 0.655** 0.063** 0.010** 

(0705)

SPSS

(3.35)

(3.35)

(65)

 

37774 44777 76778 28744 35779 50700 

Z 77373- 37030- 27440- 

Sig 0.189** 0.002** 0.015** 

(0705)

SPSS

(3.35)

(3.35)

(66)

 

36734 45777 76720 29729 34729 53772 

Z 77570- 37404- 37706- 

Sig 0.131** 0.001** 0.002** 

(0705)

SPSS

(3.35)
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(3.35)

 Kruskal Wallis 

H 

(67)

x
2 

Sig 
 

57785 45769 67794 27067 0.356** 

45744 65709 49737 87672 0.013** 

47776 59759 48775 37790 0.203** 

47794 56780 56769 27078 0.354** 

(0705)

SPSS

 (3.35)

(3.35) 

 (3.35)

Mann Whitney
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(68)

 

47764 60777 37730 39773 78798 74769 

Z 37000- 07227- 77043- 

Sig 0.003** 0.821** 0.304** 

(0705)

SPSS

(3.35)

(3.35)

 Kruskal 

Wallis H 

(69)

x
2 

Sig 

5 

5

70

77

7575

59737 57779 45767 44757 37766 0.288** 

44787 52752 54787 57743 77728 0.631** 

45708 47727 59785 53767 47279 0.239** 

52762 48774 52785 49783 07407 0.939** 

(0705)

SPSS
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(3.35)

 

Kruskal Wallis H 

(73)

x
2 

Sig 

5 

5

70

77

7575

53782 50777 44779 44770 77302 0.729** 

46767 57770 55775 35770 47620 0.202** 

48750 47754 64746 67740 47962 0.175** 

50777 50789 54742 57770 07206 0.977** 

(0705)

SPSS

(3.35)

3

(3.35α ≤ ) 

(0705α ≤ )
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(0705α ≤ )

(0705α ≤ )

(0705α ≤ )

(0705α ≤ )

(0705α ≤ )

(0705α ≤ )

 Kruskal Wallis H 

(7.)

x
2 

Sig 

 

44795 52772 59762 87729 747693 **3.333 

(0705)

SPSS

 (3.35)
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Mann Whitney

(73)

 

39745 47737 37754 49737 33796 60707 

Z77798- 77770- 37737- 

Sig 0.231** 0.087** 0.002** 

    

73763 76769 8778 79736 7762 75786 

Z0.965- 37442- 27972- 

Sig 0.351** 0.000** 0.002** 

(0705)

SPSS

(3.35)

(3.35)

Mann Whitney
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(70)

Z 
Sig 

53789 45737 77397- 0.164** 

(0705)

SPSS

 (3.35)

 

 Kruskal Wallis H 

(74)

x
2 

Sig 

30 

30

40

47

5050

53767 49755 62794 72770 777849 **3.338 

(0705)

SPSS

 (3.35)

Mann Whitney
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(75)

30
30

40
30

47

50
30 

50

42705 38750 78759 22783 75798 5730 

Z 07622- 77742- 27776- 

Sig 0.534** 0.262** 0.004** 

30

40
47

50 

30

40 
50

47

50 
50

 

35707 45706 32798 8780 74706 4760 

Z -1.714 27979- 27767- 

Sig 0.087** 0.002** 0.004** 

(0705)

SPSS

(3.35)30

304047503040

4750

(3.35)50

3030404750

 

 Kruskal Wallis 

H 
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(76)

x
2 

Sig 
 

43702 55782 46700 37948 **07739 

(0705)

SPSS

 (3.35)

 Kruskal Wallis H 

(77)

x
2 

Sig 
 

48773 57770 67737 27890 **07236 

(0705)

SPSS

 (3.35)
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 Kruskal 

Wallis H 

(78)

x
2 

Sig 

5 

5

70

77

7575

57773 49794 53728 37757 47732 **07792 

(0705)

SPSS

(3.35)

 

Kruskal Wallis H 

(79)

x
2 

Sig 

5 

5

70

77

7575

54769 49786 53725 77740 77480 **07058 

(0705)

SPSS

(3.35)
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 خاتمة   
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522 

 

1

 



 خاتـــمـــة

 

522 

 

2-

 

(127)(166)

(161) (79.53%)

(6.89 )

(66.3(%

3646

(55.4(%

(58.4(%(65.4(%



 خاتـــمـــة

 

522 

 

516

(32.7(%

5(48.5(%

(3.71)

(3.19)(2.47)

(4.16)

(4.57)

(4.48)

(4.26)(3.15)



 خاتـــمـــة

 

522 

 

(.0.2α ≤ )

(6.425)

(18%)



 خاتـــمـــة

 

522 

 

(6.561)(6.227)

(.0.2α ≤ )

(6.269)

(7.2%)

(6.495)(6.686)

(.0.2α ≤ )

(6.266)(6.178)

(6.212-)

(.0.2α ≤ )

(6.332)

(11%) 



 خاتـــمـــة

 

52. 

 

(6.577)

(.0.2α ≤ )

(6.489)

(24)% 

(6.293)(6.379)
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0.2.0.

0.

0.0.0.0.022.



 خاتـــمـــة

 

525 

 

2.

0.0.0.022.

0.0.
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Tests of Normality 

 
Kolmogorov-Smirnov

a
 Shapiro-Wilk 

Statistic df Sig. Statistic df Sig. 

الإدارٌة.القٌادة    ,088 101 ,054 ,964 101 ,007 

 003, 101 959, 003, 101 114, المسؤولٌة.الاجتماعٌة

200, 101 051, الدراسة.ككل
*
 ,988 101 ,533 

a. Lilliefors Significance Correction 

*. This is a lower bound of the true significance. 

 

 

Correlations 

1ع  3ع  2ع  4ع  5ع  6ع  7ع  8ع   
 النمط

 الدٌمقراطً

Spearman's 

rho 
1ع  

Correlation 

Coefficient 

1,000 ,712
**
 ,602

**
 ,658

**
 ,525

**
 ,588

**
 ,631

**
 ,674

**
 ,778

**
 

Sig. (2-tailed) . ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 101 101 101 101 101 101 101 101 101 

3ع  

Correlation 

Coefficient 

,712
**
 1,000 ,679

**
 ,767

**
 ,600

**
 ,682

**
 ,659

**
 ,652

**
 ,825

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 . ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 101 101 101 101 101 101 101 101 101 

2ع  

Correlation 

Coefficient 

,602
**
 ,679

**
 1,000 ,655

**
 ,729

**
 ,657

**
 ,668

**
 ,653

**
 ,825

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 . ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 101 101 101 101 101 101 101 101 101 

4ع  

Correlation 

Coefficient 

,658
**
 ,767

**
 ,655

**
 1,000 ,706

**
 ,754

**
 ,727

**
 ,718

**
 ,873

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 . ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 101 101 101 101 101 101 101 101 101 

5ع  

Correlation 

Coefficient 

,525
**
 ,600

**
 ,729

**
 ,706

**
 1,000 ,760

**
 ,697

**
 ,636

**
 ,842

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 . ,000 ,000 ,000 ,000 

N 101 101 101 101 101 101 101 101 101 
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6ع  

Correlation 

Coefficient 

,588
**
 ,682

**
 ,657

**
 ,754

**
 ,760

**
 1,000 ,836

**
 ,783

**
 ,892

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 . ,000 ,000 ,000 

N 101 101 101 101 101 101 101 101 101 

7ع  

Correlation 

Coefficient 

,631
**
 ,659

**
 ,668

**
 ,727

**
 ,697

**
 ,836

**
 1,000 ,769

**
 ,873

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 . ,000 ,000 

N 101 101 101 101 101 101 101 101 101 

8ع  

Correlation 

Coefficient 

,674
**
 ,652

**
 ,653

**
 ,718

**
 ,636

**
 ,783

**
 ,769

**
 1,000 ,856

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 . ,000 

N 101 101 101 101 101 101 101 101 101 

 النمط

 الدٌمقراطً

Correlation 

Coefficient 

,778
**
 ,825

**
 ,825

**
 ,873

**
 ,842

**
 ,892

**
 ,873

**
 ,856

**
 1,000 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 . 

N 101 101 101 101 101 101 101 101 101 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

Correlations 

9ع  11ع  11ع  13ع  12ع  14ع  15ع  16ع   
 النمط

توقراطًوالأ  

Spearman's 

rho 
9ع  

Correlation 

Coefficient 

1,000 ,529
**
 ,070 -,059 -,042 -,063 ,018 ,031 ,209

*
 

Sig. (2-tailed) . ,000 ,489 ,557 ,679 ,531 ,855 ,758 ,036 

N 101 101 101 101 101 101 101 101 101 

11ع  

Correlation 

Coefficient 

,529
**
 1,000 ,237

*
 ,085 ,278

**
 ,109 ,143 ,187 ,478

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 . ,017 ,396 ,005 ,276 ,154 ,061 ,000 

N 101 101 101 101 101 101 101 101 101 

11ع  

Correlation 

Coefficient 

,070 ,237
*
 1,000 ,317

**
 ,333

**
 ,460

**
 ,528

**
 ,420

**
 ,706

**
 

Sig. (2-tailed) ,489 ,017 . ,001 ,001 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 101 101 101 101 101 101 101 101 101 

13ع  

Correlation 

Coefficient 

-,059 ,085 ,317
**
 1,000 ,382

**
 ,288

**
 ,248

*
 ,182 ,518

**
 

Sig. (2-tailed) ,557 ,396 ,001 . ,000 ,003 ,012 ,068 ,000 

N 101 101 101 101 101 101 101 101 101 

12ع  
Correlation 

Coefficient 

-,042 ,278
**
 ,333

**
 ,382

**
 1,000 ,370

**
 ,334

**
 ,383

**
 ,625

**
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Sig. (2-tailed) ,679 ,005 ,001 ,000 . ,000 ,001 ,000 ,000 

N 101 101 101 101 101 101 101 101 101 

14ع  

Correlation 

Coefficient 

-,063 ,109 ,460
**
 ,288

**
 ,370

**
 1,000 ,724

**
 ,568

**
 ,739

**
 

Sig. (2-tailed) ,531 ,276 ,000 ,003 ,000 . ,000 ,000 ,000 

N 101 101 101 101 101 101 101 101 101 

15ع  

Correlation 

Coefficient 

,018 ,143 ,528
**
 ,248

*
 ,334

**
 ,724

**
 1,000 ,523

**
 ,748

**
 

Sig. (2-tailed) ,855 ,154 ,000 ,012 ,001 ,000 . ,000 ,000 

N 101 101 101 101 101 101 101 101 101 

16ع  

Correlation 

Coefficient 

,031 ,187 ,420
**
 ,182 ,383

**
 ,568

**
 ,523

**
 1,000 ,694

**
 

Sig. (2-tailed) ,758 ,061 ,000 ,068 ,000 ,000 ,000 . ,000 

N 101 101 101 101 101 101 101 101 101 

 النمط

توقراوالأ

 طً

Correlation 

Coefficient 

,209
*
 ,478

**
 ,706

**
 ,518

**
 ,625

**
 ,739

**
 ,748

**
 ,694

**
 1,000 

Sig. (2-tailed) ,036 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 . 

N 101 101 101 101 101 101 101 101 101 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

Correlations 

17ع  18ع  19ع  31ع  31ع  33ع  32ع   النمط.الحر 

Spearman

's rho 
17ع  

Correlation 

Coefficient 

1,000 ,195 ,278
**
 ,088 ,133 ,286

**
 ,223

*
 ,483

**
 

Sig. (2-tailed) . ,051 ,005 ,380 ,184 ,004 ,025 ,000 

N 101 101 101 101 101 101 101 101 

18ع  

Correlation 

Coefficient 

,195 1,000 ,264
**
 ,523

**
 ,459

**
 ,570

**
 ,556

**
 ,745

**
 

Sig. (2-tailed) ,051 . ,008 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 101 101 101 101 101 101 101 101 

19ع  

Correlation 

Coefficient 

,278
**
 ,264

**
 1,000 ,098 ,029 ,203

*
 ,131 ,415

**
 

Sig. (2-tailed) ,005 ,008 . ,329 ,770 ,042 ,192 ,000 

N 101 101 101 101 101 101 101 101 

31ع  

Correlation 

Coefficient 

,088 ,523
**
 ,098 1,000 ,672

**
 ,572

**
 ,480

**
 ,709

**
 

Sig. (2-tailed) ,380 ,000 ,329 . ,000 ,000 ,000 ,000 

N 101 101 101 101 101 101 101 101 
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31ع  

Correlation 

Coefficient 

,133 ,459
**
 ,029 ,672

**
 1,000 ,535

**
 ,590

**
 ,723

**
 

Sig. (2-tailed) ,184 ,000 ,770 ,000 . ,000 ,000 ,000 

N 101 101 101 101 101 101 101 101 

33ع  

Correlation 

Coefficient 

,286
**
 ,570

**
 ,203

*
 ,572

**
 ,535

**
 1,000 ,622

**
 ,789

**
 

Sig. (2-tailed) ,004 ,000 ,042 ,000 ,000 . ,000 ,000 

N 101 101 101 101 101 101 101 101 

32ع  

Correlation 

Coefficient 

,223
*
 ,556

**
 ,131 ,480

**
 ,590

**
 ,622

**
 1,000 ,758

**
 

Sig. (2-tailed) ,025 ,000 ,192 ,000 ,000 ,000 . ,000 

N 101 101 101 101 101 101 101 101 

 النمط

 الحر

Correlation 

Coefficient 

,483
**
 ,745

**
 ,415

**
 ,709

**
 ,723

**
 ,789

**
 ,758

**
 1,000 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 . 

N 101 101 101 101 101 101 101 101 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

 

Correlations 

34ع  35ع  36ع  37ع  38ع  39ع   
 البعد

 الاقتصادي

Spearman's 

rho 

34ع  

Correlation 

Coefficient 

1,000 ,600
**
 ,481

**
 ,402

**
 ,454

**
 ,614

**
 ,773

**
 

Sig. (2-tailed) . ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 101 101 101 101 101 101 101 

35ع  

Correlation 

Coefficient 

,600
**
 1,000 ,487

**
 ,371

**
 ,517

**
 ,634

**
 ,674

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 . ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 101 101 101 101 101 101 101 

36ع  

Correlation 

Coefficient 

,481
**
 ,487

**
 1,000 ,813

**
 ,663

**
 ,563

**
 ,761

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 . ,000 ,000 ,000 ,000 

N 101 101 101 101 101 101 101 
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37ع  

Correlation 

Coefficient 

,402
**
 ,371

**
 ,813

**
 1,000 ,587

**
 ,504

**
 ,722

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 . ,000 ,000 ,000 

N 101 101 101 101 101 101 101 

38ع  

Correlation 

Coefficient 

,454
**
 ,517

**
 ,663

**
 ,587

**
 1,000 ,601

**
 ,711

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 . ,000 ,000 

N 101 101 101 101 101 101 101 

39ع  

Correlation 

Coefficient 

,614
**
 ,634

**
 ,563

**
 ,504

**
 ,601

**
 1,000 ,869

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 . ,000 

N 101 101 101 101 101 101 101 

البعد 

 الاقتصادي

Correlation 

Coefficient 

,773
**
 ,674

**
 ,761

**
 ,722

**
 ,711

**
 ,869

**
 1,000 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 . 

N 101 101 101 101 101 101 101 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

Correlations 

21ع  21ع  23ع  22ع  24ع  25ع  26ع   
البعد 

 القانونً

Spearman

's rho 
21ع  

Correlation 

Coefficient 

1,000 ,682
**
 ,404

**
 ,377

**
 ,497

**
 ,505

**
 ,519

**
 ,623

**
 

Sig. (2-tailed) . ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 101 101 101 101 101 101 101 101 

21ع  

Correlation 

Coefficient 

,682
**
 1,000 ,504

**
 ,470

**
 ,643

**
 ,592

**
 ,668

**
 ,710

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 . ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 101 101 101 101 101 101 101 101 

23ع  

Correlation 

Coefficient 

,404
**
 ,504

**
 1,000 ,540

**
 ,359

**
 ,477

**
 ,396

**
 ,627

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 . ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 101 101 101 101 101 101 101 101 

22ع  

Correlation 

Coefficient 

,377
**
 ,470

**
 ,540

**
 1,000 ,485

**
 ,498

**
 ,482

**
 ,699

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 . ,000 ,000 ,000 ,000 

N 101 101 101 101 101 101 101 101 
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24ع  

Correlation 

Coefficient 

,497
**
 ,643

**
 ,359

**
 ,485

**
 1,000 ,636

**
 ,532

**
 ,641

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 . ,000 ,000 ,000 

N 101 101 101 101 101 101 101 101 

25ع  

Correlation 

Coefficient 

,505
**
 ,592

**
 ,477

**
 ,498

**
 ,636

**
 1,000 ,672

**
 ,644

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 . ,000 ,000 

N 101 101 101 101 101 101 101 101 

26ع  

Correlation 

Coefficient 

,519
**
 ,668

**
 ,396

**
 ,482

**
 ,532

**
 ,672

**
 1,000 ,812

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 . ,000 

N 101 101 101 101 101 101 101 101 

بعد ال

ًنقانوال  

Correlation 

Coefficient 

,623
**
 ,710

**
 ,627

**
 ,699

**
 ,641

**
 ,644

**
 ,812

**
 1,000 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 . 

N 101 101 101 101 101 101 101 101 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

Correlations 

27ع  28ع  29ع  41ع  41ع  43ع  42ع  44ع   
بعد ال

خلاققًالأ  

Spearman

's rho 
27ع  

Correlation 

Coefficient 

1,000 ,544
**
 ,456

**
 ,302

**
 ,242

*
 ,397

**
 ,433

**
 ,368

**
 ,545

**
 

Sig. (2-tailed) . ,000 ,000 ,002 ,015 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 101 101 101 101 101 101 101 101 101 

28ع  

Correlation 

Coefficient 

,544
**
 1,000 ,496

**
 ,370

**
 ,279

**
 ,416

**
 ,433

**
 ,353

**
 ,586

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 . ,000 ,000 ,005 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 101 101 101 101 101 101 101 101 101 

29ع  

Correlation 

Coefficient 

,456
**
 ,496

**
 1,000 ,645

**
 ,531

**
 ,370

**
 ,375

**
 ,313

**
 ,694

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 . ,000 ,000 ,000 ,000 ,001 ,000 

N 101 101 101 101 101 101 101 101 101 

41ع  

Correlation 

Coefficient 

,302
**
 ,370

**
 ,645

**
 1,000 ,744

**
 ,557

**
 ,452

**
 ,375

**
 ,808

**
 

Sig. (2-tailed) ,002 ,000 ,000 . ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 101 101 101 101 101 101 101 101 101 

41ع  
Correlation 

Coefficient 

,242
*
 ,279

**
 ,531

**
 ,744

**
 1,000 ,629

**
 ,505

**
 ,293

**
 ,782

**
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Sig. (2-tailed) ,015 ,005 ,000 ,000 . ,000 ,000 ,003 ,000 

N 101 101 101 101 101 101 101 101 101 

43ع  

Correlation 

Coefficient 

,397
**
 ,416

**
 ,370

**
 ,557

**
 ,629

**
 1,000 ,664

**
 ,390

**
 ,772

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 . ,000 ,000 ,000 

N 101 101 101 101 101 101 101 101 101 

42ع  

Correlation 

Coefficient 

,433
**
 ,433

**
 ,375

**
 ,452

**
 ,505

**
 ,664

**
 1,000 ,399

**
 ,723

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 . ,000 ,000 

N 101 101 101 101 101 101 101 101 101 

44ع  

Correlation 

Coefficient 

,368
**
 ,353

**
 ,313

**
 ,375

**
 ,293

**
 ,390

**
 ,399

**
 1,000 ,626

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,001 ,000 ,003 ,000 ,000 . ,000 

N 101 101 101 101 101 101 101 101 101 

بعد ال

خلاققًالأ  

Correlation 

Coefficient 

,545
**
 ,586

**
 ,694

**
 ,808

**
 ,782

**
 ,772

**
 ,723

**
 ,626

**
 1,000 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 . 

N 101 101 101 101 101 101 101 101 101 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

Correlations 

45ع  46ع  47ع  48ع  49ع  51ع  51ع  نسانًالإبعد ال   

Spearman

's rho 
45ع  

Correlation 

Coefficient 

1,000 ,763
**
 ,605

**
 ,553

**
 ,422

**
 ,434

**
 ,198

*
 ,725

**
 

Sig. (2-tailed) . ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,047 ,000 

N 101 101 101 101 101 101 101 101 

46ع  

Correlation 

Coefficient 

,763
**
 1,000 ,591

**
 ,570

**
 ,483

**
 ,525

**
 ,352

**
 ,782

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 . ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 101 101 101 101 101 101 101 101 

47ع  

Correlation 

Coefficient 

,605
**
 ,591

**
 1,000 ,527

**
 ,574

**
 ,522

**
 ,368

**
 ,804

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 . ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 101 101 101 101 101 101 101 101 

48ع  

Correlation 

Coefficient 

,553
**
 ,570

**
 ,527

**
 1,000 ,617

**
 ,542

**
 ,502

**
 ,777

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 . ,000 ,000 ,000 ,000 

N 101 101 101 101 101 101 101 101 
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49ع  

Correlation 

Coefficient 

,422
**
 ,483

**
 ,574

**
 ,617

**
 1,000 ,672

**
 ,608

**
 ,771

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 . ,000 ,000 ,000 

N 101 101 101 101 101 101 101 101 

51ع  

Correlation 

Coefficient 

,434
**
 ,525

**
 ,522

**
 ,542

**
 ,672

**
 1,000 ,505

**
 ,758

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 . ,000 ,000 

N 101 101 101 101 101 101 101 101 

51ع  

Correlation 

Coefficient 

,198
*
 ,352

**
 ,368

**
 ,502

**
 ,608

**
 ,505

**
 1,000 ,614

**
 

Sig. (2-tailed) ,047 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 . ,000 

N 101 101 101 101 101 101 101 101 

بعد ال

نسانًالإ  

Correlation 

Coefficient 

,725
**
 ,782

**
 ,804

**
 ,777

**
 ,771

**
 ,758

**
 ,614

**
 1,000 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 . 

N 101 101 101 101 101 101 101 101 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

 

Correlations 

 
 النمط

 الدٌمقراطً

 النمط

 الأتوقراطً

 النمط

 الحر

 القٌادة

 الإدارٌة

 البعد

 الاقتصادي

 البعد

 القانونً

 البعد

 الأخلاققً

 البعد

 الانسانً

 المسؤولٌة

 الاجتماعٌة

 الدراسة

 ككل

 طمالن

 الدٌمقراطً

Pearson Correlation 1 -,197
*
 -,337

**
 ,430

**
 ,495

**
 ,260

**
 ,577

**
 ,293

**
 ,501

**
 ,554

**
 

Sig. (2-tailed)  ,048 ,001 ,000 ,000 ,009 ,000 ,003 ,000 ,000 

N 101 101 101 101 101 101 101 101 101 101 

 النمط

 الأتوقراطً

Pearson Correlation -,197
*
 1 ,461

**
 ,659

**
 ,080 ,178 -,004 ,379

**
 ,227

*
 ,503

**
 

Sig. (2-tailed) ,048  ,000 ,000 ,428 ,075 ,968 ,000 ,022 ,000 

N 101 101 101 101 101 101 101 101 101 101 

  النمط

 الحر

Pearson Correlation -,337
**
 ,461

**
 1 ,577

**
 -,235

*
 -,212

*
 -,150 ,124 -,110 ,242

*
 

Sig. (2-tailed) ,001 ,000  ,000 ,018 ,033 ,134 ,218 ,274 ,015 

N 101 101 101 101 101 101 101 101 101 101 

 القٌادة

 الإدارٌة

Pearson Correlation ,430
**
 ,659

**
 ,577

**
 1 ,269

**
 ,163 ,332

**
 ,489

**
 ,425

**
 ,814

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000  ,007 ,104 ,001 ,000 ,000 ,000 

N 101 101 101 101 101 101 101 101 101 101 

 دالبع

 الاقتصادي

Pearson Correlation ,495
**
 ,080 -,235

*
 ,269

**
 1 ,653

**
 ,639

**
 ,427

**
 ,816

**
 ,669

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,428 ,018 ,007  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 101 101 101 101 101 101 101 101 101 101 

 البعد

 القانونً

Pearson Correlation ,260
**
 ,178 -,212

*
 ,163 ,653

**
 1 ,576

**
 ,363

**
 ,755

**
 ,573

**
 

Sig. (2-tailed) ,009 ,075 ,033 ,104 ,000  ,000 ,000 ,000 ,000 
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N 101 101 101 101 101 101 101 101 101 101 

 البعد

 الأخلاققً

Pearson Correlation ,577
**
 -,004 -,150 ,332

**
 ,639

**
 ,576

**
 1 ,494

**
 ,832

**
 ,713

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,968 ,134 ,001 ,000 ,000  ,000 ,000 ,000 

N 101 101 101 101 101 101 101 101 101 101 

 البعد

 الانسانً

Pearson Correlation ,293
**
 ,379

**
 ,124 ,489

**
 ,427

**
 ,363

**
 ,494

**
 1 ,786

**
 ,769

**
 

Sig. (2-tailed) ,003 ,000 ,218 ,000 ,000 ,000 ,000  ,000 ,000 

N 101 101 101 101 101 101 101 101 101 101 

 المسؤولٌة

 الاجتماعٌة

Pearson Correlation ,501
**
 ,227

*
 -,110 ,425

**
 ,816

**
 ,755

**
 ,832

**
 ,786

**
 1 ,871

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,022 ,274 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  ,000 

N 101 101 101 101 101 101 101 101 101 101 

ككل الدراسة  Pearson Correlation ,554
**
 ,503

**
 ,242

*
 ,814

**
 ,669

**
 ,573

**
 ,713

**
 ,769

**
 ,871

**
 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,015 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  

N 101 101 101 101 101 101 101 101 101 101 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

,736 23 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 
N of Items 

,905 28 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 
N of Items 

,890 51 

   
 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

,947 8 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

,752 8 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

,784 7 

   
 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

,871 6 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

,629 7 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

,855 8 

   

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

,819 7 
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 المؤسسة

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 65,3 65,3 65,3 66 اتصالات الجزائر 

 81,2 15,8 15,8 16 موبٌلٌس

 93,1 11,9 11,9 12 جٌزي

 100,0 6,9 6,9 7 أورٌدو

Total 101 100,0 100,0  

 

 جنس المستجوب

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 65,3 65,3 65,3 66 ذكر 

 100,0 34,7 34,7 35 أنثى

Total 101 100,0 100,0  

 

 عمر المستجوب

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  سنة 35أقل من  22 21,8 21,8 21,8 

سنة 25 – 35من   56 55,4 55,4 77,2 

سنة 45 -26من   18 17,8 17,8 95,0 

سنة 46أكثر من   5 5,0 5,0 100,0 

Total 101 100,0 100,0  

 
 المستوى التعليمي

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 24,8 24,8 24,8 25 ثانوي فأقل 

 83,2 58,4 58,4 59 جامعً

 100,0 16,8 16,8 17 دراسات علٌا

Total 101 100,0 100,0  
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 المسمى الوظيفي

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 65,3 65,3 65,3 66 موظف 

رئٌس مصلحة نائب  27 26,7 26,7 92,1 

 100,0 7,9 7,9 8 رئٌس مصلحة

Total 101 100,0 100,0  

 

 مدة العمل في المؤسسة

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  سنوات 5أقل من  26 25,7 25,7 25,7 

سنوات 11 – 5من   33 32,7 32,7 58,4 

سنة15- 11من   27 26,7 26,7 85,1 

سنة 15أكثر من   15 14,9 14,9 100,0 

Total 101 100,0 100,0  

 
 مدة العمل مع رئيسك الحالي

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  سنوات 5أقل من  49 48,5 48,5 48,5 

سنوات11-5من   35 34,7 34,7 83,2 

سنة 15- 11من  11 10,9 10,9 94,1 

سنة 15أكثر من   6 5,9 5,9 100,0 

Total 101 100,0 100,0  

 

Descriptive Statistics 

 N Mean Std. Deviation 

ٌُظهر رئٌسك المباشر المرونة فً تعامله مع الموظفٌن.  101 3,9802 1,08610 

 1,13574 3,9901 101 ٌراعً رئٌسك المباشر قدرات الموظفٌن عند توزٌع المهام علٌهم وٌعمل على تنسٌق جهودهم.

 1,29729 3,7624 101 ٌعمل رئٌسك المباشر من خلاقل التواصل والاجتماع مع الموظفٌن.

 1,35705 3,6040 101 ٌشارك رئٌسك المباشر موظفٌه فً تخلطٌط العمل وتنفٌذه.

 1,28541 3,4851 101 ٌستعٌن رئٌسك المباشر بوجهات نظر الموظفٌن فً بعض القرارات وٌتبنى الاقتراحات الهادفة من طرفهم.

 1,35997 3,5545 101 ٌشجع رئٌسك المباشر على التفكٌر والإبداع فً أسالٌب العمل.  

ٌُنمًّ الروح المعنوٌة لدٌهم. ٌهتم رئٌسك المباشر بالموظفٌن و  101 3,5842 1,33617 

 1,21753 3,7228 101 ٌستخلدم رئٌسك المباشر عبارات الثناء والمدح لتشجٌع الموظفٌن.

 1,04313 4,2475 101 ٌتمسك رئٌسك المباشر بشدة بالأنظمة والقوانٌن الرسمٌة.

 1,08061 4,1485 101 ٌحتفظ رئٌسك المباشر بجمٌع سلطات العمل لدٌه.
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 1,39759 3,1287 101 ٌنفرد رئٌسك المباشر باتخلاذ جمٌع القرارات دون أخلذ رأي الموظفٌن.

 1,47822 3,0693 101 ٌركز رئٌسك المباشر على تحقٌق النتائج على حساب طاقات الموظفٌن ورغباتهم.

 1,16228 3,2970 101 ٌستخلدم رئٌسك المباشر الشدة والصرامة فً معاملته مع الموظفٌن.

 1,47393 2,4950 101 ٌعتبر رئٌسك المباشر المناقشة وتبادل الآراء مع الموظفٌن غٌر مفٌدة.

 1,41855 2,5149 101 ٌحُد رئٌسك المباشر من حرٌات ومبادرات الموظفٌن فً مجال عملهم.

 1,36077 2,6436 101 ٌستخلدم رئٌسك المباشر التهدٌد بالعقاب عند الخلطأ.

ٌعتمد رئٌسك المباشر على الموظفٌن كلٌة دون توجٌههم وٌترك لهم الحرٌة فً اخلتٌار المهام وطرق 

 انجازها.

101 2,7723 1,37754 

 1,26170 2,4752 101 ٌقل مستوى متابعة رئٌسك المباشر لعمل الموظفٌن.

 1,32164 3,2871 101 ٌتدخلل رئٌسك المباشر فً حل مشكاقت العمل فقط فً حالات الأزمة الشدٌدة.

 1,24757 1,9406 101 ٌهدر الوقت فً أنشطة أخلرى غٌر العمل وقت الدوام الرسمً.

ٌُظهر رئٌسك المباشر عدم الاهتمام بمبادرات واقتراحات الموظفٌن.  101 2,1980 1,30399 

 1,30399 2,1980 101 ٌتساهل رئٌسك المباشر مع الموظفٌن المقصّرٌن فً عملهم.

تدخّلل رئٌسك المباشر فً حل النزاعات التً تحدث بٌن الموظفٌن. ٌقِل  101 2,4554 1,19603 

 84079, 4,4257 101 تساهم المؤسسة فً تلبٌة احتٌاجات السوق المحلً.

 64409, 4,6931 101 تحرص المؤسسة على تحقٌق الربح بأسالٌب مشروعة.

 72221, 4,6040 101 تسعى المؤسسة إلى التمٌز عن منافسٌها بأسالٌب مشروعة ونزٌهة.

 95492, 4,4752 101 تعتمد المؤسسة الصدق والنزاهة فً جمٌع تعاماقتها الاقتصادٌة مع الأطراف التً تتعامل معها.

 84162, 4,5644 101 تواكب المؤسسة التطور التكنولوجً فً مجال عملها. 

المؤسسة على التحسٌس بأهمٌة الحفاظ على البٌئة وتستخلدم فً ذلك أسالٌب حدٌثة.تعمل   101 4,1683 1,00069 

 67604, 4,6238 101 تلتزم المؤسسة بالقوانٌن والتشرٌعات التً تفرضها الدولة.

 72481, 4,5842 101 تلتزم المؤسسة بحماٌة الزبائن من المنتجات والمعاماقت المزٌفة.

 71504, 4,5347 101 تحافظ المؤسسة على الموارد والطاقة وتمنع الاستخلدام التعسفً لها.

 91576, 4,3168 101 تساهم المؤسسة فً الحفاظ على البٌئة من خلاقل القوانٌن والأنظمة التً تطبقها.

 67413, 4,6337 101 تلتزم المؤسسة بتوفٌر حقوق الموظفٌن )مثل التأمٌن، العطل مدفوعة الأجر(

 73444, 4,6139 101 تؤكد المؤسسة على التزام الموظفٌن بالتعلٌمات وإجراءات الصحة والحماٌة من حوادث العمل.

 1,97935 4,7327 101 تلتزم المؤسسة بالمقاٌٌس والمواصفات فً تقدٌم منتجاتها أو خلدماتها لمخلتلف زبائنها.

والقٌم الأخلاققٌة للمجتمع الذي تعمل فٌه. تحترم المؤسسة العادات والتقالٌد  101 4,6040 ,66452 

 67413, 4,6337 101 تحرص المؤسسة على السلوك الأخلاققً مع زبائنها ومخلتلف الأطراف التً تتعامل معها.

 1,02262 4,1188 101 تتمٌز عملٌة التوظٌف بالمؤسسة بالشفافٌة والموضوعٌة. 

وعادلة فً ترقٌة وتطور الموظفٌن.تعتمد المؤسسة سٌاسة واضحة   101 3,9010 1,12699 

 1,08125 3,9703 101 تهتم المؤسسة بظروف العمل المادٌة والمعنوٌة للموظفٌن. 

 1,06520 4,1584 101 تمتلك المؤسسة دلٌل أخلاققً واضح ومعلن لجمٌع الموظفٌن لدٌها.

المؤسسة اخلتٌار مواقع الإرسال بعناٌة لكً لا تضر بصحة المواطنٌن. تراعً  101 4,1782 1,04303 

تساهم المؤسسة داخلل المجتمع بالتوعٌة فً مكافحة بعض الممارسات الاقأخلاققٌة والآفات الاجتماعٌة 

 كالمخلدرات.

101 4,0792 1,11070 

الجمعٌات الخلٌرٌة والاجتماعٌة. تخلصص المؤسسة جزءًا من أرباحها لدعم  101 3,1782 1,26804 

 1,31819 3,2277 101 تساهم المؤسسة بالتبرعات فً حل المشكاقت والتخلفٌف من الأضرار التً تحل بالمجتمع أثناء الأزمات.

 2,20670 3,5545 101 تساهم المؤسسة فً التظاهرات البٌئٌة مثل: حماقت التشجٌر، التنظٌف، التوعٌة البٌئٌة...إلخ

 1,24805 2,7723 101 تساهم المؤسسة فً إنشاء المشارٌع الأساسٌة للمجتمع من مدارس ومراكز صحٌة وطرق.

 1,28779 3,0396 101 تشجع المؤسسة الموظفٌن على المشاركة فً أعمال تطوعٌة لخلدمة المجتمع.

 1,32291 2,9010 101 تساهم المؤسسة فً توفٌر فرص عمل لذوي الاحتٌاجات الخلاصة.

 1,21174 3,4356 101 تساهم المؤسسة فً تحسٌن نوعٌة حٌاة الموظفٌن وأسرهم كتنظٌم رحاقت ترفٌهٌة لهم.



 spssالجداول المستخرجة من برنامج                                                           (40الملحق رقم )

 

215 
 

 1,07847 3,7104 101 النمط.الدٌمقراطً

 79363, 3,1931 101 النمط.الأتوقراطً

 85072, 2,4752 101 النمط.الحر

 65712, 4,4884 101 البعد.الاقتصادي

 56638, 4,5771 101 البعد.القانونً

 69722, 4,2054 101 البعد.الأخلاققً

 1,00120 3,1584 101 البعد.الانسانً

 49243, 3,1262 101 القٌادةالإدارٌة

 58261, 4,1073 101 المسؤولٌة.الاجتماعٌة

Valid N (listwise) 101   

 

Coefficients
a
 

Model 

Collinearity Statistics 

Tolerance VIF 

1 
 

 1,131 884, النمط.الدٌمقراطً

 1,273 786, النمط.الأتوقراطً

 1,380 725, النمط.الحر

a. Dependent Variable: الاجتماعيت.المسؤوليت 
 

 

Variables Entered/Removed
b
 

Model Variables Entered Variables Removed Method 

القٌادةالإدارٌة 1
a  . Enter 

a. All requested variables entered. 

b. Dependent Variable: ةة.الاجتماعٌالمسؤولٌ  

 

Model Summary 

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 
Std. Error of the Estimate 

1 ,425
a
 ,180 ,172 ,53010 

a. Predictors: (Constant), القٌادةالإدارٌة 

 

ANOVA
b
 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 6,125 1 6,125 21,796 ,000
a
 

Residual 27,819 99 ,281   
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Total 33,944 100    

a. Predictors: (Constant), القٌادةالإدارٌة 

b. Dependent Variable: ةة.الاجتماعٌالمسؤولٌ   

 

Coefficients
a
 

Model 
Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 (Constant) 2,536 ,341  7,445 ,000 

 000, 4,669 425, 108, 503, القٌادةالإدارٌة

a. Dependent Variable: ٌةة.الاجتماعٌالمسؤول  

 

Variables Entered/Removed
b
 

Model Variables Entered Variables Removed Method 

 Enter . النمط.الحر, النمط.الدٌمقراطً, النمط.الأتوقراطً 1

a. All requested variables entered. 

b. Dependent Variable: جتماعٌةمسؤولٌة.الاال  

 

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

1 ,608
a
 ,370 ,350 ,46969 

a. Predictors: (Constant), الأتوقراطً.النمط ,الدٌمقراطً.النمط ,الحر.النمط 

 

ANOVA
b
 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 12,544 3 4,181 18,954 ,000
a
 

Residual 21,399 97 ,221   

Total 33,944 100    

a. Predictors: (Constant), الأتوقراطً.النمط ,الدٌمقراطً.النمط ,الحر.النمط 

b. Dependent Variable: الاجتماعٌة.المسؤولٌة 

 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 2,301 ,305  7,546 ,000 

 000, 6,318 542, 046, 293, النمط.الدٌمقراطً

 000, 4,196 382, 067, 280, النمط.الأتوقراطً

 280, 1,087- 103,- 065, 070,- النمط.الحر

a. Dependent Variable: الاجتماعيت.المسؤوليت 
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Correlations 

 
المسؤولٌة.الاجتما

 عٌة
 النمط.الحر النمط.الأتوقراطً النمط.الدٌمقراطً

 المسؤولٌة.الاجتماعٌة

Pearson Correlation 1 ,501
**
 ,227

*
 -,110 

Sig. (2-tailed)  ,000 ,022 ,274 

N 101 101 101 101 

 النمط.الدٌمقراطً

Pearson Correlation ,501
**
 1 -,197

*
 -,337

**
 

Sig. (2-tailed) ,000  ,048 ,001 

N 101 101 101 101 

 النمط.الأتوقراطً

Pearson Correlation ,227
*
 -,197

*
 1 ,461

**
 

Sig. (2-tailed) ,022 ,048  ,000 

N 101 101 101 101 

 النمط.الحر

Pearson Correlation -,110 -,337
**
 ,461

**
 1 

Sig. (2-tailed) ,274 ,001 ,000  

N 101 101 101 101 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

Correlations 

Control Variables النمط.الدٌمقراطً المسؤولٌة.الاجتماعٌة 

 Correlation 1,000 ,540 المسؤولٌة.الاجتماعٌة النمط.الأتوقراطً & النمط.الحر

Significance (2-tailed) . ,000 

df 0 97 

 Correlation ,540 1,000 النمط.الدٌمقراطً

Significance (2-tailed) ,000 . 

df 97 0 

 

Correlations 

Control Variables النمط.الأتوقراطً المسؤولٌة.الاجتماعٌة 

 Correlation 1,000 ,392 المسؤولٌة.الاجتماعٌة النمط.الحر & النمط.الدٌمقراطً

Significance (2-tailed) . ,000 

df 0 97 

 Correlation ,392 1,000 النمط.الأتوقراطً



 spssالجداول المستخرجة من برنامج                                                           (40الملحق رقم )

 

218 
 

Significance (2-tailed) ,000 . 

df 97 0 

 

Correlations 

Control Variables النمط.الحر المسؤولٌة.الاجتماعٌة 

 Correlation 1,000 -,110 المسؤولٌة.الاجتماعٌة النمط.الدٌمقراطً & النمط.الأتوقراطً

Significance (2-tailed) . ,280 

df 0 97 

 Correlation -,110 1,000 النمط.الحر

Significance (2-tailed) ,280 . 

df 97 0 

 

Variables Entered/Removed
b
 

Model Variables Entered Variables Removed Method 

القٌادةالإدارٌة 1
a

 . Enter 

a. All requested variables entered. 

b. Dependent Variable: قتصاديبعد.الاال   

 

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

1 ,269
a
 ,072 ,063 ,63611 

a. Predictors: (Constant), القٌادةالإدارٌة 

 

ANOVA
b
 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 3,122 1 3,122 7,716 ,007
a
 

Residual 40,059 99 ,405   

Total 43,181 100    

a. Predictors: (Constant), الإدارٌة.القٌادة  

b. Dependent Variable: لاقتصاديالبعد.ا  

 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 3,367 ,409  8,236 ,000 

 007, 2,778 269, 129, 359, القٌادةالإدارٌة

a. Dependent Variable: : قتصاديبعد.الاال   
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Variables Entered/Removed
b
 

Model Variables Entered Variables Removed Method 

 Enter . النمط.الحر, النمط.الدٌمقراطً, النمط.الأتوقراطً 1

a. All requested variables entered. 

b. Dependent Variable: الاقتصادً.البعد 

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

1 ,553
a
 ,306 ,284 ,55598 

a. Predictors: (Constant), الأتوقراطً.النمط ,الدٌمقراطً.النمط ,الحر.النمط 

 

ANOVA
b
 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 13,196 3 4,399 14,230 ,000
a
 

Residual 29,985 97 ,309   

Total 43,181 100    

a. Predictors: (Constant), الأتوقراطً.النمط ,الدٌمقراطً.النمط ,الحر.النمط 

b. Dependent Variable: الاقتصادي.البعد 

 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 
 

(Constant) 3,072 ,361  8,510 ,000 

 000, 5,354 482, 055, 294, النمط.الدٌمقراطً

 007, 2,773 265, 079, 219, النمط.الأتوقراطً

 053, 1,961- 195,- 077, 151,- النمط.الحر

a. Dependent Variable: الاقتصادً.البعد 
 

 

Correlations 

 البعد.الاقتصادي النمط.الحر النمط.الأتوقراطً النمط.الدٌمقراطً 

Pearson Correlation 1 -,197 النمط.الدٌمقراطً
*
 -,337

**
 ,495

**
 

Sig. (2-tailed)  ,048 ,001 ,000 

N 101 101 101 101 

Pearson Correlation -,197 النمط.الأتوقراطً
*
 1 ,461

**
 ,080 

Sig. (2-tailed) ,048  ,000 ,428 
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N 101 101 101 101 

Pearson Correlation -,337 النمط.الحر
**
 ,461

**
 1 -,235

*
 

Sig. (2-tailed) ,001 ,000  ,018 

N 101 101 101 101 

Pearson Correlation ,495 البعد.الاقتصادي
**
 ,080 -,235

*
 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,428 ,018  

N 101 101 101 101 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

Correlations 

Control Variables النمط.الدٌمقراطً البعد.الاقتصادي 

 Correlation 1,000 ,478 البعد.الاقتصادي النمط.الأتوقراطً & النمط.الحر

Significance (2-tailed) . ,000 

df 0 97 

 Correlation ,478 1,000 النمط.الدٌمقراطً

Significance (2-tailed) ,000 . 

df 97 0 

 

 

Correlations 

Control Variables النمط.الأتوقراطً البعد.الاقتصادي 

 Correlation 1,000 ,271 البعد.الاقتصادي النمط.الحر & النمط.الدٌمقراطً

Significance (2-tailed) . ,007 

df 0 97 

 Correlation ,271 1,000 النمط.الأتوقراطً

Significance (2-tailed) ,007 . 

df 97 0 

 

 

Correlations 

Control Variables النمط.الحر البعد.الاقتصادي 

 Correlation 1,000 -,195 البعد.الاقتصادي النمط.الدٌمقراطً & النمط.الأتوقراطً

Significance (2-tailed) . ,053 

df 0 97 

 Correlation -,195 1,000 النمط.الحر

Significance (2-tailed) ,053 . 
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Correlations 

Control Variables النمط.الحر البعد.الاقتصادي 

 Correlation 1,000 -,195 البعد.الاقتصادي النمط.الدٌمقراطً & النمط.الأتوقراطً

Significance (2-tailed) . ,053 

df 0 97 

 Correlation -,195 1,000 النمط.الحر

Significance (2-tailed) ,053 . 

df 97 0 

 

Variables Entered/Removed
b
 

Model Variables Entered Variables Removed Method 

القٌادةالإدارٌة 1
a

 . Enter 

a. All requested variables entered. 

b. Dependent Variable: قانونًبعد.الال  

 

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

1 ,163
a
 ,027 ,017 ,56163 

a. Predictors: (Constant), القٌادةالإدارٌة 

 

ANOVA
b
 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression ,851 1 ,851 2,698 ,104
a
 

Residual 31,227 99 ,315   

Total 32,078 100    

a. Predictors: (Constant), القٌادةالإدارٌة 

b. Dependent Variable: قانونًبعد.الال  

 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 3,991 ,361  11,059 ,000 

 104, 1,643 163, 114, 187, القٌادةالإدارٌة

a. Dependent Variable: قانونًبعد.الال  

 

 

Variables Entered/Removed
b
 

Model Variables Entered Variables Removed Method 

 Enter . النمط.الحر, النمط.الدٌمقراطً, النمط.الأتوقراطً 1
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Variables Entered/Removed
b
 

Model Variables Entered Variables Removed Method 

 Enter . النمط.الحر, النمط.الدٌمقراطً, النمط.الأتوقراطً 1

a. All requested variables entered. 

b. Dependent Variable: القانونٌ.البعد 
 

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

1 ,434
a
 ,188 ,163 ,51817 

a. Predictors: (Constant), الأتوقراطً.النمط ,الدٌمقراطً.النمط ,الحر.النمط 

 

ANOVA
b
 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 6,034 3 2,011 7,491 ,000
a
 

Residual 26,044 97 ,268   

Total 32,078 100    

a. Predictors: (Constant), الأتوقراطً.النمط ,الدٌمقراطً.النمط ,الحر.النمط 

b. Dependent Variable: القانونً.البعد 

 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 
 

(Constant) 3,802 ,336  11,301 ,000 

 020, 2,357 229, 051, 120, النمط.الدٌمقراطً

 001, 3,510 362, 074, 259, النمط.الأتوقراطً

 006, 2,809- 302,- 072, 201,- النمط.الحر

a. Dependent Variable: القانونٌ.البعد 

 

Correlations 

 النمط.الحر النمط.الأتوقراطً النمط.الدٌمقراطً البعد.القانونً 

 Pearson البعد.القانونً

Correlation 

1 ,260** ,178 -,212* 

Sig. (2-tailed)  ,009 ,075 ,033 

N 101 101 101 101 

 Pearson النمط.الدٌمقراطً

Correlation 

,260** 1 -,197* -,337** 

Sig. (2-tailed) ,009  ,048 ,001 

N 101 101 101 101 
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 Pearson النمط.الأتوقراطً

Correlation 

,178 -,197* 1 ,461** 

Sig. (2-tailed) ,075 ,048  ,000 

N 101 101 101 101 

 Pearson النمط.الحر

Correlation 

-,212* -,337** ,461** 1 

Sig. (2-tailed) ,033 ,001 ,000  

N 101 101 101 101 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

Correlations 

Control Variables ًالنمط.الدٌمقراطً البعد.القانون 

 Correlation 1,000 ,233 البعد.القانونً النمط.الأتوقراطً & النمط.الحر

Significance (2-tailed) . ,020 

df 0 97 

 Correlation ,233 1,000 النمط.الدٌمقراطً

Significance (2-tailed) ,020 . 

df 97 0 

 

 

Correlations 

Control Variables ًالنمط.الأتوقراطً البعد.القانون 

 Correlation 1,000 ,336 البعد.القانونً النمط.الحر & النمط.الدٌمقراطً

Significance (2-tailed) . ,001 

df 0 97 

 Correlation ,336 1,000 النمط.الأتوقراطً

Significance (2-tailed) ,001 . 

df 97 0 

 

Correlations 

Control Variables ًالنمط.الحر البعد.القانون 

 النمط.الدٌمقراطً & النمط.الأتوقراطً
 

 

 Correlation 1,000 -,274 البعد.القانونً

Significance (2-tailed) . ,006 

df 0 97 

 Correlation -,274 1,000 النمط.الحر

Significance (2-tailed) ,006 . 
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Correlations 

Control Variables ًالنمط.الحر البعد.القانون 

 النمط.الدٌمقراطً & النمط.الأتوقراطً
 

 

 Correlation 1,000 -,274 البعد.القانونً

Significance (2-tailed) . ,006 

df 0 97 

 Correlation -,274 1,000 النمط.الحر

Significance (2-tailed) ,006 . 

df 97 0 

 

Variables Entered/Removed
b
 

Model Variables Entered Variables Removed Method 

القٌادةالإدارٌة 1
a

 . Enter 

a. All requested variables entered. 

b. Dependent Variable: خلاققًبعد.الأال  

 

 

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

1 ,332
a
 ,110 ,101 ,66091 

a. Predictors: (Constant), القٌادةالإدارٌة 

 

ANOVA
b
 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 5,368 1 5,368 12,290 ,001
a
 

Residual 43,244 99 ,437   

Total 48,612 100    

a. Predictors: (Constant), القٌادةالإدارٌة 

b. Dependent Variable: خلاققًبعد.الأال  

 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 2,734 ,425  6,438 ,000 

 001, 3,506 332, 134, 471, القٌادةالإدارٌة

a. Dependent Variable: خلاققًبعد.الأال  
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Variables Entered/Removed
b
 

Model Variables Entered Variables Removed Method 

 Enter . النمط.الحر, النمط.الدٌمقراطً, النمط.الأتوقراطً 1

a. All requested variables entered. 

b. Dependent Variable: الأخلاقٌ.البعد 
 

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

1 ,588
a
 ,345 ,325 ,57286 

a. Predictors: (Constant), الأتوقراطً.النمط ,الدٌمقراطً.النمط ,الحر.النمط 

 

ANOVA
b
 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 16,780 3 5,593 17,044 ,000
a
 

Residual 31,832 97 ,328   

Total 48,612 100    

a. Predictors: (Constant), الأتوقراطً.النمط ,الدٌمقراطً.النمط ,الحر.النمط 

b. Dependent Variable: الأخلاققً.البعد 

 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 2,449 ,372  6,585 ,000 

 000, 6,855 599, 056, 387, النمط.الدٌمقراطً

 219, 1,236 115, 081, 101, النمط.الأتوقراطً

 991, 012,- 001,- 079, 001,- النمط.الحر

a. Dependent Variable: الأخلاقٌ.البعد 
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Correlations 

 النمط.الحر النمط.الأتوقراطً النمط.الدٌمقراطً البعد.الأخلاققً 

Pearson Correlation 1 ,577 البعد.الأخلاققً
**
 -,004 -,150 

Sig. (2-tailed)  ,000 ,968 ,134 

N 101 101 101 101 

Pearson Correlation ,577 النمط.الدٌمقراطً
**
 1 -,197

*
 -,337

**
 

Sig. (2-tailed) ,000  ,048 ,001 

N 101 101 101 101 

Pearson Correlation -,004 -,197 النمط.الأتوقراطً
*
 1 ,461

**
 

Sig. (2-tailed) ,968 ,048  ,000 

N 101 101 101 101 

Pearson Correlation -,150 -,337 النمط.الحر
**
 ,461

**
 1 

Sig. (2-tailed) ,134 ,001 ,000  

N 101 101 101 101 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

Correlations 

Control Variables ًالنمط.الدٌمقراطً البعد.الأخلاقق 

 Correlation 1,000 ,571 البعد.الأخلاققً النمط.الأتوقراطً & النمط.الحر

Significance (2-tailed) . ,000 

df 0 97 

 Correlation ,571 1,000 النمط.الدٌمقراطً

Significance (2-tailed) ,000 . 

df 97 0 

 

Correlations 

Control Variables ًالنمط.الأتوقراطً البعد.الأخلاقق 

 النمط.الدٌمقراطً & النمط.الحر
 

 

 

 Correlation 1,000 ,125 البعد.الأخلاققً

Significance (2-tailed) . ,219 

df 0 97 

 Correlation ,125 1,000 النمط.الأتوقراطً

Significance (2-tailed) ,219 . 

df 97 0 
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Correlations 

Control Variables ًالنمط.الحر البعد.الأخلاقق 

 النمط.الدٌمقراطً & النمط.الأتوقراطً
 

 

 Correlation 1,000 -,001 البعد.الأخلاققً

Significance (2-tailed) . ,991 

df 0 97 

 Correlation -,001 1,000 النمط.الحر

Significance (2-tailed) ,991 . 

df 97 0 

 

Variables Entered/Removed
b
 

Model Variables Entered Variables Removed Method 

القٌادةالإدارٌة 1
a  . Enter 

a. All requested variables entered. 

b. Dependent Variable: لانسانًلبعد.اا  

 

 

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

1 ,489
a
 ,239 ,231 ,87791 

a. Predictors: (Constant), القٌادةالإدارٌة 

 

ANOVA
b
 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 
 

Regression 23,939 1 23,939 31,060 ,000
a
 

Residual 76,302 99 ,771   

Total 100,241 100    

a. Predictors: (Constant), القٌادةالإدارٌة 

b. Dependent Variable: لانسانًلبعد.اا  

 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) ,052 ,564  ,093 ,926 

 000, 5,573 489, 178, 994, القٌادةالإدارٌة

a. Dependent Variable: لانسانًلبعد.اا  
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Variables Entered/Removed
b
 

Model Variables Entered Variables Removed Method 

 Enter . النمط.الحر, النمط.الدٌمقراطً, النمط.الأتوقراطً 1

a. All requested variables entered. 

b. Dependent Variable: الانسانٌ.البعد 
 

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

1 ,536
a
 ,287 ,265 ,85847 

a. Predictors: (Constant), الأتوقراطً.النمط ,الدٌمقراطً.النمط ,الحر.النمط 

 

ANOVA
b
 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 28,754 3 9,585 13,006 ,000
a
 

Residual 71,486 97 ,737   

Total 100,241 100    

a. Predictors: (Constant), الأتوقراطً.النمط ,الدٌمقراطً.النمط ,الحر.النمط 

b. Dependent Variable: الانسانً.البعد 

 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) -,118 ,557  -,212 ,833 

 000, 4,364 398, 085, 369, النمط.الدٌمقراطً

 000, 4,443 430, 122, 542, النمط.الأتوقراطً

 554, 595, 060, 119, 070, النمط.الحر

a. Dependent Variable: الانسانٌ.البعد 
 

 

Correlations 

 النمط.الحر النمط.الأتوقراطً النمط.الدٌمقراطً البعد.الانسانً 

Pearson Correlation 1 ,293 البعد.الانسانً
**
 ,379

**
 ,124 

Sig. (2-tailed)  ,003 ,000 ,218 

N 101 101 101 101 

Pearson Correlation ,293 النمط.الدٌمقراطً
**
 1 -,197

*
 -,337

**
 

Sig. (2-tailed) ,003  ,048 ,001 

N 101 101 101 101 

Pearson Correlation ,379 النمط.الأتوقراطً
**
 -,197

*
 1 ,461

**
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Sig. (2-tailed) ,000 ,048  ,000 

N 101 101 101 101 

Pearson Correlation ,124 -,337 النمط.الحر
**
 ,461

**
 1 

Sig. (2-tailed) ,218 ,001 ,000  

N 101 101 101 101 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

Correlations 

Control Variables ًالنمط.الدٌمقراطً البعد.الانسان 

 Correlation 1,000 ,405 البعد.الانسانً النمط.الأتوقراطً & النمط.الحر

Significance (2-tailed) . ,000 

df 0 97 

 Correlation ,405 1,000 النمط.الدٌمقراطً

Significance (2-tailed) ,000 . 

df 97 0 

 

Correlations 

Control Variables ًالنمط.الأتوقراطً البعد.الانسان 

 Correlation 1,000 ,411 البعد.الانسانً النمط.الدٌمقراطً & النمط.الحر

Significance (2-tailed) . ,000 

df 0 97 

 النمط.الأتوقراطً
  

Correlation ,411 1,000 

Significance (2-tailed) ,000 . 

df 97 0 

 

 

Correlations 

Control Variables ًالنمط.الحر البعد.الانسان 

 Correlation 1,000 ,060 البعد.الانسانً النمط.الدٌمقراطً & النمط.الأتوقراطً

Significance (2-tailed) . ,554 

df 0 97 

 Correlation ,060 1,000 النمط.الحر

Significance (2-tailed) ,554 . 
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Correlations 

Control Variables ًالنمط.الحر البعد.الانسان 

 Correlation 1,000 ,060 البعد.الانسانً النمط.الدٌمقراطً & النمط.الأتوقراطً

Significance (2-tailed) . ,554 

df 0 97 

 Correlation ,060 1,000 النمط.الحر

Significance (2-tailed) ,554 . 

df 97 0 

 

Ranks 

 N Mean Rank المؤسسة 

 47,34 65 اتصالات الجزائر النمط.الدٌمقراطً

 38,63 16 موبٌلٌس

 71,62 13 جٌزي

 75,00 7 أورٌدو

Total 101  

 52,93 65 اتصالات الجزائر النمط.الأتوقراطً

 66,75 16 موبٌلٌس

 38,77 13 جٌزي

 19,79 7 أورٌدو

Total 101  

 47,93 65 اتصالات الجزائر النمط.الحر

 75,22 16 موبٌلٌس

 44,92 13 جٌزي

 35,43 7 أورٌدو

Total 101  

 47,20 65 اتصالات الجزائر القٌادةالإدارٌة

 62,03 16 موبٌلٌس

 59,92 13 جٌزي

 44,50 7 أورٌدو

Total 101  

 44,95 65 اتصالات الجزائر المسؤولٌة.الاجتماعٌة

 52,72 16 موبٌلٌس

 59,62 13 جٌزي

 87,29 7 أورٌدو

Total 101  
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Test Statistics
a,b

 

 المسؤولٌة.الاجتماعٌة القٌادةالإدارٌة النمط.الحر النمط.الأتوقراطً النمط.الدٌمقراطً 

Chi-Square 15,065 15,155 14,238 4,912 14,693 

df 3 3 3 3 3 

Asymp. Sig. ,002 ,002 ,003 ,178 ,002 

a. Kruskal Wallis Test 

b. Grouping Variable: المؤسست 

 

 

Ranks 

 N Mean Rank Sum of Ranks جنس المستجوب 

 3161,50 47,19 67 ذكر النمط.الدٌمقراطً

 1989,50 58,51 34 أنثى

Total 101   

 3681,00 54,94 67 ذكر النمط.الأتوقراطً

 1470,00 43,24 34 أنثى

Total 101   

 3733,00 55,72 67 ذكر النمط.الحر

 1418,00 41,71 34 أنثى

Total 101   

 3505,50 52,32 67 ذكر القٌادةالإدارٌة

 1645,50 48,40 34 أنثى

Total 101   

 3610,50 53,89 67 ذكر المسؤولٌة.الاجتماعٌة

 1540,50 45,31 34 أنثى

Total 101   

 

Test Statistics
a
 

 المسؤولٌة.الاجتماعٌة القٌادةالإدارٌة النمط.الحر النمط.الأتوقراطً النمط.الدٌمقراطً 

Mann-Whitney U 883,500 875,000 823,000 1050,500 945,500 

Wilcoxon W 3161,500 1470,000 1418,000 1645,500 1540,500 

Z -1,840 -1,900 -2,275 -,636 -1,391 

Asymp. Sig. (2-tailed) ,066 ,057 ,023 ,525 ,164 

a. Grouping Variable: المستجوب جنس 
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Ranks 

 N Mean Rank عمر المستجوب 

سنة 21أقل من  النمط.الدٌمقراطً  22 59,05 

سنة 41 – 21من   56 46,06 

سنة 51 -41من   18 61,97 

سنة 51أكثر من   5 31,40 

Total 101  

سنة 21أقل من  النمط.الأتوقراطً  22 41,82 

سنة 41 – 21من   56 55,57 

سنة 51 -41من   18 48,69 

سنة 51أكثر من   5 48,50 

Total 101  

سنة 21أقل من  النمط.الحر  22 42,61 

سنة 41 – 21من   56 58,82 

سنة 51 -41من   18 37,53 

سنة 51أكثر من   5 48,80 

Total 101  

سنة 21أقل من  القٌادةالإدارٌة  22 49,70 

سنة 41 – 21من   56 53,62 

سنة 51 -41من   18 49,94 

سنة 51أكثر من   5 31,20 

Total 101  

سنة 21أقل من  المسؤولٌة.الاجتماعٌة  22 53,61 

سنة 41 – 21من   56 49,55 

سنة 51 -41من   18 62,94 

سنة 51أكثر من   5 12,70 

Total 101  

 

Test Statistics
a,b

 

 المسؤولٌة.الاجتماعٌة القٌادةالإدارٌة النمط.الحر النمط.الأتوقراطً النمط.الدٌمقراطً 

Chi-Square 8,045 3,681 9,665 2,796 11,849 

df 3 3 3 3 3 

Asymp. Sig. ,045 ,298 ,022 ,424 ,008 

a. Kruskal Wallis Test 

b. Grouping Variable: المستجوب عمر 
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Ranks 

 N Mean Rank المستوى التعلٌمً 

 52,08 25 ثانوي فأقل النمط.الدٌمقراطً

 55,25 59 جامعً

 34,68 17 دراسات علٌا

Total 101  

 40,92 25 ثانوي فأقل النمط.الأتوقراطً

 49,96 59 جامعً

 69,44 17 دراسات علٌا

Total 101  

 39,54 25 ثانوي فأقل النمط.الحر

 49,40 59 جامعً

 73,41 17 دراسات علٌا

Total 101  

 40,58 25 ثانوي فأقل القٌادةالإدارٌة

 53,49 59 جامعً

 57,68 17 دراسات علٌا

Total 101  

 43,02 25 ثانوي فأقل المسؤولٌة.الاجتماعٌة

 55,82 59 جامعً

 46,00 17 دراسات علٌا

Total 101  

 

Test Statistics
a,b

 

 المسؤولٌة.الاجتماعٌة القٌادةالإدارٌة النمط.الحر النمط.الأتوقراطً النمط.الدٌمقراطً 

Chi-Square 6,577 9,793 14,003 4,471 3,948 

df 2 2 2 2 2 

Asymp. Sig. ,037 ,007 ,001 ,107 ,139 

a. Kruskal Wallis Test 

b. Grouping Variable: التعليمٌ المستوى 
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Ranks 

 N Mean Rank المسمى الوظٌفً 

 51,85 66 موظف النمط.الدٌمقراطً

 45,69 27 نائب رئٌس مصلحة

 61,94 8 رئٌس مصلحة

Total 101  

 45,44 66 موظف النمط.الأتوقراطً

 65,09 27 نائب رئٌس مصلحة

 49,31 8 رئٌس مصلحة

Total 101  

 47,76 66 موظف النمط.الحر

رئٌس مصلحة نائب  27 59,59 

 48,75 8 رئٌس مصلحة

Total 101  

 47,94 66 موظف القٌادةالإدارٌة

 56,80 27 نائب رئٌس مصلحة

 56,69 8 رئٌس مصلحة

Total 101  

 48,73 66 موظف المسؤولٌة.الاجتماعٌة

 51,70 27 نائب رئٌس مصلحة

 67,31 8 رئٌس مصلحة

Total 101  

 

Test Statistics
a,b

 

 المسؤولٌة.الاجتماعٌة القٌادةالإدارٌة النمط.الحر النمط.الأتوقراطً النمط.الدٌمقراطً 

Chi-Square 2,067 8,672 3,190 2,078 2,890 

df 2 2 2 2 2 

Asymp. Sig. ,356 ,013 ,203 ,354 ,236 

a. Kruskal Wallis Test 

b. Grouping Variable: الوظيفٌ المسمي 

 

 

Ranks 

 N Mean Rank مدة العمل فً المؤسسة 

سنوات 5أقل من  النمط.الدٌمقراطً  26 59,31 

سنوات 11 – 5من   33 51,79 

سنة15- 11من   27 45,61 

سنة 15أكثر من   15 44,57 
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Total 101  

سنوات 5أقل من  النمط.الأتوقراطً  26 44,81 

سنوات 11 – 5من   33 52,52 

سنة15- 11من   27 54,87 

سنة 15أكثر من   15 51,43 

Total 101  

سنوات 5أقل من  النمط.الحر  26 45,08 

سنوات 11 – 5من   33 47,21 

سنة15- 11من   27 59,85 

سنة 15أكثر من   15 53,67 

Total 101  

سنوات 5أقل من  القٌادةالإدارٌة  26 52,62 

سنوات 11 – 5من   33 48,74 

سنة15- 11من   27 52,85 

سنة 15أكثر من   15 49,83 

Total 101  

سنوات 5أقل من  المسؤولٌة.الاجتماعٌة  26 57,73 

سنوات 11 – 5من   33 49,94 

سنة15- 11من   27 53,28 

سنة 15أكثر من   15 37,57 

Total 101  

 

 

Test Statistics
a,b

 

 المسؤولٌة.الاجتماعٌة القٌادةالإدارٌة النمط.الحر النمط.الأتوقراطً النمط.الدٌمقراطً 

Chi-Square 3,766 1,728 4,219 ,407 4,732 

df 3 3 3 3 3 

Asymp. Sig. ,288 ,631 ,239 ,939 ,192 

a. Kruskal Wallis Test 

b. Grouping Variable: المؤسست فٌ العمل مدة 

 

Ranks 

 N Mean Rank مدة العمل مع رئٌسك الحالً 

سنوات 5أقل من  النمط.الدٌمقراطً  49 53,82 

سنوات11-5من   35 50,17 

سنة 15- 11من  12 44,79 

سنة 15أكثر من   5 44,10 

Total 101  

سنوات 5أقل من  النمط.الأتوقراطً  49 46,61 

سنوات11-5من   35 57,70 
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سنة 15- 11من  12 55,75 

سنة 15أكثر من   5 35,70 

Total 101  

سنوات 5أقل من  النمط.الحر  49 48,50 

سنوات11-5من   35 47,54 

سنة 15- 11من  12 64,46 

سنة 15أكثر من   5 67,40 

Total 101  

سنوات 5أقل من  القٌادةالإدارٌة  49 50,17 

سنوات11-5من   35 50,89 

سنة 15- 11من  12 54,42 

سنة 15أكثر من   5 51,70 

Total 101  

سنوات 5أقل من  المسؤولٌة.الاجتماعٌة  49 54,69 

سنوات11-5من   35 49,86 

سنة 15- 11من  12 53,25 

سنة 15أكثر من   5 17,40 

Total 101  

 

Test Statistics
a,b

 

 المسؤولٌة.الاجتماعٌة القٌادةالإدارٌة النمط.الحر النمط.الأتوقراطً النمط.الدٌمقراطً 

Chi-Square 1,302 4,620 4,962 ,206 7,480 

df 3 3 3 3 3 

Asymp. Sig. ,729 ,202 ,175 ,977 ,058 

a. Kruskal Wallis Test 

b. Grouping Variable: الحالٌ رئيسك مع العمل مدة 

 


