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مقـــــدمة  

        

لقد شهد العالم تطورا ملحوظا جدا فً مجال المعاملات المالٌة خصوصا          

بعد ظهور عدة آلٌات و طرق سرٌعة و مضمونة بفضل التطور التكنولوجً ، و من 

بٌن هذه الآلٌات البطاقات البنكٌة التً تمنح الأشخاص لدٌهم حسابات مصرفٌة 

مستمرة ، وهً عبارة عن بطاقات صؽٌرة شخصٌة ، تتضمن مجموعة من 

المعلومات ، وتؤخذ شكلا نمطٌا موحدا، ٌسمح باستخدامها فً سحب النقود من 

مختلؾ أنحاء العالم ، وكذا الوفاء بكل مقتنٌات حاملها بدون دفع نقود عٌنٌة أو 

تحرٌر شٌكات ، إذ ٌكفً إبرازها للبابع والتوقٌع على الفاتورة ، ومن ثم ٌضمن 

البنك المصدر أو الجهة المصدرة الوفاء بقٌمة هذه الفاتورة إن استعمال البطاقات 

الالكترونٌة على مستوى العالم كله ، ٌعتمد بصورة أساسٌة على التكنولوجٌا الحدٌثة 

لهذه التقنٌة ، الأمر الذي ٌتطلب مهارات عالٌة وقدرات متفاوتة من قبل البنوك 

الالكترونٌة  والمإسسات المالٌة فً كل أنحاء العالم من أجل استخدام تقنٌة البطاقات

 1واستٌعاب التطورات المستمرة التً تطرأ علٌها

الالكترونٌة أن تحل محل   إذ من المتوقع فً المستقبل القرٌب لهذه البطاقات         

النقود الورقٌة ، لم لها من ممٌزات عدٌدة تعود بالنفع على كافة المتعاملٌن بها ، 

بالإضافة إلى ما ٌمكن أن توفره للمجتمع البشري من سهولة فً المعاملات المالٌة 

. وطرٌقة عٌش أكثر رفاهٌة ، الأمر الذي ٌتطلب تنظٌم قانونً خاص

وعلى الرؼم من تطور التكنولوجٌا فً حماٌة نفسها بنفسها إلى حد ما ، فإن          

حماٌة قانونٌة ، - البطاقات الالكترونٌة - الأمر ٌتطلب منا محاولة حماٌة هذه التقنٌة 

خاصة أنها لا ٌمكن التؤكٌد على إمكانٌة القوانٌن والتشرٌعات الحالٌة من استٌعاب 

هذه المشاكل المستحدثة ، التً تتعلق باستخدام هذه البطاقات عبر شبكة الانترنٌت ، 

خاصة وأن النجاح فً فهم تقنٌة العمل بالحاسب الآلً ٌترتب عنه النجاح فً 

ارتكاب جرٌمة بدون أي آثار تمكن من الاهتداء إلٌها ، وعلى ذلك تعتبر هذه 
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الجرابم من أهم الجرابم التً تهدؾ إلى الحصول على الأموال دون وجه حق من 

قبٌل الؽٌر ، وتهدد الأمة المالٌة للمتعاملٌن بالبطاقة الالكترونٌة ، بالإضافة إلى ما 

تفضً إلٌه من عدم استقرار فً المعاملات المالٌة المحلٌة والعالمٌة ، الأمر الذي 

ٌقودنا بالضرورة إلى محاولة الإحاطة بالأحكام القانونٌة لهذه البطاقات التً تشكل 

دعامة لعدة عملٌات قانونٌة ، وكذا الآثار المترتبة عن استخدام هذه البطاقات 

استخداما ؼٌر مشروع وما ٌنطوي علٌه من زعزعة للمعاملات المالٌة و على ذلك 

ٌمكن التساإل عن ما إذا كان بالإمكان إرساء أحكام قانونٌة تنظم التعامل بالبطاقات 

الالكترونٌة ، ومدى إمكانٌة وضع إطار قانونً 

الأسلوب استخدامها استخداما سلٌما ، بالإضافة إلى ما ٌترتب من آثار قانونٌة ناتجة 

لها ، ومن ثم مدى إمكانٌة توفٌر حماٌة قانونٌة فعالة  عن الاستخدام ؼٌر المشروع

. لهذه البطاقات فً إطار القالب التشرٌعً الحالً

: هدف الدراسة

على الأحكام و المشاكل القانونٌة فً  هذه الدراسة إلى محاولة التعرؾ تهدؾ

باعتبارها من أهم وسابل و تقنٌات العصر الحدٌث  استخدام هاته الوسٌلة

:  منهج الدراسة

اعتمدت المنهج الوصفً فً تعرٌفً للبطاقات البنكٌة و أنواعها و الأحكام القانونٌة 

التً تحكم طرق استعمالها وصلاحٌات مستعملٌها من ثم استعملت المنهج التحلٌلً 

استخدامها  فً تحلٌلً للمشاكل القانونٌة الناجمة عن

: إشكالٌة الدراسة 

: أما الإشكالٌة التً حاولنا الإجابة عنها فتمثلت فً 

ما هً المشاكل القانونٌة الناجمة عن استعمال البطاقات البنكٌة ؟ و للإجابة عن - 

: هاته الإشكالٌة لابد من الإجابة عن بعض المشكلات المتفرعة منها 

ما هً الأحكام القانونٌة للبطاقة البنكٌة ؟ فٌما تتمثل المسإولٌة المدنٌة و الجنابٌة 

المترتبة عن الاستخدام ؼٌر المشروع للبطاقة البنكٌة ؟ 
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 :خطـــــــــة البحـــــــث 

 الأحكام القانونٌة للبطاقات الإلكترونٌة للدفع والقرض والسحب: الفصل الأول ← 

 مفهوم البطاقات الإلكترونٌة وأنواعها: المبحث الأول

 مفهوم البطاقة الإلكترونٌة: المطلب الأول

 أنواع البطاقة الإلكترونٌة:  المطلب الثانً

 نظام استخدام البطاقات الإلكترونٌة وطبٌعتها القانونٌة: المبحث الثانً 

 نظام استخدام  البطاقات الإلكترونٌة: المطلب الأول 

 الطبٌعة القانونٌة للبطاقات الإلكترونٌة:المطلب الثانً 

 المشاكل القانونٌة الناجمة عن استخدام البطاقات الإلكترونٌة: الفصل الثانً ← 

المسإولٌة المدنٌة المترتبة عن استخدام ؼٌر المشروع للبطاقات :المبحث الأول 

 الإلكترونٌة

 المسإولٌة المدنٌة لحامل البطاقة الإلكترونٌة  :الأول المطلب 

 المسإولٌة المدنٌة لكل من المصدر والتاجر والؽٌر:المطلب الثانً 

 المسإولٌة المدنٌة لبنك المصدر:الفرع الأول 

 المسإولٌة المدنٌة لكل من التاجر المعتمد والؽٌر:الفرع الثانً 

المسإولٌة الجنابٌة المترتبة عن استخدام ؼٌر المشروع للبطاقة :المبحث الثانً

 الإلكترونٌة

المسإولٌة الجنابٌة عن استخدام ؼٌر المشروع للبطاقة الإلكترونٌة :المطلب الأول

 من قبل حاملها

 المسإولٌة الجنابٌة للؽٌر:المطلب الثانً

 خاتمـــــــــــــــة ← 

 قائمــــــة المراجع
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: الفصل الأول 

 

 

 

 الأحكام القانونٌة للبطاقات الالكترونٌة للدفع والقرض

 و السحب
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 : تمهٌـــد 

 

لقد أصبحت البطاقات الإلكترونٌة ضرورة لا ؼنى عنها للمواطن فً كل           

أنحاء العالم ، لا سٌما فً الدول المتقدمة بحٌث نجد فً محفظة كل فرد بطاقة 

إلكترونٌة على الأقل ، نظرا لتزاٌد الحاجة المستمرة لها ، وما ٌمكن أن تمنحه 

لحاملها خاصة فً الأسفار من سهولة حملها وكذا استخدامها ، بالإضافة إلى الفابدة 

العملٌة التً تعود بها على كل من التجار من جهة والبنوك والمإسسات المالٌة من 

 1جهة أخرى

ونظرا لأهمٌة البطاقات الإلكترونٌة الملفتة للانتباه ، وبالإضافة إلى تشكٌلها        

دعامة أساسٌة لعدة عملٌات قانونٌة تتمثل فً الدفع والقرض والسحب، فإن الأمر 

ٌتطلب التعرٌؾ بهذه البطاقات و البحث فً ماهٌتها خاصة وأنها تختلؾ عن باقً 

وسابل الدفع باعتبارها وسٌلة مستحدثة وكذا عن مختلؾ العملٌات القانونٌة الناتجة 

. عنها

وحتى ٌتمكن أطراؾ هذه البطاقة من التعامل بها على أحسن وجه لابد من       

توضٌح آلٌة استخدامها وخاصة وأنها حدٌثة الاستعمال ولها وظابؾ قانونٌة متعددة، 

الأمر الذي ٌتطلب تحدٌد طبٌعتها من الناحٌة القانونٌة وهذا ما دعانا من خلال 

دراسة هذا المبحث إلى محاولة توضٌح مفهوم البطاقات الإلكترونٌة للدفع والقرض 

نظام استخدام : والسحب وأنواعها فً مطلب أول ، على أن نتناول فً مطلب ثان 

. البطاقات الإلكترونٌة وطبٌعتها القانونٌة 
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مفهوم البطاقات الإلكترونٌة وأنواعها : لمبحث الأول ا

لٌس من السهل أن تضع تعرٌفا شاملا للبطاقات الإلكترونٌة خاصة وأن              

التشرٌعات المختلفة لم تتناولها بالتعرٌؾ بصورة واضحة ودقٌقة ، وعلى هذا 

ونظرا للاستعمال الواسع لهذه البطاقات الإلكترونٌة ، نجد أن الفقه تناولها بالتعرٌؾ 

موضحا بذلك أنواعها المختلفة الوظابؾ والاستخدام ، كونها تعد ركٌزة ودعامة 

 1.لعدة عملٌات قانونٌة 

مفهوم البطاقة الإلكترونٌة : المطلب الأول 

سبق وأن ذكرنا ، أن صعوبة تحدٌد مفهوم البطاقات الإلكترونٌة ٌرجع إلى          

عدم تناولها بالتعرٌؾ والتوضٌح من قبل مختلؾ التشرٌعات ، وعلى هذا سنعتمد فً 

 .  الفقه تعرٌفها على ما درج إلٌه

تصدر هذه البطاقات من ورق " ومن بٌن التعرٌفات الواردة بشؤنها ، أنها           

أو بلاستٌك أو مادة أخرى ٌصعب العبث فً بٌاناتها أو تزوٌرها ، وٌذكر فٌها اسم 

العمٌل الصادرة له و عنوانه ورقم حسابه لدى الجهة التً أصدرتها ، وعندما 

ٌحصل هذا العمٌل على سلعة أو خدمة معٌنة فبدلا من أن ٌدفع الثمن فورا فإنه ٌقدم 

بطاقة الاعتماد إلى البابع الذي بدون بٌاناتها فً الفاتورة التً ٌوقعها العمٌل ثم 

ٌرسل البابع الفاتورة إلى مصدر البطاقة حٌث ٌسددها له ، ثم تقوم الجهة مصدرة 

البطاقة بإرسال الفاتورة إلى العمٌل أخر كل شهر أو مدة متفق علٌها طالبة سدادها  

بطاقة مستطٌلة من البلاستٌك، " كما عرفت البطاقات الإلكترونٌة على أنها           

وبشكل بارز على وجه - تحمل اسم المإسسة المصدرة لها وشعارها وتوقٌع حاملها 

رقمها واسم حاملها ، ورقم حسابه وتارٌخ انتهاء صلاحٌتها ، وبفضل - الخصوص 

هذه البطاقة ٌستطٌع حاملها أن ٌسحب مبالػ نقدٌة من أجهزة التوزٌع الأتوماتٌكً 

المتعاملٌن بهذه  )- من فبة معٌنة من التجار - لأوراق البنكنوت ، أو أن ٌحصل 

- على ما ٌحتاجه من سلع وخدمات دون أن ٌضطر إلى الوفاء بثمنها فورا  (البطاقة 

وإنما ٌكتفً بتقدٌم بطاقته إلى التاجر الذي ٌدون بٌاناتها عادة - نقدا أو بشٌكات 

باستخدام ألة طابعة إلكترونٌة أو ٌدوٌة فً فاتورة من عدة نسخ ٌوقعها العمٌل ، 
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بصفة - ٌرسل التاجر نسخة من هذه الفاتورة إلى الجهة المصدرة فً نهاٌة كل شهر 

بسداد القٌمة للتاجر وخصمها فً نفس الوقت من الحساب الجاري للعمٌل - عامة 

 1لدٌها 

تتؤلؾ من مستطٌل " كما عرؾ الفقه الفرنسً البطاقات الإلكترونٌة على أنها        

من مادة البلاستٌك ، ذات مقٌاس موحد ، هذا السند ٌتضمن مجموعة من الإشارات 

الاسم ، وصؾ الجهة المصدرة ، رقم البطاقة ، : الواضحة المضؽوطة بشكل بارز 

تارٌخ انتهاء الصلاحٌة ، من الخلؾ توقٌع الحامل، وكذلك شرٌط مؽناطٌسً ٌسمح 

رقم الحساب ، رقم متكون من أربعة أعداد للرقم : بقراءة المعلومات المتضمنة 

بالشباك والموزع  السري ، المبالػ المسموح بها ، نهاٌة السند  وآلات السحب تسمی

الأتوماتٌكً ، أو النهاٌات الطرفٌة لدى التجار المنضمٌن من أجل قراءة المعلومات 

المدرجة  

"  La   carte est constituée par un rectangle en matière 

plastique de taille normalisée (150,2894/86mm x 54mm x 

0.54 mm d'épaisseur). Ce titre porte une série de 

mentions apparentes, comme un badge, gravées en relief. 

Nom, qualité de l'émetteur, numéro de la carte, date 

d'expiration Au verso: signature du titulaire et une bande 

piste magnétique permettant la lecture de donnée 

incluses: numéro de compte, numéro à quatre chiffres du 

code confidentiel ; disponibilité des fonds ; nullité du titre. 

Les appareils de retrait dit GAB ou DAB (guichet 

automatique ou distributeur automatique) ou terminaux 

2 des commerçants affiliés peuvent lire ces donnée 

incluses  " 

                                                             
  الأولالجزء: موسوعة القضاء والفقه للدول العربٌة 1
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هً بطاقة بلاستٌك ذات شكل موحد ، علٌها صورة مجسمة تحمل الاسم وفً " 

تعرٌؾ آخر والشعار التجاري للمصدر، اسم ولقب وعنوان حامل البطاقة وتوقٌعه 

والبطاقات هً وسٌلة تماثل تلك الوسٌلة الأساسٌة المخصصة للدفع لتدمج فً 

"  المٌكانٌزم الذي ٌإمن الدفع 

  "  Carte  en plastique de format standardisé sur laquelle 

figurent principalement le nom et le symbole commercial 

de l'émetteur et les nom, prénoms, adresse et signature 

de son titulaire. La carte de crédit est d'abord un 

instrument d'identification de celui-ci, instrument 

principalement destiné à s'intégrer dans un mécanisme 

assurant un paiement. "1 

ومن خلال التعارٌؾ السابقة ، نجد أن الفقه تناول البطاقة الإلكترونٌة             

بالتعرٌؾ من خلال تركٌبها المادي ، وما تتضمنه من بٌانات ، حٌث توضح أن 

البطاقة الإلكترونٌة ، بطاقة بلاستٌكٌة تصدرها هٌبة دولٌة ، أو بنوك ، أو مإسسات 

مالٌة ، وتضعها تحت تصرؾ عمٌلها ، حٌث ٌمكنه دفع ثمن مشترٌاته من سلع أو 

خدمات فً حدود مبلػ مالً معٌن ، وذلك بتقدٌم بطاقته كؤداة وفاء لدى التجار 

المتعاملٌن بهذا الأسلوب من الدفع ، بدلا من الدفع الفوري ، سواء بالنقد أو بواسطة 

شٌكات ، بحٌث ٌوقع العمٌل حامل البطاقة الفاتورة وعدد من النسخ المسجلة علٌها 

عدها ٌقوم التاجر بإرسال الفاتورة من أجل تحصٌل قٌمة المشترٌات ب بٌانات البطاقة

إلى البنك أو الجهة المصدرة للبطاقة ، والتً بدورها تقوم باستٌفاء المبالػ المدفوعة 

. من الحامل فً نهاٌة كل شهر

كما ٌمكن لحامل البطاقة الإلكترونٌة سحب مبالػ نقدٌة من آلات السحب           

الخاصة بالبنوك والتً تسمى بالموز عات الأتوماتٌكٌة و أٌضا الأطراؾ النهابٌة 

للكمبٌوتر ، هذه الألات أو الماكنات ٌمكنها قراءات البٌانات المتضمنة فً البطاقة ، 
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وهً اسم المإسسة المصدرة وشعارها ، رقم البطاقة ، اسم حاملها وعنوانه وتوقٌعه 

. ، رقم حسابه ، وتارٌخ انتهاء الصلاحٌة  والسقؾ المالً المحدد

وعلى ما ٌبدو أن التعامل بهذا الأسلوب فً الوفاء ، ٌخلق لحامل البطاقة         

مكنة فتح اعتماد من قبل الجهة المصدرة ، كما أن خاصٌة السداد من قبل المصدر 

للبطاقة والموافقة على تعهده بدفع قٌمة الفواتٌر فً حدود السقؾ المالً المعٌن ، 

ٌقدم ضمانا للتاجر فً أن ٌستوفً حقه من خطر النقود الٌدوٌة ، أو الشٌكات بدون 

 1 . رصٌد أو المزورة 

وإلى جانب محاولة بعض الفقه تعرٌؾ البطاقة الإلكترونٌة من حٌث           

مستند ٌعطٌه مصدره لشخص " تكوٌنها المادي هناك من الفقه من عرفها على أنها 

طبٌعً أو اعتباري بناء على عقد بٌنهما ٌمكنه من شراء السلع والخدمات ممن 

ٌعتمد المستند دون دفع الثمن حالا لتضمنه التزام المصدر بالدفع ومنها ما ٌمكن من 

عقد ٌتعهد بمقتضاه مصدر البطاقة بفتح اعتماد بمبلػ  سحب النقود من المصارؾ

معٌن لمصلحة شخص آخر هو حامل البطاقة الذي ٌستطٌع بواسطتها الوفاء بقٌمة 

مشترٌاته لدى المحلات التجارٌة التً ترتبط مع مصدر البطاقة بعقد تتعهد فٌه 

بقبولها الوفاء بمشترٌات حاملً البطاقات الصادرة عن الطرؾ الأول، على تتم 

 2 . التسوٌة النهابٌة بعد كل مدة محددة 

ومن الواضح أن هذا التعرٌؾ لم ٌعن بشكل البطاقة ، وإنما ركز على فكرة          

العقد، ومن ثم العلاقات التعاقدٌة الناشبة بٌن أطرافها ، وعلى هذا اعتبر البطاقة 

الالكترونٌة مستند ، ٌلتزم بموجبه المصدر أو المإسسة المصدرة بالدفع إلى التاجر 

قٌمة مشترٌات الحامل ثم - بناء على سابق اتفاق - المتعامل بهذا الأسلوب فً الوفاء 

. بعد ذلك ، مطالبة الحامل بسداد المبلػ المدفوع

وحتى تتحقق الؽاٌة من التعامل بهذه البطاقة والمتمثلة فً خاصٌة الضمان        

للتاجر وخاصٌة فتح اعتماد للحامل لابد للأخٌر أن ٌكون عمٌلا لدى البنك المصدر، 
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أو أحد البنوك المصدرة ، ومن ثم اختٌار العمٌل على أساس شروط عدة تتمثل فً 

 . الضمان

وفً إطار تعرٌؾ البطاقة الالكترونٌة هناك من عرفها على أنها وسٌلة دفع          

، وذلك الاستخدامها كوسٌلة وفاء بدٌلة عن وسابل الوفاء الأخرى كالنقود والشٌكات 

قٌمة نقدٌة محملة على كارت به ذاكرة رقمٌة ، أو الذاكرة " ، وأنها عبارة عن 

 1".الربٌسٌة للمنشؤة التً تدٌر عملٌة التبادل 

وهذا تعرٌؾ ٌتفق أكثر وطبٌعة العقود الالكترونٌة التً تتم عبر شبكة            

وسابل الدفع الأخرى لا تصلح فً هذه البٌبة الالكترونٌة  الأنترنٌت ، والتً تستخدم 

، إذ تتم عملٌة التسوٌة من خلال إعطاء صاحب البطاقة أمرا بالدفع ، وذلك من 

 télépaiement par "خلال وجود شبكة اتصال مباشر بٌن طرفً العقد

carte " 

وعلى الرؼم من اختلاؾ الفقه فً محاولة تحدٌد مفهوم خاص بالبطاقة             

الالكترونٌة ، فإن هذه الأخٌرة على ما ٌبدو ، لا تعدو أن تكون وسٌلة دفع ، تستخدم 

فً الوفاء ، لها عدة بٌانات كما لها عدة أطراؾ شؤنها فً ذلك شؤن مختلؾ وسابل 

. الدفع

بٌانات البطاقات الإلكترونٌة : الفرع الأول 

وبٌانات البطاقات الالكترونٌة ، بٌانات موحدة فً جمٌع أنواع البطاقات وهً         

: بٌانات أساسٌة تتمثل فً 

 وهو الرقم الذي ٌسجله البنك المصدر بملفاته ، وٌطبع على  :رقم البطاقة - 1 

من عدد من الأرقام   البطاقة ٌتكون

 وهو الشخص المصرح له باستخدامها ، أو هو الشخص :اسم حامل البطاقة- 2 

 2.لاستخدامهإلٌه البطاقات أو  الذي تصدر
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 و هو التارٌخ الذي صدرت فٌه البطاقة والذي ٌحدد بداٌة :تارٌخ الإصدار- 3

 سرٌانها 

 وهو التارٌخ الذي ٌحدد نهاٌة صلاحٌة البطاقة ، و عدم : تارٌخ الصلاحٌة -4

. جواز استعمالها بعد انقضاته من قبل الحامل

 هو البنك المصرح له باصدار البطاقة من قبل الهٌبة الدولٌة :اسم البنك المصدر- 5

. ، ومن ثم تصدر البطاقة حاملة لرقم البنك وشعاره

 والتً تصرح للبنوك والمإسسات المالٌة باصدار البطاقة :  شعار الهٌئة الدولٌة- 6

    ، مثلا

 (.  Mastercard ماستر كارد - visacardفٌزا  ) 

 لا ٌظهر هذا البٌان على البطاقة ، وإنما ٌوجد مسجلا بحساب :حد السحب - 7

بطاقة العمٌل 

( 2)فً جهاز الكمبٌوتر ، وهو المبلػ الذي لا ٌجوز تجاوزه من قبل العمٌل 

 وهو مكان موجود على البطاقة مخصص لتخزٌن البٌانات :الشرٌط الممغنط - 8

للتعرؾ  (الكمبٌوتر  )الالكترونٌة الخاصة بالعمٌل ، والتً ٌحتاجه الحاسب الآلً 

المحدد، رقم البطاقة ، توارٌخ المعاملات التجارٌة والرموز  على حد السحب

الخاصة بها ، تسجٌل البٌانات ٌكون على شكل نبضات مؽناطٌسٌة و على ذلك لا 

 ) point of sale) الكترونٌة آلةترى بالعٌن المجردة ، تتم قراءتها عن طرٌق 

pos  وتعنً نقطة البٌع ، والتً من أجل التؤكد من صحة البٌانات ، وتنقلها إلى ،

البنك المصدر للبطاقة ، وللتؤكد أٌضا من رصٌد بطاقة العمٌل ، وأخذ موافقة البنك ، 

 ، وتوضع automatic teller (ATM Inachine)كما توجد أٌضا ماكنات 

فٌها البطاقة التنقل التعلٌمات أو الطلب بصورة مباشرة إلى بنك العمٌل و هً 

 1.(ماكنات ٌدوٌة

وهً العلامة الممٌزة للهٌبة :  الهولوجرام : الصورة المجسمة ثلاثٌة الأبعاد -9

الدولٌة والتً 
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تعطً التصرٌح للمإسسات المالٌة باصدار البطاقات ، والتً بفحصها ٌتم التحقق 

. من عدم تزوٌر البطاقة ، وهذه العلامة تعادل العلامة المابٌة بالنسبة للنقود الورقٌة 

 ، وٌتكون code confidentielوهو الرقم السري  : رقم التمٌٌز الشخصً- 10

من أربعة أرقام ، لا ٌظهر على البطاقة ، ٌسلم للعمٌل فً مؽلؾ عند تسلمه البطاقة 

تتعرؾ الماكنة الالكترونٌة على صاحب البطاقة عند استخدامها فً  ، ومن خلاله

 signature lectroniqueالسحب ، وٌطلق علٌه اسم التوقٌع الالكترونً 

هو المكان الذي ٌخصص لتوقٌع الحامل عند استلامه البطاقة  :  شرٌط التوقٌع-11

، حتى ٌتمكن التاجر أو الصراؾ الآلً من التحقق من هوٌة حامل البطاقة عن 

 1.هذا التوقٌع مع توقٌع الحامل على إشعار البٌع أو الصراؾ  طرٌق مضاهاة

أطراف البطاقة : الفرع الثانً 

:  للبطاقة الالكترونٌة أربعة أطراؾ ٌتعاملون  من خلالها وهم 

أو الهٌبة الدولٌة ، وهً مإسسة عالمٌة ، تتولى إنشاء : المركز العالمً للبطاقة - 1

ورعاٌتها وتدعو البنوك والمإسسات المالٌة فً جمٌع أنحاء العالم للعضوٌة  البطاقة

والمشاركة فً إصدار البطاقة ، وتسوٌة جمٌع مستحقاتها المالٌة ، كما تتولى 

الموافقة على العضوٌة ، كما تعمل بعد إصدار البطاقات على تسوٌة النزاعات 

 أتطر القابمة بشؤنها ، والمشكلات التً قد

وهو البنك الذي له حق إصدار بطاقات السحب أو الدفع  : بنك العمٌل- 2 

وهذا النوع من البنوك منتشرة فً جمٌع أنحاء العالم ، حٌث  الإلكترونً للعملاء

 المركز العالمً للبطاقة ، من أجل تروٌج البطاقة فً ٫تتعاقد مع الهٌبة الدولٌة أو

أوساط العملاء ، وتعمل على الاتفاق مع التجار المحلٌٌن لقبول البطاقة كوسٌلة دفع 

. وكذا دفع مستحقات الدعاٌة 

فً الحقٌقة إن الجهة المصدرة كطرؾ من أطراؾ البطاقة، قد لا تكون كذلك ، 

كونها تمنح ترخٌصا للبنوك بإصدارها ، وبهذا ٌصبح البنك المرخص له بالإصدار 

: هو الطرؾ فً البطاقات ، بحٌث توجد ثلاثة أشكال لهذه الجهة المصدرة 
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قد تكون منظمة عالمٌة تصدر بطاقات تشارك فً عضوٌتها جمٌع البنوك - 1

 Master - Visa :العالمٌة وتحت رعاٌة المنظمة العالمٌة مثل 

وقد تكون مإسسة مالٌة واحدة ، تشرؾ على عملٌة الأصدار من خلال فروعها - 2

أمرٌكان : وتقوم برعاٌتها من دون أن تمنح ترخٌصا لأي بنك فً الاصدار ، مثل 

 1. اكسبرٌس 

وقد تكون مإسسات تجارٌة ، وذلك حتى ٌستخدمها حاملوها لدى المإسسة - 3

نادق، أٌن ٌمكن للحامل أن ؾ، كالمطاعم الكبرى ومحطات البنزٌن ، ال وفروعها

ٌستفٌد من بعض المزاٌا  

وهو الشخص الذي ٌحصل على البطاقة من البنك المصدر ، بعد  : حامل البطاقة- 3

على طلبه وٌقصد به أٌضا الشخص الذي تصدر إلٌه البطاقة وٌعتبر الحامل  الموافقة

الأصلً والشرعً لها والذي ٌفتح باسمه الحساب فً البنك ، وهو الذي ٌستخدم 

البطاقة استخداما شخصٌا للحصول على السلع والخدمات بمجرد تقدٌم البطاقة 

وفً الحقٌقة إن تسلٌم البطاقة لا ٌكون بمجرد الطلب وإنما  كوسٌلة وفاء لدى التاجر

بناء على الضمانات المقدمة من العمٌل ، وعلى هذا ٌصدر البنك عددا من البطاقات 

. كل بحسب الضمان المقدم ، بقٌمة أقل من الحد الأقصى للبطاقة 

 وهو اصطلاح ٌطلق على الشركات والمإسسات والجهات التً تقبل   :التاجر- 4

التعامل بهذا الأسلوب فً الوفاء نظٌر ما تقدمه من سلع وخدمات للحامل والرجوع 

 2 المصدر بقٌمتها على

أنواع البطاقة الالكترونٌة : المطلب الثانً 

لقد نتج عن التعامل البنكً، والمإسسات المالٌة ، العدٌد من البطاقة                

الالكترونٌة ، والتً تبدو متشابهة من حٌث تكوٌنها المادي ، وكذا شكلها الخارجً ، 
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إلا أنها تختلؾ من حٌث الوظٌفة فهناك بطاقات للدفع ، وبطاقات للقرض ، وأخرى 

. للسحب

التنظٌم التقنً للبطاقات ، إذ : هذا التعداد الوظٌفً ٌرجع إلى سببٌن ، أولهما        

تعتبرمختلؾ البطاقات مجرد مستند أو صك بدون أي قٌمة قانونٌة، وذلك مثل ما 

 ، إلا أن كل من بطاقات الدفع والقرض والسحب ، هً  carte badg: ٌسمى ب 

ومجموعة معلومات تسمح لحاملها بتحقٌق عملٌات  بطاقات مزودة بشرٌط ممؽنط ،

، كما تسمح له  (point de vente)الدفع لدى التجار ، وفً مختلؾ نقاط البٌع 

 distributeurبسحب النقود من الموزعات الأتوماتٌكٌة

automatique ومن ثم ٌعتبر شكل البطاقة وتنظٌمها التقنً ، دعامة لعملٌات ، 

قانونٌة تتمثل فً الدفع وسهولته، وهذا ما تإمنه البنوك لزبابنها  

والسبب الثانً فً تعداد البطاقات وتنوعها ، ٌرجع إلى تعدد الهٌبات المصدرة ،   

 ، ودٌنرز كلوب American-Express كالمإسسات الخاصة أمٌركان اكسبرٌس

Diners Club 

 )كما أن هناك من البطاقات ، تصدر من قبل المإسسات التجارٌة الكبرى 

، والتً تعمل على  (الخ ...كالمحلات الكبرى الفنادق ، المطاعم ، محطات البنزٌن 

 1إصدار البطاقات ، وتوزٌعها بنفسها ، وإما عن طرٌق فروع خاصة 

وهناك بطاقات تصدر من قبل المإسسات المالٌة ، ولقد أطلق على هذه         

 ، كونها تسمح les cartes universellesالبطاقات تسمٌة البطاقات العالمٌة 

بالحصول على خدمات و سلع تفوق بكثٌر تلك المعتمدة من طرؾ المإسسات 

التجارٌة ، واستعمال هذه البطاقات العالمٌة ، ٌكون مشروطا عند تؽطٌة النفقات 

بالحصول على شٌك من قبل الحامل 

 Carte de Creditبطاقات القرض : الفرع الأول 

،  (البنك أو منظمة  ) هذه البطاقة تخول حاملها عدم الدفع المسبق للمصدر       

إلى التاجر ، - البطاقة - مع تمكٌنه من الحصول على سلع وخدمات ، بتقدٌمها 
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الجهة المصدرة ، ومن ثم فهً ترجع على العمٌل - المشترٌات - والتً تسدد قٌمتها 

فً سداد ما دفعته ، إلا أن السداد المستحق على حامل البطاقة ، لا ٌتم شهرٌا ، 

وإنما ٌكون على شكل أقساط دورٌة ، قد تتناسب مع راتب الحامل ، ثم اعتبار ما 

ٌتبقى قرضا ، ٌترتب علٌه احتساب فوابد على رصٌد الحامل ، فً حدود المعدلات 

أو الأقساط الدورٌة ، ومن ثم فإن هذه البطاقة تمنح حاملها قرضا متجددا 

(Revolving) بمعنى أنها تإدي إلى إنشاء دٌن متجدد فً ذمة حامل البطاقة ،.   

إن فكرة منح حامل البطاقة حق السداد التدرٌجً فً المدة ، وكذا فً              

حدود الؽطاء المالً أو الحد الأقصى لقٌمة الدٌن أو القرض ، ٌكون فً إطار 

الاتفاق المبرم بٌن البنك وحامل البطاقة والذي ٌقضً بإعادة القرض بالتتابع على 

وبناء على هذا فإن هذه . شكل أقساط دورٌة ، والتً ٌترتب عنها قرضا متجددا

طالما تسمح لحاملها بالتسدٌد أو التعوٌض  ، البطاقة تمنح حاملها قرضا حقٌقٌا 

التدرٌجً للنفقات المنجزة من طرفه ، وبالتالً ٌمكن للحامل التصرؾ بسهولة ، 

طالما أن السداد ؼٌر مقٌد بالدفع فً نهاٌة الشهر ، إنما من خلال دفوعات أو أقساط 

كما ٌمكن للحامل الحصول على مهلة مهمة للسداد ، وهذا ما ٌمكن اعتباره . دورٌة 

 وخاصة إذا ما تعلق هذا القرض بالحساب reel Veritableقرض حقٌقً وفعلً 

 1.الجاري لحامل البطاقة 

ؼٌر أن تدخل البنوك فً عملٌة الاصدار ، جعل من العملٌة أسرع تطورا ،       

 les cartes bancairesوأكثر نجاحا وذلك باصدار ما ٌسمى بالبطاقات البنكٌة 

وهذا النوع من البطاقات ، ٌستحق . la carte bleue (1)، مثل البطاقة الزرقاء 

تسمٌة البطاقات العالمٌة ، كونها تسمح للحامل ، الحصول على سلع وخدمات 

متنوعة ، كما أن البنك المصدر ٌمكنه استعمال حساب الودابع ، أو الحساب الجاري 

 .للعمٌل ، وٌستوفً حقه ، بالخصم من الحساب بطرٌقة بسٌطة 

 هذه الآلٌة تعمل بها أٌضا البنوك المتجمعة فً شكل شبكات ما بٌن البنوك         

Interbancaires وكذا التجمعات ذات المصلحة الاقتصادٌة، وهذا ما ٌسمى ،
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 الذي نشؤ Groupement des cartes bancairesبتجمع البطاقات البنكٌة 

 بنك  200 ، ٌضم حوال1984ًفً فرنسا عام 

وعلى صعٌد البطاقات الالكترونٌة ، ٌمكن التمٌز فٌما بٌنها ، بحسب الوظٌفة       

، 1991/12/30  الفرنسً ، المإرخ ف1382ً- 91التً تإدٌها إذ أن قانون رقم 

، أضاؾ حكمٌن خاصٌن بالبطاقات ، مما خلق 1935/10/30والمعدل لمرسوم 

 1.تمٌٌز بٌن التعداد الاقتصادي البطاقات ، وتصنٌفها القانونً

 les cartes de paiementبطاقات الدفع : الفرع الثانً 

 تؤخذ بطاقات الدفع أشكالا مختلفة ، وهً بطاقات تسمح لحاملها بسداد             

ثمن السلع والخدمات التً ٌحصل علٌها من بعض المحلات التجارٌة ، والتً تقبل 

التعامل بهذا الأسلوب من الوفاء بموجب اتفاق مع الجهة مصدرة البطاقة ، وذلك 

بتحوٌل ثمن السلع والخدمات من حساب العمٌل إلى حساب التاجر ، وعملٌة 

: التحوٌل هذه تتم بطرٌقتٌن 

وتكون لحظة إجراء  ( Debit-card - On ling ) :الطرٌقة المباشرة - 1

 )العملٌة ، وإصدار هذه البطاقة ، ٌتطلب من حاملها فتح حساب جار لدى المصدر 

. ، وٌودع به رصٌدا لا ٌقل عن الحد الأقصى المسموح له بالشراء فً حدوده (بنك 

وتتم العملٌة بتسلٌم الحامل بطاقته للتاجر، الذي ٌمررها على جهاز للتؤكد من       

، كما ٌقوم العمٌل بإدخال قٌمة السري  (بنك العمٌل )وجود رصٌد كاؾ لدى البنك 

فً الجهاز ، و من ثم تتم عملٌة التحوٌل من حسابه إلى حساب التاجر، عن طرٌق 

 2عملٌات حسابٌة فً البنك، ومن ثم ٌتم الوفاء ٌثمن المشترٌات من سلع وخدمات 

و پرسل البنك العملٌه کشفا حسابٌا فً نهاٌة كل شهر ، ٌعلمه بوجوب إٌداع          

ماٌكمل الرصٌد المطلوب الاحتفاظ به فً حسابه الجاري ، وإذا ما كشؾ الحساب 

عن مبالغ مسددة للتجار بزٌادة على الرصٌد الواجب الاحتفاظ به ، فإن البنك 

وبناء على سابق اتفاق مع العمٌل ، ٌحمله بفوائد منصوص علٌها فً العقد ، قد 
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شهرٌا ، ومن ثم هذا النوع من البطاقات أداة وفاء ، ولا ٌمكنها  % 1,5 تقدر ب

 1أن تمنح لحاملها ائتمان

وإصدار هذه البطاقة  ( charge card - ofling ):الطرٌقة غٌر المباشرة - 2

. لاٌتطلب من حاملها الدفع المسبق فً شكل حساب جار 

وتتم العملٌة ، بتقدٌم العمٌل بطاقة للتاجر ، الذي بدوره ٌدون بٌانات كل من         

البطاقة والهٌبة المصدرة لها ، ثم ٌوقع الحامل فاتورة من عدة نسخ ، ترسل نسخة 

قٌمة المشترٌات من سلع وخدمات ، وتتم المحاسبة  إلى البنك العمٌل من أجل تسدٌد

مع العمٌل شهرٌا ، من خلال كشؾ حساب شهري ، ٌرسله البنك لعمٌله ، ٌوضح 

وفً حالة ما إذا تبٌن . نتٌجة قٌمة مشترٌات العمٌل ، و من ثم المبالػ المستحقة علٌه

 25مجاوزة المبالػ المستحقة ، الحد الأقصى للبطاقة ، تمنح مهلة تتراوح ما بٌن 

 ٌوما ، حتى ٌتمكن العمٌل الحامل من سداد هذه المبالػ التً تجاوزت الحد 40إلى 

الأقصى ، وإذا ما انقضت المدة المحددة اتفاقا ، ولم ٌسدد الحامل المبالػ المستحقة 

هذا النوع . شهرٌا  % 1.75و  % 1.5علٌه ، حمله البنك بفوابد تتراوح ما بٌن 

، أو  ( ٌوما 40 إلى 25 )من البطاقات ٌمنح للحامل ابتمانا، خلال فترة السماح 

 2.المسموح بها من قبل البنك بدون فابدة

فً الحقٌقة إن فترة السماح هذه ، أو بعبارة أخرى ، المدة التً ٌمنحها المصدر 

إذ هل بإمكاننا اعتبار هذه : للعمٌل ، من أجل السداد ، تطرح العدٌد من التساإلات 

طرؾ البنك ، وذلك على أساس أن هذه المهلة سبق الاتفاق  المدة اقتراضا مقدما من

علٌها فً العقد ؟ خاصة وأن هناك من الفقه من ٌرى بؤن تؤخٌر أو تؤجٌل الدفع إلى 

 وإذا اعتبرنا أن هذه المدة أو credit véritableنهاٌة الشهر لا ٌعد قرضا حقٌقٌا 

قرض فعلً ، طبعا سنكون أمام قرض قصٌر الأجل   ( ٌوما 40 إلى 25)المهلة 

باعتبار أن صاحب البطاقة ، ٌتمتع بفرصة إبتمانٌة ، تمتد من الٌوم الذي حصل فٌه 

على السلعة أو الخدمة، دون دفع ثمنها فً الحال، أي من الٌوم الذي أصبح فٌه مدٌنا 
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 بالثمن إلى الٌوم الذي تم فٌه اقتطاع ثمن تلك السلعة أو الخدمة من حسابه لدى البنك

،  (باعتبار تلك المهلة قرضا قصٌر الأجل  )ؼٌر أنه حتى وإن كان الأمر كذلك 

كٌؾ تفسر عدم احتساب الفوابد على هذه المدة من قبل البنك ؟ وخاصة وأن البنك لا 

، فً حٌن ٌبدأ فً احتسابها منذ  (فترة السماح  )ٌحتسب الفوابد على هذه المدة 

، كما أن من أهم مزاٌا عملٌات القرض  ( ٌوما 40 إلى 25 )انقضاء هذه المهلة 

وفكرة الحصول على قرض قصٌر . التً تقوم بها البنوك ، هً الفوابد العابدة إلٌها

و بدون فابدة ، ٌمكن أن تقودنا إلى أحد أنواع القروض  ( ٌوما 40 إلى 25 )الأجل 

وبؽض النظر عن انقسام الفقه فً رأٌه ، حول اعتبار  ، ألا وهو القرض المجانً 

هذا القرض ، قرضا حقٌقٌا أم لا، ٌمكن اعتبار منح هذا القرض من قبل المصدر 1

تشجٌعا للعملاء ، للحصول على المزاٌا التً ٌضعها نظام الدفع بالبطاقات 

فً الحقٌقة إن بطاقات الدفع ، سواء كانت  الالكترونٌة تحت تصرؾ العمٌل

بالطرٌقة المباشرة أو ؼٌر المباشرة، عرفت من قبل المشرع الفرنسً من خلال 

 1935والمعدل المرسوم  1991/12/30  الفقرة الأولى ، من قانون1-75المادة 

كل بطاقة تصدر من طرؾ : " بطاقات الدفع على أنها  1935/10/30 المإرخ فً

". مإسسة قرض أو منشؤة أو مصلحة تسمح لحاملها بسحب أو تحوٌل الأموال 

L'Art 57-1 :" toute carte émise par un établissement de 

crédit ou par une institution ou un service mentionné à l'art 

8 de la loi No 84-46 du 24 janvier 1984 relative à l'activité 

et au contrôle des établissements de crédit et de 

permettant à son titulaire de retirer ou de transférer des 

fonds "2  

تشكل بطاقة دفع ، كل : " على أنها  (1062-2001 )1-132كما عرفتها المادة " 

بطاقة تصدر من قبل مإسسة قرض أو منشؤة أو مصلحة تسمح لصاحبها بسحب أو 

 "تحوٌل الأموال 
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 "L132-1 (2001/1062): « constitue une carte de paiement 

émise par un établissement de crédit ou par une institution 

ou un service mentionné à l'article 518-1 et permettent à 

son titulaire de retirer ou transférer des fonds "1 

ومن خلال نص المادة نجد أن بطاقة الدفع وفً صورتها الحالٌة ، بالإضافة إلى 

قٌامها بوظٌفة الوفاء وذلك بإمكانٌة دفع قٌمة المشترٌات من سلع أو خدمات ، فإنه 

ٌمكن لحاملها أٌضا أن ٌجري سحوبات بواسطتها ، من خلال الموزعات 

الأتوماتٌكٌة ، وذلك من حسابه البنكً ، وهاتان الوظٌفتان مرتبطتٌن بالحساب 

البنكً للعمٌل فً الواقع العملً ، قسمت هذه البطاقات أو بطاقات الدفع عموما ، 

 ، وبطاقات Les Cartes de débitبطاقات الوفاء : إلى صنفٌن أساسٌن 

 بحٌث ٌكون المصدر فً بطاقات Les Cartes accreditivesالاعتماد ادا

وٌتجدد الاعتماد  الوفاء بنكا ، أو منظمة تجمع العدٌد من البنوك كما هو الحال فً

عندما ٌشؽل فً حساب جار مفتوح مسبقا أو طلب فتحه بطلب القرض ومتى دخل 

القرض الحساب الجاري ، فإنه ٌتجدد لصالح المقترض ، بمعنى أنه ٌكون له أن 

ٌسحب من المبلػ الإجمالً للقرض ما ٌشاء وأن ٌرد ما ٌشاء ، ثم ٌعود فٌسحبه ، 

وقد ظهرت  ولكن على شرط عدم تجاوز الرصٌد المدٌن المبلػ الإجمالً للقرض 

، من خلال قانون القرض  (2 )1967بطاقة القرض لأول مرة فً فرنسا عام 

 2، كما قرر المجلس الوطنً الفرنسً للقرض فً إعلان له ٌوم (3)الاستهلاكً 

 الذي ٌنظم البٌوع والشراء بالتقسٌط ، 1956/08/04 بؤن مرسوم 1967/06/28

بطاقات القرض لا سٌما المتعلقة منها بمدة محددة ،  ٌطبق على الشراء المنفذ بوسٌلة

ومن ثم ٌمكن القول بؤن إعلان المجلس . وقٌمة الحد الأقصى للقرض الممكن قبوله 

الوطنً الفرنسً للقرض، اعتبر ما تمنحه بطاقة القرض قرضا حقٌقٌا ، طالما كان 

إلا أنه وحسب  سداد قٌمة المشترٌات المنفذة بالبطاقة ، ٌتم بطرٌقة تسوٌة جزبٌة

رأي المجلس الوطنً الفرنسً للقرض ، إذا كان الهدؾ من البطاقة هو الحصول 
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 ٌوما من أجل الحصول على قرض فعلً ، أي 40 أسابٌع أو 5على مهلة حوالً 

أن التسوٌة لا تكون بالتابع أو جزبٌة ومن ثم ٌكون السداد فً نهاٌة الشهر ، فإن هذه 

. العملٌة لا تعتبر قرضا فعلٌا ، وإنما هً دفع فوري  

وفً الحقٌقة ٌبدو أن مهلة السداد هذه تشكل بعض اللبس ، بحٌث أنه لم ٌكن من 

الممكن اعتبارها فرضا فعلٌا إذا ما تعلقت ببطاقة القرض على أساس أن هذه البطاقة 

فً الأصل تمنح قرض تتم تسوٌته بطرٌقة جزبٌة ، لماذا تم اعتبارها قرضا فعلٌا 

؟  بالنسبة لبطاقة الدفع طالما أن المدة نفسها الأربعٌن ٌوما

لأنه إذا أخذنا برأي المجلس الوطنً الفرنسً للقرض ، واعتباره أن بطاقة القرض 

، وأن هذه ( ٌوما40)التً هدفها الدفع فً نهاٌة الشهر ، بهدؾ الحصول على مهلة 

، إذا ما  ( ٌوما 40 )حول تكٌٌؾ مدة  العملٌة لا تعتبر قرض فعلٌا تقع فً التناقض

قلنا أنها تشكل قرضا فعلٌا فً بطاقة الدفع وعلى هذا ٌبقى السإال مطروحا 

 1بخصوص بطاقة الدفع ومدی منحها ابتمانا حقٌقٌا لحاملها ؟

 Les cartes de retraitبطاقات السحب : الفرع الثالث 

هذا النوع من البطاقات تخول لحاملها إمكانٌة مسحب مبالػ نقدٌة من حسابه بحد 

ٌومً أقصى متفق علٌه ، بٌن البنك والعمٌل ، وذلك من خلال أجهزة خاصة ، وهً 

، والشبابٌك  Distributeur Automatique (DAB)الموزعات الأتوماتٌكٌة 

وقد عرفتها   العابدة للبنوك المصدرةGuichet Automatique (GAB)الألٌة 

كل بطاقة تصدرها منشؤة أو  : " 1382-91 الفقرة الثانٌة من القانون 1-57المادة 

 2"مإسسة أو مصلحة تسمح لحاملها بسحب الأموال 

L'art 57-1 : «Constitue une carte de retrait toute carte 

émise par un établissement une institution ou un service 

visé au premier alinéa et permettant exclusivement à son 

titulaire de retirer des fonds. >>3 
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تعتبر بطاقة سحب كل : " على أنها  ( 1062/2001 ) 1-132كما عرفتها المادة 

بطاقة مصدرة من قبل مإسسة أو منشؤة أو مصلحة تسمح لحاملها فقط بسحب 

 ".الأموال

L'art 132-1 : <<Constitue une carte de retrait toute carte 

émise par un établissement une institution ou un service 

mentionné au premier alinéa et permettant à son titulaire 

exclusivement de retirer des fonds. >>1 

              

وعلى ذلك بطاقة السحب وظٌفتها فً حدود سحب النقود ، دون إمكانٌة         

استخدامها فً تحوٌل الأموال بمعنى أنها لا تستخدم فً الدفع ، وهذا النوع من 

البطاقات ، لا ٌصدر من مإسسات القرض، كما لا ٌإخذ من خلال استخدامها فوابد 

أو عمولة ، على مختلؾ الخدمات ، إذ تعتبر بطاقات السحب ، مكملة لخدمات 

لأنه إذا أخذنا  الصندوق، والتً عوضت آلٌا ، لرفع وإزالة الصعوبات القانونٌة 

برأي المجلس الوطنً الفرنسً للقرض ، واعتباره أن بطاقة القرض التً هدفها 

، وأن هذه العملٌة لا ( ٌوما40)الدفع فً نهاٌة الشهر ، بهدؾ الحصول على مهلة 

، إذا ما قلنا أنها  ( ٌوما 40 )حول تكٌٌؾ مدة  تعتبر قرض فعلٌا تقع فً التناقض

تشكل قرضا فعلٌا فً بطاقة الدفع وعلى هذا ٌبقى السإال مطروحا بخصوص بطاقة 

الدفع ومدی منحها ابتمانا حقٌقٌا لحاملها ؟ 

 Les cartes de retraitبطاقات السحب : الفرع الثالث 

 هذا النوع من البطاقات تخول لحاملها إمكانٌة سحب مبالػ نقدٌة من حسابه       

بحد ٌومً أقصى متفق علٌه ، بٌن البنك والعمٌل ، وذلك من خلال أجهزة خاصة ، 

،  Distributeur Automatique (DAB)وهً الموزعات الأتوماتٌكٌة 

  العابدة للبنوك المصدرةGuichet Automatique (GAB)والشبابٌك الألٌة 

                                                             
1 Dominique Legeais : Droit commercial; cours élémentaire. Droit 
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كل بطاقة  : " 1382-91 الفقرة الثانٌة من القانون 1-57وقد عرفتها المادة 

 1"تصدرها منشؤة أو مإسسة أو مصلحة تسمح لحاملها بسحب الأموال 

L'art 57-1 : «Constitue une carte de retrait toute carte 

émise par un établissement une institution ou un service 

visé au premier alinéa et permettant exclusivement à son 

titulaire de retirer des fonds. >> 

تعتبر بطاقة سحب كل : " على أنها  ( 1062/2001 ) 1-132كما عرفتها المادة 

بطاقة مصدرة من قبل مإسسة أو منشؤة أو مصلحة تسمح لحاملها فقط بسحب 

 ".الأموال

L'art 132-1 : <<Constitue une carte de retrait toute carte 

émise par un établissement une institution ou un service 

mentionné au premier alinéa et permettant à son titulaire 

exclusivement de retirer des fonds. >>2 

وعلى ذلك بطاقة السحب وظٌفتها فً حدود سحب النقود ، دون إمكانٌة         

استخدامها فً تحوٌل الأموال بمعنى أنها لا تستخدم فً الدفع ، وهذا النوع من 

البطاقات ، لا ٌصدر من مإسسات القرض، كما لا ٌإخذ من خلال استخدامها فوابد 

أو عمولة ، على مختلؾ الخدمات ، إذ تعتبر بطاقات السحب ، مكملة لخدمات 

 الصندوق، والتً عوضت آلٌا ، لرفع وإزالة الصعوبات القانونٌة 

وتكون عملٌة سحب النقود العٌنٌة بواسطة استخدام البطاقة ، بقٌام العمٌل أو          

حامل البطاقة بإدخال بطاقته إلى جهاز الحاسب الآلً ، الذي ٌطلب منه إدخال رقمه 

السري ، ثم تحدٌد المبلػ المراد سحبه ، وبعد الصرؾ ٌسترد العمٌل بطاقته آلٌا، 

كما أن الجهاز  وٌسجل هذا المبلػ مباشرة فً الجانب المدٌن من حساب العمٌل 

ٌرفض الصرؾ فً الحالة التً ٌكون فٌها رصٌد العمٌل ؼٌر كاؾ لدى البنك، ومن 

ثم هذا النوع من البطاقات لا ٌمكن أن تمكن حاملها من الحصول على أي إنتمان ، 
                                                             

1
طبعة - دار النهضة العربٌة القاهرة . الحماٌة الجنابٌة والمدنٌة لبطاقات الابتمان الممؽنطة : جمٌل عبد الباقً الصؽٌر / د

1999 
2
 Alain Choinel : Le système bancaires et financier ; Revue banque éd 2002.  
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لأنه وفً نهاٌة الأمر ، بطاقة السحب ما هً إلا وسٌلة تضعها البنوك 1             

لخدمة العملاء ، وتوفر احتٌاجاتهم وتسهٌل أمورهم ، لأن الأمر ٌتعلق بالتزام البنك 

، ولكن بطرٌقة أكثر تحضرا  (العمٌل  )برد المبالػ المودعة لدٌه إلى صاحبها 

وأكثر سهولة تتمثل فً السحب الآلً ، والأمر لا ٌخلو من عملٌة أمر ٌصدر من 

العمٌل إلى البنك بصرؾ المبلػ المطلوب ، وقٌام البنك بقٌده فً الجانب المدٌن 

 2.للعمٌل 

هذا النوع من البطاقات ، تعد له البنوك الموزعات والشبابٌك الأتوماتٌكٌة فً         

إلخ  ... ومراكز التسوٌق ، والسكك الحدٌدٌة ، والفنادق  المطارات

إذن هذه هً الأنواع الثلاث للبطاقات الالكترونٌة ، وذلك بحسب الوظٌفة التً       

، ؼٌر أنه حالٌا ٌمكن أن تجتمع هذه . القرض ، الدفع ، السحب - تقوم بها كل منها 

الوظابؾ فً بطاقة واحدة وتكون البطاقة الواحدة صالحة لتسدٌد ودفع قٌمة 

متجدد  (استهلاكً  )المشترٌات ، كما ٌمكن لحاملها الحصول بموجبها على قرض 

، كما سبق وأن رأٌنا ذلك ، وكذلك تسمح له بسحب النقود العٌنٌة من الموزعات 

 3الأتوماتٌكٌة 

ومن ثم أصبحت البطاقات الالكترونٌة لا تإمن وظٌفة واحدة ، بل تضمن           

عدة وظابؾ وعلى ذلك أطلق علٌها اسم البطاقات الالكترونٌة للنقع ، وذلك لأن 

وظٌفة الاعتماد ووظٌفة الوفاء كما أن : بطاقة الدفع قسمت كما رأٌنا إلى وظٌفتٌن 

 أكد على إمكانٌة إجراء 1382-91من قانون  (2) الفقرة 1-75نص المادة 

 سحوبات نقدٌة من خلال استعمال بطاقة الدفع

وفً الوقت الذي أصبحت البطاقة الواحدة تحتمل وظابؾ ، وتقوم بكل من         

عملٌة الدفع والقرض والسحب ، فإن التطور التكنولوجً ، لا ٌزال ٌخلق للنظام 

المصرفً أنواع جدٌدة من البطاقات الالكترونٌة ، والتً تعد أكثر تطورا بالنسبة 

                                                             
1

طبعة - الاسكندرٌة - دار الجامعة الجدٌدة للنشر . فكرة الحماٌة الجنابٌة لبرامج الحاسب الآلً: محمد محمد شتا / د

2001 .

2
الطبعة الرابعة - دٌوان المطبوعات الجامعٌة - القسم الخاص - شرح قانون العقوبات الجزابري : محمد صبري نجم / د

2003 .

3
الطبعة الرابعة - دٌوان المطبوعات الجامعٌة - القسم الخاص - شرح قانون العقوبات الجزابري : محمد صبري نجم / د

2003 .
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للبطاقات السابقة ، وأكثر سهولة من حٌث الاستعمال ، إلا أنها لا تخرج فً مجملها 

، من حٌث الوظٌفة ، عن كونها بطاقة دفع وفرض وسحب، أي أنها تقوم بجمٌع 

: الوظابؾ كما سبق وأن ذكرنا ، ومن بٌن هذه البطاقات 

 La carte a puce ou a mémoire: البطاقة بالذاكرة  . أ

إن التطور التقنً لمٌكانٌزم البطاقات الالكترونٌة ، وصل فً العشرٌة الأخٌرة    

،  ( La carte a puce)البطاقة بالذاكرة " إلى تعمٌم البطاقة الالكترونٌة المسماة

 tine capacitéهذه البطاقة تحتمل بالإضافة إلى المقدرة التلقابٌة على الدفع 

autonorrie de paiement ًتسمح وفضل المعالج الآل ، micro-

processeur المدمج فٌها incorpore بتؤمٌن أحسن نهاٌة للعملٌة بالنسبة ، 

 .للتاجر المعتمد 

 ، جاءت كجٌل ثالث للبطاقات الالكترونٌة ، carte a puceالبطاقة بالذاكرة      

، (الدفع ، القرض ، السحب  )تقوم بجمٌع الوظابؾ التً تقوم بها البطاقات الأخرى 

ومهما كانت تقنٌة استعمالها ، فهً تظهر كوسٌلة وفاء وتحسٌن البنوك للخدمات 

تجاه عمٌلها ، كونها أكثر فعالٌة من البطاقات التقلٌدٌة 

 ، والتً chip cardوتدخل هذه البطاقة فً إطار ماٌسمى بالبطاقات الرقاقٌة       

تقوم بتسجٌل كمٌة نقود فً الحساب  (شرٌحة سٌلٌكون )هً بطاقة بلاستٌكٌة 

المصرفً لحاملها ، وهً مبرمجة على الخصم والإضافة فً حسابه بحسب 

 1: أنواع 3المعاملات التً ٌقوم بها و هً 

  آلً تخزن فٌها المعلومات وبها معالج Memory Carolبطاقة الذاكرة  -1

 تحتوي على معالج البٌانات معالج آلً Smart chip cardالبطاقة الذكٌة  -2

. صؽٌر و هً وسٌلة ذاكرة التخزٌن المعلومات 

 تتضمن معالج صؽٌر Super smart chip cardالبطاقة الحادة الذكاء  -3

 للبٌانات وذاكرة وشرٌط ممؽنط ، وشاشة عرض صؽٌرة ومفاتٌح إدخال 

                                                             
1
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 PME) La porte monnaie:حافظة النقود الالكترونٌة  . ب

Electronique ) 

 La porteأو ما ٌسمى بالنقود الالكترونٌة  حافظة النقود الالكترونٌة          

monnaie Electronique أنشبت من أجل السنوات المقبلة ، كتطور ، 

تكنولوجً مهم ورهان فً الوقت ذاته تباشر جمٌع الوظابؾ التً تقوم بها البطاقات 

الالكترونٌة ، وتعتبر حافظة النقود الالكترونٌة كجٌل رابع للبطاقة الالكترونٌة ، 

 puce فهً ترتكز على تقنٌة الذاكرة الالكترونٌة ، وهً ذاكرة أحادٌة

monolithique ًمزودة بمعالج حساب ، micro calculateur وكذا بمعالج ، 

 الذي تخزن فٌه النقود فً القٌمة النقدٌة  micro processeurآلً 

 ، هو عملٌة التحصٌل التً ٌقوم بها PME  استخدام هذه البطاقة       ومبدأ 

 uniteبحٌث ٌحمل الوحدات الالكترونٌة  ( PMEبطاقة  )  المصدر

electronique على ذاكرة حافظة النقود الالكترونٌة ، PME فً مقابل قٌام ، 

فً حسابه وعلى هذا تختلؾ هذه  (القٌمة المحملة  )حامل بطاقة بوضع قٌمة النقود 

البطاقة عن البطاقات التقلٌدٌة فً كون الحامل لها بدفع مسبقا الوحدات المصروفة 

prepaye 1 

وقٌام الحامل باستعمالها فً عملٌة الدفع ٌكون بتحوٌل الوحدات الالكترونٌة من       

بطاقته إلى بطاقة البابع ، وهذا لا ٌإثر على الحسابات البنكٌة الخاصة بالمشتري 

بتحوٌل الوحدات الالكترونٌة وإبدالها إلى وحدات نقدٌة  والبابع ، إنما المصدر ٌقوم

 .(التاجر المعتمد  ))عن طرٌق التحوٌل البنكً إلى حساب البابع 

ولعل أهم ما ٌمٌز بطاقة حافظة النقود الالكترونٌة، أنها تقوم بعملٌة إفراغ       

، وفً حالة ما إذا أصبحت فارؼة تماما ، ٌمكن للعمٌل 2القٌمة المدفوعة وإنزالها

إعادة تحمٌلها  

                                                             
1
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فً الحقٌقة إن إصدار بطاقة بهذه المواصفات ، ٌعد تفوقا تكنولوجٌا ،       

واستعمال هذا الأسلوب ٌعد وبلا شك أداة مفتاح للقرن الواحد والعشرون ، وعلى 

. هذا لا بد أن ٌعنى بها المشرع أو مختلؾ التشرٌعات بالتنظٌم الخاص بها 

وأخٌرا ، ٌمكن القول بؤن البطاقات الالكترونٌة ، سواء كانت التقلٌدٌة منها ،       

أو الحدٌثة تستوجب توضٌح نظام استخدام هذه الأخٌرة ، وذلك من أجل الوصول 

إلى أكثر فاعلٌة لوظابفها المتمثلة فً الدفع ، والقرض والسحب ، وخاصة بعد 

اجتماع هذه الوظابؾ فً بطاقة واحدة ، الأمر الذي ٌثٌر التساإل حول طبٌعة هذه 

وهذا ما سنحاول تناوله بالدراسة تباعا . البطاقة من الناحٌة القانونٌة 

نظام استخدام البطاقات الالكترونٌة وطبٌعتها القانونٌة : المبحث الثانً

إن ظهور البطاقات الالكترونٌة كشكل جدٌد من أشكال الوفاء والتعداد الكبٌر        

لأشكالها ، وما تقوم به من وظابؾ مختلفة ، أدى إلى الانتشار الواسع فً استخدامها 

وبخاصة من قبل البنوك نظرا لم ٌعود علٌها من فوابد و عمولة نتٌجة إقبال جمهور 

العملاء على التعامل بها وكذا التجار على المستوى الدولً، وكذا ما ٌمكن أن تقدمه 

هذه البطاقات من فوابد ومزاٌا والمتمثلة أساسا فً سهولة الدفع للعملاء ، وكذا 

 1.ضمان الوفاء بالنسبة للتجار

كل هذا أثار الاهتمام حول آلٌة استخدام هذه البطاقات ، وبخاصة عند ظهور        

الدفع ، السحب ،  )الشكل الحدٌث للبطاقات الالكترونٌة والتً تقوم بعدة وظابؾ 

القرض الأمر الذي لفت نتباه الفقه القانونً حول طبٌعة هذه البطاقات من الناحٌة 

 2القانونٌة

هذا ما دعانا إلى محاولة توضٌح كل من آلٌة استخدام هذه البطاقات وكذا         

نظام : بحٌث نتناول بالدراسة :  إثنٌن مطلبٌنتحدٌد طبٌعتها القانونٌة من خلال 

ول، على أن نتناول طبٌعتها القانونٌة الأ المطلباستخدام البطاقات الالكترونٌة فً 

. يثانال المطلب فً 

نظام استخدام البطاقات الالكترونٌة : المطلب الأول
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،  (النفع ، القرض ، السحب )إن قٌام البطاقات الالكترونٌة بمختلؾ وظابفها         

. ٌحتاج إلى نظام استخدام  ٌإدي إلى أحسن وأفضل فاعلٌة لهذه الوسٌلة الحدٌثة 

ومن أجل تحقٌق الؽرض الذي وجدت من أجله، ٌقوم البنك المصدر بإبرام         

.  عقود مع العملاء والأوفٌاء لدٌه من أجل إصدار بطاقة الكترونٌة وتسلٌمها لهم

وبمجرد استلام العمٌل للبطاقة الالكترونٌة ٌصبح الحامل الشرعً لها ،          

وٌمكنه استخدامها فً الوفاء بثمن المشترٌات التً ٌرؼب فٌها من سلع وخدمات ، 

كما ٌمكنه سحب النقود العٌنٌة من الموزعات الآلٌة التً تضعها البنوك فً خدمة 

عملابها هذا من جهة 

ومن جهة أخرى ٌقوم المصدر بالتعاقد مع التجار الذٌن ٌرؼبون فً التعامل        

بنظام البطاقات الالكترونٌة فً الوفاء، ومن ثم ٌصبح التاجر معتمدا من قبل 

المصدر فً البنك الذي ٌقدم هذه الخدمة 

وبناء على هذا ، ٌقوم البنك المصدر للبطاقة الالكترونٌة بتزوٌد التجار       

المعتمدٌن ومدهم بالأجهزة والمستلزمات الضرورٌة للتشؽٌل ، وكذا الأدوات 

الضرورٌة والمتمثلة فً الماكٌنات الٌدوٌة ، وإشعارات البٌع الخاصة بها ، والتً 

 1(التً ٌستلزم على التاجر تسجٌلها فً كل عملٌة  )تتضمن اسم وشعار المصدر 

 كما ٌمده أٌضا بالماكٌنات الالكترونٌة ، وأشرطة الورق الخاصة بها ،        

اسم البنك ،  )وتخزن فً الماكنة الالكترونٌة بٌانات المصدر وكذا بٌانات التاجر 

  (ورقم الماكنة ، رقم حساب التاجر لدى البنك ، الاسم التجاري له ومقره

وفً سبٌل الإقبال على طلب البطاقة واستخدامها، ٌقوم البنك المصدر          

بتزوٌد التجار المعتمدٌن ببعض الملصقات للإعلان عن قبول التعامل بنظام 

التعرٌؾ الجمهور بالبطاقة المصدرة  البطاقات، كما ٌقوم بحملات إعلانٌة

وتتم عملٌة استخدام  وخصابصها، وتسهٌلاتها، والمحلات التً تقبل استخدامها 

البطاقة بتقدٌم الحامل الشرعً للبطاقة إلى محل التاجر المعتمد ، من أجل الحصول 

على السلع والخدمات التً ٌرؼب فٌها ، وٌقدم بطاقته من أجل الوفاء بقٌمة 
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 )مشترٌاته ، فٌقوم التاجر بفحص البطاقة للتؤكد من صلاحٌتها وأنها سارٌة المفعول 

 1.(إلى ؼاٌة تارٌخ الشراء

كما ٌقوم بعدها بالاتصال هاتفٌا بالموظؾ المسإول لدى مركز الإصدار،      

وٌعلمه بكل من رقم الماكنة ، ورقم البطاقة ، وبقٌمة مشترٌات الحامل للبطاقة ، 

ورقم البطاقة ، وتارٌخ الصلاحٌة وذلك من أجل الحصول على الموافقة بالصرؾ 

بعد التؤكد من كفاٌة الرصٌد وعدم الإبلاغ بفقدان البطاقة أو سرقتها، كما . للعمٌل 

ٌقوم الموظؾ بدوره بتسجٌل جمٌع البٌانات المبلػ بها على الكمبٌوتر وٌرسلها إلى 

وفً حالة  البنك المصدر للبطاقة الذي ٌحتفظ بحساب العمٌل للحصول على الموافقة

عدم الموافقة ٌقوم التاجر بتحصٌل ثمن المشترٌات نقدا من العمٌل ، وٌتم تسجٌل هذا 

الرفض فً ملؾ الحاسب الآلً، أما فً حالة موافقة البنك المصدر على الصرؾ 

الموافقة على كمبٌوتر موظؾ الموافقات ، وكذا رقم الموافقة المكون من ستة  تظهر

 أرقام والذي ٌرسل إلى التاجر ، كما ٌسجل الرقم ذاته بملفات الحاسب الآلً لدى 6

البنك المصدر للبطاقة  بعدها ٌتم نقل رقم وتارٌخ الصلاحٌة واسم العمٌل على 

إشعار البٌع الذي ٌكون فً شكل أصل وصورتٌن ، ثم نقل بٌانات التاجر الموجودة 

، وقٌمة 2وكذا تارٌخ عملٌة البٌع  (رقمها ، اسمه التجاري ، مكان النشاط )بالماكنة 

المبلػ ، وكذا رقم الموافقة فً المكان المخصص لها ، كل هذا فً حضور العمٌل، 

، وبعدها ٌقوم التاجر بمضاهاة  (الأصل  )ثم ٌطلب التاجر توقٌعه على الإشعار 

توقٌع الحامل على الإشعار مع ذلك الموجودة على البطاقة والتحقق من شخصٌة 

 العمٌل ، ثم ٌسلمه نسخة وٌحتفظ بالثانٌة وٌرسل الأصل إلى بنك المصدر 

أما فً حالة استخدام الماكنة الالكترونٌة جمٌع العملٌات تتم الكترونٌا ، وذلك       

من خلال القراءة التً تقوم بها الماكنة لجمٌع بٌانات البطاقة حٌث تقوم مإسسات 

الإصدار بتزوٌد التجار بؤجهزة الحاسب الآلً ، كما تصدر لزبابنها بطاقات ممؽنطة 

تحمل رقما سرٌا  
                                                             

1
الطبعة الرابعة - دٌوان المطبوعات الجامعٌة - القسم الخاص - شرح قانون العقوبات الجزابري : محمد صبري نجم / د

2003 .

2
طبعة - الاسكندرٌة - دار الجامعة الجدٌدة للنشر . فكرة الحماٌة الجنابٌة لبرامج الحاسب الآلً: محمد محمد شتا / د

2001. 

طبعة - الاسكندرٌة - دار الجامعة الجدٌدة للنشر . فكرة الحماٌة الجنابٌة لبرامج الحاسب الآلً: محمد محمد شتا / د2

2001 .

28



 
 
 

( clavier )حٌث ٌقوم العمٌل الحامل بإدخال رقم السري على لوح المفاتٌح     

لدى التاجر ، وبمجرد عملٌة  (l'ordinateur )الخاص بجهاز الحاسب الآلً 

، ٌعرؾ التاجر (microprocesseur)الإدخال وبفضل المعالج الآلً للبٌانات 

رصٌد حساب العمٌل لدى البنك المصدر، وفً حالة كفاٌة الرصٌد ٌخصم مبلػ 

المشترٌات منه وٌحول إلى حساب التاجر ، وهذا ٌتم باستخدام ما ٌسمى بالبطاقة 

، إذ تقوم بتسجٌل كمٌة النقود  (سٌلٌكون )بالذاكرة التً تحتوي على شرٌحة ذاكرة 

فً الحساب البنكً لحاملها وهً مبرمجة أساسا كً تضٌؾ وتخصم من حسابه 

 . (بقٌمة معاملاته

 PME) la porte monnaieأما بالنسبة لبطاقة حافظة النقود الالكترونٌة

lectronique)  التً تعتمد أساسا على عملٌة تحمٌل قٌمة نقدٌة على بطاقة السابقة

الدفع من قبل حاملها ، فإن نظام استخدامها ٌكون بقٌام حاملها بإدخالها فً النهاٌات 

أو فً الموزع الآلً ، فإن الاتصال ٌجري داخل  (TPV)الطرفٌة فً نقاط البٌع 

إدخال الرقم السري ،  الذاكرة ، ثم تقوم النهاٌة الطرفٌة بمراقبة محتوى الذاكرة بعد

والذاكرة تقوم بمراقبة نفسها بنفسها ، صحة الرقم السري ، ووجوده فً منطقة 

 .العملٌات النقدٌة 

 porte monnaie)فً هذه الحالة تعتبر هذه البطاقة حافظة نقود افتراضٌة        

virtue1)  لا ٌكون الكترونٌا وإنما ( المبالػ النقدٌة ) وطرٌقة تخزٌن الوحدات

بطرٌقة افتراضٌة  

وأخٌرا ٌمكن القول أن استخدام البطاقة الالكترونٌة سواء من خلال التعاملات   

التعاقد بٌن حاضرٌن عن قرب ، أو من خلال التعاملات عبر شبكة  )العادٌة 

كؤسلوب فً الوفاء ٌطرح العدٌد من التساإلات حول  (التعاقد عن بعد )الإنترنٌت 

طبٌعة هذا النظام من الناحٌة القانونٌة خاصة وأن مصدر البطاقة هو الذي ٌقوم 

بعملٌة الوفاء للتاجر بناء على أمر من حامل البطاقة ثم ٌعود على هذا الأخٌر بقٌمة 

. ما سدده 
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هذا ما سنحاول توضٌحه من خلال تحدٌد الطبٌعة القانونٌة لهذه البطاقات          

 1الالكترونٌة بمختلؾ وظابفها

الطبٌعة القانونٌة للبطاقات الالكترونٌة : المطلب الثانً

للدفع  )قد ٌثور التساإل حول الطبٌعة القانونٌة للبطاقة الالكترونٌة           

ؼٌر أن محاولة تحدٌد هذه الطبٌعة أمر لا ٌخلو من الصعوبة  (والسحب والقرض

نظرا لحداثة هذه الأداة من جهة ، وانعدام تشرٌع قانونً ٌنظمها بصفة دقٌقة من 

 2جهة أخرى

وعلى رؼم - وفً ؼٌاب الاجتهاد القضابً - وعلى ذلك حاول بعض الفقه          

قلته تسلٌط الضوء على جوانب هذه البطاقة سعٌا منه لمعرفة طبٌعتها القانونٌة ، 

فانقسم على نفسه إلى جانب من الفقه الذي ٌرى بتحدٌد الطبٌعة القانونٌة من خلال 

طبٌعتها القانونٌة من خلال العلاقات  البطاقة فً حد ذاتها ، وجانب پری بتحدٌد

فذهب رأي من الفرٌق الأول إلى تكٌٌؾ البطاقة الالكترونٌة من . الناتجة عنها 

 الناحٌة القانونٌة ونظرا لتمٌٌزها ببعض الخصابص والممٌزات التً تمنحها لحاملها

على أنها نقود بلاستٌكٌة ، أو نقود الكترونٌة اعتمادا على التشابه الكبٌر بٌنها وبٌن 

النقود الورقٌة على أساس أنها نقود مضافة إلى النقود المتداولة ؼٌر أنها نقود 

بلاستٌكٌة  

كما أن هناك من اعتبرها تطور ؼٌر مادي للنقود، وأٌضا هناك من رأى          

بؤن البطاقات الالكترونٌة ٌمكنها أن تإدي جمٌع وظابؾ النقود القانونٌة بدقة وكفاٌة 

تامة ، وعلى ذلك فهً تقود قابمة بذاتها ولٌست مجرد بدٌل للنقود أو أداة تحل محل 

القانونً وٌعبر عنها بالنقود المصرفٌة   النقد، ؼٌر أنها لٌست نقود بالمعنى 

على ما ٌبدو أنه اختلؾ الآراء حول تحدٌد طبٌعة البطاقة الالكترونٌة بٌن        

اعتبارها نقودا مضافة، وبٌن كونها امتدادا أو تطورا ؼٌر مادي للنقود القانونٌة، 
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فإنه و على الرؼم من هذا الاختلاؾ هناك إجماع . وأخٌرا اعتبارها نقودا مصرفٌة

. نقودا قانونٌة وبالمعنى الحقٌقً لها. البطاقة الالكترونٌة - حول عدم اعتبارها 

على هذا لا بد من توضٌح فكرة النقود فً حد ذاتها ولو كان من الصعب وضع      

والمقبولة بوجه  تعرٌؾ محدد لها ، ٌمكن القول أنها وسٌلة تستعمل كوسٌط للتبادل

عام فً التعامل على اساس ما بنٌت علٌه من ثقة وما تمنحه من إنتمان ، والتً 

 1. .تستمد قٌمتها من ثقة المتعاملٌن بها وهً إلزامٌة بقوة القانون

والنقود القانونٌة هً النقود التً ٌقوم بإصدارها البنك المركزي، والذي له وحده     

حق إصدارها كنقود شرعٌة وقانونٌة ، وٌسهر على حسن دورانها وسٌرها 

و هً لفظة لا ) monnaie fiduciaireالإبتمانً ، وعلى ذلك فهً نقود إبتمانٌة 

 وكذا النقود Les billetsتشمل النقود الورقٌة  ( ، ومعناها الثقة fidesتٌنٌة من 

وتوضع  divisionnaires ، والتً تعرؾ بالنقود القٌمٌة metalliqueالمعدنٌة 

 2فً التداول لحساب الدولة

تستمد النقود قٌمتها من ثقة المتعاملٌن بها وهً إلزامٌة، ولا ٌمكن لأحد أن       

خلال  ( aquitتبربة أو مخالصة  )ٌرفض التعامل بها كما أن لها قوة إٌراء 

المبادلات ، لها سعر قانونً فهً نقود كاملة وتامة خاصة بعد التخلً عن نظام 

 la convertibilite (1)التحوٌل إلى الذهب 

: وأخٌرا للنقود القانونٌة عدة وظابؾ و هً

بعٌدا عن المقاٌضة، وفً  )تستخدم كوسٌط للتبادل، بحٌث تسهل المعاملات  -1

البٌع و الشراء بدلا من : الحقٌقة قسمت النقود عملٌة المقاٌضة إلى عملٌتٌن

 .(trocالمقاٌضة 

 تستخدم كمقٌاس قٌمة ، بحٌث تحدد الأسعار بالنسبة للمنتجات المتبادلة  -2
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 1.مما ٌسمح بخلق معاملات جدٌدة (احتٌاط )تستخدم كوسٌلة حفظ وادخار  -3

 

ؼٌر أنه ونظرا لتطور المعاملات واتساعها فإن هذا الأمر لم ٌقؾ عند حد      

النقود الورقٌة والإلزامٌة ، وخاصة أن قٌمة النقود فً وقتنا الحالً لا ترتكز على 

قٌمة السلع وإنما على ثقة مستعملٌها ، مما شجع البنوك على خلق ما ٌسمى بالنقود 

الإنتمابٌة المصرفٌة أو النقود الكتابٌة 

la monnaie scriptural كل من البطاقات الالكترونٌة و الشٌك ، 2 وهً تشمل

وتقوم أساسا على الدفع والقرض بٌن حسابٌن من خلال الكتابة وبالتالً فهً تضم 

  ..الجزء الأكبر من وسابل الدفع 

، نكون قد أبعدناها تماما (كتابٌة)وباعتبار البطاقة الالكترونٌة نقود مصرفٌة       

: عن النقود القانونٌة فهً تختلؾ عنها

النقود القانونٌة ٌنفرد البنك المركزي بإصدارها ووفقا : من حٌث الإصدار- 1

للسٌاسة النقدٌة للدولة، بٌنما تصدر البطاقة من البنك أو المإسسة أو منظمة عالمٌة 

. التً تتبنى إصدارها

 كما أن الحصول على النقود القانونٌة ممكن لجمٌع الأشخاص، فً حٌن أن - 2

الحصول على البطاقة الالكترونٌة ٌكون رهنا أو قاصرا على البعض و ؼٌر متاح 

للكافة 

 ٌمكن استعمال النقود فً أٌة عملٌة مبادلة ومع أي تاجر ، فً حٌن ٌقتصر -3

.  التعامل بالبطاقة فً نطاق التجار المعتمدٌن وكذا الموزعات الآلٌة 

 ٌمكن للنقود أن تتداول بٌن المتعاملٌن، فً حٌن لا ٌمكن تناول البطاقة لأنها -4

 3.شخصٌة الاستعمال
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: الفصل الثانً 
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 تالمشاكل القانونٌة الناجمة عن استخدام البطاقا

الالكترونٌة البنكٌة 

 

 

 

 

 

 

 

المسؤولٌة المدنٌة المترتبة عن الاستخدام غٌر المشروع : المبحث الأول 

الإلكترونٌة  للبطاقات

تقوم المسإولٌة المدنٌة كقاعدة عامة على أساس التعوٌض المستوجب على          

الشخص الذي ٌرتكب خطؤ ٌلحق ضررا بالؽٌر ، سواء كان هذا الخطؤ كنتٌجة 
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الإخلال بالتزام عقدي أٌن تنعقد المسإولٌة العقدٌة ، أو كان الخطؤ نتٌجة لمخالفة 

 1نص قانونً مما ٌترتب علٌه المسإولٌة التقصٌرٌة

وقد سبق أن أوضحنا أن التعامل بالبطاقات الالكترونٌة ٌقوم أساسا على نظام       

العقد ومن ثم ما ٌنشؤ عنه من علاقات تعاقدٌة بٌن أطراؾ البطاقة الالكترونٌة للدفع 

والقرض والسحب ، وكذا الالتزامات المتبادلة والمحددة فٌما بٌنهم ، وأي اخلال 

بواحد من هذه الالتزامات ٌعطً الحق للطرؾ الآخر فً فسخ العلاقة التعاقدٌة 

فضلا عن حقه فً طلب التعوٌض عن الأضرار الناتجة 

جراء عدم تنفٌذ الطرؾ المخل التزاماته ، و بذلك تنعقد المسإولٌة العقدٌة فً ذمة 

الطرؾ المخل أٌن ٌفترض الخطؤ فً جانبه عند عدم تنفٌذه لالتزامه 

 (الدفع والقرض والسحب  )وقد ٌترتب عن استخدام البطاقة الالكترونٌة        

المسإولٌة التقصٌرٌة فً حالة فقد البطاقة أو سرقها من قبل الؽٌر والقٌام باستخدامها 

من أجل الاستٌلاء على أموال دون وجه حق، وقٌام المسإولٌة التقصٌرٌة هنا لا 

وإنما على - لأن الؽٌر لم ٌكن طرفا فً العقد - ٌستند إلى الإخلال بالتزام عقدي 

كما تترتب المسإولٌة التقصٌرٌة للؽٌر الذي ٌعمل . الفعل الذي نتج عنه الضرر 

على تزوٌر البطاقة أو تقلٌدها ومن ثم استخدامها فً سحب أموال أو الوفاء بثمن ما 

 2.نفذه من مشترٌات 

ومحل المسإولٌة المدنٌة سواء كانت عقدٌة أو تقصٌرٌة هو إصلاح الضرر       

الفعل ومن ثم تعوٌض الطرؾ الذي أصابه الضرر جراء  الناجم عن الخطؤ أو 

استخدام البطاقة الالكترونٌة وذلك سواء من قبل حاملها أو من قبل البنك والتاجر 

مشروع  وحتى من قبل الؽٌر استخداما تعسفٌا أو ؼٌر

وعلى ذلك منحاول تحدٌد المسإولٌة المدنٌة لحماٌة قانونٌة فً مواجهة        

الأستخدام التعسفً وؼٌر المشروع أو ؼٌر مشروع للبطاقة الالكترونٌة للدفع 

والقرض والسحب من خلال تحدٌد 

المسإولٌة المدنٌة لحامل البطاقة فً مطلب أول ، على أن نتناول المسإولٌة المدنٌة 

لكل من البنك والتاجر والؽٌر فً مطلب ثان 
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المسؤولٌة المدنٌة لحامل البطاقة الالكترونٌة : المطلب الأول 

ٌترتب عن العقد الذي ٌربط حامل البطاقة بالبنك المصدر العدٌد من          

الالتزامات تقع على عابق الحامل ، بحٌث أنه إذا أخل بواحد منها ترتبت مسإولٌته 

التزام الحامل باحترام الطابع الشخصً : المدنٌة ، وهذه الالتزامات ثلاثة تتمثل فً 

للبطاقة ، و التزامه برد المبالػ المحصل علٌها وكذا الالتزام بابلاغ البنك عند فقد 

البطاقة وسرقها وذلك من خلال إجراء معارضة ، وهً كلها التزامات عقدٌة تترتب 

علٌها أساسا المسإولٌة العقدٌة ، وعلى ذلك من تناول بالدراسة فً فرع أول 

مسإولٌة الحامل عن رد المبالػ المحصل علٌها و عدم احترام الطابع الشخصً 

 1مسإولٌة حامل البطاقة عن إجراء معارضة: للبطاقة، وفً فرع ثان 

مسؤولٌة الحامل عن رد المبالغ المحصل علٌها وعدم : الفرع الأول 

الشخصً للبطاقة  احترام الطابع

ٌتضمن العقد المبرم بٌن مصدر البطاقة وحاملها التزامات منصوص علٌها          

صراحة فً العقد ، وهذه الالتزامات منها ما ٌتعلق بالاعتبار الشخصً لحامل 

ولعل أهم التزام من بٌن الالتزامات . البطاقة ومنها ما ٌتعلق بالاعتبار المالً 

المتعلقة بالاعتبار الشخصً هو احترام الحامل الطابع الشخصً للبطاقة، كما أن 

هو التزام الحامل 2أهم التزام من بٌن الالتزامات التعاقدٌة المتعلقة بالاعتبار المالً 

برد المبالػ المحصل علٌها ، وعلى حامل البطاقة تنفٌذ هذه الالتزامات التعاقدٌة رفقا 

ج العقد شرٌعة المتعاقدٌن، كما .م. ق106علٌها فً المادة  القاعدة المنصوص

ٌستلزم تنفٌذ هذه الالتزامات بما ٌتفق ومبدأ حسن النٌة المنصوص علٌه فً المادة 

ج ، ولا ٌسًء استخدام هذه البطاقة مما ٌشكل إخلالا فً تنفٌذ هذه . م.  ق107

الالتزامات ، و من ثم تترتب المسإولٌة المدنٌة فً ذمة حامل البطاقة، إذا ما أخل 

 3باحترام الطابع الشخصً للبطاقة وكذا إذا تجاوز رصٌده بالسحب أو الوفاء

: مسؤولٌة حامل البطاقة عن عدم احترام الطابع الشخصً للبطاقة - أولا 
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ٌتمثل التزام الحامل بمراعاة واحترام الطابع الشخصً للبطاقة من الشروط        

الأساسٌة والهامة فً جمٌع عقود البطاقات الالكترونٌة ، لأنها تتعلق بالاعتبار 

الشخصً لحامل البطاقة بمعنى أن شخصٌة الحامل كانت محل اعتبار عند التعاقد ، 

التزام الحامل بالتوقٌع على : وٌتجسد هذا الالتزام فً ثلاثة عناصر أساسٌة وهً 

البطاقة والتزامه بالاستعمال الشخصً للبطاقة ، وكذا التزامه برد البطاقة عند وجود 

 1.سبب لذلك

 المسؤولٌة المترتبة عن عدم توقٌع البطاقة من قبل حاملها -1

إن توقٌع الحامل على بطاقته له أهمٌة كبرى تظهر عند استخدامها فً           

نقاط البٌع ، فعندما ٌقدم الحامل بطاقه من أجل الوفاء بثمن  الوفاء لدى التجار أو فً 

مشترٌاته ، فإنه ٌضع توقٌعه على الفاتورة أٌن ٌمكن التاجر المعتمد أن ٌقارن بٌن 

التوقٌعٌن ، ومن ثم التؤكد من أنه الحامل الحقٌقً لها وصاحب الحساب لدى البنك 

وكذا استخدام البطاقة كبطاقة ضمان للشٌكات لدى أحد . المصدر المتعاقد معه 

الفروع التابعة للبنك المصدر من أجل سحب النقود ، أو لدى أحد البنوك المراسلة 

فً الخارج ، حتى ٌتمكن البنك المصدر القابم بالدفع بمضاهاة التوقٌع الموجود على 

الفاتورة والتوقٌع الموجود على الشٌك  

والالتزام بتوقٌع البطاقة من قبل حاملها بعد التزاما تعاقدٌا تفرضه متطلبات        

الأمن والحٌطة وعلى ذلك إذا لم ٌقم الحامل بوضع توقٌعه على بطاقته ٌكون قد أخل 

بالتزامه العقدي ، مما ٌترتب علٌه المسإولٌة العقدٌة وذلك لأنه باهمال الحامل القٌام 

بهذا الالتزام  ، ٌكون قد ارتكب خطؤ عقدٌا ، خاصة وأن قٌام المسإولٌة العقدٌة 

ٌفترض وجود عقد صحٌح واجب التنفٌذ ، لم ٌقم المدٌن بتنفٌذه تنفٌذا عٌنٌا ، ٌلتزم 

معه بالتعوٌض عن عدم التنفٌذ إذا توافرت شروط عدم تنفٌذ الالتزام بما ٌشكل 

الخطؤ العقدي 

والخطؤ العقدي هو عدم تنفٌذ المدٌن لالتزامه الناشىء عن العقد طبقا لنص        

العقد شرٌعة المتعاقدٌن ، فلا ٌجوز نقضه ولا تعدٌله إلا " مج .  ق106المادة 
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ٌجب تنفٌذ العقد طبقا لما اشتمل " م ج .  ق107وكذا المادة .. " باتفاق الطرفٌن 

 1"علٌه وبحسن نٌة 

بتنفٌذ التزامه العقدي ، ٌكون قد ارتكب خطؤ  (حامل البطاقة  )وإذا لم ٌقم المدٌن 

بالالتزام ناشنا عن  (عقدٌا وٌستوي فً ذلك أن ٌكون عدم قٌام الحامل فً المدٌن 

عمد أو عن اهمال أو أي تصرؾ  ، مما ٌستوجب التعوٌض عن الأضرار التً 

تلحق بالبنك المصدر ، لأنه إذا حدث مثلا ولم ٌضع الحامل توقٌعه على البطاقة ثم 

ضاعت منه أو سرقت ، فإن من وجدها أو سرقها قد ٌضع علٌها ترفٌعه ، 

وٌستخدمها فً الوفاء بثمن المشترٌات التً ٌنفذها أر فً سحب النقود ، خاصة إذا 

ما حصل السارق أو واضع الٌد على كل من البطاقة ودفتر الشٌكات أو البطاقة 

ورقمها السري ونتٌجة لعدم تنفٌذ الحامل لالتزامه العقدي بوضع توقٌعه علٌها ٌكون 

قد ارتكب خطؤ عقدٌا ٌترتب علٌه الإضرار بالبنك المصدر الذي ٌقوم بالوفاء للتجار 

المتعامل معهم ، وكذا للبنوك الفروع أو البنوك المراسلة جراء السحوبات التً تمت 

، ؼٌر أنه ووفقا للقواعد العامة و من أجل قٌام المسإولٌة العقدٌة ، ٌستلزم إثبات 

الخطؤ العقدي وكذا إثبات الضرر الذي ٌصٌب البنك المصدر وقٌام علاقة سببٌة بٌن 

كل من الخطؤ والضرر ، مما ٌنتج عنه استحقاق التعوٌض الطرؾ المتضرر ألا 

 2.وهو البنك المصدر

: مسؤولٌة الحامل عن عدم الالتزام بالاستخدام الشخصً للبطاقة  -2

ٌعتبر التزام الحامل بالاستخدام الشخصً لبطاقته من بٌن الشروط الأساسٌة     

المدرجة فً العقد الذي ٌربط الحامل بالبنك المصدر ، وتظهر أهمٌة هذا الالتزام فً 

كل من عملٌة الوفاء لدى التجار المعتمدٌن أو فً نقاط البٌع ، أو فً عملٌة السحب 

سواء من خلال الموزعات الآلٌة التابعة للبنك المصدر أو فً عملٌة السحب 

باستخدام البطاقة كبطاقة ضمان الشٌكات لدى فروع البنك المصدر أو البنوك 

 3.لةسالمرا
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وٌدرج مثل هذا الشرط فً العقود المتعلقة بالبطاقات الالكترونٌة لضرورة       

تتعلق بالاعتبار الشخصً لحامل البطاقة ، لذلك ٌترتب عنه الاستخدام الشخصً 

للبطاقة ، ومن ثم لا ٌحق لحامل البطاقة أن ٌتنازل عنها لؽٌره لأن شخصٌة حامل 

البطاقة كانت محل اعتبار عند التعاقد، فلا ٌمكن أن ٌحل محله شخصا آخر فً 

.  استعمالها دون موافقة البنك المصدر

و الالتزام العقدي الذي ٌقضً بالاستعمال الشخصً للبطاقة الالكترونٌة ، ٌإدي   

إلى نهاٌة استعمالها عند وفاة حاملها ، ومن ثم وجب على ورثة العمٌل الحامل القٌام 

برد البطاقة إلى مصدرها دون الاستمرار فً استخدامها ، وذلك لأن الأصل فً 

 الشخصً لحاملها ، كما أن ورثة الاستخداماستخدام البطاقات الالكترونٌة هو 

الحامل الشرعً المتوفً لا ٌرثون البطاقة فً حد ذاتها و إنما ٌرثون المبالػ 

الموجودة فً حساب المتوفً الذي تشؽله البطاقة ، و هذا إذا ما اتضح عند الوفاة أن 

كما أن التزام ورثة الحامل المتوفً برد البطاقة . حسابه دابنا ولٌس ملٌنا 

الالكترونٌة إلى مصدرها لاٌعد التزاما عقدٌا وارد فً العقد المبرم بٌن العمٌل 

. 1المتوفً والمصدر، إنما فقط ٌلتزم الورثة باخطار البنك المصدر بواقعة الوفاة 

 :مسؤولٌة الحامل عن عدم الالتزام برد البطاقة  -3

 تنص عقود البطاقات الالكترونٌة على أن تبقى البطاقة المصدرة لحاملها ملكا      

للبنك المصدر، ٌمكنه استرجاعها فً حالة انتهاء مدة صلاحٌتها ، أو فً حالة فسخ 

وبٌن العمٌل الحامل إذا ما أخل هذا الأخٌر فً  (البنك المصدر  )العقد المبرم بٌنه 

عاتقه بموجب عقد الانضمام ، أو تم ؼلق  تنفٌذ أحد الالتزامات الموقعة على

الحساب الذي تقوم البطاقة بتشؽلٌه ، إذ تصبح البطاقة ملؽاة ، ومن ثم ٌستلزم على 

العمٌل الحامل رد البطاقة المنتهٌة الصلاحٌة أو الملؽاة إلى البنك المصدر وفقا 

فإذا رفض الحامل رد البطاقة للبنك المصدر فً حالة الؽابها أو . لشروط العقد 

انتهاء مدة صلاحٌتها ولم ٌتم تجدٌد العقد تلقابٌا من المصدر ولم ٌطلب الحامل تجدٌد 

العقد ٌكون الحامل قد أخل بتنفٌذ التزامه العقدي ، ومن ثم ٌعد مرتكبا لخطؤ عقدي 

. ج. م.  ق122ٌترتب علٌه انعقاد المسإولٌة العقدٌة فً ذمته حسب نص المادة 
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كما تترتب المسإولٌة المدنٌة للحامل إذا ما استمر فً استخدامها بالاضافة إلى 

امتناعه عن ردها إلى البنك المصدر فً الوفاء بثمن مشترٌاته لدى التجار المعتمدٌن 

 البطاقة إلؽاءالذٌن ٌجهلون 

الأمر إلى التزام البنك المصدر بالوفاء 1أو انتهاء مدة صلاحٌتها ، أٌن ٌإدي      

إلى التاجر ، كما قد ٌستمر الحامل فً استخدام البطاقة الملؽاة أو المنتهٌة الصلاحٌة 

فً السحب من الموز عاة الآلٌة التابعة للبنك المصدر أو التابعة لفروعه أو للبنوك 

وهذا ما ٌترتب عنه اضرار بهذا البنك بسبب الخطؤ العقدي الذي ارتكبه . المراسلة 

الحامل ، ومن ثم تترتب المسإولٌة المدنٌة فً ذمة الحامل عن المبالػ التً نفذها ، 

و ٌلزم بالتعوٌض نتٌجة تعسفة فً استخدام البطاقة الملؽاة أو المنتهٌة الصلاحٌة 

 2بالإضافة إلى عدما التزامه بردها إلى البنك المصدر

مسؤولٌة الحامل عن رد المبالغ المحصل علٌها  : انٌاث

من الالتزامات الربٌسٌة التً ٌرتبها عقد الانضمام لنظام البطاقات         

الالكترونٌة، التزام الحامل بسداد المبالػ التً نفذها باستعمال البطاقة وفقا لقاعدة 

، وذلك لأن فكرة الإبتمان التً  (ج . م.  ق106المادة  )العقد شرٌعة المتعاقدٌن 

تخلقها البطاقة الالكترونٌة لحاملها تقوم على أساس قٌام مصدر البطاقة بسداد المبالػ 

التً استعملها الحامل وفاء لثمن مشترٌاته لدى التاجر المعتمد ، وفً المقابل ٌقوم 

حامل البطاقة الالكترونٌة بسداد هذه المبالػ المصدر البطاقة وفقا للنظام المتفق علٌه 

ولم كان الالتزام بقٌام حامل البطاقة .. فً العقد من حٌث المعدة والأقساط والفابدة 

بسداد المبالػ التً نفذها باستعمال بطاقته الالكترونٌة من الالتزامات الشخصٌة التً 

ٌرتبها عقد الانضمام فً ذمة الحامل ، فلا ٌستطٌع الحامل التحلل من هذا الالتزام  

  المقتنٌات التً قام بتنفٌذها3وعلٌه أن ٌقوم برد المبالػ التً حصل علٌها من خلال 

وعلٌه إذا لم ٌلتزم حامل البطاقة برد المبالػ التً حصل عٌها من خلال       

استخدامه البطاقة ٌكون قد أخل بالتزامه العقدي ، ومن ثم ٌعد مرتكبا لخطؤ عقدي 
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ٌتمثل فً عدم تنفٌذه التزام السداد البنك المصدر عن المبالػ التً مسندها عنه قبل 

 (التعوٌض  )التاجر المعتمد ، وبالتالً تنعقد المسإولٌة العقدٌة فً ذمة الحامل 

نتٌجة الخطؤ العقدي فً عدم تنفٌذ الالتزام بالسداد وما ٌنجر عنه من أضرار مادٌة 

 1تلحق بالبنك المصدر إذا ما قام بالوفاء التاجر المعتمد 

مسؤولٌة حامل البطاقة عن إجراء معارضة : الفرع الثانً 

ٌتضمن العقد المبرم بٌن العمٌل حامل البطاقة الالكترونٌة وبٌن البنك المصدر        

التزامات صرٌحة تقع على عاتق الحامل ، تتمثل أساسا فً الحفاظ على البطاقة 

وكذا على رقمها السري وابقابه طً الكتمان حتى ٌتجنب وقوعها فً ٌد الؽٌر ، كما 

ٌلتزم خاصة فً حالة سرقة البطاقة أو فقدها سواء بمفردها أو مع رقمها السري 

بإجراء معارضة فور اكتشافه واقعة السرقة أو الفقد و اخلال حامل البطاقة 

الالكترونٌة بواحد من التزاماته السابقة الذكر ٌرتب فً ذمته المسإولٌة المدنٌة 

والتزام الحامل بالحفاظ على البطاقة ورقمها السري ٌتطلب منه عدم الاهمال         

الذي ٌترتب عنه وقوع البطاقة و الرقم السري فً أٌدي الؽٌر بحٌث تقوم مسإولٌته 

المدنٌة على أسام قرٌنة الخطؤ من قبله فً اهمال  المحافظة على البطاقة إلا فً 

 2الحالة التً ٌعمل فٌها الحامل على إثبات عدم ارتكابه للخطؤ 

هو التزام ببذل عناٌة   والتزام الحامل بالمحافظة على البطاقة والرقم السري       

وجهد للوصول إلى الؽاٌة من هذا الالتزام ، بمعنى أن العمٌل حامل البطاقة ٌلتزم 

بتنفٌذ مقدارا معٌنا من العناٌة بحسب الاتفاق الوارد فً العقد الذي ٌجمع المصدر 

بالحامل ، فمتى بذل الحامل العناٌة المطلوبة منه ٌكون قد نفذ التزامه حتى ولو لم 

تتحقق الؽاٌة المرجوة ، وٌكون حامل البطاقة قد نفذ التزامه ببذل العناٌة المطلوبة 

اتفاقا فً المحافظة على البطاقة أو الرقم السري منعا لوقوعها فً ٌد الؽٌر ، ؼٌر 

أنه حدث وأن وقعت هذه البطاقة أو الرقم السري بؤٌدي الؽٌر على الرؼم من الجهد 

فً هذه الحالة ٌستلزم على حامل البطاقة إثبات قٌامه ببذل . الذي بذله الحامل 

العناٌة المطلوبة فً الحفظ لكل من البطاقة والرقم السري حتى ٌتجنب انعقاد 
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خاصة وأن تحدٌد المسإولٌة ٌعتمد أساسا على الشروط  (العقدٌة  )مسإولٌته المدنٌة 

. التعاقدٌة 

وحتى تعطً المعارضة نتابج عملٌة ، لا بد على الحامل أن ٌجرٌها فً           

الشكل المطلوب اتفاقا وفً الوقت المناسب المنصوص علٌه فً العقد المبرم بٌن كل 

من الحامل و البنك المصدر وذلك لأن المعارضة الصحٌحة تعتبر الإجراء الفاصل 

عند سرقها أو فقدها ، ومن ثم فإن إجراء  فً تحدٌد مسإولٌة العمٌل حامل البطاقة

 1معارضة صحٌحة ٌستلزم عدة شروط وتترتب عنها عدة آثار

 Opposition: شروط المعارضة - أولا 

إن قٌام الحامل بإجراء معارضة صحٌحة من شؤنه أن ٌرتب التزاما على عاتق 

البنك وذلك منعا لاستخدام البطاقة احتٌالا ، الأمر الذي ٌتطلب من البنك أخطار 

التجار المعتمدٌن لدٌه والمتعاملٌن بالبطاقة بواقعة الفقد أو السرقة ، كما أنه ٌلتزم 

باتخاذ الوسابل اللازمة بخصوص بطاقة السحب المفقودة أو المسروقة وذلك بمحو 

وحتى تكون المعارضة صحٌحة منتجة  برمجة الموز عات والشبابٌك الأتوماتٌكٌة

لآثارها، لابد أن تتم وفقا لشكل معٌن وفً الوقت المناسب 

 2:شكل المعارضة - 1

لقد درجت العقود المبرمة بٌن العمٌل حامل البطاقة والجهة المصدرة على تحدٌد 

الشكل الذي ٌتعٌن أن ٌتم افراغ المعارضة فٌه بوضوح وصراحة حتى تكون 

وتتخذ عملٌة المعارضة بشكلٌن أحدهما شفوي والأخر . (صحٌحة ومنتجة لآثارها

 تتم بقٌام الحامل باخطار Opposition Vertaleكتابً ، فالمعارضة الشفوٌة 

البنك المصدر شفاهة عن واقعة فقد البطاقة أو سرقتها أو الاستعمال الأحتٌالً لها أو 

بواسطة الهاتؾ خلال ساعات  (تقلٌدها  )باستعمال المعلومات المتعلقة باستخدامها 

مركز  )عمله ، وفً حالة الؽلق ٌقدم العمٌل اخطاره إلى المنظمة المتخصصة 

وتظهر . وفً جمٌع أنحاء العالم  ( ما 24 سا 24)والتً تعمل باستمرار  (البطاقة 
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أهمٌة المعارضة الشفوٌة بالهاتؾ سواء المقدمة للبنك المصدر أو لمركز البطاقة فً 

كسب الوقت لمنع استخدام البطاقة استخداما احتٌالٌا و ؼٌر مشروع، وخاصة إذا 

تعلق الأمر بطاقة السحب المفقودة مع رقمها السري فإن البنك المصدر ٌعمل على 

محو برمجة كل من الموزع الألً أو الشبابٌك الموزعة ، كما ٌقوم أٌضا بإرسال 

 1.أخطار التجار المتعاملٌن معه من خلال قابمة المعارضات

 :التارٌخ الذي تنتج فٌه المعارضة أثرها - 

إن التارٌخ الذي تنتج فٌه المعارضة أثرها هو التارٌخ الذي ٌستلم فٌه البنك     

المعارضة الكتابٌة عن واقعة - من خلال الفرع القابم لدٌه بمسك الحساب . المصدر

سرقة البطاقة أو فقدها سواء بمفردها أو مع رقمها المري ، أو الاستعمال الاحتٌالً 

المادة  )لها أو للمعلومات المتعلقة بها حسب نص العقد المبرم بٌن العمٌل والبنك 

، ؼٌر أن هذا البند التعاقدي لا ٌعنً مطلقا أنه لا ٌإخذ (2001/22-1062 132

ٌعنً 2الأخطار الشفوي بعٌن الاعتبار وخاصة إذا ما تم تؤكٌده بإخطار کتابً وهذا 

. أن المعارضة الصحٌحة تعتبر قد تمت بؤثر رجعً من تارٌخ المعارضة الشفوٌة 

من قبل  (ؼٌر أنه إذا تم الإخطار الشفوي من دون أن ٌتم تؤكٌده باخطار کتابً    

الحامل فإن النصوص التعاقدٌة هً التً تطبق فً حالة النزاع ومن ثم الاعتداد 

بالاخطار الكتابً ذلك لأن احتجاج العمٌل الحامل بإجرابه اخطار شفوي ٌلقً على 

عاتقه عبء اثبات إجراء المعارضة الشفوٌة ، وهذا صعب الاثبات خاصة إذا تمسك 

البنك بإنكار عملٌة المعارضة الشفوٌة ، ومن ثم تحمل العمٌل المسإولٌة عن النفقات 

المنجزة فً حسابه من قبل الؽٌر 

وإذا ما قام العمٌل الحامل بإجراء معارضة صحٌحة عند فقد البطاقة أو سرقتها       

سواء بمفردها أو مع رقمها السري ، فإن لهذه المعارضة أثر فوري ، بمعنى أن 

الحامل ٌعفى من المسإولٌة عن النفقات المنجزة فً حسابه من قبل الؽٌر منذ لحظة 

اخطاره البنك المصدر من خلال معارضة كتابٌة ، أو من خلال معارضة شفوٌة ثم 

تؤكٌدها كتابة ، ومن ثم لا ٌمكن للبنك المصدر أن ٌتمسك فً مواجهة العمٌل الحامل 

                                                             
1

طبعة - دار النهضة العربٌة القاهرة . الحماٌة الجنابٌة والمدنٌة لبطاقات الابتمان الممؽنطة : جمٌل عبد الباقً الصؽٌر / د

1999 

 
2

. الجزء الثالث. الوسٌط فً شرح القانون المدنً الجدٌد : عبد الرزاق السنهوري / د

43



 
 
 

بمهلة ٌقوم فٌها بنشر المعارضة وابلاؼها لكل التجار المعتمدٌن لدٌه والمتعاملٌن 

بالبطاقة ، وكذا ابلاغ البنوك المراسلة ، كما أنه أٌضا لا ٌمكنه الحصول على مهلة 

من أجل اتخاذ التدابٌر اللازمة لمنع استخدام البطاقة المفقودة أو المسروقة استعمالا 

احتٌالٌا وؼٌر مشروع من خلال محو ہرمجة الحاسب الآلى بالنسبة لجمٌع 

ومن . الموزعات الألٌة والشبابٌك الموزعة التابعة له أو للبنوك الفروع والمراسلة 

ثم ٌتحمل البنك المصدر كل عملٌات السحب والوفاء 

ؼٌر المشروعة التً تتم منذ لحظة المعارضة الصحٌحة التً أجراها العمٌل الحامل 

 1، و هذا ما ٌفسر الأثر الفوري للمعارضة

 

آثار المعارضة : ثانٌا

إن التزام الحامل بتنفٌذ التزامه العقدي بإجراء معارضة كتابٌة لدى البنك        

المصدر عند فقد بطاقته أو سرقتها مع رقمها السري ، فإن هذه المعارضة تترتب 

علٌها عدة آثار وذلك بإعفابه من تحمل مسإولٌة النفقات المنفذة فً حسابه البنكً 

بطرٌق ؼٌر مشروع،  (السارق أو الواجد  )سواء بالوفاء أو السحب من قبل الؽٌر 

ؼٌر أنه ٌبقى مسإولا عن جمٌع المبالػ المنفذة فً حسابه البنكً سواء بالوفاء أو 

بالسحب ، والتً تمت قبل اجراء المعارضة ومن ثم تنعقد مسإولٌته المدنٌة العقدٌة 

 فرنك فً القانون الفرنسً حسب نص 400بقٌمة مبلػ محدد بحد أقصى لا ٌتعدى 

 2( 1062/2001 ) 3 - 132المادة 

كما أن مسإولٌة العمٌل من خلال التعامل عبر شبكة الانترنٌت تكون محددة          

كما أنه  1997/07/30  أورو حسب توصٌة150بحد أقصى لا ٌتعدى 

وبخصوص هذا النوع من المسإولٌة ، هناك مشروع قانون ٌنص على التزامات 

جدٌدة لطرفً العقد بخصوص الحد الأقصى المسإولٌة العمٌل الذي ٌستعمل وسابل 

الدفع الالكترونً من خلال التجارة الالكترونٌة ومن آثار المعارضة الصحٌحة التً 
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فور اكتشاؾ العمٌل فقد بطاقته  )تتم فً الشكل المطلوب اتفاقا وفً الوقت المناسب 

، فإن الحامل ٌعنً من تحمل نفقات العملٌات المنفذة سواء بالوفاء أو (أو سرقتها 

بالسحب منذ لحظة المعارضة ، وٌكون مسإولا فقط عن العملٌات السابقة عن 

 -132 فرنك المادة 400المعارضة وبحد أقصى لا ٌتعدى حسب القانون الفرنسً 

3 (01-1062)1 

هذا النوع الجدٌد من الاحتٌال استرعً انتباه المشرع بحٌث عدل                  

حقوق والتزامات الحامل من حٌث قٌام مسإولٌته أو عدمها عن المبالػ المنفذة 

هذا وفً حقٌقة الأمر ٌبدو أن قواعد الحماٌة من مختلؾ   فً حسابه البنكًاحتٌالا

الاستخدامات الاحتٌالٌة و ؼٌر المشروعة للبطاقات الالكترونٌة التً جاء بها القانون 

 خلقت جوا من عدم التوازن بٌن الأطراؾ المتعاقدة ، كما 1062/2001 الفرنسً

أنها لم تعط القٌمة القانونٌة الحقٌقٌة لمختلؾ الاستعمالات ؼٌر المشروعة للبطاقات 

  الالكترونٌة والآثار المترتبة علٌها بالنسبة للبنوك المصدرة 

وعلى ذلك ٌستوجب الأمر تعدٌل هذه الأحكام بما ٌخلق التوازن بٌن الأطراؾ      

بصفة عابلة رٌوفر حماٌة فعالة 

 

 

 

المسؤولٌة المدنٌة لكل من المصدر والتاجر : المطلب الثانً 

والغٌر 

 الاستخدامإن تقرٌر المسإولٌة المدنٌة كحماٌة قانونٌة فً مواجهة             

التعسفً للبطاقة وؼٌر المشروع الهدؾ منها التعوٌض وجبر الضرر ، وهذا ٌتطلب 

منا توضٌح مسإولٌة كل من ٌمكنه استخدام البطاقة بطرٌقة ؼٌر سلٌمة ، سواء كان 

مصدر البطاقة نفسه أو التاجر المعتمد لدى البنك أو أحد من الؽٌر ونظرا لثقل 
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المسإولٌة الملقاة على عاتق البنك المصدر ، سنتناولها بالدراسة فً فرع أول على 

 1.أن نتناول مسإولٌة كل من التاجر والؽٌر فً فرع ثان 

المسؤولٌة المدنٌة لبنك المصدر : الفرع الأول 

تقع على عاتق البنك المصدر للبطاقة التزامات عدٌدة تجاه العمٌل حامل البطاقة 

والتاجر وذلك نظرا لارتباطه مع كل منهما بعقد مستقل عن الآخر ، فإذا أخل بواحد 

:  من هذه الالتزامات ترتبت فً ذمته نوعٌن من المسإولٌة المدنٌة 

مسإولٌة تجاه العمٌل حامل البطاقة - 1

. مسإولٌة تجاه التاجر المعتمد- 2

   مسؤولٌة البنك المصدر تجاه حامل البطاقة - أولا 

بموجب العقد المبرم بٌن البنك المصدر وحامل البطاقة ، فإن مسإولٌة البنك     

المصدر تقوم عن كل اخلال بالالتزامات المتضمنة فً العقد ، طبقا لنص المادة 

 2:وذلك من خلال ما ٌلً " العقد شرٌعة المتعاقدٌن  " 106

ٌلتزم البنك المصدر بتسلٌم البطاقة إلى الحامل ، وٌتحمل المسإولٌة عن  -1

مسرٌة الرقم الشخصً والسري للعمٌل ، وعلى ذلك لا بد أن تكون عملٌة 

تسلٌم البطاقة شخصٌا إلى العمٌل وكذا رقمه السري فً مظروؾ مؽلؾ 

تفادٌا لإفشابه ومن ثم استخدامه استخداما ؼٌر مشروع، و بحٌث لا ٌمكن 

للبنك المصدر أن ٌرسل البطاقة أو الرقم السري أو كلٌهما عن طرٌق البرٌد 

، لم فً ذلك من مخاطرة ، إذ ٌمكن أن تسرق أو تضٌع ، ومن ثم لا ٌعلم 

العمٌل بهذه الواقعة ، وبالتالً لا ٌقوم باجراء معارضة لدى البنك المصدر ، 

كما أن هذا الأخٌر طالما لم ٌعلم لا ٌمكنه اتخاذ الاجراءات اللازمة فً مثل 

هذه الحالة، ومن ثم ٌكون مسإولا عن كل المبالػ التً نفذها السارق  

تترتب مسإولٌة البنك المصدر عن اخلاله بالالتزام بحفظ المعلومات السرٌة  -2

المتعلقة بالحامل و عدم افشابها للؽٌر ، وذلك لأن البطاقة الالكترونٌة 
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المسلمة للعمٌل تضمن العدٌد من البٌانات الظاهرة كاسم الحامل ولقبه ورقم 

البطاقة وتارٌخ الصلاحٌة واسم المإسسة المصدرة ، كما أنها تتضمن بٌانات 

سرٌة ، كالرقم السري للطاقة والحد الأقصى المسموح به للعمٌل ، هذه 

البٌانات ٌتطلب أن تبقى فً حدود معرفة البنك المصدر والحامل دون 

سواهما ، وبالتالً تبقى فً طً الكتمان حتى لا ٌتمكن الؽٌر السٌا النٌة من 

استعمالها استعمالا ؼٌر مشروع 

وتنعقد مسإولٌة البنك المصدر نتٌجة اخلاله بالتزامه القاضً ، بالسداد  -3

للتاجر المعتمد بقٌمة المشترٌات التً نفذها الحامل بموجب بطاقته ، وهذا 

نتٌجة الضرر الذي ٌصٌب الحامل ، كون هذا الأخٌر ملتزما بالوفاء للتاجر 

بموجب عقد البٌع المبرم بٌنهما ، فإذا لم ٌتم البنك المصدر بالسداد للتاجر 

المعتمد فإن هذا الأخٌر قد ٌرفع دعوى قضابٌة على الحامل ٌطالبه فٌها 

بتنفٌذ الالتزام مع التعوٌض بناء على عقد البٌع الذي ٌجمعها ، كما أن 

الحامل جراء عدم تنفٌد البنك المصدر لالتزامه بالسداد قد ٌتعرض إلى 

 الحجز علٌه أو ٌتعرض للمسام ٌسمعته

 فً حالة فقد البطاقة الالكترونٌة أو سرقتها وقٌام الحامل الشرعً لها  -4

باخطار البنك المصدر بالضٌاع أو السرقة وذلك باجرابه معارضة صحٌحة 

، فإن البنك المصدر ٌقع على  (1062 - 2001 ) 132وذلك حسب المادة 

عاتقه تنفٌذ التزامه العقدي المتضمن اتخاذ كافة التدابٌر والاجراءات 

الضرورٌة والمناسبة من أجل منع استخدام البطاقة المسروقة أو المفقودة 

استخداما ؼٌر مشروع من قبل السارق أو الواحد ، وذلك من خلال نشر 

المعارضة واخطارها لكل التجار المعتمدٌن والمتعاملٌن معه ، وكذا أخطار 

البنوك المراسلة لمنع استخدام البطاقة المفقودة مع دفتر الشٌكات ، كما ٌلتزم 

 لدى الموزع الأتوماتٌكً التابع له وكذا الآلًبمحو برمجة الحاسب 

 1الموزعات التابعة للبنوك المراسلة 

: مسؤولٌة البنك المصدر تجاه التاجر المعتمد - ثانٌا 
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إن العقد المبرم بٌن مصدر البطاقة الالكترونٌة والتاجر المعتمد بعد            

الركٌزة أو الأساس فً تحدٌد التزامات الواقعة على عاتق الطرفٌن وذلك على 

أساس قاعدة العقد شرٌعة المتعاقدٌن ، ومن ثم فإن مسإولٌة البنك المصدر للبطاقة 

 1 :الآتٌةتقوم إذا ما أخل بؤحد التزاماته تجاه التاجر المعتمد وذلك فً الحالات 

ٌلتزم البنك المصدر البطاقة الالكترونٌة بالوفاء للتاجر المعتمد بقٌمة  -1

المشترٌات التً نفذها العمٌل الحامل للبطاقة من سلع وخدمات ، إذا ٌعتبر 

هذا الالتزام من أهم الالتزامات التً ٌرتبها عقد التاجر ، وعلى ذلك فإن 

البنك المصدر ٌتعهد قبل التاجر بؤن ٌسدد له قٌمة العملٌات التً ٌقوم بها 

الحامل ، فً مقابل أن ٌقوم التاجر بدوره بالالتزامات التً ٌتضمنها العقد ، و 

على ذلك فإن المسإولٌة العقدٌة تترتب فً ذمة البنك المصدر ، إذا ما أخل 

بالتزامه العقدي والمتمثل فً المداد التاجر بقٌمة الفواتٌر المنجزة من قبل 

وهذا الالتزام هو التزام بتحقٌق نتٌجة ٌترتب عنه الأضرار بالتاجر . الحامل

المعتمد الذي سلم المشترات للحامل دون حصوله على مقابل ومن ثم تقوم 

المسإولٌة المدنٌة العقدٌة فً ذمة المصدر الذي تسبب بخطبه فً الإضرار 

بالتاجر المعتمد ومن ثم استحقاقه للتعرٌض 

هذا وتقوم المسإولٌة المدنٌة للبنك المصدر للطاقة فً حالة سرقة البطاقة أو  -2

ضٌاعها بعد إجراء الحامل الشرعً معارضة صحٌحة لدٌه ولم ٌقم بتنفٌذ 

التزامه العقدي الذي ٌتضمن قٌام المصدر بعد المعارضة الصحٌحة من 

الحامل الشرعً بنشر هذه المعارضة لدى كل التجار و ابلاؼها لكل البنوك 

المراسلة ، وذلك باتخاذ أفضل الوسابل وأسرعها من أجل منع استخدام هذه 

البطاقة استخداما ؼبر مشروع ، كما ٌعمل بالاضافة إلى ذلك على اعداد 

قوابم تتضمن البطاقات المسروقة أو المفقودة وإرسالها للتجار المعتمدٌن 

 2وكذا البنوك المراسلة 

المسؤولٌة المدنٌة لكل من التاجر المعتمد والغٌر : الفرع الثانً 

                                                             
1

 نفس المرجع السابق  .د

2
. 2003الإسكندرٌة طبعة - دار الجامعة الجدٌدة للنشر . المسإولٌة الالكترونٌة:  محمد حسن منصور .د

48



 
 
 

تترتب المسإولٌة المدنٌة فً ذمة كل من التاجر المعتمد والؽٌر ، ؼٌر أن هذه 

المسإولٌة تختلؾ من حٌث أساسها بالنسبة لكل منها ، إذ تترتب المسإولٌة المدنٌة 

بالنسبة للتاجر المعتمد على أساس العقد الذي ٌربطه بكل من البنك المصدر والحامل 

الشرعً للبطاقة ، ومن ثم التزامات عقدٌة تقع على عاتقه ٌترتب عن الإخلال بها 

المسإولٌة العقٌة ، كما تترتب مسإولٌته التنصٌرٌة عن الأعمال التً ٌقوم بها بسوء 

ؼٌر أن المسإولٌة التً تترتب فً ذمة الؽٌر لا تستند على العقد وإنما على . نٌة 

الفعل الذي ٌقوم به وٌلحق الضرر بكل من أطراؾ البطاقة ، ومن ثم فهً مسإولٌة 

 1 و على هذا نتناول مسإولٌة التاجر المعتمد ، فمسإولٌة الؽٌر تباعا, تقصٌرٌة 

: المسؤولٌة المدنٌة للتاجر المعتمد - أولا 

ٌرتبط التاجر المعتمد مع كل من البنك المصدر والحامل بعقد ٌتضمن العدٌد         

 بواحد من هذه الالتزامات ٌإدي إلى قٌام مسإولٌته   والإخلالمن الالتزامات، 

العقدٌة ، ؼٌر أنه قد تقوم إلى جانب مسإولٌته العقدٌة مسإولٌته التقصٌرٌة ، وهذا 

: ما سنحاول توضٌحه 

 إن التاجر المعتمد ملزم بموجب العقد الذي ٌجمعه بالبنك المصدر بؤن ٌقبل  -1

البطاقة المقدمة له من الحامل فً عملٌة الوفاء ، ؼٌر أن رفضه التعامل بها 

ومن ثم مطالبة الحامل بالوفاء له نقدا وفورا ، ٌرتب فً ذمته المسإولٌة 

العقدٌة الناتجة عن الخطؤ العقدي فً تنفٌذ التزامه بالاضافة إلى التعوٌض 

المستحق للبنك المصدر عن الضرر الذي لحقه جراء امتناع التاجر عن قبول 

البطاقة فً الوفاء ، وذلك لأن هذا الرفض قد ٌهدم الثقة التً تجمع البنك 

المصدر بالعملاء ، ومن ثم احجامهم عن الاشتراك فً هذا النظام ، مما 

 (ٌضٌع علٌه العمولة والفابدة التً كان سٌجنٌها 

كما أن رفض التاجر المعتمد فٌول بطاقة الحامل ، ٌعرضه إلى المسإولٌة    -

التقصٌرٌة فً مواجهة الحامل وذلك على أساس أن فعل التاجر الحق ضررا 

بالحامل المشترك فً نظام الوفاء بالبطاقة بهدؾ الاستفادة من مزاٌاه ومن ثم 
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رفض التاجر ٌحرمه من التمتع بهذه المزاٌا ، بالاضافة إلى امكانٌة عدم 

 1.حصوله على ما ٌرؼبه من سلع أو خدمات إذا لم ٌدفع نقدا وفورا 

وبالاضافة إلى امتناع التاجر عن قبول البطاقة وما ٌترتب عنه من مسإولٌة  -

عقدٌة وتقصٌرٌة فإنه قد ٌخل بالتزامه العقدي المتمثل فً عدم الزٌادة فً 

أسعار المنتجات التً ٌتم تنفٌذها بموجب البطاقة وذلك بهدؾ الحصول على 

قاعدة مقابل تؤجٌل الوفاء للحامل ، وهذا ما قد ٌإدي إلى قٌام مسإولٌته 

العقدٌة أمام البنك المصدر ، كما قد تقوم مسإولٌته التقصٌرٌة فً مواجهة 

الحامل نتٌجة فعله الذي تسبب فً احداث ضرر مادي له ٌتمثل فً قٌمة 

الزٌادة فً الأسعار ، وذلك لأن الاشتراك فً نظام الوفاء بالبطاقة كان من 

أجل الحصول على تسهٌلات هذا النظام المتمثل أساسا فً تؤجٌل الدفع ولٌس 

 2.أن ٌتحمل الزٌادة المادٌة مقابل هذا التسهٌل 

وتقوم مسإولٌة التاجر المعتمد العقدٌة أمام البنك المصدر فً الحالة التً ٌتم  -2

فٌها سرقة البطاقة أو فقدها ، وتم ابلاؼه بذلك من خلال نشر المعارضة ، 

وتزوٌده بقابمة البطاقات المفقودة والمسروقة وعلى الرؼم من ذلك ٌهمل فً 

مراقبة توقٌع الفاتورة ومقارنته مع ذلك الموجود على البطاقة وكذا مراقبة ما 

إذا كانت هذه البطاقة ضمن قابمة المعارضات ، وعلى هذا تقوم مسإولٌته 

العقدٌة وٌتحمل وحده المبالػ المنفذة من قبل الواجد أو السارق وذلك لعدم 

 3اتخاذه ما ٌلزم من الحٌطة 

وتقوم مسإولٌته فً حالة فقد البطاقة أو سرقتها التً تم استخدامها احتٌالٌا  -

لدٌه من قبل معارضة الحامل الشرعً ، وذلك على أساس عدم قٌامه 

بمضاهاة التوقٌع الموجود على البطاقة مع ذلك الموقع على الفاتورة ، الأمر 

الذي أدى إلى الحاق ضرر بالحامل ، وذلك بقٌمة المبالػ المنفذة احتمالا فً 

حسابه البنكً الأمر الذي ٌإدي إلى قٌام المسإولٌة التقصٌرٌة فً مواجهة 
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الحامل الشرعً للبطاقة ومن ثم استحقاق هذا الأخٌر التعوٌض ، ؼٌر أن 

و على ذلك ٌتحمل التاجر المعتمد وحده هذه  المسإولٌة تقسم بٌن التاجر

المبالػ الزابدة ولا ٌمكنه جبر البنك على دفعها وكذا الحامل إلا ربما على 

 أساس فكرة الاثراء بلا سبب بالنسبة لحامل البطاقة 

وعلى الرؼم من توضح مسإولٌة التاجر المعتمد فً اطار التعاملات العادٌة  -

إلا أن الأمر ٌختلؾ بخصوص التجارة الالكترونٌة عبر شبكة الانترنٌت ، 

وذلك لأنه تم التعامل بالبطاقة الالكترونٌة للدفع فً مجال المعلومات 

الالكترونٌة ولكن بدون أمان حقٌقً بالنسبة للتاجر أو المورد عبر الشبكة ، 

وذلك لعدم توافر وسابل محل ثقة تامة تزٌل الشك القابم بخصوص ملاءة 

العمٌل ، أو إذا كان الحامل الحقٌقً للبطاقة أم مجرد قاري للرقم عن طرٌق 

 1عملٌات القرصنة أو الأكواد المفتوحة 

وعلى ذلك لا ٌمكن تطبٌق المسإولٌة العقدٌة على التاجر عبر الانترنٌت إذا  -

لم ٌقم بمضاهاة التواقٌع وخاصة وأن التوقٌع الكتابً لا مكان له فً هذه 

البٌنة ، إنما التوقٌع الالكترونً الذي ٌسهل تزوٌره على أصحاب المهارات 

العالٌة فً الالكترونٌات و السٌا النٌة ، الأمر الذي أدى بالتوجهات الأروبٌة 

إلى اتخاذ اجراءات ضرورٌة تتمثل فً وضع التزامات جدٌدة خاصة 

بؤطراؾ البطاقة المتعامل بها عبر الأنترنٌت وذلك من خلال مشروع قانون 

 وذلك من خلال 1997/11/17، ٌقترب نصه من التوصٌة الصادرة فً 

 المتعلق بتؤمٌن نظم الوفاء ، أما 1998/05/19 قرار المجلس الأوروبً فً

ما ٌتعلق بالتزامات التاجر المورد عبر الشبكة ، فإنه ٌحضر علٌه تورٌد أٌة 

سلعة أو خدمة للمستهلك الحامل بدون طلب مسبق من قبله تجنبا لمخاطر 

عدم السداد وكذا عدم تحمل التاجر المسإولٌة عن المبالػ التً ٌتم تنفٌذها 

 2.احتٌالا من قبل الؽٌر 

: المسؤولٌة المدنٌة للغٌر- ثانٌا 
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وٌقصد بالؽٌر كل شخص لٌس طرفا فً البطاقات الالكترونٌة والذي تقوم         

مسإولٌته التقصٌرٌة عن استخدامه البطاقات الالكترونٌة استخداما ؼٌر مشروع 

سواء كان بطرٌق أو بؤخر هذا وٌمكن تطبٌق رصؾ الؽٌر على كل من التاجر 

المعتمد وكذا الحامل الشرعً البطاقة فً حالة استخدامها البطاقة استخداما ؼٌر 

مشروع ٌخرج عن نطاق العقد الذي ٌقتضً حسن النٌة فً استخدامها استخداما 

والحامل و  ملٌما ، الأمر الذي ٌإدي إلى قٌام المسإولٌة التقصٌرٌة لكل من التاجر

الؽٌر بسبب استخدام البطاقات الالكترونٌة استخداما ؼٌر مشروع، وذلك وفقا لنص 

كل عمل أٌا كان ، ٌرتكبه المرء وٌسبب ضررا للؽٌر ٌلزم " ج . م.  ق124المادة 

 1".من كان سببا فً حدوثه بالتعوٌض 

 تقوم المسإولٌة التقصٌرٌة :مسؤولٌة الغٌر الذي لم ٌكن طرفا فً البطاقة  -1

للؽٌر الذي لم ٌكن طرفا فً البطاقة ولم تكن له أٌة التزامات عقدٌة بمجرد 

اقدامه على استخدام البطاقات الالكترونٌة مع علمه بؤنها مملوكة لشخص 

آخر ، فإن هذا الاستخدام ٌعد خطؤ من جانبه ، كما أنه لا ٌمكنه التهرب من 

هذه المسإولٌة وذلك لأن المسإولٌة التقصٌرٌة تستند إلى عنصر الضرر 

ج ، والذي قام بالحاقه بصاحب البطاقة بفعله . م. ق124حسب نص المادة 

الخاطا وكذا الأمر بالنسبة للبنك المصدر  

ومن صور الأفعال التً ٌقوم بها الؽٌر وتإدي إلى قٌام المسإولٌة التقصٌرٌة  -

فً حالة قٌامه بسرقة البطاقة الألكترونٌة من حاملها الشرعً ، ثم بعد ذلك 

ٌستخدمها استخداما ؼٌر مشروع واحتٌالا فً سبٌل الحصول على أموال 

دون وجه حق ، وذلك باستخدامها فً الوفاء بثمن مشترٌاته لدى التجار 

المعتمدٌن ، أو باستخدامها فً سحب الأموال من الموزعات الآلٌة ، وذلك 

حصوله على البطاقة الالكترونٌة مع رقمها السري ، الأمر الذي  فً حلة

ٌسهل علٌه عملٌة الاستٌلاء على مبالػ مالٌة لٌست من حقه ، تسجل فً 

الجانب المدٌن من حساب الحامل الشرعً ، ونفس الشًء قد ٌقوم به 

الشخص الذي ٌجد بطاقة الكترونٌة مملوكة لحاملها الشرعً الذي فقدها ، 
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الأمر الذي ٌإدي إلى الحاق أضرارا مادٌة بحامل البطاقة ، ومن ثم استحقاق 

ج وكذلك الأمر بالنسبة لعملٌة . م. ق124هذا الأخٌر للتعوٌض المادة 

 1السحب أو الوفاء عندما ٌجد الؽٌر البطاقة مع رقمها السري

وقد ٌقوم الؽٌر الذي وجد البطاقة أو سرقها بتزوٌر بٌاناتها ، وذلك حتى   -

ٌتمكن من استخدامها احتٌالا فً الحصول على مبالػ نقدٌة تخصم من حساب 

العمٌل ، و على ذلك تقوم مسإولٌة هذا الؽٌر التقصٌرٌة ، وذلك على أساس 

أن تزوٌر احدى بٌانات البطاقة الالكترونٌة ٌثٌر مسؤلة التزوٌر فً 

المحررات العرفٌة كون البطاقة تمثل حقا لحاملها ، ٌمكنه من تسوٌة 

معاملاته سواء بالوفاء أو المحب  

 ٌسؤل العمٌل الحامل :المسؤولٌة التقصٌرٌة لحامل البطاقة باعتباره من الغٌر -  2

للبطاقة مسإولٌة تقصٌرٌة لأن فعله لا ٌشكل خطؤ عقدٌا وإنما ٌتخذ صورة جرٌمة 

البنك  )جنابٌة نتٌجة الاستخدام ؼٌر المشروع لبطاقته الذي ٌسبب ضررا للؽٌر 

ٌستوجب التعوٌض ، وذلك كؤن ٌقوم الحامل الشرعً للبطاقة بكشؾ رقمه  (المصدر

السري للؽٌر وتزوٌده بٌانات البطاقة وذلك لتمكٌنه من تقلٌد بطاقته ومن ثم 

استخدامها من قبل المقلد فً الاستٌلاء على أموال البنك المصدر أو التجار وذلك 

 لجهلهم بوجود هذه البطاقة المقلدة

وقد ٌلجا الحامل الشرعً لمثل هذا الأسلوب من الاحتٌال بؽٌة اقسام المال     

المستولى علٌه بطرٌق ؼٌر مشروع مع الؽٌر ، وخاصة وأنه ٌعلم تماما أن هذه 

المبالػ المنفذة فً حسابه البنكً ٌتحملها البنك المصدر وهذا ما ٌعتبر ضررا مادٌا 

ٌتبعه ضررا أدبٌا ٌتمثل فً تشوٌه سمعته واهدار الثقة فً خدماته لدى جمهور 

 2.المتعاملٌن ، ومن ثم استحقاق البنك التعوٌض

كما أن الأمر ٌشكل ضررا مادٌا بالنسبة للتاجر الذي قبل التعامل بالبطاقة دون أن 

ٌكتشؾ أنها مقلدة إذ ٌعمل البنك على القاء المسإولٌة علٌه إذا اتضح أن التقلٌد ٌمكن 

وٌسؤل الحامل الشرعً للبطاقة الالكترونٌة  كشفه بذل بعض العناٌة من قبل التاجر

مسإولٌة تقصٌرٌة وذلك إذا ماقام باخطار البنك المصدر بضٌاع بطاقته أو سرقتها 
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مع رقمها السري ، ومع ذلك ٌستمر فً استخدامها فً الوفاء بثمن مشترٌانه وكذا 

 1. بالسحب من الموزعات الألٌة 

الأمر الذي ٌإدي إلى الأضرار بالبنك المصدر الذي ٌتحمل بموجب المادة           

المسإولٌة  ( 1062/2001 ) من القانون الفرنسً رقم 3-132 و المادة 2132

صحٌحة ، ومن ثم   عن المبالػ المنفذة فً حساب العمٌل بعد اجراء الأخٌر معارضة

وقد ٌحدث   ٌتؤكد حق البنك المصدر فً التعوٌض نظرا لسوء نٌة الحامل الشرعً

 من (الخ... قرٌب - صدٌق )وأن ٌسلم العمٌل الحامل بطاقته الالكترونٌة للؽٌر 

، بحٌث ٌتمكن الحامل بعد (خارج البلد مثلا )أجل أن ٌستعملها فً أماكن بعٌدة 

استخدامها احتٌالا من قبل الؽٌر أن ٌثبت عدم انتقاله إلى المكان الذي تم فٌه استخدام 

 2البطاقة احتٌالا وخلك بتقدٌم وثابق عدم مؽادرة البلاد مثلا معتمدا على جواز السفر

: المسؤولٌة التقصٌرٌة للتاجر المعتمد باعتباره من الغٌر  -3

ٌسال التاجر المعتمد على أساس المسإولٌة التقصٌرٌة وذلك لتوافر ركن          

الضرر الذي جاء كنتٌجة عن الفعل الذي قام به وبسوء نٌة ، مما ٌترتب عنه 

استحقاق المضرور التعوٌض ، و على ذلك فإن المسإولٌة التقصٌرٌة للتاجر 

المعتمد تقوم فً كل مرة ٌتصرؾ فٌها بسوء نٌة من أجل الحصول على أموال من 

. الحامل أو البنك المصدر دون وجه حق 

وذلك كؤن ٌقبل التاجر المعتمد بطاقة مسروقة أو مفقودة بالتواطىء مع السارق أو 

الواجد فً الوفاء بثمن مشترٌات واضع الٌد ، بهدؾ الحصول على أموال من البنك 

، وٌقوم التاجر السًء النٌة بهذه العملٌة طبعا بعد معارضة الحامل الصحٌحة لدى 

البنك المصدر الذي أخطره بدوره بعملٌة السرقة أو الضٌاع ، وتتم هذه العملٌة من 

خلال قٌام التاجر بوضع تارٌخ سابق عن تارٌخ المعارضة على الفاتورة حتى 

 3ٌتمكن من تحصٌلها لدى البنك المصدر
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وٌستوي الأمر فً ترتب المسإولٌة التقصٌرٌة فً نصة التاجر إذا ما قبل الوفاء 

بموجب بطاقة مقلدة أي بعد كشفه عملٌة التقلٌد ، أو قبول بطاقة مزورة وذلك 

بالاتفاق مع المقلد أو المزور من أجل الحصول احتٌالا على أموال البنك المصدر  

وقد تترتب فً ذمة التاجر المسإولٌة التقصٌرٌة نتٌجة الأضرار التً ٌلحقها بالحامل 

الشرعً للبطاقة مما ٌستوجب التعوٌض ، وذلك إذا ما قام بتسرٌب بٌانات بطاقة 

العمٌل لدٌه أو العملاء للؽٌر أو إلى أفراد عصابات تقلٌد البطاقات أو اصطناعها ، 

أو أن ٌقوم باعداد فواتٌر قٌم مالٌة لم ٌقم حامل البطاقة بتنفٌذها  

المسؤولٌة الجنائٌة المترتبة عن الإستخدام غٌر : المبحث الثانً 

للبطاقة الإلكترونٌة  المشروع

تتعرض البطاقة الالكترونٌة الدفع والقرض والسحب ، شؤنها فً ذلك شؤن       

جمٌع وسابل الدفع إلى الاستخدام ؼٌر المشروع فً سبٌل الحصول على أموال دون 

وجه حق ، و على الرؼم من التقنٌة العالٌة فً حماٌتها من هذه الاستخدامات ، 

ٌتطلب الأمر حماٌة هذه البطاقات حماٌة قانونٌة جنابٌة ، خاصة وأن الحماٌة المدنٌة 

وحدها لا تكفً لردع كل من تسول له نفسه استعمال البطاقات الالكترونٌة استعمالا 

ونظرا لحداثة استخدام هذه البطاقات وما تصحبه من . احتٌالٌا و ؼٌر مشروع 

مشاكل قانونٌة جدٌدة ، فإن الأمر ٌثٌر بعض الإشكال حول حماٌة هذه الوسٌلة 

طابلة قانون العقوبات ، أٌن ٌحدث تصادم مع مبدأ الشرعٌة  حماٌة جنابٌة تحت

ومن ثم ٌثور  والذي ٌعتبر الأساس فً التشرٌع العقابً وتجرٌم الفعل من عدمه

التساإل حول مدى كفاٌة نصوص قانون العقوبات فً محاصرة الاستخدامات ؼٌر 

المشروعة للبطاقة ، خاصة وأن هذه الاستخدامات تهدؾ للحصول على أموال دون 

وجه حق من قبل مرتكبٌها ، مما ٌستدعً دراستها فً إطار الجرابم المنظمة ضمن 

 و الاحتٌالٌةقانون العقوبات ، بالنظر إلى مدى توافر أركان هذه الجرابم فً الأفعال 

ؼٌر المشروعة لدى كل من ٌمكنه أن ٌستخدم البطاقة استخداما ٌتنافى والاستخدام 

السلٌم لها من خلال التعامل المادي أو ؼٌر المادي أو ما ٌسمى بالاحتٌال المعلوماتً 

عبر شبكة الأنترنٌت ، وٌستوي فً ذلك ما إذا كان القابم بها واحد من أطراؾ 
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البطاقة أو من قبل الؽٌر ، ومن ثم مدى إمكانٌة ترتب المسإولٌة الجنابٌة فً حق 

 12كل منهما

هذا ما سنحاول معرفته من خلال دراسة المسإولٌة الجنابٌة لحامل البطاقة         

المسإولٌة الجنابٌة الؽٌر : فً المطلب الأول ، على أن نتناول فً المطلب الثانً 

 3.عن الاستخدام ؼٌر المشروع اللبطاقة الالكترونٌة 

 

 المسؤولٌة الجنائٌة عن الاستخدام غٌر المشروع: المطلب الأول 

للبطاقة الالكترونٌة من قبل حاملها 

قد ٌقوم الحامل الشرعً للبطاقة الالكترونٌة باستخدام بطاقته استخداما ؼٌر          

سواء بتعسفه فً - لسهولة قٌامه بذلك - مشروع ، خارقا بذلك التزاماته التعاقدٌة 

الوفاء أو السحب متجاوزا رصٌده فً الحساب البنكً ، كما قد ٌقوم باستخدام بطاقته 

احتٌالا بعد انتهاء مدة صلاحٌتها أو إلؽابها ، الأمر الذي أثار الانتباه حول مدى 

هذا ما دعا إلى . مشروعٌة هذه التصرفات ومدى قٌام مسإولٌة الحامل الجنابٌة 

محارلة تكٌٌؾ هذه التصرفات ومدى انطباق إحدى جرابم الأموال علٌها تحت طابلة 

. قانون العقوبات

وعلى ذلك سنحاول دراسة المسإولٌة الجنابٌة للحامل الذي تجاوز رصٌده           

فرع أول ، ثم نتناول المسإولٌة الجنابٌة عن استخدام الحامل  بالسحب أو الوفاء فً 

 .بطاقة ملؽاة أو منتهٌة الصلاحٌة فً فرع ثان 

المسؤولٌة الجنائٌة للحامل عن استخدام بطاقته استخداما : الفرع الأول 

مشروع فً الوفاء والسحب  غٌر
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قد ٌقدم العمٌل الحامل على استخدام بطاقة استخداما تعسفٌا ، سواء بالسحب         

لدي الموزعات الألٌة أو بالوفاء لدى التجار المعتمدٌن ، على الرؼم من عدم كفاٌة 

رصٌده البنكً أو أنه لٌس له رصٌد أصلا ، الأمر الذي أدى إلى محاولة وضع 

تكٌٌؾ قانونً لهذا الاستخدام التعسفً ، ومن ثم إذا ما كان ٌإدي إلى قٌام المسإولٌة 

1 

الجنابٌة على أساس أحد الجرابم المنظمة فً قانون العقوبات، وهذا ما سنحاول 

معرفته من خلال دراسة مسإولٌة الحامل عن تجاوز رصٌده بالسحب فً فقرة أولى 

على أن تتناول مسإولٌته عن تجاوز رصٌده بالوفاء مستخدما بطاقته فً فقرة ثانٌة 

 قد ٌقدم :تكٌٌف تجاوز العمٌل الحامل رصٌده بالسحب مستخدما بطاقته- أولا .

العمٌل حامل البطاقة على التعسؾ فً استخدام بطاقه وذلك بتجاوز رصٌده بالسحب 

، إما لأنه ؼٌر قادر على السداد أو أنه لا ٌنوي القٌام بذلك وخاصة إذا ما بادر إلى 

ؼلق حسابه البنكً 

 :تكٌف تجاوز العمٌل الحامل رصٌده بالسحب على أساس جرٌمة السرقة - 1

كل من اختلم شٌبا ؼٌر : " المارق على أنه (1)ج .ع. ق350لقد عرفت المادة 

سنوات على  مملوك له بعد سارقا وٌعاقب بالحبس من مبة على الأقل إلى خمس

وعلى ذلك فإن الجرٌمة ." دٌنار 50.000 دٌنار إلى 500الأكثر وبؽرامة من 

: السرقة أركان ثلاثة تتمثل فً 

الركن المادي المتمثل فً فعل الاختلاس ،  - أ   

محل الاختلاس وهو المال المنقول المملوك للتؽٌر  - ب 

الركن المعنوي الذي ٌتخذ صورة القصد الجنابً - ج 

إذن حتى تقوم جرٌمة السرقة بكامل أركانها ، لابد أن ٌكون الجانً أو           

السارق قد حصل على المال المنقول المملوك للؽٌر رؼما عن إرادة مالكه أو حابزه 

كل فعل ٌقوم به : " الأمر الذي ٌشكل معنى الاختلاس وعلى ذلك فإن الاختلاس در 
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الجانً وٌإدي إلى انتزاع أو أخذ أو الاستٌلاء على مال الؽٌر أو أي شًء منقول 

 1" مملوك للؽٌر بدون علم أو رضا صاحب أو حابز الشًء 

وٌثور التساإل حول مدى توافر ركن الاختلاس فً تصرؾ العمٌل حامل           

البطاقة ، الذي قام بسحب مبالػ مالٌة تجاوز رصٌده فً حسابه البنكً بموجب 

بطاقته من الموزع الآلً ، متبعا فً ذلك الطرٌقة السلٌمة فً استخدام البطاقة عبر 

ارقا ؟ سجهاز الموزع الآلً ، ومن ثم اعتبار العمٌل الحامل 

نظرا لم ٌثٌره هذا الفعل أو التصرؾ من خلاؾ حول قٌام المسإولٌة الجنابٌة     

اتجهت  ، للعمٌل الحامل عن جرٌمة السرقة ، فإن ؼالبٌة الفقه والأحكام القضابٌة 

إلى عدم اعتبار التصرؾ الذي قام به الحامل من قبٌل السرقة ، كما أنه من الصعب 

وصؾ هذا التصرؾ بالسرقة ، ذلك لأن جهاز التوزٌع الأتوماتٌكً التابع للبنك 

المصدر الذي ٌدٌر حساب الحامل قد تم برمجته على أساس معلومات معٌنة ، بحٌث 

ٌمكن الحامل من سحب النقود متى أراد ذلك مستخدما بطاقته ورقمه السري ، وعلى 

 2ذلك ٌستجٌب الجهاز لكل طلب مطابق للنظام المحدد مسبقا من قبل البنك المصدر

 تكٌف تجاوز الحامل رصٌده بالسحب على أساس -2

 تنص المادة أو سندات أو تصرفات أو أوراق مالٌة أو وعود أو 1/372      

مخالصات أو إبراء من الالتزامات أو إلى الحصول على أي منها أو شرع فً ذلك 

وكان ذلك بالاحتٌال لسلب كل ثروة الؽٌر أو بعضها أو الشروع فٌه إما باستعمال 

أسماء أو صفات كاذبة أو سلطة خٌالٌة واعتماد مالً خٌالً ، أو بإحداث الأمل فً 

الفوز بؤي شًء أو فً وقوع حادث أو أٌة واقعة أخرى وهمٌة ، أو الخشٌة من 

وقوع شًء منها ٌعاقب بالحبس من سنة على الأقل إلى خمس سنوات على الأكثر 

ومن خلال هذا النص نجد أن جرٌمة  20,000( 2)دٌنار   إلى500وبؽرامة من 

 3:النصب تقوم على توافر ركنٌن هما 
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استعمال وسابل : الركن المادي والذي ٌتكون من ثلاثة عناصر تتمثل فً  - أ

تسلٌم المال أو الاستٌلاء على – على المجنً علٌه بها  التدلٌس المنصوص

علاقة السببٌة بٌن وسٌلة التدلٌس وسلب مال - نقود أو سندات أو متاع منقول 

، -الؽٌر 

وعلى ذلك هل ٌمكن اعتبار تصرؾ   رکن معنوي ٌتمثل فً القصد الجنابً  - ب

الحامل نصبا إذا ما قام بتجاوز رصٌده بالسحب مستخدما بطاقة الالكترونٌة 

من خلال الموزع الآلً وبالطرٌقة المحددة مسبقا من قبل البنك المصدر ؟ 

بحٌث ٌعتبر تسلم الحامل النقود من الموزع ممارسة لطرق احتٌالٌة ؟ 

الحقٌقة أن ؼالبٌة الفقه اتجه إلى عدم اعتبار ماقام به الحامل نصبا ، وذلك  -

لأنه لابد من إثبات أن الحامل فً هذه الحالة قد استخدم إحدى الوسابل 

عج فً استخدام الموزع الألً . ق1372التدلٌس التً نصت علٌها المادة 

 1  ٌسلمه النقود الآلًالأمر الذي جعل الموزع 

ؼٌر أنه ومن خلال الظروؾ المحٌطة بالحالة التً ٌتجاوز فٌها الحامل  -

رصٌده بالسحب مستخدما بطاقته ، فإنه من الظاهر أن حامل البطاقة عندما 

حصل على النقود كان قد استخدم جهاز الموزع الألً بطرٌقة طبٌعٌة و 

عادٌة وبحسب النظام الذي حدده البنك المصدر مسبقا ، وذلك بإدخاله 

البطاقة فً النهاٌة الطرفٌة للجهاز ، ثم طرق رقمه السري وبعدها سجل 

المبلػ المراد ، فقام جهاز الموزع الآلً بتسلٌم القٌمة المطلوبة للعمٌل ، 

الأمر الذي ٌوضح استخدام الحامل لبطاقته من خلال الموزع الألً فً حدود 

نطاق وظٌفته العابٌة 

وعلى ذلك ٌفسر تسلٌم الموزع الآلً التقود إلى الحامل على أنه تسلٌم إرادي  -

و اختٌاري ٌنتفً معه ركن التدلٌس ، وذلك لأن الحامل لم ٌقم بخداع الجهاز 

 maneuvres، ولم ٌتحاٌل على سٌره باستخدام طرق احتٌالٌة 

frauduleuses .  ًكل كذب مصحوب بوقابع " والطرق الاحتٌالٌة ه

خارجٌة أو أفعال مادٌة ٌكون من شؤنها تولٌد الاعتقاد لدى المجنً علٌه 
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" بصدق هذا الكتب بما ٌدفعه إلى تسلٌم ما ٌراد منه تسلٌما طواعٌة واختٌارٌا

1 

وعلى ذلك لا ٌمكن اعتبار ما قام به العمٌل الحامل من قبٌل الطرق  -

الاحتٌالٌة التً ٌستعٌن بها للحصول على النقود من الموزع الآلً ، وإنما 

هذا الأخٌر قد سلمه النقود وفقا للبرمجة الالكترونٌة السابقة من قبل البنك 

لاستعمال طرٌقة عادٌة ولٌست  المصدر من التقنٌٌن فً مجال المعلوماتٌة

 من قبٌل طرق الاحتٌال أو مظاهر خارجٌة لازمة لقٌام جرٌمة النصب 

 تكٌٌف تجاوز الحامل رصٌده بالسحب على أساس جرٌمة خٌانة  -3

  : الأمانة

كل من : " ج جرٌمة خٌانة الأمانة على أنها .ع. ق367لقد عرفت المادة         

اختلم أو بدد بسوء نٌة أوراقا تجارٌة أو نقودا أو بضابع أو أوراق مالٌة أو 

مخالصات أو أٌة محررات أخرى تتضمن أو تثبت التزاما أو إبراء لم تكن قد سلمت 

إلٌه إلا على سبٌل الإجارة أو الودٌعة أو الوكالة أو الرهن أو عارٌة الاستعمال ، أو 

لأداء عمل بؤجر بشرط ردها أو تقدٌمها أو الاستعمالها أو الاستخدامها فً عمل 

معٌن وذلك إضرارا بمالكٌها أو واضعً الٌد علٌها أو حابزٌها بعد مرتكبا الجرٌمة 

 500من ثلاثة أشهر إلى ثلاثة سنوات وبؽرامة من  خٌانة الأمانة وٌعاقب بالحبس

 2"دٌنار  20,000إلى 

:   أركان وه5ًومن خلال نص المادة نجد أن جرٌمة خٌانة الأمانة تتكون من        

 فعل مادي وهو الاختلاس والاستعمال و التبدٌد وما ٌعد فً حكمهم - أ

القصد الجنابً   - ب

  ٌقع إضرارا بمالك أو الحابز للشًء المبدد أو المختلس - ت

 وقوع هذا الفعل على مال منقول للؽٌر- ث

.  تسلٌم المال إلى الجانً لٌحوزه مإقتا بعقد من عقود الأمانة - ج
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وتتحقق جرٌمة خٌانة الأمانة بتوافر الركن المادي لها المتمثل فً الاختلاس      

والاستعمال وذلك بمعنى أن تتم هذه الجرٌمة بكل فعل ٌدل على أن الأمٌن  والتجدٌد 

 1اعتبر المال المإتمن علٌه ملكا خالصا له ، ٌتصرؾ فٌه كما ٌشاء 

وعلى ذلك لا ٌمكن وصؾ تجاوز الحامل رصٌده بالحب مستخدما بطاقته       

، وذلك لعدم توافر الركن المادي للجرٌمة    والرقم السري بجرٌمة خٌانة الأمابة 

المتمثل فً الاختلاس أو التبدٌد أو الاستعمال ، لأن العمٌل الحامل قد حصل على 

النقود من الموزع الآلً وفقا للاستعمال العادي له أي النقود المتسلمة لم تكن بحوزة 

الأمانة الذي ٌشترط فٌه أن  الحامل وهذا ٌتناقض مع الركن المادي فً جرٌمة خٌانة

 ٌكون المال فً حوزة الجانً ، ثم قٌام الأخٌر باختلاسه أو تبدٌده أو استعماله 

كما أن جرٌمة خٌانة الأمانة تتعلق بالمال الذي ٌسلم وفقا لعقد من عقود            

عقد  ج ، ؼٌر أن ما سلم على أساس. ع.  ق376المادة  الأمانة الواردة بنص 

الأمانة فً حالة العمٌل الذي تجاوز رصٌده بالسحب هً البطاقة الالكترونٌة ، 

ولٌست النقود المسحوبة من الجهاز ، وطالما أن العمٌل عند تجاوزه بالسحب لم ٌقم 

وعلى  باختلاس البطاقة ولا تبدٌدها فإن الأمر ٌقتضً استبعاد جرٌمة خٌانة الأمانة

ذلك ٌعتبر إقدام الحامل على استخدام بطاقته بالسحب من الموزع الألً متجاوزا 

رصٌده بالحساب البنكً من خلال استخدام الموزع استخداما طبٌعٌا وصحٌحا ٌكون 

قد أخطؤ والخطؤ فً هذه الحالة تعاقدٌا ٌستوجب المسإولٌة المدنٌة العقدٌة ، نتٌجة 

الإخلال بالتزام عقدي وهذا ما قضت به محكمة التمٌٌز الفرنسٌة فً قرار لها 

 1983/11/242 بتارٌخ

 

تكٌٌف تجاوز الحامل رصٌده بالوفاء مستخدما بطاقته - ثانٌا 

ٌستخدم الحامل بطاقته فً الوفاء بقٌمة مقتنٌاته من سلع وخدمات لدى             

التاجر المعتمد فً حدود المبلػ الأقصى المتفق علٌه فً العقد المبرم بٌنه وبٌن البنك 

المصدر ، ؼٌر أن الحامل قد ٌتجاوز الحد المسموح به اتفاقا من خلال ما ٌنفذه من 

، والتاجر فً هذه الحالة لا بد من حصوله على  (خدمات - سلع  )مشترٌات 
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الموافقة من قبل البنك المصدر ، ؼٌر أن هذا الأخٌر لا ٌقوم بالوفاء للتاجر إلا 

بشرط التحصٌل من العمٌل الحامل الذي قد ٌكون سًء النٌة ، فٌتعسؾ فً استعمال 

حقه باستخدام بطاقته فً الوفاء متجاوزا الحد الأقصى المسموح به فً الحصول 

على السلع والخدمات دون نٌة السداد ، وذلك إما بؽلق حسابه لدى البنك المصدر أو 

 1.(ؼٌر ملًء )أنه ؼٌر قادر على السداد 

وعلى ذلك ٌعتبر ما قام به العمٌل الحامل إخلالا بالتزام عقدي برتب فً نمته         

المسإولٌة العقدٌة ولكن هل ما قام به الحامل من تعسؾ فً استخدام بطاقته قد ٌإدي 

وأي الجرابم ٌمكن تكٌٌؾ فعل الحامل على أساسها إذا كان      إلى مساءلته جنابٌا ؟

تصرفه هذا ٌشكل جرٌمة جنابٌة ؟ 

فً حقٌقة الأمر هناك من الأحكام القضابٌة التً جرمت فعل الحامل الذي          

استخدم بطاقه فً الوفاء متجاوزا رصٌده البنكً ، وأدانته بجرٌمة النصب المادة 

ج على أساس توافر الركن المعنوي المتمثل فً القصد الجنابً للعمٌل .ع. ق372

فً تجاوزه رصٌده و هو على علم بعدم كفاٌته أو بانعدامه أصلا ، كما أن الركن 

المادي قد توافر وذلك لقٌام الحامل بالتدلٌس مستخدما طرق احتٌالٌة لإٌهام التاجر 

 2همً وبوجود إبتمان 

ومع ذلك ٌبدو وأن العمٌل الحامل إذا ما استخدم بطاقته متجاوزا حد الوفاء         

لدى التاجر لا ٌإدي إلى القول بؤن العمٌل ارتكب جرٌمة نصب ، وذلك لأن 

تصرؾ الحامل وإن كان ٌإدي إلى الإضرار بالتاجر ، إلا أن هذا الأخٌر ٌعلم 

بمجاوزة الحامل الحد الأقصى المتفق علٌه ، وذلك إذا ما قبل بطاقة العمٌل فً 

تجاوزه الحد الأقصى ٌكون قد تحمل قٌمة العملٌة على مسإولٌته وبالتالً لا ٌوجد 

مجال للقول بؤن العمٌل الحامل استعمل طرقا احتٌالٌة لإٌهام التاجر بوجود إبتمان و 

همً مما حمله على إجراء العملٌة ، بالإضافة إلى أن الحامل استخدمها وفقا للطرق 

المحددة من قبل البنك المصدر ، هذا كما أن مجرد تقدٌم البطاقة لا ٌشكل طرقا 

احتٌالٌة بالإضافة إلى أن علم التاجر أو المجنً علٌه فً جرٌمة النصب بالأسالٌب 
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الأحتٌالٌة ٌإدي إلى انتفاء وقوع الجرٌمة الأمر الذي ٌظهر معه بؤن ما قام به 

 1الحامل لا ٌشكل جرٌمة نصب 

وٌنتفً وصؾ جرٌمة النصب على تصرؾ الحامل الذي تجاوز رصٌده        

بالوفاء لانعدام القصد الجنابً ، وذلك لصعوبة إثبات توافر القصد الجنابً لحظة 

لأن انعدام الرصٌد فً الحساب البنكً للحامل لا  استعمال البطاقة استعمالا تعسفٌا

ٌدل على سوء نٌته ، خاصة وأنه لم ٌقم بؽلق حسابه فً البنك ، هذا كما أن الأمر 

ٌخلو من اتجاه إرادة الحامل إلى ارتكاب جرٌمة النصب مما ٌفضً إلى انتفاء 

الذي استخدم 2القصد الجنابً ، إذا ما اعتبر الحامل تجاوزه بالوفاء من قبٌل الحامل 

بطاقته أستخداما عادٌا لا تخصم من حسابه إلا بعد مرور فترة معٌنة بما ٌفٌد وجود 

فترة سماح تفسر على أنها إبتمان ممنوح للعمٌل ، خاصة إذا تعلق الأمر بالبطاقة 

التً تشؽل الحساب الجاري الحاملها ، أٌن لا ٌظهر الحامل مدٌنا بالمبلػ الذي 

تجاوز به إلا عند ؼلق الحساب ، ومن ثم تكون التسوٌة بٌنه وبٌن البنك على أساس 

تعسفٌا فً الوفاء بما   تعاقدي ، وعلى ذلك فإن الحامل الذي ٌستخدم بطاقته استخداما

ٌجاوز رصٌده البنكً لا ٌسؤل جنابٌا ، وإنما ٌخضع لقواعد المسإولٌة المدنٌة 

وأخٌرا تثار إشكالٌة التكٌٌؾ القانونً التصرؾ  المترتبة عن إخلاله بالتزامه العقدي

العمٌل الذي ٌتجاوز الحد الأقصى لرصٌده، أو عدم وجود رصٌد فً حسابه 

مستخدما بطاقة ضمان شٌكات، سواء بالسحب لدى البنوك الفروع أو بالوفاء لدى 

فهناك من اعتبر تصرؾ الحامل ارتكاب الجرٌمة إصدار شٌك  التجار المعتمدٌن

علٌها فً  المنصوص– طالما أن العمل انصب على إصدار الشٌك - بدون رصٌد 

ٌعاقب بالحبس من سنة إلى خمس سنوات وبؽرامة لا تقل : " ج. ع.  ق347المادة 

كل من ٌصدر بسوء نٌة شٌكا لا ٌقابله . عن قٌمة الشٌك أو عن النقص فً الرصٌد

رصٌد قاتم وقابل للصرؾ أو كان الرصٌد أقل من قٌمة الشٌك أو قام بسحب 

وتقوم جرٌمة إصدار شٌك بدون ... ". الرصٌد كله أو بعضه بعد إصدار الشٌك أو

:  رصٌد على ثلاثة أركان
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 (إعطاء الشٌك  )الركن المادي  - أ

  محل الجرٌمة المتمثل فً انعدام الرصٌد - ب

 1( (الركن المعنوي )القصد الجنابً  - ت

من خلال أركان جرٌمة إصدار شٌك بدون رصٌد نجد وأن الشٌك المصدر         

حامل بطاقة الضمان مسواء من أجل السحب أو الوفاء ، لا ٌؽٌر  بدون رصٌد عن 

من طبٌعة الشٌك كؤداة وفاء ومن ثم لدى التجار بقٌمة مشترٌات الحامل ، وكذا كؤداة 

سحب ٌقوم بواسطتها الحامل بسحب المبالػ النقدٌة التً ٌحتاجها من خلال تظهٌر 

الشٌك للبنك الدافع ، و على ذلك فكل من ٌصدر شٌك بدون رصٌد سواء بهدؾ 

السحب أو الوفاء بعد مرتكبا لجرٌمة شٌك بدون رصٌد طالما أن الشٌك مستوفٌا 

. الجمٌع مقوماته المنصوص علٌها فً القانون التجاري

ؼٌر أنه فً حقٌقة الأمر لا ٌمكن تكٌٌؾ تصرؾ الحامل لبطاقة ضمان           

الشٌكات على هذا النحو على أنه جرٌمة إصدار شٌك بدون رصٌد ، وذلك بداٌة أنه 

لا ٌوجد القٌاس فً مجال التجرٌم والعقاب ، بالإضافة إلى أن تصرؾ الحامل ٌتعلق 

ولٌم على الشٌك محل جرٌمة شٌك  (بطاقة الضمان  )بالاستخدام التعسفً لبطاقته 

بدون رصٌد ، لأن هذه الأخٌرة لا ٌتوافر ركتها المادي المتمثل فً إصدار الشٌك 

إلا على الشٌكات باعتبارها محل الجرٌمة ، أما فٌما ٌخص الاستخدام التعسفً من 

قبل الحامل ٌرتبط أساسا باستخدام بطاقة الضمان التً تشؽل الحساب البنكً للعمٌل 

المشكل ٌتعلق باستخدام بطاقة الضمان من جهة، ومن أخرى حساب بنكً  ، إذن

بدون رصٌد أو أن الرصٌد ؼٌر كاؾ ، وهذا ٌفٌد أن البطاقة هً المستند الذي تم 

استخدامه تعسفٌا فً حدود رصٌد ؼٌر كاؾ أو منعدم ، ومن ثم لا محل لجرٌمة 

إصدار شٌك بدون رصٌد فً هذه الحالة ، ولا لجرٌمة أخرى ، مما ٌفٌد أن الحامل 

الذي ٌستخدم بطاقة الضمان استخداما تعسفٌا بتجاوز رصٌده بالسحب أو الوفاء لا 
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ٌسؤل جنابٌا ، وإنما ٌكتفً فً هذه الحالة بالمسإولٌة العقدٌة الناتجة عن إخلال 

 1.الحامل بالتزام عقدي 

المسؤولٌة الجنائٌة للحامل عن استخدام بطاقة ملغاة أو : الفرع الثانً 

الصلاحٌة  منتهٌة

ٌسلم البنك المصدر الحامل بطاقة الكترونٌة من أجل استخدامها فً الوفاء أو        

فً السحب بموجب عقد ٌربط بٌنهما ، وٌحدد الأخٌر مدة صلاحٌة هذه البطاقة ، 

وبحلول تارٌخ نهاٌة الصلاحٌة ٌلتزم الحامل عقدٌا بردها إلى مصدرها، ؼٌر أن 

صلاحٌتها ، مما ٌإدي 2هناك من الحملة من ٌستمر فً استخدامها على رؼم انتهاء 

إلى فسخ العقد وإلؽاء البطاقة ، وٌثور التساإل حول ما إذا كان استخدامها ٌنطوي 

لة جنابٌة ؟ ءعلى مسا

وإلؽاء البطاقة من قبل مصدر قد ٌكون للأسباب التً سبق ذكرها أو          

لأسباب أخرى تتعلق بالإخلال بالالتزامات العقدٌة الواقعة على عاتق الحامل ، ومع 

ذلك ٌستمر الأخٌر فً استخدامها استخداما ؼٌر مشروع فً الوفاء أو السحب بعد 

  . امتناعه عن ردها ، الأمر الذي ٌإدي إلى مساءلة الحامل جنابٌا

وعلى ذلك سنحاول توضٌح إمكانٌة ترتٌب المسإولٌة الجنابٌة للحامل عن         

الاستخدام ؼٌر المشروع للبطاقة المنتهٌة الصلاحٌة وكذا البطاقة الملؽاة ، وقبل ذلك 

 3.لابد من التكٌٌؾ القانونً وتحدٌد المسإولٌة الجنابٌة 

 

 

مسؤولٌة الحامل عن الامتناع عن رد البطاقة المنتهٌة الصلاحٌة - أولا 

: أو الملغاة
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سبق أن ذكرنا أن أهم التزام ٌقع على عاتق الحامل هر الالتزام برد            

فً حالة انتهاء مدة  ( من عقد الحامل 2المادة  )البطاقة الالكترونٌة للبنك المصدر

صلاحٌتها أو إلؽابها بسبب فسخ العقد لأي سبب كان ، لأن البطاقة وبحسب نص 

العقد هً ملكا للبنك المصدر الذي ٌبقى له حق استرجاعها ، ومن ثم كان لزاما على 

الحامل أن ٌردها إلى مصدرها وٌمتنع عن استعمالها ، لكنه ٌحدث وأن ٌقوم الحامل 

بالامتناع عن رد البطاقة المنتهٌة الصلاحٌة أو الملؽاة وٌستمر فً استعمالها ، الأمر 

 1. الذي ٌرتب المسإولٌة المدنٌة فً ذمة الحامل

- الذي ٌعلم بإلزامٌة ردها – كما ٌترتب عن تصرؾ الحامل السٌا النٌة             

المسإولٌة الجنابٌة ، بحٌث ٌشكل فعله قٌام جرٌمة خٌانة الأمانة ، وذلك لتوافر 

ج ، وبخاصة الركن المادي المتمثل فً .ع. ق376أركانها حسب نص المادة 

الاختلام الواقع على البطاقة باعتبارها منقول حٌث أنها تمثل حقا لحاملها فً 

استخدام مبلػ معٌن سواء فً الوفاء أو السحب و على ذلك فهً تدخل فً معنى 

 2المنقول الذي ترد علٌه جرٌمة خٌانة الأمانة 

والاختلاس فً جرٌمة خٌانة الأمانة ٌقع بمجرد تحوٌل الشًء من حٌازة         

مإقتة إلى حٌازة دابمة بنٌة التملك ، الأمر الذي ٌفضً إلى اعتبار الحامل الذي 

عن نٌته فً تملك البطاقة التً بحوزته بموجب  امتنع عن رد البطاقة ، هو تعبٌر

، (المصدر )العقد حٌازة مإقتة طالما أنها تبقى اتفاقا ملكا لصاحبها 

كما أن امتناع الحامل عن رد البطاقة كافٌا لاعتبار أن فعله وقع إضرارا           

بالبنك المصدر المالك للبطاقة المختلفة ، حتى وإن لم ٌستعملها الحامل بعد امتناعه 

عن ردها ، لأن ركن الضرر فً جرٌمة خٌانة الأمانة لا ٌشترط أن ٌكون جسٌما ، 

 بل ٌكفً أن ٌكون محتمل الحدوث

هذا وٌكون المال محل جرٌمة خٌانة الأمانة قد سلم للجانً على سبٌل عقد         

ع فرنسً .  ق 1-314)ج . ع .  ق376من عقود الأمانة التً أشارت إلٌها المادة 
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والتً بموجبها ٌكون التسلٌم ناقلا للحٌازة المإقتة ، وعلى ذلك ٌعتبر تسلٌم  (جدٌد 

البنك المصدر البطاقة إلى الحامل بموجب عقد عارٌة الاستعمال، التً ورد تعرٌفها 

عقد ٌلتزم به المعٌر أن ٌسلم : "  بؤنهاPret a usage 538فً القانون المدنً م 

المستعٌر شٌبا ؼٌر قابل للاستهلاك لٌستعمله بدون عرض لمدة محددة ولؽرض 

" معٌن شرٌطة أن ٌرده مباشرة بعد الاستعمال 

هذا ؼٌر أن الحامل السٌا النٌة الذي امتنع عن رد البطاقة إلى مصدرها إذا          

قام باستخدامها فً الوفاء أو السحب ٌكون هذا الاستخدام تهدٌدا للبطاقة محل عقد 

الأمانة 

بالإضافة إلى هذا ، لابد من توافر العنصر المعنوي المتمثل فً القصد الجنابً       

لدى الحامل السٌا النٌة الذي ٌحتفظ بالبطاقة المنتهٌة الصلاحٌة أو الملؽاة رؼم 

علمه بوجوب ردها إلى مصدرها بعد إخطاره بذلك وعلى الرؼم من هذا ٌرفض 

 1.ردها إضرارا بمصدرها 

وبالإضافة إلى قٌام جرٌمة خٌانة الأمانة بالنسبة للحامل عند رفضه إعادة            

البطاقة إلى مصدرها بعد انتهاء صلاحٌتها أو إلؽانها ، فإن هذا الأخٌر إذا ماقام 

باستخدامها فً الوفاء أو السحب بعد رفضه إعادتها ، قد تقوم مسإولٌته الجنابٌة عن 

هذا الاستخدام ؼٌر المشروع البطاقة وهذا ما سنحاول معرفته من خلال دراسة كلا 

من مسإولٌة الحامل عن الاستعمال ؼٌر المشروع البطاقة منتهٌة الصلاحٌة وكذا 

. مسإولٌته عن استخدام بطاقة ملؽاة 

: الاستعمال غٌر المشروع للبطاقة المنتهٌة الصلاحٌة- ثانٌا 

بمجرد انتهاء صلاحٌة البطاقة الالكترونٌة ٌلتزم حاملها بردها إلى             

المصدر حسب مقتضٌات العقد وذلك لتجدٌدها ، ومن ثم تسلٌم بطاقة جدٌدة ، ؼٌر 

أن الحامل قد ٌمتنع عن ردها وٌستمر فً استخدامها بالوفاء أو بالسحب استخداما 

ؼٌر مشروع، الأمر الذي ٌتطلب منا البحث فً ما إذا كان ٌرتب المسإولٌة الجنابٌة 

. للحامل من علمها 
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فً الحقٌقة هنالك من الأحكام القضابٌة وكذا بعض الفقه  من أقر بتوافر             

جرٌمة النصب فً تصرؾ الحامل الذي استخدم بطاقته استخداما ؼٌر مشروع بعد 

. وذلك لتوافر أركان جرٌمة النصب بركنٌها المادي والمعنوي انتهاء مدة صلاحٌتها

فؤما عن الركن المادي المتمثل فً استعمال وسابل التدلٌس، والاستٌلاء على المال 

والاستٌلاء ، بحٌث إذا فقدم الحامل  المنقول و علاقة السببٌة بٌن وسابل الاحتٌال

البطاقة المنتهٌة الصلاحٌة للتاجر وهو عالم بانتهاء صلاحٌتها للوفاء بقٌمة مشترٌاته 

، ٌكون قد كذب ، كما أن تقدٌم البطاقة ٌحمل التاجر على الاعتقاد بسرٌان البطاقة 

 1 . ومن ثم الإبتمان الممنوح للحامل

 وعلى ذلك ٌعتبر الحامل مرتكبا لطرق احتٌالٌة أدت إلى إٌهام التاجر واقتناعه       

بصلاحٌة البطاقة ، الأمر الذي جعله ٌسلم المقتنٌات للحامل ، وبتسلم الأخٌر هذه 

المقتنٌات ٌعتبر قد استولى علٌها جراء خداعه وكذبه وكذا ما قام به من طرق 

احتٌالٌة ، ومن ثم فإن حصول الحامل على المشترٌات ٌعتبر دون وجه حق و بسوء 

نٌة أٌضا هذا ؼٌر أن هناك من الفقه من اعتبر تصرؾ الحامل على هذا النحو لا 

السحب ، وعلى ذلك إذا قام    ٌشكل جرٌمة نصب سواء استخدمها فً الوفاء أو فً 

الحامل بالوفاء للتاجر بموجب بطاقة منتهٌة الصلاحٌة ، لا ٌعد مرتكبا لطرق 

احتٌالٌة ، وذلك لأن تقدٌمه للبطاقة ما هو إلا مجرد کذب ٌإدي إلى إٌهام التاجر 

بوجود إبتمان وهمً وإقناعه به ، إنما انصب الكذب على مدى صلاحٌة البطالة فً 

حد ذاتها ، وعلى ذلك فإن تقدٌم البطاقة وإن كان مظهرا خارجٌا إلا أنه لا ٌشكل أٌة 

 2. طرق احتٌالٌة

هذا ما ٌمنع من القول بتوافر الطرق الاحتٌالٌة التً تحمل التاجر إلى         

الانخداع ومن ثم عدم تنفٌذ الالتزام الواقع على عاتقه بموجب العقد الذي ٌربطه مع 

البنك المصدر والذي ٌلزمه بمراقبة صلاحٌة البطاقة لدى تقدٌمها من قبل حاملها ، 

و على ذلك إذا أهمل التاجر القٌام بهذا الالتزام وأجرى المعاملة ، فإنه سٌتحمل 
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وحده قٌمتها على أساس المسإولٌة العقدٌة ، ولا ٌمكنه الادعاء بقٌام الحامل بالنصب 

 1.علٌه

ونفس الشًء ٌصدق على الحامل الذي ٌستخدم بطاقة ضمان منتهٌة          

مشترٌاته لدى التاجر المعتمد الذي قد ٌدعً بقٌام الحامل  الصلاحٌة للوفاء بقٌمة 

بجرٌمة النصب باستخدام صفة ؼٌر صحٌحة بؤنه حامل شرعی لبطاقة صحٌحة 

سارٌة المفعول ، وهذا بالذات ما ٌإاخذ علٌه التاجر العدم قٌامه بفحص البطاقة ومن 

هذا ولا ٌمكن القول بقٌام جرٌمة النصب بالنسبة  ثم سهولة اكتشاؾ كذب الحامل 

للحامل الذي ٌستخدم بطاقته المنتهٌة الصلاحٌة فً السحب وذلك لقٌام الموزع الآلً 

مع ذلك ٌمكن أن ٌكون . بابتلاعها أو برفضها طالما استخدمها استخداما عادٌا

الحامل الذي استخدم بطاقة منتهٌة الصلاحٌة استخداما ؼٌر مشروع قد ارتكب 

جرٌمة نصب ، إذا ما كان سًء النٌة وقام بؽلق حسابه البنكً ولم ٌقم بتجدٌد 

البطاقة وأقدم على استعمالها فً الوفاء أو السحب باستخدامه طرقا احتٌالٌة تمكنه 

من عدم معرفة التاجر بتارٌخ الصلاحٌة أو تمكنه من النجاح فً إدخال البطاقة إلى 

الموزع الآلً عن طرٌق الاحتٌال المعلوماتً وإن كان قد سبق لنا وأن قلنا أن 

 2الاحتٌال المعلوماتً له عقوبة خاصة فً التشرٌع 

الاستعمال غٌر المشروع للبطاقة الملغاة - ثالثا 

إن كل إخلال بالتزام عقدي من قبل الحامل ٌإدي إلى فسخ العقد وقفل         

الحساب الذي تشؽله البطاقة وبالضرورة ٌإدي إلى إلؽاء البطاقة فً حد ذاتها، 

الأمر الذي ٌتطلب من الحامل ردها إلى مصدرها ، ؼٌر أن هناك من الحملة من 

ٌمتنع عن ردها إلى مصدرها ومن ثم ٌستمر فً استخدامها استخداما ؼٌر مشروع 

جنابٌة، خاصة  فً الوفاء أو السحب ، الأمر الذي ٌتطلب مساءلة هذا الحامل مساءلة

إذا استخدمها فً الوفاء لدى تاجر ٌجهل إلؽاء البطاقة لأن البنك المصدر لم ٌخطره 

بذلك ولم ٌزوده بآخر قابمة للمعارضة أو أنه قام باستخدامها فً السحب من 

 حٌن أن البنك لم ٌقم بإعادة برمجة ذاكرة الموزع الآلى ، ومن ٫الموزعات الآلٌة فً
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ثم لم ٌقم هذا الأخٌر بابتلاعها الأمر الذي مكن الحامل سًء النٌة من الحصول على 

هذا وإن إلؽاء البطاقة الالكترونٌة من قبل مصدرها ،   مبالػ نقدٌة دون وجه حق

ٌإدي إلى خلع صفة الحامل الشرعً للعمٌل ، الأمر الذي أدى إلى وصؾ 

، وذلك لتوافر  (الاستخدام ؼٌر المشروع للبطاقة الملؽاة على أنه جرٌمة نصب

 1:أركانها 

تسلٌم المال۔ علاقة -  الركن المادي المتكون من استعمال وسابل التدلٌس  -

السببٌة ، 

. (القصد الجنابً  ) وكذا الركن المعنوي  -

حٌث أن مجرد تقدٌم الحامل للبطاقة الملؽاة إلى التاجر من أجل الوفاء              

بثمن مشترٌاته ٌكون قد أقنعه بوجود إلتمان وهمً لا وجود له طالما أن إلؽاء 

التاجر بادر إلى تسلٌمه المشترٌات على  كما أن: البطاقة مرهون بؽلق الحساب 

أساس أنه حامل شرعً لبطاقة صحٌحة ، التً فً الأصل لم ٌعد لها أٌة قٌمة 

قانونٌة بمجرد إلؽابها من قبل المصدر ومن ثم اعتبر الحامل قد استخدم وسابل 

 2.احتٌالٌة للحصول على مال الؽٌر 

وٌكون الحامل الذي استخدم البطاقة الملؽاة استخداما ؼٌر مشروع فً الوفاء      

فقد استولى على مال الؽٌر ، ذلك بتمام عملٌة التعلٌم من قبل  لدى التاجر المعتمد 

التاجر ، لأن هذا الأخٌر ٌستوفً قٌمة المشترٌات من قبل البنك المصدر طالما لم 

اللازمة      ٌصدر خطؤ منه ، لأن البنك المصدر لم ٌضع تحت تصرفه الوسابل 

لمنع مثل هذا الاستٌلاء أو بالأحرى الاحتٌال فهو لم ٌقم بإخطاره بإلؽابه البطاقة 

هذه الحالة  وكذا لم ٌوردها ضمن قابمة المعارضات ، وعلى ذلك ٌعتبر الحامل فً

قد استولى على مال البنك المصدر عن طرٌق التاجر المعتمد وذلك طبعا وفقا لم 

. ٌقتضٌه نظام استخدام البطاقات الالكترونٌة فً الوفاء عن طرٌق الكذب 
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إلا أن استٌلاء الحامل على المال بهذه الطرٌقة ٌشكل وسٌلة تدلٌسٌة تتمثل             

فً ادعاء الحامل صفة ؼٌر صحٌحة و هً أنه الحامل الشرعً للبطاقة فً حٌن أنه 

لم ٌعد كذلك منذ إلؽاء بطاقته من قبل البنك المصدر ، لأن الكذب وحده لا ٌشكل 

طرقا احتٌالٌة بما ٌفٌد توافر جرٌمة النصب هذا وٌقوم الركن المادي لجرٌمة 

 Isage d une fausseالنصب المتمثل فً استخدام صفة ؼٌر صحٌحة 

qualite ٌنسبها المحتال لتفسه بحٌث تجعله ٌحظى  الت1ً والتً ٌقصد منها الصفة

  بالاحترام والثقة من الناس 

هذا وإن قٌام الحامل باستخدام البطاقة الملؽاة استخداما ؼٌر مشروع فً        

السحب من الموزع الآلً قد ٌإدي إلى ابتلاعها أو رفضها ، ؼٌر أنه إذا لم ٌقم 

البنك المصدر وبعد إلؽابه البطاقة بإعادة برمجة ذاكرة الموزع الألً ومن ثم تمكن 

العمٌل سًء النٌة من الحصول على أوراق نقدٌة فإن عمله هذا ٌترتب عنه جرٌمة 

نصب ، بالاستناد إلى توافر القصد الجنابً ، وذلك بإقدام العمٌل على استخدام 

 لادعاء البطاقة على الرؼم من علمه بإلؽابها ، كما ٌتوافر الركن المادي المتمثل فً ا

المسؤولٌة الجنائٌة للغٌر : المطلب الثانً 

لقد أدى اتساع حجم التعامل بالبطاقات الالكترونٌة إلى نمو موازي                   

للاستخدامات ؼٌر المشروعة لها وما ٌفضً إلٌه من جرابم مستحدثة فً عصرنا 

الحالً ، نظرا لتؤثٌر سلوكٌات بعض الفبات من الناس وفً سبٌل الحصول على 

أموال دون وجه حق من أصحابها حاملً البطاقات ، أدى بالؽٌر إلى الاحتراؾ فً 

سرقة البطاقات وتزوٌرها ، سواء كان الأمر فً بٌبة مادٌة أو ؼٌر مانٌة عبر 

الانترنٌت ، وذلك بسرقة معلومات البطاقة الالكترونٌة أو تزوٌرها، الأمر الذي 

ٌإدي إلى قٌام المسإولٌة الجنابٌة فً حق الجانً وتكٌٌؾ كل استخدام ؼٌر مشروع 

 2للبطاقة
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 وعلى ذلك منقسم المسإولٌة الجنابٌة للؽٌر عن الاستخدام ؼٌر              

المشروع البطاقة الالكترونٌة إلى المسإولٌة عن استعمال بطاقة مسروقة أو مفقودة 

فً فرع أول ، والمسإولٌة عن تزوٌر أو تقلٌد البطاقة واستخدامها فً الوفاء أو 

 1.السحب فً فرع ثان 

المسؤولٌة الجنائٌة للغٌر : الفرع الأول 

عن استعمال بطاقة مسروقة أو مفقودة من بٌن أهم المشاكل التً تعترض         

التعامل بنظام البطاقات الالكترونٌة ، مرقة هذه الأخٌرة أو ضٌاعها ، ومن ثم 

استخدامها من قبل سارقها أو واجدها استخداما ؼٌر مشروع فً السحب من 

الموزعات الألٌة خاصة إذا ما تمكن من الحصول على الرقم السري بالاضافة إلى 

البطاقة ، كما ٌستخدمها فً الوفاء لدى التجار المعتمدٌن الأمر الذي ٌستدعً 

محاولة تكٌٌؾ هذه الاستخدامات ؼٌر المشروعة فً اطار نصوص قانون العقوبات 

لكن وقبل هذا، لابد من  ، ومدى توافر أركان أحد الجرابم على هذه الاستخدامات

البحث فً مدى انطباق وصؾ السرقة على كل من أخذ بطاقة من صاحبها بدون 

بداٌة تستلزم جرٌمة السرقة توافر  رضاه أو من عثر علٌها وأصبحت فً حوزته

ٌتمثل فً فعل : الركن المادي : ج . ع.  ق350أركان ثلاثة حسب نص المادة 

كا للؽٌر ، و الاختلاس ، محل الاختلاس الذي ٌشترط فٌه أن ٌكون مالا منقولا ممل

 2.ي ئوكذا ركن معنوي ٌتخذ صورة القصد الجنا

المسروقة أو المفقودة فً 3فإن السارق أو الواجد الذي استخدم البطاقة         

السحب من الموزع الألً مستخدما الرقم السري للبطاقة ، ٌعد مرتكبا لجرٌمة 

انبا ، لأنه عند ادخال البطاقة الموزع الألً ثالنصب وذلك على أساس اتخذه اسما 

وطرقه الرقم السري ٌكون قد اتخذ كذبا اسم الحامل الشرعً وادعابه اسما كاذبا 

رصٌد الحامل )وأن له الحق فً الحصول على النقود وسحبها من الرصٌد 

 .(الشرعً
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بعد - إن الاستعمال الاحتٌالً الرقم السري من قبل الؽٌر عبر الانترنٌت        

فً الحصول على خدمات من قبل مورد عبر - التقاطه من خلال عملٌة القرصنة 

 (الشبكة ، ٌعد من قبٌل الاحتٌال المعلوماتً 

 ٌشكل وسٌلة تدلٌسٌة كافٌة usage d'un faux loinانٌا ثواتخاذ اسما        

لتوافر الركن المادي الجرٌمة النصب ولا ٌلزم الأمر أن ٌستخدمها الجانً فً تدعٌم 

 طالما أن السحب كان باستخدام الموزع الآلً بطرٌق معتاد ، وعلى ذلك فإن ذٌبهأكا

اتخاذ اسم كاذب ٌتم عن طرٌق التحال الجانً شخصٌة ؼٌره أو اسم ؼٌره بحٌث 

ٌنخدع المجنً علٌه تحت تؤثٌر هذه الشخصٌة المفتعلة وٌصدق بالتالً كل ما زعمه 

المحتال  

هذا وإذا قام الؽٌر باستخدام البطاقة المسروقة أو المفقودة فً الوفاء لدى         

التاجر المعتمد بقٌمة السلع والخدمات التً اقتناها ، ٌعد مرتكبا لجرٌمة النصب 

ج وذلك لتوافر أركانها، بحٌث أن تقدٌم البطاقة من . ع. ق372حسب نص المادة 

قبل الؽٌر على أنه الحامل الشرعً لها ٌكون 

قد اتخذ اسما كاذبا وهو اسم الحامل الشرعً ، هذا كما ٌعتبر قد اتخذ صفة كاذبة 

فً سبٌل الحصول على السلع والخدمات من التاجر الذي تمكن الجانً من ابهامه 

بؤنه صاحب البطاقة 

د إبتمان وهمً ، الأمر الذي جعله ٌسلم الجانً وجوبالإضافة إلى إقناعه ب      

هذا بالإضافة إلى جرٌمة النصب المنسوبة   المشترٌات وبذلك تتم جرٌمة السرقة

إلى الؽٌر الذي ٌستخدم البطاقة المسروقة أو المفقودة فً الوفاء قد ٌعد مرتكبا 

التً ٌعدها  (لجرٌمة التزوٌر بالنسبة للتوقٌع الذي ٌضعه على الفاتورة إشعار البٌع 

التاجر ، وذلك بتزوٌر توقٌع الحامل الشرعً ، وجرٌمة التزوٌر ٌسل عنها الجانً 

. ع. ق219نص المادة  على أساس جنحة التزوٌر فً المحررات التجارٌة حسب 

. (ع فرنسً جدٌد ق150المادة  )ج 

هذا وإذا قام أحد من الؽٌر بسرقة البطاقة ومنحها لأخر لاستعمالها فً السحب        

والوفاء فٌسال الثانً عن جرٌمة النصب أما الأول إلى جانب مسإولٌته عن جرٌمة 
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السرقة ، ٌسؤل باعتباره شرٌكا فً جرٌمة النصب کرنه قدم للثانً وسٌلة الجرٌمة 

 1. وهً البطاقة

ؼٌر أنه بالنسبة للؽٌر الذي استخدم البطاقة المسروقة ، فإلى جانب مساءلته        

عن جرٌمة النصب ، فقد اتجه القضاء إلى ادانته عن جرٌمة اخفاء أشٌاء مسروقة 

النشاط المادي : ج المتمثلة فً .ع. ق372وذلك لتوافر أركانها حسب نص المادة 

الأشٌاء المتحصلة من جناٌة أجنحة ، : وهو فعل الإخفاء ، محل النشاط المادي 

لأن هذه الجرٌمة هً من الجرابم العمدٌة التً  (العلم والارادة  )القصد الجنابً 

 2تتسم بإرادة الجانً وإدراكه و علمه بكافة ظروؾ الشًء الذي قام باخفابه 

هذا وقد ٌقدم الؽٌر على استخدام البطاقة المسروقة أو المفقودة فً الوفاء أو        

السحب ، إلا أنه لا ٌتمكن من الحصول على السلع و الخدمات أو النقود من الموزع 

الآلً ، وذلك لٌست بإرادة منه ، بحٌث ٌقوم بتنفٌذ جزء من الأعمال المكونة للركن 

المادي للجرٌمة ، أو أنه ٌعد أسالٌب احتٌالٌة تإدي حتما ومباشرة إلى تحقق الفعل 

المادي للجرٌمة والتً من شؤنها أن تإدي إلى الخداع والإٌهام ، وعلى الرؼم من 

ذلك تتخلؾ النتٌجة الاجرامٌة ، ولا ٌحصل على الأموال أو السلع لسبب خارج عن 

إرادة الفاعل ، وعلى ذلك فإنه ٌسؤل عن الشروع فً النصب التخلؾ التسلٌم  

على الرقم السري ، كما أن ما قام به التاجر من استٌلاء على مال الحمل ٌتناسب مع 

مفهوم الاختلاس فً جرٌمة السرقة ، لأن هذا المال لم ٌكن بحوزته ولم ٌسلم 

بموجب عقد من عقود الأمانة بالإضافة إلى أن التاجر باحتفاظه بالرقم السري سهل 

للؽٌر المتواطا معه الحصول على سلع تم تسدٌد قٌمتها من حساب الحامل الشرعً 

3 .

المسؤولٌة الجنائٌة للغٌر عن تقلٌد أو تزوٌر : الفرع الثانً 

و استعمالها  البطاقة الالكترونٌة
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بعد تزوٌر وتقلٌد البطاقات الالكترونٌة واستعمالها فً الاستٌلاء على               

مال الؽٌر من أخطر الاستعمالات ؼٌر المشروعة الواقعة على البطاقة محل 

ذلك لأن الحامل ٌجهل بوقوع التزوٌر أو التقلٌد إلا بنقص رصٌده البنكً . الدراسة

أو انعدامه ، وكذا الأمر بالنسبة للبنك المصدر ، بحٌث لا ٌمكن أن ترد البطاقة 

المزورة على القابمة السوداء نظرا لصعوبة اكتشاؾ التزوٌر كونه جرٌمة هادبة لا 

تخلؾ آثار تدل علٌها ، و ٌرجع ذلك للمهارة العالٌة لدى مجرمً التقلٌد و التزوٌر، 

المشكلة الأكثر خطورة ، وقوع هذه الجرٌمة عبر الإنترنٌت أٌن تكون كل الظروؾ 

للقٌام بجرٌمته لسهولة ذلك من جهة ، ومن أخرى عدم  (المجرم  )مهٌبة للؽٌر 

وجود آلٌة تحكم السٌطرة على ضمان سرٌة بٌانات البطاقات الالكترونٌة عبر 

والتقلٌد ومن ثم الاستٌلاء على 1الشبكة ، الأمر الذي أدى إلى زٌادة واقعة التزوٌر 

. مال الؽٌر دون وجه حق ، وما ٌنجر عنه من آثار سلبٌة على الاقتصاد بشكل عام 

الأمر الذي ٌدعو إلى توفٌر حماٌة جنابٌة لهذه البطاقات، وعلى ذلك            

سنحاول بداٌة تكٌٌؾ واقعة تزوٌر أو تقلٌد البطاقة الالكترونٌة ضمن النصوص 

التقلٌدٌة فً قانون العقوبات، من خلال البحث فً مدى توافر أركان جرٌمة التزوٌر 

فً واقعة تزوٌر وتقلٌد  ، ج . ع.  ق219علٌها فً المادة  والتقلٌد المنصوص

لأن  البطاقة ، وكذا استخدام بطاقة مزورة أو مقلدة فً السحب أو الوفاء ، وذلك

مجرد التزوٌر أو التقلٌد حسب القانون الجنابً العام كاؾ لتمام الجرٌمة مهما كان 

الهدؾ من التزوٌر أو التقلٌد، وقد عاقب المشرع على مجرد التقلٌد أو التزوٌر على 

حدة ، كما عاقب أٌضا على استعمال الشًء المقلد أو المزور على حدة ، لأن كل 

 2.قابمة بذاتها و منهما ٌشكل جرٌمة مستقلة 

وعلى ذلك سنتناول مسإولٌة الؽٌر عن تزوٌر أو تقلٌد البطاقة فً فقرة أولى          

، وفً فقرة ثانٌة نتناول مسإولٌة الؽٌر عن استعمال بطاقة مزورة أو مقلدة 

: مسؤولٌة الغٌر عن تزوٌر أو تقلٌد البطاقة الالكترونٌة - أولا 

 تتعرض البطاقة الالكترونٌة كؽٌرها من المستندات أو المحررات إلى التزوٌر    

 المادي بمختلؾ أشكاله وطرقه ، سواء كان التزوٌر جزبٌا كالتؽٌٌر فً أحد بٌانات
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البطاقة أو بعضها أو كان التزوٌر كلٌا وهو ما ٌسمى بالاصطناع ، من خلال 

نماذج واستخدامها فً الوفاء أو السحب بهدؾ الاستٌلاء على أموال الؽٌر ،  تصنٌع

هل ٌمكن اعتبار مقلد أو مزور البطاقة مرتكبا لجرٌمة التزوٌر فً  وعلى ذلك

. ج . ع. ق219المحررات العرفٌة والتجارٌة أو المصرفٌة التً نصت علٌها المادة 

وإذا ما كان هذا النص كفٌل بؤن ٌوفر حماٌة جنابٌة للبطاقات الالكترونٌة فً 

مواجهة التقلٌد أو التزوٌر ، ما الذي دعا المشرع إلى أن ٌفرد واقعة تزوٌر أو تقلٌد 

خاص  البطاقة بنص عقابً

  : تزوٌر أو تقلٌد البطاقة الالكترونٌة فً إطار قانون العقوبات -

كل من ارتكب تزوٌرا بإحدى الطرق :" ج . ع.  ق219ًلقد نصت المادة      

 فً المحررات التجارٌة أو المصرفٌة أو شرع فً 216المنصوص علٌها فً المادة 

 دج 20.000 إلى 500ذلك ٌعاقب بالحبس من سنة إلى خمس سنوات وبؽرامة من 

تؽٌٌر الحقٌقة فً محرر بإحدى الطرق التً " والتزوٌر حسب ماعرفه الفقه هو ". 

نص علٌها القانون تؽٌٌر من شؤنه احداث ضرر مقترؾ بنٌة استعمال المحرر 

  . " المزور فٌما أعد له 1

عبارة عن تؽٌٌر الحقٌقة بقصد الؽش فً محرر : " كما عرؾ على أنه             

"  بطرٌقة بٌنها القانون تؽٌٌرا ٌإدي إلى الحاق الضرر للؽٌر 

 

  : عن استعمال بطاقة مزورة أو مقلدةللغٌر المسؤولٌة الجنائٌة : ثانٌا 

جعل المشرع الفرنسً لتزوٌر أو تقلٌد البطاقة عقوبة خاصة وجرٌمة خاصة         

-163المادة  (1382-91 )167، فعاقب المزور أو المقلد من خلال نص المادة 

، كما عاقب مستعمل البطاقة المزورة أو المقلدة رؼم علمه  (01-1062)  1/4

  1/4 -163 و كذا المادة 2/67بذلك بنفس عقوبة التزوٌر من خلال نص المادة 

ؼٌر أنه وقبل صدور النص الأول ، اتجه بعض الفقه وكذا بعض الأحكام       

القضابٌة إلى اٌجاد تكٌٌؾ قانون لفعل استعمال بطاقة مزورة أو مقلدة فً سحب 

النقود أو فً الوفاء ، فً ظل النصوص التقلٌدٌة لقانون العقوبات وذلك بعد أن تم 
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ٌمكن تطبٌق جرٌمة استعمال محرر مزور على مستعمل البطاقة  التوصل إلى أنه لا

المزورة و ذلك راجع لاستحالة تطبٌق نص جرٌمة التزوٌر أو التقلٌد فً المحررات 

العرفٌة ، لأن التؽٌٌر فً الحقٌقة الواقع على البطاقة وبخاصة البٌانات المسجلة على 

ظ ، لا ٌتناسب ولا ٌدخل فً معنى المحرر کمسطور ٌتضمن نالشرٌط الممػ

وعلى ذلك حدث  علامات ٌنتقل بها الفكر لدى النظر إلٌها من شخص إلى آخر

أو مقلدة فً اطار 1خلاؾ حول التكٌٌؾ القانونً لفعل استعمال بطاقة مزورة 

النصوص التقلٌدٌة لقانون العقوبات ، لذلك سنتناول تكٌٌؾ فعل استعمال البطاقة 

المزورة أو المقلدة فً ظل النصوص التقلٌدٌة لقانون العقوبات فً فقرة أولى ، وفً 

فقرة ثانٌة ندرس فعل استعمال بطاقة مقلدة أو مزورة فً التشرٌع الفرنسً كجرٌمة 

 .خاصة

: استعمال بطاقة مزورة أو مقلدة فً اطار قانون العقوبات -     

اختلؾ الفقه حول التكٌٌؾ القانونً لفعل استعمال بطاقة مزورة أو مقلدة فً ظل    

النصوص التقلٌدٌة لقانون العقوبات قصد توفٌر حماٌة جنابٌة للحملة والبنوك فً 

مواجهة الاستخدامات ؼٌر المشروعة وانصب الخلاؾ فً التكٌٌؾ بٌن جرٌمة 

. السرقة باستخدام مفتاح مصطنع وبٌن جرٌمة النصب 

ومن ثم فإن الاتجاه الذي ٌرى بتطبٌق جرٌمة السرقة باستخدام مفتاح         

ج على فعل استعمال بطاقة مزورة أو مقلدة من قبل . ع.  ق353مصطنع المادة 

الؽٌر، وذلك بتطبٌق مفهوم المفتاح المصطنع على البطاقة المزورة أو المقلدة مع 

لم تحدد ماهٌة المفتاح المصطنع  (ج. ع. ق) 353رقمها السري ، وذلك لأن المادة 

كل أداة تقوم بذات الوضٌفة التً ٌقوم بها المفتاح الأصلً " ، والمفتاح المصطنع هو

 2" ، بصرؾ النظر عن شكلها أو حجمها أو المادة المصنوعة منها 

وطالما أن الجانً باستخدام البطاقة المزورة قد أخرج المال من حٌازة            

وبدون رضاه، فإن فعله هذا ٌشكل جرٌمة السرقة باستعمال  (البنك)المجنً علٌه 

  مفتاح مصطنع

                                                             
1
 2001- دار الأمٌر . بطاقات الابتمان والأسس القانونٌة للعلاقات الناشبة عن استخدامها : محمد توفٌق سعودي / د 

 .1966 156-66بموجب الأمر رقم  / 06/08الصادر فً: قانون العقوبات الجزابري 2
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لكن ورؼم ذلك ، فإن القول بهذا لا ٌتناسب مع طرٌقة تشؽٌل البطاقة            

الالكترونٌة وخاصة عند السحب وذلك لأن جهاز التوزٌع الألً مبرمج على تقدٌم 

النقود الطالبها بمجرد ادخال البطاقة والرقم السري ، وهذا ما ٌفٌد أن التسلٌم كان 

إرادٌا من قبل البنك ، هذا من جهة، ومن جهة أخرى ٌصعب القول باعتبار البطاقة 

 . المزورة مفتاحا مصطنعا 

ج لم تحدد ماهٌة المفتاح .ع. ق 353لأنه وعلى الرؼم من أن المادة         

المصطنع ، إلا أن المقصود منه كل ما ٌستعمل لفتح الأبواب والأماكن والمساكن ، 

و الموزع الألً ٌختلؾ عن المساكن والمنازل وإنما هو ٌستعمل خصٌصا كوسٌلة 

 1لتسهٌل عملٌة سحب النقود 
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 : خاتــــــــــــــمة 

          

 دراستـــنا لموضوع البطاقات البنكٌة و مشاكلها القانونٌة من خلال                 

، نجد أنها تقوم على ثلاثة عناصر لا ٌمكن الفصل  بصدد التحلٌل الوصفً للبطاقة

ولا بد من أن نصل إلى قواعد تحكم هذا . بٌنها لتحدٌد الطبٌعة القانونٌة لكل منها

 : النظام بمجموع عناصره، وهذه العناصر هً

العلاقات القانونٌة التً ترتبط بالبطاقة ارتباط السبب بالمسبب ولا ٌمكن    -1

 .فصل أي منهما عن الآخر

البطاقة ذاتها بالشكل الذي أعدت من أجله لتتواءم مع النظام الإلكترونً   -2

 الموجود لدى البنك والتاجر

 .النظام الإلكترونً -3

من كل ما تقدم ٌمكننا أن نركز فً هذه الخاتمة، ودون تكرار، على                

النتابج التً عرضناها، وعلى أهم ما توصلنا إلٌه من تصورات تترتب على الطبٌعة 

 بعض ومن هذا المنطلق لا بد من الإشارة إلى. القانونٌة لنظام البطاقة المصرفٌة

 :النقاط المهمة 

أن هذا النظام وسٌلة مستحدثة للوفاء، دون أن ٌتم الدفع نقدا للتجار، وبهذا   -

كما تجعل البطاقة . ٌتفادى الحامل الأخطار التً ٌتعرض لها عند حمله النقود

فً مؤمن من رفض التاجر قبول هذه الوسٌلة فً الوفاء، كما ٌحدث بالنسبة 

للشٌك، إضافة إلى توفٌره الأمان للتجار، فهً تعد لهم وسٌلة مضمونة 
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للوفاء، وتحمٌهم من انخفاض القٌمة الشرابٌة للنقود وتراكم الأموال لدٌهم، 

 .علاوة على تخلٌصهم من أخطار السرقة والضٌاع وزٌادة عدد عملابهم

ٌمكن لهذا النظام أن ٌقوم مقام النقود فً الوفاء، فإذا كان الهدؾ من إٌجاد   -

وسابل وفاء هو الحد من تداول النقود وانتقالها بما تتعرض له من أخطار 

السرقة والضٌاع، فقد أوجدت البٌبة التجارٌة كثٌرا من هذه الوسابل التً 

استعملت فً الوفاء بؤثمان السلع الكبٌرة مثل الأوراق التجارٌة، وبالرؼم من 

شٌوع هذه الوسابل التقلٌدٌة وقٌامها بوظٌفة الوفاء، إلا أنها ظلت ؼٌر مقبولة 

للوفاء بقٌمة المشترٌات الأساسٌة وخاصة قٌمة المواد الؽذابٌة التً ٌحتاجها 

فقد اعتاد التجار على قبول النقود فً الوفاء دون سواها لهذه  ، العمٌل

، بل إنها  ولكن البطاقة المصرفٌة أصبحت تؽطً هذا النقص. المشترٌات

أصبحت تنافس وسابل الوفاء التقلٌدٌة فً مجال تطبٌقها نظرا لما تحققه من 

 .وسابل حماٌة أكثر مما ٌتوافر للوسابل التقلٌدٌة فً الوفاء

هذا النظام بمجموعه ٌعد وسٌلة ضمان، حٌث ٌضمن للتاجر وفاء كاملا بقٌمة  -

المشترٌات التً تعاقد علٌها الحامل فً حدود الرصٌد المتفق علٌه من قبل 

 .البنك

            إن تعدد المشاكل القانونٌة التً تعٌق التعامل بالبطاقات الإلكترونٌة التً 

ذكرناها فً الدراسة تتطلب حلولاً فعالة و سرٌعة و ذلك لتشجٌع المواطنٌن على 

استخدام البطاقات البنكٌة بضمان الحماٌة القانونٌة لهم لذا ارتؤٌنا أن نقترح جملة من 

 : الحلول  
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التخلص من رتابة قواعد قانون العقوبات الجزابري و النظر فً تشرٌع  -1

نصوص عقابٌة جدٌدة تتفاعل مع مستجدات التكنولوجٌا لأن حماٌة 

 البطاقات البنكٌة لا ٌقتصر على المعلوماتٌة فقط بل ٌشمل القانون أٌضاً 

اقتراح نص عقابً خاص ٌنصب على تصرؾ الحامل الذي ٌستخدم  -2

 بطاقته بسوء نٌة فً السحب أو الوفاء أو استخدامه لبطاقة ملؽاة 

تسجٌل دعوة للبنوك الوطنٌة الخاصة و العمومٌة لإصلاح المنظومة  -3

المصرفٌة و تطوٌر تقنٌات التسٌٌر و تبنً مختلؾ أنظمة البطاقات 

الالكترونٌة الموجودة ، وذلك فً إطار تفعٌل قواعد المنافسة النزٌهة بٌن 

 .البنوك 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

81



 
 
 

:  المراجع

 

: باللغة العربٌة : أولا

: المراجع العامة  

طبعة . عملٌات البنوك من الوجهة القانونٌة : علً جمال الدٌن عوض / د -1

1993 .

من الناحٌتٌن : موسوعة أعمال البنوك : محً الدٌن اسماعٌل علم الدٌن /  د -2

دار حراء - ة العربٌة القاهرة ضدار النه- الجزء الثانً . القانونٌة والعملٌة 

 1993طبعة - القاهرة 

  الأول الجزء: موسوعة القضاء والفقه للدول العربٌة  -3

 .61المجلد رقم -  الدار العربٌة للموسوعات  - 4

عقد الاشتراك فً قواعد المعلومات عبر : فاروق محمد أحمد الأباصٌري .د -4

. 2002طبعة - الاسكندرٌة - دار الجامعة الجدٌدة للنشر - شبكة الانترنٌت 

دار الجامعة الجدٌدة للنشر . المسإولٌة الالكترونٌة:  محمد حسن منصور .د -5

 .2003الإسكندرٌة طبعة - 

سرقة المعلومات المختزنة فً الحاسب الآلً : عبد الله حسن علً منصور/ د -6

 . 2001طبعة أولى - القاهرة - دار النهضة العربٌة - 

دار . فكرة الحماٌة الجنابٌة لبرامج الحاسب الآلً: محمد محمد شتا / د -7

. 2001طبعة - الاسكندرٌة - الجامعة الجدٌدة للنشر 

- القسم الخاص - شرح قانون العقوبات الجزابري : محمد صبري نجم / د -8

. 2003الطبعة الرابعة - دٌوان المطبوعات الجامعٌة 

الجزء . الوسٌط فً شرح القانون المدنً الجدٌد : عبد الرزاق السنهوري /  د -9

 .الثالث

: المراجع المتخصصة 

بطاقات الابتمان والأسس القانونٌة للعلاقات : محمد توفٌق سعودي /  د -1
 2001- دار الأمٌر . الناشبة عن استخدامها 

الحماٌة الجنابٌة والمدنٌة لبطاقات الابتمان : جمٌل عبد الباقً الصؽٌر / د -2
 1999طبعة - دار النهضة العربٌة القاهرة . الممؽنطة 

 

 

 

82



 
 
 

 :ادرـــالمص

  بموجب الأمر رقم1975/09/26الصادر فً: القانون المدنً الجزابري -1
58/75 

بموجب الأمر  1975/09/26الصادر فً : القانون التجاري الجزابري -2
 .59/75رقم

-66بموجب الأمر رقم  / 06/08الصادر فً: قانون العقوبات الجزابري   -3
156 1966. 

المعدل 1990/04/16 المإرخ ف10ً-90رقم : قانون النقد و القرض  -4
 2003/06/ 26 مإرخ فً 03-11بموجب أمررقم 

 

 :بالفرنسٌة: ثانٌا

1- Christian Gavalda : Carte de paiement : 
encyclopédie.commercial Dalloz. 2001-2002. 

 2- Patrick Grayll Chabrier : carte de crédit : encyclopédie. 
Droit commercial I. Dalloz. 

 3- Jean Louis- Rivelange et Monique Cantamine 
Raynaud : Droit bancaire. Dalloz- Delta. 6eme édition. 
1995. 

 4- Michel Jeantin : Droit commercial ; Instruments de 
paiement et de 

crédit (entreprise en difficulté) . Dalloz. 4e éd 1995.  

5- Dominique Legeais : Droit commercial; cours 
élémentaire. Droit 

économie 11 éd. édition Sirey 1997. 

 6- Alain Choinel : Le système bancaires et financier ; 
Revue banque éd 2002.  

7- Luc Bernet Rollande : Principes de technique bancaire. 
dunod 22 éd Paris 2002. 

 8- Alfred Jaffret-Jacques Master : Droit commercial ; 
L.G.D.G.22ed 

1995. 

 

 

 

83



 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 فهــــــــــــــرس المحتوٌات

 

84



 
 
 

 الإهــــــــــــــــــــــداء أ

 شـكر وعرفــــــان  ب

 مقـــــــــــــــــدمة  1

 الأحكام القانونٌة للبطاقات الإلكترونٌة للدفع والقرض والسحب : الفصل الأول  4

مفهوم البطاقات الإلكترونٌة وأنواعها : المبحث الأول 6  

مفهوم البطاقة الإلكترونٌة : المطلب الأول 6  

  بٌانات البطاقات الإلكترونٌة:لفرع الأولا 10

  أطراؾ البطاقة : الفرع الثانً 12

أنواع البطاقة الإلكترونٌة :  المطلب الثانً 14  

 les cartes de crédit                               بطاقات القرض : الفرع الأول 15

 les cartes de paiment                              الدفع  بطاقات: الفرع الثانً  16

 les cartes de retrait                               بطاقات السحب : الفرع الثالث 20

نظام استخدام البطاقات الإلكترونٌة وطبٌعتها القانونٌة : المبحث الثانً  26  

نظام استخدام  البطاقات الإلكترونٌة : المطلب الأول  27  

  الطبٌعة القانونٌة للبطاقات الإلكترونٌة:المطلب الثانً  30

المشاكل القانونٌة الناجمة عن استخدام البطاقات الإلكترونٌة : الفصل الثانً  34  

35 
لٌة المدنٌة المترتبة عن استخدام غٌر المشروع للبطاقات مسؤوال: المبحث الأول 

 الإلكترونٌة

المسإولٌة المدنٌة لحامل البطاقة الإلكترونٌة  : الأول المطلب  36  

36 
مسإولٌة الحامل عن رد المبالػ المحصل علٌها وعدم احترام الطابع : الفرع الأول 

 الشخصً للبطاقة 

مسإولٌة حامل البطاقة عن إجراء معارضة : الفرع الثانً  41  

المسإولٌة المدنٌة لكل من المصدر والتاجر والؽٌر : المطلب الثانً  46  

المسإولٌة المدنٌة لبنك المصدر  : الفرع الأول  46  85



 
 
 

 

المسإولٌة المدنٌة لكل من التاجر المعتمد والؽٌر : الفرع الثانً  49  

55 
المسؤولٌة الجنائٌة المترتبة عن استخدام غٌر المشروع للبطاقة : المبحث الثانً 

 الإلكترونٌة 

56 
المسإولٌة الجنابٌة عن استخدام ؼٌر المشروع للبطاقة الإلكترونٌة من : المطلب الأول 

 قبل حاملها 

57 
المسإولٌة الجنابٌة للحامل عن استخدام بطاقته إستخداما ؼٌر مشروع : الفرع الأول 

 فً الوفاء والسحب 

المسإولٌة الجنابٌة للحامل عن استخدام بطاقة ملؽاة أو منتهٌة الصلاحٌة : الفرع الثانً  65
  

المسإولٌة الجنابٌة للؽٌر : المطلب الثانً  71  

المسإولٌة الجنابٌة للؽٌر عن إستعمال بطاقة مسروقة أومفقودة :الفرع الأول 72  

74 
المسإولٌة الجنابٌة للؽٌر عن تقلٌد أو تزوٌر البطاقة الإلكترونٌة : الفرع الثانً 
 وإستعمالها 

 خاتمـــــــــــــــة  79

 قائمــــــة المراجع  82

 فهرس المحتواٌات  85

86


