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 :تمهيـد

لا يمكن لأىداف الصحة العامة أن تتحقق في أي مجتمع دون المشاركة الإيجابية من  
الأفراد ، و لكي تتحقق تمك المشاركة من جانب الأفراد ىناك مسئوليات و ميام تقع عمى 
عاتق العاممين في مجال الصحة العامة لكي تدفع الأفراد و تحثيم عمى القيام بمسئولياتيم 

و عمى ذلك تعد الثقافة الصحية من  . الصحية  تجاه صحتيم ، و يتم ذلك عن طريق الثقافة
أىم مجالات الصحة العامة الحديثة و تعتبر جزءاً أساسياً لأي برنامج لمصحة العامة ، و لم 
 . تعد الثقافة الصحية عممية ارتجالية ، بل أصبحت عممية فنية ليا أسسيا و مبادئيا التربوية

 أهمية و أهداف التثقيف الصحي : أولا 
 : أسباب تطور مفهوم الثقافة الصحية 

حدث تطور في فمسفة المجتمعات ، فبعد أن كانت الثقافة الصحية تقوم عمى أساس تزويد 
الصحية ، أصبحت الآن تعتمد عمى إتباع أساليب حديثة في    الأفراد بالمعمومات و الحقائق

 .  نحو الصحةتعديل و تغيير اتجاىات وسموك الأفراد

استفادت الثقافة الصحية من جميع العموم الإنسانية التي تعتني بدراسة السموك الإنساني -1
 1.من حيث طبيعة و طرق و أساليب تعديمو  أو تغييره ، و ذلك لصالح الثقافة الصحية 

التطور المستمر في طرق و أساليب الثقافة الصحية التي تسعى إلى مخاطبة كل فئات - 2
الشعب ، و بالإضافة إلى استخدام وسائل الإعلام المختمفة المرئية و المسموعة والمقروءة 

 . اتجيت الثقافة الصحية إلى وسائل جديدة مثل طرق تنظيم المجتمع 

و   لعمل عمى تغيير مفاىيم الأفراد فيما يتعمق بالصحةا-1 : أهداف الثقافة الصحية1
المرض و محاولة أن تكون الصحة ىدفاً لكل منيم ، و يتوقف تحقيق ذلك عمى عدة عوامل 

من بينيا النظم الاجتماعية القائمة ، و كذلك عمى مستوى التعميم في ىذا المجتمع ، كما 
لو ، و يتضح  و عمى مدى ارتباط الأفراد بوطنيم و حبيم  تتوقف عمى الحالة الاقتصادية

                                                           
1 Donatelle, R. (2009). 
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ذلك من خلال مساعدتيم لمقائمين عمى برامج الصحة العامة في المجتمع و محاولة التعاون 
  .فيما يخططون لو من برامج لصالح خدمة صحة المجتمع

العمل عمى تغيير اتجاىات و سموك و عادات الأفراد لتحسين مستوى صحة الفرد - 2
والأسرة و المجتمع بشكل عام ، و خاصة فيما يتعمق بصحة الأم الحامل و المرضع و 

صحة الطفل ، و صحة المنزل و العناية بالتغذية السميمة ، و طرق التصرف في حالات 
الإصابات البسيطة ، و في حالة المرض و جميع الأعمال التي يشارك فييا كل أب و أم 

. بطريقة إيجابية من أجل رفع المستوى الصحي في المجتمع 

العمل عمى تنمية و إنجاح المشروعات الصحية في المجتمع ، و ذلك عن طريق تعاون - 3
الأفراد مع المسئولين و تفيميم للأىداف التي من أجميا تم إنشاء و تجييز تمك المشروعات 

، و يتضح ذلك من خلال محافظتيم عمييا و الاستفادة منيا في العلاج ، و اقتراح ما 
 . 1يجدونو مناسباً لتحسين أداء تمك المشروعات

العمل عمى نشر الوعي الصحي بين أفراد المجتمع و الذي بدوره سوف يساعد عمى -4
 تفييميم لممسئوليات الممقاة عمييم نحو الاىتمام بصحتيم وصحة غيرىم من المواطنين

التثقيف الصحي يعني تقديم المعمومات و البيانات و الحقائق : أهمية التثقيف الصحي.2
و قد يبدو لمبعض أن التثقيف  . الصحية التي ترتبط بالصحة و المرض لكافة المواطنين

الصحي يعني شيئاً من فرض الأمر عمى الناس متناسين أن اليدف الأساسي منو ىو 
ليدف منو ىو الوصول إلى الوضع الذي يصبح فيو كل فرد عمى اوالإرشاد و التوجيو ، 

 .2استعداد نفسياً و عاطفياً لأن يتجاوب مع الإرشادات الصحية

 التثقيف الصحيمجالات :ثانيا

شيدت العقود ): ومنها برامج الصحة المدرسية( برامج التربية الصحية النظامية - أ
الماضية تطورا ىائلا وسريعا في المجالات الطبية المختمفة بشقييا الوقائي والعلاجي ، 

                                                           
1 Joint Committee on Terminology. American Journal of Health Education . 

 
2 World Health Organization. (1998). 
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وبرغم .مما أسفر عن تحسن الأوضاع الصحية بصورة عامة وخاصة في الدولة المتقدمة
ىذه التطورات الايجابية فما زالت دول العالم الثالث تعاني من العديد من المشكلات 
الصحية مثل أمراض سوء التغذية والأمراض المتوطنة ، كما تعاني من ارتفاع معدل 

الإصابة بالأمراض المعدية وارتفاع معدل الوفيات وخاصة بين الأطفال الرضع وكذلك 
ويعزي تدني المستوى الصحي بالدول النامية إلى عوامل عدة   .انخفاض متوسط العمر

منيا ضعف الإمكانيات البشرية والصحية ، وكذلك ضعف الوعي الصحي وانتشار 
العادات الصحية السيئة وعدم إقبال الجميور عمى الاستفادة من الخدمات الصحية 

وتسعى المجتمعات المختمفة إلى رفع المستوى الصحي لدييا عن طريق .الموجودة
المعمومات الصحية والتوسع في تقديميا وكذلك عن طريق نشر برامج التربية 

ويكمن الدور اليام الذي تقوم بو برامج التثقيف الصحي في تقديم المعمومات .الصحية
ثارة اىتماميم بقضايا الصحة والمشكلات  الصحية السميمة لمناس بأسموب مبسط ، وا 

الصحية الموجودة بالمجتمع ، وتعريفيم بالجيود المبذولة لحميا ودفعيم لممشاركة 
بدال العادات الصحية السيئة بعادات سميمة   1.بجيودىم الذاتية في ىذا الحل ، وا 

 )وسائل التثقيف )وسائل الاتصال  )الغير نظامية )برامج التوعية الصحية - ب

ىو المجال أو الوسط الذي يتم من خلالو الاتصال بالأفراد الذين يراد :تعريف وسط الاتصال
  :نقل المعمومات إلييم ومن الممكن أن يكون من خلال

كما يحدث عندما تيمس القابمة في أذن الوالدة بالطريقة  :طريقة الاتصال وجيا لوجو1-
 .السميمة لتحديد النسل

 :طريقة الاتصال الجماىيري ويتم ذلك خلال2- 

مثل إلقاء الدروس عمى التلاميذ في حجرة الدرس أو إعطاء الدرس الديني : الكممة المفظية (أ
عمى جموع المصمين في الجامع ظير الجمعة وىذه الطريقة تتيح الفرصة لتبادل المناقشة 

ومثل الراديو وىو طريقة ناجحة في توصيل . والاستفسارات بين المستمعين والمحاضرين

                                                           
1 Cottrell, Girvan, and McKenzie, 2009 
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المعمومات إلى عدد كبير من الجماىير في وقت واحد وأن برامجو تصل إلى أفراد في بقاع 
نائية لا يمكن الاتصال بيم بطريقة أخرى كما أنو يعطي فرصة توصيل المعمومات بأساليب 

أو موقف تمثيمي مثلا ، وكذلك توقيت مواعيد البرامج لتناسب كل  مختمفة في صورة قصة
فئة مقصودة بتوصيل المعمومات إلييا مثلا ربات البيوت ممكن توقيت البرامج الموجية إليين 
بعد خروج الزوج لمعمل والأولاد لممدارس في الصباح وقبل بدئيا في الأعمال المنزلية الساعة 

 صباحا كما أن بعض أنواع الراديو الحديثة أصبحت من صغر الحجم بحيث يمكن 9 – 8
أنو لا   ومن عيوب الراديو. حمميا في اليد من مكان إلى آخر حتى إلى المزرعة أثناء الزراعة

 .1يتيح فرصة تبادل المناقشة بين المذيع والمستمعين إلا إذا كان البرنامج يسمح لتبادل الآراء

وكذلك الجرائد والمجلات . مثل النشرات المكتوبة وتوزيعيا عمى الناس: ةالكممة المكتوب (ب
وىي توزع عمى نطاق واسع وتعطي فرصة إعادة القراءة لنفس الموضوع أكثر من مرة حتى 

إلا الذين يعرفون القراءة أي أنيا لا تصمح   يتم استيعابو ولكن من عيوبيا أنو لا يستفيد منيا
( نظاميللأميين وىم غالبية المقصودين بالبرنامج التثقيفي الغير 

وىذه توصل فكرة الرسم المرسوم عمييا إلى المتعممين : مثل الممصقات: الصور المرئية 
 وغير المتعممين ولكن قد لا يستطيع كل الأفراد إدراك المعمومات المقصودة بفكرة الرسم

يمكن عرضيا بالات العرض المكبرة عمى مجموعة من الناس في قاعة : الشرائح العممية.
محاضرات أو في ندوات أو اجتماعات وىي تتيح فرصة الشرح والتوضيح أثناء العرض 

 وكذلك تبادل المناقشات والاستفسارات

 لمموضوعات العممية وىذه تفيد كل الأعمار وكل مستويات التعميم :الأفلام السينمائية
 .وخاصة إذا كانت أفلام ناطقة ويمكن فتح باب المناقشة بعد انتياء العرض

يجمع الصور المرئية مع الكممة المفظية ويوصميا في شكل عرض سينمائي إلى : التميفزيون
داخل البيوت وتصل المعمومات إلى فئات لا تخرج إلى الندوات أو قاعات المحاضرات مثل 
ربات البيوت وأطفال وباقي أفراد المنزل وخاصة إذا أحسن اختيار الموضوع المراد إيصالو 

 .مواقع التثقيف عمى شبكة الإنترنت. إلى الجماىير

                                                           
 المرجع 1987مصر،-الجامعٌة،الإسكندرٌة .،دارالمعرفةدراسات فً علم الاجتماع الطبً :محمدعلً محمدوآخرون1

 152ص , السابق 
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وىي برامج تتم في الأوساط الريفية ومجتمعات محدودي الدخل -:عبرامج تنمية المجتم  -ج
حيث تدمج برامج التربية الصحية مع برامج رفع المستوى الاجتماعي والاقتصادي لمسكان 
وتعتمد ىذه الطريقة عمى إقناع الناس بالفائدة الممموسة التي تعود عمييم من إتباع الفكرة 
المستحدثة مثل فائدة تطعيم الأطفال ضد الأمراض المعدية وأثر ذلك عمى صحة الطفل 

وخفض معدل وفيات الأطفال وفي ىذه البرامج يجب البدء بإقناع قادة المجتمع وأخذىم في 
صف ممارسة التغيير الجديد بأن يبدؤوا ىم بيذه الممارسة الجديدة وبذلك يحذو باقي أفراد 
المجتمع حذوىم وممكن أيضا ترغيب الناس بإعطائيم خدمة يطمبونيا مثل إدخال الكيرباء 

إلى القرية أو بناء مدرسة جديدة ومن خلال ذلك يمكن إدخال الفكرة الجديدة بوسائل 
الاتصال الجماىيري مثل عرض الأفلام السينمائية التثقيفية في فناء المدرسة بعد الظير 

لقاء المحاضرات وبذلك تسير برامج التربية الصحية يدا في يد مع برامج . 1وعقب الندوات وا 
رفع المستوى الثقافي العام والمستوى الاجتماعي والاقتصادي وبذلك يمكن تحقيق التغيير 

ومن ذلك نرى أن الثقافة الصحية تعتبر جزءا لا يتجزأ من برامج تنمية . السموكي المطموب 
المجتمع ولذلك كان من الضروري تعميميا لكل القائمين بالعمل في مجالات الخدمة 

الاجتماعية حتى يستطيعوا تطبيق أسس الصحة العامة وغرس مبادئيا في المجتمعات 
   .المختمفة أثناء ممارستيم لعمميم في تمك المجتمعات

 :وسائل التثقيف الصحي: ثالثا
 :  ذينبغي أن تتوفر لمتلاميق ىذه الأىداف، يل تحقيفي سب

 ة بعد ي الفحوص الشاممة عند دخول المدرسة  والفحوص الدورراءبإج: ةية الطبيالرعا
 . وعاىات،  والعمل عمى معالجتياأمراض ىم من ية اكتشاف ما لديذلك بغ

 ة  ي النفسوالاضطراباتة والحوادث يض المعداة كالأمرية من الأخطار الصحيالوقا
 . ذين التلامينشر الوعي الصحي ب. الأمراضرىا من ية وغيوالعاطف

 ق يام تعاون وثيالعمل عمى ق. ذالتلامية يالاىتمام بتغذ. ةية الصحيئة المدرسير البيتوف
عود بالنفع عمى الأحوال ين الجياز الطبي في كل ما ين المدرسة والأىل، وبيب

 .2ذية لمتلاميالصح

                                                           
 ،دار الهدى،عٌن ملٌلة،الجزائر،دونسنةعلاجه -طرق الوقاٌة–أساببه -مرض السكري أعراضه :مرادبوزٌت1
 .  06ص : المرجع نفسو:  ة لأطباء المدارسيطانية البريالجمع-2
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تتنوع وسائل التثقٌف الصحً المستخدمة فً نشر المعلومات الصحٌة من وسائل تقلٌدٌة 
نمطٌة إلى تقنٌات عصرٌة حدٌثة وكلما كانت وسٌلة الاتصال تفاعلٌة وتخاطب أكثر من 

 حاسة كلما كان تأثٌرها أكبر ومن هذه الوسائل
المقابلات ، ): وسائل مسموعة ٌتم نقل المعلومات عن طرٌق الكلمة المنطوقة مثل  *

 (الندوات ، المحاضرات ، المؤتمرات
النشرات ، الكتٌبات  ): وسائل مقرؤة ٌتم نقل المعلومات عن طرٌق العبارة المكتوبة مثل  *

, المعارض, العٌنات, الصور التوضٌحٌة, النماذج, ، الملصقات ، رسائل الجوال، السبورة
 (الشرائح

وتتنوع وسائل اخرى ( تلفاز ، فٌدٌو لأفلام ، أقراص مدمجة )مثل : وسائل مسموعة مرئٌة * 
 اىميا

تالملصقا  1 

سم مدون علٌها عبارات وصور تحمل رسالة تثقٌفٌة – وهً لوحات ورقٌة كبٌرة أبعادها 
بلغة مبسطة وموجزة فً كلماتها مع استخدام ألوان جذابة وجاذبة للفئة المستهدفة وٌراعً 

فً التصمٌم الخط وإبراز الرسالة وحجم الكلمات والتأثٌر النفسً على الملتقً وتتطرق 
لفكرة واحدة وتكون الصورةالرئٌسٌة التً تهدف لها واضحة ومفهومة وٌتم استخدامها فً 

تقدٌم المعلومات وتقرٌب مفهوم الرسالة التثقٌفٌة واستخدامها كمحفز ومحور للنقاش 
الجماعً وتوضع فً المكان المناسب حتى تتمكن الفئة المستهدفة من الإطلاع علٌها 

  واستٌعابها بسهولة

 2 المطوٌة أو النشرة

هً وسٌلة تحتوي على معلومات صحٌحة أما بشكل مصور مع تعلٌق أو إرشادات لفئة 
مستهدفة فً المجتمع وتلعب الألوان الدور الأساسً فٌها كعنصر للجذب وٌراعى أن ٌطبع 

 العدد الكافً لإٌصاله إلى الفئة المطلوب توعٌتها

  الكتٌبات التثقٌفٌة

وهً كتٌبات صغٌرة تحتوي على إرشادات موجهة لفئة محدودة فً المجتمع لهدف 
  توعٌتهم

  3اللوحات القلابة

عبارة عن صفحات ورقٌة مقواه تشتمل كل صفحة منها على رسالة أو معلومات صحٌة 
وٌتم استخدامها غالباً فً مجموعات صغٌرة لا تتعدى وٌكثر استخدامها فً الفصول 

  الدراسٌة

  4أشرطة الفٌدٌو

تستخدم أشرطة الفٌدٌو التً تتضمن مواد تثقٌفٌة لتعلم المجموعات الصغٌرة ، ولكن لابد أن 
ٌتبعها مناقشة جماعٌة للمضمون التثقٌفً وإلقاء الضوء على أهمٌة محتواه والجوانب التً 

  تطرق إلٌها حتى لا ٌكون هناك تلقً سلبً
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 5النماذج والمجسمات وأدوات المحاكاة

النماذج تعد أدوات للمحاكاة وهً ذات أبعاد ثلاثٌة لذا فإنها تعرض مفهوما واقعٌا ٌساهم فً 
تحقٌق الأهداف التعلٌمٌة وحجمها ٌسمح بفحصها عن كثب كما ٌمكن استخدامها لإٌضاح 

الوظٌفة إلى جانب إٌضاح التركٌب وتتمٌز بتعلم وممارسة أسالٌب ومهارات مختلفة وٌصنع 
  بعضها من المواد المحلٌة

  6أجهزة عرض الشرائح والشفافٌات

وهً وسٌلة من الوسائل البصرٌة لعرض الرسائل الصحٌة كجهاز عرض الشرائح وجهاز 
وأجهزة وبرامج الكمبٌوتر كبرنامج البوربوٌنت  (الشفافٌات  )عرض الصور الورقٌة 

 . والعروض التقدٌمٌة
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مو جاءت ضرورة الاىتمام بالصحة والسلامة يمن كل ما سبق تقد:  خلاصة الفصل
قضون ين يذ الذيحة التلامير من أطفال المجتمع وىي شرية كونيا المدخل لجزء كبيالمدرس
مج اربن عند اعداد ي عمى المسؤولوجبدة؛ لذلك  يلة داخميا ولسنوات عدية طويوميساعات 

ة أو ير أسباب الصحة والسلامة من خدمات طبيعوا ضرورة توفارية أن يالخدمات الصح
م  وكذا الحفاظ عمى يق نمو عقمي وبدني ونفسي واجتماعي سليتثقيف صحي، وذلك لتحق

ر الماء والغذاء واليواء النقي،  ومتابعة نموىم يدة عن أي مموثات وتوفيمة بعلية سيئة صحيب
 .  تيميطار  والاىتمام بشخصتباع أساليب الوقاية من الأمراض والمشاكل والأخ ابانتظام و

قي، إذ أصبحت مسألة ميمة تضع ليا ية ىو استثمار حقير الصحة المدرسيفتوف
 المزمنة الأمراضادة يلة المدى خاصة مع زي طوالبرامج الاستراتيجياتالدول الخطط  

 .ل القادمي المعاصرة لمنيوض والارتقاء بالجراتات  والمؤثياد التحديوازد

 


