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 : تمييد

 دراسة عف الناتجة التطبيقية الدراسة نتائج عمى يحتوي الذي الدراسة مف الفصؿ ىذا
 جداوؿ إلى تحويميا و تفرغياب قمنا و البحث مجتمع عينة عمى الاستمارة توزيع بعد الميداف

 اقترحنيا التي الفروض ،ومناقشة نتائجيا تفسير محاولة و بقراءتيا نقوـ أف اجؿ ما إحصائية
 ىذه محور ىو الذي الإشكالية سؤاؿ ،عمى متغيريف بيف افتراضية علاقة تحمؿ مؤقتة كإجابة
 أخرى و إحصائية قراءة عمى تحوي الإحصائية الجداوؿ عمى الباب ىذا ،يحتوي الدراسة

 نفييا أو إثباتيا مف التأكد و الفروض مناقشة ،و سوسيولوجية
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I. تبويب نتائج الدراسة الميدانية و تحميميا 

I.1 . أسئمة البيانات  )عرض نتائج المحور الأول الخاص بالبيانات العامة و تحميميا
  (العامة

 السن  متغيرات حسبالعينةتوزيع أفراد يوضح  : 01الجدول قم 

  النسبة التكرارات السن
 %  11 5 25 إلى 20من 

 % 38 17 30 إلى 26من 

 % 43 19 40 إلى 31من 

 % 4 2 45 إلى 41من 

 % 2 1  فما فوق46من 

 % 100 44 المجموع

 40 إلى 31 مف أعمارىف التي تتراوح العاملاتنجد أف  (01)نلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ 
 إلى 26 مف العاملات أكبر مف مجموع العاملات مف مجموع  %43سنة حيث يمثمف نسبة 

والتي تمثؿ الفئة العمرية  % 11 ، تمييا نسبة  العاملات مف مجموع% 38 سنة و نسبة 30
  %4 سنة بنسبة 45 إلى 41 سنة، ثـ الفئة العمرية الموالية ما بيف 25 إلى 20ما بيف 

 .% 2 إلى سنة فما فوؽ فكانت نسبة تتراوح 46 مف أماو
 و 31 بيف ما أعمارىف تتراوح اللاتي النساء العاملات تمثميا نسبة أكبر أف ىذا مف نستنتج
 ما العاممة لممرأة الجزائري المجتمع نظرة أف كوف الزواج، في تأخرىف يعني سنة، وىذا 40

 .المنزلي العمؿ غير آخر عمؿ لممرأة يكوف أف لفكرة بعدـ تقبمو تقميدية، زالت
 لا تقوـ بتوظيؼ الطاقة النسائية وىذا cnasكما نستنتج مف ىذه الإحصائيات أف مؤسسة 

ما يجعميا تعاني نوع مف الخموؿ الوظيفي بحكـ كبر أغمب العاملات و بالتالي نجد نوع مف 
 .نقص في الطموح و الإرادة لأداء المياـ لدى العاملات
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  الحالة المدنية حسبالعينة توزيع أفراد يوضح  :02الجدول قم 

 

  النسبة التكرارات الحالة المدنية

 % 66 29 عازبة

 % 29 13 متزوجة

 % 2 1 مطمقة

 % 2 1 أرممة

 % 100 44 المجموع

 
 مف مجموع %66 عازبات يمثمف نسبة العاملاتنجد أف  (2 ) رقـجدوؿاؿمف خلاؿ 
 ، أما الأرامؿ % 2 ، و المطمقات بنسبة % 29، تمييا نسبة المتزوجات بنسبة العاملات

 . %  2فمثمف نسبة 
 أكثر مف المتزوجات ويمكف cnasإذف ىناؾ توجو مف قبؿ العازبات لمعمؿ في مؤسسة 
متطمبات الحياة اليومية التي تقتضييا إرجاع ذلؾ أف شروط العمؿ والتوقيت لا تتناسب مع 

 .   حياة المتزوجة أو التي عنيا أبناء 
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 المستوى التعميمي  حسبالعينةتوزيع أفراد يوضح  : 03الجدول قم 

 

 المتحصلات عمى مستوى العاملاتنجد أف نسبة  (03)مف خلاؿ ملاحظتنا لمجدوؿ رقـ 
  % 16 ، أما المتحصلات عمى المستوى الثانوي فتقدر نسبتيف بػ % 82جامعي تقدر بػ 

. % 2 المتحصلات عمى المتوسط فتقدر نسبتيف بػ أماو
 العمؿ مياديف إلى بالدخوؿ ليا سمح الذي لممرأة التعميمي المستوى ارتفاع لنا يفسر وىذا

 الإدارة حيث في العمؿ في  فيو، يعممف الذي القطاع باختلاؼ النسب ىذه وتختمؼ طبعا
 فإف الإداريات والمتصرفات الرئيسيات الإداريات والمساعدات الإداريات، المساعدات توجد

 قطاع في تعممف اللاتي العاملات عكس عمى جامعي، تعميـ مستوى تشترط ىذه المناصب
 .الصناعة

 ليف مؤىلات cnasو في ضوء النتائج السابقة يتضح أف اغمب العاملات في المؤسسة 
عممية تسمح ليف بتولي مناصب عميا ، كما أف وظيفة ىذه المؤسسة تفرض ىذه المؤىلات 

   .لأنيا تتعامؿ مع مختمؼ فئات الشعب ، وبالتالي لابد مف وجود كفاءة عممية وعممية
 
 
 
 

  النسبة التكرارات التعميمي المستوى

 % 2 1 متوسط

 % 16 7 ثانوي

 % 82 37 جامعي

 % 100 44 المجموع
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 مدة العمل في المؤسسة  حسبالعينةتوزيع أفراد يوضح  : 04الجدول قم 

  النسبة التكرارات المؤسسة في العمل مدة

 % 6 2 اقل من سنة

 % 15 7  سنوات3 إلىمن سنة 

 % 45 20  سنوات7 إلى 4من 

 % 34 15  سنوات8 من أكثر

 % 100 44 المجموع

 
 4مف  بمنصب عمميف  التحقف اللاتي العاملاتنجد أف نسبة  (04)لجدوؿ رقـ ا نلاحظ أف

  سنوات8أكثر مف  ، أما اللاتي التحقف بمنصب عمميف  % 45 سنة تقدر بػ  سنوات7إلى 
 أما،  % 15 فتقدر بػ  سنوات3مف سنة إلى  ، و نجد أكبر نسبة فنجدىا % 34فتقدر بػ 

  أقؿ مف سنة اللاتي يكتسبف خبرة عمؿ العملاتفتمثؿ  % 6النسبة المتبقية و المقدرة بػ 
 عمؿ أقدميو لدييف المواتي العاملاتنسبة  ارتفاع بسبب أف لنا يتبيف النتائج، ىذه خلاؿ ومف
 يدخمف لا أنيف أي عمميف، مناصب حداثة مف سنوات 8 سنوات و أكثر مف 7 إلى 4مف 

  والمينية الأسرية التزاماتيف بيف عمييف التوفيؽ يصعب ما وىذا مبكرة سف في لمعمؿ
 
 
 
 
 
 
 



 الفصل الخامس                                                                 نتائج الدراسة الميدانية   
 

89 
 

 .عمل المرأة في مؤسسات أخرىيبين اسبقيت  : 05الجدول قم 

  النسبة التكرارات  أخرىبمؤسسة عممت أن سبق ىل

 % 45 20 نعم

 % 55 24 لا

 % 100 44 المجموع

الموظفات اللاتي لـ يشتغمف في مؤسسات أخرى نلاحظ أف ( 05)لجدوؿ رقـ امف خلاؿ 
. % 46 ، وأما بالنسبة اللاتي اشتغمف في مؤسسات أخرى فتقدر بػ % 55فتقدر بػ 

 تستقطب توجو المرأة العاممة حتى واف كانت عاممة في  cnasاذف يمكف القوؿ بأف مؤسسة 
 .مؤسسات أخرى فإنيا تسعى للالتحاؽ بيذه المؤسسة 

I.2. عرض نتائج المحور الثاني الخاص بالفرضية الأولى  و تحميميا: 
       تبميغ الإدارة لممرأة العاممة بموعد الاجتماعاتيوضح : 06الجدول رقم 

 والدوريات بشكل دوري

  النسبة التكرارات 

 % 32 14 نعم

 % 68 30 لا

 % 100 44 المجموع

 %68 بنسبة 30 كف بلا العاملات اللاتي أجبنا أف عدد  (06)نلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ 
 . % 32 بنسبة 14 فكانت نعـ  بػاللاتي أجبنا أما 

نستنج في الجدوؿ الموضح أف الإدارة لا تقوـ بتبميغ العاملات بكؿ ما يستجد حوؿ الواقع 
 لا تتبنى أي cnasالعمؿ و ىذا يدؿ عمى أف مؤسسة بالميني مثؿ الإعلانات الخاصة  

 cnasآلية ، تعتبر ضعيفة ولا تحضى بالاىتماـ اللازـ مف قبؿ الإدارة الخاصة بمؤسسة 
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 يوضح حرص المرأة العاممة عمى حضور الدوريات و الاجتماعات: 07الجدول رقم 
 

 ىل تحرصين عمى حضور ىذه الدوريات و الاجتماعات
  النسبة التكرارات 

 % 32 14 نعم

 % 68 30 لا

 % 100 44 المجموع

 
 % 68  بنسبة كف بلا العاملات اللاتي أجبنا أف عدد  (07) رقـ نلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ

 . % 32 فكانت  بنسبة بنعـ اللاتي أجبنا أما 
نستنج مف خلاؿ نتائج الجدوؿ أف معظـ العاملات لا يحضرف الدوريات و الاجتماعات وىذا 

 . راجع إلى صعوبة ىذه الاجتماعات التي تنعقد في المؤسسة
أما عدـ إبلاغيف مف طرؼ الرئيس أو المسؤوؿ يرجع لعدـ أىمية حضورىف في ىذه 

الاجتماعات أو أف الوقت الذي تنعقد فيو ىذه الدوريات يكوف غير مناسب بحكـ المسؤوليات 
العائمية أو بعد المسافة ،و بالتالي قد يكوف عدـ حضورىف في الاجتماعات مبرر بطريقة 

غير مباشرة، بالإضافة إلى بعض المعوقات الاجتماعية التي تعاني منيا المرأة مثؿ التأخر 
 .   في الدخوؿ إلى البيت
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 يوضح الأخذ بعين الاعتبار اقتراحات المرأة العاممة لأصحاب القرار: 08الجدول رقم 
 

 ىل تؤخذ بعين الاعتبار اقتراحاتك التي تقدمينيا لأصحاب القرار

  النسبة التكرارات 

 % 32 14 نعم

 % 68 30 لا

 % 100 44 المجموع

 

 أما % 68  بنسبة كف بلا العاملات اللاتي أجبنا أف عدد  (08)نلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ
 . % 32 بػ لا فكانت  بنسبة اللاتي أجبنا 

نستنج أف العاملات لا يؤخذ باقتراحاتيف مف طرؼ أصحاب القرار ، و ىذا راجع إلى عدـ 
 التي تحد مف فسح cnasاىتماـ أصحاب القرار برأي المرأة و ىذا راجع إلى ثقافة مؤسسة 

المجاؿ لممرأة العاممة للإدلاء برأييا فيما يخص الموائح و الإجراءات الخاصة في مجاؿ 
العمؿ ، حتى واف كاف ىناؾ إبداء لمرأي مف طرفيف بأنيا لا تؤخذ بعيف الاعتبار مف حيث 

 التطبيؽ و تبقى مجرد رأي  
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 يوضح تعامل المرأة العاممة مع التعميمات التي يحددىا المدير: 09الجدول رقم 
 

  النسبة التكرارات 

 % 59 26 القبول

 % 6 3 دون اعتراض

 % 35 15 مناقشتيا

 % 100 44 المجموع

 
 % 59  بنسبة كف بالقبوؿ العاملات اللاتي أجبنا نلاحظ أف عدد  (09)مف خلاؿ الجدوؿ 

، ونلاحظ اللاتي أجبنا دوف اعتراض  % 35  فكانت  بنسبة بالمناقشة اللاتي أجبنا أما 
 . ، وأما اللاتي أجبنا بالرفض فكانت منعدمة%6 أي بنسبة 03فكانت 
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 الميارة و الكفاءة التي تممكيا المرأة لممشاركة في اتخاذ القرار : 10الجدول رقم 
 

  النسبة التكرارات 
 % 85 37 نعم

 % 15 7 لا

 % 100 44 المجموع

 
 أما % 85 بنسبة كف بنعـ العاملات اللاتي أجبنا أف عدد  (10) نلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ

 . % 15 بػ لا فكانت  بنسبة اللاتي أجبنا 
 يمكنيا المرأة أف عمى تدؿ عاملاتلؿ العامة النظرة أف نستنتج لمجدوؿ، قراءتنا خلاؿ مف

 التي الصارمة و الصائبة القرارات اتخاذ في الكبيرة قدراتيا عمى بناءا مراكز قيادية تولي
 العممي التحصيؿ زائد الميداف في الخبرة أف يدؿ ذلؾ و بيا، المنوطة القيادية بالمياـ تتعمؽ

 .منيا الاستفادة و التجارب اكتساب و التعمـ عمى الكبيرة قدرتيا و ليا
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 احتلال المرأة لمراكز قيادية في المؤسسة: 11الجدول رقم 
 

  النسبة التكرارات 

 % 50 22 نعم

 % 50 22 لا

 % 100 44 المجموع

 
 مف المبحوثات اجبنا بنعـ أي أف المرأة % 50تظير النتائج المسجمة في الجدوؿ أعلاه أف 

تحتؿ مراكز القيادية بينما النصؼ الثاني مف المبحوثات يروف العكس فحسب المرأة لا تحتؿ 
 .مراكز قيادية 

عمى  قدرتيا عمى بناءا مراكز قيادية تولي يمكنيا المرأة أف نستنتج لمجدوؿ، قراءتنا خلاؿ مف
 تتمتع التي لممواىب صقميا و فييا نفسيا تجد التي المواقؼ و الوضعيات مختمؼ مع التأقمـ
 في زملاءىا مف تتمقاىا التي بالمساعدة ذلؾ كؿ و لمقيادة الأىمية كامؿ شخصا تجعميا بيا،

 .العمؿ
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 يوضح اشتغال المرأة في مناصب المسؤولية : 12الجدول رقم 
 

  النسبة التكرارات 

 % 29 13 نعم

 %71 31 لا

 100% 44 المجموع
 

 مف المبحوثات قد اشتغمنا في مناصب % 29إف ( 12 ) رقـنلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ
 منيـ لـ يسبؽ ليف إف اشتغمت في مناصب المسؤولية و السؤاؿ % 71مسؤولية بينما نسبة 

 .ىؿ سبؽ واف شغمت مناصب مسؤولية
  الفرصة نفس ليا تتاح لا طبيعة نشاطيا، اختلاؼ وعمى المؤسسة في العاممة المرأة أف

 بالعديد نفسيا محاطة المرأة تجد حيث القيادية، المناصب إلى الوصوؿ في لمرجؿ المتاحة
 العراقيؿ ىذه أبرز مف ولعؿ القيادية، المناصب إلى الوصوؿ مف تمنعيا التي العراقيؿ مف

 وعمى عاـ بشكؿ الجزائرية مؤسساتنا بأف ترى فيي ، المرأة وتكويف تأىيؿ ضعؼ فرص
 المؤسسة داخؿ التكويف وأىمية مفيوـ إدراؾ عف بعيدة نشاطيا، لا زالت مجالات اختلاؼ

المتاحة ، بالإضافة إلى منافسة الرجاؿ و الوضع  الفرص في حاد نقص المرأة تعرؼ حيث
 . العائمي و الجانب العاطفي لممرأة و طبيعة العمؿ
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 معاممة أصحاب القرار لممرأة العاممةيوضح  :13الجدول رقم 
 

  النسبة التكرارات 

 % 34 15 جيدة

 % 61 27 حسنة

 % 5 2 سيئة

 % 100 44 المجموع

 

العاملات اللاتي اجبنا باف معاممة أصحاب القرار أف عدد  (13)نلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ 
واللاتي أجبف بسيئة  %34 فكانت  بنسبة بجيدة اللاتي أجبنا  أما % 61  بنسبة كف حسنة

 .5%فكانت  بنسبة 
العلاقات السائدة داخؿ محيط العمؿ بيف  أف ،العاملات رأي حسب الجدوؿ خلاؿ مف نلاحظ

الرئيس والمرؤوسيف ىي علاقات حسنة و توحي بوجود تكامؿ وانسجاـ بيف أعضاء العمؿ 
ميما كانت درجتيف السوسيو مينية و بالتالي ينتج عف ىذا التكامؿ نوع مف الاحتراـ والتقدير 
مما يؤدي إلى خمؽ مناخ يساعد في السير الحسف لجميع الوظائؼ الإدارية وىذا ما تدعمو 

تصريحات العاملات اللاتي باف معاملاتيف مف طرؼ المدير كانت جيدة وىذا داؿ عمى 
 .وجود استقرار وظيفي
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ة أالعلاقة بين مدة العمل و الآخذ بعين الاعتبار اقتراحات المريوضح  : 14الجدول رقم 
 العاممة لأصحاب القرار

 السؤاؿ 

 

 

 مدة العمؿ

ىؿ تؤخذ بعيف الاعتبار اقتراحاتؾ التي تقدمينيا 
 لأصحاب القرار

المجموع  لا نعـ

 
 اقؿ مف سنة

 2 2 0 التكرار

  النسبة

 المؤسسة في العمؿ مدة

0,0% 100 % 100% 

  سنوات3 إلىمف سنة 

 7 5 2 التكرار

 النسبة

 المؤسسة في العمؿ مدة

28 % 72 % % 100 

  سنوات7 إلى 4مف 

 20 13 7 التكرار

النسبة 

 المؤسسة في العمؿ مدة 

35 % 65 % 100% 

  سنوات8 مف أكثر

 15 10 5 التكرار

  النسبة

 المؤسسة في العمؿ مدة

33 % 64 % %100 

 المجموع

 44 30 14 التكرار

  النسبة

 المؤسسة في العمؿ مدة  

32 % 68 % 100 % 
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يوضح الجدوؿ السابؽ العلاقة بيف سنوات العمؿ والأخذ بعيف الاعتبار معطيات ىذا 
الجدوؿ معرفة إذا كاف أصحاب القرار يأخذوف بآراء و اقتراحات العاملات وفؽ مؤشر مدة 

 :العمؿ فأظيرت النتائج ما يمي 

 باف اقتراحاتيـ اصرحو% 68إف الاتجاه العاـ لممبحوثيف كاف بنسبة عامة قدرت ب 
و أرائيـ لا تؤخذ بعيف الاعتبار مف طرؼ أصحاب القرار مدعمة بسبة العاملات المواتي 

 تمثؿ العاملات المواتي  72% تمييا نسبة %100عممف بالمؤسسة لمدة اقؿ مف سنة بنسبة 
 08 سنوات ثـ العاملات المواتي ليف مدة أكثر مف 03تتراوح مدة عمميف مف سنة إلى 

 سنوات بالمقابؿ 07 الى 04 تمثؿ مدة %35 وفي الأخير نسبة %64سنوات و ذلؿ بنسبة  
 %32نجد نسبة المصرحات باف اقتراحاتيف تؤخذ بعيف الاعتبار مقدرة بنسبة عامة قدرت

 سنوات تمييا نسبة المواتي عممف 08مدعمة مف طرؼ العاملات المواتي مدتيف أكثر مف 
 تمثؿ العاملات المواتي عممف %65 ثـ نسبة %28 سنوات مقدرة ب 03لمدة مف سنة إلى 

 . سنوات في حيف نجدىا منعدمة عند فئة اقؿ مف سنة07 إلى 04لمدة تتراوح مف 

في ضوء القراءة الإحصائية التي أفرزتيا نتائج الجدوؿ نستنتج أف أصحاب القرار في 
 أىمية للاقتراحات والآراء التي تصدر مف طرؼ غالبية العاملات ا لا يعطوcnasمؤسسة 

وىذا يدؿ عمى أف ىذه المؤسسة تتبنى سياسة مركزية اتخاذ القرار ميما كاف نوعيا ، كما 
أنيـ يفتحوف باب المناقشة و التشاور مع مختمؼ الفئات المينية خاصة إذا كاف مف ذوي 

كما نجد اف بعض الرؤساء يحاولوف وضع . الخبرة القميمة أو تـ التحاقيـ بالمؤسسة حديثا
حدود بينيـ وبيف العاملات مف اجؿ الحفاظ عمى مكانتيـ الوظيفية مف جية ومحاولة الحد 

مف تدخلات الفاعميف في مجاؿ التسيير مف جية أخرى ، وىذه التصريحات تجعؿ مف الفرد 
العامؿ يشعر بنوع مف الاغتراب كما أنيا تخمؽ لو نوع مف الممؿ اتجاه الوظيفة التي يشغميا 
و ىذا يحد مف تكريس و تفعيؿ العلاقات الإنسانية داخؿ التنظيـ مثؿ التعاوف والانسجاـ في 

محيط العمؿ و بيف الزملاء،  كما يمكف أف نفسر ىذه التصرفات مف الرؤساء عمى أنيا 
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مقيدة لتصرفات الفاعميف ومحاولة ضبط أدائيـ خاصة أعواف التنفيذ و ىذا حفاظا عمى السمـ 
الإداري ، وتوزيع المياـ ، في المقابؿ نجد أف بعض العاملات صرحف باف اقتراحاتيف 

وأرائيف تؤخذ بعيف الاعتبار مف طرؼ أصحاب القرار ، ويمكف تفسير ىذه التصريحات باف 
ىؤلاء الفاعميف ليف مكانة وظيفة تفرض عمى أصحاب القرار الإنصات والحوار مع بعض 
العاملات نظرا لمكانتيف خاصة إذا كف مف أعواف التحكـ أو أصحاب الخبرة في العمؿ  

ومف خلاؿ ىذا التحميؿ نستنتج أف غالبية الإجراءات والموائح التنظيمية لا يشارؾ فييا العماؿ 
 . بصفة عامة وتبقى مف صلاحيات الرؤساء فقط
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يوضح العلاقة المستوى التعميمي و التعامل مع التعميمات التي يحددىا  : 15الجدول رقم 
 المدير لممرأة العاممة

 السؤاؿ 

 

 المستوى التعميمي

كيؼ تتعامميف مع التعميمات التي 
 يحددىا لؾ مدير حرفيا

 المجموع

 القبوؿ
دوف 

 اعتراض
 مناقشتيا

 

 متوسط

 1 0 0 1 التكرار

النسبة 

 التعميمي المستوى 

% 100 0 % 0 % % 100 

 ثانوي

 7 1 0 6 التكرار

النسبة 

 التعميمي المستوى 

86 % % 0 14 % 100 % 

 جامعي

 36 14 3 19 التكرار

  النسبة

 التعميمي المستوى 

54 % 8  % 38 % 100 % 

 المجموع

 44 15 3 26 التكرار

      النسبة
 التعميمي المستوى

60 % 6  % 34 % 100 % 
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 نحاوؿ التعرؼ عمى كيفية التعامؿ مع التعميمات  السابؽمف خلاؿ معطيات الجدوؿ
 .التي يحددىا المدير و علاقتيا بالمستوى التعميمي 

طبقوف يصرحوا بأنيـ  % 60 و المقدر بػ لمعاملات العاـ الاتجاهفأتضح أف 
 ليـ مستوى تعميمي متوسط و ذلؾ المواتي تدعميا نسبة اعتراضالتعميمات و قبوليا دوف 

 ثـ نسبة الجامعيات %86 ليـ المستوى الثانوي بنسبة  المواتي تمييا نسبة %100بنسبة 
 صرحف أف التعميمات يتـ المواتي بالمقارنة نجد أف نسبة العاملات % 54نسبة قدرت بػ 

     ليـ مستوى جامعي بنسبة المواتي تدعميا نسبة %34مناقشتيا فقد كانت  مقدر بنسبة 
 في حيف نجدىا منعدمة % 14 ليـ المستوى الثانوي و ذلؾ بنسبة المواتي تمييا نسبة % 38

عند المستوى المتوسط ، أما العاملات المواتي صرحف بأف ىف ينفذف التعميمات دوف 
 مدعـ بنسبة الجامعيات بنسبة %6 فكانت نسبتيـ فكانت نسبتيـ العامة مقدرة بػ اعتراض

 و متوسط  ثانوي ليـ مستوى المواتيفي حيف نجدىا منعدمة عند فئة العاملات  8%

 لمجدوؿ يتبيف لنا أف غالبية المبحوثيف يقوموف بتطبيؽ الإحصائيةفي ضوء القراءة 
كؿ الأوامر و التعميمات التي يتمقونيا مف طرؼ رؤسائيـ دوف تعقيب و ىذا يعود إلى طبيعة 

الوظيفة التي يشغمونيا خاصة إذا كانت مف فئة التنفيذ و بالتالي ىـ يدركوف جيدا أف مف 
واجبات المرؤوس تنفيذ التعميمات التي تصدر مف طرؼ الرئيس في العمؿ ، وىذا ما لمسناه 
عند العاملات المواتي ليـ مستوى متوسط و ىذا بنسبة كبيرة جدا و ىذا يعكس حقيقة وظيفية 
و ىي ىشاشة مناصبيـ بحكـ المستوى الذي لدييـ و بالتالي الحفاظ عمى الوظيفة يعتبر حؽ 

مشروع في نظر العامؿ و بالتالي إطاعة الأوامر و إعلاف الولاء مف خلاؿ إتماـ المياـ 
 عمى تنفيذىا يكرس نوع مف الاستقرار الوظيفي ، كما نجد ىذا القبوؿ بصورة كبيرة الحرصو

عند فئة العاملات المواتي ليـ مستوى ثانوي فيف يحاولف تجنب مختمؼ العراقيؿ و إثارة 
المشاكؿ ميما كاف نوعيا حفاظا عمى مناصبيـ  و عمى توازف و استقرار المؤسسةخاصة إذا 
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كانت ىذه التعميمات عقلانية و ضمف المياـ المكمفيف بيا فيي أمر طبيعي يدخؿ في 
  .واجبات العمؿ و لا داعي لرفضيا أو مناقشتيا مع الرئيس

في حيف نجد أف بعض العاملات صرحف بأنيف يناقشف التعميمات مع المدير وىذا 
 كاف ىؤلاء العاملات ليـ مكانة عالية دخؿ المؤسسة و بالتالي ىـ إذاأمر عادي خاصة ، 

مينية تسمح ليـ في إبداء الرأي حوؿ أمر معيف خاصة إذا كاف في مجاؿ  في درجة سوسيو
التسيير و نلاحظ ىذا ىذا عند فئة الجامعيات مف العملات فمف حيث المستوى العممي نرى 

 و أراء حوؿ اقتراحاتبأنيـ يحتموف مكانة وظيفية حساسة تسمح ليـ بالمشاركة في تقديـ 
 في ىذه الاتصاؿ التنظيمية ،  ىذا يعكس مرونة قنوات الموائحمختمؼ الإجراءات و 

المؤسسة بيف المدير و مختمؼ الإطارات ما داـ ىناؾ فرصة لممناقشة و الحوار، و في كؿ 
الحالات نجد أف المرأة العاممة ميما كانت وظيفتيا داخؿ المؤسسة تدرؾ جيدا ما ىي حقوقيا 

ة الوظيفية و موقعيا داخؿ يىي واجباتيا ، و ميما كانت طبيعة  ىذه التعميمات فإمكاف و ما
المؤسسة الذي يحدد متى تصبح ىذه التعميمات واجب ينفذ و متى تصبح حؽ يناقش بكؿ 

. موضوعية و عقلانية 
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يوضح العلاقة مدة العمل في المؤسسة و أسبقية شغل المرأة في إحدى  : 16الجدول رقم 
 مناصب المسؤولية

 السؤاؿ 

 

 مدة العمؿ بالمؤسسة

 تشغميف أو شغمت إفىؿ سبؽ و 
 مناصب إحدىحاليا في 
 المسؤولية

المجموع 

  لا نعـ

 
اقؿ مف سنة 

 02 1 1 التكرار

النسبة 

 المؤسسة في العمؿ مدة 

50 % % 50 %100 

 3 إلىمف سنة 
 سنوات

 7 7 0 التكرار

   النسبة

 المؤسسة في العمؿ مدة

0 % 100 % % 100 

 7 إلى 4مف 
 سنوات

 %20 12 8 التكرار

النسبة 

 المؤسسة في العمؿ مدة 

% 40 60 % 100 % 

 8 مف أكثر
 سنوات

 15 11 4 التكرار

  النسبة

 المؤسسة في العمؿ مدة

26 % 74 % 100 % 

 

 المجموع

 44 31 13 التكرار

  النسبة

 المؤسسة في العمؿ مدة

29 % 71 % 100 % 
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ىؿ شغمت أو : مف خلاؿ معطيات ىذا الجدوؿ نحاوؿ الإيجاب عف تساؤؿ مفاده 
.  و علاقتو بمدة العمؿ في المؤسسة ةالمسؤولي المناصب إحدىتشغميف حاليا في 

 و ىي تمثؿ % 71 العاـ لممبحوثيف مقدر بنسبة  الاتجاهوكشفت نتائج الجدوؿ أف 
أكبر نسبة صرحوا بأنيـ لـ يشغموا أي منصب مسؤوؿ في المؤسسة مدعمة بفئة العاملات 

 تمييا % 100 سنوات و ذلؾ بنسبة 03 ليـ مدة عمؿ تتراوح مف نسبة إلى المواتي
 ليـ مدة المواتيثـ نسبة % 74 سنوات عمؿ مقدرة بنسبة 08العاملات اللاتي ليـ أكثر مف 

 تمييا نسبة %50 ثـ نسبة %60 سنوات و ذلؾ نسبة  07 إلى 04ح مف وعمؿ تترا
 %26ثـ نسبة   %40 سنوات عمؿ مقدرة بػ 07 إلى 04العملات اللاتي ليـ مف 

 المواتي سنوات في حيف نجدىا منعدمة عند فئة العاملات 08لمعاملات المواتي ليـ أكثر مف 
  . سنوات03تتراوح مدة عمميـ مف سنة إلى 

نستنتج مف القراءة الإحصائية السابقة أف غالبية العاملات في ىذه المؤسسة لا 
يشغموا مناصب ووظائؼ مينية تحمميـ المسؤولية كبيرة و ىذا يعكس سيطرة العنصر 

الرجالي عمى المناصب الحساسة كما يعكس حقائؽ كثيرة، فيناؾ مف يرى بأف المرأة غير 
قادرة عمى تحمؿ الأعباء و المياـ التي تفرضيا بعض المؤسسات و ىناؾ بعض الآراء 

تنظر لممرأة عمى أنيا إنساف عاطفي و بالتالي لا تستطيع فرض المتابعة الصارمة و تطبيؽ 
الإجراءات و الموائح التنظيمية بشكؿ منضبط و بالتالي ىذا الجانب قد يعيؽ السير الحسف 
لمعمؿ و بالتالي ينتج عف ىذه التصرفات نوع مف التجاوزات مثؿ عدـ الانضباط و الالتزاـ 

في العمؿ مف طرؼ المرؤوسيف و ىناؾ جانب أخر وظيفي قد يحرـ المرأة مف تقمد 
المسؤوليات مثؿ انعداـ الخبرة الكافية و التكويف الجيد فالأقدمية في العمؿ ليا دور فعاؿ في 

تحمؿ المسؤوليات، ومف جية  اجتماعية أخرى فالوضعية العائمية و كثرة المسؤوليات 
الخارجة عف مجاؿ العمؿ مثؿ رعاية الأبناء يراىا الكثير مف النساء حاجز يحوؿ بينيا و بيف 
زيادة المياـ في العمؿ، كما أف المحيط الثقافي الاجتماعي و المعايير السائدة ترى بأف المرأة 
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إنساف ضعيؼ و غير قادر عمى تحمؿ المسؤولية و غير مؤىمة لتحمؿ الضغوطات التي 
يعاني منيا بعض المسئوليف خاصة إذا كانت المؤسسة ليا علاقة بالمحيط الخارجي وتتعامؿ 

مع مختمؼ شرائح المجتمع ، بالإضافة إلى ذلؾ فالمستوى التعميمي و المؤىؿ الأكاديمي 
يعتبر عائؽ في تقمد المناصب العميا خاصة إذا كانت المرأة ليس لدييا مستوى عممي يتوافؽ 
مع طبيعة المنصب أو الوظيفة العميا ، فالتدرج في الوظائؼ نحو الأعمى لو شروط وقوانيف 
أما الذيف صرحوا بأنيـ تقمدوا مناصب مسؤولية فكانت نسبتيـ أقؿ و ىذا يعود لعدة أسباب 
منيا الخبرة المينية أو المؤىؿ العممي و أحيانا الطرؽ الغير الرسمية مثؿ الوساطة والمكانة 

الاجتماعية ، لكف رغـ ىذا تبقى المرأة العاممة تعاني نقص في احتلاؿ مناصب مسؤولية ىذا 
 راجع لأسباب قد تكوف اجتماعية بحكـ المعايير و القيـ أو وظيفية حسب طبيعة العمؿ 
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: الأولى الفرضية استنتاج
لا تساىـ المرأة " أفرزت نتائج الدراسة الميدانية حوؿ محور الفرضية الأولى القائمة بأف - 

 :لقد تـ التوصؿ إلى" العاممة بشكؿ فعاؿ في اتخاذ داخؿ المؤسسة

مف خلاؿ نتائج مؤشر الخاص بتبميغ الإدارة لممرأة العاممة بموعد الاجتماعات بشكؿ - 
 %68دوري فكانت غالبية العاملات صرحف بأف الإدارة لا تبمغيـ وىذا بنسبة عامة قدرت بػ 

و ىذا يعود إلى مكانة المرأة الوظيفية داخؿ المؤسسة خاصة إذا كانت لا تنتمي إلى فئة 
 .الإطارات و بالتالي لا يتـ إبلاغيف خاصة في القرارات اليامة التي يحضرىا الإطارات فقط

حرص المرأة العاممة عمى حضور الاجتماعات، فقد : نتائج المؤشر المتضمف  في ضوء - 
 و يمكف إرجاع % 68صرح غالبية المبحوثات بأنيف لا يحضرف الاجتماعات و ذلؾ بنسبة 

عدـ الحرص ىذا إلى عدـ إبلاغ الإدارة عمى تاريخ ىذه الاجتماعات و بالتالي حضورىف 
 .غير ضروري

نستنتج مف خلاؿ بيانات المؤشر المتضمف الأخذ بعيف الاعتبار اقتراحات المرأة العاممة - 
مف طرؼ أصحاب القرار فقد بينت النتائج أف غالبية العاملات صرحف بأف الرؤساء لا 

 حتى و إف % 68يولوف اىتماـ لأرائيف و اقتراحاتيف الخاصة بمجاؿ العمؿ و ىذا بنسبة   
 .فتـ الإنصات ليف لكف ىذه الاقتراحات لا تطبؽ في الميادي

يتضح لنا مف خلاؿ نتائج ىذا المؤشر المتضمف تعامؿ المرأة مع التعميمات المحددة مف - 
طرؼ المدير فقد صرحف و بالأغمبية بأنيف يطبقف ىذه التعميمات بالقبوؿ و ىذا بنسبة    

 . و ىذا يدؿ عمى الانتماء و الالتزاـ في إنجاز المياـ و الواجبات المنوطة بيف % 59

يتبيف مف خلاؿ النتائج المتوصؿ إلييا في المؤشر القائؿ احتلاؿ المرأة لمراكز قيادية في - 
المؤسسة فقد صرحف و بالنصؼ المبحوثات بأنو يمكف لممرأة العاممة احتلاؿ مراكز قيادية 

 .بالمؤسسة و ىذا يعود إلى الكفاءة و الخبرة التي تمتاز بيا المرأة
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أفرزت نتائج المؤشر المتضمف الميارة و الكفاءة التي تممكيا المرأة لممشاركة في اتخاذ - 
القرار فقد تبيف أف غالبية العاملات صرحوا بأنو يمكف لممرأة مشاركة في اتخاذ القرار داخؿ 

 ، و ىذا يعود إلى كفاءة المرأة المينية و اقتراحاتيا  %84المؤسسة و ىذا بنسبة كبيرة قدرت 
الصائبة في مجاؿ العمؿ ، كما أف التحصيؿ العممي لو الأثر الكبير في السماح لممرأة 

 .لفرض وجودىا و أرائيا في عممية صنع القرار

لا " نستنج مف خلاؿ التحميؿ الإحصائي و السوسيولوجي أف الفرضية الأولى و القائمة - 
و قد تحققت ميدانيا " CNASتساىـ المرأة العاممة بشكؿ فعاؿ في اتخاذ القرار داخؿ مؤسسة 

 .مف خلاؿ نتائج الدراسة
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I.2 . عرض نتائج المحور الثالث الخاص بالفرضية الثانية 
 يوضح الصعوبات التي توجييا المرأة في أداء واجباتيا المينية : 17الجدول رقم 

 

  النسبة التكرارات 
 % 31 14 نعم

 % 69 30 لا

 % 100 44 المجموع

 

   بنسبة30 كف بلا  العاملات اللاتي أجبنا أف عدد  (17)رقـ نلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ 
 . % 31 بنسبة 14 فكانت نعـ باللاتي أجبنا  أما % 69
في أداء واجباتيـ المينية  مضايقات إلى يتعرضوف لا العاملات أغمبية أف ىو نستنتجو ما و

 فيي الرجؿ عف كثيرا تختمؼ المرأة مع الاتصاؿ بيف زملاء العمؿ وعممية داخؿ المؤسسة ،
 مجموع في محددة و رسمية بطريقة الاتصاؿ يكوف ما كثيرا و بيـ  تفاعؿوأقؿ تحفظا أكثر

 الذي الفيـ سوءو التصادـ يقمؿ مما تنفيذىا وتنتظر الإدارة  تصدرىا التي والتعميمات الأوامر
 أكثر الوقت نفس في لكنيا والمرؤوس، الرئيس بيف المباشر و الدائـ  التفاعؿعف ينجـ قد

 .الاتصاؿ عممية في بالميونة تتميز و المرؤوسيف لمشاكؿ تفيما و تفتحا
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مع حجم الواجبات الممقاة عمى ساعات العمل التي تتناسب يوضح : 18الجدول رقم 
 ىاعاتق

 
  النسبة التكرارات 

 % 82 36 نعم

 % 18 8 لا

 % 100 44 المجموع

 

       بنسبة36 كف بنعـ العاملات اللاتي أجبنا أف عدد  (18)نلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ 
 . % 18 بنسبة 8 بػ لا فكانت اللاتي أجبنا  أما % 82

نستنتج مف خلاؿ القراءة الإحصائية أف غالبية العاملات صرحوا باف الحجـ الساعي لمعمؿ 
يتوافؽ و يتناسب مع الحجـ الساعي لمعمؿ و يتوافؽ ويتناسب مع حجـ المياـ المكمفيف بيا 

و ىذا ما يودع نوع مف الرضا الوظيفي داخؿ مجاؿ العمؿ إلا أف العمؿ المنزلي يشكؿ 
عائؽ بحكـ أف ىناؾ جيد إضافي عمى عاتؽ المرأة العاممة خاصة إذا كانت متزوجة ولدييا 

ضغوطات أسرية مثؿ تربية الأبناء بالإضافة إلى المسؤوليات الأخرى كربة بيت ، وىذا 
 . يشكؿ ىاجس تعاني منو المرأة وىو قدرتيا عمى التوفيؽ بيف ظروؼ العمؿ ومتطمبات البيت
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 نظام الإجازاتيبين : 19الجدول رقم 
 

  النسبة التكرارات 

 % 47 21 نعم

 %  53 23 لا

 % 100 44 المجموع

 
 أما % 53  بنسبة كف بلا العاملات اللاتي أجبنا أف عدد  (19)نلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ 

 . % 47 فكانت  بنسبة نعـ  باللاتي أجبنا 
في ضوء القراءة الإحصائية نستنتج أف غالبية العاملات لا يميؽ بيف نظاـ الإجازات والعطؿ 

السنوية بحكـ أف الإدارة تفرض عمييف الاستفادة مف ىذه الإجازات في وقتيا القانوني 
وبالتالي ينجر عمى مثؿ ىذا الإجراء نوع مف الخمؿ الوظيفي و عدـ الرضا و بالتالي تصبح 

ىناؾ نوع مف الشعور السمبي لدى العاملات ، وفي المقابؿ نجد بعض العاملات صرحوا باف 
نظاـ العطؿ عقلاني ويستطعف اخذ الإجازة في الوقت الذي يردف بحكـ أف مكانتيف الوظيفية 
تسمح بذلؾ لاف ىناؾ البديؿ لشغؿ مناصبيف في العمؿ و بالتالي لا يسبب غيابيف المبرر 

القانوني ثغرة في مجاؿ العمؿ ومنو يتضح أف نضاـ الإجازات تتحكـ فيو مكانة العاممة داخؿ 
 .cnasمؤسسة 
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  يوضح التأخر عن العمل:20دول رقم ج
 

  النسبة التكرارات 
 % 78 34 نعم

 % 22 10 لا

 % 100 44 المجموع

 
 أما % 78   بنسبةكف بنعـ العاملات اللاتي أجبنا أف عدد  (20)نلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ 

 . % 22 بػ لا فكانت  بنسبة اللاتي أجبنا 
 في العائمية لمحالة تخضع العمؿ عف التأخر نسبة إف الجدوؿ نستنتج مف خلاؿ بيانات

 البيت والأسرة بالتالي اتجاه الواجبات في لانشغاليف نظرا العاملات بو صرحت كما الغالب
الأسباب ، بالإضافة إلى الظروؼ العائمية ىناؾ مجموعة مف المعوقات  لياتو فيف يتأخرف

مثؿ بعد المسافة عف مكاف العمؿ كما يمكف أف تكوف مشكمة النقؿ إحدى ىذه المعوقات 
بالإضافة إلى الوقت المبكر لمعمؿ خاصة في فصؿ الشتاء الذي يشكؿ عائؽ عمى العنصر 

 . النسوي وىذا ما يجعميف يتأخرف عمى وقت الدواـ تفاديا للأخطار و المتاعب
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 التغيب عن العمل: 21الجدول رقم 
  

  النسبة التكرارات 

 % 60 26 نعم

 % 40 18 لا

 % 100 44 المجموع

 

 أما % 60   بنسبةكف بنعـ العاملات اللاتي أجبنا أف عدد  (21)نلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ 
 . % 40 بػ لا فكانت  بنسبة اللاتي أجبنا 

يتبيف لنا مف خلاؿ نتائج الجدوؿ أف غالبية العاملات صرحف بأنيف يتغيبف عف العمؿ 
بصورة مفاجئة دوف تبرير قانوني ىذا يعود إلى ظروفيف قد تكوف خاصة بيف مثؿ المرضى 
أو تكوف خاصة بالمحيط الأسري مثؿ المرض أو الوفاة ، و قد نجد أحيانا أف غالبيتيف يكف 
بشكؿ مقصود ىروبا مف العمؿ أو التماطؿ في أداء المياـ وبالتالي الغياب المفاجئ قد يكوف 

 .عقلاني و مشروع و أحيانا يكوف مجرد تكاسؿ و إىماؿ
في حيف نجد أف بعض العاملات لا يتغيبف عف العمؿ و ىذا يعود لانضباطيف مف جية 
وعدـ تعرضيف لمواقؼ طارئة مف جية أخرى وقد يكوف غيابيف مبرر بصفة قانونية مثؿ 

 . طمب الإذف
 

 

 

 

 



 الفصل الخامس                                                                 نتائج الدراسة الميدانية   
 

113 
 

 يوضح بين علاقة بين الحالة المدنية و التأخر عن العمل: 22الجدول رقم 
 

 

 

 

 

ىؿ تتأخريف في بعض   
 المجموع عف عممؾ الأحياف

لا نعـ 

 
عازبة 

 25 4 29 

 % 100 % 13 % 87 المدنية الحالة

متزوجة 
Count 9 4 13 

 % 100 % 30 % 70 المدنية الحالة

مطمقة 
 0 1 1 

 % 100 % 100 % 0 المدنية الحالة

 أرممة
Count 0 1 1 

 % 0 المدنية الحالة
100,0

% 
100 % 

 المجموع

Count 34 10 44 

 % 100 %23 % 77 المدنية الحالة
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يتضح لنا مف خلاؿ نتائج الجدوؿ السابؽ أف الاتجاه العاـ لممبحوثيف صرحوا بأنيف 
  %87مدعمة بنسبة العازبات المقدرة  %77 بنسبة يتأخرف بعض الأحياف عف العمؿ و ذلؾ

في حيف نجدىا منعدمة عند فئة المطمقات ، %  70 بػ تمييا نسبة المتزوجات و التي قدرت
والأرامؿ بالمقارنة نجد أف النسبة العامة لمعاملات المواتي اقروا بأنيف لا يتأخرف عف العمؿ 

 %100مدعمة بنسبة المواتي صرحف مف فئة الأرامؿ والمطمقات و ذلؾ  ، % 23فقدرت 
 .% 13ثـ نسبة العازبات المقدرة  % 30 تمييا نسبة المتزوجات و المقدرة

 مف خلاؿ القراءة الإحصائية و في ضوء النتائج يمكف أف نستنتج أف غالبية العاملات 
يتأخرف عف الدواـ اليومي لمعمؿ و لا يدخموف في الوقت المحدد و ىذا ما نجده عند فئة 

العازبات و المتزوجات و يمكف أف نفيـ مف أف ىذا التأخر ليس مف الجية السمبية أو 
التياوف بقدر ما يكوف ناتج عف ظروؼ اجتماعية تفرض عمى المرأة العاممة مثؿ المسؤولية 

الثانوية كربة بيت أو تكوف عراقيؿ أخرى تحوؿ دوف وصوليا في الوقت القانوني لمعمؿ 
ويمكف انـ يفسر ىذا لعدة ظروؼ منيا بعد المسافة أو بطيء حركة السير أو قد تكوف ناتجة 

مف البيئة المحيطة بالعمؿ مثؿ العلاقات الغير رسمية السائدة بيف العماؿ خاصة إذا كانت 
غير لائقة و بالتالي ينجر عنيا نوع مف العزوؼ أو تماطؿ مف اجؿ إضاعة الوقت وفي كؿ 
الحالات يبقى التأخر لو أسباب موضوعية حتمية عمى العاممة وأحيانا يكوف مقصود نتيجة 

 . المناخ السائد بالمؤسسة
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: الثانية  الفرضية استنتاج 
النتائج التي أفرزتيا نتائج الدراسة وفي ضوء التحميؿ الإحصائي والسوسيولوجي مف خلاؿ 

 :تبيف ما يمي
 لا يتعرضوف إلى مضايقات خلاؿ أداء واجباتيف الوظيفي cnasأف العاملات بمؤسسة - 

وىذا راجع إلى مرونة قنوات الاتصاؿ بيف الرئيس و المرؤوسيف وبيف زملاء العمؿ ، كما 
 %68تبيف أف التفاعؿ القائـ في بيئة العمؿ قائـ عمى التفاىـ والاحتراـ وىذا أثبتتو نسبة 

بينت الدراسة أف غالبية العاملات اقروا باف الحجـ الساعي يتوقؼ مع حجـ الواجبات - 
المكمفيف بيا برغـ الظروؼ الاجتماعية لبعض العاملات خاصة المتزوجات نظرا لممسؤوليات 

 .%81الأسرية لكف  ىذا لا يشكؿ عائؽ لمتوفيؽ بيف الميمتيف وىذا ما دلت عميو نسبة 

 لا تؤخذ بحرية cnasلاحضنا مف خلاؿ النتائج أف الإجازات والعطؿ السنوية في مؤسسة - 
نظرا لإجبار العاملات عمى الاستفادة مف ىذه العطؿ في وقتيا القانوني دوف إعطاء الحرية 

لمعاملات لأخذىا في الأوقات التي تناسبيـ  وىا ينتج عنو نوع مف اللاتوازف في النسؽ 
التنظيمي لاف العامؿ النفسي لو الأثر الكبير في انجاز المياـ وىذا دلت عميو نسبة متوسط 

  .%52نوعا ما 

لقد تبيف لنا مف خلاؿ القراءة الإحصائية و السوسيولوجية أف التأخر عمى العمؿ كاف قد - 
 وىذا عائد إلى عدة أسباب مثؿ ما اقروا بو كبعد % 77صرحف بو اغمب العاملات بنسبة 

المسافة عمى مركز العمؿ ومشاكؿ النقؿ بالإضافة إلى بعض المعوقات التي تفرقيا الطبيعة 
 .مثؿ فصؿ الشتاء

لقد أفرزت الدراسة حوؿ مؤشر التغيب عف العمؿ ، فقد صرحت أغمبية العاملات أنيف - 
 و ىذا يعود إلى بعض الظروؼ التي تواجييف %59يتغيبف بصورة مفاجئة وكاف ذلؾ بنسبة 

مثؿ المرض وبالتالي لا يمكف تبرير مسبؽ لمثؿ ىذه الحالات وبالتالي ىذا الغياب لا يمس 
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كؿ العاملات ، فيناؾ منيف مف تتعمد ىذا الغياب لأبسط الأسباب وىذا ما يوحي بوجود نوع 
 .مف عدـ الانضباط و الالتزاـ في العمؿ 

 وىذا يعود لأسباب عقلانية %77تبيف أف غالبية العاملات يتأخرف عف العمؿ وىذا نسبة - 
وأخرى عكس ذلؾ وىذا نمتمسو عند فئة العازبات والمتزوجات نتيجة بعض الظروؼ 

والمسؤوليات العائمية التي تجبر المرأة العاممة عمى التأخر بغض النظر عف مشاكؿ النقؿ 
 .وغيرىا مف العراقيؿ

يمكف أف نستنتج مف خلاؿ ىذه النتائج أف المرأة العاممة تعاني بعض العراقيؿ في العمؿ - 
خارجة عف إرادتيا فيي تحاوؿ دائما إثبات وجودىا وأف تمتزـ في العمؿ لتقدـ أفضؿ النتائج 

المرأة العاممة بالمؤسسة مجموعة مف  تواجو"أف الفرضية القائمة : و في ضوء ىذا يمكف القوؿ
وقد تحققت ميدانيا في مؤسسة " الصعوبات أثناء تأديتيا لعمميا أىميا الوقت و تراكـ العمؿ

cnas . 
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I.4 .عرض نتائج المحور الرابع الخاص بالفرضية الثالثة و تحميميا 
                 يوضح دوافع خروج المرأة لمعمل: 23الجدول رقم 

 

 النسبة التكرارات 

 % 85 25 مادية

 % 40 18  الذاتإثبات

 % 2 1 أخرى

 % 100 44 المجموع

 
 بنسبة كف بدوافع مادية  العاملات اللاتي أجبنا أف عدد  (23 ) رقـنلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ

وأما اللاتي أجبنا بأمور أخرى %  40فكانت  بنسبة اللاتي أجبنا بإثبات الذات  أما % 58
  . %2 أي بنسبة 1فكف 

إف أىـ ما يمكف استنتاجو مف القراءة السابقة، أف الجانب الاقتصادي شكؿ العامؿ 
الأكثر تأثيرا في تحديد دوافع العمؿ لممبحوثات سواء بشكمو المستقؿ كعامؿ رئيسي أو مف 
خلاؿ تداخمو مع عوامؿ أخرى و ىو ما يعني تأثيرا كبيرا لمحاجة الاقتصادية لعمؿ المرأة 

سواء مف خلاؿ مسؤوليتيا العائمية أو مف خلاؿ محاولتيا بناء استقلاؿ اقتصادي بعيدا عف 
النمط التقميدي لوضع المرأة الاقتصادي حتى لا تشعر أنيا عبئ عمى الآخريف و محاولة 

تحقيؽ اكتفاء ذاتي مف خلاؿ المداخيؿ المادية المكتسبة مف وراء العمؿ ، كما يمكف تفسير 
النتائج عمى أف بعض المبحوثات صرحوا باف اليدؼ مف العمؿ ىو تحقيؽ الذات ومحاولة 

إثبات وجودىف ومحولة تحقيؽ المكانة الاجتماعية مف خلاؿ تقديـ أفضؿ ما لدييـ مف كفاءة 
وخبرات حتى يشعرف باف ليف دور فعاؿ في المجتمع و بالتالي فالعمؿ ىو جياد واثبات 
لوجود الفرد العامؿ خاصة أف المرأة إنساف حساس تحاوؿ دائما فرض وجودىا مف خلا 

 .    العمؿ و بذؿ الجيد
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 يوضح طبيعة العمل الإداري و الحد من نشاطاتيا الاجتماعية:  24الجدول رقم 

 النسبة التكرارات 

 % 39 17 نعم

 % 61 27 لا

 % 100 44 المجموع

 

 بنسبة كف عمػػػػى لا بالعاملات اللاتي أجبنا أف عدد  (24 ) رقـنلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ
 . % 39 بػ لا فكانت بنسبة اللاتي أجبنا  أما 61%

فقط ولا يحد مف  لمضرورة البيت خارج العمؿ أف يؤمف العملات أف سبؽ مما نستنتج
 أف عمى يدؿ مما ، أسرىف مستقبؿ حساب عمى أف يكوف يمكنو نشاطاتيـ الاجتماعية و لا

 خارج العمؿ أصبح حيث الأسرية الأدوار في البقاء المبحوثات يفضمف العمؿ الإداري عمى 
 عمى واضحة دلالة لو بدوره وىذا الأشكاؿ، شكؿ مف بأي تخطيو يمكف لا ليف حاجزا البيت

الجزائري والتي تشكؿ عائؽ يحد مف العمؿ الحر لممرأة  مجتمعنا في السائدة الثقافية الخمفيات
ميما كاف نوعو  فالقيـ والمعايير الاجتماعية ىي بمثابة ضوابط اجتماعية توجو سموكيات 

الفرد ، فعمؿ المرأة لا يزاؿ نوع مف التصرفات التي تعاني التحفظ بيف معارض ومؤيد وتبقى 
الحاجة الاقتصادية والانفتاح عمى العالـ الخارجي ىما العاملاف الأساسياف في دعـ ىذا 

التصرؼ وخروج المرأة لمعمؿ بالرغـ مف ضرورتيا في الميداف نظرا لنوع الإتقاف والإخلاص 
مقارنة مع الرجالي وميما يكف تبقى قضية العمؿ حسب قناعة كؿ امرأة عندما تخير بيف 

 . العمؿ أو الواجب المقدس الآخر الذي ىو بناء ورعاية الأسرة
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يوضح شعور المرأة بالبعد عن التجمعات و المقاءات العائمية بسبب  : 25الجدول رقم 
 العمل

 

 النسبة التكرارات 

 % 45 19 نعم

 % 40 18 لا

 % 15 7 أحيانا

 % 100 44 المجموع

 
 % 45   بنسبةكف بنعـ العاملات اللاتي أجبنا أف عدد  (25 ) رقـنلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ

 أي بنسبة 7، و أما اللاتي أجبنا بأحيانا فكانت  % 40 بػ لا فكانت بنسبة اللاتي أجبنا أما 
15 %.  

 بأف العمؿ يقمص مف المقاءات امف خلاؿ الجدوؿ نجد أف نصؼ العاملات صرحو
الأسرية مع الأىؿ والأقارب بحكـ الدواـ اليومي أو التعب والإرىاؽ الذي ينتاب المرأة بعد 

خروجيا مف العمؿ فتصبح غير قادرة عمى التواصؿ مع الآخريف مف محيطيا الأسري لكف 
في بعض الآخر لا يروف أف العمؿ يحد مف ىده العلاقات الاجتماعية مع الأسرة فالمسألة 

ىنا قضية تنظيـ وقت ومحاولة التنسيؽ بيف الجانب الرسمي الذي يمثمو العمؿ والجانب 
 .الغير رسمي خارج إطار العمؿ في البيت  وزيارة الأقارب
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 معارضة خروج المرأة لمعمل من طرف وسطيا الاجتماعي: 26الجدول رقم 
 

 النسبة التكرارات 

 % 9 4 نعم

 % 91 40 لا

 % 100 44 المجموع

 
 % 91  بنسبةكف بلا العاملات اللاتي أجبنا أف عدد  (26)رقـ نلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ 

 .% 9 فكانت  بنسبة نعـ باللاتي أجبنا أما 
 بمشاورة فيو البقاء أو العمؿ قرار أخذف المبحوثات أغمبية أف لمجدوؿ قراءتي مف استنتج

 أي يشكؿ لا الذي العائمة، طرؼ مف العمؿ عمى شجعف المواتي الأىؿ أو الأزواج ومنيف
أسرىف،بالإضافة إلى  إعالة في ومساعدة العمؿ بضرورة القناعات واحدة مادامت ليف، عائؽ

المتطمبات المتزايدة لضماف العيش الكريـ وتغطية الحاجيات ىذا أدى وحث المرأة إلى عالـ 
الشغؿ والبحث عف المصدر الكفيؿ بتغطية كؿ متطمبات الحياة ، بالإضافة إلى انتشار 

ظاىرة العزوبية في المجتمع وىذا دفع بالمرأة إلى الخروج لمحاولة سد الفراغ أو عمى الأقؿ  
 إذا لف تكف أسرية عمى الأقؿ تكوف ذات اتجاه عاـ أي اجتماعية  ةشعورىا ببعض المسؤولي

رغـ كؿ المعوقات التي تفرضيا ثقافة المجتمع إلا أنيا تحاوؿ رفع التحدي وكسر ىذه 
المعايير التي بقيت سائدة في المجتمعات الصغير فقط عكس المدف الكبرى التي أصبحت لا 

 .تبالي بحكـ توسع احتلاؿ المرأة لمياديف العمؿ
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 .لآخر من حين للأقارب زيارات برمجة :27الجدول رقم 
 

 النسبة التكرارات 

 % 85 37 نعم

 % 15 7 لا

 % 100 44 المجموع

 
 % 85  بنسبة كف بنعـ العاملات اللاتي أجبنا أف عدد  (27)رقـ نلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ 

 .% 15 بػ لا فكانت  بنسبة اللاتي أجبنا أما 
 والمينية المنزلية وانشغاليف مياميف تعدد وبرغـ المبحوثات أف سبؽ مما يستنتج ما

النسيج  بقاء في شؾ بلا يساىـ الذي الأمر وىو أقاربيف لزيارة كبيرا يوليف اىتماما فأنيف
 عمى عاتؽ المرأة في تحاوؿ جاىدة التنسيؽ تمتماسكا،برغـ مف تراكـ المسؤوليا الاجتماعي

بيف الارتباطات المينية التي يفرضيا مجاؿ العمؿ والروابط الأسرية التي يفرضيا المعيار 
الاجتماعي بحكـ العادات والتقاليد ، لذلؾ تحاوؿ العاممة تكريس مبدأ التكامؿ بيف التنسيؽ 

 . التنظيمي والاجتماعي
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المبكر لمتقاعد  الخروجيوضح : 28الجدول رقم 
 

 النسبة التكرارات 

 %  45 20 نعم

 % 55 24 لا

 % 100 44 المجموع

 
 % 55  بنسبة كف لا بالعاملات  اللاتي أجبنا أف عدد  (28 ) رقـنلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ

 .% 45 فكانت  بنسبة بنعـ اللاتي أجبنا أما 
 أف الأغمبية نفيـ أف يمكف ىذا بحثنا في إلييا المتوصؿ النتائج ىذه خلاؿ مف
 ليـ لكوف البيئة الأسرية تقدـ نظرا وىذا ، لمعمؿ الخروج يفضمف المبحوثات العاملات
 توصمف لأنيف ذلؾ العمؿ في الاستمرار في رغبتيـ يفسر ىذا المنزؿ  أشغاؿ في المساعدة

كما أف البيئة الداخمية لمعمؿ  الأسرية المسؤوليات توزيع بيف و المساواة بينيف مف نوع إلى
تساىـ بشكؿ غير مباشر في إبقاء المرأة في العمؿ ولا يتطمب التقاعد ، لاف في  الكثير مف 
الحالات  ترى المرأة العاممة بأف المؤسسة تعتبر بيتيا الثاني الذي لا تستطيع الانفصاؿ عنو 
وىذا بحكـ طوؿ مدة العمؿ أو العلاقات السائدة بيف زملاء العمؿ والجو الأسري الذي بني 

عمى الاحتراـ والمعاملات الحسنة  وبالتالي تخمؽ ىذه الأجواء لدى المرأة نوع مف الولاء 
والانتماء اتجاه ىذه المؤسسة إلا في حالة الظروؼ التي تجبر المرأة العاممة لطمب التقاعد 

المبكر ومنو نستنتج أف الجانب المعنوي لو الأثر الكبير في تحديد مصير المرأة العاممة 
 .داخؿ المؤسسة
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  انعكاساتو العديدةوفي الوقت الراىن  المرأة عمليوضح  : 29الجدول رقم 

 

 النسبة التكرارات 

 % 86 38 نعم

 %  14 6 لا

 % 100 44 المجموع

 
 % 86  بنسبة كف بنعـ العاملات اللاتي أجبنا أف عدد  (29)رقـ نلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ 

 .% 14  بػ لا فكانت  بنسبةاللاتي أجبنا أما 
نستنتج مف خلاؿ تحميؿ الجدوؿ إلى أغمبية النساء العاملات يفضمف الخروج إلى العمؿ وىذا 
راجع إلى الظروؼ المتاحة ليا اجتماعيا و ثقافيا فمف الناحية الاجتماعية أصبح عمؿ المرأة 

في جميع المياديف مف المظاىر اليومية التي يتعايش معيا كؿ فئات المجتمع ولـ تبقى 
دخيمة عمى مجتمعنا بالإضافة إلى ظروؼ المعيشة القاىرة التي تعيشيا بعض العائلات 

حيث أصبح واجب عمى المرأة العمؿ ، أما مف الناحية الثقافية فيتجمى ذلؾ في صورة 
المؤىلات العممية بمختمؼ تخصصاتيا التي تحمميا المرأة ىذه المؤىلات أصبحت تشكؿ 
ىاجس كؿ امرأة خاصة إذا كاف ىذا المؤىؿ العممي اخذ مف وقت المرأة الكثير ربما حتى 
فرصتيا في الزواج و بناء أسرة ، لذلؾ تجد المرأة نفسيا مجبرة عمى توظيؼ ىذه الطاقة 

 .العممية في مجاؿ العمؿ أو عمى الأقؿ تحقيؽ احد أىدافيا في الحياة
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:   الفرضية الثالثة استنتاج
في ضوء ما أفرزتو النتائج و المعطيات الخاصة بمؤشرات الفرضية الثالثة يمكف أف نستنتج 

 :ما يمي
مف أىـ دوافع خروج المرأة إلى مجاؿ العمؿ صرح أغمبية مف  أف الدافع  بالدرجة الأولى - 

 ، في حيف نجد أف باقي المبحوثات %56ىو الجانب المادي، و ىذا ما عبرت عنو نسبة 
 أقروا بأف الخروج لمعمؿ مف اجؿ إثبات الذات و محاولة فرض مكانتيف في ميداف العمؿ 

مف خلاؿ بيانات و معطيات المؤشر الذي محتواه ىو شعور المرأة بالبعد عف المقاءات - 
العائمية بسبب العمؿ فقد بينت النتائج بأف العمؿ يقمؽ مف المقاءات العائمية و ىذا بحكـ 

الدواـ اليومي و الإرىاؽ الذي ينجر عنو ، إلا أف بعض المبحوثات صرحوا عكس ذلؾ و أف 
  .% 43برمجة المقاءات الأسرية تخضع لعامؿ تنظيـ الوقت ، وىذا بنسبة  

أظيرت نتائج المؤشر الخاص بمعارضة خروج المرأة لمعمؿ مف طرؼ وسطيا الاجتماعي  - 
نجد أف غالبية العاملات صرحف بأنو لا توجد معارضة مف طرؼ وسطيا الاجتماعي وىذا 

 . ، بحكـ أف عمؿ المرأة أصبح ظاىرة عادية في وسطنا%90بنسبة 
في ضوء النتائج المتوصؿ إلييا مف خلاؿ مضموف المؤشر حوؿ الخروج المبكر لمتقاعد - 

  % 54نجد أف العاملات صرحف و بالغالبية بأنيف  لا يخرجف لمتقاعد المبكر و ذلؾ بنسبة 
وىذا يرجع إلى ولاء و انتمائيف ليذه المؤسسة، حيث يعتبرف أف المؤسسة مثؿ بيتيف الثاني 

 .وبالتالي لا يستطعف الخروج منيا دوف الوقت القانوني 
مف خلاؿ النتائج المتوصؿ إلييا في المؤشر الذي يتضمف عمؿ المرأة في الوقت الراىف - 

وانعكاساتو فقد صرح أغمبية العاملات بأف الواقع يفرض خروجيف لمعمؿ و ىذا بسبب عوامؿ 
اجتماعية و أخرى اقتصادية فالواقع الاجتماعي و متطمبات الحياة تفرض عمى المرأة العمؿ 
مف اجؿ تغطية كؿ الحاجيات و لا يمكف تغطيتيا إلا مف خلاؿ المصدر المالي الذي يوفره 
العمؿ ، أما مف الناحية الثقافية فيعود إلى المؤىؿ العممي الذي تحصمت عميو المرأة ، فيو 
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يحتـ عمييا توظيؼ ىذه الكفاءة والقدرة العممية في مجاؿ الشغؿ وىذا كاف بنسبة غالبة قدرة بػ 
86 %. 

يتناسب عمؿ "نستنتج مف خلاؿ ىذه القراءة السوسيولوجية أف الفرضية الثالثة القائمة بأف 
المرأة داخؿ المؤسسة العمومية مع خصوصيتيا الثقافية و الاجتماعية ، وقد تحققت ميدانيا 

 .cnasفي مؤسسة 
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: الاستنتاج العام
انطمقت ىذه الدراسة لتجيب عف تساؤؿ محوري مفاده ما ىو الواقع المعني لممرأة العاممة 

 .بمؤسسة الضماف الاجتماعي بالجمفة

كما أف الدراسة كانت تيدؼ إلى معرفة الأوضاع المينية و مدى ارتباطيا بواقعيا 
الاجتماعي و الثقافي و التنظيمي ومحاولة معرفة المشاركة الفعمية لممرأة العاممة في عممية 
اتخاذ القرار، بالإضافة إلى أىـ الصعوبات والمعوقات التي تواجييا أثناء تأديتيا عمميا كما 

 .حاولنا التوصؿ إلى إمكانية تناسب عمؿ المرأة مع خصوصيتيا الثقافية والاجتماعية

وعميو فالبحث عف الوضعية السوسيومينية لممرأة في مجاؿ العمؿ، والديناميكية التي 
حركت واقع المجتمع ، و سمحت لممرأة الموظفة أف تساىـ و بإقرار في تنمية المجتمع لأنيا 

تعد جزء ميـ في البناء الاجتماعي والنسؽ التنظيمي ومف خلاؿ المعالجة الإحصائية 
 المجمعة مف الميداف قصدا اختيار الفرضيات تبينا أف النتائج التي إلييا الدراسة تلمبيانا
 :ىي

توصمنا  مف خلاؿ مؤشرات  الفرضية الأولى  التي تتمحور حوؿ مساىمة المرأة 
 . CNASالعاممة بشكؿ فعاؿ في اتخاذ القرار داخؿ مؤسسة 

  تبيف في ضوء المؤشر الخاص بتبميغ الإدارة و الرؤساء المرأة العاممة بموعد 
الاجتماعات فكانت غالبية العاملات يصرحوف بعدـ التبميغ في ىذا المجاؿ و ىذا بسبة 

 ىذه المؤسسة، في حيف نجد أف   وىذا يعود إلى المكانة الوظيفية لممرأة داخؿ% 68.2
غالبية  العاملات  في المؤشر الثاني  يصرحوف بعدـ حضورىف للاجتماعات  وىذا  بنفس 

 .النسبة السابقة

أما بخصوص اىتماـ الرؤساء لآراء واقتراحات العاملات فكانت تصريحاتيف بالأغمبية 
 و ىذا يعود إلى أف القرارات والموائح التنظيمية %68.2عف عدـ اىتماـ الإدارة وىذا بسبة 
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في ىذه المؤسسة أغمبيا مركزية ولا يحؽ لمعماؿ التدخؿ فييا، كما أفرزت النتائج حوؿ مؤشر 
طبيعة تعامؿ المرأة العاممة مع اّلأوامر و التعميمات المحددة مف طرؼ الرئيس فقد تـ 

  .%51.1التصريح بأنيف يقبمنا ىذه التعميمات و يطبقونيا و ىذا بنسبة 

اتضح مف خلاؿ الدراسة أف نصؼ المبحوثات اقروا بأف بإمكاف المرأة تبوئ مراكز 
قيادية بالمؤسسات و ىذا بفضؿ الكفاءة المينية و الخبرة العالية التي تمتاز بيا ، فيي قادرة 
 عمى التسيير الفعاؿ مثؿ الرجؿ ، بالإضافة إلى ذلؾ و في مؤشر مشاركة المرأة في اتخاذ 

اقرار فقد اتضح أف غالبية المبحوثات قد صرحوا بأنيف قادرات و ليف كؿ الإرادة 
لممشاركة في اتخاذ القرار و اختيار أنجع الحموؿ مف أجؿ التسيير الحس و إحداث التغيير 

  .%84.1والتطور في مؤسستيـ و ىذا عبرت عنو نسبة 

لا يتعرضف إلى أية  cnas ومف خلاؿ التحميؿ تبيف أف العاملات و مؤسسة 
مضايقات خلاؿ أداء مياميف في العمؿ و ىذا بسبب قنوات الاتصاؿ المرنة و العلاقات 
الأخوية بيف زملاء العمؿ مف الرجاؿ كما أف جو العمؿ يسوده نوع مف التفاىـ و الاحتراـ 

  .% 68.2المتبادؿ و ىذا ما عبرت  عنو نسبة 

كما أثبتت الدراسة الميدانية أف غالبية العاملات يقررف باف الحجـ الساعي يتناسب 
 برغـ مف %81.8ويتوافؽ مع حج المياـ و الواجبات المكمفيف بيا و ىذا ما تؤكده نسبة 

الظروؼ الاجتماعية التي تعيشيا بعض العاملات خاصة المتزوجات منيـ ، كما تبيف كذلؾ 
 فيو بعض الإجحاؼ أحيانا خاصة وأنو يفرض cnasأف نظاـ العطؿ و الإجازات بمؤسسة 

عمييف الاستفادة منو حسب قرار الإدارة وما ينصو القانوف و لا يترؾ لمعاملات الحرية في 
  .% 52.3اختيار الوقت المناسب لذلؾ و ىذا بنسبة تصريحات قدرت بػ

  وأفرزت القراءة الإحصائية أف أغمب العاملات يتأخرف في الدخوؿ إلى العمؿ وىذا 
 و ىذا التأخر غير مقصود و ىو عائد إلى متغير مكاف الإقامة ومكاف العمؿ %77.3بنسبة 
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و مشاكؿ النقؿ أحيانا بالإضافة إلى العوامؿ المناخية ، كما تبيف أف مشكمة الغياب عف 
العمؿ بسبب الظروؼ المفاجئة مثؿ المرض الشخصي أو المحيط الأسري وىذا ما أثبتو 

 ، أما بخصوص تأخر العاملات عمى الدواـ الرسمي لمعمؿ يعود إلى أسباب % 59.1نسبة
 %77عقلانية وموضوعية مثؿ المسؤولية الأسرية خاصة عند المتزوجات وىذا بنسبة 

وبالتالي ازدواجية المسؤولية عمى المرأة العاممة تجعميا أحيانا عرضة لعدـ الانضباط والالتزاـ 
 .بطريقة غير مباشرة

ثـ الكشؼ في ضوء ىذه الدراسة عمى أف أىـ الدوافع الأساسية لخروج المرأة إلى 
 و تبقى دافعية %56.8العمؿ بالدرجة الأولى ىو الجانب المادي وىذا ما عبرت عنو نسبة 

إثبات الذات ضمف تصريحات البعض الأخر مف العاملات وىذا مف اجؿ المساىمة في 
التنمية و خدمة المجتمع ، بالإضافة إلى ما سبؽ فاف اعتبار العمؿ يحد مف التواصؿ 

الأسري فقد أكدت غالبية العاملات أف الجيد المبذوؿ والتعب الذي ينجر عنو سبب في عدـ 
 عكس ذلؾ وأكدوا أف العلاقة بيف العمؿ والمقاءات االتواصؿ في حيف نجد أف البعض صرحو

 كما أثبتت الدراسة بأنو لا توجد %43.2الأسرية ىي قضية تنظيـ وقت فقط وىذا بنسبة 
 وىذا بحكـ أف عمؿ المرأة أصبح %90.9معارضة اجتماعية عمى عمؿ المرأة وىذا بنسبة 

 .ظاىرة مألوفة في وسطنا الاجتماعي 

واتضح لنا أف خروج المرأة المبكر لمتقاعد نجد أف العاملات فد صرحوا بالأغمبية 
 بأنيف لا يريدف التقاعد المبكر و ىذا يعود إلى ولائيف وانتمائيف إلى الوسط العمالي 54.5%

و إلى المؤسسة بالدرجة الأولى لأنيف يعممف بصدؽ و إخلاص بالإضافة إلى طوؿ المدة 
 .التي قضوىا في العمؿ خاصة القدماء 

كما بينت نتائج الدراسة حوؿ مؤشر عمؿ المرأة في وقتنا الراىف وانعكاساتو فقد صرح 
أغمبية العاملات باف الظروؼ الاجتماعية الراىنة والواقع المعاش ىو احد الأسباب لولوج 
المرأة عالـ الشغؿ وىذا بسبب غلاء المعيشة والحاجيات المتزايدة مما سبب عجز مالي 
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وبالتالي لابد مف وجود مصدر ليذا الماؿ وىو مجاؿ العمؿ ، أما مف الناحية الثقافية فاف 
التكويف العممي و المؤىلات المتخصصة تعتبر دافع أساسي لممرأة لمخروج إلى عالـ الشغؿ 

مف اجؿ توظيؼ خبراتيا العممية والاستفادة منيا في تنمية وتطوير مختمؼ المياديف 
 ...الاجتماعية و الاقتصادية

لقد اثبت النتائج الميدانية صدؽ الفرضيات التي قدمناىا مف خلاؿ الإشكاؿ العاـ 
 : في ىذه الدراسة المتواضعة و الذي يتضمفاالذي طارحناه

 "ةما ىو الواقع الميني لممرأة العاممة داخؿ مؤسسة الضماف الاجتماعي بالجمؼ"


