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ثقدًز   و شكز
لا بد لنا و نحن نخطوا خطوتنا الأخيرة في الحياة الجامعية من وقفة نعود إلى أعوام قضيناها في رحاب 

الجامعة مع أساتذتنا الكرام الذين قدموا لنا الكثير باذلين بذلك جهودا كبيرة في بناء جيل الغد 
وقبل أن ندضي نقدم أسمى آيات الشكر و الامتنان و التقدير و ....... لتبعث الأمة من جديد 

 المحبة إلى الذين حملوا أقدس رسالة في الحياة 
 إلى الذين مهدوا لنا طريق العلم و المعرفة

 
 ......إلى جميع أساتذتنا الأفاضل 

فان لم تستطع فكن متعلما ، فان لم تستطع فأحب العلماء ،فان لم تستطع فلا .... كن عالما "
 "تبغضهم

و نخص بالشكر أيضا إلى كل من لم يقف إلى جانبنا ، ومن وقف في طرقنا وعرقل مسيرة بحثنا،وزرع 
الشوك في طريق بحثنا فلولا وجودهم لما أحسسنا بمتعة بحثنا و كذلك نشكر كل من ساعدنا على 

 .إتمام هذا البحث وقدم لنا يد المساعدة وزودنا بالمعلومات اللازمة لإتمام هذا البحث 
 
 
 
 
 
 



 : ممخص الدراسة
ىجفت ىحه الجراسة إلى محاولة التعخف على الطدانجة الاجتطاعية لجى الطخضى الطصابين بجاء الدكخي 
وعلاقتيا بتحجيج مدتهيات الصلابة الظفدية، واعتطجنا في دراستظا على الطظيج الهصفي لطلائطتو لطبيعة 

 .الطهضهع
 مخيض ومخيضة بجاء الدكخي، وقج تطثلت أدوات الجراسة في 40  وتطت الجراسة على عيظة تطثلت في 

مقاييذ الطدانجة الاجتطاعية ومقياس الصلابة الظفدية لطحطج مخيطخ، وتم استخجام مجطهعة من الأساليب 
 :الإحصائية، حيث تهصلت الجراسة الحالية إلى الظتائج التالية 

تهجج علاقة ذات دلالة إحصائية بين الطدانجة الاجتطاعية ومدتهى الالتدام لجى الطخضى الطصابين - 1
 .بجاء الدكخي 

تهجج علاقة ذات دلالة إحصائية بين الطدانجة الاجتطاعية ومدتهى التحكم لجى الطخضى الطصابين - 2
 .بجاء الدكخي 

تهجج علاقة ذات دلالة إحصائية بين الطدانجة الاجتطاعية ومدتهى التحجي لجى الطخضى الطصابين - 3
 .بجاء الدكخي 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



summary: 
This study aimed at trying to identify the social support of patients with diabetes 
and its relationship to determining the levels of psychological hardness, and we 
relied in our study on the descriptive approach for its suitability to the nature of 
the subject. 
   The study was carried out on a sample of 40 male and female patients with 
diabetes. The study tools were the measures of social support and the measure 
of psychological hardness of Muhammad Mukhaimer. A set of statistical 
methods were used. The current study reached the following results: 
1- There is a statistically significant relationship between social support and the 
level of commitment among patients with diabetes. 
2- There is a statistically significant relationship between social support and the 
level of control in patients with diabetes. 
3- There is a statistically significant relationship between social support and the 
level of challenge among patients with diabetes. 
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 : مقدمة

إن من أكثر الشعم التي رزق الله بيا البذر ىي نعسة الرحة والأمن، فخمق الله الإندان اجتساعيا 
محبا لمتهاصل مع غير يتأثر ويؤثر في مجتسعو ولكن ترى في بعض الأحيان أن ىشاك مذكلات 
وعقبات تعيق ىذا الإندان وتعيق مجرى حياتو، فإما أن يزع مشيا وسيمة لمشجاح ويعتبرىا تحد 

لقدراتو وإما أن يشكدر ويشيزم ويدتدمم ليا فتدبب لو بسذكلات نفدية وضغهطات كبيرة، ىشا ركزنا 
عمى جانب من جهانب الايجابية التي تداعد عمى تخظي الأزمات والزغهطات كسا نحافظ عمى 
الرحة الشفدية لمفرد وىي الرلابة الشفدية، فقد شيدت الدشهات الأخيرة الكثير من الاىتسام من 

جانب الباحثين حهل دراسة الرلابة الشفدية من ملاحغتيم لأفراد الذين يستمكهن العزيسة في 
الشفس و الالتزام وروح السثابرة والايجابية بالرغم من مذاكميم والزغهطات التي يهاجيهنيا وجعل 

ىذا الباحثين يدألهن كيف يحافظ ىؤلاء الأفراد عمى صحتيم الشفدية برغم الزغهطات الاجتساعية 
 .التي يهاجيهنيا ىشا عيرت أىسية ىذا السهضهع في مجال الرحة الشفدية 

حاولشا في ىذه الدراسة أن نهضح جانب من الجهانب الايجابية في الرحة الشفدية لمفرد وىي 
الرلابة الشفدية ويرجع اىتساميا بيذه الدراسة لأنيا تعتبر خظهة ميسة في مهاجية مذاكل الحياة 
الزاغظة التي تدبب اختلال في الاتزان الانفعالي لمفرد وبالتالي عدم الكفاءة وعدم القدرة عمى 
 .الستابعة و الديظرة في سير حياتو والتخظيط الأفزل ليا والإصابة بأمراض وأزمات نفدو أخيرة 

  وقد أشارت العديد من الدراسات الى ارتباط الرلابة الشفدية بالعديد من مؤشرات الرحة الشفدية 
أحسد سعيد زيدان أن الرلابة الشفدية ىي ما يجب عمى الشفس أي الزاميا وضبظيا . فحدب د

والثقة بيا والفاعمية الذاتية السرتفعة ومن ىذا السشظمق جاءت فكرة ىذا السهضهع والذي ييدف الى 
البحث في مدتهيات الرلابة الشفدية والسداندة الاجتساعية لدى السرضى السرابين بداء الدكري 

 :حيث جاءت أبهاب فرهل الدراسة كسا يمي 
 



 المقدمة
 

 ‌ج
 

 
في الفرل التسييدي احتهت الدراسة عمى الإشكالية وتداؤلات الدراسة الدابقة، أما الباب الأول 

وفرل الأول فقد تشاولشا فيو الرلابة الشفدية مهضهع الدراسة بسفيهميا وأبعادىا وأىسيتيا 
 .والخرائص والشغريات السعتبرة ليا

والفرل الثاني تشاولشا السداندة الاجتساعية وأىسيتيا وأىم نساذجيا وأثارىا وضعفيا وأشكاليا و في 
 .الفرل الثالث تشاولشا الدكر ونذأتو وأعراضو و أعراض ىبهطو وارتفاع الدكر في الدم 

 : أما الباب الثاني وىه الجانب التظبيقي حيث يتفرع إلى فرمين
الفرل الأول والذي تظرقشا فيو إلى السشيجية الستبعة في البحث ووضحشا السشيج ومجتسع الدراسة 

 .والعيشة بالإضافة إلى أدوات الدراسة والأساليب الإحرائية الستبعة 
 . وفي الفرل الأخير وىه عبارة عن عرض وتحميل الشتائج ومشاقذتيا والخروج بخاتسة لمدراسة
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 : الإشكالية- 1
تعج السدانجة الاجتساعية مغ أىع مرادر الجعع الاجتساعي الفعال الحي يحتاجو الإندان حيث 

يؤثخ في كيفية إدراك الفخد لمزغػشات السختمفة وأساليب مػاجيتيا والتعامل معيا، لقج اىتع كثيخ 
مغ العمساء والباحثيغ في مجالات الرحة الشفدية السختمفة بالسدانجة الاجتساعية نطخا لمجور العام 
الحي تمعبو في وقاية الفخد وتجشبو مغ الآثار الدمبية لمزغػط الشفدية، وفي تحقيق الإصابة مغ 

الاضصخابات الشفدية والجدسية، وفي تحقيق التكيف الشفدي والاجتساعي، وخاصة لجى الأشخاص 
الغيخ أسػياء نجج ذوي الاحتياجات الخاصة والسخضى السرابيغ بالقرػر الكمػي وأمخاض 

 .....الدسخي 
    عخف مخضى الدسخي في الآونة الأخيخة تعجد الإصابات بتعجد أسبابيا نطخا ليػية ضخوف 
الحياة والسذاكل الاجتساعية، حيث تذيخ الإحرائيات الحجيثة إلى تدايج عجد مخضى الدسخي 
والحي يعتبخ مغ الأمخاض السدمشة التي تيجد صحة الدسان عالسيا، ويرشف ضسغ السدتػى 

 حدب تقخيخ الأمع الستحجة 2030الدابع السؤدي إلى تدايج عجد الػفيات وىحا أعمى مذارف سشة 
، إضافة إلى التكاليف الباىطة السثقمة لكاىل الجول لاسيسا الشامية مشيا، الأمخ الحي أشار 2012

 حيث ذكخ أن الخدائخ السادية تقجر ب 2013إليو تقخيخ الفجرالية العالسية لسخضى الدسخي لدشة 
 مميار دولار تكاليف لمعلاج، ولو مزاعفات قج تؤدي إلى ضيػر أعخاض أخخى مثل أمخاض 548

الذخيان الشاجي، الفذل الكمػي، فقجان البرخ، وقج يرل إلى بتخ الأعزاء مغ الجدع كبتخ الخجل 
 .أو الأصابع

لحا فالذخز السراب بجاء الدسخي يحتاج إلى مدانجة اجتساعية لأنيا تعتبخ مغ الجعائع الشفدية 
الاجتساعية الفعالة التي يحتاجيا السخيس في مػاجية الزغػشات اليػمية مغ حقغ الأندػليغ في 
مػاعيجه والالتدام بشطام الحسية الغحائية واحتخام تعميسات الصبيب، فالسخيس السراب يحتاج مدانجة 

اجتساعية أكثخ مغ غيخه ومغ مرادر مختمفة ومغ أىسيا الأسخة وىي السؤسدة التي تيتع كل ما 
 .يحتاجو السخيس السراب مغ دعع نفدي ومادي 
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فالسدانجة الاجتساعية الستعجدة تعسل عمى إثخاء خبخة السخيس وجعمو إدراكا وتقجيخا وواقعية في 
تقييسو لمسخض، مسا يداىع في زيادة قجراتو ومياراتو في التعاير مع السخض بذسل  مدمغ شبيعي 
وذلظ مغ خلال التخفيف مغ الآثار الدمبية الشاتجة عغ تعخض الفخد للأحجاث الزاغصة بسا يتيح 

مغ إشباع لحاجاتو للأمغ الشفدي، وتديج مغ شعػره بيػيتو وتقجيخه لحاتو وتخفع معشػياتو وكفاءتو 
وتعدز ثقتو في نفدو وتجعمو مغ الذخرية الدػية العادية يشتقل مغ الذعػر بقرػر إلى الارتقاء 

 .لمذخرية مغ خلال تقبمو لسخيزو وتعايذو معو، وبالتالي الخفع مغ درجة الثقة بالذعػر
تعتبخ الرلابة الشفدية مغ مطاىخ عمع الشفذ الايجابي فيػ درجتو أقػى مغ مدتػى الثقة - 

بالشفذ فيي إدراك الفخد لسجى مػاجيتو وصسػده أمام السذسلات ومعاناتو الشفدية التي يتعخض ليا 
فيي تعسل كػقاية مغ العػاقب الحدية والشفدية لمزغػط، أي أنيا مرجر مغ السرادر الحاتية 

لذخرية والتي تداىع في التقميل مغ الآثار الدمبية وشجتيا عمى الرحة الشفدية والجدسية، حيث 
تجعل الفخد قادرا عمى التعامل مع الستغيخات والسراعب التي يتعخض ليا مغ خلال ما لجيو مغ 

 .التدام وتحجي وتحسع 
كسا تعج الرلابة الشفدية مغ أىع الستغيخات الجػىخية لأنيا تعتبخ إحجى سسات الذخرية التي 

تداعج الفخد عمى التعامل الجيج مع الزغػط والاحتفاظ بالرحة الجدسية والشفدية وعجم تعخضو 
للاضصخابات الديسػفيديػلػجية الشاتجة عغ الزغػط السختبصة بسخضى الدسخي، فيي تجعل 

السراب أكثخ مخونو وتفاؤل لمتغمب عمى مذاكمو الزاغصة، كسا تعسل كعامل حساية مغ 
الأمخاض الجدجية والاضصخابات الشفدية ليرل إلى  التػافق ويشطخ إلى الحاضخ والسدتقبل بأمل 
وتفاؤل وتخمػ حياتو مغ القمق والاكتئاب وتربح ردود أفعالو ايجابية، وىحا ما ادعى بشا الى شخح 

 :التداؤل التالي
هل تهجج علاقة بين المسانجة الاجتماعية وتحجيج مستهيات الصلابة النفسية لجى المرضى * 

 المصابين بجاء السكري؟
 

 : وانبثقت منه التساؤلات الفرعية التالية 
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ىل تػجج علاقة بيغ السدانجة الاجتساعية ومدتػى الالتدام لجى السخضى السرابيغ بجاء - 
 الدسخي؟ 

ىل تػجج علاقة بيغ السدانجة الاجتساعية ومدتػى التحسع لجى السخضى السرابيغ بجاء - 
 الدسخي؟ 

ىل تػجج علاقة بيغ السدانجة الاجتساعية ومدتػى التحجي لجى السخضى السرابيغ بجاء - 
 الدسخي؟

 :الفرضيات - 2
 : الفرضية العامة 2-1
تػجج علاقة بيغ السدانجة الاجتساعية ومدتػيات الرلابة الشفدية لجى السخضى السرابيغ بجاء * 

 .الدسخي 
 : الفرضيات الجزئية 2-2 

تػجج علاقة ذات دلالة إحرائية بيغ السدانجة الاجتساعية ومدتػى الالتدام لجى السخضى - 
 .السرابيغ بجاء الدسخي 

تػجج علاقة ذات دلالة إحرائية بيغ السدانجة الاجتساعية ومدتػى التحسع لجى السخضى -  
 .السرابيغ بجاء الدسخي 

تػجج علاقة ذات دلالة إحرائية بيغ السدانجة الاجتساعية ومدتػى التحجي لجى السخضى - 
 .السرابيغ بجاء الدسخي 

 : أهمية الجراسة - 3
 .شخح ترػر نطخي وفكخي لسػضػع السدانجة الاجتساعية والرلابة الشفدية- 
محاولة تدميط الزػء حػل العلاقة بيغ السدانجة الاجتساعية والرلابة الشفدية لجى السرابيغ - 

 .بجاء الدسخي 
تتسثل أىسية الجراسة أنيا تتشاول مػضػعا ىاما وذلظ لػجػد نجرة في الجراسات التي تشاولت - 

العلاقة بيغ السدانجة الاجتساعية والرلابة الشفدية لجى السرابيغ بجاء الدسخي، الحي لع يحع 
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بالاىتسام الكافي مغ الجارسيغ والباحثيغ، وذلظ لإثخاء البحث العمسي والسستبة الجامعية حتى 
 .يربح السػضػع كسخجع بديصا لمصمبة

كسا تبخز أىسية الجراسة مغ أىسية السدانجة الاجتساعية والرلابة الشفدية خاصة لجى مخضى - 
السرابيغ بجاء الدسخي الحي يعج مغ السفاليع السحػرية في الرحة الشفدية ولسا لو تأثيخ في حياة 

 .الأفخاد والجساعات
تعتبخ دراسة السدانجة الاجتساعية والرلابة الشفدية مغ أىع مػضػعات عمع الشفذ وذلظ لكػنيا - 

 .تبحث في سمػك الإنداني 
استثسار نتائج الجراسة في ترسيع بخامج إرشادية لتشسية الرلابة الشفدية، وتجعيع السدانجة - 

 .الاجتساعية لجى مخضى السرابيغ بجاء الدسخي 
 :أهجاف الجراسة- 4
محاولة الكذف عغ العلاقة بيغ السدانجة الاجتساعية باعتبارىا دعائع نفدية واجتساعية لجى - 

 .السخضى السرابيغ بجاء الدسخي والالتدام السراب نحػ نفدو وأىجافو
إبخاز شبيعة العلاقة بيغ السدانجة الاجتساعية التي يحذ بيا السخيس السراب بجاء الدسخي - 

 .ومدتػى تحسع في مخضو مغ خلال التحسع 
إبخاز شبيعة العلاقة بيغ السدانجة الاجتساعية ومدتػى التحجي مغ خلال تقبل السخضى - 

 .ومدايختو لحياتو اليػمية 
 :تحجيج المفاهيم والمصطلحات - 5

يعج تحجيج مفاليع الأساسية لمجراسة والسرصمحات العمسية مغ الأمػر التي ليا أىسية ضخورية في 
البحث العمسي، فكمسا اتدع ىحا التحجيج بالجقة والػضػح سيل عمى الباحثيغ الحيغ ييتسػن بسػضػع 

 .البحث فيع وإدراك السعاني و الأفكار التي يخيج الباحث التعبيخ عشيا دون أن يختمفػا في فيسيا 
 
 : المسانجة الاجتماعية5-1 
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 الجعع الاجتساعي بأنو وجػد أشخاص مقخبيغ (leavy , 1989 )وقج عخف ليفي : اصطلاحا- أ
مسثميغ بأفخاد الأسخة، أو الأصجقاء أو الجيخان، أو الدملاء العسل الحيغ يتدسػن بالجعع السعشػي 

 .والسذاركة الػججانية 
السدانجة الاجتساعية ىي الاعتقاد بػجػد بعس الأشخاص الحيغ يسسغ لمفخد أن يثق : إجرائيا- ب

فييع، وىع الحيغ يتخكػن لجيو انصباعا عمى أنيع يحبػنو ويقجرونو، ويسسغ الاعتساد عمييع عشج 
الحاجة الييع وىي مختمف السعمػمات والانتخابات التي تؤدي بالفخد إلى تكػيغ اعتقاد بأن ىشاك 
مغ ييتع ويعتشي بو ويداعجه والانتخابات التي تؤدي بالفخد إلى تكػيغ اعتقاد بأن ىشاك مغ ييتع 
ويعتشي بو ويداعجه عشج الحاجة، وتقاس درجة السدانجة مغ خلال السكياس السصبق في الجراسة 

 .الحالية
 : داء السكري 5-2

 كانػني بأنو اضصخاب مدمغ في عسمية التسثيل الغحائي يتدع kanonerيعخفو :  اصصلاحا
بارتفاع ندبة الشقز الكسي أو الشدبي للأندػليغ، حيث يعجد الجدع عغ ترشيع أو استخجام 

 ( 22، ص1990الحجار حسجي،  )الأندػليغ بذسل مشاسب 
ىػ اصابة مدمشة تتسيد بطيػر ندبة الدسخ في الكمى وبالزبط : التعخيف الصبي لجاء الدسخي - 

في الحسس البػلي بدبب ارتفاع ندبة شجيجة في الجم والسدؤول عغ ارتفاع وانخفاض ندبة الدسخ 
، أما في b  وaفي الجم ىػ ىخمػن الأندػليغ الحي يفخز مغ قبل البشكخياس السسثمة ضسغ خلايا 

الحالة السخضية يتع الخمل عمى مدتػى افخاز الأندػليغ ويػجج نػعيغ مغ مخض الدسخي، داء 
رشيج  )الدسخي خاضع للأندػليغ ولو مزاعفات قػية وداء الدسخي غيخ خاضع للأندػليغ 

   (737، ص2019حميج،
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 : تعريف الصلابة5-3
ىي إدراك الفخد أو تقبمو لمستغيخات أو الزغػط الشفدية التي يتعخض ليا، فيي تعسل : لغة- أ

كػقاية مغ العػاقب الجدسية و الشفدية لمزغػط وتداىع في تعجيل العلاقات الجائخة التي تبجأ 
) بالزغػط وتشتيي بالسخض الشفدي باعتباره مخحمة متقجمة مغ الزغػط              

 ( 391، ص2002البلهاص،
مجى تقبل الفخد لمزغػط والستغيخات الشفدية التي قج تشذأ لجيو نتيجة السخض الدسخي : إجرائيا- ب

الالتدام و : مسا يشتج عشو اعتلال نفدي أو عزػي جدجي ألع بو وليا تتزسغ الأبعاد التالية
التحسع و التحجي وتقاس درجة الرلابة الشفدية مغ خلال السكياس السصمق في الجراسة الحالية، 

كسا تعخف إجخائيا عمى أنيا الجرجة التي يحرل عمييا السخيس بجاء الدسخي عمى مكياس السدانجة 
 ( 725، ص2018حمريط ، )الاجتساعية 

 :الجراسات السابقة والمشابهة- 6
 : الجراسات العربية: أولا
الزغط الشفدي وعلاقتو بالرلابة الشفدية لمصلاب في ( 2011) دواسة عادل فتح البيرق /1

ىجف البحث إلى التعخف عمى مدتػى الزغػط الشفدية مرادرىا لجى شمبة كمية : كمية التخبية
جامعة السػصل وعلاقتيا بالصلاب بسدتػى الرلابة الشفدية بيشيع ، وتأثيخ بعس - التخبية 

الستغيخات عمى كل مغ الزغػط الشفدية و الرلابة الشفدية لجى شلاب كمية التخبية السيثػد 
والرلابة الشفدية بيشيع ، وقج شبقت الباحثة التحميل الػصفي التحميمي ، وتكػنت عيشة البحث مغ 

شالباً وشالبة مغ  (5072)مغ مجتسع الجراسة ،  (%17)شالباً وشالبة يسثمػن حػالي  (843)
 الباحث مكياسيغ لمكياس وىسا الأول ىػ مكياس محجد مدبقًا لكياس ستخجما. جسيع الأقدام

الزغػط الشفدية والآخخ أعجه الباحث ، ىػ قياس مجى ترمبيع الشفدي تع التحقق مغ صحة 
بمغ مدتػى - واستقخار كمتا الأداتيغ تػصمت الجراسة إلى مجسػعة مغ الشتائج أىسيا ما يمي 

 (.81.41)متػسط الرلابة الشفدية لجييع  (79.85 )التخبيةالزغط الشفدي لجى شلاب كمية 
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أوضحت الجراسة أن ىشاك فخوق ذات دلالة إحرائية بيغ شلاب كمية التخبية فيسا يتعمق - 
بسعشى آخخ . بسدتػى الزغط الشفدي والرلابة الشفدية تعدى لستغيخ الجشذ ولرالح الصلاب

. الزغػط الشفدية والرلابة الشفدية أعمى بيغ الصلاب مقارنة بالصالبات
 ( .2013سنة  )دراسة حسن عبج الرؤوف القطراوي / 2

والخضا عغ خجمات الخعاية وعلاقتيا  (السدانجة الاجتساعية، الإىسال  )جاءت ىحه الجراسة بعشػان 
 .بالرلابة الشفدية لمسعاقيغ حخكيا بقصاع غدة

الإىسال والخضا عغ خجمات الخعاية - ىجفت ىحه الجراسة الى التعخف عمى مدانجة الاجتساعية
وعلاقتيا بالرلابة الشفدية لجى السعاقيغ حخكيا في محافطات قصاع غدة، ولتحقيق ىجف الجراسة 

) معاقا حخكيا مغ أصل السجتسع الأصمي  (200)قام الباحث باختيار عيشة لمجراسة تكػنت مغ 
مكياس الرلابة ) مػزعة عمى قصاع غدة، حيث استخجم الباحث ثلاثة مقاييذ وىي  (14621

وجسيعيا مغ إعجاد  (الشفدية، مكياس السدانجة الاجتساعية، مكياس الخضا عغ خجمات الخعاية 
الباحث، وللإجابة عمى تداؤلات الجراسة والتحقق مغ صحة الفخوض استخجم الباحث بخنامج الخزم 

لتحميل استجابات أفخاد العيشة، وذلظ باستخجام التكخارات  (spss)الإحرائية لمجراسات الاجتساعية 
و اختبار تحميل التبايغ الأحادي وبعج الإحرائي تػصمت  (test)والستػسط الحدابي واختبار 

 :الجراسة إلى الشتائج التالية
يػجج علاقة ارتباشيو دالة إحرائيا بيغ متػسصي كل مغ الرلابة الشفدية و السدانجة - 

 .الاجتساعية لجى السعاقيغ حخكيا 
لا تػجج فخوق دالة إحرائيا في مدتػى الرلابة الشفدية أو السدانجة الاجتساعية أو الخضا عغ - 

 .خجمات الخعاية لجى السعاقيغ حخكيا تخجع لستغيخ الجشذ 
أضيخت الشتائج فخق جػىخي فقط في مدتػى الرلابة الشفدية لجى السعاقيغ حخكيا تخجع لستغيخ - 

 .الدغ ولع تطيخىا في السدانجة الاجتساعية أو الخضا عغ خجمات الخعاية لحات الستغيخ
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الرلابة الشفدية وعلاقتيا بتقبل العلاج لجى : الجراسة (2014)دراسة نهر الهجى ظهراوي  / 3
ىجفت الجراسة الحالية إلى التعخف عمى علاقة الرلابة الشفدية بتقبل . السراب بجاء الدسخي 

العلاج لجى السراب بجاء الدسخي، و كحلظ التعخف عمى مدتػى الرلابة الشفدية لجى السراب 
بجاء الدسخي، و التعخف إلى ما إذا كان ىشاك فخوق في مدتػى الرلابة الشفدية لجى السرابيغ 

 .بجاء الدسخي، أيزا التعخف عمى مدتػى تقبل العلاج لجى السرابيغ بجاء الدسخي 
وتكػنت عيشة الجراسة مغ مخضى الدسخي حيث تع اختيارىع بصخيقة قرجية و البالغ عجدىع       
كسا اعتسجت في .  مراب و قج اعتسجت الصالبة السشيج الػصفي بأسمػب الارتباط و السقارنة60

جسع بياناتيا عمى استبيان تقبل العلاج مغ إعجاد الصالبة و مكياس الرلابة الشفدية مخيسخ 
، و بعجىا تع التأكج مغ الخرائز الديسػمتخية لمسقاييذ مغ خلال حداب معاملات (2002)

الرجق والثبات والتأكج مغ دلالتيع قبل تصبيق الجراسة الأساسية ثع عػلجت البيانات باستخجام 
.  SPSS17الحدمة الإحرائية لمعمػم الاجتساعية 

تػجج علاقة ارتباشيو بيغ الرلابة الشفدية و تقبل : أسفخت الجراسة عمى الشتائج التالية       
و أن لجى السرابيغ بجاء الدسخي صلابة نفدية مختفعة، . العلاج لجى السرابيغ بجاء الدسخي 

بة الشفدية الثالثة السحكػرة غيخ دال، وأن الفخق لاج و أبعاد الزلاكحلظ أن الارتباط بيغ تقبل الع
بة الشفدية غيخ دال إحرائيا لابيغ ذوي الدمان السختفع و ذوي الدمان السشخفس في مدتػى الز

وأن الفخق بيغ ذوي الأزمان السختفع وبيغ ذوي الأزمان السشخفس في تقبل العلاج لجى مخضى 
 .الدسخي غيخ دال

 الرلابة الشفدية وعلاقتيا بالدمػك الرحي لجى مخضى ( :2016) دراسة شهرزاد نهار /4
الدسخي تيجف الجراسة إلى الكذف عغ العلاقة الارتباشية بيغ الرلابة الشفدية والدمػك الرحي 

 فخدا مغ مخضى الدسخي، اختيخوا بصخيقة قرجية، و قسشا برياغة 205لجى عيشة مسػنة مغ 
:  الفخضيات عمى الذسل التالي

تػجج علاقة ارتباشية دالة إحرائيا بيغ الرلابة الشفدية والدمػك الرحي لجى السخضى - 
بة الشفدية والدمػك الرحي لاالسرابيغ بسخض الدسخي، تػجج فخوق ذات دلالة إحرائية في الز
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ج الػصفي الارتباشي هى السغللجى مخضى الدسخي حدب مجة السخض والجشذ، وقج اعتسجنا ع
لتحقيق أىجاف الجراسة باستعسال عجة وسائل لجسع البيانات وتحميميا عغ شخيق الأساليب 

 :الإحرائية السلائسة لحلظ، وقج تػصمت الجراسة إلى
وك الرحي لجى السخضى لبة الشفدية والذلاوجػد علاقة ارتباشية دالة إحرائيا بيغ الز- 

 السرابيغ بسخض الدسخي 
وك الرحي لجى مخضى الدسخي لبة الشفدية والذلالة إحرائية في الزلاوجػد فخوق ذات د- 

حدب مجة السخض، بيشسا كانت الفخوق غيخ دالة إحرائيا في الرلابة الشفدية والدمػك الرحي 
 .لجى مخضى الدسخي حدب الجشذ

بعشػان مؤشخات الرلابة الشفدية لجى  : (2018) دراسة بهجعة حافظ ، ساسي زبيجة /5
تيجف الجراسة الحالية إلى معخفة مدتػى الرلابة الشفدية لجى :  الخاشجيغ السرابيغ بجاء الدسخي 

الخاشجيغ السرابيغ بجاء الدسخي ، ومعخفة مدتػى كل بعج مغ أبعاد الرلابة الشفدية لجييع والتي 
 .( التحسع، التحجي، الالتدام )تع أخحىع في ىحه الجراسة عمى أساس مؤشخات 

 حالات عيادية اختيخت بذسل عذػائي مغ 03تكػنت عيشة الجراسة مغ : عيشة الجراسة     
السشيج . ( مدسغ ، حي نػاره 300 مدسغ حي 608حي  ): مختمف أحياء مجيشة السديمة وىي 

السقابمة والسلاحطة مكياس الرلابة : اتبعشا مشيج دراسة الحالة وتع استخجام أدوات : والأدوات 
 (.2002)الشفدية عساد مخيسخ 

 : أسفخت الجراسة عمى الشتائج التالية: أىع الشتائج
 .لجى الخاشجيغ السرابيغ بجاء الدسخي مدتػى مختفع مغ الرلابة الشفدية- 

 :وأيزا عمى الشتائج الفخعية التالية 
لجى الخاشجيغ . لجى الخاشجيغ السرابيغ بجاء الدسخي مدتػى مختفع مغ مؤشخ الالتدام - 

 .السرابيغ بجاء الدسخي مدتػى مختفع مغ مؤشخ التحجي 
 .لجى الخاشجيغ السرابيغ بجاء الدسخي مدتػى مختفع مغ مؤشخ التحسع- 
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 الرلابة الشفدية وعلاقتيا بالامتثال :(2019)دراسة رشيج حميج زغير حسينة خنشهل  / 6
بة الشفدية لاىجفت الجراسة الحالية لمتعخف عمى عالقة الز ، العلاجي لجى مخضى الدسخي 

ل البحث عغ العلاقة بيغ الامتثال لاجي لجى مخضى داء الدسخي، وذلظ مغ خلابالامتثال الع
، لمتحقق مغ أىجاف الجراسة تع الاعتساد (الالتدام التحسع والتحجي)العلاجي وأبعاد الرلابة الشفدية 

 مخيس بجاء 05ؤمو مع شبيعة الجراسة، وقج شسمت عيشة الجراسة عمى لاعمى السشيج الػصفي لت
ومكياس " كػبازا" الدسخي غيخ السستثميغ لمعلاج، حيث شبق عمييع مكياس الرلابة الشفدية لـ 

 بعج مػافقة تعجيل بعس البشػد كسا تع استخخاج معامل Franco M . Maiجي لـ لاالامتثال الع
وبعج تحميل السعصيات التي تع الحرػل . الرجق والثبات لمسقاييذ وكانت ىحه السعاملات مقبػلة

عمييا، خمرت نتائج الجراسة إلى أنو تػجج علاقة ارتباشية دالة بيغ الامتثال العلاجي والرلابة 
لجى مخضى داء  (التحسع والتحجي)بة الشفدية لاالشفدية وبيغ الامتثال العلاجي وبعجي الز

. الدسخي غيخ السستثميغ لمعلاج
الرلابة الشفدية لجى عيشة مغ شمبة  : (2019)دراسة الساعجي، حنان شهاب عبيج جبهري /7

  :الإعجاديةمخحمة 
 البحث الحالي قياس الرلابة الشفدية لجى عيشة مغ شمبة السخحمة الإعجادية في محافطة استيجف

بغجاد عمى جانبي الكخخ و الخصافة، وتذيخ الجراسات والبحػث العمسية إلى أن الرلابة الشفدية 
 البيئيةاعتقاد عام لجى الفخد بفاعميتو وقجرتو عمى استعسال كل السرادر الشفدية و الاجتساعية و 

الستاحة كي يجرك و يفدخ و يػاجو بفاعمية أحجاث الحياة الزاغصة الذاقة إدراكا غيخ مذػه و 
و تكػنت عيشة البحث . يفدخىا بػاقعية و تتزسغ التحجي و الالتدام و التحسع في حياة الفخد

شالب مغ مجارس البشيغ عمى جانبي الكخخ و  (50)شالب وشالبة بػاقع  (100)الحالي مغ 
شالبة مغ مجارس البشات عمى جانبي الكخخ و الخصافة و شبق عمييع مكياس  (50) و لخصافةا

الرلابة الشفدية مغ إعجاد الباحثة في ىحا البحث استعسمت الأساليب و الإحرائية لسعالجة 
لاستخخاج الثبات التجانذ  بيانات البحث الحالي كسعامل ارتباط بيخسػن ومعادلة ألفا كخونباخ

الجاخمي و الاختبار التائي لعيشة واحجة و الاختبار التائي لعيشتيغ مدتقمتيغ و أشارت نتائج البحث 
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( 05.5)إلى أن عيشة البحث لا تترف بالرلابة الشفدية و ىػ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػى 
و أشارت الشتائج إلى أن عيشة الحكػر لا تختمف عغ عيشة الإناث في الحكاء الػججاني و خخجت 

. الباحثة بجسمة مغ التػصيات و السقتخحات
  :2020دراسة أميرة سعج بعه / 8

 جاءت ىحه الجراسة بعشػان علاقة السدانجة الاجتساعية والرلابة الشفدية بشػعية الحياة السختبصة 
 .بالرحة لجى مخضى الشػع الثاني مغ مخض الدسخي 

ىجفت الجراسة الخاىشة الى التعخف عمى العلاقة بيغ السدانجة الاجتساعية و الرلابة الشفدية - 
ونػعية الحياة السختبصة بالرحة لجى مخضى الدسخي مغ الشػع الثاني، وأجخيت الجراسة عمى عيشة 

 سشة 55-45) تتخاوح أعسارىع ما بيغ  ( إناث 30 ذكػر و 30 ) مخيس بالدسخي 60تتكػن مغ 
وقج استخجمت الباحثة مقاييذ الاجتساعية، الرلابة الشفدية نػعية الحياة السختبصة بالرحة،  (

وأوضحت نتائج الجراسة وجػد علاقة ارتباشيو دالة بيغ السدانجة الاجتساعية ونػعية الحياة 
السختبصة بالرحة ، وجػد علاقة ارتباشيو دالة بيغ الرلابة الشفدية ونػعية الحياة السختبصة 

بالرحة، كحلظ عجم وجػد فخوق ذات دلالة إحرائية بيغ متػسصي درجات الحكػر والإناث في 
 .السدانجة الاجتساعية والرلابة الشفدية ونػعية الحياة السختبصة بالرحة 

 الرلابة الشفدية وعلاقتيا بأساليب مػاجية الزغػط الشفدية (2021)دراسة جعرير سليمة / 9
ىجفت الجراسة الحالية إلى التعخف عمى علاقة الرلابة الشفدية ، لجى شمبة مخضى بجاء الدسخي 

بأساليب مػاجية الزغػط الشفدية لجى شمبة مخضى بجاء الدسخي، ولتحقيق ىحا اليجف تع 
بة الشفدية ، ومكياس لا مكياسيغ ىسا مكياس الزعًالاعتساد عمى السشيج الػصفي، وتع تػز

( 25) مغ مخضى الدسخي البالغ عجدىع صجيةأساليب مػاجية الزغػط الشفدية عمى عيشة ق
. مراب بسخض الدسخي 

       بة الشفديةلا تػصمت الجراسة إلى أنو تػجج علاقة ارتباشية دالة إحرائيا بيغ أبعاد الز   
. وأساليب مػاجية الزغػط الشفدية لجى السرابيغ بجاء الدسخي  ( الالتدام والتحسع والتحجي)
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  1982الجراسات الأجنبية سنة : ثانيا
  :1982دراسة كهيارا واخرون / 1
ىجفت الى معخفة أثخ الرلابة الشفدية ومسػناتيا في تحقيق واقع الأحجاث الزاغصة عمى - 

مؤشخات جػدة الحياة حيث شبقت الجراسة عمى عيشة قػاميا  (أحج )الرحة الجدسية والشفدية 
مغ شاغمي السشاصب الادارية الستػسصة والعميا والسحاميغ ورجال الأعسال تخاوحت  (252)

مكياس : واعتسجت عمى مكياسيغ  ( سشة 48)بستػسط عسخي  ( سشة 32-65)أعسارىع ما بيغ 
احجاث الزاغصة مغ اعجاد ىػامد واىي ومكياس ترشيف خصػرة السخض مغ إعجاد وايمد وماسػدا 
وىػ رمد، وتػصمػا أن الرلابة الشفدية لا تخفف مغ وقع الأحجاث الزاغصة عمى الفخد فقط بل 

تسثل مرجرا لمسقاومة والرسػد والػقاية مغ الأثخ الدمبي الحي تحجثو الأحجاث الزاغصة عمى 
 .الرحة الجدسية 

 : التعقيب على الجراسات 
مغ خلال ما عخضشاه سابقا مغ الجراسات الدابقة، وججنا تشػع بيغ الجراسات مغ حيث نتائج 

 .وعيشات وكحا بعس الستغيخات
ودراسة أميخة سعج  (2013)جاءت دراسة حدغ عبج الخؤوف القصخاوي : من حيث الهجف

نػعا ما بشفذ اليجف فيجفت دراسة حدغ عبج الخؤوف لمكذف والتعخف عمى مدانجة  (2020)
وعلاقتو بالرلابة الشفدية لجى معاقيغ حخكيا، وىجفت دراسة  (الاىسال و الخضى  )الاجتساعية 

أميخة لمكذف عغ علاقة بيغ السدانجة الاجتساعية والرلابة الشفدية نػعية الحياة السختبصة 
 .بالرحة لجى مخضى الدسخ

وىجفت دراسة شيخزاد نػار لمكذف عغ الجور الحي تمكيو السدانجة الاجتساعية لتحجيج علاقة بيغ 
 .الدمػك الرحي والألع العزػي لجى مخضى الدسخ

فترب نػعا ما لشفذ اليجف وىػ دراسة الرلابة الشفدية  (2011)وسميسة جعخيخ وعادل فتح 
وعلاقتيا بأساليب مخاجعة الزغػط الشفدية لسخض الدسخ، ودراسة فتح البيخق ودراسة الداعجي 
فجاء ىجف دراستيع لكذف عغ ضغط الشفدي وعلاقتو بالرلابة الشفدية والتعخف عمى مدتػى 
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الزغط الشفدي ومرادره وىحا بالشدبة لجراسة البيخق أما دراسة الداعجي فيجفت الى قياس 
 .الرلابة الشفدية لجى شمبة مخحمة الاعجادية 

اختمفت العيشات في بعس الجراسات فجراسة كل مغ جعخيخ سميسة ودراسة عادل : مغ حيث العيشة
فتح البيخق ودراسة الداعجي كل عيشات عبارة عغ شمبة الحيغ يعانػن مغ مخض الدسخ، ودراسة 

الداعجي عغ شمبة في الاعجادية أما دراسة رشيج حسيج ودراسة حافع شيخزاد ونػر اليجى شيخاوي 
 .كانت عيشة مسػنة مغ مخض الدسخ وأيزا دراسة أميخة سعج

أما دراسة حدغ عبج الخؤوف فالعيشة كانت خاصة بالسعاقيغ حخكيا، ودراسة كػبار فكانت خاصة 
 .بالسشاصب الادارية ومحاميغ

 .كل الجراسات اعتسجت عمى السشيج الػصفي : من حيث المنهج
ىشاك دراسات جسعت بيغ متغيخيغ لجراستشا كجراسة أميخة سعج التي تيجف : من حيث المتغيرات

الى التعخف عمى العلاقة بيغ السدانجة الاجتساعية والرلابة الشفدية وبشػعية الحياة السختبصة 
 .بالرحة لجى مخضى الدسخ

أما الجراسة التي جسعت بعس الستغيخات الأخخى كجراسة عادل فتح البيخق أيغ تيجف لمكذف عغ 
مدتػى الزغػط الشفدية وعلاقتيا بالرلابة الشفدية لجى شمبة ودراسة نػر اليجى شيخاوي، 

الجراسة جاءت لمكذف عغ علاقة الرلابة الشفدية بتقبل العلاج لجى السرابيغ بجاء الدسخي 
وكحلظ دراسة شيخزاد التي جسعت متغيخ الرلابة الشفدية لجى مخضى الدسخ ودراسة حدغ رؤوف 
التي ىجفت الى تعخف عمى السدانجة الاجتساعية لجى معاقيغ حخكيا وكل مغ دراسة جػجعة حافع 

 .ورشيج حسيج اجتسعت متغيخات دراستشا الرلابة الشفدية وداء الدسخي 
دراسة أميخة سعج التي ىجفت الى التعخف عمى : والجراسات التي ربصت متغيخات دراستشا ىي

 .العلاقة بيغ السدانجة الاجتساعية والرلابة الشفدية السختبصة بالرحة الشفدية لجى مخضى الدسخ
فان الجراسات الدابقة اعتسجت عمى السقاييذ لتحقيق أىجافيا، وكانت ىحه : من حيث الأدوات

 .السقاييذ مغ اعجادىع الذخري أو جاىدة تع تعجيميا لتلائع عيشات الجراسة
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نلاحع مغ خلال نتائج التي تػصمت الييا تمظ الجراسات أن معطع نتائج جاءت : من حيث النتائج
 .وجػد علاقة ارتباشية ذات دلالة احرائية لستغيخات الجراسة

ومشو استفجنا مغ الجراسات الدابقة كثيخا وكحلظ لخسع معالع الأولية لجراستشا وتحجيج السقاييذ 
 . السلائسة وكحلظ كيفية استعساليا 
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 :تعريف السداندة الاجتساعية - 1
عمى رغع مغ تعجد السفاليع الخاصة بالسدانجة الاجتساعية إلا أن معطع السقاييذ السختبصة بيا 

تذيخ إلى تقجيع السداعجات السادية أو السعشػية لمفخد التي تتسثل في أشكال أو التػجيو أو السذػرة 
 بأنيا تفاعل الفخد schetter وسكتخ syme وسيع cohen، ولقج اتفق في تعخيفيا كلا مغ كػىيغ 

السدانجة الاجتساعية تعبخ عغ الشطام الحي يتزسغ مجسػعة  في علاقاتو مع الآخخيغ والتفاعلات
مع الآخخيغ التي تتدع بأنيا شػيمة السجى ، و يسكغ الاعتساد عمييا و . مغ الخوابط الاجتساعية 

الثقة بيا عشجما يذعخ الفخد بأنو في حاجة إلييا لتسجه بالدشج العاشفي كسا أنيا تتزسغ نسصا 
مدتجيسا مغ العلاقات السترمة أو الستقصعة التي تمعب دورا ىاما في السحافطة عمى وحجة الجدع 

 .صحتو الشفدية  ، كسا أن الذبكة الاجتساعية لمفخد تدوده بالامجادت الشفدية وذلظ لمسحافطة عمى
تعبخ عغ مجى وجػد أو تػافخ أشخاص  :  السدانجة الاجتساعية بأنياSarason"ويعخف      

 ."الحاجة يسكغ لمفخد أن يثق فييع ، ويعتقج أنيع في وسعيع أن يعتشػا بو ويحبػه ويقفػا بجانبو عشج
الشطام الحي يتزسغ مجسػعة مغ الخوابط : " بأنيا (Caplan 1,1981:413)ويعخفيا      

والتفاعلات الاجتساعية مع الآخخيغ تتدع بأنيا شػيمة السجى ويسكغ الاعتساد عمييا والثقة بيا وقت 
إحداس الفخد بالحاجة إلييا لتسجه بالدشج العاشفي  

 (4، 1994،الذشاوي وعبج الخحسغ)
 (57 :2006مروان عبد الله دياب ): عن 

إعتقاد الفخد بأن : "  بأنيا (Johnson & Sarson 1979:159)ويعخفيا أيزا كل مغ 
الذشاوي وعبد الرحسن ، )ويعخفيا كل مغ . الآخخيغ يحبػنو ويقجرونو ويخعػنو ويعتبخونو ذو قيسة 

1994 )  
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العلاقات القائسة بيغ الفخد وآخخيغ التي يجركيا عمى أنيا يسكغ أن تعاضجه عشجما : " عمى أنيا 
 السدانجة Moss"كسا وعخف . يحتاج إلييا، ولمسدانجة الاجتساعية أثخ ممصف عمى ضغػط الحياة

الذعػر الحاتي بالانتساء والقبػل والحب، والذعػر بأن الأفخاد محتاجػن إليو "الاجتساعية عمى أنيا 
 " .لذخرو وليذ مغ أجل ما يدتصيع أن يفعمو 

إعتقاد الفخد بأنو مقبػل وذو قيسة مغ قبل الآخخيغ، وىحا :  السدانجة بأنيا "Cobb"ويعخف 
 ،مروان عبد الله دياب)" . الاعتقاد يأتي مغ كػن الفخد عزػاً في جساعة معيشة يشتسي إلييا

58: 2006)  
إشباع الحاجات الأساسية "  السدانجة الاجتساعية عمى أنيا (Cutron 1996:10)كسا تعخف 

الشريحة، . لمفخد مغ حب واحتخام وتقجيخ وتفيع ، وتػاصل وتعاشف ومذاركة الاىتسامات وتقجيع 
وتقجيع السعمػمات، وذلظ مغ الأشخاص ذوي الأىسية في حياة الفخد، خاصة وقت حجوث الأزمات 

 .أو الزغػط
تمظ السجسػعة الفخعية مغ :"  السدانجة الاجتساعية عمى الشحػ التالي "Thoits"ثهيتس ويعخف 

الأشخاص، في إشار الذبكة الكمية لمعلاقات الاجتساعية لمفخد، و الحيغ يعتسج عمييع لمسداعجة 
(  4: 1994الذشاوي و عبد الرحسن، ) " الاجتساعية العاشفية والسداعجة الإجخائية أو كمييسا 

 (57 :2006مروان عبد الله دياب )عغ 
إمكانية وجػد أشخاص مقخبيغ كالأسخة، أو "السدانجة بأنيا (  Leavy ,1983:9)ويعخف 

 ".الأصجقاء، أو الدوجة، أو الجيخان، يحبػن الفخد و ييتسػن بو و يقفػن بجانبو عشج الحاجة
 مذاركة السذاعخ الإنرات والاستساع، والسعػنة" وتعخف السدانجة الاجتساعية بأنيا 

 ".السالية، وتقجيع الاقتخاحات والسداعجة في الأعسال الخفيفة
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تعشي متصمبات الفخد "  بأنيا (Cohen et al,.1986:963)كسا عخفيا كػىيغ و آخخون 

بسدانجة ودعع البيئة السحيصة بو سػاء مغ أفخاد أو جساعات تخفف مغ أحجاث الحياة الزاغصة 
التي يتعخض ليا، وتسكشو مغ السذاركة الاجتساعية الفاعمة في مػاجية ىحه الأحجاث، والتكيف 

 (57 :2006مروان عبد الله دياب )". معيا 
السدانجة الاجتساعية بأنيا تعبخ عغ مجى  (2000)وآخخون نقلا عغ فايج  " Sarason يعخف

وجػد أو تػافخ أشخاص يسكغ لمفخد أن يثق فييع، ويعتقج أنو في وسعيع أن يعتشػا بو ويحبػه ويقفػا 
عمى أنيا جسيع الإمجادات التي يقجميا  (2004)وتعخفيا بذخى إسساعيل . بجانبو عشج الحاجة

الآخخون لمفخد لسداعجتو عمى مػاجية الزغػط ، فالسدانجة الاجتساعية تشقل الإحداس بأن الفخد 
أنو يقرج بالدشج  (2006)يؤكج حدغ عبج السعصي . ليذ لػحجه في مػاجية الزغػط أو التيجيج 

الاجتساعي تمظ العلاقات القائسة بيغ الفخد وآخخيغ والتي يجركيا عمى أنيا يسكغ أن تعزجه عشجما 
أو أنيا الدشج العاشفي الحي يدتسجه الفخد مغ آخخ بالقجر الحي يداعجه عمى التفاعل . يحتاج إلييا 

الايجابي الأحجاث الزاغصة مع البيئة التي يعير فييا ، بالإضافة لحلظ فإن السداعجة 
الاجتساعية ىي أن يذعخ الفخد بأن ىشاك مغ ييتع بو اىتساما عسيقا ويقجره أو أن يذعخ الفخد 

بانجماجو الذجيج مع وتمعب السدانجة الاجتساعية دورا ىاما في خفس السعاناة الشاتجة عغ شجة 
في ىحا الدياق، يخي . الأحجث ، وتتػسط العلاقة بيغ ضغػط الحياة والانييار الرحي أو الشفدي

نقلا عغ فاضمي أحسج، أيت حسػدة حكيسة، مديمي رشيج  (Haley( 1996)بعس الباحثيغ 
، أن الجعع الاجتساعي ىػ شكل مغ أشكال السػاجية، تمظ السػاجية اليادفة إلى تشطيع (2011)

الاستجابات العاشفية، بل ىػ الجيج الحي يقػم بو الشاس لمحرػل عمى السدانجة الاجتساعية 
لمتخفيف مغ الػضع الزاغط ومغ أثاره، فالبحث عغ دعع اجتساعي يمعب دورا في التخفيف مغ 

الزغط الشفدي عغ شخيق التػاصل الاجتساعي الجيج والعلاقات الاجتساعية السخنة والحسيسة 
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ويقرج بالدشج الاجتساعي أيزا شعػر الفخد بأنو شخز محبػب ومقبػل اجتساعيا ومخغػب فيو 
 وانو يشتسي إلى شبكة دعع اجتساعية تقجم لو الجعع

اللازم والسصمػب عشج الحاجة ، والحي مغ خلالو يذبع حاجاتو  (العاشفي)السادي والانفعالي 
السادية والشفدية وتجعمو شخرا أكثخ تكيفا وقجرة في مػاجية مذكلاتو السادية والاجتساعية 

 .(2011)فاضمي أحسج، أيت حسػدة حكيسة، مديمي رشيج )
 أن الفخد لغ يخى الحجث ضارا أو ضاغصا إذا اعتقج أن شبكتو Cohen( 1997)ويزيف 

الاجتساعية سػف تداعجه لسػاجية ىحا الحجث، ويتع الجعع والسدانجة الاجتساعية عسػما بثلاث 
 ويتسثل في السداعجات السادية والقخوض، وذلظ عشجما تكػن ،(وسيلي)شخق دعع اجتساعي مادي 

السذكمة الزاغصة تتعمق بالسال أو الدكغ كالتدخيح السفاجئ مغ العسل، ودعع معمػماتي، 
ويتزسغ إعصاء الشرائح والآراء حػل كيفية مػاجية الحجث، ويتع أحيانا عغ شخيق إعصاء 

الآخخيغ نتائج خبخاتيع في السػاقف الستذابية لسػقف الفخد، أو تدويج الفخد بالسعمػمات اليامة التي 
يتػقع أن تداعجه عمى التعامل مع السذكمة، ودعع عاشفي، ويقرج بو التعاشف الحي يحرل 

حيث يديع ىحا التعاشف . عميو الفخد تجاه مذكمتو مغ أفخاد أسختو أو أصجقائو أو زملاء العسل
وانصلاقا مسا تقجم يسكغ تعخيف . ومذاركة الألع في التخفيف مغ الإحداس بالقمق أو الحدن 

السدانجة الاجتساعية إجخائيا في الجراسة الحالية بأنيا إدراك الفخد أنو يػجج عجد كافي مغ 
الأشخاص في حياتو يسكغ أن يخجع إلييع عشج الحاجة شمبا لمسداعجة والجعع مثل الأسخة 

والأصجقاء والدملاء والأقارب والجيخان وغيخىع وأن يكػن لجى ىحا الفخد درجة مغ الخضا عغ ىحه 
 .السدانجة الستاحة

يعخف الباحثان جبالي نػر الجيشػ قارة سعيج السدانجة الإجتساعية إجخائيا عمى أنيا كل ما يتمقاه 
معمػماتي ومادي، مغ الأفخاد الفعاليغ مغ - ، تقجيخي، نرائحي (عاشفي )الفخد مغ دعع وججاني 

 جبالي نهر ). السحيط الإجتساعي الحي يشتسي إليو مع الذعػر بالخضا مغ ىحا الجعع السقجم إليو
 (543 : 2013الدين، قارة سعيد 
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: وقج حجد بخيخا وانلاي السدانجة الاجتساعية كسا يأتي
 .وىي تدويج الفخد بالسػاد السمسػسة كالشقػد والأشياء السادية الأخخى  : السداعدة السادية- 1
 وىي الاشتخاك مع الفخد بسيسات مغ خلال أداء عسمي وفعمى : السداعدة الدلهكية- 2
تفاعل السػدة وسمػك الإرشاد غيخ السػجو كالإصغاء وإضيار التقجيخ : التفاعل الحسيسي- 3

 .والاىتسام والتفيع
 .التػجيو وىػ تقجيع الشريحة والسعمػمات والتػجييات- 4
 وىي تدويج الفخد بالتغحية الخاجعة مغ خلال مخاجعة وتقييع سمػكو: التغحية الخاجعة - 5

 .وأفكاره ومذاعخه
 .وىػ الاشتخاك في تفاعلات اجتساعية لمتدمية والاستخخاء: التفاعل الاجتساعي - 6
 (23، 2013حدن عبد الرؤوف القطراوي ، )

مغ خلال التعخيفات الدابقة ندتشتج أن مفيػم السدانجة الاجتساعية يتمخز في أنيا مجسػعة 
الخوابط والعلاقات التي تخبط الفخد بسحيصو سػاء كانػا أصجقاء أو أقخباء أو مؤسدات والتي مغ 
خلالو يسكشو إيجاد السدانجة الاجتساعية العاشفية والعسمية مشيع عشج حاجتو إلييا و تتزسغ كل 

 مغ السدانجة الشفدية والاجتساعية مدانجة الأسخة، مدانجة الأصجقاء، مدانجة
 .(السعمػمات

وعسػما نخمز الى السدانجة الاجتساعية تتعمق باعتقاد الفخد بان ما في البيئة السحيصة مغ 
أشخاص ومؤسدات تعتبخ مرجرا مغ مرادر الجعع الفعال وىي تؤثخ في كيفية إدراك الفخد 

للأحجاث الرادمة ، وفي كيفية مػاجيتيا ؛ فيي لا تخفف او تمصف مغ وقع الأحجاث الرادمة 
فحدب بل قج يكػن ليا تأثيخات واقية أو شافية مغ اثخ ىحه الرجمات، إن 

السدانجة الاجتساعية تتعمق باعتقاد الفخد في مجى وجػد أو تػفخ أشخاص مقخبيغ يسكغ أن يثق 
 .بيع، ويعتقج أن بػسعيع أن يعتشػا بو ويحبػه ويبقػا بجانبو عشج الحاجة
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ويحرل الفخد عمى السدانجة الاجتساعية مغ عجة مرادر بعزيا رسسي والبعس الأخخ غيخ 
رسسي، ويبخز مغ بيغ السرادر الخسسية أفخاد الأسخة والأصجقاء والأقارب والجيخان كسرادر أولية 

أما السرادر الغيخ الخسسية لمسدانجة الاجتساعية نججىا مختبصة ببيئة العسل ويسثميا . لمسدانجة 
 (145 : 2013شهرزاد نهار ). رؤساء وزملاء العسل

 :أهسية السداندة الاجتساعية - 2
إن السدانجة الاجتساعية ليا دوران أساسيان في حياة الفخد، دور إنسائي ودور وقائي، ففي الجور 

يكػن الأفخاد الحيغ لجييع علاقات اجتساعية يتبادلػنيا مع غيخىع أفزل مغ ناحية : الإنسائي 
فإن السدانجة : الرحة الشفدية عغ غيخىع مسغ يفتقجون ىحه العلاقات وفي الجور الػقائي

الاجتساعية تداعج عمى مػاجية أحجاث الحياة الزاغصة بأساليب إيجابية وفعالة، فالأشخاص 
الحيغ يسخون بأحجاث مؤلسة تتفاوت استجاباتيع لتمظ الأحجاث تبعاً لتػفخ السدانجة والعلاقات 

الاجتساعية الجيجة، حيث يدداد احتسال التعخض لاضصخابات نفدية كمسا نقز مقجار السدانجة 
الاجتساعية كساً ونػعاً ، فحجع السدانجة ومدتػى الخضا عشيا لو دوره السؤثخ في كيفية إدراك الفخد 

( . 1 )1994الذشاوي، وعبج الخحسغ، )لزغػط الحياة السختمفة وأساليب مػاجيتو وتعاممو معيا 
 إلى أن الفخد الحي يشذأ وسط أسخ متخابصة تدػد Sarsson et alويذيخ سارسػن وآخخون 

السػدة والالفة بيغ أفخادىا ، يربحػن أفخادا قادريغ عمي تحسل السدؤولية، ولجييع صفات قيادية، 
لحا نجج السدانجة تديج مغ قجرة الفخد عمي مقاومة الاحباط ، وتقميل مغ السعاناة الشفدية في حياتو 

الاجتساعية، وإنيا تمعب دورا ميسا في الذفاء مغ الاضصخابات الشفدية كسا تداىع في التػافق 
الايجابي، والشسػ الذخري لمفخد، وكحلظ تقي الفخد مغ الآثار الشاتجة عغ الأحجاث الزاغصة، 
وأنيا تخفف مغ حجة ىحه الآثار وعميو فان ىشاك عشرخيغ ميسيغ يشبغي اخحىسا في الاعتبار 

مغ الاشخاص في حياتو، يسكغ أن يعتسج عمييع عشج  وىسا إدراك الفخد أن ىشاك عجدا كافيا
الحاجة، وإدراك الفخد درجة الخضا عغ ىحه السدانجة الستاحة لو واعتقاده في ك فاية وكفاءة وقػة 

السدانجة، وىحان العشرخان مختبصان ببعزيسا ويعتسجان في السقام الأول عمي الخرائز 
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حدن عبد الرؤوف القطراوي )عغ . ( 569: 1998عبد الرازق، )الذخرية التي يتدع بيا الفخد 
 ،2013 : 23) 

 :مغ خلال ما تقجم تبخز أىسية السدانجة الاجتساعية بأنيا 
 تؤثخ بصخيقة مباشخة عمى سعادة الفخد. 1
السدانجة الاجتساعية تديج مغ قجرة الفخد عمى السقاومة والتغمب عمى الاحباشات ، وحل . 2

 السذكلات بصخيقة جيجة
 السدانجة الاجتساعية تخفس وتدتبعج عػاقب الأحجاث الرادمة والزاغصة عمى الرحة. 3

 .الشفدية 
. السدانجة الاجتساعية تداعج الفخد عمى تحسل السدؤولية ، وتبخز الرفات الكيادية لو. 4
السدانجة الاجتساعية ليا قيسة شفائية مغ الأمخاض الشفدية التي تديع في التػافق الايجابي . 5

 والشسػ الذخري
. 7. السدانجة الاجتساعية تقػم بسيسة حساية تقجيخ الذخز لحاتو ومقاومة الأحجاث الرادمة. 6

 السدانجة الاجتساعية تخفف مغ وقع الرجمات الشفدية ، وتخفف مغ أعخاض القمق
 .والاكتئاب

 السدانجة الاجتساعية تديج مغ شعػر الفخد بالخضا عغ ذاتو ، وعغ حياتو مسا يتدشى لو. 8
. تقجيخ ذاتو لاحقا

 أن السدانجة الاجتساعية تؤثخ بصخيقة مباشخة عمى (Turner & Marino1994:203) رًوً
عغ شخيق الجور السيع الحي تمعبو حيشسا يكػن مدتػى الزغػط  (Well-being )الفخد سعادة

مختفعاً، أو بالشدبة لمرحة الشفدية مدتقمة عغ مدتػى الزغط، أو كستغيخ وسيط مخفف مغ 
 (57 :2006مروان عبد الله دياب ). الآثار الدمبية الشاتجة عغ ارتفاع مدتػى الزغط
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 أن السدانجة الاجتساعية مغ  (Coyne & Downey:1991 :402 )  يخى كل مغوكحلظ
الآخخيغ السػثق فييع ليا أىسية رئيدة في مػا اجية الأحجاث الزاغصة وأن السدانجة الاجتساعية 

 .يسكغ أن تخفس أو تدتبعج عػاقب ىحه الأحجاث عمى الرحة
أن السدانجة الاجتساعية تديج مغ قجرة الفخد عمى السقاومة (  Bowlby1,1980:318) رًوً

 1983)ويذيخ . والتغمب عمى الإحباشات وتجعمو قادرا عمى حل مذاكمو بصخيقة جيجة
,Sarason et al ) إلى أن الفخد الحي يشذأ وسط أسخ متخابصة تدػد السػدة والألفة بيغ أفخادىا 

 عمى تحسل السدئػلية ولجييع صفات قيادية لحا نجج أن السدانجة الاجتساعية ريغيربحػن أفخاداً قاد
وأن . تديج مغ قجرة الفخد عمى مقاومة الإحباط وتقمل مغ السعاناة الشفدية في حياتو الاجتساعية

السدانجة الاجتساعية يسكغ أن تمعب دوراً ىاماً في الذفاء مغ الاضصخابات الشفدية، كسا تديع في 
 الإيجابي والشسػ الذخري لمفخد، وكحلظ تمقي الفخد مغ الأثخ الشاتج عغ الأحجاث افقالتػ

الزاغصة أو أنيا تخفف مغ حجة ىحا الأثخ، وعميو فإن ىشاك عشرخيغ ىاميغ يشبغي أخحىسا في 
الاعتبار وىسا إدراك الفخد أن ىشاك عجداً كافياً مغ الأشخاص في حياتو يسكغ أن يعتسج عمييع 

 وإدراك الفخد درجة مغ الخضا عغ ىحه السدانجة الستاحة لو، وإعتقاده في كفاية وكفاءة جة،عشج الحا
وقػة السدانجة، مع ملاحطة أن ىحيغ العشرخيغ يختبصان ببعزيسا البعس ويعتسجان في السقام 

 ما (56، 1998عبد الرازق )عمى الخرائز الذخرية التي يتدع بيا الفخد ويمخز - الأول 
إلى الجور اليام لمسدانجة الاجتساعية في التخفيف مغ حجة " Sarason et al"أشار إليو يذيخ 

  الزغػط إلى أن السدانجة الاجتساعية يسكغ أن
ليا قيسة شفائية مغ الأمخاض الشفدية ، تديع في التػافق الإيجابي والشسػ : تقػم بسا يمي

.  الذخري، تقي الفخد مغ الأثخ الشاتج عغ الأحجاث الزاغصة أو تخفف مغ حجة ىحا الأثخ
إلى أن السدانجة الاجتساعية تقػم بسيسة  ( Cutrona & Russell 1990:74)ويذيخ     

حساية تقجيخ الذخز لحاتو وتذجيعو عمى مقاومة الزغػط التي تفخضيا عميو أحجاث الحياة 
لشسػذج السدانجة الاجتساعية السترل " Albee"السؤلسة، ويتفق ىحا الخأي مع الترػر الحي اقتخحو 
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بالػقاية، وفي سياقو يخى أن احتسالات الاضصخاب الشفدي تقل عشجما تقػى قجرة الذخز عمى 
مقاومة أحجاث الحياة الدمبية، وعشجما يتمقى مغ السدانجة الاجتساعية مغ أىمو وأصجقائو وزملائو 

أن الأفخاد الحيغ يكيسػن روابط " Bowlby"وقج افتخض . ما يداعجه عمى تجاوز الأزمات والسحغ
تعمق صحية مع الآخخيغ، يكػنػن أكثخ أمشاً واعتساداً عمى أنفديع مغ أولئظ الحيغ يفتقجون مثل 

مع الآخخيغ، الفخد عخضة " متػافقة"ىحه الخوابط، إذ حيشسا تعاق القجرة عمى إقامة روابط صحية 
 & Turner)لمعجيج مغ السخاشخ والأضخار البيئية التي تؤدي إلى عدلتو عغ الآخخيغ 

Marino1994:203) . يربح و لقج أكج"Weiss " أن مفيػم السدانجة الاجتساعية مغ كػنيا
متغيخاً ممصفاً لمعلاقة بيغ السذقة الشفدية والإصابة بالسخض عمى أساس أن السدانجة الاجتساعية ة 

سمبية بالسخض، فكمسا تمقى الذخز الجعع الانفعالي والػججاني والتقجيخي مغ جانب أفخاد أسختو 
 & Buunk ,1992:412 )وأصجقائو وزملاء العسل قل تبعاً لحلظ ندبة إصابتو بالسخض

Hoorens.) 
في عخضو حػل الجور الحي تقػم بو السدانجة الاجتساعية في " Liebermanو يحكخ ليبخمان 

التأثيخ عمى إدراك الفخد ليحه الزغػط، وكحلظ الاستجابة ليا والتعامل معيا، أن ىشاك مجسػعة 
مغ السػاقف في حياة الأفخاد تمعب السدانجة فييا دوراً ىاماً ومغ ىحه السػاقف الػقائية مغ الاكتئاب 
في حالة الأحجاث السؤلسة، والتخفيف مغ الأحدان والأعخاض الجدسية التي تشتج عغ التعصل عغ 
العسل، وتخفيف آثار الأسى، والتخفيف أو الػقاية مغ وقػع إضصخابات انفعالية في فتخة الذيخػخة 

 (.5: 1994الذشاوي وعبد الرحسن، )
 Cutrona   (1990:63,Russell) أما بالشدبة لأىسية السدانجة الاجتساعية فقج أوجدىا كل مغ

تخفف مغ وقع الزغػط الشفدية التي تقػي تقجيخ الحات لجى الفخد، وتخفف مغ أعخاض : فيسا يمي
القمق والاكتئاب، وتؤثخ عمى الرحة الشفدية والجدسية وتديج مغ الذعػر بالخضا عغ ذاتو وعغ 
حياتو، وتديج مغ الجػانب الإيجابية مسا يحدغ مغ صحتيع الشفدية، وتديع في التػافق الإيجابي 
والشسػ الذخري، وتداعج عمى حل السذكلات السختبصة، وأخيخاً تديج مغ الارتباط بسرادر شبكة 
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السدانجة الاجتساعية الخاصة بيع التي تتسثل في الدوجة، والدوج والأبشاء، والأقارب والجيخان، 
 .والأصجقاء

 أنساط السداندة الاجتساعية- 3
 وتذسل السداعجات السادية أو السالية مثل  :Instrumental Supportالسداندة الأدائية - 1

الكيام بإقخاض الفخد مبمغاً مغ السال، أو دفع الفػاتيخ، أو السداعجة في الأعباء السشدلية، أو 
 .مداعجتو لمكيام ببعس الأعسال البديصة

 ويقرج بيا مذاعخ السػدة والرجاقة، :Emotional Supportالسداندة الهجدانية - 2
فالفخد يعاني في . والخعاية، وا الاىتسام والحب، والثقة فى الآخخيغ والإحداس بالخاحة والانتساء

أوقات السذقة مغ انفعالات معيشة، أو يسخ بخبخة اكتئاب، أو حدن، أو قمق، أو فقجان تقجيخ 
الحات، ومغ خلال ىحه السدانجة الػججانية السقجمة لو مغ قبل الآخخيغ يعسل عمى إعادة تقجيخ 

 الحات، أو التقميل مغ مذاعخ عجم الكفاءة الذخرية عغ شخيق إحاشة الفخد
 .بأن لو قيسة وأنو محبػب

 ويقرج بيا التدويج بالشريحة، Informational Support:السداندة السعلهماتية  - 3 
والإرشاد أو السعمػمات السشاسبة لمسػقف بغخض مداعجة الفخد في فيع مػقفو أو السػاجية البيئة، 

مع مذاكل . أو مذاكمو الذخرية
 
 وىي تسج الفخد بالعائج أو بالتعبيخات الإيجابية : Support Esteemالسداندة التقديرية - 4

والسعمػمات السشاسبة لعسمية التقييع الحاتى مغ خلال عسمية السقارنة الاجتساعية، الشسط  ويدسى
 .بالسدانجة التقييسية حيث تداعج الفخد عمى بشاء مذاعخه الخاصة بتقييج ذاتو وتكامميا

 Socialالرحبة الاجتساعية "وتدسى أيزاً   Support Networksالسداندة الاجتساعية -5
Companionship و يقرج بيا الانجماج مع الآخخيغ فى نذاشات وقت الفخاغ، وكحلظ تسج 
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الفخد بالسذاعخ اللازمة لمفخد ليذعخ بأنو عزػ في جساعة تذاركو اىتساماتو ونذاشاتو الاجتساعية 
 (387 : 2020أميرة سعد جسعه، )
 :أهم نساذج السداندة الاجتساعية- 4

 لمسدانجة الاجتساعية أنسػذجيغ رئيدييغ يفدخان الجور الحي تقػم بو السدانجة الاجتساعية
 :حدب ما ذكخ بانظ وىػرند

 أنسهذج الأثر الرئيس للسداندة الاجتساعية: أولًا 
عمع الاجتساع السدانجة الاجتساعية في ضػء )ىحا الأنسػذج السدانجة مغ وجية نطخ سػسيػلػجية 

عجد وقػة علاقات الفخد بالآخخيغ في بيئتو الاجتساعية بسعشي درجة التكامل الاجتساعي لمفخد أو 
حجع وتخكيب الذبكة الاجتساعية لمفخد بأنيا قج تخفع مغ مدتػى الرحة الشفدية بتقجيع أدوار ثابتة 

 باعثة عمى السكافأة، والارتقاء بالدمػك الرحي، والإبقاء عمى أداء
 .ثابت خلال فتخات التغيخ الدخيع

 (السخفف)الأنسهذج الهاقي : ثانياً 
يعتبخ السدانجة الاجتساعية أحج الستغيخات الشفدية الاجتساعية السعجلة، أو السمصفة، أو الػاقية 

 بيغ أحجاث الحياة الزاغصة والإصابة بالسخض عمى اعتبار أن السدانجة تختبط سمبياً  لمعلاقة
بالسخض، فسغ خلال السدانجة الاجتساعية التي يتمقاىا الفخد مغ أعزاء أسختو وأصجقائو، 

 والستسثمة في العلاقات الجافئة الحسيسة تقل ندبة الأشخاص الحيغ يتعخضػن للإصابة
 .بالسخض

 :نسهذج الارتباط: ثالثاً 
مؤسذ نطخية الارتباط أن السدانجة الاجتساعية التي يقجميا الأىل  (Bowlby)ويخى بػلبي 

والأصجقاء لا تعػض الفخد عغ الشقز الكبيخ الحي يكػن حجث لو بدبب فقج شخز عديد لأنو 
 :وىشاك نػعان مغ الذعػر بالػحجة الشفدية ىسا. فقج الذخز الحي يسثل الارتباط

 .الذعػر بالػحجة الػججانية- أ
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 .الذعػر بالػحجة الاجتساعية- ب
متدوج )الذكل والسدانجة الاجتساعية تؤثخ فقط في الذعػر بالػحجة الاجتساعية أما الحالة الدواجية 

فيي تؤثخ في الذعػر بالػحجة الػججانية، وذلظ لأن غياب الارتباط الػججاني مع الحي  (أرمل- 
يتعمق بو الفخد يؤر عمى الذعػر بالػحجة الاجتساعية، وىشاك بعس الجراسات التي أيجت نسػذج 

الارتباط واعتبخت أن تعبيخ الفخد عغ خبخاتو الػججانية سػاء بالكتابة أو الحجيث يؤدي إلى التحدغ 
  (25:2013 حدن عبد الرؤوف القطراوي ،)في حالتو الرحية البجنية أو الشفدية 

 :الشسهذج الذامل: رابعا 
، (1981) وتع إعادة تصػيخه في عام Liberman & Pearlin)وضع ىحا الشسػذج ليبخمان وبيخلغ 

وىػ يخى أن السدانجة الاجتساعية يسكغ أن تحقق تأثيخىا حتى قبل وقػع الحجث الزاغط عمى 
 :الشحػ الآتي

. يسكغ أن تحج السدانجة الاجتساعية مغ احتسالية وقػع الحجث الزاغط- 
إذا وقع الحجث الزاغط فإن السدانجة مغ خلال تفاعميا مع العػامل ذات الأىسية قج تعجل أو - 

 .تغيخ مغ إدراك الفخد لمحجث، ومغ ثع تمصف أو تخفف مغ التػتخ السحتسل
إذا وقع الحجث الزاغط فإن السدانجة مغ خلال تفاعميا مع العػامل ذات الأىسية قج تعجل أو - 

 .تغيخ مغ إدراك الفخد لمحجث، ومغ ثع تمصف أو تخفف مغ التػتخ السحتسل
إذا وصل التػتخ إلى درجة تجعل الحجث الستػقع يغيخ مغ وضائف الجور يسكغ لمسدانجة أن - 

 .تؤثخ عمى العلاقة بيغ الحجث الزاغط والإجياد السراحب
يسكغ أن تؤثخ السدانجة الاجتساعية في استخاتيجيات السػاجية أو التعامل مع الحجث الزغط، - 

 .وبحلظ تعجل مغ العلاقة بيغ الحجث وما يدببو مغ إجياد
بسقجار الجرجة التي يشحجر عشجىا الحجث الزاغط فإن عػامل شخرية مثل تقجيخ الحات تجعل - 

 (324، 1999عبد الرحسن،) في إمكانية السدانجة أن تعجل مغ ىحه الآثار
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وقج تشاول الباحثػن نطخيات السدانجة الاجتساعية مغ مشطػر آخخ عمى الشحػ التالي كسا جاء في 
 (:Buunk& Hooren 457-445 ،1992)دراسة 

 نظرية السقارنة الاجتساعية والتبادل الاجتساعي- أ
 عمى العلاقة بيغ الخػف Schachterبعس الأبحاث التي تػضح الأبحاث التي قام بيا 

أن الخػف الشاتج عغ التعخض لرجمة كيخبائية لو آثار لجى الأفخاد الخاضعيغ لمتجخبة : والانجماج
مثل رغبة الذخز في الانتطار مع شخز آخخ قج يكػن في نفذ السػقف ، ، إلا أن اجخيت 

 أوضحت أن السيل إلى البحث عغ صحبة الآخخيغ يتشاقز Zimbardo & Sarnoffمثل بحث 
مز زجاجة الخضع )في ضل حجوث العجيج مغ السػاقف السحخجة إذ تػصل إلى أن القمق مثل 

مقابل الخػف قج أدى إلى خفس معجل الانجماج ، إذ أن الخػف مغ الخفس الاجتساعي كان ىػ 
السديصخ عمى رغبة الفخد في الانتطار بسفخده عشجما يذعخ 

بالحخج ، كسا أن وجػد انفعالات وججانية قػية يقمل مغ ميل الفخد إلى التحجث  مع الآخخيغ وقج 
ركدت بعس الأبحاث عمى دور التعديد الحاتي في مػاقف الزغط فعشجما يػاجو الأفخاد تيجيجاً 

فإنيع يذتخكػن في مقارنات بالأشخاص الأقل كفاءة مشيع في محاولة لاستخجاع كيف يشطخون إلى 
أنفديع عشجما يػاجو الفخد مخضاً خصيخاً فإنو يسيل إلى مقارنة وضعو بالحيغ يػاجيػن أمخاضاً 

 (27: 2013حدن عبد الرؤوف القطراوي ، ) (أخصخ وضخوفاً أشج سػءا
 نظرية التبادل الاجتساعي- ب

يشطخ إلى العلاقات مغ خلال نطخية التكافؤ التي تعتبخ مغ أىع نطخيات التبادل الاجتساعي عمى 
أنيا تتكػن مغ تبادل السرالح والفػائج ، أي أن الأفخاد السذتخكيغ في علاقة تبادل يفتخضػن أن 
تقجيع فائجة أو مشفعة يختبط بتمقي الفخد مشفعة أخخى في السقابل ، وأن تمقي مشفعة يُعج دَيْشاً ممدماً 
بإعادة تقجيع مشفعة في السقابل ، وأي خمل في ىحا التبادل الستػقع يؤدي إلى ردود فعل وججانية 

سمبية ، ومغ بيغ العػامل اليامة التي تؤثخ عمى أىسية تمظ الاعتبارات نػعية العلاقة إذ أن التكافؤ 
 وكحلظ في (علاقات ممدمة)ميع في علاقات العسل 
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 . (علاقات الأصجقاء)العلاقات الػدية 
  الآثار الدلبية للسداندة الاجتساعية5-
 . لا  الآثار السباشخة التي تذسل التأثيخ الإيجابي لمسدانجة سػاء كان الفخد يتعخض لمزغط أم5-1
الآثار السخففة التي تذيخ إلى أن مدتػى مختفعا مغ السدانجة الفخد مغ العػاقب يحسي - 2- 5

 الدمبية لسدببات الزغط
جسيع ومغ السلاحطات السحيخة في إشار السدانجة الاجتساعية وجػد آثار سمبية إلى جانب الآثار 
السخففة ، كسا أن الآثار السخففة تحػلت إلى نكيس ما كان متػقع مشيا ، حيث ضيخ أن العلاقة 

بيغ مرادر الزغط واستجابتو كانت أعمى بيغ الأفخاد الحيغ تػفخت ليع أنطسة مختفعة مغ 
السدانجة الاجتساعية عغ الأفخاد الحيغ انعجمت لجييع ىحه الأنطسة ، كسا أن الأفخاد الحيغ تقع 

عمييع مدئػلية كبخى تجاه الآخخيغ في العسل كانػا أكثخ اكتئاباً عشجما أضيخ زملاءىع ورؤساء ىع 
السديج مغ السدانجة ، أي أن السدانجة قج أدت إلى زيادة الزغط بجلًا مغ تخفيفو ، وقج تػصل 

(Marcelissen & Kleber) مختبصة بديادة الاكتئاب الشفدي،  إلى أن السدانجة الاجتساعية كانت
كسا أن الانجماج مع الآخخيغ يؤدي إلى زيادة الزغط وبالحات في السػاقف التي تتزسغ انفعالات 

  (28:2013 ،القطراوي  حدن عبد الرؤوف)قػية وتجارب مثيخة لمحخج 
 : ضعف العلاقات والسداندة الاجتساعية في وجهد الزغط5-3

إن حجوث مدببات الزغط قج يؤثخ بذكل سمبي عمى مقجار السدانجة الاجتساعية الستاحة لمفخد ، 
مسا يؤدي إلى خفس ىحا العامل السيع في عسمية التأقمع في الػقت الحي يكػن مصمػب بذجة ، 

في دراسة شػلية عمى مجسػعة مغ  (Marcilessen Winnubst, Buunk, Wolf)وقج وجج 
العسال والسػضفيغ أن الذكاوي الػججانية والقمق كانت مرجر تأثيخ عمى السدانجة الاجتساعية 
السقجمة مغ زملاء العسل ، حيث تمقى العسال الحيغ ضيخت عمييع ىحه الأعخاض بذكل كبيخ 

مدانجة أقل مغ زملائيع، أي أن السدانجة السقجمة مغ الدملاء تأثخت 
 بدبب التػتخ وىشاك العجيج مغ العسميات التي تؤدي إلى آثار سمبية عمى الزغط ، إذ سمبياً 
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أن الأشخاص الحيغ تع إثارة حالة مداجية فييع يشطخون إلى الآخخيغ بذكل أقل إيجابية مسغ 
يتستعػن بحالة مداجية إيجابية، كسا أن ضخوف ضغط العسل قج تقمل مغ انجماج الفخد مع الآخخيغ 

بدبب الخػف مغ أن يبجو غيخ كفء ، والآخخيغ قج يبتعجون عغ الفخد الحي يعاني الزغط 
لإجياد الفخد مقجم السدانجة ، فالأفخاد الحيغ يعانػن مغ الزغط يتجشبيع الآخخون مسا يؤدي إلى 

 .عدلتيع في الشياية 
تقجيع السدانجة برػرة أكبخ مغ تمقييا وتمقييا برػرة أكبخ مسا يتمقاىا الآخخون بعس  - 5-4

الأفخاد يتمقػن مدانجة أكبخ مسا يتمقاىا الآخخون نتيجة لبعس الطخوف ولصبيعة حياتيع ولحلظ فإن 
بعس الأفخاد يقجمػن السدانجة برػرة أكبخ مسا يتمقػنيا في حيغ يتمقى بعزيع الآخخ السدانجة 

برػرة أكبخ مسا يقجمػنيا لحلظ لابج مغ إحجاث تػازن عمى السدتػى الجساعي في متػسط مقجار 
أن غالبية الأفخاد يقجمػن قجراً مغ السدانجة  (a Buunketالسدانجة السقجمة والستمقاة ، وقج وجج 

أكبخ مغ التي يتمقػنيا مغ زملائيع ، وفي تشاقس صخيح مع الشتائج فعشجما يقارن الأفخاد بيغ 
السدانجة الاجتساعية التي يتمقػنيا ، والتي يتمقاىا الآخخيغ فإنيع يبالغػن ندبياً في تقجيخ معجل 

أن الشداء اللاتي يعانيغ  (Tennen & Affleck)السدانجة الستاح ليع دون الآخخيغ ، كسا وجج 
مغ مذاكل في الخرػبة يعتقجن أنيغ بحاجة إلى مدانجة اجتساعية أكبخ مغ تمظ التي تتمقاىا 

( 30 : 2013حدن عبد الرؤوف القطراوي ، ) عغ  (17: 2012الكردي، ). الشداء الأخخيات 
 :أشكال السداندة الاجتساعية - 6
السدانجة الانفعالية وتذسل كافة أنػاع الخعاية الانفعالية التي يتمقاىا الذخز مغ الآخخيغ . 1 - 6

 .، والتي تذتسل عمى الخعاية والثقة والقبػل والتعاشف والسعاضجة والسؤازرة 
 السدانجة الأدائية والتي تكػن مغ خلال إلحاق الذخز السدشج بعسل يتشاسب مع امكانياتو 2- 6

وقجراتو، وكسا تذسل عمى محاولة أن يحل الفخد مذكلاتو عغ شخيق تدويجه ببعس الشقػد او 
 .اليجايا السمسػسة
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 السدانجة بالسعمػمات والتي تكػن مغ خلال الشرائح والسعمػمات الجيجة والسفيجة، وتعميع  6-3
ميارة حل السذكلات، وإعصائو معمػمات يسكغ أن تفيجه وتداعجه في عبػر مػقف صعب او اتخاذ 

 (.24: 1994الذشاوي، وعبج الخحسغ،  (قخار في وقت الخصخ 
السدانجة الخوحية والتي تتسثل في قخاءة القخآن الكخيع والعسل ب الدشة السصيخة ، ، وأداء . 4- 6

العبادات ومع الخفقة الإيسانية والتي تسكغ الفخد مغ احتسال السػاقف الرادمة ومػاجية الخصخ 
 بخضا نفدي

السدانجة الاجتساعية والتي تشصػي عمى ما يقجمو الأصجقاء لبعزيع البعس في وقت الذجة . 6-5
 .إلى أنػاع السدانجة الاجتساعية في محػريغ (2006:62دياب )

 (:Dack )ويذيخ داك 
 ويقرج بيا السداعجة عمى تحسل اعباء الحياة اليػمية: السدانجة السادية- 6-5-1
ورغع أىسية .  السدانجة الشفدية وتذسل عمى ترجيق الاراء الذخرية وتأكيج صحتيا  - 6-5-2

ىحيغ الشػعيغ مغ السدانجة الا انيسا يتفاوت ان مغ ضخف لاخخ ومغ علاقة الى اخخى 
 ، ويرشف Kohen & Weles السدانجة الاجتساعية الي أربع قشات (64: 1996دسهقي ، )

 :ىي (1985)ووليد  كػىيغ
وىحا الشػع مغ السدانجة يداعج في تحجيج وتفيع آلية التعامل :  السدانجة بالسعمػمات  6-5-3

 السعخفي الأحجاث السذكمة مع الزاغصة، ويصمق عمييا احيانا الشرح ومدانجة التقجيخ والتػجيو
 مدانجة التقجيخ وىحا الشػع مغ السدانجة يكػن في شكل معمػمات، بان ىحا الذخز  6-5-4

مقجر ومقبػل، ويتحدغ تقجيخ الحات بان نشقل للأشخاص أنيع مقجرون لكيستيع الحاتية وخبخاتيع 
وانيع مقبػلػن بالخغع مغ أي صعػبات او اخصاء شخرية، وىحا الشػع مغ السدانجة يذار اليو 

ومدانجة  السدانجة الشفدية والسدانجة التعبيخية، ومدانجة تقجيخ الحات،: ايزا بسدسيات مختمفة مثل
 التشفذ، والسدانجة الػثيقة
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 السدانجة الإجخائية وتذتسل عمي تقجيع العػن السالي والامكانات السادية والخجمات ال  6-5-5
لازمة، وقج يداعج ىحا العػن في تخفيف الزغط عغ شخيق الحل السباشخ لمسذكلات الاجخائية، 

 :أو عغ شخيق اتاحة الػقت لمفخد الستمقي لمخجمة او العػن للأنذصة ، مثل 
الاستخخاء او الخاحة ويصمق عمي السدانجة الاجخائية احيانا مدسيات مثل العػن السدانجة السادية 

 .السدانجة السمسػسة 
وتذتسل قزاء بعس الػقت مع الاخخيغ في انذصة الفخاغ :  الرحبة الاجتساعية6-5-6

 والتخويح، وىحه السدانجة قج تخفف الزغػط مغ حيث انيا تذبع الحاجة الي الانتساء
 مع الآخخيغ، وكحلظ السداعجة عمي أبعاد الفخد عغ الانذغال بالسذكلات، أو عغ والاترال

 شخيق تيديخ الج وانب الػججانية السػجبة، ويذار إلى ىحا الشػع مغ السدانجة احيانا بأنيا
 ( .41-40: 1994الذشاوي، وعبد الرحسن، ) مدانجة الانتذار والانتساء 
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 :خلاصة 
يتسثل في الكيسة الشفدية التي قج تطيخ نتيجة لمسدانجة الاجتساعية التي تقجم لمسدتخشجيغ 

والسخضى ذوي الإعاقة الحخكية بذكل عام ولا شظ بأن ىشاك أشكال عجيجة للإعاقة الشفدية أىسيا 
والحي يمقى قبػل جسيع العامميغ في الحقل الشفدي والاجتساعي ىػ أن الإىسال الاجتساعي الػاسع 

والكبيخ بالإضافة لمرػرة الشسصية التي يزعيا مجتسعشا الفمدصيشي سيسا في قصاع غدة بذكل 
خاص ىػ السدبب الحكيقي لاعتلال الرحة الشفدية لحوي الإعاقات الحخكية حيث يطيخ في 

عيػن الكثيخ مغ الأقارب والأصجقاء نطخة الذفقة أو الشطخة التي قج ترل للاحتقار لسثل ىحه الفئة 
وإن غابت مثل ىحه الشطخات في واقعشا الحالي لسثل ىحه الفئة إلا أن ذوي الإعاقات الحخكية لا 
يشفػن حاجتيع الساسة لمسدانجة الاجتساعية، ولا شظ في أن السدانجة الاجتساعية تشعكذ بذكل 

كبيخ عمى ضيػر علامات التحدغ عمى الػاقع الصبي والشفدي لمسعاق إذا لقي السدانجة الاجتساعية 
. الحكيقة مغ البيئة السحيصة والسجتسع بذكل عام
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 :تسهيد 
مفيػم الرلابة يعػد في جػىخه لعمع الشفذ الػجػدؼ الحؼ يخػ أن الإندان في حالة صيخورة 

مدتسخة ، كسا يخكد في تفديخه لدمػك الإندان عمى السدتقبل لا عمى الساضي ، ويخػ أن دافعية 
 .الفخد تشبع أساسا مغ البحث عغ السعشى واليجف مغ الحياة 

والرلابة الشفدية تعتبخ مرجر السقاومة والػقاية الشفدية لمزغػط والتػتخ والإحباط ومذاعخ القمق 
 .جدسية- وكحلظ للأعخاض الشفذ 

كسا تعتبخ الرلابة الشفدية مفيػما حجيثا لمرحة الشفدية انبثق مغ بيغ عجة مفاليع ضسيا عمع 
الشفذ الايجابي وتعتبخ الرلابة الشفدية ىي إحجػ الستغيخات الذخرية الايجابية التي مغ شأنيا 

 مداعجة الفخد في الػقاية مغ الأثخ الشفدي والجدسي الحؼ يشتج عغ التعخض لسثل
 .ىحه الزغػط، وغيابيا يقمل مغ قجرتو عمى مػاجيتيا 

وتعخف الرلابة الشفدية بأنيا عسمية التكيف الدميع والجيج في أوقات الذجة والزغػط بقاء الأمل 
والرجمات مع السذكلات وفيع  والثقة بالشفذ والقجرة عمى التحكع بالسذاعخ والقجرة عمى حل

مذاعخ الآخخيغ والتعاشف معيع، وىي امتلاك الفخد لسجسػعة سسات تداعجه عمى مػاجية 
مرادر الزغػط مشيا القجرة عمى الالتدام والقجرة عمى التحجؼ والقجرة عمى التحكع في الأمػر 

الحياتية ، كسا عخفت بأنيا اعتقاد عام لمفخد في فعاليتو وقجرتو عمى استخجام كل السرادر الشفدية 
 .الزاغصة بفعالية  والبيئية الستاحة لإدراك وتفديخ ومػاجية أحجاث الحياة
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 :تعريف الرلابة الشفدية - 1

تعج الرلابة الشفدية أحج عػامل الذخرية التي تديع في تحديغ الأداء والرحة الشفدية، حيث 
أشارت العجيج مغ الجراسات إلى أىسيتيا كأحج عػامل السقاومة ضج الزغػط بجانب الزبط 

الجاخمي وتقجيخ الحات والسدانجة الاجتساعية، التي تجعل الفخد يكيع الزغػط تقييساً واقعياً، كسا أنيا 
 .تجعمو أكثخ فعالية في مػاجيتيا

تعتبخ الرلابة الشفدية أحج أىع أسباب الػصػل بالفخد إلى درجة عالية مغ الاستقخار الشفدي، 
والقجرة عمى مػاجية ضغػط الحياة، فيي تعسل عمى تخحيب الفخد وتقبمو لمتغيخات والسذكلات التي 

يتعخض ليا، حيث تعسل كسرج أو كػاق ضج العػاقب الشفدية التي يتعخض ليا السعاق في 
 .مختمف جػانب حياتو اليػمية

 :مفههم الرلابة لغة- أ 
 (.297: 1999 ابن مشظهر، )صمب أؼ شجيج، صمب الذيء صلابة فيػ صمب أؼ شجيج

 مفههم الرلابة في الاصطلاح- ب 
حيث تػصمت ليحا السفيػم مغ خلال سمدمة مغ  ( Kobasa1979)يعػد ىحا السفيػم إلى كػبازا 

الجراسات والتي استيجفت معخفة الستغيخات الشفدية التي تكسغ مغ وراء احتفاظ الأشخاص برحتيع 
الشفدية والجدسية رغع تعخضيع لمزغػط، وقج وردت العجيج مغ التعخيفات التي تعالج مفيػم 

حدن عبد الرؤوف القطراوي ، ): الرلابة الشفدية في العجيج مغ الجراسات والأبحاث تحكخ مشيا
 (47، ص 2013

 الرلابة الشفدية بأنيا مجسػعة مغ الدسات تتسثل في اعتقاد أو اتجاه Kobasa)تعخف كػبازا 
عام لجػ الفخد في فاعميتو وقجرتو عمى استغلال كل السرادر الشفدية والبيئية الستاحة كي يجرك 

بفاعمية أحجاث الحياة الزاغصة الذاقة إدراكاً غيخ محخف أو مذػه، ويفدخىا 
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بػاقعية ومػضػعية ومشصكية، ويتعاير معيا عمى نحػ إيجابي و بأنيا مرجر مغ السرادر 
الذخرية الحاتية لسقاومة الآثار الدمبية لزغػط الحياة والتخفيف مغ آثارىا عمى الرحة الشفدية 
والجدسية حيث تداىع الرلابة الشفدية في تدييل وجػد ذلظ الشػع مغ الإدراك والتقػيع والسػاجية 

 الحؼ يقػد إلى التػصل إلى الحل الشاجح لمسػقف الحؼ خمقتو الطخوف
 .الزاغصة

نسط مغ التعاقج الشفدي يمتدم بو الفخد تجاه نفدو وأىجافو وقيسو " تعخف لرلابة الشفدية بأنو 
والآخخيغ مغ حػلو، واعتقاد الفخد بأن بإمكانو أن يكػن لو تحكع فيسا يمقاه مغ أحجاث، وإن ما يصخأ 

إيلاف ) ".عمى جػانب حياتو مغ تغييخ ىػ أمخ مثيخ وضخورؼ لمشسػ أكثخ مغ كػنو تيجيجًا وإعاقة
 (7، ص 2020، 

الرلابة الشفدية بأنيا مجسػعة مغ الدسات الذخرية التي  (Kabase( )1986)تعخف كػباز 
تعسل عمى الترجؼ لسػاجية الأحجاث الحياتية الرعبة، وأنيا اعتقاد عام لجػ الفخد في فاعميتو 
وقجرتو عمى استخجام كل السرادر الشفدية والاجتساعية الستاحة كي يجرك ويفدخ ويػاجو أحجاث 

 (390 ،ص2020أميرة جسعه ، ).. الحياة الزاغصة بفاعمية وججارة
نسط مغ التعاقج الشفدي يمتدم بو ويخؼ الفخد " أن الرلابة الشفدية ىي  (1996)عساد مخيسخ  ىحا،

تجاه نفدو وأىجافو وقيسو والآخخيغ مغ حػلو، واعتقاد الفخد بأنو بإمكانو يكػن لو تحكع فيسا يمقاه 
مغ أحجاث ويتحسل مدؤلية ما يتعخض لو مغ أحجاث، وان ما يصخأ عمى جػانب حياتو مغ تغييخ 

 ىػ أمخ مثيخ وضخورؼ لمشسػ أكثخ مغ كػنو تيجيجاً وإعاقة
ذلظ الفخد الحؼ يستمظ مجسػعة مغ الدسات التي تداعج عمى " كسا تعخف الرلابة الشفدية بأنيا 

مػاجية مرادر الزغػط، فالفخد الحؼ يتسيد بالرلابة الشفدية تتػفخ لجيو القجرة عمى تػقع 
". الأزمات والتغمب عمييا في الشياية 

إحجػ الدسات الإيجابية لمذخرية التي تداعج عمى تحسل أحجاث الحياة الزاغصة، " وىي 
 (390 ،ص2020أميرة جسعه ، )". ومػاجيتيا إيجابياً، وتخصى آثارىا الدمبية 
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ىحا واختمفت وتعجدت تعخيفات الرلابة الشفدية بيغ العمساء، فُخفت الرلابة الشفدية بأنيا مجسػعة 
مغ خرائز الذخرية وضيفتيا مداعجة الفخد في السػاجية الفعالة لمزغػط وىي تتكػن مغ 

 (459، ص 2020إيلاف ، )الالتدام والتحكع والتحجؼ 
كسا عخف مخيسخ الرلابة الشفدية بأنيا أحج خرائز الذخرية الإيجابية التي تؤدؼ إلى 
 ".السحافطة عمى سلامة الأداء الشفدي والجدسي في حالة التعخض لمزغػط والسػاقف الذاقة

أما الرلابة الشفدية كإضافة لعمع الشفذ الإيجابي تعخف بأنيا مجسػعة مغ الدمػكيات التي تسشح 
 الجخأة والجافعية لمكيام بالعسل الذاق، وتحػيل الأحجاث الزاغصة مغ كػارث إلى فخص

 ."لمشسػ
ويلاحع مغ خلال التعخيفات الستعجدة أن الرلابة الشفدية مؤشخ عمى الرحة الشفدية للأفخاد 

وعلامة مغ علامات الدػاء الشفدي لا تحجد ملامح القػة والتحسل فحدب، بل والتػجو نحػ 
. السدتقبل بشطخة إيجابية تجعل الفخد متحجيًا عكبات الحياة مخحبا لكل تغييخ ومتكبلا لو

  خرائص الرلابة- 2
 :خرائز ذوؼ الرلابة الشفدية بسا يمي  ) Taylor 1995 )لػرؽحرخ تا

 .الإحداس بالالتدام أو السشية لجفع الشفذ للانخخاط في أؼ مدتججات تخاجعيع. 1
الاعتقاد بالديصخة، أؼ إحداس الذخز با نو نفدو ىػ سبب الحجث الحؼ حجث في  )الإيسان . 2

حياتو وأنو ىػ الحؼ يدتصيع أن يؤثخ عمي بيئتو 
 التحجؼ وىػ الخغبة في إحجاث التغيخ، ومػاجية الأنذصة الججيجة التي تسثل أو تكػن . 3

 .بسثابة فخص لمشساء والتصػر
 .القجرة عمى الرسػد والسقاومة. 4
 لجييع إنجاز أفزل. 5
 .ذوو وجية داخمية لمزبط. 6
 .أكثخ اقتجارا ويسيمػن لمكيادة والديصخة . 7
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 أكثخ مبادأة ونذاشا وذوو دافعية أفزل. 8
 : الأفراد الذين يستازون بالرلابة الشفدية بأنهم

 .ىؤلاء الأفخاد ممتدمػن بالعسل الحؼ عمييع أداؤه بجلا مغ شعػرىع بالغخبة. 1
 .ويذعخون أن لجييع القجرة عمي التحكع في الأحجاث بجلا مغ شعػرىع بفقجان القػة. 2
 .يشطخون إلى التغيخ عمي أنو تحج عادؼ بجلا مغ أن يذعخوا بالتيجيج. 3
يجج ىؤلاء الأفخاد في إدراكيع وتقػيسيع لأحجاث الحياة الزاغصة الفخصة لسسارسة اتخاذ القخار . 4
 ( 48، ص2013حدن القطراوي ، )عغ  . (237238ص : 2002حسادة، وعبد اللطيف، )

ويطيخ مغ ىحه الخرائز الدابقة أن الأفخاد الحيغ يستازون بالرلابة الشفدية السختكبة يترفػن 
بأنيع أصحاب ضبط داخمي وقادريغ عمي الرسػد والسقاومة ولجييع القجرة عمى الإنجاز في 

العسل، والقجرة عمى اتخاذ القخارات الدميسة، وحل السذكلات والقجرة عمى مػاجية أحجاث الحياة 
الزاغصة والتكيف معيا، ويكػن لجييع ميل نحػ الكيادة والديصخة والسبادأة، وىع الأكثخ اقتجارا 

وذوو نذاط ودافعية أفزل، والحكع ، والربخ والديصخة عمي الشفذ، 
وبحلظ يكػن ذوؼ الرلابة الشفدية السختفعة ممتدمػن بالكيع والسبادغ والسعتقجات الدميسة والتسدظ 

 .بيا وعجم التخمي عشيا ، وبحلظ يكػن لحياتيع معشي وقيسة وإيجابية
  خرائص مشخفزي الرلابة الشفدية-  3

يترف ذوو الرلابة الشفدية السشخفزة بعجم الذعػر بيجف لأنفديع، ولا معشي لحياتيع، ولا 
يتفاعمػن مع بيئتيع بإيجابية، ويتػقعػن التيجيج السدتسخ والزعف في مػاجية الأحجاث الزاغصة 

الستغيخة، ويفزمػن ثبات الأحجاث الحياتية، وليذ لجييع اعتقاد بزخورة التحجيج والارتقاء، كسا أنيع 
 سمبيػن في تفاعميع مع بيئتيع وعاجدون عغ تحسل الأثخ الديئ للأحجاث

 (48، ص2013حدن القطراوي ، )الزاغصة 
 :ويتزح مسا سبق أن ذوؼ الرلابة الشفدية السشخفزة يترفػن 

 بعجم القجرة عمى الربخ وعجم تحسل السذقة. 1
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 .عجم القجرة عمى تحسل السدؤولية . 2
 قمة السخونة في اتخاذ القخارات. 3
 .فقجان التػازن . 4
 اليخوب مغ مػاجية الأحجاث الزاغصة. 5
 .سخعة الغزب والحدن الذجيج ويسيل إلى الاكتئاب والقمق . 6
  ليذ لجييع قيع ولا مبادغ معيشة7
 .التجشب ، والبحث مغ السدانجة الاجتساعية. 8
 عجم القجرة عمى التحكع الحاتي. 9
  أبعاد الرلابة الشفدية-4

إن الأفخاد الحيغ لجييع مدتػػ عال مغ الرلابة الشفدية لجييع القجرة عمى إدراك وتحػيل السػاقف 
والطخوف الزاغصة إلى فخص لمشسػ والتصػر، بالتالي فإن الترخفات الذخرية الكامشة وراء ذلظ 

الالتدام التحكع والتحجؼ والتي تتفاعل معا بالتآزر لتحفد : تكسغ في ثلاثة مكػنات أو أبعاد ىي
 الفخد مع سمػكيات السػاجية الإيجابية والتي تداعج عمى إدارة

 .التغييخ
 :ويسكغ وصف ىحه الأبعاد كالتالي   
 (Commitment) الالتزام 4-1

يعتبخ بعج الالتدام مغ أكثخ أبعاد الرلابة الشفدية ارتباشا بالجور الػقائي لمرلابة الشفدية بػصفيا 
مرجرا لسقاومة مثيخات الزغػط الشفدية، وأن غياب ىحا البعج يختبط بالكذف عغ الإصابة ببعس 

 .الاضصخابات الشفدية كالقمق والاكتئاب
 إلى أن الالتدام نػع مغ التعاقج الشفدي يمتدم بو الفخد تجاه نفدو وأىجافو Kobasa 1982)وتذيخ 

( 460، ص 2020وقيسو والآخخيغ مغ حػلو إيلاف ، 
 



                                                    الرلابة الشفدية:الفرل الثاني 
 

46 
 

 (Control)التحكم  4-2
اعتقاد الفخد أن لو القجرة عمى التحكع فيسا يمقاه " مجػ" التحكع بأنو Kobasa1982)كسا تعخف 

مغ أحجاث وأنو مدؤول مدؤولية شخرية عسا يحجث لو، ويتزسغ التحكع القجرة عمى اتخاذ 
. القخارات والقجرة عمى تفديخ الأحجاث، والقجرة عمى السػاجية الفعالة لمزغػط

ويعج التحكع مغ الستغيخات الذخرية السيسة التي تقي مغ الآثار الشفدية التي تحجثيا الأحجاث 
 الزاغصة فيػ يخفف ويعجل مغ العلاقة بيغ الأحجاث الزاغصة وأعخاض القمق

 .والاكتئاب
 (Challenge)التحدي - 4-3

 التحجؼ بأنو اعتقاد الذخز أن ما يصخأ مغ تغييخ عمى جػانب حياتو Kobasa1982)وتعخف 
ىػ أمخ مثيخ وضخورؼ لمشسػ أكثخ مغ كػنو تيجيجًا مسا يداعجه عمى السبادأة واستكذاف البيئة 

 ومعخفة السرادر الشفدية والاجتساعية التي تداعجه عمى مػاجية الزغػط
 .بفاعمية

وىحا البعج ميع لمحفاظ عمى صحة الفخد تجاه التغييخ والسدتػيات العالية مغ التػتخ والزغػط، 
فالأفخاد الحيغ لجييع مدتػػ عال مغ التحجؼ يسيمػن إلى استكبال السػاقف الججيجة واعتبارىا فخصة 

لمتعمع والشسػ والتصػر بجلا مغ الاستجابة لمتػقعات والاحتسالات الججيجة كتيجيج كسا يعتقجون أنو 
بإمكانيع الشسػ عغ شخيق خبخات الحياة الإيجابية بالإضافة إلى الخبخات الدمبية ويتقبمػن بديػلة 

 .فكخة أن التغييخ خاصية إيجابية وشبيعية في الحياة
ويذيخ مخيسخ إلى أن الرلابة الشفدية تفيج في كثيخ مغ مجالات الحياة كالتخمز مغ الػزن     

الدائج ومقاومة الأمخاض الجدسية وسخعة الذفاء مشيا وفي الشجاح الجراسي والتغمب عمى خبخات 
الفقج والفذل في العلاقات أو الجراسة أو العسل وفي مخحمة السخاىقة والذباب لمسداعجة في تحقيق 

ص  ،2020إيلاف ، )                  . (الأىجاف واليػية مغ خلال التحكع والتحجؼ والالتدام
(460) 
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 : أهسية الرلابة الشفدية -5

كػبازا عجة تفديخات تػضح الدبب الحؼ يجعل الرلابة الشفدية تخفف مغ حجة الزغػط " قجمت 
التي تػاجو الفخد ، ويسكغ فيع تمظ العلاقة مغ خلال فحز أثخ الزغػط عمى الفخد ، حيث تخػ 

أن الزغػط تقػد إلى سمدمة مغ الإرجاع تؤدػ إلى استثارة الجياز العربي الحاتي والزغط 
السدمغ يؤدػ فيسا بعج إلى الإرىاق وما يراحبو مغ أمخاض جدجية واضصخابات نفدية وىشا تأتي 
دور الرلابة الشفدية في تعجيل العسمية الجائخية والتي تبجأ بالزغط وتشتيي بالإرىاق ويتع ذلظ مغ 

 خلال شخق متعجدة فالرلابة
 .تعجل مغ إدراك الأحجاث وتجعميا تبجو أقل وشأة: أولا 
 .تؤدؼ إلى أساليب مػاجية نذصة أو تشقمو مغ حال إلى حال: ثانيا 
تؤثخ عمى أسمػب السػاجية بصخيقة غيخ مباشخة مغ خلال تأثيخىا عمى الجعع الاجتساعي : ثالثا
 (320، ص 2015ماهر محمد غشيم، )                   وائل

أحجاث الحياة  فالرلابة الشفدية تشذئ ججار دفاع نفدي لمفخد يعيشو عمى التكيف البشاء مع
الزاغصة والسؤلسة ، وتخمق نسصا مغ الذخرية شجيجة الاحتسال تدتصيع أن تقاوم الزغػط 

وتخفف مغ آثارىا الدمبية ، ليرل إلى مخحمة التػافق ، ويشطخ إلى الحاضخ والسدتقبل بشزخة 
 .ممؤىا الأمل والتفاؤل ، وتخمػ حياتو مغ القمق والاكتئاب وتربح ردود أفعالو مثالا للاستحدان 

 الشظريات السفدرة للرلابة الشفدية-6
 (Kabaza,2002): نظرية كابازا والدراسات السشبثقة عشها- : 6-1

اعتسجت ىحه الشطخية عمى عجد مغ الأسذ الشطخية والتجخبية التي تسثمت في آراء بعس العمساء 
الجراسات  وأشارت تمظ. (Rojars)، وروجخز  (Maslo)، وماسمػ (Phrankel)فخانكل : أمثال 

والشطخيات إلى أن وجػد ىجف لمفخد أو معشى لحياتو الرعبة يعتسج بالجرجة الأولى عمى قجرتو في 
مغ  (Lazours)استغلال إمكاناتو الذخرية والاجتساعية برػرة جيجة كسا يعج نسػذج لازورس 
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أىع الشساذج التي اعتسجت عمييا ىحه الشطخية، إذ نػقذت مغ خلال ارتباشيا بثلاثة عػامل رئيدة، 
 (30 ، ص2019أميرة أحسد عبد صلاح ،  ): تذسل 

 .البيئة الجاخمية لمفخد. 1
 .الأسمػب الإدراكي السعخفي. 2
 .الذعػر بالتيجيج والإحباط. 3

إلى أن حجوث خبخة الزغػط يحجدىا في السقام الأول شخيقة  (Lazours)وقج أشار لازورس 
إدراك الفخد لمسػقف، واعتباره خصصاً قابمة لمتعاير تذسل عسمية الإدراك الثانػؼ، وتقجيع الفخد 

فتقييع الفخد لقجراتو عمى نحػ . لقجرتو الخاصة، وتحجيج مجػ كفاءتيا في تشاول السػاقف الرعبة
سمبي يجدم بزعفيا وعجم ملاءمتيا لمتعامل مع السػاقف الرعبة أمخ يذعخ بالتيجيج، وىػ ما 
يعشي عشج لازورس تػقع حجوث تيجيج لمفخد، سػاء أكان تيجيجاً في صحتو البجنية أم الشفدية، 

ويؤدؼ الذعػر بالتيجيج بجوره إلى الذعػر بالإحباط، متزسشاً الذعػر بالخصخ أو بالزخر الحؼ 
                                       يقخر الفخد وقػعو بالفعل 

  (.35، ص2008راضي زيشب، )                                                     
وتختبط ىحه العػامل الثلاثة ببعزيا ، فعمى سبيل السثال يتػقف الذعػر بالتيجيج عمى الأسمػب 

الإدراكي لمسػقف، كسا يؤدؼ الإدراك الإيجابي إلى تزاؤل الذعػر بالتيجيج، ويؤدؼ الإدراك 
 .الدمبي إلى زيادة الذعػر بالتيجيج ويؤدؼ إلى تقييع بعس الخرال الذخرية، كتقجيخ الحات

الافتخاض الأساسي لشطخيتيا، بعج أن أجخت دراسة عمى رجال  (Kabas ,2002)وشخحت كابازا 
والأحجاث  الأعسال والسحاميغ والعامميغ في الجرجة الستػسصة والعميا في الرحة الشفدية والجدسية

أميرة أحسد عبد  )               : الرادمة، وقج خخجت ببعس الشتائج التي كان مغ أبخزىا
 (31 ، ص2019صلاح ، 

الكذف عغ مرجر إيجابي ججيج في مجال الػقاية مغ الإصابة بالاضصخابات الشفدية . 1
 الالتدام، التحكع، التحجؼ" والجدسية، وىػ الرلابة الشفدية بأبعادىا 
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أن الأفخاد الأكثخ صلابة حرمػا عمى معجلات أقل في الإصابة بالاضصخابات الشفدية رغع . 2
 .تعخضيع لمزغػط الذاقة

ووضح ىحا الافتخاض أن التعخض للأحجاث الرادمة الحياتية الذاقة يعج أمخا ضخوريا، وحتسياً 
لابج مشو لارتقاء الفخد ونزجو الانفعالي والاجتساعي، وأن السرادر الشفدية والاجتساعية الخاصة 
بكل فخد قج تقػػ وتدداد عشج التعخض ليحه الأحجاث الرادمة، ومغ أبخز تمظ السرادر الرلابة 

ومغ خلال دراستيا تػصمت إلى أن الارتباط القائع بيغ الرلابة والػقاية مغ الأمخاض، . الشفدية
أدػ إلى تحجيجىا لمخرال السسيدة للأفخاد مختفعي الرلابة؛ إذ إنيع يتدسػن بالأكثخ نذاشاً 

ومبادرة واقتجارا وقيادة وضبصا داخميا، وأكثخ صسػدا ومقاومة لأعباء الحياة، وأشج واقعية وإنجازا 
 .وسيصخة وقجرة عمى التفديخ

 وفيسا يمي عخض لبعس الأشكال التي تػضح تأثيخ الرلابة عمى الفخد، وتػضح مشطػراً 
: ججيجاً لمستغيخات البشاءة في عمع الشفذ الحجيث

 

 
 يهضح التأثيرات السباشرة وغير السباشرة للرلابة الشفدية (1)الذكل 

 (.38 ، ص 2008راضي زيشب ، ): السرجر 
 آثار الرلابة في صػرة الذخرية السمتدمة التي تقمل بذكل مباشخ مغ ( 1 )الذكل  يػضح

التأثيخ الدمبي للأحجاث الحياتية الزاغصة إذا انخفزت أساليب التعاير غيخ الفعالة 
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 يهضح التأثيرات السباشرة لستغير الرلابة ( 2 )شكل 
 (.38 ، ص 2008راضي زيشب ، ): السرجر 

يػضح الذكل أن الرلابة الشفدية تعسل كستغيخ مقاومة وقائي حيث تقمل ، ن الإصابة بالإجياد 
الشاتج عغ التعخض لمزغط وتديج مغ استخجام الفخد الأساليب التعاير الفعال، وتديج أيزاً مغ 

. الطخوف الزاغصة العسل عمى استخجام الفخد لسرادره الذخرية والاجتساعية السشاسبة تجاه
 :الأدوار التي يؤديها متغير الرلابة 

تغييخ الرلابة للإدراك السعخفي للأحجاث اليػمية إذا ما تع رؤيتيا عمى نحػ غيخ واقعي، . 1
فيعتقج الأفخاد ذوو الرلابة في كفايتيع في تشاول الأحجاث الحياتية، ومغ ثع فيع يخون الأحجاث 

 .اليػمية الذاقة برػرة واقعية وتفاؤلية
تخفف الرلابة مغ الذعػر بالإجياد الشاتج عغ الإدراك الدمبي للأحجاث، وتحػل دون وصػل . 2

 .الفخد لحالة الإجياد السدمغ وشعػره باستشداف شاقاتو
تختبط الرلابة بصخق التعاير التكيفي الفعال وتبتعج عغ اعتياد استخجام التعاير التجشبي أو . 3

 .الاندحابي لمسػاقف
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تجعع الرلابة عسل متغيخات أخخػ، كالسدانجة الاجتساعية بػصفيا مغ الستغيخات الػاقية، . 4
حيث يسيل الأفخاد الحيغ يتدسػن بالرلابة إلى التػجو نحػ شمب العلاقات الاجتساعية الجاعسة 
) عشج التعخض لمسذقة، وتختبط ىحه العلاقات بجورىا باستخجام أساليب التعاير التكيف والتػافقي 

 (.39 ، ، ص2008راضي زيشب ، 
 (Kabaza ,2002)السحلل لشظرية كابانا  (venk) نظرية فيشك 6-2

ضيخ حجيثاً في مجال الػقاية مغ الإصابة بالاضصخابات أحج الشساذج التي أعادت الشطخ في 
وضع تعجيل ججيج ليا، وجخػ تقجيع  (Ven( 1992)، وقج حاول فيشظ (Kabaza)نطخية كابازا 

ىحا التعجيل مغ خلال دراستو التي أجخاىا بيجف بحث العلاقة بيغ الرلابة الشفدية والإدراك 
السعخفي والتعاير الفعال مغ ناحية والرحة العقمية مغ ناحية أخخػ، وجخػ تصبيق الجراسة عمى 

جشجياً إسخائيمي، واعتسج الباحث عمي السػاقف الذاقة الػاقعية في تحجيجه لجور  (167)عيشة قػاميا 
الرلابة وقام بكياس متغيخ الرلابة والإدراك السعخفي لمسػاقف الذاقة والتعاير معيا قبل الفتخة 

التجريبية التي قجميا لمسذاركيغ وبمغت ستة شيػر وبعج انتياء تمظ الفتخة التجريبية تػصل إلى عجيج 
والتحكع فقط في الرحة العقمية الجيجة  ارتباط مكػني الالتدام: مغ الشتائج السيسة التي مغ أبخزىا

العقمية وذلظ مغ خلال تخفيس الذعػر بالتيجيج  للأفخاد، فارتبط الالتدام وبذكل جػىخؼ بالرحة
واستخجام استخاتيجية التعاير الفعّال وبخاصة استخاتيجية ضبط الانفعال، فقج ارتبط بعج التحكع 
إيجابيا بالرحة العقمية مغ خلال إدراك السػقف عمى أنو أقل مذقة واستخجام استخاتيجية حل 

 .السذكلات بالتعاير
ليا نفذ أىجاف الجراسة الأولى، وذلظ  (1995)بإجخاء دراسة ثانية عام  (venk)كسا قام فيشظ    

 شيػر، جخػ 4عمى عيشة مغ الجشػد الإسخائيمييغ أيزا، إلا أنو استخجم فتخة تجريبية عشيفة لسجة 
خلاليا تشفيح السذاركيغ للأوامخ السصمػبة حتى إن تعارضت مع ميػليع واستعجاداتيع الذخرية، 

وذلظ برفة متػاصمة، وبكياس الرلابة الشفدية وكيفية الإدراك السعخفي للأحجاث الذاقة الحكيكية 
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وشخق التعاير قبل فتخة التجريب وبعج الانتياء مشيا ثع التػصل لشفذ الشتائج لمجراسة  (الػاقعية)
 (.37 ، ص2008راضي زيشب ، ). الأولى 

 ليا نفذ أىجاف الجراسة الأولى، وذلظ عمى 1995وقام فشظ بإجخاء دراسة ثانية وذلظ عام     
عيشة مغ الجشػد الإسخائيمييغ أيزاً، ولكشو استخجم فتخة تجريبية عشيفة لسجة أربعة أشيخ تع خلاليا 
تشفيح السذاركيغ للأوامخ السصمػبة مشيع حتى وإن تعارضت مع ميػليع واستعجاداتيع الذخرية، 

 )وذلظ برفة متػاصمة وبكياس الرلابة الشفدية وكيفية الإدراك السعخفي للأحجاث الذاقة الحكيكية 
الشفذ نتائج الجراسة  وشخق التعاير قبل فتخة التجريب وبعج الانتياء مشيا تع التػصل )الػاقعية 

  :الأولى فصخح فشظ نسػذجو ويػضحو الذكل التالي 

 
نسهذج فشك السعدل لشظرية كهبازا للتعامل مع السذقة وكيفية مقاومتها  ( 3 )شكل رقم 
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 خلاصة
تعتبخ الرلابة الشفدية أحج أىع أسباب الػصػل بالفخد إلى درجة عالية مغ الاستقخار الشفدي، 

والقجرة عمى مػاجية ضغػط الحياة، فيي تعسل عمى تخحيب الفخد وتقبمو لمتغيخات والسذكلات التي 
يتعخض ليا، حيث تعسل كسرج أو كػاق ضج العػاقب الشفدية التي يتعخض ليا السخيس في 

 .مختمف جػانب حياتو اليػمية
 واستشتجشا ان الرلابة الشفدية تشذئ ججار دفاع عغ الشفذ لفخد يعيشو التكيف مع

 الحياة الزاغصة وتخمق نسصا مغ الذخرية شجيجة الاحتسال تدتصيع ان تقاوم الزغػط أحجاث
وتخفيف مغ آثارىا الدمبية و تجعل الفخد قادر عمى التحكع في مذاعخه و حل مذكلاتو القجرة 

 عمى الالتدام والتحجؼ ليرل إلى مخحمة التكيف
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 :تسهيد 
الدكخي مخض تؤدي الاصابة بو إلى وجػد زيادة كبيخة لسادة الدكخ في الجدع، وىػ حالة 

وىحا ما يؤدي إلى . اضصخاب وضيفي يؤدي إلى عجد الجدع عغ الاستفادة مغ مادة الغمػكػز
 .ارتفاع الغمػكػز في الجـ ولا يدتصيع الجدع الاستفادة مشو

كسا يحتاج جدع الإنداف لمصعاـ مغ أجل الشسػ وتججيج الخلايا، كسا أف الصعاـ يدود الجدع 
يعتبخ الدكخ وخاصة سكخ الغمػكػز أحج أىع مرادر الصاقة لمجدع، ويحرل . بالصاقة الزخورية

حيث تيزع ىحه الأغحية  (الكخبػىيجرات)عميو الإنداف مغ خلاؿ تشاولو للأغحية الشذػية والدكخية 
في القشاة اليزسية، وتتحػؿ إلى سكخ غمػكػز الحي يستز في القشاة اليزسية ليحىب إلى مجخى 
الجـ، ويسكغ الاستفادة مشو كسرجر لمصاقة و يدتصيع الجدع تشطيع كسية الدكخ السػجػدة في الجـ 
بعشاية فائقة، إذ تختفع كسية الدكخ في الجـ بعج تشاوؿ الػجبة الغحائية تجريجيا، فيخدف الدائج بدخعة 

حتى لا يتجاوز مدتػى الدكخ في الجـ حجا معيشا، و بيحه العسمية يعػد الدكخ إلى مدتػاه 
في الجـ عغ السعجؿ  (الغمػكػز)غيخ أنو أحيانا يحجث ارتفاع مدمغ في ندبة الدكخ . الصبيعي

الصبيعي عشج بعس الأشخاص، وىحا ما يجعميع عخضة للإصابة بجاء الدكخي الحي سشتعخض 
 إليو بشػع مغ التفريل في ىحا الفرل
. الخ...عغ كيفية حجوثو و مزاعفاتو وأنػاعو
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 تترري  رر الدكري  - 1
ىػ عبارة عغ خمل في عسمية تحسل الجمػكػز داخل جدع الإنداف ويكػف سبب ذلظ نقز إفخاز 

الأندػليغ مغ البشكخياس، أو انعجاـ إفخازه، أو نقز فعالية الأندػليغ مسا يدبب زيادة ندبة الدكخ 
رولا رضا ). في الجـ، واضصخاباً في عسمية التسثيل الغحائي لمكخبػىيجرات والبخوتيشيات والجىػف 

  (81 ،ص2014شررقي، 
وقج عخؼ عمي مخض الدكخي بأنو اضصخاب مدمغ في عسمية التسثيل الغحائي يتدع بارتفاع ندبة 

تخكيد الجمػكػز في الجـ، والسدؤوؿ عغ ذلظ الارتفاع ىػ الشقز السصمق أو الشدبي للأندػليغ 
  (81 ،ص2014رولا رضا شررقي، ): عغ . (9، ص2001علي، )

كسية الغمػكػز في الجـ نتيجة  (ارتفاع)وداء الدكخي عبارة عغ حالة ارتفاع مدمشة لشدبة الدكخ    
إذ يتسيد داء الدكخي بازدياد ندبة الدكخ عغ . لعػامل وراثية وبيئية تتطافخ مع بعزيا البعس

 ممغ دسل 160السعتاد مسا يؤدي إلى عجـ التػازف في عسمية الأيس وحيغ يرل سكخ الجـ إلى 
فإف الدكخ الدائج يفخز مع البػؿ وت ذىب معو كسيات كبيخة مغ الساء والتكػيشات العزػية التي 

زيادة عمى كػف داء الدكخي مغ الاضصخابات الأيزية الييجروكخبػنية فيػ . تجخل في بلازما الجـ
مختبط سػاء بإعاقة في إفخاز الأندػليغ أو بسقاومة غيخ عادية ليحا اليخمػف، أيغ يقع تخاكع لسادة 

 .الغمػكػز في أندجة الخلايا
 (83 ، ص2006طايبي نعيسة ، )

ويعتبخ مخض الدكخي مغ أىع الأمخاض السدمشة في الجدائخ كسا بيشتو وزارة الرحة والسعيج 
الػششي لمرحة العسػمية مغ حيث الشدبة أو التكاليف فقج أكجت دراسات السشطسة العالسية لمرحة 

 اف الجدائخ سترشف ضسغ الجوؿ التي سػؼ يصؤىا خصخ كبيخ جخاء مخض 2025وتخقباتيا لعاـ 
. الدكخي 
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اف تفذي الإصابة بسخض الدكخي تخجع الى الطخوؼ السعيذية القاىخة والفقخ مسا يجعل السخضى 
بعيجيغ عغ نطاـ الستابعة الرحية، بالإضافة إلى العذخية الدػداء التي عاشتيا البلاد، فقج خمقت 

ىحه الأزمة أثار سمبية محدػسة كثيخة عمى مدتػى الفخد ، وتبقى الشدبة الحكيكية لمسرابيغ 
بالدكخي في الجدائخ مجيػلة و غامزة لحج الآف بدبب عجـ وجػد تحكيقات وإحرائيات دقيقة 

 (141 ،ص 2013 شهرزاد نوار،)عغ السخض 
واف كانت الإصابة بالسخض أو تخصيو تختبط بستغيخات عجيجة فاف لمعػامل الاجتساعية وما يتمقاه 
الفخد مغ مدانجة مغ شخؼ السحيصيغ بو تداعجه بذكل كبيخ عمى التكيف مع السخض، فالجعع 

الاجتساعي يعتبخ مغ أىع العػامل السؤثخة عمى الرحة ونطخة الفخد لمسخض، وتعتبخ الأسخة مغ أىع 
السرادر ليحا الجعع فالعائمة تمعب دورا كبيخا في محاولة مداعجة السخيس عمى التكيف مع 

 .مخضو
و يرشف داء الدكخي ضسغ الأمخاض السدمشة السختبصة باضصخاب أيزي لييجرات الكخبػف 

 لجدر لانجخىانذ بالبشكخياس وىحا الشقز Bالستعمق بشقز إفخاز الأندػليغ مغ قبل الخلايا بيتا 
يسكغ أف يحجث لجى الصفل كسا يسكغ أف يحجث لجى الخاشج وتتأكج الإصابة بجاء الدكخي إذا 

 . ميمسيسػؿ 11ؿ أي ما يعادؿ / غ1.26كانت ندبة الدكخ بالجـ أعمى مغ 
ناتج إما عغ عجد  (Trouble métabliqueويعخؼ مخض الدكخي بأنو ىػ اضصخاب إقلابي 

في إفخاز ىخمػف الأندػليغ أو عغ مقاومة غيخ عادية في الجدع ضج ىحا اليخمػف الذيء الحي 
 (ؿ/ غ1.26)يؤدي إلى ارتفاع ندبة تخكيد الدكخ في الجـ عغ السعجؿ العادي لترل إلى ما فػؽ 

 .في حالة الرػـ 
ىػ إصابة مدمشة تتسيد بطيػر ندبة الدكخ في الكمى  : اللترري اللبي لداء الدكري - أ

وبالزبط في الحسس البػلي بدبب ارتفاع ندبة شجيجة في الجـ والسدؤوؿ عغ ارتفاع وانخفاض 
ندبة الدكخ في الجـ ىػ ىخمػف الأندػليغ الحي يفخز مغ قبل البشكخياس السسثمة 
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 ، أما في الحالة السخضية يتع التخمل عمى مدتػى إفخاز الأندػليغ ويػجج B و aضسغ خلايا 
نػعيغ مغ مخض الدكخي، داء الدكخي خاضع للأندػليغ ولو مزاعفات قػية وداء الدكخي غيخ 

 (737 ،ص2019 رشيد حسيد زغير،) خاضع للأندػليغ
مغ خلاؿ تعخيف ليا : 1985 لجاء الدكخي في (O.M.S) تترف السشظسة التالسية للرحة -ب

ويعشي ذلظ زيادة معجؿ الغمػكػز  (Lhyperglycemie)حالات الإفخاط الدكخي : ليحا الجاء بأنو 
 .في الجـ، وأنو مغ الأمخاض السدمشة التي تتػقف عمى عػامل وراثية ويعتبخ الأكثخ شيػعا 

 .نذشة  رر الدكري - 2
عخؼ مخض الدكخي مشح نحػ ثلاثة آلاؼ عاـ وأشمق عميو في القخف الثاني السيلادي كمسة 

(Diabetes Mellitus) وىػ تعبيخ لاتيشي وتعشي كمسة ،(Diabetes)  تسخيخ الذيء وكمسة ،
(Mellitus)  بسعشى العدل، وىحا إشارة عمى إدرار كسيات كبيخة مغ البػؿ الحمػ، إذ إف مخض

الدكخي حالة يديج فييا معجؿ الدكخ في الجـ الجمػكػز عغ حج معيغ وذلظ لقرػر في مقجرة 
 2014رولا رضا شررقي )             .الجدع عغ الاستفادة مغ الكخبػىيجرات نتيجة لأي سبب 

  (81،ص 
أما بالشدبة لانتذار مخض الدكخي تبعاً لمجشذ فأشارت الجراسات أف ندبة الخجاؿ والشداء في 

 .التعخض لسخض الدكخي متداوية تقخيباً، وخاصة في الأماكغ الحزارية 
أي  (19,5)%سشة  (15)يقجر معجؿ انتذار مخض الدكخي في سػرية بيغ مغ تديج أعسارىع عمى 

 .ـ2010إف عجد السخضى يقارب السميػف مخيس عاـ 
وتذيخ تقاريخ وزارة الرحة إف ندبة انتذار مخض الدكخي بيغ الدكاف في سػرية وصمت إلى 

 بشدبة الدكخي غيخ (10)عمى مدتػى العالع والسختبة  (13)، لتحتل سػرية السختبة (10)%
. السكتذف
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وأوضح مجيخ البخنامج الػششي لمدكخي في وزارة الرحة أف ندبة انتذار مخض الدكخي بيغ 
( 20)%وتختفع ىحه الشدبة في أعسار الكيػلة لترل إلى  (%10)الدكاف في سػرية وصمت إلى 

 %(.13)فيسا تبمغ ندبة السخض غيخ السكتذفة 
( 10%)ويعج مخض الدكخي مغ أكثخ الأمخاض انتذاراً بيغ الشاس، وتبمغ ندبة الإصابة بو نحػ 

أنحاء في جسيع العالع، وسبب ىحا السخض إخفاؽ البشكخياس جدئياً أو كمياً في إفخاز ىخمػف 
 الأندػليغ مسا يؤدي إلى ارتفاع مدتػى الدكخ في الجدع أكثخ مغ السدتػى الصبيعي

مغ حالات الػفاة التي تحجث بيغ  (%80)وكذف تقخيخ لسشطسة الرحة العالسية أف نحػ    
، تقع في البمجاف ذات الجخل السشخفس والستػسط الجخل، وىػ ما يعشي إما "مخضى داء الدكخي 

نقز الأدوية اللازمة لعلاج الدكخي في تمظ البمجاف أو عجـ مبالاة الدكاف بخصػرة السزاعفات 
  (81 ، ص 2014رولا رضا شررقي ،) . . الشاجسة عغ السخض

 عجد"، أف "وذكخت السشطسة الأمسية في بياف ليا بسشاسبة الاحتفاؿ بػ اليػـ العالسي لمدكخي 
مميػف شخز مححرة مغ  (220)السرابيغ بجاء الدكخي في جسيع أنحاء العالع حالياً يبمغ حػالي 

 ، إذا لع تتخح الإجخاءات (2030)أف ذلظ العجد قج يدداد بشدبة تفػؽ الزعف، بحمػؿ عاـ 
 .لمحيمػلة دوف ذلظ

وبحدب الإحرائيات التي شخحيا مؤتسخ الجسعية المبشانية لمغجد الرع السشعقج في بيخوت مغ 
الحي نطستو مؤسدة سانػفيا فانتيذ العالسية وبسذاركة أشباء مغ  (ـ2005)حديخاف عاـ  (36)

سػرية ولبشاف والأردف والعخاؽ والإمارات ومرخ بمغ معجؿ الػفيات بدبب ىحا السخض نحػ 
 .مغ معجؿ الػفيات العاـ  (3.1%)

مغ الحالات السؤدية إلى فذل  (%25)وتأتي أىسية ىحا السخض مغ مزاعفاتو التي تذكل نحػ 
حالات بتخ في الأشخاؼ الدفمية كسا أف الدكخي الدبب الخئيذ لفقج  (%50)كمػي و 
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البرخ لسا يقخب مغ خسدة آلاؼ حالة ججيجة كل عاـ ومخض الدكخي يتعمق مريخه ومريخ 
 .السراب بو بترخفات السخيس نفدو

ومسا سبق يتزح مجى خصػرة مخض الدكخي ومجى انتذاره في العالع، وأنو لا يقترخ عمى فتخة 
عسخية محجدة أو عمى جشذ دوف الآخخ، مسا يجعل العمساء والأشباء في العالع بأسخه ييتسػف بيحا 
السخض والعسل عمى إجخاء الجراسات التي تداعج مخضى الدكخي لمتعاير ىحا السخض والحج مغ 

  (81 ،ص2014رولا رضا شررقي، ) . . . مزاعفاتو الخصيخة
والتػافق مع 

  أنواا  رر الدكري -3 
كاف ىحا الشػع يدسى قجيسا بجاء الدكخي السعتسج عمى :  داء الدكري  ن الشوا الأول1 -3

الأندػليغ إلا أف التدسية الحالية ىي الدكخي مغ الشػع الأوؿ و الاعتقاد الدائج حػؿ كيفية 
تحفد عسميات السشاعة الحاتية في الجدع  (فيخوسات)الإصابة بيحا الشػع أف ىشاؾ عػامل بيئية 

عمى تحصيع خلايا بيتا في البشكخياس و ىي الخلايا السدئػلة عغ إفخاز ىخمػف الأندػليغ و ىػ 
 ضخوري لكي تتسكغ الخلايا العزمية و الجىشية مغ امتراص جمػكػز

 .الجـ
إف السرابيغ بيحا الشػع مغ السخض يمدميع اخح ىخمػف الأندػليغ عمى شكل مشتطع و كاف 

السخضى قبل اكتذاؼ الأندػليغ لا يدتصيعػف العير لفتخة شػيمة و يحجث ىحا السخض غالبا في 
 (61 ،ص2014الهدى ظهراوي ،   نور)مخحمة الصفػلة أو السخاىق 

 في ىحه الحالة لا يػجج نقز في كسية الأندػليغ و لكغ ىشاؾ : الدكري  ن الشوا الثاني 3-2
عامميغ مقاومة الجدع لعسل الأندػليغ، فكي يعسل الأندػليغ مغ اللازـ أف تكػف خلايا الجدع 

حداسة ليحا العسل غيخ انو في ىحا الشسط تربح الخلايا اقل حداسية فالأندػليغ يفخز برػرة  
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شبيعية و أحيانا أكثخ مغ الصبيعي و بشػعية جيجة، و لكغ تأثيخه عمى الجدع اقل وحتى ىحا 
التأثيخ بخغع قمتو يبقى كافيا لتفادي الاضصخابات الخاصة 

غيبػبة الدكخ و الأسيتػف و )بالجىشيات و البخوتيشات، و بالتالي لا يػجج احتساؿ كبيخ لتكػف 
، و لكشو في ىحه الحالة لا يكػف كافيا بالشدبة لمدكخيات و استعساليا بصخيقة شبيعية (فقجاف الػزف 

 .مسا يشتج عشو ارتفاع ندبة الدكخ في الجـ
أما في الحالة العكدية و ىي ارتفاع الدكخي في الجـ مغ التخكيد العادي و يكػف تأثيخىا اقل خصخا 
عمى الجياز العربي ووضائف الخلايا، إلا انو تؤدي في حالة زيادة الدكخ في الجـ بذكل واضح 

 .عغ السعتاد إلى اضصخاب عسمية الايس و اختلاؿ نطاميا عمى نصاؽ واسع
إف الدكخ الدائج يفخز في البػؿ و تحىب معو كسيات كبيخة مغ الساء و غيخىا مغ التكػيشات     

فإذا شالت مجة . العزػية و غيخ العزػية التي تجخل في تكػيغ بلازما الجـ الزخورية لمحياة
ارتفاع الدكخ بالجـ ضيخت أعخاض مخض الدكخ و ازدياد إفخاز الأدريشاليغ مع الانفعالات العشيفة 

مغ القمق و التػحر السدتسخ يكػف ذلظ مجعاة لاستسخار إجياد كل مغ الجمػكػز والبشكخياس 
لإفخاز مديج مغ الأندػليغ في نفذ الػقت بدبب إجياد الكبج، حتى يقػـ بسديج مغ الجيج 
 فلاح ) لامتراص الدكخ الدائج عغ حاجة الجدع و الحي لع يدتشفح في جيج أو استغلاؿ شاقة 

 (62 ،ص2014الهدى ظهراوي، نور )      : عغ (331، ص 2010عبد التزرز، 
 :اعرار  رر الدكري - 4

 :بسا اف مخض الدكخي مغ الأمخاض الديكػسػماتية فالاعخاض تشقدع الى قدسيغ 
 : الاعرار الجدسية 4-1
- . انخفاض الػزف بدبب ما ييجر مغ شاقة عغ شخيق الجمػكػز السصخوح خارجا مغ البػؿ- 

 الاقباؿ والخغبة الذجيجة في الصعاـ يسكغ اف يكػف عخضا بارزا
الػىغ او التعب بدبب تعثخ دخػؿ الجمػكػز الى الخلايا وبالتالي افتقارىا الى الصاقة فتشتاب - 

 السخيس مذاعخ الارىاؽ الدخيع
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 العصر غيخ السعتاد في الفع والحمق و كثخة التبػؿ اثشاء الميل- 
( 35، ص2018جتفر سارة،  ): عن (  12 ، ص1996 غازي  حجوب،  )

 
 :الاعرار الشفدية  4-2
 مذاعخ الاكتئاب الحاد- 
  انخفاض مفيػـ الحات- 
 .سػء التػافق الشفدي - 
 .الخجل- 
 .القمق الدائج- 
  انخفاض الكفاءة الحاتية- 
  صعػبة التخكيد و اضصخاب الحاكخة وصعػبة حل السذكلات- 

( 74، ص 2008فوقية رضوان ،  )                                    
 : أعرار هبوط وارتفاا الدكر في الدم- 5
  أعرار هبوط الدكر في الدم5-1
 الجػع- 
 الجوار- 
 القمق- 
 التعخؽ - 
 الإرتجاؼ- 
 الغزب و الإنفعاؿ- 
 الرجاع- 
 التعب والإعياء- 
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 تذػش البرخ- 
تدارع ضخبات القمب - 
 
  الدكر في الدمارتفاا أعرار  5-2
 العصر الذجيج و جفاؼ الفع- 
 كثخة البػؿ- 
 جفاؼ الجمج- 
 ألع في السعجة- 
 غثياف وقيء- 
 ضيػر رائحة كخيية في الفع- 

 غخاـ لكل لتخ 0.6نقز الدكخ في الجـ ىػ إنخفاض ندبة الدكخ في الجـ أقل مغ  :  لاحظة
 :LHYPOGLYCEMIE: فتله عشد إنخفار الدكر   الذي يجب-ج
 قياس ندبة الدكخ في الجـ بدخعة - 1
  ممغ20أخح قصعة سكخ أو ممعقة صغيخة سكخ حػالي - 2
 . دقيقة ثع إعادة مخاقبة ندبة الدكخ في الجـ مغ ججيج15 إلى 10الإنتزار مغ - 3

 (54 ، ص2018حجار نادية ،                                                   ) 
 وطرق التلاج: أسباب الإصابة بسرر الدكري - 06

يقاؿ أف أسباب الإصابة بسخض الدكخي مازالت غامزة فبعس الأسباب أصبحت معخوفة 
 الأخخى بقيت مجيػلة فسخض الدكخي قج يخجع إلى عجة اسباب مجتسعة مغ بيشيا ماىػ

عزػي و نفدي  و
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 : الأسباب التزورة  1 -6
فسعطع السرابيغ بالدكخ البالغيغ وزنيع زائج عغ معجؿ الصبيعي ، فخلايا الجدع :  الدسشة*

بسعشى إذا زاد الػزف . الأكثخ سسشة تعجل إنتاج الأندػليغ حتى تديل نقل الجمػكػز إلى الخلايا 
  بالإصابة بالدكخي و بالأخز الشسط الثانيالاستعجادالجدع عشج معجلو الصبيعي زاد 

 كإلتياب غجة الشكاؼ و الججيخي و غيخىا مغ الأمخاض و قج تع  :الإصابات الفيروسية  6-1-1
 إجخاء تجارب عمى الحيػانات كحقغ أحج الحيػانات صشاعيا بالفيخوسات ، فإنتذخ الدكخ بيغ

 .مجسػعة الحيػانات التجارب عمييا
و في ىحه الحالة يعجد البشكخياس عغ إفخاز  : حدوث فذل أو خلل في بيشكرراس 6-1-2

: الأندػليغ و قج يحجث ىحا الخمل كشتيجة تعاشي أنػاع معيشة مغ العقاقيخ مثل  ىخمػف 
فيػ يعسل عمى مقاومة الأندػليغ و يشتج عغ ىحا زيادة ندب الجمػكػز في الجـ نطخا  الكػرتيدوف 

 .لػجػد عائق يعػؽ الأندػليغ مغ أداء ميامو
 .مثل الإختلاؿ الكطخي الػرقي :  الإضلرابات الهر ونية3 - 1 - 6
إف وجػد مػرثات معيشة يذيخ إلى تدايج خصخ الإصابة بالدكخي مغ الشػع الأوؿ و في  :  الوراثة*

 و بعس الحالات عادة مغ خلاؿ إجخاء بعس التجارب الدخيخية، يسكغ أف تتع
الإختبارات الجيشية لتحجيج ما إذا كاف الصفل الحي لجيو تاريخ عائمي ليحا السخض في خصخ متدايج 

 (44 ، ص2018حجار نادية ،). لتصػر ىحه الحالة 
قج يراب الشداء أثشاء الحسل بسخض الدكخي و خاصة الػراثي لجييغ إستعجاد وراثي  :  الحسل*

  كمغ عشج4للإصابة بالسخض كإصابة كأحج أفخاد في العائمة أو إذا كاف الصفل يدف 
  الػلادة

 تدداد الشدبة الإصابة بالدكخي مع تدايج في العسخ : التسر *
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 : الأسباب الشفدية 2-6
التفاعل مغ بجف الإنداف و نفدو أو بيغ قػاه الشفدية والبجنية فكلاىسا يتأثخ و يؤثخ بالأخخ بحيث 

 بالإقامة 1974تذكل علاقة ثشائية متخابصة فيسا بيشيا و ىحا ما أقخه الكػنجخس الأمخيكي في عاـ 
قانػف لإجخاء البحػث القػمية و التعميع في مجاؿ الدكخ ، و تألفت ىشاؾ الييئة القػمية لمدكخ 

(N.C.D)  لػضع خصة شاممة لعلاج مذكمة الدكخ بإعتباره مذكمة إجتساعية و صحية و نزيف
أنيا مذكمة نفدية كحلظ و مغ أبخز ما أضيختو ىحه الييئة القزاء عمى فكخة أي مخض الدكخ 

 مخض مدتقخا و يجخل ذلظ في إشار التعميع الصبي أو
الثقافة الصبية أو التثكيف الرحي لقج تبيغ مغ خلاؿ البحػث ىشاؾ أف ندبة تدايج الإصابة 

 سشػيا مسا يؤكج دعػانا بأنو احج الأمخاض العرخ في عالع% 6بالدكخ مدتسخة ترل إلى 
 .متػتخ مميء بالإنفعالات الحادة و الراراعات و التػتخات و التشافذ والتصاحغ

إذ نقز الدكخ في الجـ و عشج إفخاز ىخمػف الإدريشاليغ في  )الكمػكػز  )يتػقف الكبج عغ إفخاز 
في الجـ إلا عشج إرتفاع مدتػى الدكخ في  )الجيميكػجيغ  )الحالات الإفعالية و لا يسكغ إختخاف 

و الأندػليغ  (الإدريشاليغ )الجـ أو عشج إفخاز الأندػليغ مغ جدء لأخخ ، و يتزح مغ ذلظ تأثيخ 
عمى مدتػى سكخ في الجـ ، فلأوؿ يسثل الإنفعاؿ ، و الثاني يحاوؿ إعادة التػازف بتعػيس الشز 

الزغط في الكبج و ىكحا فإف الإنفعاؿ أوتػماتيكيا يقػد لإجياد الكبج و نقز الدكخو  )و تخفيف 
بالإضافة إلى إستجابات . فتح الباب لإصابة بسخض الدكخ الحي يعاني مشو السلاييغ مغ العالع 

 .الحي أوضحيا الصبيب إلكدشجر
إف مدتػى الدكخ يتػقف عمى درجة إمتراص الأمعاء الجقيقة لمكخبػىيجرات و عمى معجؿ 

إمتراص الأندجة و إستعساليا لمكخبػىجرات وعمى تدداد ىحا الإمتراص بذكل بارز كمسا تػفخ 
و يقل الدكخ و الإمتراص ( الإنفعاؿ الشفدي ( كشتيجة  (ىخمػف قذخة الأدريشاليغ و الغجة الجرقية 

مع نقز الإفخازات ىحه اليخمػنات الشفدية ، و خاصة ىخمػف قذخة الأنجريشاليغ الحي يأثخ بيخمػف 
  الحيACTHمغ الفز الأمامي في الغجة الشخامية و السعخوؼ بإسع 
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 .يفخزه بكثخة مع نذاط الييبػتلامػس عشج الإنفعاؿ 
ىكحا تؤكج لشا إستشتاجات ولدػف وإسكشجر عمى صمة الػثيقة بيغ الإنفعالات الشفدية و مخض    و

حجار )              . (120: 1988 علوف ، )الدكخ مسا ىػ ثابت كيسيائيا وشبيا و ىخمػنيا 
 (45 ، ص2018،  نادية

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

( 1نوا)الذكل يسثل الأسباب السؤدية لظهور  رر الدكري 
 
 
 



  داء الدكري                                                         : الفرل الثالث
 

67 
 

 .طرق التلاج  ن أعرار  رضى الدكر 6-3
 :التلاج اللبي- أ
 ، DIDىحا الشػع مغ العلاج يػصف لمشسط الأوؿ أي الخاضع للاندػليغ  : بالأندولينالتلاج . 

وىػ عبارة عغ بخوتيغ ترشعو خلايا خاصة في البشكخياس تدسى بيصا في جدر لانجخىانذ يعسل 
عمى تخفيس او تعجيل كسية الدكخ في الجـ و يدتخخج اما مغ بشكخياس البقخ أو مغ الخشديخ، 

 مغ خلاؿ تفاعمو مع مدتكبلات خاصة عمى سصح الخلايا حيث يقػـ بجور مفتاح الأندػليغيعسل 
 باب الخمية لمدساح لمغمػكػز بالجخػؿ لمخمية لتكػيغ الصاقة

 (55، ص1988عبد الله جشيد ،)
 الغمػكػز الى الخلايا ومشو تخاكسو في إدخاؿ لجييع لا يدتصيع الأندػليغوليحا فاف مخضى الدكخي 

 يقل الأندػليغ إفخازالجـ وارتفاع مدتػى الدكخ في الجـ واذا تعخضت خلايا البشكخياس لمتمف فاف 
  .الأندػليغأو يشعجـ وليحا العلاج الػحيج لمدكخي ىػ حقغ 

 والتي تأثيخىا سخيع تديج عغ وأندػليغ rapitardالجائع الشذاط :  مغ بيشيا للأندػليغ أنػاعوىشاؾ 
 التأثيخ ذات الرشع الجنساركي ذات insuline lenter ةالبصاني الأندػليغ ساعات ، وكحا 10

 .الفعاؿ
 إفخاز عغ شخيق الفع ميستيا انيا تحث البشكخياس عمى الأقخاص تأخح : بالأقراصالتلاج . 

 في خلايا الأندػليغ يعتسج عمى مجى تػفخ الأقخاص السختدف ، لحا فاف مجى نجاح ىحه الأندػليغ
  السخضى السرابيغ بالدكخي حجيثا الغيخ الخاضعيغالأقخاصالبشكخياس تفيج ىحه 

 للأندػليغ
تعشي خصة غحائية صحيحة تلازـ السراب بالدكخي شػاؿ حياتو لزساف  : الحسية الغذائية. 

 : كالآتيعجـ التعخض لمخصخ السفاجئ وىي 
 مغ الغمػسيجات تتسثل في الخبد و البصاشة العجائغ الارز الفػاكو لمحرػؿ عمى % %55

 .الصاقة
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 . مغ البخوتيشات كسرجر لسػاد البشاء الازمة لمجدع%15
  مغ الجىػف والذحػـ30%
 .مغ الألياؼ % 35 الى 20%
 (35، ص2018جتفر سارة، : ) عن  ( 26، ص1988عبد الله احسد جشيد ، )

ويعج الصبيب الستابع ىػ الػحيج الحي يدتصيع تحجيج نػعية الحسية التي يتبعيا السخيس وىحا نسط 
 الدكخي، الدغ ،الجشذ، الػزف الصػؿ و الحخكات البجنية التي يقػـ بيا السخيس

 التلاج الشفدي- ب 
يراحب العلاج الصبي العلاج الشفدي مغ شخؼ السعالج و الاخرائي الشفداني فالاصابة 

بالدكخي غالبا ما تػاجو بالخفس لحا عمى الصبيب و السختز الشفداني تقجيع معمػمات حػؿ 
مخضيع وكحا كيفية علاجو واليجؼ مغ ذلظ ىػ جعل السراب يتقبل مخضو و يتكيف مع العلاج 

وذلظ بتقبمو لتعاشي الاندػليغ او الجواء باقتشاع باف البجيل الػحيج مع مجاومة عمى مخاقبة ندبة 
الدكخ في الجـ باستسخار، واحتخاـ مقاديخ الساكػلات كل ىحا بغاية مداعجة السخيس عمى اف يغيخ 

 .نطختو الى الحياة واف يتعاير مع مخضو و يتعامل معو بايجابية 
( 53،ص1988عبد الله احسد جشيد ، )
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 :خلاصة 
باخترار ، مخض الدكخي ىػ مخض نفدي جدجي مدمغ يتصمب إدارة ذاتية ويؤثخ عمى القجرة 

كسا يحتاجػف إلى علاج لمديصخة عمى ندبة الدكخ . عمى الحفاظ عمى الرحة الجدجية والعقمية
في الجـ لجييع والتعامل مع التػتخ الحي يػاجيػنو بصخيقة إيجابية ، خاصة عشج البحث عغ حمػؿ 

 .لسذاكميع
ومخض الدكخي ، وىػ أحج أكثخ الأمخاض شيػعًا في العجيج مغ السجتسعات ، يدبب ارتفاع 

وىي مقدسة إلى نػعيغ ، الأوؿ يعتسج عمى حقغ الأندػليغ وعادة ما . مدتػيات الدكخ في الجـ
 يريب الأشفاؿ و الثاني عادة يريب البالغيغ فػؽ سغ الثلاثيغ

ومخض الدكخي مخض مدمغ وغيخ قابل لمذفاء يراحب السخضى شػاؿ حياتيع ، لحلظ مغ 
 الزخوري تقبل الاصابة والتعاير مع السخض والحفاظ عمى الشطاـ الغحائي والالتداـ

. بالجخعات الجوائية اللازمة لمعلاج
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 : المنهج الدراسة / 1
يسكغ اعتبار مشيج البحث بأنو الصخيقة التي يتبع الباحث خصاىا ليرل في الشياية إلى نتائج 

تتعمق بالسػضػع محل الجراسة وىػ الأسمػب السشطع السدتخجم كل مذكمة البحث إضافة إلى أنو 
العمع الحي يعشي لكيفية إجخاء البحػث العمسية، ونطخا لصبيعة مػضػعشا العلاقة بيغ السدانجة 

الاجتساعية والرلابة الشفدية ومغ أجل تذخيز الطاىخة وكذف جػانبيا فان السشيج الػصفي ىػ 
 .السشيج السلائع لجراسة الحالة 

حيث يعخف السشيج الػصفي بأنو شخيقة لجسع البيانات فيػ السشيج الحي يقػم بجراسة الستغيخات 
 .في وضعيا الصبيعي وفي وقتيا الخاىغ بجون إدخال أي تجخيب 

  (45 ص 2016غريب حدين،  )
ويدتخجم السشيج الػصفي في دراسة الأوضاع الخاىشة لمطػاىخ مغ حيث خرائريا و أشكاليا 

وعلاقتيا والعػامل السؤثخة في ذلظ وىحا يعشي أن السشيج الػصفي ييتع بجراسة حاضخ الطػاىخ و 
الأحجاث، مع ملاحطة أن السشيج الػصفي يذسل في كثيخ مغ الأحيان عمى معصيات تتشبأ 

 .لسدتقبل الطػاىخ و الأحجاث التي يجرسيا 
ويقػم السشيج الػصفي عمى رصج ومتابعة دقيقة لطاىخة أو حجث معيغ بصخيقة كسية أو نػعية في 

فتخة زمشية معيشة أو عجة فتخات مغ أجل التعخف عمى الطاىخة أو الحجث مغ حيث السحتػى 
 .والسزسػن والػصػل الى نتائج وتعسيسات تداعج في فيع الػاقع وتصػيخه

  (42، ص2000يحي مرطفى عميان،  )
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 :الدراسة الاستطلاعية-  2
ىي دراسة تدبق العسل السيجاني ويدعى الباحث مغ خلاليا الى تجخيب أدوات بحثو لزسان دقة 
ومػضػعية الشتائج السحرل عمييا في الشياية، وتعتبخ الجراسة الاستصلاعية حجخ الأساس قبل 
عسمية الجراسة السيجانية مغ خلاليا يقػم الباحث بتحجيج السجتسع العام بغية معخفة شخيقة اختيار 

العيشة مشو وتجخيب أدوات بحثو لمتأكج مغ صجقيا ولائستيا لمجراسة الحالية وثبات الأداة السدتخجمة 
، ومكياس الرلابة الشفدية قسشا في الجراسة (مكياس السدانجة الاجتساعية  )في الجراسة السيجانية 

الحالية بجراسة استصلاعية عمى مدتػى مؤسدة الرحة الاستذفائية بعيغ الذيح لػلاية الجمفة 
لمسخضى السرابيغ بجاء الدكخي وذلظ لأخح فكخة حػل مجتسع الجراسة وشخيقة السعايشة ومحاولة 

مكياس السدانجة الاجتساعية ومكياس  )لزبط متغيخات الجراسة وإعجاد أدوات جسع البيانات 
و التأكج مغ صلاحيتيع مغ صجق وثبات ومجى ملائستو لعيشة الجراسة وىحا  (الرلابة الشفدية 

 .قبل التصبيق السيجاني
 :مجتمع وعينة الدراسة - 3

مغ السذاكل التي قج يػاجييا الباحث عشج شخوعو بالكيام ببحثو ىي مذكمة تحجيج العيشة ومجتسع 
الجراسة ومغ أىع أىجاف البحث العمسي ىػ امكانية إقامة تعسيسات عمى ضاىخة مػضػع الجراسة 

الى غيخىا مغ الطػاىخ ومجتسع البحث ىػ الحي يجسع جسيع عشاصخ ومفخدات السذكمة أو 
بحيث يختمف حجع عيشة الجراسة مغ باحث الى باحث ومغ نسػذج . الطاىخة مػضػع الجراسة 
 ( 64، ص2015ديديج،لخيشػنة، )بحث الى نسػذج مختمف 

وعمى ىحا الأساس يتكػن مجتسع بحثشا مغ مجسػعة السخضى السرابيغ بجاء الدكخي، حيث قزا 
 مخيس ومخيزة تع اختيارىع بصخيقة عذػائية لزسان أن تسثل ىحه 50بأخح عيشة تسثمت في 

 .العيشة تسثيلا لمسجتسع الأصمي لمجراسة
وبالتالي تعسيع الشتائج لي كافة أفخاد مجتسع الجراسة، فالعيشة ىي تمظ السجسػعة مغ العشاصخ أو 

الػحجات التي يتع استخخاجيا مغ مجتسع البحث ويجخي عمييا الاختبار أو التحقق عمى اعتبار أن 
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الباحث لا يدتصيع مػضػعيا التحقق مغ كل مجتسع البحث نطخا الى الخرائز التي يتسيدىا ىحا 
أنيا '' مجسػعة فخعية مغ عشاصخ مجتسع بحث معيغ '' السجتسع وعميو يسكغ القػل ان العيشة ىي 

خالجي . د).   ذلظ الجدء مغ الكل الحي يتع استخخاجو مغ أجل امكانية التحقق مغ الفخضيات 
 ( .58 ، ص2019مدعػدة ، 

 :  حدود الدراسة 3-1
يقرج بيا تحجيج متغيخات الجراسة التي تخجم البحث، حيث تع التشاول في  : الحدود المهضهعية- 

 .ىحه الجراسة متغيخ الرلابة الشفدية كستغيخ مدتقل واختخت عيشة عذػائية بديصة مغ السخضى 
ويقرج بيا تحجيج البيئة أو السشصقة الجغخافية التي سيتع إجخاء الجراسة فييا،  : الحدود المكانية- 

 .وقج تع اجخاء الجراسة السيجانية في مخكد الرحة الاستذفائية لمرحة الجػارية عيغ الذيح بالجمفة 
ويقرج بيا الػقت الحي يدتغخق لجسع البيانات مغ السبحػثيغ بسا يػفخ الجيج : الحدود الزمانية- 

والػقت والسال دون ارىاق السبحػثيغ والػقت السدتغخق في جسع السادة العسمية والسعمػمات 
مغ شيخ فيفخي  )السختبصة بالطاىخة السجروسة ، وقج استغخقت الجراسة السيجانية لبحثشا ومػضػعشا 

  (......الى 
 .قسشا بتػزيع أداة جسع البيانات 
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 :  خرائص العينة3-2
 . يسثل تقديع أفخاد العيشة حدب الجشذ 01الججول رقع 

 الندبة العدد الجنس

 %42.49 15 ذكهر

  %57.69 25 إناث

 %100 40 المجمهع

 %57.69نلاحظ مغ الججول أن ندبة الإناث أكبخ مغ ندبة الحكػر حيث قجرت ندبة الإناث ب 
  %42.49بيشسا الحكػر قجرت ب 

 أدوات الدراسة- 4
يجب عمى الباحث اختيار أدوات الجراسة السشاسبة مغ أجل جسع البيانات والسعصيات السصمػبة مغ 

السيجان عغ مػضػع دراستو، فبػاسصة أداة البحث يسكغ لمباحث حل مذكمة بحثو، وقج استخجمشا 
 : في بحثشا ىحا

 : استمارة معمهمات 4-1
اعتسجنا في ىحه الجراسة عمى تقجيع استسارة معمػمات مخفقة بالسكياس السصبق كأداة لجسع البيانات، 

والسقجم عمى كل فخد مغ أفخاد العيشة وقج احتػت الاستسارة عمى معمػمات شخز العيشة حػل 
الجشذ والدغ وشبيعة الإصابة وزمغ حجوثيا وكان اليجف مغ الاستسارة التعخف عمى الخرائز 

 .العامة لعيشة الجراسة 
 : مقياس المداندة الاجتماعية 4-2

 .(أبجا، نادرا ، أحيانا ، غالبا، دائسا  ) عبارة وفق معمع ترحيح خساسي 30يحتػي عمى 
 : حيث تعصى أكبخ قيسة لمعبارة السػجبة التي تػافق السػجب وفق ما يمي
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 دائما غالبا أحيانا نادرا أبدا داخل الإجابة

 عبارة مهجبة
)+( 

1 2 3 4 5 

 عبارة سالبة
 ) - ( 

5 4 3 2 1 

 : مقياس الرلابة النفدية4-3
 : وصف مكياس الرلابة الشفدية السعتسج في الجراسة الحالية4-3-1

اعتسجنا في دراستشا الحالية عمى مكياس الرلابة الشفدية السعج مغ شخف محمد مخيسخ حيث قسشا 
 : بتبشي السكياس بخرائرو الديكػمتخية الأصمية، وفيسا يمي وصف لمسكياس

ىػ أداة تعصى تقجيخا كسيا لمرلابة الشفدية لمفخد وفعالية وقجرتو عمى استخجام كل السرادر 
الشفدية والبيئية الستاحة لو كسا يجرك ويفدخ ويػاجو أحجاث الحياة التي تدبب ضغػشات نفدية 

 عبارة تختكد عمى جػانب الرلابة الشفدية لمفخد وتقع الإجابة عمى 47والسكياس مكػن مغ 
، وتتخاوح الجرجة لكل عبارة ما بيغ ثلاث  ( أبجا – أحيانا –دائسا  )السكياس في ثلاث مدتػيات 

و اذا  (2)واذا كانت تشصبق أحيانا  (3)درجات ودرجة واحجة، أي اذا كانت الإجابة تشصبق دائسا 
 عبارة تشقدع الى ثلاث أبعاد ىي الالتدام 47، وبمغ عجد العبارات (1)كانت لا تشصبق أبجا 

 .والتحجي والتحكع 
 :يهضح الأبعاد الثلاث لمرلابة النفدية وأرقام كل عبارات كل بعد (04)الجدول رقم - 
 أرقام العبارات الأبعاد 

  1.4.7.10.13.16.19.22.25.28.31.34.37.40.43.46 الالتزام

 2.5.8.11.14.17.20.23.26.29.32.35.38.41.44 التحكم

 3.6.9.12.15.18.21.24.27.30.33.36.39.42.45.47 التحدي
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 :  طريقة ترحيح المقياس4-3-2
عمى إحجى الحانات السػجػدة أمام كل عبارة مع العمع أنو  (X)يجيب السفحػص بػضع علامة 

ويتبع شخيقة تجرج  (تشصبق دائسا ، تشصبق أحيانا ، لا تشصبق أبجا  )يتكػن مغ ثلاث بجائل في
ويتخاوح السجسػع الكمي  (1.2.3)الجرجات تبعا لدمبية وايجابية العبارات أي تعصى الجرجات 

 درجة، حيث يذيخ الارتفاع في الجراسات إلى زيادة إدراك العيشة 141 و 47للإدارة ما بيغ 
 RESPONSESETلمرلابة الشفدية ولمتقميل مغ السيل لاتخاذ نسط ثابت للاستجابة 

ثع وضع بعس العبارات في عكذ الاتجاه لمعبارات الأخخى السعكػسة إلى الجانب الدمبي 
 )لمرلابة الشفدية وبالتالي فان ىحه العبارات والتي تقابل في السكياس الإعجاد                   

يشبغي أن ترحح في الاتجاه  ( 7.11.16.21.23.25.28.32.36.37.38.42.46.47
 : العكدي، بسعشى أن ىحه العبارات ترحح كسا يمي

، وبمغ عجد ىحه العبارات التي يجب أن  (3)لا تشصبق ابجا  (2)تشصبق أحيانا  (1)تشصبق دائسا 
 . مغ مجسػع عبارات السكياس31 عبارة أي 15تػضع ليا درجة معكػسة 

 : مدتهيات الدرجة الكمية
 فان ىحا يعشي أن مدتػى الرلابة الشفدية 78 و47إذا كان مجسػع الجرجات يتخاوح ما بيغ  * 

 .لجى السفحػص مشخفزة 
 فان ىحا يعشي أن مدتػى الرلابة الشفدية 109و79إذا كان مجسػع الجرجات يتخاوح ما بيغ * 

 .لجى السفحػص متػسط 
 فان ىحا يعشي أن مدتػى الرلابة الشفدية 141و 110إذا كان مجسػع الجرجات يتخاوح ما بيغ * 

 .مختفع 
 : الخرائص الديكهمترية 4-3-3

 :معامل الرجق والثبات 
 :اذا أردنا تعخيف الرجق فانشا نجج تعخيفات كثيخة ومتشػعة ومشيا
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 .الرجق ىػ ارتباط الاختبار ببعس السحكات  :  gulikesn 1950تعخيف جيػلكدغ  - 
الرجق ىػ تقجيخ لارتباشات بيغ الجرجة الخام للاختبار : gureton 1950تعخيف كيػرتغ - 

 .والحكيقة الثابتة ثباتا تاما 
الرجق ىػ تحجيج السعامل الارتباط بيغ الجرجة وبعس مقاييذ أو :  Guilfordتعخيف جمفػرد - 

 .محكات الأداء في مػاقف الحياة
نلاحظ عمى التعخيفات الدابقة لمرجق أنيا تػجب تػفخ محظ ثع يتع ربط الاختبار بو أي أنيا 

 ( .179، ص2012معمرية بذير،  ).تخكد عمى الرجق السختبط بسحظ 
وىػ مغ الخرائز السيسة التي يجب الاىتسام بيا في بشاء الاختبارات فعشجما يخيج الباحث 
ترسيع اختبار معيغ فلابج أن تكػن ىشاك ضاىخة سمػكية معيشة يكيديا الاختبار، كأن تكيذ 

ضاىخة التكيف الاجتساعي أو الإشكالية أو القمق أو الحكاء أو التحريل في مػضػع دراسي معيغ، 
ويقػم الباحث بتحػيل ىحه الطاىخة الدمػكية إلى عبارات يتألف مشيا الاختبار لكيذ الطاىخة التي 

 .يخيج دراستيا أو تذخيريا فعشجئح يعتبخ الاختبار صادقا 
  ( 92، ص2014شاكر سهسن،  )

 : أما ثبات السكياس فيحتػي عمى عجة مفاليع مشيا
أن يعصي الاختبار نفذ الشتائج تقخيبا إذا أعيج تصبيقو عمى نفذ مجسػعة مغ الأفخاد أو بسعشى - 

أدق درجات الاختبار لا تتأثخ بتغيخ العػامل أو الطخوف الخارجية، حيث أن إعادة تصبيق 
 .الاختبار والحرػل عمى نفذ الشتائج لمفخد ميسا تغيخت الطخوف 

إن ثبات الاختبار يعشي أيزا دلالة الاختبار عمى الأداء الفعمي أو الأداء الحكيقي لمفخد، ىحا - 
 .الأداء الحكيقي يعبخ عشو بالجرجة الحكيكية التي يحرل عمييا الفخد في اختبار ما 

 ( 177، ص2008عبد الرحمان سعد،  )
 كحلظ يعشي الثبات أنو إذا شبق مكياس لمحكاء عمى شخز معيغ مختيغ في فتختيغ مختمفتيغ 

فيشبغي أن يعصي السكياس نفذ الشتيجة وإذا لع يعصي نفذ الشتيجة فلا يكػن ىحا السكياس ثابتا 
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وعمى ىحا فان مفيػم الثبات يعشي مجى إعصاء الاختبار نفذ درجات مختمفة لا يكػن ذلظ لعيب 
فيو إنسا يخجع ىحا تغييخ حجث في الدسة أو القجرة السقاسة أو انو يخجع لعيب في تصبيق الاختبار 

  ( .57، ص1998عػض محسػد عباس،  ).
 : الأساليب الإحرائية - 5

بعج تحجيج أداة البحث السدتعسمة لجسع البيانات، وذكخ كيفية جسعيا ثع تحجيج الصخق الإحرائية 
 .التي استعسمت في ترشيف البيانات 

اعتسجنا في ىحه الجراسة إلى حداب التكخارات لمشدب السئػية لمتعخف عمى الرفات الذخرية - 
لسفخدات الجراسة وتحجيج استجابات أفخادىا تجاه عبارات السحاور الخئيدية التي تتزسشيا أداة 

  .Rpالجراسة واعتسجنا معامل الارتباط 
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 عرض وتحميل ومناقذة نتائج الدراسة : الفرل الثاني
 عخض وتحميل خرائز العيشة السجروسة - 1
 عخض وتحميل ومشاقذة نتائج الفخضية الأولى - 2
 عخض وتحميل ومشاقذة نتائج الفخضية الثانية - 3
 عخض وتحميل ومشاقذة نتائج الفخضية الثالثة - 4
 الاستشتاج العام - 5
 خاتسة- 6
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 :عرض وتحميل البيانات الذخرية لمعينة المدتجهبة 
 : الجنس- 1

الستػسط  الشدب السئػية التكخارات الجشذ
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

 0.49614 1.6000 %40 16 ذكخ
 %60 24 أنثى

 %100 40 السجسػع
 ( .الجنس ) يمثل تكرارات وندب البيانات الذخرية  : (01)الجدول رقم 

، نلاحظ ( الجشذ ) والحي يسثل تكخارات وندب البيانات الذخرية  (01)مغ خلال الججول رقع 
، بيشسا بمغت بالشدبة لمخيار 40 بشدبة مئػية بمغت 16بمغت " ذكخ " أنو بالشدبة لمخيار الأول 

 ، عشج انحخاف 1.6000 ، بستػسط حدابي قجر ب 60 بشدبة مئػية بمغت 24" أنثى " الثاني 
 0.49614معياري بمغ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 01 يمثل التمثيل البياني لمجدول رقم 01الذكل رقم 
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 : الدن- 2
المتهسط  الندب المئهية التكرارات الدن

 الحدابي
الانحراف 
 المعياري 

 1.17561 2.4500 %27.5 11  سنة22 إلى 15من 
 %27.5 11  سنة35 إلى 25من 
 %17.5 7  سنة 45 إلى 35من 
 %27.5 11  فما فهق 45من 

 %100 40 المجمهع
 (.الدن ) يمثل تكرارات وندب البيانات الذخرية  : (02)الجدول رقم 

، ( الدغ ) والحي يسثل تكخارات وندب البيانات الذخرية  (02)مغ خلال الججول رقع 
  :27.5 بشدبة مئػية بمغت 11بمغت  "  سنة25 إلى 15مغ " نلاحظ أنو بالشدبة لمخيار الأول 
 ، بيشسا 27.5 بشدبة مئػية بمغت 11 "  سنة35 إلى 25من " بيشسا بمغت بالشدبة لمخيار الثاني 

 ، بيشسا بمغت 17.5 بشدبة مئػية بمغت 7 "  سنة45 إلى 35من " بمغت بالشدبة لمخيار الثالث 
 بستػسط حدابي قجر 27.5 بشدبة مئػية بمغت 11 "  سنة فما فهق 45" بالشدبة لمخيار الخابع 

 1.17561 ، عشج انحخاف معياري بمغ 2.4500ب 
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 02 يمثل التمثيل البياني لمجدول رقم 02الذكل رقم 
 :طبيعة الإصابة - 3

المتهسط  الندب المئهية  التكرارات طبيعة الإصابة 
 الحدابي

الانحراف 
 المعياري 

 0.50574 1.5250 %47.5 19 وراثية
 %52.5 21 مكتدبة
 %100 40 المجمهع

 ( .طبيعة الهراثة ) يمثل تكرارات وندب البيانات الذخرية  : (03)الجدول رقم 
، (شبيعة الػراثة)والحي يسثل تكخارات وندب البيانات الذخرية  (03)مغ خلال الججول رقع 

 ، بيشسا بمغت 47.5 بشدبة مئػية بمغت 19بمغت " وراثية " نلاحظ أنو بالشدبة لمخيار الأول 
 ، بستػسط حدابي قجر ب 52.5 بشدبة مئػية بمغت 21" مكتدبة " بالشدبة لمخيار الثاني 

 . 0.50574 ، عشج انحخاف معياري بمغ 1.5250
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 03 يمثل التمثيل البياني لمجدول رقم 03الذكل رقم 

 :زمن حدوث الإصابة. 4
زمن حدوث 

 الإصابة 
المتهسط  الندب المئهية التكرارات

 الحدابي
الانحراف 
 المعياري 

 أشهر 05من 
 إلى سنة 

6 15% 2.3000 0.72324 

من سنة إلى 
  سنهات 05

16 40% 

 %45 18 أكثر من ذلك
 %100 40 المجمهع

  (.الإصابة زمن حدوث (يمثل تكرارات وندب البيانات الذخرية  : (04)الجدول رقم 
زمغ حجوث ) والحي يسثل تكخارات وندب البيانات الذخرية  (04)مغ خلال الججول رقع 

 بشدبة مئػية 6بمغت "  سشة إلى أشيخ 05مغ  " الأول، نلاحظ أنو بالشدبة لمخيار  ( الإصابة
 بشدبة مئػية بمغت 16"  سشػات 05 إلىمغ سشة "  ، بيشسا بمغت بالشدبة لمخيار الثاني 15بمغت 
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بستػسط   ،45بشدبة مئػية بمغت " 18" أكثخ مغ ذلظ "  ، بيشسا بمغت بالشدبة لمخيار الثالث 40
 0.72324 ، عشج انحخاف معياري بمغ 2.3000حدابي قجر ب 

 
 04 يمثل التمثيل البياني لمجدول رقم 04الذكل رقم 
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 :عرض ومناقذة نتائج فرضيات الدراسة 
 : عرض وتحميل ومناقذة نتائج الفرضية الأولى -1

  بيغ السدانجة الاجتساعية ومدتػى الالتدام لجىارتباشيوتػجج علاقة  : " نص الفرضية الأولى
 .السخضى السرابيغ بجاء الدكخي 

 
  الأولىالفرضيةنتائج  قذةمنا 1- 1

  .الأولى الستبعة في معالجة الفخضية الإحرائية الأساليبيسثل  : ( 05) الججول رقع 
 الستبعة في معالجة الفخضية الإحرائية الأساليبوالحي يسثل  ( 05 )مغ خلال الججول رقع 

 ، بانحخاف 110.6250بمغ " السدانجة الاجتساعية "  ، نلاحظ أنو الستػسط الحدابي ل الأولى
 بانحخاف معياري 28.6250" مدتػى الالتدام "  ، فيسا بمغ بالشدبة ل 27.67919معياري بمغ 

  .3.86097بمغ 
 sig وىػ ضعيف ججا وسالب ، عشج قيسة معشػية 0.326- فيسا بمغ معامل الارتباط بيخسػن 

 .0.05 ، عشج مدتػى دلالة 0.040بمغت 
وعشج مقارنة الكيسة السعشػية بسدتػى الجلالة ، نلاحظ أن الكيسة السعشػية أكبخ مغ مدتػى الجلالة 
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 : النتائج  تفدير 1-2
بجاء   بيغ السدانجة الاجتساعية ومدتػى الالتدام لجى السخضى السرابيغارتباشيو تػجج علاقة 

التي أشارت الى وجػد علاقة ارتباشية،  (2020)أميخة سعج  سة  مع درافقىحا ما يتػا الدكخي 
فالسدانجة الاجتساعية في علاج الأمخاض السدمشة يجب استخجاميا لسا تؤتي بو مغ نتائج جيجة 
ومثسخة في احداس بالخضا عغ الحياة وتحقيق الالام والسداعجة في الالتدام عشج السخيس بجاء 

الدكخي، كػنو يعير فتخة صعبة مغ قمق وتػتخ وحتى الجخػل في فتخة الاكتئاب، لكغ مغ خلال 
السدانجة الاجتساعية مغ قبل الأسخة والأىل والأقارب وكحلظ السحيط الخارجي، تجفع ذات السخيس 

بجاء الدكخ بالاحداس بالانتساء والخاحة وانجماج في محيصو وتقبمو والتدامو بذكل واضح وجيج، 
وأيزا مغ حيث القجرة عمى مػاصمة نذاشاتو الاجتساعية والعسل والعلاقات الذخرية والأىل 

 . والأصحاب وكحلظ الاستستاع بذكل مشاىج الحياة
 محققة الأولى الفرضية إذن
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 :عرض وتحميل ومناقذة نتائج الفرضية الثانية 
 بيغ السدانجة الاجتساعية ومدتػى التحكع ارتباشيوتػجج علاقة  " :نص الفرضية الثانية -  2

السخضى السرابيغ بجاء الدكخي  لجى

 
  المتبعة في معالجة الفرضية الثانيةالإحرائية الأساليبيمثل  : (06)الجدول رقم 

 :2 مناقذة نتائج الفرضية 2-1
  الستبعة في معالجة الفخضيةالإحرائية الأساليبوالحي يسثل  ( 06 )مغ خلال الججول رقع 

 ، 110.6250بمغ " السدانجة الاجتساعية " الثانية ، نلاحظ أنو الستػسط الحدابي ل الفخضية 
 بانحخاف 30.9750" مدتػى التحكع "  ، فيسا بمغ بالشدبة ل 27.67919بانحخاف معياري بمغ 

 4.26367معياري بمغ 
 sig وىػ ضعيف ججا وسالب ، عشج قيسة معشػية 0.082- فيسا بمغ معامل الارتباط بيخسػن 

 0.05 ، عشج مدتػى دلالة 0.617بمغت 
. وعشج مقارنة الكيسة السعشػية بسدتػى الجلالة ، نلاحظ أن الكيسة السعشػية أقل مغ مدتػى الجلالة 

السرابيغ  اذن لا تػجج علاقة ارتباشية بيغ السدانجة الاجتساعية ومدتػى التحكع لجى السخضى
. بجاء الدكخي 
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 : النتائج  تفدير 2-2
لا تػجج علاقة ارتباشية بيغ السدانجة الاجتساعية ومدتػى التحكع لجى مخضى السرابيغ بجاء 

 .الدكخي 
يسكغ مشاقذة ىحه الشتيجة في ضػء تمقي مخضى الدكخي السدانجة الاجتساعية لسرابيغ بجاء 
الدكخي، حيث أن السدانجة الاجتساعية الستسثمة في مداعجة السحيط والأىل والأقارب وكحلظ 
تعخضيع الى ضخوف السخض ومخاحل العلاج وتصػراتو، وتمقييع فتخات قبػل لمسخض قج تتدع 
بالرعػبة، وبخغع مغ أنو قج تكػن السدانجة الاجتساعية مقجمة مغ شخف الأسخة والأصجقاء 
ومتسثمة في مذاعخ السػدة والعصف والرجاقة والخعاية والاىتسام الى أنو لا يداعج في حبط 

مدتػى التحكع، فقج يكػن السراب بجاء الدكخ يعاني مغ عجم تحكع واتدان بخغع مغ وجػد مدانجة 
 .اجتساعية فقج لا تكػن كافية لبشاء مدتػى تحكع مختفع

فالتحكع يعتسج كثيخا عمى ذاتية الفخد وتػافقيا مع ماشعخ بو اتجاه مخضو ونفدو، مسا يجعل تقبمو 
وتحكسو لمسخض ذا مدتػى عالي أو مشخفس وىحا ليذ لو علاقة بالسدانجة الاجتساعية، بحيث لو 

 .علاقة مع ذاتية الفخد
أنو مغ الرعب مقارنة ىحه الشتيجة '' الباحثة'' وقج حادث ىحه الشتائج تبعا لتحميل الفخضية وتخى 

تشاولت - ''مغ حجود عمع الباحثة'' بسا انتيت بو الجراسات الدابقة نطخا لعجم وجػد دراسات سابقة
 .دراسة السدانجة الاجتساعية ومدتػى التحكع لجى مخضى السرابيغ بجاء الدكخ 

 الفرضية الثانية غير محققة                     إذن
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 :عرض وتحميل ومناقذة نتائج الفرضية الثالثة 
 تػجج علاقة ارتباشية بيغ السدانجة الاجتساعية ومدتػى التحجي لجى: "  نص الفرضية الثالثة -3

" السخضى السرابيغ بجاء الدكخي 

 
  المتبعة في معالجة الفرضية الثالثةالإحرائية الأساليبيمثل  : ( 07)الجدول رقم 

  :03 مناقذة نتائج الفرضية 3-1
 الستبعة في معالجة الفخضية الإحرائية الأساليبوالحي يسثل  ( 07 )مغ خلال الججول رقع 

 ، بانحخاف 110.6250بمغ " السدانجة الاجتساعية " الثالثة ، نلاحظ أنو الستػسط الحدابي ل 
 بانحخاف معياري 29.5000" مدتػى التحجي "  ، فيسا بمغ بالشدبة ل 27.67919معياري بمغ 

 4.56295بمغ 
 sig وىػ ضعيف ججا وسالب ، عشج قيسة معشػية 0.502- فيسا بمغ معامل الارتباط بيخسػن 

 0.05 ، عشج مدتػى دلالة 0.001بمغت 
 .وعشج مقارنة الكيسة السعشػية بسدتػى الجلالة ، نلاحظ أن الكيسة السعشػية أقل مغ مدتػى الجلالة 

بجاء   بيغ السدانجة الاجتساعية ومدتػى التحجي لجى السخضى السرابيغارتباشيو تػجج علاقة إذن
. الدكخي 
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 : النتائج  تفدير 3-2
تػجج علاقة بيغ السدانجة الاجتساعية ومدتػى التحجي لجى مخضى السرابيغ بجاء الدكخي، ومشو 

نلاحظ أن السدانجة الاجتساعية ايغ تتمقاىا السخيس السراب بجاء الدكخي مغ شخف السحيط 
كالأبشاء والأقارب والأىل، تداعج وتقػم بجور كبيخ لخفع مدتػيات التحجي لجى السرابيغ، فيي 

تداعجه في مػاجية السخض وتحجي تصػراتو بذكل ايجابي، فيؤدي ىحا الى انعكاسو في مجى تقبل 
ورضى يسشحيع قػة وثقة وشعػر ذاتي بسجى تحقق الخضا لجيو لسختمف متغيخات الحياة والتي 

تتسثل في ادراكات الرحبة والأنذصة الاجتساعية والحالة السعشػية العامة والأداء الاجتساعي، وىحا 
يجعل مخضى الدكخ يستمكػن سسات شخرية تتدع بالتحجي ومحاولة التحكع في الأعخاض 

 .الشفدية والجدسية لمسخضى وتجعمو يقفػن لسػاجيتو وعجم الاستدلام لو
وتخى أنو مغ صعػبة في مقارنة ىحه الشتيجة بسا انتيت بو الجراسات الدابقة نطخا لعجم وجػد 

تشاولت دراسة السدانجة الاجتساعية لجى مخضى الدكخ - ''في حجود عمع الباحثة'' دراسات سابقة
 .وقارنت بيشيع في مدتػى التحجي والسدانجة الاجتساعية لسخض الدكخ

 الفرضية الثالثة محققة                         إذن
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 07 يمثل التمثيل البياني لمجدول رقم 07الذكل رقم 
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 :الاستنتاج العام
 تػجج علاقة ارتباشية بيغ السدانجة الاجتساعية ومدتػيات الرلابة : " نص الفرضية العامة

 الشفدية لجى السخضى السرابيغ بجاء الدكخي 

 
  المتبعة في معالجة الفرضية العامةالإحرائية الأساليبيمثل  : ( 08)الجدول رقم 

 الستبعة في معالجة الفخضية العامة الإحرائية الأساليبوالحي يسثل  (08 )مغ خلال الججول رقع 
معياري   ، بانحخاف110.6250بمغ " السدانجة الاجتساعية " ، نلاحظ أنو الستػسط الحدابي ل 

 بانحخاف 89.1000" مدتػيات الرلابة الشفدية "  ، فيسا بمغ بالشدبة ل 27.67919بمغ 
 10.11675معياري بمغ 

 sig وىػ ضعيف ججا وسالب ، عشج قيسة معشػية 0.385- فيسا بمغ معامل الارتباط بيخسػن 
 0.05 ، عشج مدتػى دلالة 0.014بمغت 

وعشج مقارنة الكيسة السعشػية بسدتػى الجلالة ، نلاحظ أن الكيسة السعشػية أقل مغ مدتػى الجلالة 
 اذن تػجج علاقة ارتباشية بيغ السدانجة الاجتساعية ومدتػيات الرلابة الشفدية لجى

 .السخضى السرابيغ بجاء الدكخي 
  الفرضية العامة محققة                      إذن
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 مغ خلال الشتائج واعتسادنا عمى البيانات الإحرائية الستحرل عمييا وانصلاقا مغ اليجف 
الخئيدي لمجراسة وىػ معخفة العلاقة بيغ السدانجة الاجتساعية ومدتػيات الرلابة الشفدية لجى 

 .السخضى السرابيغ بجاء الدكخي 
  حيث اتزح مغ خلال الشتائج مدتػى الجلالة لكل مغ الفخضيات الجدئية تحقيق الفخضية الجدئية 

الأولى التي تشز عمى أنو تػجج علاقة ذات دلالة إحرائية بيغ السدانجة الاجتساعية ومدتػى 
 .الالتدام لجى السخضى السرابيغ بجاء الدكخي 

و عجم تحقيق الفخضية الجدئية الثانية والتي تشز عمى أنو لا تػجج علاقة ذات دلالة إحرائية 
بيغ السدانجة الاجتساعية ومدتػى التحكع لجى السخضى السرابيغ بجاء الدكخي،  وتحقيق الفخضية 

الجدئية الثالثة والتي تشز عمى أنو تػجج علاقة ذات دلالة إحرائية بيغ السدانجة الاجتساعية 
 .ومدتػى التحجي لجى السخضى السرابيغ بجاء الدكخي 

قج تحققت لمجراسة، وعجم تحقق الفخضية الثانية ،  (الأولى والثالثة  )  إذا نلاحظ أن الفخضيتان 
أي تداىع بعس العػامل مثل الدغ وشبيعة الإصابة في تحجيج مدتػيات الرلابة الشفدية لجى 

 .السخضى السرابيغ بجاء الدكخي، بيشسا لا يداىع عامل الجشذ في تحجيج مدتػيات الرلابة 
ومغ ىشا يسكششا القػل أن دراستشا يسكغ أن تكػن قاعجة لجراسات أخخى وتداىع في إثخاء السجال 

الشطخي والسعخفي، وبشاء بخامج قج تديج مغ مدتػيات الرلابة الشفدية لجى السرابيغ بجاء 
 .الدكخي 

وبالتالي يسكغ القػل أن الفخضية العامة لع تحقق برفة كمية نطخا لعجم تحقق الفخضية الجدئية 
الثانية، وىػ راجع مسكغ لبعس العػامل الجاخمة بيغ فخوق فخدية لمعيشة مدتجػبة عمى مدتػى بعج 

التحكع يتأثخ يتقبل الإصابة  )التحكع لجى السخضى السرابيغ بجاء الدكخي كػن ىحا الأمخ 
وتعاير مع داء الدكخي، كػنو مخض مدمغ وبالتالي عجم تقبل إصابة يحػل دون التحكع في 

 ....العػامل العيشة مغ خلال مخاوف السخيس والقمق 
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 : الخاتمة
في ختام ىحه الجراسة والتي كان اليجف مشيا معخفة مدتهيات الرلابة الشفدية لجى السخضى 

السرابين بجاء الدكخي وتحجيج العهامل والظخوف التي تحجد مدتهيات الرلابة الشفدية ويسكششا 
القهل أن ىشاك بعض العهامل والظخوف التي تحجدىا مثل طبيعة الإصابة والدن والجشذ، وىحا ما 

أثبتتو الجراسة السيجانية والتي اعتسجنا فييا عمى مكياس الرلابة الشفدية لسحسج مخيسخ وقياس 
 مخيزة ومخيض 40السدانجة الاجتساعيةـ وقج تم تظبيق ىحا السكياس عمى عيشة التي تسثمت في 

 .بالعيادة الجهارية بعين الذيح الجمفة 
و بعج عخض وتحميل نتائج الفخضيات الدابقة الجدئية و العامة ، أتزح أن الفخضية العامة والتي 

تشص عمى أنو تداىم بعض العهامل والظخوف مثل الجشذ وطبيعة الإصابة والدن في تحجيج 
مدتهيات الرلابة الشفدية والسدانجة الاجتساعية لجى السخضى السرابين بجاء الدكخي بعيادة 

 .متعجدة الخجمات بحي عين الذيح الجمفة
 : وىحا ما سسح لشا باقتخاح ما يمي

ضخورة الاىتسام بتشسية الرلابة الشفدية لجى السخضى السرابين بجاء الدكخي وتهعيتيم بأىسية - 
 .مهاجية الزغهط الشفدية 

 .تهفيخ السدانجة الاجتساعية والسحفدات السعشهية والساددة لمسخضى السرابين بجاء الدكخي - 
كسا نقتخح إجخاء السديج من الجراسات السذابية التي تجرس متغيخين الرلابة الشفدية والسدانجة - 

الاجتساعية لمسخضى السرابين بجاء الدكخي نظخا لشجرة الجراسات في ىحا السجال واعتباره من أكثخ 
 .السهاضيع أىسية 

 .انذاء مخاكد استذارية لتقجدم خجمات نفدية لأصحاب الأمخاض السدمشة وتقجدم الجعم الشفدي- 
ترسيم بخامج تيجف الى تشسية ميارات مخضى السرابين بأمخاض السدمشة وخاصة مخضى داء - 

 .الدكخ، في ادارة ضغهط واكتداب الأساليب الادجابية لسداعجتيم في حياتيم اليهمية والعامة
 .اىتسام بشتائج ىحه الجراسات من طخف الجيات السعشية التي تحتاج مداعجة جادة بذأن ذلك- 
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تثبيط الفزاءات العمسية والاعلامية لبحث الهعي السجتسعي حهل مخضى الدكخي وتهعية - 
 .أسخىم ومحيظيم وتجريديم عمى كيفية تعامل معيم ومدانجتيم

تقجدم الجعم والتهعية والسدانجة الاجتساعية لتجاوز مخاطخ وعهاقب الإصابة والتحقيق من - 
 .أضخارىا السدتقبمية

وضع بخامج وحرص والعسل عمى الهقادة والححر والتحقيق من الأسباب السؤددة الى انتذار - 
 . ىحا السخض
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 (عماد مخيمر)الصلابة النفسية : استبيان 
أن تقخا كل   عجد مغ العبارات التي تسثل رؤيتظ في مػاجية عجدا مغ السػاقف ، والسصمػب مشظأمامظ

 . الخانات الثلاث السقابمةإحجىفي  ( x )عبارة بعشاية ثع تزع علامة 
 تجيب عمييا مع ملاحطة انو لا تػجج عبارة صحيحة وأخخى خاشئة أنونأمل ألا تتخك عبارة واحجة دون 

أنيا سػف تدتخجم لأغخاض  عمسا أن إجابتظ ستبقى سخية لا يصمع عمييا سػي الباحث و. تعتبخ صحيحة
 .البحث العمسي فقط

ولظ الذكخ 
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 : ...........السن- 
 

 : طبيعة الإصابة- 
            وراثية                                      مكتدبة 

 
 :         زمن حدوث الإصابة- 
 
 
 
 
 
 
 
 



 دائما غالبا أحيانا نادرا أبدا العبارة الرقم
      اشعخ أن أصجقائي يقجرونشي لذخري 01
     يداعجني أفخاد أسختي عمى إيجاد حمػل لسذاكمي  02
     لجي عمى الأقل صجيق استصيع أن اخبخه بكل شيء عشي  03
     يتقبمشي أفخاد أسختي بسحاسشي وعيػبي  04
     اعخف تساما أن أسختي سػف تقف دائسا بجانبي  05
     عشجما أكػن مع أصجقائي اشعخ بالانجماج معيع  06
     اعتسج عمى نرائح أصجقائي لأتجشب الأخصاء  07
     اشعخ بارتباط قػي مع أفخاد أسختي  08
     يذاركشي أصجقائي نفذ اىتساماتي في الحياة  09
     يذاركشي أفخاد أسختي حل السذكلات التي تػاجيشي  10
اشعخ باليجوء والاشسئشان أمام السػاقف الرعبة عشجما  11

مع أصجقائي  أكػن 
     

      يذعخني أفخاد أسختي باني شخز ججيخ بالاىتسام 12
أجج بيغ أصجقائي مغ أعتسج عمييع عشجما أتعخض لسػاقف  13

 صعبة
     

     أشعخ بأني في حخية عشجما أكػن مع أفخاد أسختي  14
يدتسع إلي أفخاد أسختي عشجما أتحجث إلييع عغ مذاكل  15

واجيتشي 
     

     يثق في افخد أسختي  16
يديل عميّ أن أجج صجيقا ألجأ إليو بدخ عة عشجما  17

 مذكمة تػاجيشي
     

     أعمغ أني سأجج العػن مغ أفخاد أسختي عشجما أحتاج إلييع   18
أشعخ بالخاحة عشج وجػد أصجقائي بجػاري عشجما أكػن  19

أمام مػقف صعب 
     

يديل عشي أصجقائي مذاعخ الحدن واليع التي تريبشي مغ  20
مذاكل الحياة 

     

     أعخف ان أفخاد أسختي يجعسػنشي ويداعجونشي دائسا  21



أجج مغ أفخاد أسختي مغ يعسل عمى تيجئتي عشجما أكػن   22
متػتخا 

     

     أعتسج عمى أصجقائي في الاىتسام بأمػري الخاصة  23
     أشعخ بالخاحة والدخور عشجما أكػن بسعية أفخاد أسختي  24
     أشعخ أن أفخاد أسختي يذاركػنشي اىتساماتي  25
  لمفخد في السػاقف الرعبة شيءالأصجقاء مداعجة أنأرى  26

جسيل 
     

أشعخ أن أصجقائي يقفػن إلى جانبي عشجما أكػن في  27
مػقف 

     

 
 دائما غالبا أحيانا نادرا أبدا العبارة الرقم
      أىجافيميسا كانت العقبات فأنشي استصيع تحقيق  01
      بشفدي ولا تسمى عمي مغ مرجر خارجي قخاراتياتخح  02
اعتقج أن متعة الحياة وإثارتيا تكسغ في قجرة الفخد عمي  03

. تحجياتيا مػاجية
     

     قيسة الحياة تكسغ في ولاء الفخد لبعس السبادئ والقيع  04
 مغ متأكجا أكػن  خصصي السدتقبمية غالباً ما أضععشجما  05

تشفيحىا   عميقجرتي
     

     اقتحع السذكلات لحميا ولا انتطخ حجوثيا  06
     .  لا معشى لياأنذصة تزيع في حياتي أوقاتمعطع  07
يعتسج عمي  (الخ ... دراسة -  عسل ) في امػرى نجاحي 08

.  وليذ عمي الحظ أو الرجفةمجيػدي
     

     لجى حب استصلاع ورغبة في معخفة مالا اعخفو  09
     .  مغ اجموأعير لحياتي ىجفاً ومعشى أناعتقج  10
     . الحياة فخص وليدت عسل وكفاح 11
 عمي مذكلات تشصػي  التي ىياعتقج أن الحياة السثيخة  12

. أن أواجييااستصيع 
     

      . عميياوأحافظلجى قيع ومبادئ معشية التدم بيا  13



     .  تكسغ في الذخز نفدوأسباب إلي الفذل يعػد أناعتقج  14
 انتيى مغ حل أي مذكمة ىحتلجى قجرة عمى السثابخة  15

تػاجيشي 
     

يػجج لجى مغ الأىجاف ما يجعػ لمتسدظ بيا او الجفاع  لا 16
عشيا 

     

      .اعتقج ان كل ما يحجث لي غالباً ىػ نتيجة تخصيصي 17
      التحجي وقجرتي عمي قػايالسذكلات تدتقخ  18
لا أتخدد في السذاركة في اى نذاط يخجم السجتسع الحي  19

اعير فيو  
     

     لا يػجج في الػاقع شئ اسسو الحظ  20
اشعخ بالخػف والتيجيج لسا قج يصخأ عمي حياتى مغ  21

ضخوف واحجاث 
     

ابادر بالػقػف بجانب الاخخيغ عشج مػاجيتيع لاشى  22
. مذكمة

     

     اعتقج ان الرجفة والحظ يمعبان دوراً ىاماً في حياتى  23
عشجما احل مذكمة اجج متعة في التحخك لحل مذكمة  24

. اخخى 
     

     البعج عغ الشاس نعيسة " اعتقج ان  25
     استصيع التحكع في مجخى امػر حياتى  26
اعتقج أن مػاجية السذكلات اختيار لقػة تحسمي وقجرتى  27

عمي السثابخة 
     

اىتسامي بشفدى لا يتخك لى فخصة لمتفكيخ في اى شئ  28
. آخخ 

     

      أعتقج أن سػء الحظ يعػد الى سػء التخصيط  29

     لجى حب السغامخة والخغبة في استكذاف ما يحيط بي  30
     . أبادر بعسل اى شئ اعتقج انو يخجم اسختي او مجتسعي 31
اعتقج ان حياة الأفخاد تتأثخ بقػى خارجية لا سيصخة ليع  32

عمييا 
     



ابادر في مػاجية السذكلات لانشي اثق في قجراتي عمي  33
حميا 

     

      وأحجاث مغ قزايا حػلياىتع كثيخاً بسا يجخى مغ  34
اعتقج ان حياة الأفخاد تتاثخ بقػى خارجية لا سيصخة ليع  35

عمييا 
     

     الحياة الثابتة والداكشة الحياة السستعة بالشدبة لي  36
     الحياة بكل ما فييا لا تدتحق ان نحياىا  37
      ".قيخاط حظ ولا فجان شصارة " أومغ بالسثل الذعبي  38
أعتقج أن الحياة التي لا تشصػي عمى تغيخ في حياة مسمة  39

 وروتيشية
     

     الذعخ بالسدئػلية تجاه الآخخيغ وأبادر بسداعجتيع  40
     أحجاث  أعتقج أن لي تأثيخ قػي عمى ما يجخي حػلي مغ 41
أتػجذ مغ تغييخات الحياة فكل تغيخ قج يشصػي عمي تيجيج  42

. ولحياتي لي
     

     اىتع بقزايا الػشغ واشارك فييا كمسا أمكغ  43
أخصط لأمػر حياتي ولا أتخكيا تحت رحسة الرجقة والحق  44

. الخارجية والطخوف
     

التغيخ ىػ سشة الحياة والسيع وىػ القجرة عمى مػاجية  45
. بشجاح

     

     اغيخ قيسي ومبادئي إذا دعت الطخوف لحلظ  46
     أشعخ بالخػف مغ مػاجية السذكلات حتى قبل أن تحجث  47

 



arn
FILE:'E:\aa-ciUJl ,aJj4Jl Jj-Lr,-d--ij e! "+-.r- 

{r-l-b\4-+4ijJl ,iJX,rJl.sav'.
DATASET.NAME Jeu de données2 WINDOW:FRONT.
FREQUENCIES VARIABLES:dgj ,i: I lt a-ull uLiâJl

/STATTSTTCS:STDDEV MEAN

/P]ECHART FREQ

/ORDER:AMLYSIS.

Fréquences

Remarques

Sortie obtenue

Commentaires

Entrée Données ,

Jeu de données actif

Filtre

Pondération

Fichier scindé

N de lignes dans le fichier de

travail

Gestion des valeurs Définition de la valeur

manquantes manquante

Observations utilisées

Syntaxe

Ressources Temps de processeur

Temos écoulé

20-MAR-2023 11:56:23

f ;\ L)Jl Ji-t- (.)À & ,";_). oJt

i;-il| LUI\q-iXl.s6y

Jeu de données2

<sans>

<sans>

<sans>

40

Les valeurs manquantes définies par

I'utilisateur sont traitées comme étant

manquantes.

Les statistiques sont basées sur toutes

les observaticjns comportant des

données valides.

FREQU ENCI ES VARIABLf $= 6Jl r*\ll
dFj 4'+|t

/STATISTICS=STDDEV MEAN

/PIECHART FREO

/ORDER=ANALYSIS.

00:00:00,55

00:00:00,55

[Jeu de données2] E:\Â-!..!Jl ,eri-.Jl\it,,,;iJl AJi-rJl J.:rLietù $" u+-r> À:-.1-b.sav



;-rL-i ô3:- o.j

N Valide

Manquant

Moyenne

40

0

2,3000

.72324

Table de fréquences

15-25

25-35

35-45

45 é-f t*

Total

11

11

11

40

27,5

27,5

17,5

27,5

27,5

27,5

17,5

27,5

27,5

55,0

72,5

100,0



l,;U-i,e

Graphique circulaire

W "É]
W,rfi

Jlr

Freouence Pourcentaoe

Pourcentage

valide

Pourcentage

cumulé

Valide 5 a.:- Jl J€ri

élri- L*i Jl ::- .l-
dJi d- Jisl

Total

16

18

40

15,0

40,0

45,0

100,0

15,0

40,0

45,0

100,0

15,0

55,0

100,0



1 5-?5
?5-3s
âa iÂ
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**h "ir.L.Vt
W*$r.r-y
W 4"-.ùÉ"



èg,u.l*;iuo

Ws 1*:,î,Hr-
ffi.y*;- ult,Jc ut3l-
WI -r"s,i É*,tlù,

CORRELATIONS

/VARIABLES:FI ûl) LJlj.,u ; l" L"j-:'l | ôrjL44__ll
/PRINT:TWOTAIL NOSIG
/STATISTICS DESCR]PT]VES
/MISSING:PA]RW]SE.

Gorrélations

Données

Jeu de données actif

20-MAR-2023 1'l:57:08

E'\ aJJl _É-L o"ij & 
'+_r- 

i*lt
a,r-À:Jl ÂJJl\i;*i:Jl. g gy

Jeu de données2



Gestion d", u"t"rrc

manquantes

Filtie

Pondération

Fichier scindé

N de lignes dans le fichier de

travail

Définition de la valeur

manquante

Observations utilisées

Les valeurs manquantes définies par

I'utilisateur sont traitées comme étant

manouantes.

Les statistiques associées à chaque

oaire de variables sont basées sur

I'ensemble des observations contenant

des données valides pour cette paire.

CORRELATIONS

A/AR IAB LE S=7'l-.,!J)Lj3* iJ.1-5+)B$LJI

/PRINT=TWOTAIL NOSIG

/STATISTICS DESCRI PTIVES

/MISSING=PAIRWISE.

00:00:00.03

00:00:00

Syntaxe

Ressources Temps de processeur

Temos écoulé

Corrélations

iel-i.Yl',$l-*ll

ipl-i+)l'Àrit .ll Corrélation de Pearson

Sig. (bilatérale)

N

1

40

-,326-

,040

40

rljil)Lri-* Corrélation de PearsOn

Sig. (bilatérale)

N

-,326-

,040

40

1

40

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).

GRAPH

/SCATTERPLOT (BIVAR) : i-*- Ld>) I i rj L"ril I WITH Ê I j!il'i LJlr'u
/MTSSTNG:LISTWISE.

C.L.j+)$stJt

êrJ!lujjJs



Graphique
rl

't.

Sortie obtenue

Commentaires ..

Entrée Données

Jeu de données actif

Filtre , '

Pondération

Fichier scindé

N de lignes dans le fichidr de

travail

20-MAR-2023 11:57:37

E.\ er)Jl,É-l- o"il & ç+> ilil
i;-iiJl tu)Jl$;-iJt.gay

<sans>

<sans>

<sans>

GRAPH

/SCATTERPLOT(B |VAR)=pliil)t'ri"''

WITH +.ll+)lË$t"ll

/MISSING=LISTWISE.

'00:00:00.19



ï1
d
!3
'à,
.'l'
J
,$,

CORRELAT]ONS

/VAR]ABLES: F.S}j-J LJJ-j 'U J I' L-J-:) I ô JJ L,dJ-J I

/PRTNT:TVùOTA]L NOSIG
/STAT]STICS DESCRIPT]VES
/M]SSING:PA]RW]SE.

Gorrélations

Données

Jeu de données actif

20-MAR-2023 11:58:03

E:\ !)tJt _É-1. Lr"il & *l- i*ll
i,;-rÀill L)-Jl\i,p'ÂiJl. ggy

Jeu de données2



Filtre

Pondération

Fichier scindé

N de lignes dans le fichier de

travail

Définition de la valeur

manquante

Observations utilisées

Ressources

GRAPH

/SCATTERPLOT (BIVAR):if L-aj>) I 6 Jj I WITH éâir
/M]SSING:LISTWISE .

40

Les valeurs manquantes définies par

I'utilisateur sont traitées comme étant

manquantes.

Les statistiques associées à chaque

paire de variables sont basées sur

l'ensemble des observations contenant

des données valides pour cette paire,

CORRELATIONS

A/ARIABLES=élL ;* +1-i>)Brr ", .rl

/PRINT=TWOTAIL NOSIG

/STATISTICS DESCRI PTIVES

/MISSING=PAIRWISE.

00:00:00.03

stattstlques

Movenne Ecart tvoe N

4;cL"i+)l''$L"Jl

é-ilLrL*

'l 10,6250

?n o7Ân

27,67919

4,26367

40

40

Corrélations
4r-rrr-.rlr4+Êl4J+ ) lôl\.]sl

!-L+)lËljLJl CorrélationdePearson

Sig. (bilatérale)

N

I

40

-,082

,617

40

é=ilLri* Corrélation de Pearson

Sig. (bilatérale)

N

- u6z

617

40

1

40

LJ3-1u



Graphique

Sortie obtenue

Commentaires

Entrée

Syntaxe

Ressources

Données

Jeu dé données actif

Filtre

Pondération

Fichier scindé

N de lignes dans le fichier de

travail ;t

Temps de processeur

Temps écoulé

20-MAR-2023 11:58:22

f;\ aùJl -É-f- L,-i C' or.> U!
ir.,+Jr br-l\:+;ill. sav

Jeu de données2

<sans>

<sans>

<sans>

GRAPH

/SCATTERPLOT(BIVAR)=ps-st rl"-
WITH lPLi+Tlâ$l-Jl

/MISSING=LISTWISE.

00:00:00,14
I. 00:00:00,16



;t{
g

,9,

CORRELAT]ONS

/PRINT:TWOTAIL NOSIG
/STATISTICS DESCR]PTIVES
/MTSSING:PAIRWISE.

Corrélations

Données

Jeu de données actif

20-MAR-2023 11:58:41

E:\ l.1)tJl -1l-L Lr,À & .f> llt
luÀill !)-ll\guÀil!. s2y

Jeu de données2



Filtre

Pondération

Fichier scindé

N de lignes dans le fichier de

travail

Définition de la valeur

manquante

Observations utilisées

Ressources

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

GRAPH

/SCATTERPLoT (BIVAR): L_Âi>l I ôùtÈ4lt wrTH 6.r:j_J
/MISSING:LISTWISE.

40

Les valeurs manquantes définies par

I'utilisateur sont traitées comme étant

manquantes.

Les statistiques associées à chaque

paire de variables sont basées sur

I'ensemble des observations contenant

des données valides pour cette paire.

CORRELATIONS

A/ARIABLES=€ \-rlLjs !.lj+)tist .,, .tt

/PRINT=TWOTAIL NOSIc

/STATISTICS DESCRI PTIVES

/MISSING=PAIRWISE.

00:00:00,06

00:00:00.06

Movenne Ecart tvoe N

ipL"5+YfsU"*lt

.9:-Jlr;*

1 10,6250

29.5000

27,67919

4,56295

40

40

Corrélations

4-iÊt.3+)l'ô$ul ç\-rlL qle

4JcL"i-Yl"ô$l ,, ll COrrélatiOn de PearSOn

Sig. (bilatérale)

N

1

40

-,502"

,001

40

ç.si.lL.i* Corrélation de pearson

Sig. (bilatérale)

N

-,502..

,001

40

1

40

Lr +i.,u



'Graphique
ii

Sortie obtenue

Commentaires

Entrée

Jeu de données actif

Filtre , '

Pondération

Fichier scindé

N de lignes dans le fichieif de

travail

Syntaxe

Ressources Temps de processeur

Temps écoulé

20-MAR-2023 11:59:00

E'\ ir.)-ll _É-l- u'l & ,",+> irlÀ

a;-,i:Jl :$Jt\!.";:lt. sgy

Jeu de données2

<sans>

<sans>

<sans>

GRAPH

/SCATTE R P LOT(B IVAR) =ç*Ji*
WITH 4r'lj+)ltuilJl

/MISSING=LISTWISE.

'00:00:00,14

00:00:00,17



ï1
d
13
?r
.s'
J
,9,

CORRELATIONS

/VARTABLES:; i.,, ôr llà: I

/PRINT:TWOTA]L NOSIG
/STAT]STICS DESCR]PTIVES
/MISSTNG:PAIRWISE.

Corrélations

i--s L-ai>) | 6 Ji Ld-al I

Données

Jeu de données actif

20-MAR-2023 11:59:31

E.\ il)Jl -É-t^ u.À & +> iJt
I i.+)-ll\4+Àill.sav



Filtre

Pondération

Fichier scindé

N de lignes dans le fichier de

travail

Définition de la valeur

manquante

Observations utilisées

Ressources

Corrélations

ilcL"j+)l6sL*ll ir*Âillir)-ll

4l.t.j+)1""$1"*ll Corrélation de Pearson

Sig. (bilatérale)

N

1

40

-,385'

,o14

40

,.r,,iillfulJl CorrélationdePearson

Sig. (bilatérale)

N

-,JëC

,014

40

1

40

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).

GRAPH

/SCATTERPLOT (BIVAR) - a* Lij>'j | ô rj L-14__J I WITH ,i--[ijJ | ÀJ)-4J I

40

Les valeurs manquantes définies par

I'utilisateur sont traitées comme étant

manquantes.

Les statistiques associées à chaque

paire de variables sont basées sur

I'ensemble des observations contenant

des données valides pour cette paire.

CORRELATIONS

A/AR IAB LES= !,Li+)nst*tt
:r,.,iillir)Jl

/PRINT=TWOTAIL NOSIG

/STATISTICS DESCRI PTIVES

/MISSING=PAIRWISE.

00:00:00,02

00:00:00,05

desc

Movenne Ecart tvpe N

+L"i+)l'ô$l ,.ll

ir*Àillir)Jl
1 10,6250

89,1 000

27,67919

10.1 1675

40

40



/nrr 
^ ^ -ir^/ LVll S S -L NG:LI S TWI SE .

Graphique-',

!l

Sortie obtenue

Commentaires ,

Entrée Données

Syntaxe

Ressources

Jeu de données actif

Filtre

Pondération

Fichier scindé 
2

N de lignes dans le fichier de

travail

Temps de processeur

Temos écoulé

20-MAR-2023 11:59:47

E.\ ir.)-lt -ùL,,r"n & ç.l> arlÀ

r+.,iil I ir)Jl\L*iill. Sav

Jeu de données2

<sans>

<sans>

<sans>

GRAPH

/SCATTERPLOT(BIVAR)= li+)-ll

WITH iiolj+)lËJilJl

/MISSING=LISTWISE.

00:00:00,16

00:00:00.16
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