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Abstract:  

The current study aims to reveal the relationship of quality of life with 

personal styles (a, b) and to achieve the objectives of this study, the 

student followed the descriptive approach because it is most 

appropriate for the study, and the student relied on a set of tools, one 

of which was measured on the Algerian environment, which is a 

measure of quality of life, and the other is a measure of personality 

style. The basic study was applied on a sample of 66 patients with 

renal insufficiency, chosen in an intentional manner, and the treatment 

was carried out using the spss program, where the student used several 

statistical methods such as the arithmetic mean, standard deviation, 

Pearson correlation coefficient, and the study reached the following 

results: 

✓  There is a correlation between quality of life and personality 

patterns in patients with renal impairment. 

✓  Patients with renal insufficiency have a high level of quality of life. 

✓  There is a correlation between personality type (A) and quality of 

life in patients with renal insufficiency 

The dominant personality type in patients with renal insufficiency is A 

personality type  

 The level of quality of life is low in patients with renal insufficiency 

Keywords: quality of life, AB personality patterns, renal insufficiency patients
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  : مقدمة

مـــع ارتفـــاع ضـــغو@ الح�ـــاة وظروفهـــا والإح8اطـــات التـــي تواجهنـــا �ثیـــرا، أصـــ8حت الأمـــراض 

مـن الأفــراد % 50المزمنـة مصـدر تهدیـد حق�قـي لح�ـاة الإنسـان �ونهــا تسـبب فـي وفـاة حـوالي 
  . في العالم

لا ارئ�سـ��ذلك تعتبر الرعا�ة الصح�ة ضرورة أساس�ة ومطل8ا ملحا، حیث أنهـا تعتبـر عنصـر 

غنى عنه ل8قاء الانسان، وفي العصور الحدیثـة أصـ8ح ینظـر إلـى الرعا�ـة الصـح�ة علـى أنهـا 

حـــC لكـــل انســـان، ومـــن ثـــم فإنهـــا تســـتند شـــرعیتها مـــن الحق�قـــة أنهـــا تشـــ8ع احـــدN الحاجـــات 
  ). 28،ص2017وآخرون، الشهراني (الانسان�ة 

تع�س العدید من المصطلحات في مجـال علـم الـنفس طب�عـة الح�ـاة التـي �ع�شـها الفـرد والتـي 

�حاول الكثیر من العلماء وال8احثین الكشف عنها وعلى طب�عتها، فدراسة الشخص�ة مثـال تعـد 

مـاء علـى إن المصدر الرئ�سي لفهم السلوك والتنبؤ 8الإستجا8ات لـدN الفـرد، و�تفـC أغلـب العل

الشخص�ة من أعقد الظواهر التي تعرض علـم الـنفس لدراسـتها حتـى الآن، فتعـددت النظر�ـات 

المفسرة لشخص�ة 8اختلاف الخلف�ات النظر�ة ووجهات النظر لدیهم، وما من دراسة أو تجرaـة 

فــي علــم الــنفس إلا و اضــافت إلــى معرفتهــا 8الشخصــ�ة الإنســان�ة والتــي هــي مــن أعقــد ظــاهرة 

�وحــدة فــي )  العــادة( العلــم، ولــذلك قــام ال8ــاحثون بدراســة الشخصــ�ة مــن أصــغر وحــدة درســها

أو الطراز، سع�ا لتحقیـC أهـم الأهـداف ) النمH(بناء الشخص�ة ووصولا  إلى أكبر وحدة وهي 

صـنف النــاس إلـى أنمــا@ لمعرفـة أســ8اب وجـود فــروق  الأســاسلدراسـة الشخصـ�ة، وعلــى هـذا 

وتصـــرفاتهم عنـــدما یتعرضـــون لمواقـــف متشـــابهة ومـــن الجهـــة  فرد�ـــة بـــین النـــاس فـــي ســـلو�هم

الأخرN نجد أح�انا تشا8ه عدد من النـاس فـي 8عـض تصـرفاتهم ومظـاهر سـلو�هم ولكنـه ی8قـى 

متمیــز ذو نمــH ســلو�ي خــاص، فمثــال نجــد مســتو�ات جــودة الح�ــاة  عنــد جم�ــع الأفــراد لكــن 
  .ضوع دراستنا8طر�قة مختلفة وذلك حسب طب�عة  نمH الشخص�ة وهذا هو مو 
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فح�اة الإنسان و8طب�عة الحال تتعرض الى تهدیدات المح�H ف�ص8ح الفرد في تفاعل دائـم مـع 

هذه الظروف التي �م�ن أن تأثر على الح�اة الصح�ة والنفس�ة والجسم�ة للفرد، فرغم التطـور 

 الحاصل خاصة في الطب والصحة لا یزال الفرد مهددا 8الأمراض العضو�ة خاصة  الخطیرة

منهــا والمزمنــة ومــن بــین الأمــراض نجــد القصــور الكلــو& الــذ& �عتبــر مشــ�لة صــح�ة عالم�ــة 

8سبب تأثیره على ح�اة وصحة العدید مـن الأمـراض وهـو مـرض قاتـل ومعجـزا وهـذا مـا یؤ�ـده 

الأمراض المزمنة �أمراض القلب، الس�ر&،  ة الصحة العالم�ة والذ& �صرح 8أنتقر�ر المنظم

ذا الأخیر �عتبر من أخطر الأمراض التي تصیب الكلى، فهو ع8ارة عن والقصور الكلو&، وه

انخفاض في المصف�ات الكلو�ة والنفرونـات التـي قـد تـؤد& الـى القصـور التـام لوظـائف الكلـى 

ممــا یتطلــب العــلاج بجهــاز تصــف�ة الــدم الاصــطناعي إلا أنهــا تســمح للمــر�ض 8الحفــا{ علــى 

ــد 8مــدة الغســیل ح یــث لا �م�ــن الابتعــاد أكثــر مــن یــومین بــین حصــة ح�اتــه ذلــك ��ــون 8التقی

علاج�ــة وهــذا مــا یولــد الشــعور 8ــالعجز لــدN المــر�ض وعلــى الــرغم مــن خطــورة هــذا المــرض 

وارتفــاع عــدد المصــابین 8ــه إلا أن مضــاعفاته تــؤثر علــى الفــرد المصــاب 8ــه حیــث یجــد نفســه 

ظهــرون مقاومــة أمــام تحــد& �بیــر لمواك8ــة ســیر هــذا المــرض، ومــع �ــل هــذا فــإن المرضــى �

وتصد& لهذه الضغوطات من خلال إعطائهم اهتمام في ان تكون لح�اتهم مغزN وهدفا وق�مة 

 Cیتوجه إلیها وفي ضوء هذا المعنى وتلك الق�مة لجودة الح�اة �8ل ماتحمله مـن معانـاة تسـتح

أن تعـــاش و8عـــض الممارســـات الســـلو��ة التـــي تـــأثر علـــى صـــحتهم ممـــا �ضـــعف جـــودة ح�ـــاة 

غیرهــا مــن المتغیــرات ذات الق�مــة التنبؤ�ــة التــي ترفــع مــن احتمــال الاصــا8ة 8ــالمرض الأفــراد و 

المــزمن علــى رأســها الشخصــ�ة المؤه8ــة   8الإصــا8ة 8ــالمرض المــزمن والــنمH الســلو�ي الــذ& 

�عبــر عــن الاســـتجا8ة الانفعال�ــة بــین �ـــل مــن الفــرد وaیئتـــه ومتقل8ــات الح�ــاة التـــي تظهــر فـــي 
  . یره في توافقه وتأقلمه مع أمراضه ومشاكله الراهنةشخص�ة الفرد وتمیزه عن غ

ـــى  فهـــؤلاء الافـــراد �شـــعرون بجـــودة الح�ـــاة وأهمیتهـــا و�ســـعون إلـــى ��ف�ـــة تحســـینها والســـعي إل

لنفس�ة، حتـى و إن ا ة من أجل راحتهملمهن�الاستمرار في الح�اة وتطو�ر ح�اتهم الشخص�ة وا

القلC والضغH التي �مرون بهـا، لات من حا المرضبدلاشفاء من هذا لا �انوا على درا�ة 8أنه 
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وجـودة الح�ـاة هـي . أنـه سـوف یز�ـد مـن حـالتهم سـوءا لام إء فـي ح�ـاتهيذلك لن �غیر شـن لأ

و�ات الح�ـاة لمسـتفهي تقی�م ذاتي شـامل "في ح�اته،  المهمة ات لإم�ان�مدN تمتع الشخص 8ا

تعبیـر عـن مـدN  لأنهـا) 242 ،ص  2020ز& وفاضـلي، نـا("الفعلي لها  المختلفةوالاستغلال

ــاة جیــدة مــن وجهــة نظــره، خال�ــة مــن لاف�ــار  المصــابإدراك الفــرد العــاد& أو  أنــه �عــ�ش ح�

نسـاني، الإالسلب�ة والاضطرا8ات السلو��ة، �ستمتع فیها الفرد بوجـوده لات �ة، الانفعااللاعقلان

فمرضـى . ا یتـ�ح لـه تحقیـC ذاتـه�شعر 8الرضا والسعادة،�ستثمر فیها �افة قدراته وام�ان�اته 8مـ

ودة الح�ــاة 8مثا8ــة مؤشــر هــام ن جــاصــة، لأخ من فئــة تحتــاج إلــى رعا�ــةلمــز القصــور الكلــو& ا

ى فــإن الاهتمــام 8الح�ــاة المرضــفحســب . لهــم المقدمـة�م�ننـا مــن معرفــة مــدN جــودة الخــدمات 

رف أفـراد بهـم وعـدم إحساسـهم 8ـالتهم�ش ونبـذهم مـن طـ المجتمـعلـدیهم هـو تعبیـر عـن اهتمـام 
  .مح�طهم

جـودة الح�ـاة وعلاقتهـا ( من خلال العنـوان تحدید الموضوع الطال8ة  وعلى هذا الأساس مادفع

محاولـة معرفـة : �ما حددت لدراستها أهـداف منهـابنمH الشخص�ة لدN مرضى القصور الكلو�

أن ات8ـاع المـنهج الوصـفي أنمـا@ الشخصـ�ة وجـودة الح�ـاة، و8التـالي رأت 8ـطب�عة العلاقة بـین 

8طرح جملة من التساؤلات هو الأنسب لموضوع 8حثها الذ& تحاول من خلاله 8سH الاش�ال�ة 

ــــذ& یــــنص ــــاة : �ــــان أهمهــــا التســــاؤل ال وأنمــــا@ هــــل توجــــد علاقــــة ارت8اط�ــــة بــــین جــــودة الح�
  الشخص�ة؟ 

متغیراتـه او  ومن خلال التراث النظر& و8عض الدراسات السا8قة التي تناولـت الموضـوع �8ـل 

تمــت صــ�اغة فرضــ�اته �إجا8ــة مؤقتــة لمــا ســبC لهــا مــن تســاؤلات، �مــا تــم تحدیــد جــزء منــه، 

الأهداف والأهم�ة النظر�ة للدراسة والوقوف علـى التعـار�ف الإجرائ�ـة وتقـد�م عـرض مختصـر 

ومحاولـة تب�ـان ، )  جودة الح�اة ونمH الشخص�ة(ن �لما جاء في التراث النظر& حول المتغیر 

طال8ـة والتعلیـC علیهـا، لتتطـرق الالسا8قة مواطن الالتقاء بینهما من خلال ماورد في الدراسات 

8الدراســة الاســتطلاع�ة، قصــد اخت�ــار ادوات بــدءا  ل�ــة للإجــراءات المیدان�ــة فـي الفصــول الموا

ا 8التفصـیل تـم عرضـه  �Spssانات وتفر�غها ومعالجتها في برنامج ال بالق�اس، و8عد جمع ال
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فــي جــداول معلــC علیهــا ومفســرة انطلاقــا مــن الدراســات الســا8قة والتــراث  الســادسفــي الفصــل 
  . ، وختمت الدراسة بإستنتاج عام حاولت ال8احثة من خلاله تقد�م وجهة نظرهاالنظر& 

  

  

  

  

  



 

 

 

 

 ال�اب الاول 

 � الجانب النظر
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  :   . إش�ال�ةالدراسة-1

ــنفس بدراســة مفهــوم جــودة الح�ــاة  ــدا فــي مجــال علــم ال شــهدت الســنوات الأخیــرة إهتمامــا متزای

و معنى الح�اة ، و فاعل�ةالذات , والمتغیرات المرت8طة 8ه مثل الرضا عن الح�اة ، و السعادة 

الــذ& ی8حــث الصــحة النفســ�ة  , ، و إشــ8اع الحاجــات و ذلــك فــي إطــار علــم الــنفس الإیجــابي 

فــي الجوان8الإیجاب�ــة فــي ح�ــاة الفــرد و المجتمــع ل�صــل بهمــا إلــى الرفاه�ــة ، 8عــد أن تجاهــل 

علمــاء النفســـلفترات طو�لــة الجوانـــب الإیجاب�ـــة لــدN الإنســـان و �ـــان �ــل اهتمـــامهم 8الجوانـــب 

السلب�ة ، �ماتعددت استخدامات مفهوم الجودة في �افة المجالات منهـا جـودة الح�ـاة و جـودة 

التعل�م جودة الإنتاج و جودة المسـتقبل و غیرهـا مـن المجـالات ، وأصـ8حت الجـودة هـدفا ألـي 
  )137ص ,2000هشام ،(منبرامج الخدمات المقدمة للفرد

8الرغم من أن الغالب�ة تتفC علـى جـودة الح�ـاة �هـدف أساسـي ومطلـب فـي ح�ـاة الأفـراد إلاأن 

ة و ذلـك أن بـؤرة اهتمـام أ& مجتمعوهدفـه �ل منهم یختلف في مضمونها و م�وناتهـا، واللاحقـ

المنشود هو تحسین جودة الح�اة لأفراده من خلال تحسین الأوضاع الحال�ة 8عد أن�ـان مجـال 

اهتمام جودة الح�اة في المجال الطبي حیث لوح� أن معاییر الجودة هي الناح�ةالصح�ة، في 

إم�ان�اتالإنســــان العقل�ــــة أن جــــودة الح�ــــاة 8أنهــــا حســــن إم�ان�ــــة توظیــــف "فرانــــك" حــــین یــــر& 

والإبداع�ـة إثــراء وجدانــه لیتسـامى 8عواطفــه ومشــاعره وق�مـه الإنسان�ة،فموضــوع الشخصــ�ة مــن 

أهـــم موضـــوعات علـــم الـــنفس، لأن مـــن یر�ـــد تنـــاول دراســـتها فهـــو فـــي الحق�قـــة یتنـــاول دراســـة 

الجوانـب مـن  الشخص �8ل جوان8ه الجسم�ة والانفعال�ة والعقل�ة والاجتماع�ة، ومـا یتعلـC بهـذه

أنشطة ذهن�ة، وحر��ة واتجاهات نفس�ة واجتماع�ة تتعلC بتفاعل الشخص مع بیئتـه، �مـا أنـه 
  ) 16ص,2012وائلي،ال(.یتناول الشخص والعوامل المؤثرة في نموه

حــول )1974-1959(روزنمــانو�عــود ظهــور الأنمــا@ الســلو��ة إلــى أعمــال �ــل مــن فیردمــان 

ــــى  ــــؤد& إل ــــة فــــي مواجهــــة الإجهــــاد،التي أكــــدت أن نفــــس الحــــدث �م�ــــن أن ی الفــــروق الفرد�
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یر�زان علـــى اظهـــار العلاقـــة الأفـــراد، ممـــا جعلـــه هـــذان العالمـــاناســـتجا8ات مختلفـــة 8ـــاختلاف 

القائمـة بــین الشخصــ�ة وخطــر الإصـا8ة 8ــالامراض القلب�ــة والقصــور الكلـو&، وقــد توصــل إلــى 

مات معینـة تجعـل صـاح8ه تمیـزه سـ)أ(الشخصـ�ة أولهمـا سـمى الـنمH  تحدید نمطین من أنما@

صــا8ة 8القصــور القلبــي والكلــو&، وهــو �شــیر إلــى أن أ& شــخص ینهمــك 8عدوان�ــه لامســتهدفا ل

لمز�ــد والمز�ــد فــي أ& وقــت مم�ــن، �ــان ذلــك علــى حســاب أشــ�اء أخــرN أوا, فــي �فــاح مر�ــر

و یوصــف أفـراده 8ـأنهم متحــررون سـمات الــنمH  )ب(أشـخاص آخـر�ن، وثانیهمــا سـمى الـنمHو 
  )218ص ،2008، فت�حة(. مما یجعله نمطا وقائ�ا �ضمن صحة جیدة وتك�فا اجتماع�ا) أ(

ووفقـــا لنظر�ـــة الأنمـــا@ أن �ـــل فـــرد لد�ـــه ســـمات شخصـــ�ة ثابتـــة نســـب�ا تـــؤثر فـــي تعاملـــه مـــع 

ث مــدN تـــأثرهم المواقــف الضـــاغطة، وتختلــف 8ـــاختلاف الأفــراد، فقـــد صــنف الأفـــراد مــن حیـــ

8الضــــغو@ إلــــى ثــــلاث أنمــــا@ شخصــــ�ة ذات ضــــغH نفســــي متوســــH وتشــــمل أغلــــب الأفــــراد، 

Hعلیهـــا الـــنم Cنفســـي مرتفـــع و�طلـــ Hنفســـي ) أ(وشخصـــ�ة ذات ضـــغ Hوشخصـــ�ة ذات ضـــغ

Hعلیها ذات النم C618ص,2012، ،الوائلي()ب(منخفض و�طل( 

Hأن لــدیهم الرغ8ــة فــي الســ�طرة علــى زمــام الأمــور فــي البیئــة  )أ(وأهــم مــا �میــز أصــحاب الــنم

المح�طـة بهـم، والسـ�طرة علـى المهـام حتـى لـو �ـان زملائهـم الـذین  یـؤدون العمـل معهـم علـى 

�فاءة عال�ة، فهم لا �م�نهم أن �فوضون السلطة لأحد، وهذا ما یبرر شـ�واهم مـن �ثـرة أع8ـاء 

ص ، 2002لمشــعان،ا(.طب�عــة المــدیر ومنصــ8هالأعمــال التــى �قومــون بهــا ممــا یتنــاقض مــع 
189( 

الشعورaالأمان، والدرجة ) ب(وأهم ما یتسم 8ه أصحاب الدرجة المر تفعة على نمH الشخص�ة

الكاف�ة من تقدیر الذات والتسامح، وتقبل النقد، والقـدرة علـى الاسـترخاء دون الشـعور 8الـذنب، 

  )5ص، 1987عبد الخالC،(.والعمل بدون إح8ا@
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 شـارك فیهـا )ب(دراسة طو�لة حول هذا الـنمH  )1975(وزمالائهفیردمان روزنمان  N اجر وقد 

سنة على مدN  ثمانى سنوات ونصف، أظهـرت  59 – 39رجال تراوحت أعمارهم ) 3534(

8ــأمراض القلــب والقصــور الكلــو&  إصــا8ة)أ(ت مرتفعــا 8مــرتین لــداء ذو& الــنمHنتائجهـا احتمــالا

مقارنتــا ب8ــاقي العینــة، وذالــك 8معــزل عــن التغیــرات الاخــرN �الســن والتــدخین والــوزن، وقــد تــم 

ــــــراد إزاء المواقــــــف  ــــــر@ لأداء هــــــؤلاء الأف ــــــة والقصــــــور، المف ــــــك 8الاســــــتجا8ة القلب� تفســــــیر ذل
  ) 289ص،1999و�دار،د(.المجهدة

ب التف�یــر لــدN الفــرد فهــم یختلفــون مــن حیــث �مــا أن نمــH الشخصــ�ة لــه علاقــة �بیــر 8أســلو 

هنــا نطــرح التســاؤلات شخصــ�اتهم وأســلوب واســتراتیج�ات المســخدمة فــي عمل�ــة تف�یــرهم، ومن
  : التال�ة

 نما@ الشخص�ة وجودة الح�اة لدN مرضى القصور الكلو&؟  أـ هل توجد علاقة بین �

 وجودة الح�اة لدN مرضى القصور الكلو&؟ ) أ(علاقة بین نمH الشخص�ة  هل توجد �

 وجودة الح�اة لدN مرضى القصور الكلو&؟  ) ب(هل توجد علاقة بین نمH الشخص�ة  �

 ؟اة لدN مرض القصورح�ماهو مستوN جودة ال �
  لدN مرضى القصور الكلو&  ماهو نمH الشخص�ة الأكثر شیوعا  �

  :فرض�ات الدراسة-2

نمــا@ الشخصــ�ة وجــودة الح�ــاة لــدN مرضــى أعلاقــة ذات دلالــة احصــائ�ة بــین . دتوجــ �

 . القصور الكلو& 

نمــا@ الشخصــ�ة وجــودة الح�ــاة لــدN مرضــى أعلاقــة ذات دلالــة احصــائ�ة بــین . دتوجــ �

 .القصور الكلو& 

 .توجد علاقة ذات دلالة احصائ�ة بین مستوN جودة الح�اة ونمH الشخص�ة �
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وجــودة الح�ــاة لــدN مرضــى  دلالــة احصــائ�ة بــین نمــH الشخصــ�ة أ توجــد علاقــة ذات �

 القصور الكلو& 

الح�ــاة لــدN مرضــى توجــد علاقــة ذات دلالــة احصــائ�ة بــین نمــH الشخصــ�ة بوجــودة  �

 القصور الكلو& 

� Hمرضى القصور الكلو& الأكثر شیوعا  الشخص�ة نم Nالشخص�ة أ لد Hهو نم 

  . أهداف ال�حث-3

  .الح�اة لدN المصابٌین 8القصور الكلو& مستوN جودة معرفة  –1

  الكلو& بین مرضى القصور  شیوعاالكشف عن اكثر الأنما@ -2

 وأنما@ الشخص�ةالكشف عن العلاقة بین جودة الح�اة -3

  : أهم�ة ال�حث-4

  : لنظر� ا منالجانب

یتجسد هذا الجانب في ز�ادة الدراسات التي تهتم بدراسة السمات الشخص�ة لمرضى القصور 

ـــو& و هـــذه الدراســـة تعتبـــر إضـــافة نظر�ـــة علـــى وجـــه الخصـــوص لأن  ـــي حـــدود  الكل علـــم ف

الكلـو& 8المقارنـة مــع  أجر�ــت عـن مرضـى القصـورالتـي  قلیـل مـن ال8حـوث العر�aـة الطـالبتین 
  . هذه الدراسة تأتي لتضیف فائدة للمهتمین بهذه الدراسات مراض ولهذا فانغیره من الأ

 : من الجانب التطب�قي

بنــاء بــرامج علاج�ــة او ارشــاد�ة لتحســین جــودة تفیــدنا هــذه الدراســة فــي مــن الناح�ــة التطب�ق�ــة 
  . لدN مرضى القصور الكلو&  الح�اة
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  . الدراسات السا�قة-5

  :  بجودة الح�اة �متغیر الدراسات المتعلقة

إلــى ق�ـاس مسـتوN جـودة الح�ــاة ) 2019et al ,kefala ( ,وهـدفت دراسـة �فـالا وآخــرون 

لــدN مرضــى الفشــل الكلــو& المــزمن فــي اثیو�aــا، وات8عــت الدراســة المــنهج الوصــفي، وجمعــت 

) 252(، وتكونــــت العینــــة مــــن MOS -SF 36-الب�انــــات 8اســــتخدام مق�ــــاس جــــودة الح�ــــاة 

نة،  وأظهــرت النتــائج ان مســتوN جــودة الح�ــاة �ــان ســ 90و 18مر�ضــا تتــراوح اعمــارهم بــین 

 Nلاخـتلاف مسـتو Nالمرضى في جم�ع المراحل المرض�ة، مع وجود فروق تعز Nمنخفضا لد
  . الدخل ومستوN التعل�م، وأنه �لما ارتفعا زاد مستوN جودة الح�اة لدN المرضى

 ى الح�اةلمرضـــفقــــد ســــعت لتقیــــ�م جــــودة )   et alJoshi,  2017,(وشـــیوآخرون جدراسة

ـــة نیبـــال، وات8عـــت الدراســـة  الخاضــعینلفشـــل الكلـــو& ا الوصـــفي،  المــنهجللغســـیل الكلـــو& بدول

ـــتمثلتـــالأداة و  ـــاس المختصـــرة لصــــورة ي اف ـــةمــــة الصــــحة الح�اةلمنظجــــودة لمق� ــــث العالم� ؛ حی

ــــن ا ــــى أرaعــــة أ8عــــاد فقــــH مـ ــــيلأ8اقتصــــر ال8احــــث عل ــــاد الثمانیــــة، وهـ ــــد�ة والنفســــ�ة لجا: عـ سـ

ـــــى عینــــــةقصد�ة م�ونــــة مــــن اوط8قـــــت الدر . ماعیــــــة والبیئیــــــةلاجتوا ون یخضــــع)150(ســــــة علـ

  . في نی8الرئ�سـین للكلى مر�ـز�ن  فيللغسیل الكلو& الدمو& 

، ســواء لـدN مرضـى القصـورالكلو& منخفضـا  الح�اة �ـانوقد أظهرت النتائج أن مستوN جودة 

یــاة لحمســتوN جـــودة ا فـي، �مــا اتضـــح وجـــود فــروق فـي الأ8عادالأرaعـةأو الدرجـة الكلیــة  في

 Nـــــــر لاخــــــتلا�عـــــــز ـــــــار الســـــــن، و�ـــــــذلك وجـــــــدت فـــــــروق تعـــــــزN للعمـــــــل  لصــــــالحف العمـ �ب

م،�مـــــا وجـــــد أن یرهلـــــدیهم أفضـــــل مـــــن غـ الح�ــــاة، فقـــــد �انـــــت جـــــودة لصالحالمرضــــىالعاملین

مســتوN  فــيهم ر الغســـیل أقـــل مــن غیــ فــي ة أطـــول تــر �ســـتغرقون فوالـــذین لا دخـــ الأقلالمرضــى
  . الح�اةجودة 
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الصــــح�ة 8عــــد زراعــــة الكلــــى مقارنــــة مــــع  الح�ـــاةتقیــــ�م جــــودة  إلـــى)2016(أحمددراســـةوهدفت

أحـــــد مستشـــــف�ات الســـــودان  فــيســـــیل الـــــدمو& 8الغمرضـــى الفشـــــل الكلـــــو& الــــذین یتعـــــاجلون 

جـــودة  مقیـــاسام 8اسـتخدالوصـــفي، لمـنهج وات8عـــت الدراســـة ا. زراعـــة الكلـــى فيتخصصــة لما

 )100(و مـــر�ض مـــن زارعـــي الكلـــى) 300(تطب�قـــه علـــى عینـــة م�ونـــة مـــن تم الــذ& الحیـاة

لیـــات لـــدمو&، وقـــد أظهــرت النتـــائج أن عماالغســـیل  فــيمـــر�ض مــــن مرضــــى الفشـــل الكلــــو& 

للغســیل  الكلـو&، �مـا أظهـرت النتـائج  المرضىالخاضـعینأكثـر مــن  الح�اةد تجو زراعـة الكلـى 

تعـزN لمتغیـر  الح�ـاة جــودة  مقیــاسعلـى  المرضىمتوسـطات  بیندالة إحصائ�ا  فروق وجود 

ــــل فــــي مســــتوN جــــودة الح�اةالجنس،ف�ــــان  ــــر عمــــرا أق ــــاث،وغیر المرضــــى الأكب ،و�ــــذلك الان
  .المتزوجین،والأقل تعل�ما،والمدخنین،�انت مستو�ات جودة الح�اة لدیهم أقل

استراتیج�ات المواجهة وجـودة الح�اةلـدN مرضـى إلىمقارنـة ) 2016(�ما هدفت دراسة �مشي

،ولتحقیC هدف الدراسـة تـم لمزمن بولا�ة 8اتنة الجزائر�ة، وفقا لجنس المر�ضر الكلو& االقصو 

أســالیب المواجهــة،ومق�اس وجمعــت الب�انــات 8اســتخدام قائمــة المقارن،المــنهج الوصــفي ات8ــاع 

ــــــاة  ــــــة لجــــــودة . MOS-SF 36جودةالح� ــــــائج الدراســــــة ان الدرجــــــة الكل� ــــــد أظهــــــرت النت وق

مرضـى القصـورالكلو& المزمن،�مـا أكـدت النتـائج ،وو�ذلك أ8عادها �انت منخفضـة لـدN الح�اة

 Nجـودة الح�ـاة تعـز Nتلاف جـنس المـر�ض، و�ـذلك لا توجـد لاخـعدم  وجود فروق فـي مسـتو
  مواجهة المرض تعزN لاختلاف الجنس، فروق في استراتیج�ات 

تقیــ�م جــودة حیــاة لى إ) et al ,Czyzewski.2014(وآخرون وهدفت دراسة تشیزوس�ي 

البر�تـوني نـة مـع مرضـى الغسـیل الكلـو& الـدمو& و 8مقار مرضـى الفشـل الكلـو& 8عـد زرع الكلـى 

مــــن  المختصـــرةالصــــورة  8اســـتخدام، المســـحالاجتماعيبولنــــدا، وات8عــــت الدراســــة مــــنهج  فـــي 

م�ونـة  المرضـىوط8قت الدراسة على عینـة مـن  الح�اةلمنظمة الصحة العالم�ة،جـودة  مقیـاس

غســــیل مــــن مرضــــى ) 30(، و)HD(غســــیل الكلــــى الــــدمو& مر�ضــــا مــــن مرضــــى )40(مــــن 

وأظهــرت النتــائج أن مســتوN جــودة . مــن زراعــة الكلــىمــن مرضــى ) 47(، و )PD(البر�تــون 



الإشكالية واعتباراتها:                                                             الفصل الأول   

 

- 11 - 

 

، بینمــا �ــان منخفضــا جــدا لــدN مرضــى الغســیل الح�ــاة �ــان أعلــى لــدN مرضــى زراعــة الكلــى

ــدمو& ) PD(الكلــو& البر�تــوني  ــاة )  HD(ال علــى الترتیــب، �مــا لــوح� ان مســتوN جــودة الح�

الغسـیل مـع مـرور مـع الوقـت، بینمـا یـنخفض لـدN مرضـى زراعـة الكلـى یتحسن لدN مرضـى 
  . . الغسیل المستمرةالوقت نتیجة الألام والضغو@ المترت8ة على عمل�ة 

 pلجــودة الح�ــاة وعلاقتهــا �المســاندة , )2019(,عائشــةو . نوزا. وفــي دراســة أخــر

الـــى معرفـــة طب�عـــة العلاقـــة الموجـــودة بـــین  التـــي هـــدفتالاجتماع�ـــة لـــدp الأمـــراض المزمنـــة

) 60(وجــودة الح�ــاة عنــد المرضــى المــزمنین، وقــد بلغــت عینــة الدراســة المســاندة الاجتماع�ــة 

) 15(مصـاب 8ـالرaو،) 15(مصـاب 8السـ�ر&،) 15(شخص مصاب 8الأمراض المزمنـة منهـا 

) سـنة80-20(ترواحـت اعمـارهم بـین مصاب 8القصـور الكلـو&، ) 15(مصاب 8الضغH الدم،

، واســـتخدم مق�ـــاس المســـاندة اطيولتحقیـــC اهـــداف الدراســـة تـــم ات8ـــاع المـــنهج الوصـــفي الارت8ـــ

، وتوصــلت الدراســة الــى انــه توجــد علاقــة الاجتماع�ــة وجــودة الح�ــاة لمنظمــة الصــحة العالم�ــة

ودرجــات جــودة الح�ــاة لــدN ارت8اط�ــة ذات دلالــة احصــائ�ة بــین درجــات المســاندة الاجتماع�ــة 

وجــود فــروق ذات دلالــة إحصــائ�ة فــي المصــابین 8ــالأمراض المزمنــة، �مــا توصــلت الــى عــدم 

لــدN المصــابین 8ــالأمراض المزمنــة، جــودة الح�ــاة والمســاندة الاجتماع�ــة تعــزN لعامــل الجــنس 

فـــي جـــودة الح�ـــاة والمســاندة الاجتماع�ـــة تعـــزN لنـــوع و�ــذا توجـــد فـــروق ذات دلالـــة احصــائ�ة 
  . المرض

  :  الدراسات المتعلقة �أنماr الشخص�ة

ــي دراســة  ــنمH  العلاقــةللدراســة حــول معرفــة  الأساســيحــور الهــدف تم)  2017(بخت ــین ال ب

والمرونة النفس�ة لدN الراشد المصاب بداء الس�ر& ،حیث أجر�ت هذه  )أ، ب(السلوك السائد 

مصـــــــاب بـــــــداء الســـــــ�ر& مـــــــن مختلـــــــف  50الدراســـــــة علـــــــى عینـــــــة قصـــــــد�ة تكونـــــــت مـــــــن 

علــــى  اعتمــــدت وقــــد) 53-21(إنــــاث تراوحــــت أعمــــارهم مــــابین ) 23(ور ذ�ــــو )27(الجنســـین
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المنهج الوصفي لتحقیC أهـداف هـذه الدراسـة و8اسـتعمال عـدة وسـائل لجمـع الب�انـات وتحلیلهـا 
  :م التوصل إلىت

ــة ذات د علاقــةتوجــد   ــنمH الســلوك الســائد لال ــین ال ــة النفســ�ة لــدN  )،بأ(إحصــائ�ة ب والمرون
  .الراشد المصاب بداء الس�ر& 

ــة توجــد فــروق ذات د لا ــنمH الســلوك الســائد لال لــدN الراشــد المصــاب  )أ،ب(إحصــائ�ة فــي ال
  .بداء الس�ر& حسب �ل من الجنس ونوع الس�ر& 

بــین الانمـا@ الســلو��ة وأسـالیب التعامــل هــدفت لمعرفـة العلاقـة ) 2016(شـو�عل أمـا دراســة 

م�ونــة ) 377(علــى عینــة بلغــت مــع الضــغH النفســي ونوع�ــة الح�ــاة لــدN المرضــى المــزمنین 

ــدم، و) 121(،  ومــن مرضــى القلــب) 118(مــن  مــن مرضــى ) 138(مــن مرضــى ضــغH ال

بـین ، وتوصـلت النتـائج الـى وجـود علاقـة وفـروق ، والذین تم اخت�ارهم 8طر�قـة قصـد�ةالس�ر& 

التعامـــل مـــع الانمـــا@ الســـلو��ة أ وب ومنخفضـــي ومتوســـطي ومرتفعـــي الاســـتخدام لأســـالیب 

فـي توجـد فـروق لا، )  القلـب، السـ�ر&، ضـغH الـدم(الضغH النفسي لـدN المرضـى المـزمنین 
  . الانما@ السلو��ة أ وب تعزN لمتغیر الجنس لدN مرضى الس�ر& 

" أ" أخـــرN بهـــدف اخت8ـــار العلاقـــة بـــین نمـــH الســـلوك  دراســـة) 2000(  بـــدالخالp9 عوأجـــر 

ك مـــع "أ" حیــث طبــC المق�ــاس العرaــي لــنمH الســـلو  و8عــض المتغیــرات الاجتماع�ــة والنفســ�ة،

عشــر�ن متغیـرا أو مق�اسـا علـى عینـة مـن طل8ــة الجامعـة مـن الجنسـین وأسـفرت نتـائج الدراســة 

العمر، والجنس ، وaرج المولد، والمعــدل : و�ل من" أ" عن ارت8ا@ غیر دال بین نمH السلوك 

قلــC، فــي حــین �ــان الارت8ــا@ جوهر�ــا بــین الدراســي، والتــدخین، وتقــدیر الصــحة الجســم�ة ، وال
  تقدیر الفرد لصحته النفس�ة، وتدینه: و�ل من " أ" نمH السلوك 

هـدفت الدراسـة إلـى ، 2012) .غوانمـة(انماr الشخص�ة لسلوك مرضـى القلـب وفي دراسة 

لـدN مرضـى القلــب فــي مر�ـز الملكـة عل�ـاء لأمــراض " أ" التعرف على مسـتوN نمH السـلوك 
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القلــب فــي الأردن، والــى معرفــة مــدN قــدرة متغیــرات الجــنس والالتــزام الــدیني، والــدعم  وجراحـــة

" أ" الاجتماعي، والمستوN التعل�مي، و�میـة التدخین، والعمر في التنبؤ 8مستوN نمــH السـلوك 

مر�ضـا 8القلــب اسـتجابوا علـى مق�ـاس )197(تكونــت عینـة الدراسـة مـن . لدN مرضى القلــب 

لـدN  )أ (هنــاك درجــة متوسـطة مـن نمـH السـلوك  أنأشـارت النتــائج إلــى ).  أ(نمـH الســلوك 

ــــى أن  مرضـــى القلـــب، �مـــا أشــــارت النتــــائج 8اســــتخدام تحلیـــل الانحـــدار المتعـــدد التـــدر�جي إل

و8شـــ�ل ذ& دلالــة  )أ (المتغیــرات التــي اســتطاعت تفســیر جــزء مــن الت8ــاین فــي نمــH الســـلوك 
  لتـزام الدیني، والدعم الاجتماعي، والجــنس ،إحصائ�ة هـي متغیـرات الا

فـــي ال�ابــــان علـــى عینــــة مـــن )Ito&Maeda, 1990( إتوو ابلمایـــدق نمـــ راســـةد وقدأجــــر5ت

رداً مصا8اً 8مرض القلب التاجي، وعینة أخـرN مـن الأفـراد الأصــحاء، بهــدف اخت8ـار ف)300(

بـین المجمـوعتین، ومعرفـة ف�مـا إذا �انـت هنالـك علاقـة " ب"و " أ" مدN انتشار نمـH السـلوك 

أشـارت النتـائج . وسلوك التدخین وارتفـاع ضـغH الـدم" ب"" أ" دالة إحصائ�اً بین نمH السلوك 

ن مرضى القلب، �ما أشارت النتـائج إلـى م) % 6.64(موجـود بین " أ" إلى أن نمH السلـوك 
  .وسلوك التدخین وارتفاع ضغH الدم " أ" عدم وجـود علاقة دالة بین نمH السلوك 

ــا علــى عینــة مــن  دراســةقــد أجــرN ف)Kim, 1990( أمــاك�م أفــراد مصـــابین )210(فــي �ور�

مــن غیــر المــدخنین، تز�ــد أعمــارهم عــن  )90(دخّنــا و) م 120( 8مــرض القلــب التّــاجي مــنهم 

النتـائج إلــى قـد أشـارت . والتـدخین و" أ"بهـدف اخت8ـار العلاقـة بـین نمـH السـلوك . )عامـاً  30(

بـین المـدخنین وغیـر المـدخنین ولصـالح " أ"وجو فروق دالة إحصائ�اً في مستوN نمH السلوك 
  .وعدد السجائر المدخنة یوم�اً " أ"المـدخنین ،والى عدم وجود علاقة دالة بین نمH السلوك 

  : الدراساتالتعلی9 على 

ت8اینـت الدراسـات التـي تناولـت متغیـر جـودة الح�ـاة ت8عـا للمتغیـرات هـداف من حیث الأ �

التــي تناولتهــا �ــل دراســة 8حیــث هنــاك دراســات أرادت الكشــف علــى جــودة الح�ــاة فــي 
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 Nــــرات أخــــر ف�انــــت مــــن أهــــدافها الكشــــف عــــن العلاقــــات و�ــــذلك  علاقتهــــا مــــع متغی

معرفـة العلاقـة التـي هـدفت الـى  )2016(�مشيمثل دراسة  المستو�ات لجودة الح�اة 

لجـودة الح�ـاة  2019وزان وفـي دراسـة أخـرN بین جودة الح�اة واسـتراتج�ة المواجهـة   

 و)   et alJoshi ,  2017,(دراسةجوشیوآخرون و وعلاقتها 8المساندة الاجتماع�ة

  غیرها من الدراسات  و  )2016(دراسةأحمد

�ذلك �انت مت8اینة من حیث أهدافها ف�انت من أهدافها الكشف اما دراسات أنما@ الشخص�ة 

عن العلاقـة بـین نمـH الشخصـ�ة أ علـى 8عـض المتغیـرات �المرونـة النفسـ�ة فـي دراسـة بختـي 

هــــدفت لمعرفــــة ) 2016(دراســــة شــــو�عل ووعلاقتهــــا بــــنمH الســــلوك الســــائد أ و ب  2017

وأ�ضـــا ,الضــغH النفســـي ونوع�ــة الح�ــاةالعلاقــة بــین الانمـــا@ الســلو��ة وأســالیب التعامـــل مــع 

و8عـض المتغیـرات " أ" بهـدف اخت8ـار العلاقـة بـین نمـH السـلوك ) 2000(  بدالخال9عدراسة 

هــدفت الدراســة إلــى التعــرف علــى مســـتوN نمــH ، .غوانمــةو�ذلك دراســة الاجتماع�ـة والنفســ�ة،
  "أ" السلوك 

@ الشخص�ة اوأنم أغلب الدراسات التى تناولت جودة الح�اة من حیث المنهج  �

ستعملت المنهج الوصفیو�انت الدراسات ارت8اط�ة حیث 8حثت في العلاقة بین جودة ا

أو أنما@ الشخص�ة و8عض المتغیرات   الح�اة وأحد المتغیرات 

 et, 2017,(دراسةجوشیوآخرون و )2016(�مشي�دراسة

alhiJosدراسة شو�عل و  2000(  بدالخال9عو دراسة  )2016(دراسةأحمدو

 و    )2016(

في عدد العینة الا أن اختلفت دراسات جودة الح�اة وأنما@ الشخص�ةمن حیث العینة  �

بلغ عدد   2016فرد �دراسة شو�عل 300هناك دراسات بلغ عدد عینتها اكثر من 

فرد ودراسة ��م بلغت تقر�8ا  300بلغت حوالي  1990ودراسة مایدا اتو  377العینة 

وهي  دراسات �ل من   252و .150الح�اة ف�انت  أما دراسات جودةفردا   210
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على الترتیب )�1990فالا وآخرون (و  )   etalJoshi,  2017,(جوشیوآخرون 

 Nبینهم أكثر و أقل دراسات أخر Hوهناك عدد متوس 

أغلب هذه الدراسات التي ذ�ـرت فـي صـفحات هـذه المـذ�رة اسـتعان من حیث الأدوات  �

أصــحابها 8مق�ــاس جــودة الح�ــاة الــذ& أعدتــه منظمــة الصــحة العالم�ــة ومق�ــاس أنمــا@ 

والتـي تـم الاعتمـاد عل�ـه فـي  .2008مـن طـرف بـن زروال فت�حـة الشخص�ة التي أعد 

 الدراسة الحال�ة 

ــــائج  � ــــث النت ــــالا وآخــــرون فدراســــةمــــن حی و   )et alkefala  2019,(,�ف

توصـلت نتائجهـا الـى أن مسـتوN جـودة ) etalJoshi, 2017,(جوشـیوآخرون دراسـة

الح�ــاة �ــان منخفضــا لــدN المرضــى وهنــاك اخــتلاف بــین الجنســین فــي مســتوN جــودة 

 �االتال�فدراسـةالح�اة أما 8النسـ8ة لدراسـات أنمـا@ الشخصـ�ة فتوصـلت أغلـب الدراسـات 

وعدد السجائر المدخنة " أ"علاقة دالة بین نمH السلوك عدم وجود توصلتالى��1990م 

موجـــود " أ" أشــارت النتــائج إلــى أن نمــH السلـــوك 1990مایــدا و أتــوأمــا دراســة  یوم�ــاً 

من مرضى القلب، �ما أشارت  إلى عدم وجـود علاقة دالة بین نمH %)  6.64(بین 

وصــلت فت�2016علشـوأمـا دراسـة .وسـلوك التـدخین وارتفـاع ضـغH الـدم " أ" السـلوك 

النتــائج الــى وجــود علاقــة وفــروق بــین الانمــا@ الســلو��ة أ وب ومنخفضــي ومتوســطي 

ومرتفعــي الاســـتخدام لأســـالیب التعامـــل مـــع الضــغH النفســـي لـــدN المرضـــى المـــزمنین 

توجــد : التوصــل إلــى فــتم 2017بختــيوأخیــرا دراســة )  القلــب، الســ�ر&، ضــغH الــدم(

ــن ــة النفســ�ة لــدN ) أ،ب(مH الســلوك الســائد علاقــة ذات دلالــة إحصــائ�ة بــین ال والمرون
  الراشد المصاب بداء الس�ر& 

جودة الح�اة و أنما@ الشخص�ة والكشف أما هذه الدراسة فتسعى للوصول الى رHa المتغیر�ن 
  عن العلاقة بینهما 
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  . التعار5ف الاجرائ�ة6-

 rب  الشخص�ة أ وأنما (personal styles a,b ):  قصد 8ه میل مجموعة مـن السـمات�

ب8عض مشـ�لة نسـقا متمـایزا عـن أنسـاق أخـرN وتتمثـل فـي المنافسـة، الدافع�ـة رت8ا@ 8عضها لإ

ســتجا8ة أفــراد العینــة اهــو و ،.الإنفعــالاتوالســرعة، التعبیــر الخــارجي عــن  الاســتعجال، الإنجــاز

 الدرجـــة،وذلـــك مـــن خـــلال 2008علـــى مق�ـــاس أنمـــا@ الشخصـــ�ة أ و ب لفت�حـــة زوال لســـنة 
  . علیها في المق�اس المستخدم في الدراسة الحال�ةالمتحصل 

8الرضا عن الح�اة التي  الإحساسنهمنظمة الصحة العالم�ةأتعرفهqualityoflifeجودةالح�اة

، و8التــالي هــي تقی�مــات الاجتماع�ــة�ع�شــها الفــرد وقدرتــه المتنوعــة علــى الق�ــام 8مختلــف أدواره 

 لدرجة التي یتحصل علیها الفرد علـى مق�ـاس جـودة الح�ـاةهي او الفرد الذات�ة لظروف ح�اته، 

ــــى البیئــــة الجزائر�ــــة مــــن قبــــلالمختصــــر   حمــــزة فاطمــــة لمنطمة الصــــحة العالم�ــــة والمقــــنن عل
  .المستخدم في الدراسة الحال�ة

  

  

  

  



 

 

 

 

  

  

  

  

  

  

 الفصل الثاني

 أنماr الشخص�ة
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  أنماr الشخص�ة : الفصل الثاني 

  تمهید 

  مفهوم نمH الشخص�ة -1

  ) ب(ونمH الشخص�ة) أ(تعر�ف نمH الشخص�ة -2

  )  أ(طرق ق�اس نمH الشخص�ة -3

  ) ب(ونمH الشخص�ة )  أ(الفرق بین  نمH الشخص�ة -4

  )ب(ونمH الشخص�ة ) أ(خصائص نمH الشخص�ة -5

  نما@ الشخص�ة النظر�ات المفسرة لأ-6

  خلاصة الفصل
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 :تمهید

التي اهتم بها الكثیر من العلماء وال8ـاحثین، ولقـد  الهامة�عد موضوع الشخص�ة من المواض�ع 

على ال8حوث التي تهـتم بدراسـة الشخصـ�ة ممـا یؤ�ـد م�انتهـا �تخصـص  الاهتمامانع�س هذا 

ــم الشخصــ�ة ــه إلــى أن اقتــرح 8عــض المتخصصــین أن �طلقــوا علیهــا عل ــائم بذات وقــد .مســتقل ق

ساعد على تأكید هـذه الم�انـة عـدد مـن العوامـل �ـالنظر للسـلوك علـى انـه محصـلة لشخصـ�ة 

ودوافــع  وعل�ــه مــن عناصــر مــاتتجلى هــذا و  ومترا8طــة  تعمــل مــن حیــث هــي وحــدة متكاملــة

الظــواهر النفســ�ة ، لــذلك تعــددت التعــار�ف مــن أعمــC وقــدرات، مــن هنــا اعتبــرت الشخصــ�ة 

ــــة نموهــــا والعوامــــل المــــؤثرة فیهــــا ــــي تفســــر ��ف� ــــار�خ ســــ��ولوج�ة .والنظر�ــــات الت ــــالرجوع لت و8

جـــي لاالع الاتجـــاهالشخصـــ�ة نجـــدها قـــد أخـــذت جـــزءا مـــن علـــم الـــنفس الطبـــي والســـر�ر& فـــي 
  . النفسي

  :  مفهوم نم| الشخص�ة-1

منــذ القــد�م بتصــنیف مــن �عاشــرونه مــن النــاس إلــى  الإنســانیهــتم : شخصــ�ةال مــ|م نمفهــو -

 الأفـرادطرازأو صـنف مـن بــ، و�قصـد تعـود الـى نمـH معـین مـن الشخصـ�ة شخص�ات مختلفة 

8عضهم عن 8عـض فـي درجـة اتسـامهم بهـذه  اختلاف�شتر�ون في نفس الصفات العامة، وان 
  ـ )23ص   ,2003لز�تاني،ا(.الصفات 

 النمطالسلو��علىأنهالزروق وتعرفه
الطر�قةأوالأسلو8الخاصوالممیزللفردف�الاستجا8ةللمواقفالح�ات�ةالمختلفةوف�التعاملمعنفسهو ":

 "التنظ�مالذییوفرحدامقبولامنالفهموالض8طوالتنبؤو  وهوعلىمستوىمنالترتیب . معالآخر�ن
 60 )ص،2015 الزروق،(.

 مجموعةمن": النمطالسلو�ی8أنه( Ch.Spielsbergre)تشارلسبیل�ارغارو�عرف
لسماتوالخصائصالنفس�ةالمتمثلةف�القدارتوالمهاارتوالاهتماماتالمحددةالتی�شتر�فیهامجموعا

 (Ch.Spielsbergre ,2004 ,p655)ةمنالأفراد ا
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 (APA) (AmericalPsychological Association) لأمر���ـةلعلمالنفساالجمع�ةأماعن
 عرفتالنمطالسلو�ي،وهیتستعملمصطلحنمطالشخصـــــــــــــــــــــــــــ�ةعلىأنه

 لناسإلىفئات،وتسـتندفیذلكعلىالاختلافاتالنوع�ةبینهما نمطمتمایزمنالخصائصالشخص�ةالتیتصنف":
ص 2016,بـو�حي(الافـراد یتمالتمییزaینالخصائصـالت�منخلالهافي درجة هذه  �ذلكالاختلافاتو 

(64  
أن النمH أو الطراز �شیر إلى طر�قة تصنیف الشخص�ة الكل�ة أكثر مـن �ونـه  ألبورتو�قول 

صغر بداخلها وفي الحق�قة فان العدید من دراسـة الرمـوز التـي تطـورت لأ�شیر إلى الوحدات ا

�م�ـــــــن أن تعبـــــــر �ســـــــمات مر�8ـــــــة أكثـــــــر مـــــــن اعت8ارهـــــــا طـــــــرق لتصـــــــنیف الشخصـــــــ�ة وان 

داخــل  فعــلاقــ�ض موجــودة الن� أو ال8احــث، والسـمات علــى لاحــالموجودة فــي عــین المالأنماطـ
  )14ص،1977،للأشو ا(.الأفراد

  :)ب(شخص�ةال ونم|)أ(لشخص�ة| اتعر5فنم-2

من أهم المفاه�م النفس�ة المستخدمة في تفسیر السلوك ال8شر& و�رجع ) أ(�عد نمH الشخص�ة 

ـــنفس التحلیلـــي فـــرانس ال��ســـندر  حـــین اســـتطاع فصـــل الطـــب )1912(الفضـــل إلـــى عـــالم ال

الس��وســوماتي عــن مجـــال الطــب النفســي، وقدمـــه 8اعت8ــاره أحــد العلـــم الحــدیث، والــذ& یهـــتم 

 2007عبـد الحلـ�م ،(.النفس والجسـم فـي �ـل حـالتي السـواء والمـرض ترا8ط�ة  تفاعل�ةبدراسة 

  )07ص،

نمـH  )1973(سـنة�عـرف طبی8ـان القلـب وفر�ـدمان وراN روزنمـان  )أ(تعر5ف نم| الشخص�ة 

حــ� فــي الشــخص الــذ& یتســم لافعــال �م�ــن أن �لان8أنــه مر�ــب مــن الفعــل وا" ) أ(الشخصــ�ة

اك في الكفاح المر�ر والمزمن من أجل انجاز المز�د في أقل وقـت مم�ـن ولـو الإنه8العدوان�ة و 
  )24، ص2000معتز، (. �ان ذلك على حساب أش�اء أخرN وأشخاص آخر�ن

حیــث ونمـH ع�شـه  وأمـا جـابر عبـد الحمیـد ف�شــیر إلـى أن الشـخص الـذ& ه�ـأ أســلوب ح�اتـه 

ــأنهم یتمیــزون  الإصــا8ة��ــون معــرض  والقلــC 8العدوان�ــة والغضــب 8مــرض القلــب المفــاجئ و8
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جــــابر (. و�قحمـــون الشـــعور 8التعـــب لهـــم  �قـــدمون أعمـــالهم فـــي المواعیـــد المحـــددة لاعنـــدما 
  )47ص، 1991وعلا،

مام أو انجاز لإتمتتا8عة  8أنه أكثر من �فاح متواصل، وهو محاولة متواصلة "ألمرو�عرف 

الس�طرة ح8مم�ن، وهو نمH �ومحاولة للمشار�ة في أحداث أكثر وفي أقل وقت �ثیرة، أش�اء 

الخفي، والذ& عنه بواسطة العدوان�ة المفرطة اتجاه  الأماننتیجة شعوره 8عدم 
  ) 103ص، 2008روال،ز (.الآخر�ن

التـي 1991أما إسهامات ال8احثین العرب في هذا المجال ل�س 8القدر الوفیر، إذ نجـد شـ�ر& 

مجموعــة مــن الصــفات الســلو��ة التــي تظهــر لــدN الفــرد وفــC " 8أنــه )أ(عــرف نمــH الشخصــ�ةت
  ) 19ص، 1998ش�ر&،(".شرو@ معینة وظروف محددة 

نمـH مـن السـلوك یتصـف أصـحا8ه بـ8عض  )أ(8أنه یرN 8أن نمـH الشخصـ�ة جمعة یوسفأما 

حلـي ستثارة والشعور 8ضغطالوقت، وعدم التللإمثل العداوة والقابل�ة المؤ�دة  الخصال الممیزة 
  ) 73 ص، 1994معة، ج(.8الصبر والنشا@ المستعجل والتنافس

  ): ب(تعر5ف نم| الشخص�ة - 

 H8ــالنم Hظهــور هــذا الــنم H8روزمــان وفر�مــان علــى  )أ(یــرت Cلا الــذین  الأشــخاصحیــث أطلــ

یتمیزون عموما 8أنهم أكثر صبرا وأقل  )ب(اسم النمH  )أ(النمHخصائص او صفات �ملكون 
  .وأقل عدوان�ة، وأقل غض8ا تنافس�ة 

قــد حظـي 8اهتمــام الكثیـر مـن ال8ــاحثین فـإن نمــH  )أ(أنــه إذا �ـان الـنمH )(1990نلبو�شـیر �ـا

غ�ـاب سـمات  خـلال8فئـة تعـرف مـن  الأمـرإذا تعلـC  الاهتمـام�حظـي بـنفس  ) ب(الشخص�ة 

ــنمH او صــفات  أو خصــائص  ، و8الخصــوص غ�ــاب مشــاعر إلحــاح الوقــت، العدائ�ــة، )أ(ال

دون الشـعور 8الـذنب، فهـو نمـH �حمـي الفـرد  الاسـترخاءوفي المقابل قـدرة علـى تحقیـC اللـذة، 
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والتـــــــــــــأقلم او و�تر�ـــــــــــــه یتمتـــــــــــــع 8الصـــــــــــــحة الجیـــــــــــــدة، �مـــــــــــــا �ســـــــــــــاعده علـــــــــــــى النجـــــــــــــاح 
  )120ص ، 2008زروال،(.الاجتماعيالتك�ف

ق�اد، ول�س لد�ه میل لانوسهل ا الاسترخاءلد�ه القدرة على :" 8أنه (1994)  و�عرف سیوذرلند

ـــــنخفض احتمـــــال إصـــــابته 8ـــــأمراض لإشـــــدید للمنافســـــة، وأقـــــل عرضـــــة لشـــــعور 8ا ـــــا@، فی ح8
  )10ص  ,2002فخر�ة، (".القلب

أو المعـاكس  الأخـر��ـون فـي الجانـب  )ب(أن الفـرد مـن نمـH شخصـ�ة  عدنان یوسفو�ر& 

 Hحیث أنه یبد& اهتماما أقل 8الوقت، �مارس درجة أعلى مـن  )أ(لخصائص شخص�ة من نم

ـــي التعامـــل مـــع  ـــة، و�حـــدد وقـــت  الأمـــورالضـــغH النفســـي ف ـــة والج8ائ� ســـترخاء دون للإالمهن�
  )261، ص2004العتوم، (.8صورة هادئة الأمورالشعور 8الذنب، یتعامل مع 

ة، ومسـتكینة وغیـر ئـالهادعلى أنها تلـك الشخصـ�ة  )ب(الشخص�ةف�عرف نمH  أحمد ماهرأما

ـــه بثقـــة ودون  )ب(، فالشـــخص مـــن نمـــH الآخـــر�نتحـــب أن تنـــافس  ولامســـتعجلة  یـــؤد& عمل

و�8طــئ 8التــدر�ج حتــى إن لــم یــتم  الأخــرN الواحــدة تلــوN  الأشــ�اءاســتعجال و�جــب أن یــؤد& 
  )269ص ، 2003ماهر،(.العمل على أساسه

 )أ( طرق قياس النمط السلوكي-3

 : هما المقابلة المنظمة المبن�ة والاستب�انات  )أ( السلو�يطر�قتین لق�اس النمH .توجد

 : (Entretien Structuré) المقابلةالمبن�ة / أ

تقینـة خاصـة  (Friedman et Rosenman ,1974) طـور �ـل مـن فر�ـدمان و وروزنمـان

والتــي یــتم فیهــا طــرح 8عــض ،أســم�اها 8المقابلــة المبن�ــة  )أ( لتقیــ�م وق�ــاس الــنمH الســلو�ي 

هـل تلعـب مـن أجـل المتعـة أم مـن  ( مثـل )أ( ئلة المعبرة عن خصـائص الـنمH السـلو�ي الأس

والتـردد فـي طـرح الأسـئلة ذه المقابلـة إطالـة الحـدیث هـو�عـتم القـائم علـى إجـراء  )؟أجل الـرaح 

8الإضــافة إلــى مقاطعتــه و ،حتــى �ســثیر المفحــوص و�ســتفزه لإظهــار ســمة نفــاذ الصــبر لد�ــه 
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ذلـك مـن أجـل �ـل ،و  )؟8قولـك هـذامـاذا تقصـد ( الإكثار من طرح الأسئلة والإستفسـارات مثـل 

 . )أ(إلى إظهار العدوان�ة وسرعة الغضب ان �ان من ذو& النمH السلو�يدفع المفحوص 

وقـد طـورت إلـى مـا �عـرف حال�ـا ، )بنـدا25( تتكـون هـذه المقابلـة فـي صـورتها الأصـل�ة مـن 

على عـدة ملاحظـین أین یتم تصو�ر المقابلة ،المصور عن طر�C الفیدیو8الفحص الإكلین��ي 

حتــى تســمح 8ق�ــاس أفضــل وأصــدق للــنمH ،وموضــوع�ة لتقی�مهــا وفــC شــ�8ة تصــح�ح دق�قــة 

 .)أ( السلو�ي

(Friedman etRosenmal ,1974,p354) 

 : (Questionnaires) الاستب�انات/ ب

حیث تمت ،على خلف�ة المقابلة المبن�ة  )أ( السلو�ي8ق�اس النمH نشأت الاستب�انات الخاصة 

ومــــن أشـــهر هــــذه ،صـــ�اغة بنـــود المقابلــــة المبن�ـــة  لكــــي تتماشـــى مــــع تطب�قهـــا 8شــــ�ل ذاتـــي 

الـذ& وضـعه ، (Jenkins ActivitySurvey.JAS) الإسـتب�انات اسـتب�ان النشـا@ لجن�یـز 

وهـو اسـتب�ان �سـمح ، )بنـدا 95 ( والمتكـون مـن  (Jenkins et al ,1979) جن�یـز وزمـلاؤه

 أ8عادهي3    وفC )أ( بتقی�م �مي للنمH السلو�ي 

 (Job Involment) ،والإنهــاك (Speed and Impatiente) الســرعةونفاذالوقت

 ،وشدةالتنافس

(Hard-drivingComptitiveness ) 

 Bortner) وهمـا اسـتب�ان برونتنـر )أ( �مـا یوجـد اسـتب�انان آخـران لق�ـاس الـنمH السـلو�ي

ــــــو�ذو الصــــــ�غة القصــــــیرة  (1969 ــــــدا  14على ،وتحت وســــــلم  ،والخصــــــائص الســــــا��ومتر�ةبن

 1978الـذ& وضـعه هـاینس وزمـلاؤه (Farminnghame type 1Scale) فارمنجهـام

Haynes et al، من H22)ص,2015,الزروق (بنود 10والمتكون فق  
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  : )ب(ونم| الشخص�ة()أ(الفرق بین نم| الشخص�ة-4

عـن أصـحاب یختلفـون تمامـا ) ب(التعر�فات السا8قة الذ�ر أن أصـحاب الـنمH خلالیبدو من 

 Hمن حیث الخصائص والصفات، ف�م�ن أن نقول عنهم یتمتعـون 8صـحة جیـدة وأقـل  )أ(النم

وضـع ی)1(، وهـذا الجـدول رقـم للإصـا8ة8الأمراض المزمنـة و8ـالأخص القصـور الكلـو& عرضة 

المســتمد مــن  ،)ب(ونمــH الشخصــ�ة  )أ(بــین الــنمH  والإخــتلاف8شــ�ل أحســن أوجــه المقارنــة 

 الولا�ــاتفــي 1960نتـائج المقابلــة الشخصــ�ة المر�8ــة التــي 8اشــرت بهـا اللجنــة الطی8ــة العمل�ــة 
  :، والتي �انت على النحو التاليالأمر���ةالمتحدة 

  ) ب(ونم| الشخص�ة ) أ(یبین الفرق بین نم| الشخص�ة ) 1(جدول رقم 

  سلوك النم| ب  ا سلوك النم|  الخاصية  

  8طیئ  سر�ع  الحوار  1
  یتوقف �ثیرا  �لمات محددة واجا8ات واضحة  الطلاقةاللفظية  2
  هاد�  عالي  قوةالصوت  3
  لین  عدواني  النوعية  4
  متان�ة  م8اشرة  الاستجابة  5
  طو�لة و8طیئة  سر�عة وقصیرة  مدةالاستجابة  6
  عاد&  لماح وسر�ع  البصر  7
  هاد�  منت8ه  الحالةالعصبية  8
  مسترخ�ة  عدوان�ة متحفزة متوترة  الوجهتعبيرات  9

  معبرة ومر�حة  صفراو�ة غامضة  الابتسامة  10
  واضح  جاف  الضحك  11
  الرضا التام  غیر راضي دائما في عجلة  العملالرضا  عن   12
  عاد& متوسH   شدید جدا  الطموحوالحافز  13
  لا یهمه �ثیرا  في غا�ة الاهم�ة   إلحاحالوقت  14
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  ) ب( ونمطالشخص�ة)أ(نم| الشخص�ة خصائص-5

  ): أ(نم| الشخص�ة خصائص –5_1

سـاني أن نمــH الإنالسـلوك  لأنمـا@یـرN �ـل مـن فر�ـدمان وروزنمـان 8عــد دراسـتهما المستف�ضـة 

، لهـــم شخصــــ�ة محــــددة والصــــفات الأكثـــر دقــــة یتمیــــز 8عدیـــد مــــن الخصـــائص) أ(الشخصـــ�ة

 الزائــدة یتمتعـون 8الحیو�ـة والنشـا@ والحر�ـةجـدا  الجوانـب ، لـدیهم قـدرات حسـ�ة وعقل�ـة فائقـة 
  )  38ص، 1992ش�ر&،(.الهادفة

مــع �ــل مــن القلــC والطمــوح ) أ(شخصــ�ة نمــH واكتمــال  علــى ارت8ــا@  مانســونوهوجن�ؤ�ــد و 

هـم لأنقلـب والأمـراض المزمنـة اض اللأمـر 8أن هذا النمH لدیهم إم�ان�ة التعـرض  جین�رو�ؤ�د 

ــــة،غضــــب یتصــــفون 8ال ــــاب الإ، االقلــــC الدائم،الإندفاع� فعــــالي لإنطراب الإضــــوا، لعصــــب�ةكتئ
  )218ص ، 2002فاروق،(.8ا@ الإحو 

 8التعــب،والشــعور عــدم الارت�اح،والتوتر،هــو حالــة دائمــة فــي  )أ(ولهــذا فــإن نمــوذج الشخصــ�ة

ــــت ظــــروف عملهــــم ل�ســــت ضــــاغطةواحتــــى  ــــى هــــذه الظــــروف ،  ن �ان ــــإنهم �ضــــ�فون عل ف

، 8حیث ��ون الضغH النفسي الحاصـل لهـم لـ�س 8سـبب وصفاتیتسمون 8ه من خصائص ام
  . ولكن 8سبب نموذج شخصیتهموالتعب  ضغH العمل 

  ان ینتظر �ثیرا�م�ن   ینفذ 8سرعة و��ره الانتظار  الصبرنفاذ  15
لا یهــــــــــــتم 8التحــــــــــــد&   یتلذذ 8المنافسة و�حب النجاح  التنافس  16

  والتنافس
أو ة قطري  17

  نمطالتفكير
  نادرا  �ف�ر 8عیدا جدا

  قل�لا  نشH جدا ودائم الحر�ة  الحيويةوالنشاط  18
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یتمیــزون 8الحســ�ة ) أ(أن أصــحاب الشخصــ�ة نمــH  فر5ــدمانن و روزنمــا�مــا یؤ�ــد �ــل مــن 

، ووجــد مســـتو�ات غیــر عاد�ــة مـــن الاجتماع�ــةلتحــد& القــادم مـــن عوامــل البیئــة الفیز�ق�ـــة أو 

غیــــر الواقع�ــــة، وعــــدم الرضــــا والشــــك وأعــــراض وسواســــ�ه واضــــحة،مقارنة بـــــنمH  الاحتكــــار

ــابلي  ،)ب(الشخصــ�ة تثارة، والشــعور 8ضــغH الــدم، وaنشــا@ المتعجــل، لإســو�تصــفون 8ــأنهم ق

  )189ص ،1990د الحل�م وآخرون،عب(.و�ع�شون ح�اتهم �ما لو �انت أعینهم شدة لساعة

 Hنذ�رها على النحو التاليیتصف 8صف )أ(�ما أن صاحب الشخص�ة من نم Nات أخر: 

  .منظم، مرتب یتعامل و�تفاعل مع مح�طه 8ش�ل جید 

�عمـــل وحیــدا إذا إقتظـــت  لأنمــتح�م فـــي ذاتــه واثـــC منهــا ومـــن �فاءتــه، وهـــو مســتعد  

  .یتراجع عن رغبته الشدیدة في تحقیC أهدافه لأنلاالظروف 

  . ترخاءى الاس�قوN عللا مما یجعله دائما متشنجا  الأهدافطموح متعدد - 

  .یترك مرور الوقت دون أن �حقC شيء لایدرك مفهوم الوقت و�عي مروره، ولذلك  

  .یتراجع لا�ظهر الود�عة أمام العراقیل التي تتعرض له لكنه  

  .�عترفا بها و�قوم 8محاولة جدیدةولایرفض الهز�مة  

ر �مهـل تع8ــه و�ــرفض ف�ــرة إصـابته 8ــالمرض وخالصــة 8مــرض القلـب فــإذا حذرتــه ســخ 
  ) 221ص ، 1999الداهر&،(.منك من أعماقه

�شـعر بنفـاذ  الفـراغ�شعر 8الراحة في فتـرات  ولاو�أكل و�تكلم، 8سرعة 8الحر�ة �ما أنه یتصف 

ــــت 8صــــورة م�8ــــرة و �شــــعر 8عــــدم الراحــــة وا ــــاء فلإننزعــــاج الشــــدید و الإالوق معاملــــة عــــال أثن

ق�ــة ر (.مــن ح�اتــه ومتهــورل نســب�ا جوانــب أخــرN همــالوجــه و یت عضــلاوتشــنیج فــي الآخر�ن
  ) 08ص ، 1996،

 Hثـارة إعجـاب إفـي العـادة مـن الشخصـ�ات الناجحـة فـي المجتمـع، إن  )أ(وتعد شخص�ات نم

عملهــم الجـاد وحــافز�تهم الخ�ال�ـة، وتنافســهم ��ـافئ بنجــاحهم العـالي، والــذین یندهشــون 8 رفـاقهم
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في الغالب من الحصة التي یؤ�دون فیها مستواهم العالي من النشا@، ولسوء الح� فإن هناك 

 H42،ص2009أحمد، (. ثمن یدفعه أصحاب هذا النم(  

  ): ب(نم| الشخص�ةخصائص 5 -2

ــدماناســتمر  فــي عملهمــا ووجــدا نمطــا ثابتــا مــن أنمــا@ الشخصــ�ة وهــو نمــH  روزنمــانو  فر5

ـــــف  وهـــــو نمـــــH معـــــاكس) ب(الشخصـــــ�ة  ـــــنمH أو مختل ـــــاز أصـــــحاب و )  أ(أو مغـــــایر لل �مت

Hاو  8ـــأنهم أكثـــر اســـترخاء، وأكثـــر ســـهولة ،وأنهـــم ل�ســـوا تنافســـیین)  ب(الشخصـــ�ة ذات الـــنم

والقلـــC  علــى الوقـــت  الإلحاح�ـــة�میلــون إلـــى لا ، )أ(�مـــا لــدN أصـــحاب الشخصـــ�ة دفــاعیین 

  )25ص  ،2001عبد الخال9،(.والغضب

�ســـــتثارون أو  ولا و�تصــــفون �ــــذلك 8الصـــــبر، غیــــر مشـــــغولین ال8ــــال 8مــــا �حـــــاولون انجــــازه 

 الإصــــا8ةیتهیجـــون، و�ملــــون للتمتــــع و�عملــــون بهــــدوء و�ـــنخفض احتمــــال تعرضــــهم لمخــــاطر 
 )13ص,2008,حمزاو& (. 8أمراض الشرایین التاج�ة

والخمـول وأقـل تـوتر، وأقـل  الاعتـدالتفـاوت مـابین ی) أ(أن أداء أصـحاب الشخصـ�ة نمـH  �ما

 H43ص ، 1995عبد الفتاح،(.)أ(نشا@ من الناح�ة الفیز�لوج�ة من ذو& نم(  

 Hنـــذ�ر ) ب(إضــافة إلــى مــا ذ�رنـــاه مــن الخصــائص التـــي تتصــف بهــا الشخصـــ�ة مــن الــنم

 لایتســارع مــع الوقــت لقضـاء حاجتــه، و �عمــل لكــن لا یــؤد& عملهــم ی8طــئ وهـدوء، و : مـایلي

لا �حتملـــون 8ســـهولة،  لاهـــم لأن، و أقـــل ق�امـــا 8الشـــجارات الیوم�ـــة الاســـترخاءیتجاهـــل مفهـــوم 
  ) 12ص، 2008روال، ز (.یتنافس مع نفسه

  :في نفس المسار، حیث یرN أن أفراد هذا النمH یتمیزون ب شیخانيو�ذهب 

�سـعون إلـى تحقیـC أهـداف غیـر واقع�ـة أو  لاالقدرة علـى اعتمـاد النظـرة الطو�لـة، فهـم  -

 .اب أو التفو�ضلإنتدالق�ام 8أكثر مما �ستط�عون، وهم أفضل في مجال ا
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داعي للقلC إذا لـم ��ـن  لا، ف8النس8ة لهم الأهم�ة8أن السرعة ل�ست �مثل تلك  الاعتقاد -

 .الأخیر�ان تمام �ل عمل في الموعد لإم8ا

�شـعرون 8ـأنهم  لااهمتهم و8ما �فعلون، لـذلك حس الهو�ة الشخص�ة، فهم مقتنعون 8مس -

 .أو الحب الاحتراممضطرون إلى إحراز 

ظهرون أو �شعرون 8أنهم فـي �فـاح مسـتمر، لا �، حیث الأمورعدم الم8الغة في تقی�م  -

ــــــــــــــــــــوازن إزاء  ــــــــــــــــــــى حســــــــــــــــــــن الت ــــــــــــــــــــي  الأحــــــــــــــــــــداث�حــــــــــــــــــــافظون دومــــــــــــــــــــا عل ف
  )38،ص2003شیخاني،(.ح�اتهم

تضـمن صـحة جیـدة، وتك�فـا ونجاحـا اجتمـاعین، یـذ�ر وتمثل سمات هذا النمH عوامل واقع�ة 

 اجتماع�ــــة، لال�ةوحدان�ـــة، تقــــدیر الذات،اســـتق: �ا8ـــالن أن لهـــذه الوقا�ــــة أرaـــع ســــیرورات هـــي
  )141ص ،2008ت�حه،ف(تسامح، ، ح�مة ح�ات�ة 

  ): ب(ونم| الشخص�ة )أ( نظر5ات المفسرة لنم| الشخص�ةال6-

  :لنفسيا لتحلیلا نظر5ة–6_1

ــــى  1972وزملائــــهتتجلــــى النظر�ــــة التحلیل�ــــة النفســــ�ة ممتثلــــة فــــي زوســــ�ي  ،حیــــث ینظــــر إل

Hالأباو یتصــف علــى أنــه شــخص نشــأ فــي أســرة یتســم ) أ( الشخصــ�ة مــن ذو& ســلوك الــنم 

 الانجــازومــن ثــم فهــو یلجــأ إلــى والغضــب الــدائم،  8العدوان�ــة والأمعــدم التوافــC  فیهــا 8الســلب�ة

وتأكیـد الـذات، فهـو  الـذاتي عـاليلإنفع الإشـ8التحقیـC الحاجـات واممیـزة بوصفه نتیجة ایجاب�ـة 

ممـا یجعلـه  غیر مر�ـزالمفقود، ومن ثم فهو غال8ا مهدد انفعال�ـا، الضائع او ی8حث عن الوقت

التــي وصــل إلیهــا 8صــورة قهر�ــة، ومــن تــم  الاجتماع�ــةنــه ســوف یتعــرض لفقــد م�انتــه 8أ�شــعر 

فیتسـم سـلو�ه 8العدوان�ـة مـن أجـل  الذات�ـة ،الانفعال�ةحاجاتـه یتولـد لد�ـه إح8اطـات أمـام إشـ8اع 

�م�ن أ�ضـا أن ��ـون �ـل أب سـلبي  ولااث، لأ8حولم تؤ�دها الدراسات وا الأف�ارال8قاء، وهذه 
  ). أ(�م�ن تصن�فه على أنه نمH طفلاوأم عدوان�ة ینج8ان 
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  :لمعرفيا لاجتماعيا نظر5ةالتعلم-2-6

مــاعي وهــي تــتلخص لإجتالعناصــر المهمــة فــي نظر�ــة الــتعلم اولقــد ر�ــزت هــذه النظر�ــة علــى 
  :ف�مایلي

  )ر�ي، لفظيح(السلوك *

  ) والظروف الفیز�ق�ة والزمان والم�ان الضاغطة ظروف ال(البیئة  *

  ) لأصدقاءلناس، الجیران، اا(الاجتماع�ةالظروف  *

ـــات(العامـــل المصـــرفي * ـــي  علاق ـــه الآخـــر�ن تالم8اشـــرة للســـلوك الصـــر�ح ومـــدN التـــأثیر ف تن8
  .للعوامل البیئ�ة

 Hالاســـتجا8ةالایجاب�ةنتقــون ت) أ(وعلــى ضـــوء هـــذه العناصــر نجـــد أن ذو& الـــنم  Nعلـــى المـــد

المشــــــ8عة، والتــــــي تشـــــــ�ا ســــــلو�هم ف�مـــــــا ) الاســـــــتجا8ةالایجاب�ةال8عیــــــد، ومــــــن ثـــــــم یتعلمــــــون 
  )64ص ، 1992عادل،(.8عد

 Hالمعرف�ــــة  ووالفیز�ق�ــــة  الاجتماع�ــــةنتــــاج تفاعــــل العوامــــل البیئ�ــــة ) أ(إذا فســــلوك ذو& الــــنم

یتحدد �ما  )أ(یرون أن سلوك نمH  الاجتماع�ةوعل�ه فإن أصحاب النظر�ة المعرف�ة .والنفس�ة
  :یلي

فـي  الاجتماع�ـةالتعرف إلى مدN تفاعل البیئة والسلوك والجانب المعرفي والعوامل النفسـ�ة  *
  النمHظهور 

* Hأ(تحدید 8عض العمل�ات التي تتضمن اكتساب سلوك نم (  

  والعوامل المشجعة على تكراره واستمراره) أ(ة لسلوك نمHلاحقحص العوامل السا8قة والف*
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 Nو�ــر �یبــدون فــي اكتســاب ) أ(أنــه ط8قــا لهــذه النظر�ــة فــإن أصــحاب ســلوك الــنمH  عادلشــ�ر

لنسـ8ة لهـم مرحلـة إشـ8اع وتوافـC مـع أنفسـهم التي تمثل 8ا الایجاب�ةنما@ السلو��ة لأعدید من ا

وطموحــاتهم، والمنبهــات البیئ�ــة التــي تجعلهــم علـــى حافــة التــوتر، ممــا یجعلهــم ��ــررون هـــذه 

ـــC الأنا ـــذاتهم وتجعلهـــم لإســـتمـــا@ الســـلو��ة عـــن طر� ـــع بتقـــدیرهم ل جا8ات المدعمـــة التـــي ترتف

�ســـتطعوا أن �حســـنوا یرغبــون دائمـــا فـــي أن ینجـــزوا أداءهـــم و�حســـنوه إلــى أقصـــى حـــد، حتـــى 

صـــــــــورتهم أمـــــــــام ذاتهــــــــــم، وهـــــــــذا مـــــــــا �عــــــــــد 8مثا8ـــــــــة أســـــــــلوب تك�فــــــــــي مقبـــــــــول 8النســــــــــ8ة 
  )15،ص2016رضوان،(.لهم

  :نظر5ةمفهومالذاتلروجرز-3-6

تعتمد نظر�ة روجرز على ف�رة نزعة الكائن الحي لتحقیC ذاته، وهي نزعة أساس�ة تجعل 

الفرد ��افح ل�حقC ذاته، وأن للفرد مدفوع 8طاقة داخل�ة نحو تحقیC الكمال والوصول إل�ه 

لكي �حقC أعلى درجات االنجاز الشخصي، لذلك یلجأ إلى العدوان والتنافس وغیرها، �ي 

  ) 542،ص1986جابر، ().الآخر�نذلك عندما یتفوق على �شعر 8ق�مة �فرد و 

اعتمادا على نظر�ة روجرز هوإحساس الفرد  )أ(وما یهمنا في تفسیر سلوك نمH الشخص�ة 

، ف�م�ننا أن نعد الإنجاز 8ق�مته و�فاءته، أما إذا شعر الفرد 8أن احترامه لذاته یتوقف على 

8مثا8ة استجا8ة تعو�ض�ة لضعف تقدیر الفرد لذاته، هذا في  )أ(سلوك نمH الشخص�ة 

 )أ(ن نظر�ة روجرز �م�ن أن تفسر سلوك نمH الشخص�ةلا أالجانب السلبي للنظر�ة، إ

أن هناك جوانب ) 1923("هانسون، ماثیوز" اعتمادا على جوانب ایجاب�ة، فقد اقترح �ل من 

  )72،ص1992جابر، .()أ(تك�ف�ة في سلوك نمH الشخص�ة

هذا وعل�ه فقد الشخص�ة عاملا وس�طا مهما 8النس8ة لموضوعنا  �عتبر نمH:  خلاصةالفصل

ان �ل نمH �متلك فبذلك نجد وتعر�فاتها تناول  هذا الفصل تطور مفهوم انما@ الشخص�ة 
. تمیزه عن النمH الآخر وهذا ما �سهل لنا معرفة شخص�ة الأفرادخصائص وصفات 
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 :تمهید

�عد مفهوم جودة الح�اة من المفاه�م  التي لاقت اهتمامـا �بیـرا فـي شـتى العلـوم منهـا الطب�ع�ـة 

والانسان�ة والاقتصاد�ة وغیرها من العلوم خاصتا في علم النفس، حیث ازداد اهتمـام ال8ـاحثین 

ي  في علم النفس في السنوات الاخیرة  8مفهوم جودة الح�اة �مفهوم مرتH8 8علم الـنفس الایجـاب

والـــذ& یتمیـــز بنظـــرة ایجاب�ـــة لح�ـــاة الأفـــراد، بـــدل النظـــرة الســـلب�ة �الاضـــطرا8ات والمشـــ�لات 

ــاة عــن حســن الحــال والصــحة  النفســ�ة والاجتماع�ــة وغیرهــا مــن الامــراض، وتعبــر جــودة الح�

�ــــالتعل�م، (الجســـد�ة والرضـــا النفســـي، والرضـــا ا�ضـــا عـــن الخـــدمات التـــي تقـــدم لـــدN الفـــرد،

وفي هذا الفصل سـنتطرق  8شـیئ ...)   لات، والخدمات الصح�ة وغیرهاالاتصالات والمواص

  . من التفصیل لهذا المفهوم من حیث تار�خ ظهوره واهم تعر�فاته ونظر�اته وق�اسه

  الح�اة  مفهوم جودة1

المنجـد فـي اللغـة جـاد جـودة أ& صـار جیـدا وهـو ضـد الـرد&ء جـود الشـيء حسـنه جعلـه :لغة

  )205، ص1952لو�س معلوف .(جیدا

جــودة الح�ــاة، هــي وعــي الفــرد )  Rogdan et Taylor(و �عرفهــا �ــل مــن: اصــطلاحا2-2

بتحقیــC التــوازن بــین الجوانــب الجســم�ة و النفســ�ة الإجتماع�ــة لتحقیــC الرضــا عــن الح�ــاة و 

الاســتمتاع بهـــا والوجـــود الإیجـــابي، فجــودة الح�ـــاة تعبـــر عـــن التوافــC النفســـي �نتـــاج لظـــروف 
  . دراك الذاتي للح�اةالمع�شة  الح�ات�ة للأفراد وعن الإ

جـودة الح�ـاة هــي �ـل مـا �فیـد الفـرد بتنم�ـة طاقاتــه  :أن)2004(و�مـا یـرN مصـطفى الشـرقاو& 
  النفس�ة و العقل�ة ذات�ا و التدر�ب على ��ف�ة حل المش�لات  واستخدام أسالیب مواجهة 

ـــة المجتمـــ ـــادرة 8مســـاعدة الآخـــر�ن  و التضـــح�ة مـــن أجـــل رفاه� ع  المواقـــف الضـــاغطة و الم8
  و�نظر إلى جودة الح�اة من خلال قدرة الفرد على إش8اع حاجات الصحة النفس�ة مثل 
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  الحاجات البیولوج�ة و والعلاقات  الإجتماع�ة  الإیجاب�ة  و الإستقرار  الأسر& و الرضا عن

العمـل والإســتقرار الإقتصــاد& و القـدرة علــى مقاومــة الضـغو@ الإجتماع�ــة  و الإقتصــاد�ة ،و 
  .شعور الفرد 8الصحة النفس�ة من المؤشرات القو�ة الدالة على جودة الح�اةیؤ�د  أن 

فهــــي تـــرN أن جــــودة الح�ــــاة مفهــــوم واســــع یتــــأثر ) 1994(تعـــرف منظمــــة الصــــحة العالم�ــــة 

8ش�لمعقد �ل من الصحة الجسم�ة للفـرد، حالتـه النفسـ�ة، عالقتـه االجتماع�ـة، مسـتوN تح�مـه 
 ),55ص 2021اعبیز& (.عوامل الفعالة في بیتهفیذاته 8الإضافة إلى علاقته مع ال

الـى مصـطلح نوع�ـة الح�ـاة،  وهـو مصـطلح  ) of life Quality (وتـرجم المصـطلح     

أمــا اذا تــرجم ب الــى قطبــي النوع�ــة، واحــدة جیــدة واخــرN ردیئــة ســیئة، عــام �م�ــن ان �شــیر 

�فترض انها جیدة، مع انهـا �م�ـن ان تكـون سـیئة فإنه �شیر الى معنى تقی�مي "  جودة الح�اة"

  )246،ص2008أحمد .(الح�ةفئة واسعة تشمل �ل الكائنات ) life(ردیئة، والح�اة 

8أنهــا شــعور الفــرد 8الســعادة الحلــ�م منســي وعلــي مهــد� �ــاظم وعرفهــا محمــود عبــد  �

رقـــي الخـــدمات التـــي تقـــدم لـــه فـــي المجـــالات والقــدرة علـــى إشـــ8اع حاجاتـــه مـــن خـــلال 

ـــة والنفســـ�ة والتعل�م�ـــة  والصـــح�ة مـــع حســـن ادارتـــه للوقـــت والاســـتفادة منـــه الاجتماع�

  )41،ص2010منسي، �اظم، ("

فـي الح�ـاة الحسـ�ة للفـرد اتجـاه م�انتـه 8أنها الادراكات )2009(ها دینیر ودینیر و�عرف �

فـي المجتمـع الـذ& �عـ�ش ف�ـه الفـرد، و�ـذلك من الناح�ـة الثقاف�ـة،  ومـن منظومـة القـ�م 

 Nعلاقتـــه 8أهدافـــه وتوقعاتـــه وثوابتـــه ومعتقداتـــه، وتشـــمل أوجـــه الحالـــة النفســـ�ة ومســـتو

  الشخصيالاستقلال 

والراحــة رضــا الفــرد، وشــعوره 8حســن الحــال  هــية عنــد تــایلور و:وجــدان وجــودة الح�ــا �
  . والسعادة
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انهـا الاسـتمتاع 8ـالظروف الماد�ـة فـي المحـ�H )2006(وتعرفها فوق�ة أحمد ومحمد حسین 

وادراك الفـــرد لمضـــامین ح�اتـــه وشـــعوره الخـــارجي والشـــعور 8الامـــان والرضـــا عـــن الـــذات، 

8الســعادة والراحــة النفســ�ة الــى جانــب الصــحة الجســم�ة الایجاب�ــة والشــعور 8معنــى الح�ــاة 

 (لسـائدة فـي مجتمعـهع�ش ح�اة متوافقة ومترا8طة بین جوهر الانسـان والقـ�م اوصولا الى 

 ,34ص,2019,حمزة 

  .اةجودة الح� �وناتم.

فـي دراسـتهما لتحدیـد المفـاه�م  and heal 1996heal and Kتوصل �یث و هیـل 

بجــودة الح�ــاة عبــر الثقافــات المختلفــة، إلــى وجــود عشــرة مفــاه�م أساســ�ة أو الاساســ�ة 

  :م�ونات لجودة الح�اة هي 

  . Rightsالحقوق  -

  .Relationsالعلاقات  -

  Satisfaction.الرضا  -

  .Healthالصحة  -

   Privacyالخصوص�ة  -

  .inclusion Socialالاحتواء الاجتماعي  -

  .development and Growthالنضج و النمو  -

  .control dividual InالضH8 الفرد &  -

  . security Economicالأمن الاقتصاد&  -

 (و الفعال�ـة  VALUESعـاد رئ�سـ�ة هـي القـ�م و تنـدرج هـده المفـاه�م ضـمن ثالثـة أ8

1996Keith and heal ;. )ACTIVITY  النشا@ وPOTENCY  

  :�ما توصل جود إلى 8عض الحقائC الخاصة بجودة الح�اة منها 
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�شعر الفرد بجو دة الح�اة عندما تش8ع حاج�اته الأساسـ�ة، و تكـون لد�ـه الفرصـة . •

  .الرئ�س�ةت ح�اته لاأهدافه في مجالتحق�ق

تتكـــون جــــودة الح�ـــاة لأشــــخاص المعـــاقین مــــن نفـــس العوامــــل أو العلاقــــات ذات . •

  .الأهم�ة في تكو ین جودة الح�اة لألشخاص العادیین

ترتH8 جودة الح�اة لدN الفرد بجودة ح�ـاة الأشـخاص الآخـر�ن الـذین �ع�شـون فـي . •

  .البیئةنفسها

یـــل و العـــالج، و المســـاندة تعز�ـــز جـــودة الح�ـــاة یتضـــمن الأنشـــطة، و بـــرامج التأه. •

  الإجتماع�ة 

  المؤشرات الذات�ة و المؤشرات  لال�اة بناء نفسي �م�ن ق�اسه من خجودة الح. •

  .الموضوع�ة

  :أرaعة عوامل أساس�ة في تش�یل جودة الح�اة هي)GOOD)1994و �صنف جود 

  .حاجات الفرد الحب، التقبل، الجنس، الصداقة، و الصحة، األمن -

  .ن هذه الحاجات خاصة 8المجتمع الذ& �ع�ش ف�ه الفردالتوقعات 8أ -

  .المصادر المتاحة إلش8اع هذه الحاجات 8صورة مقبولة اجتماع�ا -

  ) GOOD 1994. ( النسج البیئي المرتH8 بإش8اع هذه الحاجات -

  51-50ص 2019,وزان و عائشة (

 : مؤشرات جودة الح�اة-4

ف�ه وجهة نظره المتمثلة في �ون مخططا یبین 1994Nordenfelt وضع نوردنفالت �ما 

التي هي 8الأساس ذات  مفهوم جودة الح�اة  ��ون 8اندماج مختلف المؤشرات �السعادة 

ذوات الأصل الاجتماعي والنفسي والصحة  فلسفي والراحة الماد�ة والوجود الذاتيأصل 
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ر ذلك من خلال و�م�ن إظها8الإضافة الى الصحة العقل�ة الجسم�ة ذات الاصل الطبي 
  : الش�ل التالي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 , )p259Nordenfelt    1994(مؤشرات جودة الح�اة حسب نوردنفالت): 1(الش�ل 

  :  تتضمن السعادة �مؤشر لجودة الح�اة أو التنعم الذاتي أو حسن الحال أو الرفاه

  ) الح�اة السارة او الممتعة(positive emotion:  الانفعالات الایجاب�ة �

  ) ح�اة الاندماج( positive characterالصفات او الخصائص الایجاب�ة  �

  ) الح�اة الاجتماع�ة(  positive relationshipالعلاقات الایجاب�ة  �

  ) الح�اة الهادفة ذات المعنى(  positive institutionsالمؤسسات الایجاب�ة  �

 السعادة

الراحة 

 الماد�ة

 جودة الح�اة

 الراحة العقل�ة

لصحة ا

 الجسم�ة

صحة ال

 العقل�ة
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علاقات +معنى+اندماج+انفعالات ایجاب�ة)=حسن الحال)  (التنعم(جودة الح�اة  �

 52 )ص , 2019 ,حمزة (ایجاب�ة

  : أنواع 3دة الح�اة إلى قسم و��الند أنواع ق�اس جو : ق�اس جودة الح�اة-5

وضع رایف و�یز علماء في علم النفس الإیجابي نموذج لجودة الح�اة و .ـ عالمي، عام،خاص
  .�عرف 8اسم نموذج العوامل الستة 

  :نموذج العوامل الستة لجودة الح�اة.

وتعددت الأدوات و المقای�س المستخدمة في ق�اس جودة الح�اة وذلك بتعدد المؤشراتالنفس�ة 

ي في مقدمة هذه المتغیرات، الرضا عن الح�اة عن 8عضم�ادین المرت8طة بها،من جهة و�أت
  :للتقی�م المختصر لنوع�ة الح�اة " مانشستر "�إخت8ار .الح�اة و الحاجات النفس�ة

للتقی�م المختصر لنوع�ة الح�اة ل��ون 8مثا8ة أداة "مانشستر " وقد تم تطو�ر اخت8ار

�یز على عامل الرضا عن الح�اة 8صفة م�ثفةومعدلة قل�ال 8غرض تقی�م جودة الح�اة، 8التر 
  :عامة وف�ما یلي عرض ل8عض المقای�س التي �م�ن أن تستخدم

  : مق�اس جودة الح�اة لفر5تش -

مجال  42وهو �ق�س الرضا عن الح�اة، جودة الح�اة و�تضمن مق�اس الجودة الذات�ة 

والأبناء، للح�اةمثل العمل و الصحة النفس�ة ووقت الفراغ، العلاقات مع الأصدقاء 

الخ حیث �طالب ......ومستوىالمع�شة وفلسفة الح�اة والعلاقات مع األقارب والجیران والعمل 

منالمفحوص وتقدیر الرضا في مجال معین من الح�اة و�ذلك ق�مة او أهم�ة ذلك في 
  .المجال8النس8ة للسعادة العامة للفرد
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  :الق�اس العالمي  - 

ة الح�اة 8صورة متكاملة وشاملة، وهذا قد وصمم أسلو8ه العام من أجل ق�اس جود

��ونسؤاالوحیدا یتم سؤاله للشخص لحساب مق�اس جودة الح�اة 8صورة عامة له مثل مق�اس 
  .مجاال من المجاالت الح�اة  42لجودة الح�اة الذ& �سأل الناس عن رضاهم عن " فالنجان "

  :الق�اس العام

جل مهام وظ�فته في الرعا�ة الصح�ة له أمور مشتر�ة من الق�اس العالمي وصمم من أ

تمتحدیده ل��ون 8صورة شاملة مثل احتمال�ة تأثیر المرض أو أعراض هذا المرض على ح�اة 
  .المرضى

  و�طبC المق�اس الخاص على مجموعة �بیرة من الس�ان و المیزة الكبرN لهاذا الق�اس هي

  .تغطیته 

الفعل للعلاج في حاالت خاصةوهذه تم تطو�ره لمراق8ة ردة : ـ المق�اس الخاص �المرضى

الخطوات محصورة لمشاكل تمیز مجموعة خاصة مع المرضى حیث ��ون لهؤلاءالمرضى 

شیخي .(حساس�ة للتغییر و�ذلك قلة التصور لدیهم في الرHa مع تعر�ف معنى جودة الح�اة
  )92-90   ،ص2013مر�م، 

م علم النفس الإیجابي الذ& وفي الأخیر یتضح مما سبC أن مفهوم جودة الح�اة من مفاه�

�عتبر مجال یدرس و�حلل م�امن القوة والسمات و الفضائل الإنسان�ة الإیجاب�ة وتعز�ز 

السعادة الشخص�ة لإلنسان في ممارساته و أنشطته وشؤون ح�اته الیوم�ة، لتحسین صحة 
  .الفرد النفس�ة و الجسم�ة مما یجعله فردا منتجا فعاال في مجتمعه
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 ة من طرف العدید من ال8احثین تعدد تعار�ف جودة الح�ا:المفسرةلجودة الح�اةظر5اتالن-6
  : أدN إلى تعدد وظهور العدید من الاتجاهات المختلفة منها 

  :الاتجاه الاجتماعي. �

أن الاهتمام بدراسات جودة الح�اة قد بدأت منذ فترة طو یلة وقد ) 1994(یرN المیر هان�س 

ف�ات،معدل .ومثل معدلات الموالید، معدلات ال ة في الح�اةر�زت على المؤشرات الموضوع�

فراد المجتمع، مستوN الدخل، وهذه الا�ة الس�ن، المستو�ات التعل�م�ة ضحا�ا المرض، نوع

المؤشرات تختلف من مجتمع إلى آخر، وترتH8 جودة الح�اة 8طب�عة العمل الذ& �قوم 8ه 

عمله و الم�انة المهن�ة للفرد و تأثیره على الفرد وما یجن�ه الفرد من عائد ماد& من وراء 

الح�اة و�رN العدید من ال8احثین أن علاقة الفرد مع الزملاء تعد من العوامل الفعالة في 

تحقیC جودة الح�اة فهي تؤثر بدرجة ملحوظة على رضا أو عدم رضا العامل عن 
  )15،ص�2014ر�مة، .(عمله

  :الاتجاه المعرفي. �

  :تفسیره لجودة الح�اة على الف�رتین الآلیتینیرتكز هذا المنظور في 

  .إن طب�عة إدراك الفرد هي التي تحدد درجة شعوره بجودة الح�اة: ـ الأولى

وفي إطار الاختلاف الإدراكي الحاصل بین الأفراد،فإن العوامل الذات�ة هي الأقوN : ـ الثان�ة
  .أكثرا من العوامل الموضوع�ة في درجة شعورهم بجودة الح�اة 

  .ووفC ذلك، وفي هذا المنظور تبرز لدینا نظر�تان حدیثتان في تفسیر جودة الح�اة

  

  



  جودة الحياة:                                                                               الفصل الثالث

 

39 

 

  lawtonTHEORY 1997(نظر5ة لاوتن  . أ

  :طرح لاوتن مفهوم طب�عة البیئة، لیوضح ف�رته عن جودة الح�اة وهي تدور حول الآتي 

  :ـ إن إدراك الفرد لنوع�ة ح�اته یتأثر 8ظرفان هما 

اكه لجودة ح�اته، وط8عا ر للبیئة المح�طة 8الفرد على إدر ناك تأثیأن ه:  ـ الظرف الم�اني

البیئة في الظرف الم�اني لها تأثیرات أحدهما م8اشر على ح�اة الفرد �التأثیر على الصحة 

مثال و الآخر تأثیره غیر م8اشر إلا أنه �حمل مؤشرات إیجاب�ة �رضا الفرد على البیئة 
  .التی�ع�ش فیها 

إن إدارك الفرد لتأثیر طب�عة البیئة على جودة ح�اته ��ون أكثر إیجاب�ا : ـ الظرف الزماني

. �لما تقدم في العمر، ف�لما تقدم الفرد في عمره �لما �ان أكثر س�طرة على ظروف بیئته
  )84،ص2014مر�م شیخي، (

  :نظر5ة رایف   . ب

الح�اة ینع�س في تدور نظر�ة رایف حول مفهوم السعادة النفس�ة إذ أن شعور الفرد بجودة 

درجة إحساسه 8السعادة التي حددها رایف 8ستة أ8عاد �ضم �ل 8عد ست صفات تمثل هذه 

  .الصفات نقا@ التقا@ لتحدید معنى السعادة النفس�ة 

  .الإستقلال�ة تمثل قدرة الشخص على اتخاذ قرارات، ��ون مستقل بذاته:ولالاد ـ ال8ع

  .التم�ن البیئي:ـ ال8عدالثاني

  .النمو الشخصي:لثالثـ ال8عدا

  .العلاقات الإیجاب�ة مع الآخر�ن: ـ ال8عدالرا8ع

  .تقبل الذات : ـ ال8عد الخامس
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  الهدف من الح�اة :ـ ال8عد السادس

أن جودة ح�اة الفرد تكمن في قدرته على مواجهة األزمات التي تظهر في " رایف "ولقد بین 

لذ& �حقC سعادته النفس�ة التي تع�س مراحل ح�اته المختلفة وأن تطور مراحل الح�اة هو ا
  )، 85ص2014 مر�م شیخي، .(وره بجودة الح�اة شع

  :الاتجاه الانساني. �

یرN الاتجاه الإنساني أن ف�رة جودة الح�اة تستلزم دائما االرت8ا@ الضرور& بین عنصر�نالغنى 
  :عنهما

  .ـ وجود �ائن حي ملائم

  ـ وجود بیئة جیدة �ع�ش فیها هذا الكائن ذلك لأن ظاهرة الح�اة تبرز إلى الوجود من خلال 

  .التأثیر المت8ادل بین هذین العنصر�ن

  .ولقد أكد هذا المنظور في تفسیره لجودة الح�اة غلى مفهوم الذات 

  : علم النفس الایجابي وجودة الح�اة- 6

لعلم النفس الایجابي من التعار�ف الجیدة )2000(ل مارتین سیلجمان  لقد تم وضع تعر�ف 

" و�نص هذا التعر�ف على أن التي توفر أرض�ة نظر�ة مقنعة لمواصلة ال8حث في هذا الت�ار 

الشخصي و�ما نعلم ان علم النفس مجال علم النفس الایجابي على المستوN الذاتي 

:  الذات�ة المقدرة او ذات ق�مة مثلالخبرات الشخص�ة الایجابي علم یهتم بدراسة وتحلیل 

، الرفاه�ة )  في الحاضر(السعادة )  في المستقبل(الامل والتفاؤل )   في الماضي(الرضا 

Cالفرد&، یتعل Nبدراسة وتحلیل السمات علم النفس الایجابي  الشخص�ة، وعلى المستو

المت8ادلة لاجتماع�ة ، القدؤة على حب العمل، ومهارات العلاقات اوالصفات الایجاب�ة للفرد

، الشغف الروحي، وعلى مع الاخر�ن، التسامح، المثابرة، الانفتاح العقلي والتطلع للمستقبل
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علم النفس الایجابي حول الفضائل والمؤسسات المدن�ة التي مستوN الجماعة یدور و�سعى 
  ....  ، الادب، الاخلاق، الاعتدالتحرك الافراد اتجاه المواطنة الصالحة

علم النفس، والذ& �مثل د مصطلح جودة الح�اة من المصطلحات الحدیثة في مجال و�ع  

بؤرة اهتمام ما�عرف 8علم النفس الایجابي من خلال التوقف عند المجالات او الم�ادین 

. )PleasantLife(المبهجة أو الممتعة 8الح�اة الأساس�ة والتي تتمثل في ال8حوث الخاصة 

��ف�ة الوصول الى الاستمتاع والمحافظة على المشاعر والانفعالات الایجاب�ة والتي تعتمد 

ص�غ الترف�ه عن الذات، العلاقات، :  مثل(وتوظ�فها في الح�اة الیوم�ة 

الح�اة الهادفة ذات معنى "�ل مایؤد& الى و�ذلك دراسة .....)الهوا�اتالاهتمامات،

)MeaningfulLife  ( أو ح�اة الانتماء إلى)lifeofaffilliation (هذا الاتجاه  و�حاول

8الانتماء، ال8حثي دراسة �یف یتوصل الأشخاص إلى الاحساس الایجابي بجودة الح�اة، 

الحر�ات، التقالید، (مثل والخبرات أوسع وأكثر دواما من الذات والمشار�ة في النشاطات 
 ) 38ص  ,2019,حمزة(  الطب�عة، الجماعاتالاجتماع�ة

على استنH8 من علم النفس الایجابي الذ& یؤ�د ومن هنا �م�ن القول أن مفهوم جودة الح�اة 

النظر الى الصحة على أنها غ�اب او المظاهر الایجاب�ة للشخص�ة وتنمیتها أكثر من مجرد 

مفهوم جودة الح�اة من الأهداف الصح�ة للعدید من عدم وجود المرض ف8التالي أص8ح 
  . المنظمات
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  : خلاصة الفصل

منها اللغو�ة  الفصل تطرقنا الى مفهوم جودة الح�اة، وحاولنا تقد�م 8عض التعر�فات في هذا 

وصولا الى التعر�ف الذ& اعتمدناه في هذه ومنها ما عرفه العلماء وال8احثون في هذا المجال 

الح�اة ، جودةوأ8عادجالات مألا وهو تعر�ف منظمة الصحة  العالم�ة، ثم عرضنا اهم الدراسة 

عرضا مختصرا لأهم ، ومن هنا قدمنا ودة الح�اةلجالمفسرة 8عض النماذج�ما تطرقنا الى 

 اهم المؤشرات  وفي الختام  ذ�رنا موضحة نوع الق�اس الملائم  ، المقای�س  التي تق�سها 

اعتمدنا شرح مختصر لعلم النفس الایجابي ومن جهة اخرN  التي  تع�س تمیز جودة الح�اة

  وجودة الح�اة

  



 

 

:ال�اب الثاني   

.المیدانيالجانب   

 



 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  الفصل الرا�ع

الاجراءات المنهج�ة 

 للدراسة
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  :تمهید
المنهج�ــة المت8عــة فــي الدراســة المیدان�ــة، مــن خــلال راءات عــرض الإجــســنحاول  فــي هــذا الفصــل

،  حیـــث تمثلـــت الاســـتطلاع�ة والدراســـة الأساســـ�ةالدراســـة : التطـــرق الـــى نقطتـــین اساســـیتین همـــا

فــي الدراســة الاساســ�ة �8ــل وتمثلــت الثان�ــة فــي جمــع الدراســات الســا8قة ومقــای�س الدراســة، الاولــى 

  . عناصرها

تعتبــر الدراســة الاســتطلاع�ة مــن الخطــوات المنهج�ــة الأساســ�ة التــي :  الدراســة الاســتطلاع�ة-1

أهـم  ذات الطـا8ع المیـداني فهـي تم�نـه مـن الوقـوف علـىتساعد ال8احث خاصة في اطار ال8حـوث 

  الاجراءات المنهج�ة المتمثلة في 

  . المتغیراتجمع الدراسات السا8قة التي تناولت متغیرات الدراسة مجتمعة، أو احد  •

العر�aة التي تق�س متغیرات الدراسة والتأكد من جمع ماهو متاح من المقای�س  •

وفي دراستنا هذه  لمتغیرات الدراسة و�ذا ملائمتها للعینةمن حیث ق�اسها ،صلاحیتها

  :  اخترنا المقای�س التال�ة

  تقنین حمزة فاطمة مق�اس جودة الح�اة الصادر عن منظمة الصحة العالم�ة  •

 . زروال فت�حةبن نما@ الشخص�ة أمق�اس  •

  :  منهجالدراسة-1

وموضـوع ، لأنـه �لائـم طب�عـة المشـ�لة الارت8ـاطياعتمدنا فـي هـذه الدراسـة علـى  المـنهج الوصـفي 

ـــاة  ـــنمH الشخصـــ�ة وعلاقتـــه بجـــودة الح� ـــو& الدراســـة، والتـــي تتعلـــC ب    .لـــدN مرضـــى القصـــور الكل

توجد في الواقع، و�هتم هو المنهج الذ& �عتمد على دراسة الواقع أو الظاهرة �ما والمنهج الوصفي 

أو مـــن خـــلال التعبیـــر النـــوعي الـــذ& �صـــف الظـــاهرة و�وضـــح خصائصـــها بوصـــفها وصـــفا دق�قـــا 

  )74،ص2009ع8اس ، (وحجم الظاهرة التعبیر الكمي الذ& �عطي وصفا رقم�ا یوضح مقدار 
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  :  حدود الدراسة-1

  :الزمان�ةالحدود  3-1

  2023إلى شهر أفر�ل 2023ف�فر& تمت الدراسة في الفترة الممتدة مابین شهر   

  :  الحدود الم�ان�ة 3-2

ــا 8الدراســة المیدان�ــة فــي مستشــف�ات ولا�ــة الجلفــة حیــث �انــت ام�ان�ــة التطبیــC متاحــة وتمــت  قمن

محـاد عبـد  -عین وسارة، والمؤسسـة الاستشـفائ�ة -سعداو& مختار-الاستشفائ�ةالمؤسسة 8الدراسة 

  . 8مصلحة تصف�ة الدم  ولا�ة الجلفة-القادر 

  :  عینة الدراسة وخصائصها-4

  :  مجتمع الدراسة 4-1

یتمثـــل مجتمـــع الدراســـة فـــي �ـــل المرضـــى الخاضـــعین لتصـــف�ة الكلـــى فـــي المؤسســـة الاستشـــفائ�ة 

  ومحاد عبد القادر 8الجلفة اسعداو& مختار 8عین وسارة 

ومصـــا8ة  8المؤسســـة الاستشــــفائ�ة،   مصـــاب 66لقـــد قمنـــا بتطبیـــC الدراســـة علـــى عینــــة قـــدرها   

  . قصد�ة تماخت�ار العینة 8طر�قة 

  :وتشمل الخصائص التال�ة

ــــة الدراســــةأفــــراد  ✓ ــــراوح مــــابین و  من �ــــلا الجنســــینعین ــــث تت ــــة حی ). 70-18(8أعمــــار مختلف

8عــین )  ســعداو& مختــار(یخضــعون للعــلاج فــي المؤسســة الاستشــفائ�ة �ما و�ختلفــون فــي الوظ�فــة

  .8الجلفة) محاد عبد القادر(او  وسارة،
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  : عینة الدراسةخصائص  4-2
  �مثل خصائص العینة)3(الجدول 

عــدد افــراد 
  العینة 

  المهنة   مدة الاصا8ة   الحالةالاجتماع�ة       حسب السن   حسب الجنس
جـــــا  موظف  ارمل  مطلC  متزوج  اعزب

مــــع
&  

  ب  ثانو& 
  م

  ت

Hمتوس  

  اناث  ذ�ور

66    

32  

  

  

  

  

 

34 

 

 

 

  

اقــــــــل مــــــــن   3  2  33  28  22  29اقل من 
  سنوات4

22  3  9  22  11  21  

ل 5مــــــــــــــــــن   22  46-30 من
  سنوات10

22  

فمــــــا 10مـــــن  22  47فوق 
  ق فو 

22  

  اجراءات الدراسة 3-4-

لحصول على المق�اسین والتاكد من صلاحیتهما  ومائتهما حرصت الطالبتین في البدا�ة على ا

المقای�س فرد�ا على عینة من مرضى حیث ط8قنا تطبیC الجزائر�ة 8عدها جاءت مرحلةالللبیئة 

في المؤسستین الاستشفائیتین سعداو& مختار 8عین وسارة ومحاد عبد القادر القصور الكلو& 

8الجلفة وخلال فترة التطبیC استعنا 8الأخصائین النفسانین في مصلحة تصف�ة الدم وتمت 

حیث �انت هناك صعو8ة في  المعاملة مع هاته الفئة لأنها جد حساسة  الاجراءات 8ش�ل جد&

الا أنه ومع مرور فترة استسهل الأمر حیث طلبنا من المرضى الاجا8ة �8ل حر�ة وشرح 8عض 

الاسئلة الخاصة 8المقای�س نظرا لاختلاف المستوN التعل�مي للمر�ضى فأجابوا �8ل حر�ة  وعلى 

طبیC قامت الطالبتین  8حساب الخصائص السا��ومتر�ة الصدق �ل البنود و8عد اجراءات الت

  والث8ات للمقای�س 
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  : سة فيتمثلت أدوات الدرا:  أدوات الدراسة-5

  لحمزة فاطمة مق�اس جودة الح�اة المختصر✓

  . بن زروال فت�حةلمق�اس انما@ الشخص�ة ✓

  :  مق�اس نم| الشخص�ة 5-1

  :  وصف المق�اس •

�ــون هــذا المق�ــاس صــمم للبیئــة )2008(هــذه علــى مق�ــاس بــن زروال فت�حــة، نااســتعنا فــي دراســت

ن، والجزائـر، العر�aة  وثبت صدقه في عدة أقطار عر�aة منهـا ال8حـر�ن، الكو�ـت، مصـر، وفلسـطی

بنــد  34هــذا المق�ــاس لكونــه ســهل وســلس، و�تكــون المق�ــاس الأصــلي مــن تانلوســبب اخت�ــار ال8احث

الأ8عــاد تكونــت مــن فقرات،حیــث صــنفت الفقــرات لنمطــي الشخصــ�ة أ8عــاد، وهــذه  4موزعــة علــى 

وتشــیر ) أ(،  حیــث اعتبــرت بــن زروال ان هنــاك خصــائص للشخصــ�ة اطلــC علیهــا الــنمH )ب_أ(

 Hاعتبرتها النم Nمعا، )  ب_أ(وصمم هذا المق�اس لق�اس نمطي )  ب(الى غ�اب خصائص أخر

 Hـــنم ـــا مـــن ان ال ـــنمH )  أ(انطلاق ـــ�ض ال ـــل نق ـــاس ) ب(�مث ـــى مق� ـــراد عل ـــد وزعـــت درجـــات الأف فق

ــنمH ) أ(وفــC متصــل نهایتهــا إمــا الــنمH )  أ وب(النمطــین  ، و�حــدد قــرب الفــرد احــدN )ب(إمــا ال

النهــایتین  درجـــة میلـــه للإنتمـــاء الـــى احـــدهما، اذا حصـــل المفحـــوص علـــى درجـــات مرتفعـــة علـــى 

 Hأ(المق�اس فـإن میلـه  للـنم  (امـا اذا حصـل علـى درجـات منخفضـة فـإن  Hمیلـه للـنم)حیـث ).ب

�حمـــل خمـــس بـــدائل، أبـــدا، نادرا،أح�انـــا، غال8ـــا، ) ســـلم ل��ـــرت(صـــ�غت بنـــوده وفـــC ســـلم تـــدر�جي

  .ن8اعت8ارها مقترنیی )ب(و ) أ( خصص للنمطین .دائما

  :هية لأهم�بندا تتوزع على أرaعة أ8عاد غیر متساو�ة من حیث ا�34حتوN هذا الجزء على 

  بنود 08و�شمل : الاستعجال8عد*

  بنود 06و�ضم : الإنجازماج المهني أو السعي نحو لإند8عد ا *

  بنود 22و�ضم : )التنافس�ة، الطموح(8عد العدائ�ة *



الإجراءات المنهجية للدراسة                             :                               الفصل الرابع   

 

 50 

بنـــودمن خصـــائص المق�ـــاس أنـــه صـــادق  09و�ضـــم : الإنفعـــالات8عـــد التعبیـــر الخـــارجي عـــن  *

  .و�تمیز 8الث8ات

لكــل بــدیل مـن بــدائل المق�ــاس 8عــد الحصــول علـى الــدرجات، وaإعطــاء وزن عـدد& : سـلم التنقــ�|

  )05(دائما)، _)04(غال8ا _ )03(أح�انا _ )01(_نادرا)،)02(أبدا:وهي �التالي

  :ت التال�ةلا�ص8ح �ل فرد ینتمي إلى مجال من المجا

  ): أ(م|للن میلال مستو�ات

  مستوp المیل منخفض ] 79-34[المجال *

  مستوp المیل متوس| ] -120-80[المجال *

  مستوp المیل مرتفع ] 170-125[المجال *

تــم حســاب معامــل الصــدق والث8ــات 8عــدة طــرق س  الخصــائص الســا��ومتر5ة للمق�ــا �

  :هي

 مق�اس أنماr الشخص�ة* :الصدق -أولا

1-  � ): المقارنة الطرف�ة(الصدق التمییز

تــمّ الاعتمــاد لحســاب صــدق المق�ــاس علــى الصــدق التمییــز&، حیــث تــمّ ترتیــب الــدرجات مـــن 

مــن درجــات أدنــى التوز�ــع % 33مــن أعلــى التوز�ــع و% 33الأدنــى إلــى الأعلــى 8حیــث أخــذنا 

لمعرفـــة الفـــروق بـــین المجمـــوعتین، ) T(فـــرد، و8عـــد ذلـــك تـــمّ حســـاب ) 22(ف�ـــان عـــدد الأفـــراد 

  :والجدول التالي یوضح ذلك
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  .�مثل نتائج صدق الاستب�ان �طر5قة الصدق التمییز� ): 4(الجدول رقم 

Sig Df T  الانحراف

 �  المع�ار

المتوس| 

  الحسابي

N  مجموعات

 المقارنة

 المتغیر

دال عند 

0.000 

أنما@  المجموعة العل�ا  22 138.45 9.66 17.69  42

 المجموعة الدن�ا 22 92.23 7.53 الشخص�ة

 42عند درجة الحر�ة 17.69بلغت الق�مة  (t)ق�مة :نلاح� من خلال الجدول المحصل عل�ه أنّ  

ـــروق ذات دلالـــة إحصـــائ�ة  80.000مســـتوN الدلالـــة الإحصـــائ�ة  ـــاس  أ& توجـــد ف بـــین فـــي المق�

 Hالمجمــوعتین، وذلــك لصــالح المجموعــة العل�ــا أ& الاســتب�ان لد�ــه قــدرة تمییز�ــة، حیــث بلــغ متوســ

وهذا ما یؤ�ـد وهي ق�م عال�ة  99.23بینما متوسH المجموعة الدن�ا بلغ 138.45المجموعة العل�ا 

  .لمق�اس صادق أنّ ا

  : الث�ات للمق�اس -ثان�ا

  :اعتمدت في حساب ث�ات المق�اس مجموعة من الطرق هي -

ـــا -1.2 ـــة ألف ـــاس �طر5ق ـــات المق� ـــاخ-ث� معالجـــة تمـــت : �Cronbach Alpha Mرون�

 .�رون8اخ –�رون8اخ للاستب�ان والجدول الموالي یوضح نتائج اخت8ار ألفا –8طر�قة ألفا الب�انات
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  .�رون�اخ–�مثل نتائج معامل الث�ات ألفا ): 5(جدول رقم 

الانحراف   �رون8اخ-معـــــامل الثبــــات ألفا

  المع�ار& 

 Hالمتوس

  الحسابي

N المق�اس عدد البنود 

 أنماr الشخص�ة 34  66 114.83 20.55 0.889

معامــــــل الث8ــــــات بلــــــغ الق�مــــــة :نلاحــــــ� مــــــن خــــــلال نتــــــائج الجــــــدول المحصــــــل علیهــــــا أنّ 

عال�ــة  و8مــا أنّ هــذه الق�مـة تقتــرب مــن الواحـد فهــي ق�مــة الث�ــات وهــذا یــدل علـى للمق�ـاس 0.889

  .تدل على الث8ات المرتفع للمق�اس و8التالي الاستب�ان ثابتو 

یـتم حسـاب معامـل  :Split-Halfحساب ث�ات المق�ـاس �طر5قـة التجزئـة النصـف�ة  -2

الافتـراض عـن اسـتخدام (الارت8ا@ بیرسـون بـین نصـفي الاخت8ـار 8اسـتخدام معادلـة سـبیرمان بـراون 

أ& تجــانس الت8ــاین وهــذا شــر@ مــن  -هــذه المعادلــة تســاو& ت8ــاین الــدرجات علــى نصــفي الاخت8ــار

اكد من الث8ات اعتمدت ال8احثة في حساب الث8ات على طر�قة التجزئة النصف�ة والت،)شرو@ التكافؤ

  :والجدول یلخص لنا نتائج معالجة الب�انات 8طر�قة التجزئة النصف�ة �ما یلي ,8طر�قة جوتمان 
  �مثل نتائج معامل ث�ات المق�اس �طر5قة التجزئة النصف�ة.): 6(جدول رقم 

الانحراف  N معـــــامل الثبـــــــات
  المع�ار& 

 Hالمتوس
  الحسابي

 المق�اس  البنود

طر5قة 

 التصح�ح
8عد 

 التصح�ح
قبل 

 التصح�ح
أنماr  الفرد�ة 56.91 10.66  17

 الشخص�ة
  الزوج�ة 57.92 10.46  17  0.892  0.943  جوتمان

 الكل�ة 114.83 20.55 34

  

  :من خلال نتائج الجدول المحصل علیها نلاح� أنّ 
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قبـل التصـح�ح و8عـد  0.892ق�مة معامل ث8ات الاستب�ان 8طر�قة التجزئة النصف�ة وصلت إلـى  -

وهـي ق�مـة تفـوق النصـف، 8التـّالي المق�ـاس  0.943التصح�ح 8طر�قة جوتمان وصلت الق�مة إلى 

  .ثابت 

حیث هدفت الى معرفة  ) 2018خیرة قطرون،(ما توصلت إل�ه الدراسة وهذه النتیجة توافقت مع 

مق�ــــــــاس (العلاقــــــــة بــــــــین أنمــــــــا@ الشخصــــــــ�ة واســــــــترانج�ات التف�یــــــــر مــــــــاوراء المعرفــــــــي وذلــــــــك 

استعملت صدق المح�مین وصـدق البنـود وتراوحـت حیث) انماطالشخص�ة،مق�اس استراتج�ة التف�یر

 0.01و�ل المعاملات دالة احصائ�ا عند مستوN الدلالة   0.6و  0.94معاملات الارت8ا@  بین 

وعل�ـه  8ا@ جم�ع الا8عاد مـع 8عـدها الكلـيمما یؤ�د على ان محتوN المق�اس متسC من خلال ارت 

مـــا الث8ـــات ان، والمضـــمو القـــول 8ـــأن مق�ـــاس انمـــا@ الشخصـــ�ة صــادق مـــن حیـــث المحتـــوN  �م�ــن

حیث بلغت ق�مة ث8ات اخت8ار نمH الشخص�ة أ و  معاملات الث8ات المحصل علیها مرتفعةف�انت 

عنــــد ) 0.71(،و8طر�قــــة التجزئــــة  النصــــف�ة قــــدرت الق�مــــة ب )0.77(ألفــــا �رون8ــــاخ ب 8طر�قــــة 

و�ـذلك وهـي دالة،) 0.71(، و8عد التصح�ح 8طر�قـة جوتمـان بلغـت الق�مـة )0.01(مستوN الدلالة 

 Cحیث تم حساب الصدق التمیز& واستعمل لحساب   2010 ماتوصل له 8شیر معمر�ةمع  تتواف

یــC الاخت8ــار ومعامــل الفــا �روم8ــاخ  حیــث تبــین مــن معــاملات الصــدق الث8ــات طر�قــة اعــادة التطب

تتمیــز  2008والث8ــات التــي تــم الحصــول علیهــا ان اســتب�ان انمــا@ الشخصــ�ة ل فت�حــة بــن زروال 

  .8شرو@ س��ومتر�ة مرتفعة وهذا ما�عني ان المق�اس ثابت وصالح للاستعمال في الدراسة

  : مق�اس جودة الح�اة5-2

  : وصف المق�اس •

مــن بنــد واحــد ممثــل عــن �ــل مجــال مــن المجــالات الأرaــع والعشــر�ن تكونــت الصــ�غة المختصــرة 

  )QOLWHOBref(لبندین عن الح�اة ��ل، وأص8ح

والبنــد بنــدان عــامین الأول حــول جــودة الح�ــاة العامــة :  أ8عــاد 4بنــدا موزعــة علــى  26م�ونــا مــن 

  : فهي موزعة �التاليالثاني حول الصحة العامة، أما 8اقي الأ8عاد 

  QOLWHOBref: مق�اس جودة الح�اةأ�عاد 
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  18-17-16-15-10-4-3:  و�شمل البنود التال�ة:  �عد الصحة الجسد�ة★

  26-19-11-7-6-5: و�شمل البنود التال�ة:  النفس�ة�عد الصحة ★

  22-21-20: و�شمل البنود التال�ة:  �عد العلاقات الاجتماع�ة★

  25-24-23-14-13-12-9-8: و�شمل البنود التال�ة: البیئة★

یتـراوح البنود على ش�ل اسـئلة یجـاب عـن �ـل منهـا علـى اسـاس مق�ـاس خماسـي ترتیبـي وص�غت 

-9-8-7-6-5-2-1(والمتمثلـــة فـــي البنـــود التال�ـــة فـــي البنـــود الایجاب�ـــة  1-5مـــن  5و 1بــین 

فــــي  وتع�ــــس) -10-11-12-13-14-15-16-17-18-19-20-21-22-23-24-25

  . وتشیر الدرجة العل�ا الى ارتفاع جودة الح�اة )26-4-3(البنود السلب�ة 

1-  � ): المقارنة الطرف�ة(الصدق التمییز

تمّ الاعتماد لحساب صدق المق�اس على الصدق التمییز&، حیث تمّ ترتیب الدرجات من الأدنى 

التوز�ع ف�ان عدد من درجات أدنى % 33من أعلى التوز�ع و% 33إلى الأعلى 8حیث أخذنا 

لمعرفة الفروق بین المجموعتین، والجدول التالي ) T(فرد، و8عد ذلك تمّ حساب ) 22(الأفراد 

  :یوضح ذلك

  

  

  

  

  

  

  .�مثل نتائج صدق الاستب�ان �طر5قة الصدق التمییز� ): 7(الجدول رقم 

Sig Df T  الانحراف المتوس|  N  مجموعات  المتغیر
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 � المقارنة  الحسابي  المع�ار

عند  دال

0.000 

 جودة الح�اة المجموعة العل�ا  22  85.05 6.54 11.06  42

 المجموعة الدن�ا 22 63.64 6.29

  :نلاح� من خلال الجدول المحصل عل�ه أنّ 

أ&  80.000مســتوN الدلالــة الإحصــائ�ة  42عنــد درجــة الحر�ــة 11.06بلغــت الق�مــة  (t)ق�مــة  -

توجـد فــروق ذات دلالــة إحصــائ�ة بــین المجمــوعتین، وذلــك لصــالح المجموعــة العل�ــا أ& الاســتب�ان 

بینمـا متوســH المجموعــة الــدن�ا بلــغ 85.05لد�ـه قــدرة تمییز�ــة، حیــث بلـغ متوســH المجموعــة العل�ــا 

  .وهذا ما یؤ�د أنّ المق�اس صادق  63.64

  : الث�ات للمق�اس -ثان�ا

  :في حساب ث8ات المق�اس مجموعة من الطرق هي نااعتمد -

تمـت معالجـة الب�انـات : �Cronbach Alpha Mرون�ـاخ-ث�ـات المق�ـاس �طر5قـة ألفـا -1.3

 .�رون8اخ –�رون8اخ للاستب�ان والجدول الموالي یوضح نتائج اخت8ار ألفا –8طر�قة ألفا 

  

  

  

  

  

  

 

  .�رون�اخ–نتائج معامل الث�ات ألفا �مثل : )8(جدول رقم 
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-معـــــامل الثبــــات ألفا

  �رون�اخ

الانحراف 

 �  المع�ار

المتوس| 

  الحسابي

N  عدد

 البنود

 المق�اس

 جودة الح�اة 26  66 80.89 11.31 0.865

وهـذا یـدل 0.865معامـل الث8ـات بلـغ الق�مـة : نلاح� مـن خـلال نتـائج الجـدول المحصـل علیهـا أنّ 

 توسH والمقبولتدل على الث8ات المو  الق�مة تقترب من الواحد فهي ق�مةعلى الث8ات و8ما أنّ هذه 

  .للمق�اس و8التالي الاستب�ان ثابت

یتم حساب معامل الارت8ا@  : Split-Halfحساب ث�ات المق�اس �طر5قة التجزئة النصف�ة  -2

الافتـــراض عـــن اســـتخدام هـــذه (یرمان بـــراون بیرســـون بـــین نصـــفي الاخت8ـــار 8اســـتخدام معادلـــة ســـب

أ& تجـانس الت8ـاین وهـذا شـر@ مـن شـرو@  -المعادلة تساو& ت8این الدرجات على نصـفي الاخت8ـار

  :، والجدول یلخص لنا نتائج معالجة الب�انات 8طر�قة التجزئة النصف�ة �ما یلي)التكافؤ
  التجزئة النصف�ة�مثل نتائج معامل ث�ات المق�اس �طر5قة ): 9(جدول رقم 

 المق�اس  البنود  المتوس| الحسابي  الانحراف المع�ار�  N معـــــامل الثبـــــــات

 جودة الح�اة الفرد�ة  40.98 6.10  13 قبل التصح�ح 8عد التصح�ح طر5قة التصح�ح

  الزوج�ة 39.91 5.90  13  0.774  0.872  جوتمان

 الكل�ة 80.89 11.31 26

  :المحصل علیها نلاح� أنّ  من خلال نتائج الجدول

قبل التصح�ح و8عد  0.774ق�مة معامل ث8ات الاستب�ان 8طر�قة التجزئة النصف�ة وصلت إلى  -

وهي ق�مة تفوق النصف، 8التّالي المق�اس  0.872التصح�ح 8طر�قة جوتمان وصلت الق�مة إلى 

  .ثابت 
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الصدق والث8ات، مرتفعة من خلال هذه الدراسة �شفت الص�غة العر�aة للمق�اس عن معاملات 

 0.865حیث �انت معاملات الصدق التمیز& والاتساق الداخلي ومعامل الث8ات ألفا �رون8اخ 

ا& أن هذا المق�اس یتمیز  0.872للمق�اس ومعامل الث8ات للمق�اس 8طر�قة التجزئة النصف�ة 

ن استعماله 8معاملات عال�ة للصدق والث8ات، ومحل ثقة في استعماله لجمع المعلومات و�م�

8ش�ل واسع في ال8حث العلمي، حیث ان هذه النتائج توافقت مع ما توصلا إل�ه مراكز المنظمة 

التي استغرقت عدة سنوات من أجل التأكد من )WHOQOL Group ,1998( العالم�ة للصحة

واجر�ت علیها  0.91دقة خصائصه السا��ومتر�ة حیث وصلت ق�مة معامل الصدق والث8ات 

تعد�لات �ثیرة من خلال الملاحظات التي ترسلها هذه المراكز الى المنظمة، �ما أنها تزافقت مع 

ب الخصائص السا��ومتر�ة لمق�اس ماتوصلت إل�ه الدراسات العر�aة والأجنب�ة ف�ما یخص حسا

)WHOQOL Bref(، دراسة  حیث توافقت هذه النتائج مع ) ،في دراستها  )2018حمزة فاطمة

المساندة الاجتماع�ة والصلا8ة النفس�ة وعلاقتهما بجودة الح�اة لدN العاملات (حول موضوع 

عالیین  ، حیث �شفت هي الاخرN عن معاملات صدق وث8ات)-8الجلفة-القطاع الصحي 

لمق�اس جودة الح�اة الصادر عن منظمة الصحة العالم�ة، تم حساب الصدق بواسطة طر�قة 

الاتساق الداخلي للاخت8ار وذلك 8حساب الارت8ا@ بین درجة البند والدرجة الكل�ة للمق�اس حیث 

لارت8ا@ 8عد اما الث8ات فقد تم استعمال التجزئة النصف�ة حیث وصل معامل ا) 0.84(وصل الى

  ). 0.885( و8طر�قة الفا �رون8اخ حیث وصلت ق�مة المعامل إلى )0.871(التصح�ح الى 

ومـــــــــن هنـــــــــا �م�ـــــــــن القـــــــــول أن مق�ـــــــــاس جـــــــــودة الح�ـــــــــاة الصـــــــــادر عـــــــــن منظمـــــــــة الصــــــــــحة 

 )QOLWHOBref(�ةالعالم

یتمیز 8شرو@ سـ��ومتر�ة مرتفعـة علـى عینـات مـن البیئـة الجزائر�ـة ممـا یجعلـه صـالحا للاسـتعمال 

�8ل ثقة سواء في مجال ال8حث العلمـي عمومـا أو فـي مجـال ال8حـث النفسـي أو مجـال التشـخ�ص 

  . الع�اد&  على وجه الخصوص
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  ائ�ة الأسالیب الإحص –6

بهـدف تســهیل عمل�ـة العـرض والتحلیلوالتفســیر  اعتمـدت ال8احثـة علـى 8عــض الأسـالیب الإحصـائ�ة

  :وصولا إلى نتائج الدراسة التي سنخرج بها و�م�ن توض�حها �التالي

  لحساب المستو�ات  المتوسH الحسابي، الانحراف المع�ار&  .1

  معامل الارت8ا@ بیرسون لحساب العلاقات  .2
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 عرض ومناقشة نتائج الدراسة : الفصل الخامس 

 النتائجعرض ومناقشة  -1

 عرض ومناقشة الفرض�ة الأولى  •

 عرض ومناقشة الفرض�ة الثان�ة •

 عرض ومناقشة الفرض�ة الثالثة  •

 عرض ومناقشة الفرض�ة الرا8عة •

  الإستنتاج العام -2
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  النتائج  ومناقشةعرض -1

  عرض ومناقشة الفرض�ة الأولى1-1

نص الفرض�ة توجد علاقة ذات دلالة احصـائ�ة بـین جـودة الح�ـاة وانمـاr :عامةالفرض�ة ال 

  الشخص�ة 

وذلـك للتحقـC مـن  (R)فرضـیتنا اسـتخدمنا اخت8ـار معامـل الارت8ـا@ بیرسـون  صحةوللتحقC من

أنمـا@ الشخصـ�ةوجودة وجود علاقة بین المتوسـطات الحسـاب�ة والانحرافـات المع�ار�ـة لمتغیـر 

 :والجدول الموالي یوضح ذلك ،الح�اة

 أنماr الشخص�ة وجودة الح�اة�مثل نتائج معامل الارت�اr بیرسون بین ): 10( جدول رقم 

المتوس|  N المتغیرات

 الحسابي

الانحراف 

 � المع�ار

R Df  الدلالة

 الإحصائ�ة

دال  0.000 65 0.57 20.55 114.83 66 أنما@ الشخص�ة

 10.30 74.44 66 جودة الح�اة إحصائ�ا

  -: یتضح من خلال الجدول أعلاه
وق�مـــــة الانحـــــراف  114.83بلغـــــت لأنمـــــا@ الشخصـــــ�ة أن ق�مـــــة المتوســـــH الحســـــابي 

وق�مـــة  74.44لجـــودة الح�ـــاةبینمـــا بلغـــت ق�مـــة المتوســـH الحســـابي  20.55المع�ـــار& بلغـــت 

الحر�ــة عنــد درجــة 0.57بینمـا بلغــت ق�مــة معامــل الارت8ـا@ 10.30الانحـراف المع�ــار& بلغــت 

65  Nممـا �عنـي وجـود علاقـة ارت8اط�ـة موج8ـة  0.000وهذه الق�مة دالـة إحصـائ�ا عنـد مسـتو

، و8التــالي نقبــل الفرضــ�ة جــودة الح�ــاةودرجــات  أنمــا@ الشخصــ�ةدالــة إحصــائ�ا بــین درجــات 

  .��ل

توجــد علاقــة ذات دلالــة احصــائ�ة بــین ممــا یؤ�ــد صــحة الفرضــ�ة و8التــالي نقبلهــا، أ&

  .وجودة الح�اة  انماr الشخص�ة
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ن مـن لكـ وفي حدود علم الطالبتین لا توجد دراسات مطا8قة تناولت المتغیـر�ن والعلاقـة بینهمـا
ن هناك علاقة ف�لما �انت درجات أنما@ الشخص�ة مرتفعـة لـدN خلال الدراسة الحال�ة تبین أ

  درجات جودة الح�اة، لأن و8طب�عة الحال نمH شخص�ة الفرد یؤثر معها المرضى ارتفعت
هــذا ماجعــل مــنهم متقبــل للحالــة ان 8الســلب أو 8الإیجــاب، علــى جــودة الح�ــاة وذلــك ســواء �ــ

الصح�ة وهذا مانلاحظه في ال8عد الخاص بجودة الح�اة المرت8طـة 8الصـحة النفسـ�ة والجسـد�ة 

و�مــا ذ�رنــا ســا8قا أنــه لا وتأثیرهــا علــى النشــاطات الیوم�ــة لمرضــى القصــور الكلــو& المــزمن، 

نا الحال�ــة حیــث تشــابهت مــع دراســت ن هنــاك دراســاتیوجــد دراســة رaطــت بــین المتغیــر�ن إلا أ

ــوائلي، ( توافقــت مــع نتائجهــا ألا وهــي دراســة  ــد ال ــة رحــ�م عب المعنــى فــي حــول ) 2013جمیل

ــائج أن هنــاك  ــه بــنمH الشخصــ�ة لــدN طل8ــة  جامعــة 8غــداد، حیــث أظهــرت النت الح�ــاة وعلاقت

ــین المعنــى فــي الح�ــاة ونمــH الشخصــ�ة  ، و�م�ــن أن نفســر هــذا أن )A,B(علاقــة ارت8اط�ــة ب

 الح�ــاة تختلــف مــن شــخص لآخــر وذلــك علــى حســب طر�قــة العــ�ش وظــروف الح�ــاة وجــودة 

 Hن لجــودة الح�ـاة مؤشــرات ا فـي الجانــب النظـر& أا�ضـا و�مــا تطرقنـالشخصــ�ة اخـتلاف الـنم

ســلوب شخصــیته الذات�ــة لظــروف ح�اتــه ونمــH ع�شــه وأواتجاهــات تشــیر الــى تقی�مــات الفــرد 

وجــود الــذاتي مــثلا تلــف المؤشــرات �السـعادة  والفحسـب مفهــوم جــودة الح�ــاة ��ـون انــدماج مخ

 )و بأ (نمـا@ الشخصـ�ة8أصل نفسي جسد& حیـث هـذا مـایرتH8 ساس ذوات أاللذان هما 8الأ

ــاة لأف�ــلا ــه علاقــة بجــودة الح� شخصــ�ة  8الأحرىأســلوباو شخصــ�ة  نــه �عتبــر نمــH  منهمــا ل

القـدرات الذات�ـة حیـث یتمتـع أن تـوفر مختلـف الحاجـات تز�ـد مـن و  ثر بجودة الح�ـاةأیؤثر و�ت

رعا�ـة نظـرا لل ،الفرد 8الرفاه المعنو& وaجـودة ح�ـاة عال�ـة خاصـة لـدN مرضـى القصـور الكلـو& 

ن تــوفر لهــم 8شــ�ل خــاص وممــا لا شــك ف�ــه أن لكــل شــیئ ایجــابي یــؤثر اللازمــة التــي یجــب أ

مـن الناح�ـة  أنه یوجد مایؤثر على جـودة الح�ـاة لـدN الفـرد سـواء: ومن هنا �م�ن القول ،عل�ه

النفس�ة أو الجسد�ة �القصور الكلو& المزمن منها نمH شخص�ة الفرد لأنه �ش�ل تهدیدا على 

& الجانــب النفســي و�مــا نعلــم أن هــذه الفئــة لهــا حساســ�ة نفســ�ة أ، ح�ـاتهم مــن جم�ــع النــواحي
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H8التـــالي تكـــون العلاقـــة 8ـــارزة شخصـــیتهم یتغلـــب علـــى جـــودة ح�ـــاتهم و  هـــش لـــذا فحتمـــا نمـــ
 .وواضحة 

  أنماr الشخص�ةحسب أ�عاد و 

 أنماr الشخص�ة وجودة الح�اة�مثل نتائج معامل الارت�اr بیرسونبین ):  11(جدول رقم 

المتوس|  N المتغیرات

 الحسابي

الانحراف 

 � المع�ار

R Df الدلالة الإحصائ�ة 

0.36 10.30  74.44 66 جودة الح�اة
 

65
دال  0.003 

 5.85 23.61 66 الاستعجال إحصائ�ا

0.43 5.73 20.42 66  8عدالاندماجالمهني
 

65
دال  0.000 

 إحصائ�ا

0.48 10.37 33.73 66  )الطموح-التنافس�ة(العدائ�ة
 

65
دال  0.006 

 إحصائ�ا

0.13 6.98 37.08 66 التعبیرالخارج�عنالانفعالات
 

65
 دال  غیر 0.295 

 -: أعلاهیتضح من خلال الجدول 
وق�مـــة الانحـــراف المع�ـــار& بلغـــت  23.61لاســـتعجالبلغـــت ق�مـــة المتوســـH الحســـابي ل8عـــد ا

ــــة  65عنــــد درجــــة الحر�ــــة 0.37بینمــــا بلغــــت ق�مــــة معامــــل الارت8ــــا@ 5.85 وهــــذه الق�مــــة دال

 Nجـودة الح�ـاةمما �عني وجود علاقة ارت8اط�ة دالة بـین درجـات  0.002إحصائ�ا عند مستو 

  .، و8التالي نقبل الفرض�ة جزئ�استعجالودرجات 8عد الا

وق�مــة الانحـراف المع�ـار& بلغــت  20.42الانـدماج المهنـيبلغـت ق�مـة المتوسـH الحســابي ل8عد

وهــــذه الق�مــــة دالــــة  65عنــــد درجــــة الحر�ــــة 0.41بینمــــا بلغــــت ق�مــــة معامــــل الارت8ــــا@ 5.73
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 جـودة الح�ـاةرجـات مما �عني وجود علاقة ارت8اط�ة دالة بین د N 0.001 إحصائ�ا عند مستو 

  .، و8التالي نقبل الفرض�ة جزئ�االاندماج المهنيودرجات 8عد 

وق�مـــــة الانحـــــراف المع�ـــــار& بلغـــــت  33.73عدائ�ــــةبلغــــت ق�مـــــة المتوســـــH الحســـــابي ل8عـــــد ال

ـــا@ 10.37 ـــة  65عنـــد درجـــة الحر�ـــة 0.34بینمـــا بلغـــت ق�مـــة معامـــل الارت8 وهـــذه الق�مـــة دال

 Nجـودة الح�ـاةوجود علاقة ارت8اط�ة دالة بین درجـات  مما �عني 0.006إحصائ�ا عند مستو 

  .، و8التالي نقبل الفرض�ة جزئ�االعدائ�ةودرجات 8عد 

وق�مــــة الانحــــراف  37.08التعبیرالخارج�عنالانفعــــالاتبلغــــت ق�مــــة المتوســــH الحســــابي ل8عــــد 

وهـذه  65عنـد درجـة الحر�ـة -0.023بینما بلغت ق�مة معامـل الارت8ـا@ 6.98المع�ار& بلغت 

 Nمما �عني عدم وجود علاقة ارت8اط�ة دالة بـین  0.855الق�مة غیر دالة إحصائ�ا عند مستو

ـــل الفرضـــ�ة التعبیرالخارج�عنالانفعـــالاتودرجـــات 8عـــد  جـــودة الح�ـــاةدرجـــات  ، و8التـــالي لا نقب

و8التــــــــــــــــــالي نقبلهـــــــــــــــــــا، أ&  جزئ�ـــــــــــــــــــا الفرضــــــــــــــــــ�ة تحقـــــــــــــــــــCممـــــــــــــــــــا یؤ�ــــــــــــــــــد  .جزئ�ــــــــــــــــــا

مرضـــى القصـــور  أ�عادأنماطالشخصـــ�ةلدpالح�ـــاة و  ةذاتدلالةإحصـــائ�ةبینجودعلاقـــةتوجـــد"

 �  .  لاتالانفعاالتعبیر الخارجي عن إلا في �عد  الكلو

ــاة إلا فــي 8عــد  ــائج عــن وجــود علاقــة بــین أ8عــاد أنمــا@ الشخصــ�ة وجــودة الح� لقــد �شــفت النت

هذه النتیجة من  طال8ةمرضى القصور الكلو& وتفسر اللدN  الانفعالاتالتعبیر الخارجي عن 

خلال أ8عاد أنما@ الشخص�ة ف�ل 8عد من أ8عاد أنما@ الشخص�ة له مجال أو حیز محـدد فـي 
 Hب أ(شخص�ة الفرد، و�تضح هنا من خلال خصائص وممیزات النم(،  

علـى أنـه  تینطـالبفتفسره ال)  الطموح_لتنافس�ة ا(فوجود علاقة بین جودة الح�اة و8عد العدائ�ة 

ــاه  فــي  أغلــب أصــحاب مرضــى القصــور تمیــزهم خصــائص أنمــا@ الشخصــ�ة وهــذا مالاحظن

هـؤلاء المرضـى خــلال فتـرة التطبیـC والاحتكــاك بهـم فمنــا نجـد أن لـدیهم میــل للتنـافس وطمــوح 

فغال8ـــا ماتجـــدهم ینفعلـــون و�ثیـــرون  م جـــودة ح�ـــاتهیؤثر علـــى اأقلهـــم صـــبرا وهـــذا مـــعـــالي  و 

مــا لا للأشـــخاص ولا حتــى للمحـــ�H ســواء فـــي غضــبهم علــى أ8ســـH الأشــ�اء، لا�عیـــرون اهتما
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البیئة العائل�ة أو المجتمع الخارجي، فمرضى القصور الكلو& لدیهم ضغH دائم حول المرض 

ن هناك میزة ایجاب�ة فهنا  أوهذا ل�س 8الشيء السيء دائما الا وهذا السبب مایجعلهم عدائین،

ء داألا وهــي أهــا جانــب ایجــابي لبهــا مرضــى القصــور الكلــو& التــي تمیــز  تنافســ�ة والطمــوحال

ــاز و�م�ــن أن �عــزN ذلــك لأ العلاقــة بــین  أمــاداء متفــوق فــي العمــل مهــامهم 8شــ�ل جیــد وممت

لـدN نـه میـزة خاصـة أإلىطال8ـة عـه الجودة الح�اة و8عـد الاسـتعجال و8عـد الانـدماج المهنـي فترج

ـــة 8صـــفة عامـــة ومرضـــى القصـــور 8صـــفة خاصـــة فعلاقـــة مرضـــى  مرضـــى الأمـــراض المزمن

القصور 8الاستعجال والاندماج المهني تجده 8عد فترات من المرض أصـ8ح التـأقلم متغلـب فـي 

شخصــیتهم فقلــ�لا مــن المرضــى تجــدهم ینــدمجون فــي العمــل هــذا اذا �انــت لــدیهم قــدرة مــن 

عــدم وجـود علاقـة بــین  أمـا، المتحصـل علیهـا ل النتــائجوهـذا مـا اتضــح لنـا مـن خـلا الأسـاس 

على حسب البنود الخاصة بهذا جودة الح�اة و8عد التعبیر الخارجي عن الانفعالات فهذا �عود 

عندما أنزعج من شـيء   -عنما أغضب أمیل للتعبیر عن غضبي  (فعلى سبیل المثال ال8عد 

مــات �م�ــن ملاحظــة علا  -عر&  یر�حنــي التعبیــر الخــارجي عــن مشــا -�ظهــر ذلــك علــي  

فمن خلال الاجا8ة على هذه البنود ندرك أن مرضى القصـور   )الحزن أو الفرح علي 8سهولة

الكلــو& یتصــرفون 8طر�قــة تجعلهــم ��تمــون مابــداخلهم وهــذا لاحظنــاه مــن معاملتنــا مــع 8عــض 

ــدائم   الحــالات ممــا جعلهــم ینفعلــون و8طر�قــة لا اراد�ــة وهــذا دلیــل علــى معانــاتهم مــع الكبــت ال

نجده دائما وهذا ما قل لا تظهر للمح�H الخارجيألكن 8صورة  مشاعرهم  رaما یتم التعبیر عن

ــا نفســر هــذا أمراض المزمنــة فهعنــد الفئــة المصــا8ة 8ــالأ 8غــض  ن مرضــى القصــور الكلــو& ن

النظــر عــن نــوع نمــH شخصــیتهم وعــن الخصــائص المعبــرة علــى �ــل نــوع  فتجــدهم �ثیــرا مــا 
  ��تمون مشاعرهم أو عدم البوح بها 
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  : الأولىنتائج الفرض�ة مناقشةعرض و  1-2

لــدp  وجودةالح�ــاة)أ( بــین أنمــاr الشخصــ�ة حصــائ�ةإ علاقةذاتدلالــةتوجــد " :الفرضــ�ةنص

 �ــو ــار معامــل الارت8ــا@ ."مرضــى القصــور الكل وللتحقــC مــن صــحة فرضــیتنا اســتخدمنا اخت8

وذلك للتحقC من وجود علاقة بین المتوسـطات الحسـاب�ة والانحرافـات المع�ار�ـة  (R)بیرسون 

 :، والجدول الموالي یوضح ذلكوجودة الح�اة)أ(أنما@ الشخص�ة لمتغیر 

 وجودة الح�اة) أ(أنماr الشخص�ة �مثل نتائج معامل الارت�اr بیرسونبین : )12( جدول رقم 

المتوس|  N المتغیرات

 الحسابي

الانحراف 

 � المع�ار

R Df  الدلالة

 الإحصائ�ة

دال  0.000 65 0.540 21.80 116.44 66 أنماr الشخص�ة

 10.52 73.76 66 جودة الح�اة إحصائ�ا

  -: یتضح من خلال الجدول أعلاه -
وق�مـة الانحـراف المع�ـار&  116.44بلغـت ) أ(لأنمـا@ الشخصـ�ة أن ق�مة المتوسH الحسابي 

وق�مـــة الانحـــراف  73.76لجـــودة الح�ـــاةبینمـــا بلغـــت ق�مـــة المتوســـH الحســـابي  21.80بلغـــت 

وهـذه  65عنـد درجـة الحر�ـة 0.540بینما بلغت ق�مة معامـل الارت8ـا@ 10.52المع�ار& بلغت 

 Nـــة  0.000الق�مـــة دالـــة إحصـــائ�ا عنـــد مســـتو ممـــا �عنـــي وجـــود علاقـــة ارت8اط�ـــة موج8ـــة دال

، و8التــالي نقبــل الفرضـــ�ة جــودة الح�ــاةودرجــات  )أ(أنمــا@ الشخصــ�ة إحصــائ�ا بــین درجــات 

بـین أنمــاr  علاقةذاتدلالةإحصـائ�ةتوجد"ممـا یؤ�ـد صـحة الفرضـ�ة و8التــالي نقبلهـا، أ& .��ـل

  . مرضى القصور الكلو�  وجودةالح�اةلدp)أ(الشخص�ة

)  أ(�عنـــي وجـــود علاقــة ارت8اط�ـــة موج8ـــة دالـــة إحصــائ�ة بـــین درجـــات أنمـــا@ الشخصـــ�ة  ممــا 

ارتفعــت )  أ(ودرجــات جــودة الح�ــاة، ونفســر ذلــك أن �لمــا ارتفعــت درجــات أنمــا@ الشخصــ�ة 

  درجات جودة الح�اة، و8التالي تتحقC الفرض�ة
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غابـت أنمـا@ )   أ(ة �لما ارتفعت درجـات نمـH الشخصـ�:  هذه النتائج إلى أن طال8ةالوترجع 

& حسـب التعر�ـف أ2008وهذا �ما ذ�رته صاح8ة المق�اس بن زروال فت�حـة  )ب(الشخص�ة 

) أ(ن هناك خصـائص للشخصـ�ة اطلـC علیهـا الـنمH أحیث اعتبرت أالسابC لنمH الشخص�ة 
 Hاعتبرتها النم Nب(وتشیر الى غ�اب خصائص أخر( 

له علاقة مع جودة الح�اة �ون أن أفراد هذه العینة تمیزوا 8مؤشرات تدل ) أ(فنمH الشخص�ة  

الــذ& �عــرف 8أنــه نمــH مصــحوب بإســتجا8ة مفرطــة، عصــب�ة، )  أ(علــى وجــود نمــH ســلو�ي 

مزاج�ــة، وهــو حــدث انفعــالي معقــد �م�ــن ملاحظــة ســلوك أ& شــخص أ& عدائ�ــة مزمنــة �مــا 

ع�ـس الــنمH عـراض وسواســ�ة واضـحة وأ  وعـدم الرضــا والشـك س �متـاز بنفـاذ الصــبر، والتنـاف

و التعـــب ولكــن 8ســبب نمـــوذج وهــذا لــ�س 8ســـبب ضــغH العمــل أ والشــعور 8ضــغH الـــدم )ب(

ن لهــم فاعل�ــة فــي المجتمــع والمحــ�H الخــارجي وتعــد �مــا أنهــم یتصــفون �ــذلك 8ــأ شخصــیتهم 

وهـــذا �عـــود لكـــونهم شخصـــ�ة هـــذا الـــنمH فـــي العـــادة مـــن الشخصـــ�ات الناجحـــة فـــي المجتمـــع 

يء نـافع و�ـذلك رفضـهم ن �حققـوا شـقت وعدم سماحهم لمرور الوقت دون أیدر�ون مفهوم الو 

  . وهذا ما رأیناه في 8عض أفراد القصور الكلو&  للهز�مة و�تمیزون 8التح�م الذاتي

 هذا استنادا على نظر�ة یونغ من خلال ف�رة الطاقة والذات، ف�ما ذ�رت سـا8قا وتفسر الطال8ة

ــافس )  أ(أن مــن خصــائص نمــH الشخصــ�ة  ــالطموح والتن التقــدیر المرتفــع للــذات مصــحوب 8

لتحقیــC مجموعــة مــن الحاجــات والتــي 8ط8عهــا تخلــC نــوع مــن التــوتر یلــزم تخف�ضــه لتتحســن 

جـودة ح�ــاة الفــرد وذلـك عــن طر�ــC اشــ8اع هـذه الحاجــات و8قــدر قـوة الحاجــة وق�متهــا �ســتط�ع 

�ـاة فهـي فمن حیث المنطلC لجودة الح ال الصحي والنفسي والبیئيالفرد اعادة توازنه في المج

مــراض فهــي حالـــة مــن التكامــل والتــراH8 العقلــي والمــاد& والرفـــاه لا تعنــي الخلــو فقــH مــن الأ

�ونهم لا �فتقـرون الرفـاه الاجتمـاعي الـذ& بـدوره  وهذا ماارتH8 وخصائص النمH أالاجتماعي 

ــــاه و& نفســــي والمعنــــ�حقــــC نــــوع مــــن الرضــــا ال ــــو& فحق�قــــة ومــــا لاحظن أن فئــــة القصــــور الكل
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یتمیز 8العدوان�ة وغیرها من الخصائص الا أنهـم 8حاجـة الـى نـوع مـن و& النمH أ و8الأخص ذ

  الدعم النفسي والعاطفي والاجتماعي ففئة القصور الكلو& ت8قى فئة هشة 

�ــأمراض 8أنــه نمــH أكثــر عرضــة لأمــراض المزمنــة )  أ(خــرN ینظــر الــى الــنمH ومــن جهــة أ 

ـــب والقصـــور الكلـــو& وضـــغ أ�ضـــا نســـتط�ع القـــول 8ـــأن  H الـــدم وغیرهـــا مـــن الامـــراض والقل

التـــي ذ�ـــرت ســـا8قا هـــي 8مثا8ـــة اســـتجا8ة تعو�ضـــ�ة لضـــعف )  أ(خصـــائص نمـــH الشخصـــ�ة 

ــذواتهم ف�ــل النظر�ــات ر�ــزت علــى الــنمH الســلو�ي  فــي �ونــه غیــر ســو& لكــن )  أ(تقــدیرهم ل

جتمع وهذا مـا أكدتـه دراسـتنا الحال�ـة مـن خـلال نتـائج الفرضـ�ة معظم أفراده لهم فعال�ة في الم

  .الكلو&  وجودة الح�اة لدN مرضى القصورالتي حققت العلاقة بین نمH الشخص�ة أ

  : الثان�ةفرض�ة نتائج ال مناقشةعرض و  - 

نــص الفرضــ�ة توجــد علاقــة بــین نمــ| الشخصــ�ة ب وجــودة الح�ــاة لــدp مرضــى القصــور 

 �وذلـك  (R)وللتحقـC مـن صـحة فرضـیتنا اسـتخدمنا اخت8ـار معامـل الارت8ـا@ بیرسـون ."الكلو

أنمـــا@ للتحقـــC مـــن وجـــود علاقـــة بـــین المتوســـطات الحســـاب�ة والانحرافـــات المع�ار�ـــة لمتغیـــر 

 :، والجدول الموالي یوضح ذلكوجودة الح�اة)ب(الشخص�ة 

 وجودة الح�اة) ب(أنماr الشخص�ة �مثل نتائج معامل الارت�اr بیرسونبین ): 13( جدول رقم 

الالمتوسط N المتغیرات

 حسابي

المع�ار الانحراف

� 

R Df  الدلالـــــــــــــــــــــــــة

 الإحصائ�ة

دال  0.000 65 0.674 18.42 112.20 66 )ب(أنماr الشخص�ة

 10.05 75.56 66 جودة الح�اة إحصائ�ا

  -: یتضح من خلال الجدول أعلاه
وق�مـــــة الانحـــــراف  112.20بلغـــــت ) ب(لأنمـــــا@ الشخصـــــ�ة أن ق�مـــــة المتوســـــH الحســـــابي  -

وق�مـــة  75.56لجـــودة الح�ـــاةبینمـــا بلغـــت ق�مـــة المتوســـH الحســـابي  18.42المع�ـــار& بلغـــت 

عنـد درجـة الحر�ـة 0.674بینما بلغت ق�مة معامـل الارت8ـا@ 10.05الانحراف المع�ار& بلغت 
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65 Nود علاقــة ارت8اط�ــة موج8ــة ممــا �عنــي وجــ 0.000وهــذه الق�مــة دالــة إحصــائ�ا عنــد مســتو

، و8التـــالي نقبــــل جـــودة الح�ـــاةودرجـــات  )ب(أنمـــا@ الشخصــــ�ة دالـــة إحصـــائ�ا بـــین درجـــات 

ممــــــــــــــــــا یؤ�ــــــــــــــــــد صــــــــــــــــــحة الفرضــــــــــــــــــ�ة و8التــــــــــــــــــالي نقبلهــــــــــــــــــا، أ& .الفرضــــــــــــــــــ�ة ��ــــــــــــــــــل

  ."وجودةالح�اةلدىمرضىالقصورالكلو� )ب(علاقةذاتدلالةإحصائ�ةبینأنماطالشخص�ةتوجد"

  Hزادت معه درجات جـودة الح�ـاة و8التـالي ) ب(وهذا �عني انه �لما زادت درجات المیل للنم

  . نقبل الفرض�ة

» 2017نصــیرة بختــي، «وتوافقــت هــذه النتــائج مــع دراســة مشــابهة لدراســتنا ألا وهــي دراســة 

 والمرونـة النفســ�ة لـدN مـر�ض السـ�ر& وأظهـرت النتــائج)  أ، ب(8عنـوان نمـH السـلوك السـائد 

 Hمــــر�ض )  ب(أنــــه  توجــــد علاقــــة ذات دلالــــة احصــــائ�ة بــــین الــــنم Nوالمرونــــة النفســــ�ة لــــد

  . الس�ر& 

یتمیــزون عمومــا 8ــأنهم أكثــر صــبرا )  ب(ن أصــحاب الــنمH هــذه النتــائج إلــى أوتفســر الطالبتین

 Hالسـلو�ي ) أ(وأقل تنافس�ة وأقل عدوان�ة �عني على ع�ـس الـنم Hو�ـذلك 8طب�عـة الحـال الـنم

ل ضمن عوامـل الحما�ـة الخاصـة أو المرت8طـة 8الصـحة لمـا �ع�سـه مـن قـدرة علـى یدخ)  ب(

التكیـــف الاجتمــــاعي ومــــا یــــوفره مــــن خصــــائص صــــح�ة تجمــــع بــــین تقــــدیر الــــذات والشــــعور 

 N8الاستقلال�ة، والتسامح مع الاخـر�ن �مـا أنهـا تغیـب العدائ�ـة اللفظ�ـة والعدوان�ـة السـلو��ة لـد

 Hو��ون سلو�هم تجنب�ـا اتجـاه المواقـف التـي تسـتدعي العدوان�ـة  اتجاه الاخر�ن) ب(أفراد النم

�ع�شون ح�ـاتهم بهـدوء وتـأني ممـا یجعلهـم أكثـر اسـترخاء   و�میلـون  8ش�ل او 8آخر و أ�ضا 

الــى النشــاطات الترفیه�ــة �مــا أنهــم لا یهتمــون اذ لــم ینجــزوا عمــلا معینــا فــي وقتــه المحــدد لا 

نهــم یتمیــزون 8الاتقــان والالتــزام �مــا انهــم لا �شــعرون �شــعرون 8المســؤول�ة اتجــاه الوقــت بــل ا

8فقــدان الصــبر اتجــاه القضــا�ا التــي تأخــذ وقتــا أطــول مــن المعتــاد أو المطلــوب وه�ــذا فســمات 

المذ�ورة تجعلهم أقـرب إلـى ات8ـاع أسـلوب ح�ـاة صـحي یخلـو تقر�8ـا ) ب(أفراد النمH السلو�ي 

�تــأثر بجــودة ح�ــاة الأفراد،فهــذا الــنمH مــن التعــرض للضــغH النفســي حیــث هــذا الــنمH یــؤثر و 

�عتبر نمH وقائي في التقلیل من الوقوع في المرض وذلك في ظل الظروف المعاشـة وهـذا مـا 
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جعلــه   یــرتH8 بجــودة الح�ــاة التــي تعتبــر مــن أكثــر الســمات التــي تســاعد الفــرد علــى مواجهــة 

ــداء  الازمــات والضــغو@ الناتجــة عــن المــرض المــزمن،  ومالهــا مــن أهم�ــة فــي التكیــف مــع ال

وتقبـــل العـــلاج والالتـــزام 8ـــه، وتح�ـــم المـــر�ض فـــي رغ8اتـــه وانفعالاتـــه وســـلو�اته المختلفـــة لأن 

مر�ض القصور الكلو& واجب عل�ه أن یلتـزم 8مـا هـو مطلـوب عل�ـه وأن یتحلـى 8ااسـتراتج�ات 

تساعده على تحمل الضغوطات التي یتعرض  لها تجن8ـا الوقـوع فـي مضـاعفات المـرض، لـذا 

جد مرضى القصور أكثر تسامحا مع الآخر�ن وأقل عدائ�ة وتنافسا وأكثر صبرا وهـو مـا�میز ن

  وخصائص جودة الح�اة  )ب(نمH السلوك 

 : الثالثةنتائج الفرض�ة  مناقشةعرض و  1-3

 مرضـــــى القصـــــور الكلـــــو�  جودة الح�اةلـــــدpنتوقـــــع أن ��ـــــون مســــتوى" نــــص الفرضـــــ�ة 

جــودة للتحقـC مـن هـذه الفرضـ�ة تـم حسـاب المتوسـH والانحـراف المع�ـار& لمسـتوN ."نخفضـام

تمثـل مسـتوN مـنخفض، ] 70-48[قـ�م المتوسـH مـن : حسب المستو�ات الثلاث التال�ة الح�اة

تمثــــل ] 98-79[تمثــــل مســــتوN متوســــH، قــــ�م المتوســــH مــــن ] 78-71[وقـــ�م المتوســــH مــــن 

  :اد&، والنتائج توضحها الجداول الموال�ةمستوN مرتفع، ثم حساب تحلیل الت8این الأح
    .حسب المستو�ات جودة الح�اة�مثل المعط�ات الوصف�ة لمتغیر ): 14( جدول   

 متغیرات الدراسة جودة الح�اةمستو�ات N الحسابيالمتوسط المع�ار� الانحراف

 جودة الح�اة ]70- 48[مستوp منخفض من  22 63.59 6.23

 ]78-70[من مستوp متوس|  23 74.78 2.39

 ]98- 79[مستوp مرتفع من  21 85.43 6.45

10.30 74.44 66 Total 
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  :من خلال الجدول یتضح أنّ 

-  Nمتفاوتــــة ومت8اینـــة بــــین مســـتو�ات حیــــث بلــــغ جـــودة الح�اةجم�ـــع المتوســــطات فـــي مســــتو

ونجـد أنّ ق�مـة المتوسـH  ؛10.30؛ و8انحراف مع�ار& 74.44المتوسH الحسابي ��ل الق�مة 

و8ـــانحراف مع�ـــار& قـــدر  85.43بلغـــت ]99-79[الحســابي لـــدN ذو& المســـتوN المرتفـــع مــن 

بلــــغ ] 78-71[وaینمــــا متوســــH الحســــابي لــــدN ذو& المســــتوN المتوســــH مــــن  86.45ق�مــــة 

ومتوسH الحسابي لدN ذو& المستوN المنخفض  2.39و8انحراف مع�ار& قدر 8ق�مة  74.78

؛ وهـذا یـدل علـى وجـود فـروق 6.23و8انحراف مع�ار& قدر 8ق�مـة  63.59 بلغ]70-48[من 

 Nمرضى القصور الكلو& دالة إحصائ�ا في مستو Nجودة الح�اة لد .  

  جودة الح�اة�مثل نتائج اخت�ار تحلیل الت�این الأحاد� لمتغیر مستوp ) 15( جدول 

 pمستو

 الدلالة

F  |متوس

 المر:عات

Df  مجموع

 المر:عات

متغیرات  الت�اینمصدر 

 الدراسة

0.000 

 دال إحصائ�ا

90
.9

31
 

2563.942 

2 

داخل  5127.883

 المجموعات

 p
تو

مس
�اة

لح
ة ا

ود
ج

 

28.196 

63 

بین  1776.374

 المجموعات

65 

 المجموع 6904.258

  :و�تضح من خلال الجدول أعلاه أنّه

ـــــة - ـــــد مســـــتوN دلال ـــــة إحصـــــائ�ا عن ـــــروق دال بلغـــــت  )F( حیـــــث بلغـــــت ق�مـــــة0.01توجـــــد ف

وهــو دال إحصــائ�ا و8التــالي تحققــت الفرضــ�ة وهــذا یــدل  0.000عنــد مســتوN دلالــة 90.931
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 Nجـــودة الح�ـــاةعلـــى وجـــود فروقـــات ذات دلالـــة إحصـــائ�ة فـــي مســـتو  Nلصـــالح ذو& المســـتو

ــأنّ  حقــCتت لــم  ؛ أ&]98-79[المرتفــع مــن  ــ'' الفرضــ�ة القائلــة 8 ــدp مســتوp جــودة الح� اة ل

 �  . ونقبلها ، ''منخفضا مرضى القصور الكلو

هـدفت حیـث  ),�et al 2019،Kefaleفـالا وآخـرون (اختلفت نتائج الدراسـة مـع نتـائج دراسـة 

إلى ق�اس مستوN جودة الح�اة لدN مرضى الفشل الكلو& وأظهرت نتائج دراسات هذا المحور 

أن مســتو�ات جــودة الح�ـــاة لــدN مرضـــى القصــور الكلــو& تمیـــل الــى الانخفـــاض لــدN جم�ـــع 

الطـالبتین ودراسـتنا الحال�ـة، وتفسـر ئات وفي جم�ع مراحل المرض، وهذه النتائج لم تتوافـC الف

ن مرضـى القصـور الكلـو& تتـأثر ح�ـاتهم الصـح�ة والنفسـ�ة والاجتماع�ـة أالـى هذا الانخفاض 

ت8عـات المـرض وهـذه التـأثیرات تكـون سـلب�ة فـي الغالـب، بوالمهن�ة 8صورة واضـحة و8ـالأخص 

اة، الضـــعف الصـــحي مـــع مـــرور الوقـــت وتتـــأثر النفســـ�ة والنظـــرة الایجاب�ـــة للح�ـــحیـــث یـــزداد 

بهم مخـاوف وصـراعات المـوت، وتقـل قـدرتهم علـى التفاعـل تـاو�صاب المرضى 8الإح8ا@، وتن

 Hالاجتمــاعي خاصــة الأســرة التــي لابــد أن نســل Hوأداء الأدوار الاجتماع�ــة والتــأقلم فــي المحــ�

ول او 8ــالأحرN الســبب الرئ�ســي والأساســي فــي تحقیــC الأ الضــوء علیهــا فهــي تعتبــر المصــدر

و قدرتـــه علـــى العمـــل أبیل المثـــال أن �فقـــد المـــر�ض عملـــه ســـعادة وراحـــة المرضـــى، فعلـــى ســـ

تتلاشى فهنا تزداد مشاكله سوءا وتتفاقم، و�زداد شعوره 8عدم الفاعل�ة وحتى الاندماج، ولا شك 

ى جــودة ح�اتــه 8صــورة م8اشــرة أو غیــر أن �ــل هــذه التغیــرات حتــى فــي المشــاعر تــنع�س علــ

  . م8اشرة، وهذا مایجعل مستوN هذه الأخیرة منخفضا انخفاضا تاما

ن ارتفاع مسـتوN جـودة أإلى طالبتین ن مستواها مرتفعا فترجعه الأما عن جودة الح�اة الذ& �ا

 وألمرض  التـي تتبناهـا هـذه الشـر�حة الح�اة عند مرضـى القصـور �شـیر إلـى درجـة الـوعي 8ـا

الفئة في مواجهة الضغو@ ومتطل8ات الح�اة وطر�قة التفاعل مع الظروف المح�طة بهم سواءا 

نها ل�سـت ألواقع، وجودة الح�اة �ما نعلم �انت ایجاب�ة او سلب�ة، والتقبل 8المرض ومعا�شته 8ا

8الأمر السـهل الـذ& �م�ـن اكتسـا8ه مهمـا �انـت طب�عـة الضـغو@ فمیـزة جـودة الح�ـاة هـي میـزة 
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مــن شــخص لأخــر بــإختلاف نمــH العــ�ش ونوع�ــة الاتــزان النفســي 8صــفتهم أشــخاص  تختلــف

�قـــدرون ذواتهـــم و�تمتعـــون 8أف�ـــار وأفعـــال مســــتقلة، �مـــا لـــدیهم القـــدرة علـــى حـــل مشــــ�لاتهم 

8ــالون 8ــالمرض وهــذا یشــاف عــالي �ــونهم لا و8طب�عــة الحــال �عتبــر هــؤلاء الأشــخاص ذو& اكت

هـــا الفـــرد اتجـــاه الظـــروف ن الرضـــا التـــي �شـــعر بمانقصـــد 8ـــه أن جـــودة الح�ـــاة هـــي درجـــة مـــ

فإذا حظي الفرد بإش8اع حاجاته المتطل8ة من �افة النواحي وخاصة مح�طه الأسر& المعاشة، 

ــدعم النفســي والمعنــو& والمــاد& حتــى وان �انــت ضــغوطات المــرض علــى  8حیــث اذا تلقــى ال

وهـذا مـایؤد& الـى الرضـا عـن عاتقه، فجودة الح�ـاة تتـأثر 8الصـحة النفسـ�ة والجسـد�ة والبیئـة، 

  . الح�اة الذ& �عتبر  أحد الجوانب الذات�ة لجودة الح�اة

ف�ونــك راضــ�ا فهــذا �عنــي ان ح�اتــك تســیر �مــا ین8غــي، وعنــدها �صــل الفــرد الــى اشــ8اع �ــل 

توقعاتــه واحت�اجاتــه ورغ8اتــه، وهــذا ماتوصــلت إل�ــه دراســتنا مــن أن مرضــى القصــور الكلــو& 

مرتفعـة، و�تمتعـون بجـودة ح�ـاة تجعلهـم یتك�فـون مـع مرضـهم و�تجـاوaون یتمتعون بجودة ح�اة 

مع البیئـة بإیجاب�ـة، وفـي الواقـع ان طر�ـC جـودة الح�ـاة یتضـمن المعانـاة، فالح�ـاة ل�سـت نزهـة 

  .ول�ست في نفس الوقت مصاعب فهي تتضمن سلو�ات صح�ة وأف�ار أكثر عقلان�ة

 :  الرا�عةنتائج الفرض�ةمناقشة عرض و  1-4

  .''هو النم| أ بین مرضى القصور الكلو� نم| الشخص�ة اأكثر شوعا "ة الفرض�نص 

، لأنمــا@ الشخصــ�ةوللتحقــC مــن صــحة فرضــیتنا تــم حســاب المتوســH والانحــراف المع�ــار& 

 فـي هـذه المرحلـة تـم إحصـاء مرضـى الكلـى حسـب مسـتوN المیـل للدرجـة الكل�ـة ولأ8عـادحیث 

  :ذلكوضح ةتولالموال�اوالجدأنما@ الشخص�ة
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  )ب -أ (�مثل نتائج مق�اس نمطي الشخص�ة ): 16(جدول رقم

N° الدرجات   Nمستو
 المیل

Hالنم A1 A2 A3 A4 N° الدرجات  Nمستو
 المیل

Hالنم A1 A2 A3 A4 

1 111 80-124 H80 91 34 43 29 14 25 متوس-
124  

H20 28 24 19 متوس 

2 86 80-124 H125 127 35 21 28 17 20 متوس-
170 

 45 48 18 16 مرتفع

3 120 80-124 H125 141 36 38 25 24 33 متوس-
170 

 39 50 27 25 مرتفع

4 102 80-124 H80 117 37 40 23 18 21 متوس-
124 

H37 38 18 24 متوس 

5 104 80-124 H80 96 38 45 23 17  19 متوس-
124 

H38 26 19 13 متوس 

6 84 80-124 H80 88 39 30 23 12 19 متوس-
124 

H36 20 19 13 متوس 

7 114 80-124 H80 123 40 40 24 17 33 متوس-
124 

H37 35 24 27 متوس 

8 99 80-124 H125 126 41 45 23 12 19 متوس-
170 

 32 45 25 24 مرتفع

9 91 80-124 H80 122 42 26 23 13 29 متوس-
124 

H32 45 25 20 متوس 

10 98 80-124 H125 138 43 23 30 16 29 متوس-
170 

 43 48 24 23 مرتفع

11 84 80-124 H125 141 44 31 25 12 16 متوس-
170 

 43 51 26 21 مرتفع

12 138 125-
170 

-80 110 45 42 32 28 36 مرتفع
124 

H39 30 22 19 متوس 

13 130 125-
170 

-80 108 46 28 44 26 32 مرتفع
124 

H36 33 23 16 متوس 

14 89 80-124 H125 136 47 44 15 14 16 متوس-
170 

 40 42 29 25 مرتفع

15 84 80-124 H125 128 48 31 22 12 19 متوس-
170 

 36 33 29 30 مرتفع

16 121 80-124 H80 83 49 45 25 18 33 متوس-
124 

H23 17 19 24 متوس 

17 107 80-124 H80 102 50 45 26 14 22 متوس-H30 31 18 23 متوس 
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124 
18 98 80-124 H125 137 51 42 27 12 17 متوس-

170 
 38 46 26 27 مرتفع

19 118 80-124 H125 155 52 44 23 24 27 متوس-
170 

 42 54 30 29 مرتفع

20 101 80-124 H80 107 53 45 25 11 20 متوس-
124 

H32 32 22 21 متوس 

21 108 80-124 H80 107 54 45 30 15 18 متوس-
124 

H23 36 23 25 متوس 

22 121 80-124 H80 116 55 45 34 20 22 متوس-
124 

H33 37 22 24 متوس 

23 107 80-124 H80 104 56 45 25 17 20 متوس-
124 

H33 37 13 21 متوس 

24 87 80-124 H125 146 57 35 22 12 18 متوس-
170 

 43 48 26 29 مرتفع

25 108 80-124 H125 126 58 28 30 26 24 متوس-
170 

 37 43 21 25 مرتفع

26 128 125-
170 

-125 152 59 45 30 20 33 مرتفع
170 

 41 47 28 36 مرتفع

27 157 125-
170 

-80 118 60 42 51 30 34 مرتفع
124 

H36 35 27 20 متوس 

28 89 80-124 H125 144 61 29 28 12 20 متوس-
170 

 38 43 28 35 مرتفع

29 83 80-124 H125 145 62 31 24 12 16 متوس-
170 

 40 51 27 27 مرتفع

30 110 80-124 H125 145 63 45 25 17 23 متوس-
170 

 40 44 28 33 مرتفع

31 86 80-124 H125 147 64 27 18 15 26 متوس-
170 

 44 53 26 24 مرتفع

32 109 80-124 H125 130 65 32 39 21 17 متوس-
170 

 41 46 23 20 مرتفع

33 122 80-124 H125 129 66 45 44 15 18 متوس-
170 

 38 39 26 26 مرتفع
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  :خلال الجدول یتضح أنّ من 

ینتمون إلى المستوN المتوسH وتوحي إلىأن نمH الشخص�ة غالب�ة مرضى القصور الكلو& 

والجدول ) أ(السائد من خلال استجا8ات المرضى على محاور المق�اس هو نمH الشخص�ة 

  :الموالي یوضح الإحصاءات الوصف�ة عند مرضى القصور الكلو& 
  )ب -أ (نمطي الشخص�ة  حولمرضىالقصورالكلو� الإحصاءات الوصف�ة عند �مثل ): 17(جدول رقم

  النمH ب  النمH أ  الإحصاءات الوصف�ة
  112.20  116.44  المتوسH الحسابي

  3.686  3.406  خطأه المع�ار& 
  18.428  21.807  الانحراف المع�ار& 

  339.583  475.552  الت8این
  -0.44  0.202  الالتواء

  0.464  0.369  خطأه المع�ار& 
  -0.646  -1.131  التفلطح

  0.902  0.724  خطأه المع�ار& 
  

  :من خلال الجدول یتضح أنّ 

ثم تل�ه مرضى القصور ) أ(مرضى القصور الكلو& �میلون أكثر للاتصاف بنمH الشخص�ة 

والجدول الموالي یوضح نسب ودرجة میل ).ب(الكلو& الذین یتصفون بنمH الشخص�ة 

  :تفصیليالمرضى لكل نمH 8ش�ل 
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  )ب - أ (نمطي الشخص�ة  مستوp میل مرضىالقصورالكلو� نحو�مثل ): 18(جدول رقم

 نوع النم|

 

  المیلستو�اتم

 نم| ب نم| أ

 % التكرارات  % التكرارات

 % 00  مستوp منخفض

00.00 

00 % 
00.00 

 % 26  مستوp متوس|

63.40 

18 % 
72.00 

 % 15 مستوp مرتفع

36.60 

7 % 
28.00 

Total 41 % 100 25 % 100 

حیث بلغت نس8ة مستوN ) أ(النمH السائد هو نمH الشخص�ة :من خلال الجدول یتضح أنّ 

 Hالمیل الم %63.40المیل المتوس N36.60رتفع وتل�ه نس8ة مستو%  Hمقارنة بنم

وتل�ه نس8ة مستوN  %72حیث سجلنا اعلى نس8ة عند المستوN المتوسH ) ب(الشخص�ة 

؛ أنظر الش�ل )الأول(وهذا ما یؤ�د ما تم تحصیله 8الجدول رقم  .%28رتفعالمیل الم

  :الموالي
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  أ8عاد أنما@ الشخص�ة
  
  
  

  المواصفات
  

 Hالمتوس
ف المع�ار&  الحسابي

الانحرا
 

الت8این
 

 التفلطح الالتواء

S
tatistic

 S
td

. E
rror

 

S
tatistic

 S
td

. E
rror

 

S
tatistic

 S
td

. E
rror

 

ص�ة أ
نمH الشخ

  

21.88 الاستعجال
 0.893
 5.715
 32.660
 

0.897
 0.369
 0.400
 0.724
 

20.27  8عدالاندماجالمهني
  0.945
  6.050
  36.601
  

0.031
-  0.369
  1.451
-  0.724
  

35.63  )الطموح-التنافس�ة(العدائ�ة  
  1.742
  11.153
  124.388
  

0.095
  0.369
  1.366
-  0.724
  

39.66 التعبیرالخارج�عنالانفعالات  
  0.816
  5.223
  27.280
  

0.362
-  0.369
  1.295
-  0.724
  

ص�ة ب
النمH الشخ

 

26.44 الاستعجال
 1.000
 5.001
  25.007
  0.177
 0.464
 

0.953
- 0.902
 

20.68  8عدالاندماجالمهني
  1.055
  5.274
  27.810
  

0.105
-  0.464

 

0.959
-  0.902
 

30.60  العدائ�ة
  1.645
  8.226
  67.667
  0.378
  0.464

 

0.728
-  0.902
 

34.48 التعبیرالخارج�عنالانفعالات
  1.738
  8.690
  75.510
  

0.293
-  0.464

 

1.398
-  0.902
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 حسب مستوp المیل  على أنماr الشخص�ة مرضى القصور الكلو�  �مثل توز5ع): 02(ش�ل رقم 

  أما �النس�ة لأ�عاد أنماr الشخص�ة

-أ(نمطي الشخص�ة  أ�عادحول مرضىالقصورالكلو� الإحصاءات الوصف�ة عند �مثل ): 19(جدول رقم

  )ب

  :من خلال الجدول یتضح أنّ 

لكــل 8عــد مــن الأ8عــاد  )أ(مرضــى القصــور الكلــو& �میلــون أكثــر للاتصــاف بــنمH الشخصــ�ة 

لكــل 8عــد مــن )ب(ثــم تل�ــه مرضــى القصــور الكلــو& الــذین یتصــفون بــنمH الشخصــ�ة  الأرaعــة

  .الأ8عاد الأرaعة

  تحققت الفرض�ة . هو النمH أ بین مرضى القصور الكلو& النمH السائد 

حول أنمـا@ الشخصـ�ة )  2012أحمد صماد& مأمون غوانمة(توافقت هذه الدراسة مع دراسة 

)  أ(لسلوك مرضى القلـب حیـث هـدفت هـذه الدراسـة إلـى التعـرف علـى مسـتوN أنمـا@ السـلوك 

لعینـة لدN مرضى القلب في مر�ز الملكة عل�اء لأمراض وجراحة القلـب فـي الأردن، تكونـت ا

مر�ضا 8القلب حیث أشارت النتائج إلـى أن هنـاك درجـة متوسـطة مـن نمـH السـلوك  197من 

, Maeda Itoمایـدا إتـو، (لدN مرضى القلب و�ـذلك مـع الدراسـة التـي أجر�ـت مـن قبـل )  أ(

فـردا مصـا8ا 8مـرض القلـب وعینـة أخـرN مـن  300في ال�ا8ان على عینة متكونة من ) 1990

بین المجموعتین، ومعرفـة فـي ) أ، و ب(مدN انتشار نمH الشخص�ة  الأفراد الأصحاء بهدف
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وارتفـاع ضـغH الـدم وسـلوك التـدخین )  ب(و )  أ(ما ان �انت هناك علاقة بین نمH السلوك 

  . فراد مرضى القلبموجود عند غالب�ة أ)  أ(H السلوك ن نمالنتائج أحیث اشارت 

�ان الأكثر عرضة للضغو@ وجاء ) أ(�ة هذه النتائج إلى أن نمH الشخص وتفسر الطالبتین

 Hالمیل للنم Nلدراستنا من حیث أن مستو Cأفراد عینة الدراسة �ان )  أ(هذا الطرح مواف Nلد

ضمن المستوN المتوسH ومن هنا فإن نمH الشخص�ة یؤثر على الأفراد في طر�قة 

عاني منه الأفراد استجابتهم للمواقف الضاغطة فأنما@ الشخص�ة منبئات مهمة لما �م�ن أن �

  . من الأمراض المزمنة و8الأخص مرضى القصور

هذا إلى ان �لما �ان مستوN المیل لدN أفراد العینة أن ��ون ضمن  وترجع الطالبتین

 Hأ& أقل استعداد )  أ(لشخص�ة امستو�ات معتدلة �لما �ان میل أفراد عینة الدراسة الى النم

للشخص�ة على أفراد عینات  الدراسة ) أ(النمH  للإستجا8ة للضغو@ و�فسر ذلك �له ه�منة

له استعداد للإصا8ة 8الأمراض، فإهتمام الشخص�ة من ) أ(وهذا یرتH8 8أن نمH الشخص�ة 

 Hیتمحور حول قائمة المهام الحال�ة والتي هي جزء من خطة للوصول إلى أهداف )  أ(النم

)  ب(لع�س من نمH الشخص�ة عال�ة، وهذا مایجعل ح�اتهم الاجتماع�ة محدودة جدا على ا

الذین لا �مانعون في الدخول في علاقات جدیدة، فالتوازن النفسي والمزاج الجید أكثر أهم�ة 

 Hب(8النس8ة للنم.(  
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  : الاستنتاج العام

من خلال التعرف على طب�عـة العلاقـة بـین سعت هذه الدراسة الى تحقیC جملة من الأهداف 

حیـث تشـ�لت عینـة الدراسـة مـن القصور الكلو&  مرضى  الشخص�ة لدNجودة الح�اة وأنما@ 

فـي فهـم 8عـض الجوانـب مصاب ولقد �شفت هذه الدراسة عن نتائج قد تكـون ذات اهم�ـة  66
  :  الى مایليالتي تتعلC 8س��ولوج�ة المرضى ذو& القصور الكلو& وقد أشارت النتائج 

  . شخص�ة لدN مرضى القصور الكلو& توجدعلاقة ارت8اط�ة بین جودة الح�اة وأنما@ ال �

وجــودة الح�ــاة لــدN مرضــى القصــور )  أ(توجــد علاقــة ارت8اط�ــة بــین نمــH الشخصــ�ة  �

  الكلو& 

وجــودة الح�ــاة لــدN مرضــى القصــور )  ب(توجــد علاقــة ارت8اط�ــة بــین نمــH الشخصــ�ة �

  . الكلو& 

 . جودة الح�اة وأ8عاد أنما@ الشخص�ة لدN مرضى القصور الكلو& توجد علاقة بین �

  . لدN مرضى القصور الكلو& مستوN مرتفع في جودة الح�اة �
  . لدN مرضى القصور الكلو& الأكثر شیوعاهو النمH  نمH الشخص�ةأ �

لكــل منــا نمــH خــاص 8ــه، فالشخصــ�ة تختلــف بــإختلاف الأفــراد حیــث لهــا تــأثیر واضــح علــى 

ضـع�في الشخصـ�ة وهـذا مـا یـنع�س  ىمرضـى القصـور الكلـو& مرضـ وaإعت8ـارجودة الح�ـاة، 

على نمH ع�شهم او جودة ح�اتهم فتجد لهم هشاشة واضحة ولكن دراستنا �شفت ع�س هذا، 

وتعـد جـودة الح�ـاة  فمرضى القصور الكلو& فئة لها جـودة ح�ـاة عال�ـة ونمـH شخصـ�ة طـاغٍ، 

العـام  التـأثیر�مـا یتسـع ل�شـمل تقیـ�م  ،العـام 8الح�ـاةمفهوما واسعا یر�ز علـى السـعادة والرضـا 

للعلاقات الطب�ع�ة من منظور المـر�ض و8النسـ8ة للمـرض فـان جـودة الح�ـاة المتعلقـة 8الصـحة 

ا فـإذبهـا  تتـأثرفهنا جودة الح�اة لها عوامل   ،تع�س ناتج العلاج ال8عید عن التحسن المرضي

8العوامـل  تتـأثرفـلا شـك انهـا  ،اخل�ة والخارج�ـة�انت هذه الاخیرة ترتH8 8منظومة الشخص الد

النفســ�ة والصــحة الجســد�ة والبیئــة الاجتماع�ــة والعدیــد مــن الخصــائص او العوامــل المتصــلة 
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ــاحثین فــي هــذا الصــدد  ، وأجمعأغلــب8ــالفرد ــاة  مــن  تــؤثرهنــاك عوامــل  أنال8 فــي جــودة الح�

 أ& اة الفــرد وتطلعاتــه للمســـتقبل ح�تأثیرأهــدافومــن اهمهــا ،خــلال الدراســات والا8حــاث العلم�ــة 

8مــدN رضــاه عــن الح�ــاة والــدعم الاجتمــاعي  تتــأثر�مــا . علــى جــودة الح�ــاة النظــرة المســتقبیلة

�ذلك ز�ـادة المسـؤول�ات تـؤد& الـى انخفـاض الشـعور 8السـعادة و8التـالي انخفـاض ، و المقدم له

الایجاب�ـة والداعمـة للفـرد فـي في مستوN  جودة الح�اة لدN الفرد دون ان نهمل البیئة الاسر�ة 

 وأســـلوبو�ـــل هـــذا �حـــدد لنـــا نوع�ـــة او نمـــH شخصـــ�ة الفـــرد ، مواجهـــة الظـــروف الضـــاغطة

 و)أ(مــن الشخصـــ�ةومــن هنــا نســتنتج أن فئــة مرضـــى القصــور الكلــو& تمتلــك نمطــین .ح�اتــه

هذه الفئـة مـن الامـراض  أن�ما  ، فلكل نمH من هاته الأنما@ میزات وخصائص تمثلهم،)ب(

فـي اســ8ابها واثارهـا التــي تسـتمر لفتــرات طو�لـة او مـدN الح�ــاة وهـذا یخلــC لنـا الكثیــر عقـدة الم

ومـــن اهــــم هــــذه  ،مـــن المشــــ�لات التـــى تــــؤثر فـــي جــــودة الح�ـــاة ســــواء 8الایجـــاب او 8الســــلب

المشـ�لات تغیـر اسـلوب الح�ـاة وصــعو8ة اداء الادوار الاجتماع�ـة واتخـاذ القـرارات ومشــ�لات 

والقلـــــC  ،ومشـــــاعر الخــــوف ،واضــــطراب العلاقـــــات الاجتماع�ــــة ،الوحـــــدةوالشــــعور 8،العزلــــة 

المرض المـزمن وخاصـة مرضـى  ،فأفرادوالاكتئاب وغیرها من المش�لات ،والغضب والعدوان�ة

فهذه الفئة من  ،القصور تجدهم في حالة حداد الذ& �عتبر حالة طب�ع�ة عند الفقدان والخسارة

الجسم وهذا یؤد& الى فقـدان او تغییـر فـي الم�انـة المرض �ع�شون فقدان وظ�فة من وظائف 

�الضــغH والتــوتر الــذ& یتعلــC بدرجــة التهدیــد التــي أخرىاضــافة الــى اســتجا8ات ، الاجتماع�ــة

و�ل ماذ�رناه نتیجة لما توصلنا له في دراستنا هذه وفـي نفـس السـ�اق ، �ش�لها المرض للح�اة

�متلكـون نـوعین او نمطـین مـن الشخصـ�ة  )مرضـى القصـور الكلـو& (العینـة  أفـرادهذا ماجعل 

 Hأ(نمــ (Hونمـــ) وهـــذا الســـبب �عـــود لـــنم )بH  العــ�ش المعتمـــد مـــن طـــرف المـــر�ض وطب�عـــة

�ع�شون في صراع دائم مـع المـرض )أ(معه  ونوع�ة الاستجا8ة له فالمرضى من النمH  التأقلم

م واكثــر عرضــة لهـم حــب التنــافس والطمــوح و�ثیــرا مــا تجــدهم عـدوانیین مــع الغیــر ومــع انفســه

�متلكـون شخصـ�ة  ،وهذا ما �ع�س لنا عن تغیـر فـي صـورة جـودة الح�ـاة ،للاصا8ة 8الامراض

تأقلمـت مــع المـرض وذلــك 8سـبب الظــروف والضـغو@ والانفعــالات المعاشـة، فمــثلا هنـا �م�ــن 
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 Hان ��ـون المـرض غیـر ح�ـاتهم فانقلبـت علـى الع�ـس، وهـذا لـ�س 8ـالمعنى ان أصـحاب الــنم

،ف�مـا ذ�ـرت ان الظـروف لهم جانـب ایجـابي فـي ذلـك لا وانما ، ن شخص�ة سیئةكو �متل)   أ(

الح�ات�ة اذا تغیرت تغیر �ل شیئ والرضا عن الذات یجعلهم �ع�شون في رفاه وسـعادة 8ـالرغم 

مع تـزامن المـرض لذا فتجد مستوN جـودة ح�ـاتهم مرتفعـا.  على ع�س النمH ب  من المرض

والمجتمع وطر�قة التعامل معهـم  أولهمالأسرةبها  تتأثر�ما ذ�رت انفا ان لجودة الح�اة عوامل 

فمرضــى فقــH، نمــH الشخصــ�ة مــن أهــم الأســ8اب الــذ& جعــل مســتواهم یرتفــع ولــ�س 8حســب 

مة القصور الكلو& �ثیرا ما�عانون  من الاف�ار الانتحار�ة التي تجعلهم في صراع ومواجهة دائ

 و�ــل هــذه تعتبــر اثــار جانب�ــة تشــ�ل مصــدر ازعــاج ، وا�ضــا قلــC المــوت وعــدم تقبــل المــرض

و�ــذلك الوضــع الاجتمــاعي والاقتصــاد& و�ــذلك المســتوN التعل�مــي وغیرهــا مــن العوامــل التــي 

فالاســـرة هنــا تســـاهم و8شــ�ل �بیـــر جــدا فـــي تحســـن ،  تــؤثر علـــى مســتوN جـــودة ح�ــاة الافـــراد

هــذا مــن خــلال المشــار�ة الفعالــة 8حالــة المــر�ض الصــح�ة وتشــج�عه وارتفــاع مســتوN الجــودة و 

والمحافظــة علــى جــو الاســتقرار العــائلي ولا یتوقــف ارتفــاع مســتوN جــودة ح�ــاة المرضــى علــى 

العائلــة فقـــH او الـــدعم الاســر& بـــل تتعـــدN ذلــك فالجانـــب الاقتصـــاد& فانخفاضــه یـــؤثر علـــى 

حم�ـة غذائ�ـة و�ـل  8ـالأحرN م صـحي  او انخفـاض الـدخل ا�ضـا وات8ـاع نظـا و نفقـات العـلاج

هذا له علاقة 8مستوN جـودة الح�ـاة  دون ان نهمـل الجانـب الحسـاس الا وهـو علاقـة الطبیـب  

وترفـع مـن مسـتوN جـودة الح�ـاة للافـراد مهمـا �ـان 8المر�ض فهذا الجانب �ساهم و8ش�ل فعال 

 Hـــب مبن�ـــة علـــى الاصـــغاء وشـــرح  فـــإذا، شخصـــیتهمنمـــ ـــت العلاقـــة بـــین المـــر�ض والطبی �ان

8ســـ�H یجعـــل المـــر�ض یتعـــرف اكثـــر علـــى مرضـــه  8أســـلوبالمـــرض واعراضـــه ومضـــاعفاته 

ومدر�ا ا�ضا لحالته الصح�ة مما یجعل منـه فـردا اكثـر قابل�ـة وهـذا مـایرفع مـن مسـتوN جـودة 

لون لأ& شـیئ مهمـا �انـت ق�متـه، فـي �سـعدون أنفسـهم 8أنفسـهم لا ی8ـااح�انـا فتجـدهم ح�ـاتهم  

البدا�ة تجد نس8ة رضاهم عن أنفسهم منخفض ومع مرور الوقت یندمج هـذا الشـیئ ف�شـعرون 

بنوع من الرضا النفسي، وهذا ما یرHa 8أن لأنما@ الشخص�ة أ8عاد تـؤثر وتتـأثر بجـودة الح�ـاة 

التعبیر الخارجي عن  ومرضى القصور الكلو& تأثرت جودتهم 8أ8عاد أنما@ الشخص�ة إلا 8عد
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الانفعالات فشخصیتهم تتظـاهر 8ـالقوة إلا أنهـا هشـة 8عـض الشـیئ ف��تمـون مشـاعرهم داخلهـم 

ــا مــن الاســتهزاء بهــم أو الشــفقة ه�ــذا مــا�ظنون لــذا تجــدهم عــدوانیین وأقــل صــبر  ا وأكثــر خوف

یـث ح ،المر�ض و8طب�عة الحال �مر على حالة من الصدمة لأنالاتهم غض8ا فهنا تظهر انفع

عدم أ لهنا تكون مشاعره مختلطة بین الشعور 8الذنب والخوف من المستقبل وقلC الموت فیلج
  .البوح 
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  خاتمة 

من خلال هذه الدراسة التى قمنا بها والمتمثلة في دراسـة نمـH الشخصـ�ة وجـودة الح�ـاة لـدN و 

مرضى القصور الكلو&  المزمن و8اعت8ار ما�ش�له هذا المرض من تهدید وقلC وخـوف سـواء 

من الناح�ة الجسد�ة التي تمس عضو من اعضاء الجسم الداخل�ة الا وهو الكلى وهنا العلاج 

لتزام 8التصف�ة فهذا الاخیر تجعل الجسد في حالة ارهاق ونقص في الجهد ومن الوحید هو الا

ــام وصــعو8ة  ــة النفســ�ة مایجعــل جــودة الح�ــاة ونمــH الشخصــ�ة فــي تغیــر ت ــأقلمالناح� وهنــا  الت

ــائج دراســتنا وتفســیراتها ت8قــى ضــمن عینــة الدراســة  ومتغیراتهــا ولا تخضــع  �م�ــن القــول أن نت
  . للتعم�م

  الاقتراحات 

هتمام بتكو�ن النفسانیین خصوصا في علم النفس الع�اد& 8التكفل بهاته الفئة �ونها الا �

 تحتاج الى تكفل خاص من قبل طاقم الرعا�ة الصح�ة 

اصدار برامج توعو�ة وارشاد�ة للمرضى حول المرض ومایتصل 8ه من تغذ�ة خاصـة  �

 أو حم�ة یجب ات8اعها في ح�اتهم الیوم�ة 

تشـــج�ع ال8حـــث فـــي میـــدان علـــم الـــنفس خصوصـــا مجـــال جـــودة الح�ـــاة لـــدN مرضـــى  �

 القصور الكلو& المزمن 

 وضع برامج للتكفل التام 8فئة الأمراض المزمنة وخاصة فئة القصور الكلو&  �

العمـــل أ�ضـــا علـــى التخفیـــف مـــن حـــدة المـــرض بواســـطة الـــدعم الاجتمـــاعي والأســـر&  �

 المقدم من طرف الأقارب و الأصدقاء 

الاهتمام 8المرضى من الناح�ة النفس�ة و الطب�ة بتوفیر أخصائیین نفسانیین في جم�ـع  �

مراكــز تصــف�ة الــدم مــن أجــل توع�ــة هــذه  الفئــة وتخفیــف المعانــاة عــنهم ومســاعدتهم 
  لتجاوز الضغوطات الیوم�ة 
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  مق�اس جودة الح�اة) 02(ملح9 رقم 

  :معلومات عامة

  :.........السن........ ): ..الجنس(النوع :............المهنة

  جامعي ثانو�               طمتوس          بدون مستوp تعل�مي        ابتدائي : المستوp التعل�مي

  مطل9  متزوجأعزب أرمل:  الوضع�ة الاجتماع�ة

  فترة الاصا�ة

  :تلتعل�ماا

ف�ما یلي مجموعة من الع�ارات  تهدف إلى معرفة نظرتك واتجاهك نحو نوع�ة الح�اة التي تع�شها وصحتك وغیر ذلك    

من مجالات الح�اة ، لا توجد إجا�ات صح�حة أو خاطئة ، الرجاء قراءة �ل ع�ارة جیدا واخت�ار البدیل الذ� یناس�ك أكثر 

  .ئلة  مع الإجا�ة على جم�ع الاس)  X(بوضع  علامة 

ل�ست سیئة  جیدة جیدة جدا

 ول�ست جیدة

  سیئة جدا سیئة

 1 ما هو تقی�مك لجودة ح�اتك ؟     

  غیر راض تماما  غیر راض رضا متوس|  راض  راض جدا

 2 عن صحتك ؟ مامدp رضاك     

        الأسئلة التال�ة تسألك عما شعرت �ه خلال الأسبوعین الماضیین                                                                    

  اطلاقالا  قل�لا متوس| �ثیرا �ثیرا جدا

إلى أ� مدp تمنعك حالتك الصح�ة من أداء ما أنت      

 �حاجة إلى الق�ام �ه

3 

أ� مدp انت �حاجة لعلاج طبي لتأد�ة نشاطاتك إلى      

 الیوم�ة

4 

�ح�اتك؟                                       الى ا� مدp تستمتع       5 

  الى ا� مدp تشعر أن لح�اتك معنى     

 

6 

  ضع�فة جدا ضع�فة متوسطة جیدة جیدة جدا

 7 ما  قدرتك على التر�یز ؟     

درجة شعورك �الأمان في ح�اتك الیوم�ة ؟                   هيما      8 

  الى أ� درجة تعد بیئتك الماد�ة  بیئة صح�ة     

 

9 



 

 

  لا اطلاقا قل�لا متوس| �قدر �ثیرا مامات

 10 لأداء مهامك الیوم�ة الكاف�ةهل لد�ك الطاقة      

 11 هل لد�ك القدرة على تقبل مظهرك الجسماني     

 12 هل لد�ك المال الكاف لقضاء احت�اجاتك؟     

المعلومات التي تحتاجها في  تتوفر لد�كهل      

 ح�اتك الیوم�ة ؟

13 

إلى أ� مدp لد�ك الفرصة للق�ام �الأنشطة      

 الترفیه�ة

14 

  سیئة  جدا سیئة متوسطة جیدة  جیدة جدا

 15 ما مدp قدرتك على التنقل؟     

غیر راض  غیر راض متوس|رضا  راض راض جدا

 تماما

 

 16 ما مدp رضاك عن نومك ؟     

نشطتك ما مدp رضاك عن قدراتك على أداء ا     

 الیوم�ة؟ 

17 

 18 عمل؟على الما مدp رضاك عن قدرتك      

 19 ما مدp رضاك عن ذاتك؟     

 20 ما مدp رضاك عن علاقاتك الشخص�ة      

 21 الجنس�ة؟ما مدp رضاك عن ح�اتك      

 22 ما مدp رضاك عن الدعم المقدم من أصدقائك     

 23 ؟)الم�ان (ما مدp رضاك عن ظروف مع�شتك     

ما مدp رضاك عن الخدمات الصح�ة المقدمة      

 لك؟

24 

ما مدp رضاك عن المواصلات المتاحة لك      

 ؟)وسائل النقل(

25 

في �ثیر من  غال�ا  نادرا أبدا 

 الأح�ان

 دائما

مشاعر انتابتك هل في الأ�ام القلیلة السا�قة  26

وال�أس أ سلب�ة �المزاج السیئ أو القل9

 أوالإكتاب؟

 

 

    



 

 

 ملح9 خصائص العینة 

Statistics 

 (Binned) العمر الاجتماعية.الحالة الجنس 

 الاصابة.مدة

(Binned) المهنة.مستوى 

N Valid 66 66 66 66 66 

Missing 0 0 0 0 0 

Mean 1.52 1.61 2.00 2.00 3.42 

Mode 2 1 1a 1a 3 

Std. Deviation .504 .721 .823 .823 1.068 

a. Multiple modes exist. The smallest value is shown 

 

 الجنس

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 48.5 48.5 48.5 32 ذكر 

 100.0 51.5 51.5 34 أنثى

Total 66 100.0 100.0  

 

  lملحق جودة الحياة 

  

  

  

  

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.865 26 

Group Statistics 
 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean مجموعات 

 1.395 6.543 85.05 22 المجموعةعليا جودةالحياة.مجموع

 1.341 6.291 63.64 22 المجموعةدنيا

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for Equality of Variances 

F Sig. t Df Sig. (2-tailed) 

Equal variances assumed .977 .329 11.063 42 .000 جودةالحياة.مجموع

Equal variances not assumed   11.063 41.935 .000



 

 

 

 
 
 
 
 

ملحق انماط الشخصية                               

Group Statistics 
 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean المجموعات 

 2.060 9.665 138.45 22 المجموعةعليا الشخصية.أنماط.مجموع

 1.606 7.534 92.23 22 المجموعةدنيا

 

 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for Equality of Variances 

F Sig. T df Sig. (2-tailed) 

 Equal variances assumed 1.090 .302 17.694 42 .000 الشخصية.أنماط.مجموع

Equal variances not assumed   17.694 39.639 .000 

 

 
 

 

 

Scale Statistics 

Mean Variance Std. Deviation N of Items 

114.83 422.326 20.551 34 

Scale Statistics 

Mean Variance Std. Deviation N of Items 

80.89 127.912 11.310 26 

Scale Statistics 

 Mean Variance Std. Deviation N of Items 

Part 1 40.98 37.215 6.100 13a 

Part 2 39.91 34.915 5.909 13b 

Both Parts 80.89 127.912 11.310 26 

a. The items are: 19س ,17س ,15س ,13س ,11س ,9س ,7س ,5س ,3س ,1س, 

 .25س ,23س ,21س

b. The items are: 20س ,18س ,16س ,14س ,12س ,10س ,8س ,6س ,4س ,2س, 

 .26س ,24س ,22س

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha Part 1 Value .777 

N of Items 13a 

Part 2 Value .741 

N of Items 13b 

Total N of Items 26 

Correlation Between Forms .774 

Spearman-Brown Coefficient Equal Length .872 

Unequal Length .872 

Guttman Split-Half Coefficient .872 

a. The items are: 19س ,17س ,15س ,13س ,11س ,9س ,7س ,5س ,3س ,1س, 

 .25س ,23س ,21س

b. The items are: 20س ,18س ,16س ,14س ,12س ,10س ,8س ,6س ,4س ,2س, 

 .26س ,24س ,22س

Scale Statistics 

 Mean Variance Std. Deviation N of Items 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.889 34 



 

 

 

 

 

 

Scale Statistics 

 Mean Variance Std. Deviation N of Items 

Part 1 56.91 113.715 10.664 17a 

     

Part 2 57.92 109.548 10.467 17b 

Both Parts 114.83 422.326 20.551 34 

a. The items are: 17ص ,15ص ,13ص ,11ص ,9ص ,7ص ,5ص ,3ص ,1ص, 

 .33ص ,31ص ,29ص ,27ص ,25ص ,23ص ,21ص ,19ص

b. The items are: 18ص ,16ص ,14ص ,12ص ,10ص ,8ص ,6ص ,4ص ,2ص, 

 .34ص ,32ص ,30ص ,28ص ,26ص ,24ص ,22ص ,20ص

 
  

 الفرضياتملحق

Descriptive Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

 66 20.551 114.83 الشخصية.أنماط.مجموع

 66 10.306 74.44 جودةالحياة.مجموع

 

 

Correlations 

 

.أنماط.مجموع

 جودةالحياة.مجموع الشخصية

 **Pearson Correlation 1 .569 الشخصية.أنماط.مجموع

Sig. (2-tailed)  .000 

N 66 66 

 Pearson Correlation .569** 1 جودةالحياة.مجموع

Sig. (2-tailed) .000  

N 66 66 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha Part 1 Value .793 

N of Items 17a 

Part 2 Value .782 

N of Items 17b 

Total N of Items 34 

Correlation Between Forms .892 

Spearman-Brown 

Coefficient 

Equal Length .943 

Unequal Length .943 

Guttman Split-Half Coefficient .943 

a. The items are: 15ص ,13ص ,11ص ,9ص ,7ص ,5ص ,3ص ,1ص, 

 .33ص ,31ص ,29ص ,27ص ,25ص ,23ص ,21ص ,19ص ,17ص

b. The items are: 16ص ,14ص ,12ص ,10ص ,8ص ,6ص ,4ص ,2ص, 

 .34ص ,32ص ,30ص ,28ص ,26ص ,24ص ,22ص ,20ص ,18ص



 

 

 

Descriptive Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

 66 20.551 114.83 الشخصية.أنماط.مجموع

 66 10.306 74.44 جودةالحياة.مجموع

 66 5.857 23.61 بعدالاستعجال

 66 5.730 20.42 بعدالاندماجالمهنياوالسعينحوالانجاز

 66 10.372 33.73 (الطموح-التنافسية) بعدالعدائية

 66 6.989 37.08 بعدالتعبيرالخارجيعنالانفعالات

 

 

Correlations 

 
.أنماط.مجموع

 الشخصية

.مجموع

 بعدالاستعجال جودةالحياة

بعدالاندماجالمهنيا

 (الطموح-التنافسية) بعدالعدائية والسعينحوالانجاز

.أنماط.مجموع

 الشخصية

Pearson Correlation 1 .569** .442** .734** .784

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000

N 66 66 66 66 

.مجموع ودةالحياةج  Pearson Correlation .569** 1 .355** .434** .481

Sig. (2-tailed) .000  .003 .000 .000

N 66 66 66 66 

Pearson Correlation .442** .355** 1 .532** .307 بعدالاستعجال

Sig. (2-tailed) .000 .003  .000 .012

N 66 66 66 66 

بعدالاندماجالمهنياوالسع

 ينحوالانجاز

Pearson Correlation .734** .434** .532** 1 .692

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000

N 66 66 66 66 

-التنافسية) بعدالعدائية

 (الطموح

Pearson Correlation .784** .481** .307* .692** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .012 .000  

N 66 66 66 66 

بعدالتعبيرالخارجيعنالان

 فعالات

Pearson Correlation .278* .131 .076 .084 .211

Sig. (2-tailed) .024 .295 .543 .504 .090

N 

 

66 66 66 66 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

Descriptive Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

.أنماط.مجموع أالشخصية  116.44 21.807 41 

 41 10.521 73.76 جودةالحياة.مجموع

 



 

 

 

Correlations 

 

.أنماط.مجموع

أ الشخصية  جودةالحياة.مجموع 

 **Pearson Correlation 1 .540 الشخصية.أنماط.مجموع

Sig. (2-tailed)  .000 

N 41 41 

 Pearson Correlation .540** 1 جودةالحياة.مجموع

Sig. (2-tailed) .000  

N 41 41 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

Correlations 

.أنماط.مجموع  أ الشخصية  بعدالاستعجال جودةالحياة.مجموع 

بعدالاندماجالمهنياوالسعينحوا

 لانجاز

-التنافسية) بعدالعدائية

 (الطموح

.أنماط.مجموع أ الشخصية  Pearson Correlation 1 .540** .762** .870** .902

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000

N 41 41 41 41 

Pearson Correlation .540** 1 .466** .415** .522 جودةالحياة.مجموع

Sig. (2-tailed) .000  .002 .007 .000

N 41 41 41 41 

Pearson Correlation .762** .466** 1 .665** .529 بعدالاستعجال

Sig. (2-tailed) .000 .002  .000 .000

N 41 41 41 41 

Pearson Correlation .870** .415** .665** 1 .761 بعدالاندماجالمهنياوالسعينحوالانجاز

Sig. (2-tailed) .000 .007 .000  .000

N 41 41 41 41 

 **Pearson Correlation .902** .522** .529** .761 (الطموح-التنافسية) بعدالعدائية

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  

N 41 41 41 41 

Pearson Correlation .409** .147 .188 .120 .169 بعدالتعبيرالخارجيعنالانفعالات

Sig. (2-tailed) .008 .358 .240 .455 .291

N 41 41 41 41 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 
Descriptive Statistics 

 Mean 

Std. 

Deviation N 

.أنماط.مجموع

 الشخصية

112.20 18.428 25 

 25 10.054 75.56 جودةالحياة.مجموع



 

 

  

 سینة الدراسة حسب الجنتوز5ع ع

    

  

  

  

  حالة الاجتماع�ةالدراسة حسب ال توز5ع عینة

  

  

  

  

48%
52% ذكور

إناث

50%
42%

5%3% متزوج

أعزب

أرمل

مطلق

Correlations 

 

.أنماط.مجموع

بالشخصية  

.مجموع

 جودةالحياة

.أنماط.مجموع

بالشخصية  

Pearson 

Correlation 

1 .674** 

Sig. (2-tailed)  .000 

N 25 25 

.مجموع

 جودةالحياة

Pearson 

Correlation 

.674** 1 

Sig. (2-tailed) .000  

N 25 25 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-

tailed). 

 النس�ة التكرار الجنس

 48.5 % 32 ذ�ور

 %51.5 34 إناث

 %100 66 المجموع

 النس8ة التكرار الوضع�ةالاجتماع�ة

 50.0%  33 متزوج

 42.4%  28 أعزب

 04.5% 3  أرمل

C03.0% 2  مطل 

 100% 66 المجموع



 

 

    حالة الاجتماع�ةحسب ال عینةتوز5ع ال 

 النس8ة التكرار السن

 %33.3 22  سنة 29أقل من 

 % 33.3 22  سنة 46–سنة 30

سنة  47من 

 وأكبر
22 

33.3 % 

 %100 66 المجموع

  

  :سنحسب ال عینةتوز5ع ال 

  مدة الإصا�ةتوز5ع عینة الدراسة حسب 

 النس8ة التكرار السن

 04أقل من 

  سنوات
22 33.3 % 

 10 –سنة 5

  سنوات
22 

33.3 % 

سنة  10من 

 وأكثر
22 

33.3 % 

 %100 66 المجموع

0

50
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الفئات العمرية

سنة 29أقل من 

 46–سنة  30 
سنة

سنة  47من 
وأكبر



 

 

  

  

  مستوp المهنة�مثل توز5ع عینة الدراسة حس�(..): الجدول رقم 

 النس�ة التكرار الوظ�فة

 4.5% 03 موظف

  %13.6 09 جامعي

 � %33.3 22 ثانو

  %31.8 21 متوس|

 %16.7 11 ب ت م

 %100 66 المجموع

  

  

  مستوp المهنةحس�عینة�مثل توز5ع ال(...): ش�ل رقم 
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y = 2.8x + 4.8

R² = 0.296
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