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الحمد لله حمدا كثيرا طيبا مباركا فيه ،سبحانك لا 
نحصى ثناء عليك أنت كما أثنيت على نفسك خلقت 
فأبدعت فأفضت ،فلا حصر لنعمك ولا حدود 

خاتم لفضلك ،وصلى الله وسلم على أشرف خلقك 
 المرسلين معلم المعلمين.

تيتنــــــــا كل البلاغــــــــــــــــة .... وأفنينا بحر  لو أننا أو
 النقط في النظم والنشر.

معترفينا بالعجز  لما كنا بعد القول الا مقصرين .... و
 عن واجب الشكر.

 المشرفة  خيرة لكحل  تناونستهلها بشكر للأستاذ
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 ﴾ربَِّهِ قُلْ هَلْ يَسْتَوِي الَّذِينَ يَـعْلَمُونَ وَالَّذِينَ لاَ يَـعْلَمُونَ إِنَّمَا يَـتَذكََّرُ أُوْلُوا الألَْبَابِ 

 لحظات لنا ليقدم أنامله كلت من الى بح قطرة ليسقيني فارغة الكأس جرع من الى
 العزيز. أبي الكبير القلب الى العلم طريق لنا ليمهد الأشواك حصد من الى سعادة

 . أمي الى والنقاء الحب رمز  الى
 الله. حفظهم إخوتي الى

 ،نور. أمينة صديقتاي الى الجامعية مسيرتي ورفيقتا روحي توأما الى
 ،مريم. ،سعيدة خديجة ، أحلام ، إيمان صديقاتي كل الى

 ،فاطنة. سعيدة ،الى بإسمه كل اخي بنتا الي
 لك دعوة ذكرتك إن لي سندا كان من الى

 فكأنما نلتقي لم وإن ... إلتقينا فقد الأقدار جمعتنا فإن ... لي أدعوا ذكرتني وإن
 ...التقينا

 اجتماع علم ثانية سنة وخاصة الله في أحببتهم ومن ... الله في إخوتي الله جعلهم من الى
 تربوي. ماستر

 نسيانا. وليس سهوا ذاكرة من سقط من كل الى
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 مقدمـــــــــــــــة 

 

 أ 

 ة:ـدمــمق
يعتبر التغير الإجتماعي من المواضيع الميمة والتي يركز عمييا عمم الإجتماع ونجد     

سمة من سمات الكون ،فيي تجسد  الاجتماعي،فتعد ظاىرة التغير  عديدة فييا دراسات
ىو ظاىرة  تمثل ليا كل المجتمعات في كل  حركية المجتمعات ،فإن التغير الإجتماعي

بل دائمة التغير ،فالمجتمعات وميما كانت درجة البساطة  ةمكان وزمان فيي ليست ثابت
 التي ىي عمييا فيي تخضع ليذه الظاىرة وقد يختمف معدل التغير من مجتمع  الى آخر.

ث لعدة أسباب الإجتماعي تمس كل جوانب الحياة ونجده يحد التغيركما أن ظاىرة    
ن اختمفت فيي تساىم فيو عمى درجتيا وىذا يدفعنا لمعرفة كل ما يحيط بالظاىرة من  وا 

 تعاريف ،عوامل ،أشكال ،أىم أسباب التي تحدث التغير الإجتماعي.   
بدرجة كبيرة في احداث التغير الإجتماعي ،وىي و  ساىمتتعد العولمة ظاىرة ونجد     

،فمنيم من إستحسنيا وناصرىا ،ومنيم من نبذىا وحاربيا دون ظاىرة لفتت انظار الجميع 
ان يتعمق فييا بعض من ىؤلاء او اولئك بمضامينيا وآثارىا الإجتماعية والأخلاقية ،والتي 

والثقافي وبخاصة العولمة الإجتماعية ،تمك العولمة  يترتبط ارتباط وثيق بالتغير الإجتماع
ة العائمة والأسرة وذلك من خلال تشكيلاتيا وتطور المؤثرة في قيم المجتمعات وفي منظوم

 مياميا.
مجالا لمشك أننا ازاء تغير  عكما أن التعمق الدقيق في العولمة يكشف مما لا يد     

وثقافي في منظومة المجتمعات ،فالحقيقة الحاصمة أن العالم أصبح قرية صغيرة  إجتماعي
بفعل العولمة ،وخاصة في جانبيا الأبرز المتمثل في ثورة المعمومات و الإتصالات 
والمواصلات ،الا أن وراء كل تقدم عممي أو تكنولوجي تغير في ميادين الحياة ،فالتاريخ 

جتماعية وسياسية وثقافية ...الخ. البشري من القديم ىو عبارة عن  تحولات إقتصادية وا 
ومن بين ما احدثتو التطورات مواقع التواصل الإجتماعي وىي مجموعة التقنيات      

المتاحة عمى الشبكة العنكبوتية والتي يستعمميا الأفراد لغرض التواصل والتفاعل بستخدام 
ومن أىم شبكاتيا الإجتماعية "الفيس اجيزة الحاسوب واليواتف الذكية وشبكة الأنترنت ،

بوك" كأبرز موقع يستخدمو جل شرائح المجتمع ،لما لو من امتيازات عن غيره من المواقع 
التواصل الإجتماعية الأخرى ،كسيولة استعمالو فيو يتيح الفرص للأفراد لتواصل مع 

 أشخاص من كل أنحاء العالم تجتمع فيو ىويات تحمل ثقافات المختمفة.



 مقدمـــــــــــــــة 

 

 ب 

مدى  وىذا ما جعمنا نقف عمى ظاىرة مواقع التواصل الإجتماعي "فيس بوك "و     
تأثيرىا عمى اليوية ودراستيا وفيم طبيعتيا وخصائصيا وأسباب إنتشارىا ،ولتجسيد ىذه 

 الرؤيا قسمنا الدراسة الى:
 تطرقنا الى اىم الأسباب الذاتية والموضوعية التي دفعتنااحتوى  : يالفصل التمييد     
تتفرع عن ىذا  و الإشكالية المراد دراستيا تنتيي بتساؤل عامىذا الموضوع ، رلاختيا

الملاحظة  و التساؤلات الجزئية متمثمة في ابعاد الدراسة وبعد البحثالتساؤل مجموعة من 
مع تحديد المفاىيم الخاصة بيذه الدراسة واخيرا تناولنا قمنا بصياغة فرضيات الدراسة 

 ة.الدراسات السابق
ىذا فيما يخص الفصل التمييدي ثم قمنا بتقسيم الدراسة الى بابين رئيسيين الباب      

إختيارىما وفقا لمتطمبات  مالأول احتوى عمى الجانب النظري ،الذي قسمناه الى فصمين ت
 احتوى عمى التغير الإجتماعي،الدراسة ،بحيث تناولنا فيو التغير الإجتماعي والعولمة 

مفيومو ،وتعرفو، عواممو ،أشكالو ،والعولمة مفيوميا ،تعريفيا ،الشبكة العنكبوتية ،الإعلام 
 الجديد ،مواقع التواصل الإجتماعي ،خلاصة الفصل.

ثم الفصل الثاني تكممنا فيو عن اليوية و الإغتراب وفيو اليوية مفيوميا ،تعريفيا      
 ،بالإضافة الى الثقافة تعريفيا و مكوناتيا ،و الإغتراب تعريفو ،وأنواعو ،أسبابو. وأصنافيا

الباب الثاني : احتوى عمى الدراسة الميدانية التي قمنا بيا من اجل التحقق من      
صحة الفرضيتين ،حيث قسمنو الى فصمين ،الفصل الأول تناولنا فيو أىم الإجراءات 

انية احتوت عمى مجالات الدراسة : المكانية ،الزمانية ،البشرية المتبعة في الدراسة الميد
مع تبيان مجتمع البحث والعينة ،إضافة الى المنيج المتبع في ىذه الدراسة وأداة جمع 

 .،وأساليب تحميل البيانات والنتائج البيانات
عمى عرض وتحميل النتائج الخاصة بكل فرض ومناقشة  احتوى الفصل الثاني :     

،ثم قائمة المراجع ،ثم فروض والخروج بإستنتاج عام ،ثم خاتمة كانت ممخص لدراستنا ال
 الملاحق.

وأىم ما جاء فييا ،وكل ىذه الخطوات كانت من ىذه تقريبا كل محتويات الدراسة      
 صميم الموضوع ليصبح وحدة متكاممة خالية من التعارض والتضارب.
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 : / أسباب اختيار الموضوع1

اختيار موضوع يشد انتباىو ولابد ان يكون لديو اسباب تدفعو  في ةلكل باحث الرغب
لاختيار ىذا الموضوع دون غيره في حين يكون اقتناعو بيذا الموضوع محفزا ليممك القدرة 

 والرغبة في مواصمة البحث ،والاسباب التي تدفعنا لاختيار ىذا الموضوع :

 السباب الذاتية : .1.1

في واقعنا الاجتماعي يميمون لاستخدام الانترنت كثر  الملبحظة الافراد المحيطين بينا* 
 من النشاطات الاخرى في حياتيم اليومية.

رغبتنا الذاتية في دراسة ىذه الظاىرة لتأثرنا الشخصي بيذا الموقع وطول الوقت الذي * 
 نقضيو في تصفحو.

 الموضوعية : . السباب1.1

حول مشتركين فييا  تعمى ىذا المواقع من خلبل متابعتنا للئحصائيا ل* التوافد اليائ
 مقاىي الانترنت. وكثرةوالتنامي المطرد لظاىرة 

* ملبحظة الافراد الذين يستخدمون ىذا الموقع وتأثرىم بالثقافات التي ىي جديدة عمى 
 ثقافتنا المحمية.

* انتشار الظاىرة والاقبال الكبير من طرف الافراد عمى مواقع التواصل الاجتماعي 
من قبل كل الفئات العمرية والمستويات التعميمية " موقع الفيس بوك"عمى  بالأخص
  .لممجتمع
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 الية :ـــــــــــــــ/ الإشك1

الانسان بحاجة مستمرة في يعد أساس بناء مجتمع في إقامة علبقات بين افراده لذلك      
التفاعل داخل بيئتو الاجتماعية ،والتي تفرض عميو القيام بعممية الاتصال فمن خلبليا 
يكتشف الفرد ىذا المحيط ويتواصل ويتفاعل مع افراده ذلك عن طريق تبادل المعاني 
والرموز ،وقد افرز التطور التكنولوجي والتي تفرز وسائل اتصال حديثة والتي حطمت 

الحواجز واختصرت المسافات وحولت الواقع الى دائرة مميئة بالمستجدات  لكثير منا
 ىذه الوسائل. باستخدامخاص اليومية اذا اصبح ىناك نمط 

فقد عرفت وسائل الاتصال تطورا كبيرا في الكم والنوع حيث انتج ىذا التطور الشبكة      
وسائل التواصل الاجتماعي والاداة التي العنكبوتية "الانترنت" ،والتي تعد اليوم من اىم 

تحقق تفاعل بين الافراد بغض النظر عمى المسافات الفاصمة بينيم وليس بين الافراد فقط 
كذلك بين المجتمعات فيي تتخطى الحدود وتجعل العالم قرية كونية يسيل فييا التواصل 

ىي اكثر استخداما وتعد والتفاعل فيي تضم الكثير من المواقع التي تتيح عممية التواصل و 
 مستقطبة لمملبيين من ىذا العالم يوما بعد يوم فيزداد يوميا عدد مستخدمييا.

فقد كانت فكرة الاعلبم قديما تقتصر عمى الصحف ،التمفزيون ...،اما بعد التطور      
التفاعمي او الجماىيري لما تقدمو الانترنت من خدمات متعددة  مظيرت ما يعرف بالإعلب

فراد عدد ىائل من خدمات المتنوعة تسمح عبر شبكات التواصل الاجتماعي التي تتيح للؤ
 ليم بالتفاعل المستمر بتعد مواقعيا من "فيس بوك" ،"ماي سيبس" ،توتير".... الخ. 

ام ىذه الوسائل التي دخمت حياتنا قد احدثت الثورة الرقمية نمط خاص باستخد     
الاجتماعية وامتدت من العلبقات العامة الى العلبقات الشخصية مثل علبقات الزمالة 
والصداقة ... مما اتاحتو من الاتصال الواسع والمتفرع رغم بعد المسافات فتنتج عنيا 

ادات والتقاليد ثقافة جديدة تختمف عن ثقافة المجتمع المحمية التي تستند الى الدين والع
فيي بيذا أمر اصبح يمس اليوية والمجتمعات اذا استطاعت ان تخمق سبل لتفاعل 

 والتواصل فيي تقدم الكثير وليس ىذا فقط كذلك تسويق واختصار المكان والزمان.
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كما انيا مصدرا ميما للؤخبار والمعمومات ...،وىي تتيح لممتفاعمين فييا التواصل       
ي مختمف المجالات والقضايا المحمية والعالمية عمى مدار الساعة ،بحيث واعطاء الآراء ف

انيا تحولت الى مؤسسات اجتماعية تصدر لممجتمعات ىويات مختمقة لثقافات متعددة 
يعد الاستقلبل الشخصي بل تعدد لكثرة المجتمعات التي تضميا ىذه الشبكات فمم 
لافتراضي الذي يتواكب عميو الملبيين العلبقات وتشابك وان كانت افتراضية فالمجتمع ا

 اصبح ينافس المجتمع الحقيقي في العديد من المجالات ،واصبح يحد من خصائصو.
لقد جعمت ىذه الشبكات وبالأخص "موقع الفيس بوك" الافراد يتخطون الحدود      

الجغرافية التي توجد في الواقع الحقيقي ويجعل الفرد اكثر انفتاحا عمى العالم وثقافات 
الاخرى التي تتيحيا لو ىذه المواقع يجمع ىويات وثقافات من مختمف ارجاء ىذا العالم 

    ىذا ما يدفعنا لطرح التساؤل الآتي : ولعمو اكثر موقع استخداما ،و 
 يوية ؟ال مىمواقع التواصل الاجتماعي "الفيس بوك" ع أثرما  -

 وتحت ىذا التساؤل يندرج تساؤلان فرعيان :
مواقع التواصل الاجتماعي "الفيس بوك" يؤدي الى العزلة المفرط ىل الاستخدام  -

 والاغتراب؟
 ي ينعكس عمي اليوية الحقيقية؟ىل التفاعل داخل المجتمع الافتراض -

 / الفرضيات :3

 الفرضية العامة :

 أثر سمبي عمى اليوية لدى "الفيس بوك" إستخدام مواقع التواصل الإجتماعيلكثرة " 
 ".مستخدمييا 

 الفرضية الولى:

 ع التواصل الاجتماعي "الفيس بوك" يؤدي الى العزلة والاغتراب".قمو المفرط الاستخدام  "
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 الثانية: الفرضية

   ". عمي اليوية الحقيقيةيف حدوث تز يؤدي التفاعل داخل المجتمع الافتراضي كثرة  "
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 / تحديد المفاهيم :4

 العولمة :. 1.4

لْحَمْدُ لِمَّوِ اَ  ﴿العولمة في المغة مأخوذة من العالمية والعالم وقد ورد في قولو تعالي: لغــــــة:
والمقصود معاشرة الانس والجن والملبئكة ،1 (02)سورة الفاتحة الآية  ﴾ العَالَمِينَ رَبِّ 

.والحيوان، التعولم ىو الشمولية ،أي ما يخص عالم الارض
2 

العولمة اصطلبحا تعني جعل الشيء عمي مستوي عالمي اي نقمو من " :اصطلاحا
،والحدود ىنا ىو أساسا الدولة المحدود المراقب الي اللبمحدود الذي ينأ عن كل مراقبة 

القومية التي تتميز بحدود جغرافية وديمغرافية صارمة تحفظ كل ما يتصل بخصوصية 
 3الدولة وتردفيا وتميزىا عن غيرىا ،اما اللبمحدود فالمقصود بو العالم اي الكرة الارضية."

ما يعيش كما ىي اصطباغ عالم الارض بصبغة موحدة شاممة لجميع اقواميا ،وكل      
عمييا ،وتوحيد النشاطات الانسانية في قالب شامل لنواحي الحياة ،فالعولمة دعوة التي 

يَا  ﴿:  نادى بيا الاسلبم قواىما العدالة والاخاء و المساواة بين بني البشر  لقولو تعالي
وَقَبَائِلَ لِتَعَارَفُوا إِنَّ أَكْرَمَكُمْ عِندَ المَّوِ  أَيُّيَا النَّاسُ إِنَّا خَمَقْنَاكُم مِّن ذَكَرٍ وَأُنثَى وَجَعَمْنَاكُمْ شُعُوباً 

  4.(31) الآيةسورة الحجرات  ﴾ أَتْقَاكُمْ إِنَّ المَّوَ عَمِيمٌ خَبِيرٌ 

العولمة ىي عالمية العادات والقيم والثقافات لصالح العالم المتقدم  تعريف الاجرائي:
ثقافتو عمى كل العالم وىذا يعني خمط  اقتصاديا ،اي فرض سيطرة العالم التقدم واحلبل

 كافة الحضارات ودمجيا معا واذابة خصائص المجتمعات.
 
 
 

                                                           
       .حفص( ،رواية 02سورة الفاتحة ،الآية ) - 1
 (.02-03،ص ) 2010، العولمة والتغير الاجتماعي والثقافي في المجتمع السعوديمساعد بن ابراىيم الطيار ، - 2

  3 - باسم عمي خرسيان ،العولمة والتحدي الثقافي ،دار الفكر ،بيروت ،2001 ،ص 18. 
 . حفصرواية  ( ،13)سورة الحجرات ، الآية  - 4
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  : . مواقع التواصل الاجتماعي1.4

التي تسمح لممشترك فييا بإنشاء موقع  ىي منظومة الشبكات الإلكترونية اصطلاحا :
الكتروني مع اعضاء آخرين لدييم نفس  خاص بو ومن ثم ربطو من خلبل نظام إجتماعي

 1الإىتمامات.
ىي تركيبة إجتماعية الكترونية تتم صناعتيا من قبل افراد أو جماعات أو مؤسسات      

ىذه  لوتتم تسميت الجزء التكويني الأساسي مثل الفرد الواحد بالعقدة ،بحيث يتم إيصا
العقدة بأنواع مختمفة من العلبقات كحمل جنسية ما ،أم الإنتماء لشركة ما وقد تصل ىذه 

 2العلبقات لدرجة أكثر عمقا كطبيعة الوضع الإجتماعي التي ينتمي الييا الفرد
تيح الاتصال الجماىيري فييا عدد تىي تمك المواقع الكترونية التي تعريف الاجرائي : 

ن للؤفراد التعبير فييا بعدة طرق سواء كتابة او تحميل صور او كبير من المواقع يمك
والمعمومات عن طريق الكتابة او ارسال تسجيلبت  الآراء،وىي تسمح بتبادل  فيديومقاطع 
 صوتية.

 :facbook. الفيس بوك 3.4
ويعد من أشير وسائل التواصل الإجتماعي ويمكن تعريفو أنو موقع ويب  : اصطلاحا

وتديره شركو الفيس بوك "شركة مساىمة" قام "مارك زوكربيرغ" بتأسيس  شبكة إجتماعية
ىيوز"  الذين تخصصا في دراسة عمم  الفيس بوك بالإشتراك مع" موسكو فيتز وكريس

المحاسبة ،كانت عضوية ىذا الموقع تقتصر فقط في بداية الأمر عمى طمبة جامعة 
مدينة بوسطن وجامعة "آيفي ليج" الأخرى في  ت"ىارفارد" ،لكنيا امتدت لتشمل الكميا

وجامعة "ستان فورد" ،ثم تسعي دائرة الموقع تشمل اي طالب جامعي ،ثم تلبميذ مدارس 

                                                           
،مجمة التربية ،جامعة عمان الأىمية ، عمان   ستخدام مواقع التواصل الإجتماعي في العالم العربياراضي زاىر ، - 1
 .23،ص 2003،
 .17:06،10/05/2016الموسوعة الحرة ويكيبيديا ، - 2
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،ويضم الموقع أكثر من 1الثانويات ،واخيرا اي شخص بمغ من العم ثلبثة عشر سنة فأكثر
 مميار مستخدم عمى مستوى العالم

ويمكن تعريفو بأنو وسائل التواصل الاجتماعي موقع ويب وأحد أشير تعريف إجرائي:  
الى ىذا الموقع بكل سيولة فالمستخدمون بإمكانيم الانضمام شبكة اجتماعية عالمية ،

كذلك يمكن ، عبره والتفاعل معيملمبساطة في استخدامو وسرعة التواصل مع الاخرين 
رسال الرسائل إلييلممستخدمين إضافة أصدقاء إلى قائمة أصدقا يعد ظاىرة م، و ئيم وا 

 تكنولوجية غزت مجتمعاتنا فأصبح يعرف عند العام والخاص.

 . التغير الاجتماعي :4.4

نقمو الى مكان اخر ،وىو التبدل من  اخر او ءيعني التغير استبدال الشيء بشي  لغة:
ذَا  ﴿:وذلك لقولو تعالى ،2حال الى حال  إِنَّ المَّوَ لَا يُغَيِّرُ مَا بِقَوْمٍ حَتَّى يُغَيِّرُوا مَا بِأَنفُسِيِمْ وَاِ 

.(11)سورة الرعد الآية ﴾أَرَادَ المَّوُ بِقَوْمٍ سُوءاً فَلَب مَرَدَّ لَوُ وَمَا لَيُم مِّن دُونِوِ مِن وَالٍ 
3

 

فيو  منذ الازل تغير ىو ظاىرة عامة تحدث في كل المجتمعات الانسانية اصطلاحا:
 ىعمالانسان بل يمكن القول انيا الحقيقة الوحيدة التي يثبتيا وجود  حقيقية وانسانية ةظاىر 

وجو الارض وتغير اقواميا من وقت الى اخر ،وفي رأى المفكرين انو سنة كونية من سنن 
بكل وغدا وىكذا يحدث نا واليوم ر الحياة لا يمكن اخفاءىا فبالأمس كانت تعيش اقواما غي

زمن فلب يوجد ثبات والمعنى الحقيقي لتغير ىو عدم الثبات ،اما التغير الاجتماعي فيو 
 4تحول المجتمعات فالتغير الاجتماعي ظاىرة تمس المجتمع من تركيبة ونمط الحياة. 

وأنتقض عمران الأرض بانتقاض البشر ،فخربت  ويرى ابن خمدون في قولو:"     
الأمصار والمصانع ودرست السبل والمعالم وخمت الديار والمنازل وضعفت الدول والقبائل 

                                                           
 نفس المرجع. - 1
 . 04،ص  2008، الاسكندرية ، التغير الاجتماعي والمجتمعحسين عبد الحميد احمد رشوان ، - 2
.حفص، رواية ( 11)سورة الرعد ،الآية  -  3  
 .05، صنفسومرجع  حسين عبد الحميد احمد رشوان ، - 4
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لأن معظم حركة التغيير التي حدثت في زمانو أو اطمع عمييا كانت ، 1وتبدل الساكن "
ن خمدون شارك في عدة قائمة عمى القوة العصبية الحاكمة التي كانت تغير السمطة ،واب

  .القديم وفي كل المجتمعات،فالتغير قد عرف منذ  محاولات كان اليدف منيا التغيير

وتاريخ الإنسانية ،سنة كونية واجتماعية ونفسية  ىو الاجتماعيالتغير  تعريف الاجرائي :
والتغير فعل  ،يوحي لنا بأن الحاجة إلى التغيير قضية ممحة وذات أىمية لاستمرار الحياة

يقوم بو الافراد والمجتمعات فقد يكون تغير نابع من داخل المجتمع او من اجتماعي 
 خارجة.

 :الهوية .5.4
اليوية في المغة العربية مصدر صناعي مركب من ضمير الغائب "ىو" المعرف  :لغة

وىي تأتي بمعني  ل في الياء المشددة وعلبمة تأنيثبأداة التعريف "ال" ومن اللبحقة المتمث
" ىوية الشيء عينو وشخصو وخصوصيو وجوده المتفرد الذي يذات الشيء وعند "الفاراب

 2فيو اشراك. علا يق
ىي احساس الفرد بنفسو وفردانيتو وحفاظو عمى تكاممو وقيمتو وسموكياتو : اصطلاحا

 3وافكاره في مختمف المواقف. 
لكل  ةاليوية الشخصيالتعريف بالذات لدي الاخرين وىي اليوية ىي  : تعريف الاجرائي

،والتميز الفردي عن الاخرين يكون بخصائص الحضور  فرد التي تمده الوعي بالذات
 الفيزيولوجي والفكري بعناصرىا مثل: المظير والمباس والمون والييئة والجنس وغيرىا...

 

 

                                                           
كمية ، حتمية التغير في فكر ابن خمدون دراسة  سيسيولوجية لظاهرة التغير في التاريخ العربيخميس غربي ، - 1

  .04جامعة الكويت ، العراق ، صالآداب ،
 .17،ص  2002، 1،دار القاىرة لنشر ،القاىرة ،ط الهوية والقمق والابداع،محمد ابراىيم عيد  - 2

3
 - http :// www. Al maany.com ,de : 15 :25,24/03/2016.  
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 : . الثقافة6.4

في المغة العربية مأخوذ من الفعل ثقُف بضم القاف وكسرىا ،ولمفعل  صل الثقافةأ:  لغة
ىي في القواميس العربية ومن ىذه المعاني الحذق  ااوردىا "ىندي"  كمثقُف معان كثيرة ،

 والفطنة ونقول ثقِفَ الرجل ،اي اصبح حذقاً وفطناً 
العمم ،اي فيمو كما جاءت بمعاني اخرى سرعة اخذ العمم وفيمو نقول ثقِفَ الطالب 

 وبسرعة ،و ايضا التيذيب والتأديب نقول ثقْف المعمم الطالب ،اي ىذبو وأدبو.
وَاقْتُمُوَىُمْ حَيْثُ  ﴿كما ىي ادراك الشيء والحصول عميو كما اشار ا﵀ تعالي في قولو :

 1.(191)سورة البقرة اللآية﴾ ثقَِفْتُمُوَىُمْ 

يعرفيا "ميد" ،ان الثقافة تعني ذلك الكل المركب من السموك التقميدي ،والذي  : اصطلاحا
اما اصطلبح ثقافة فيو طوره الجنس البشري ،والذي يتعممو جيل بعد آخر دون توقف 

اكثر تحديدا لأنو يمكن ان يعني اشكالا من السموك التقميدي الخاصة بمجتمع معين او 
  2.«،او منطقة بعينيا ،او زمن بعينو مجموعة من المجتمعات او جنس معين

ىي كل ما يحممو الانسان من الموروث المغوي والفكري ،والعادات ،  تعريف الاجرائي :
والتقاليد ،والقيم والدين التي استوحاه من المجتمع ومن الأجيال التي سبقتو وقام بالتعديل 

بتغيره ،كما ىي مجموعة من لذي يتواجد فيو فقد تتغير والتغير حسب الزمان و المكان ا
 خر.تي تتميز بييا كل مجتمع عن الآالنظم الاجتماعية والدينية والفكرية ال

 
 
 

                                                           
 1،درا المجتمع العربي لمنشر والتوزيع ،عمان ،ط الثقافة وعناصرهاخالد محمد ابو شعيرة ،ثائر احمد غباري ، - 1
 .17ص، 2009،
 1983،دار النيضة العربية ،بيروت ، الثقافة والشخصية بحث في عمم الاجتماع الثقافيسامية حسن الساعاتي ، - 2
،38. 
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 : الاغتراب. 7.4

جاء في معجم لسان المغة "الغُرّبْ" بمعنى الذىاب والتنحي عن الناس ،وبمعنى  لغة :
 1الاغتراب الانساني.اخر فقدان الانسان السيطرة عن الممكية تشير الى حالة من حالات 

متعددة تختمف اختلبف مجال الدراسة  تتستخدم مصطمح الاغتراب استخداما اصطلاحا :
وقد شاع استخدامو في الوقت الحاضر في جميع العموم فضلب عن استخدامو في عمم 
الاجتماع ويعد "ىيجل" اول من عالج ىذا المصطمح الذي اعطاه قيمة وادى الى انتشاره 

، يقول احسان محمد الحسن الاغتراب في موسوعتو عمم الاجتماع 2في عمم اجتماع
الاغتراب ىو الحالة السيكواجتماعية التي تسيطر عمى الفرد سيطرة تامة تجعمو غريبا »:

 3.«وبعيدا عن بعض نواحي واقعو الاجتماعي

نتيجة تعرضو والانفصال  من الابتعاد الفرد يعيشيا التيىو حالة  : تعريف اجرائي
واقع اخر وقد تكون لمواقف مختمفة تعزز ىذا الاغتراب ،والابتعاد عن واقعو المعاش الى 

 مؤقتة.
 . العزلة :8.4

اسم  جمعو " عُزُلات "و "عُزْلات" ،والإنْعِزالُ ،ابتعاد عن الآخرين ،وحدة ،و العزلة : لغة
 "العُزْلةُ "انقطاع عن العالم.

بيم الأفراد اوبين الجماعات من منظور  تعني العزلة درجة من الإنفصال اصطلاحا :
التفاعل والاتصال ،والتعاون ،والاندماج العاطفي والاجتماعي ،وتؤدي العزلة الدائمة لمفرد  

 .مع الآخرين الى اضطراب عقمي  والاجتماعي   ،وعدم اندماجو  السيكولوجي

كولوجية ان وربما يكون نتيجة ليذا الاضطراب من وجية النظر الاجتماعية السي     
يعتبر الشخص منعزلا عن المجتمع ،اذا شعر بإغترابو عن الأشخاص الذين يتصل بيم 

                                                           
،الاكاديمية في  العلاقة بين الاغتراب والتوافق النفسي لمجالية العراقية في السويدابراىيم حسن المحمداوي ، - 1

 .29،ص 2007السويد ،الدنمرك ،
 .18،ص 2006،دار المعرفة الجامعية ،الاسكندرية ،  قاموس عمم الاجتماعمحمد عاطف غيث ، - 2

  3 - احسان محمد الحسن ،موسوعة عمم الاجتماع ،الدار العربية لمموسوعات  ، مصر،ط1 ،1999 ،ص65.
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سواء بالنسبة لجماعة الجوار أو جماعة العمل ،وكذلك تعتبر الجماعة منعزلة عن 
المجتمع ،عندما تعيش في حالة انفصال فيزيقي عن سائر الجماعات الأخرى نتيجة لعدم 

تماعي والثقافي معيا والحقيقة أن الجماعات التي تنتمى الى ىذا اتصاليا وتفاعميا الاج
النموذج ،تظير فييا مشاعر قومية بالتوحد الجماعي بين أعضائيا وتعمق عاطفية 

 1واجتماعية كبرى عمى قيميا وعاداتيا ،ونظميا.
العزلة ىي انفصال افرد عن جماعتو وابتعاده عنيا ،كما ىي انفصال تعريف الإجرائي :

 جماعة عن الجماعات الأخر في كل مستجدات الحياة .
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           

 .229،مرجع سابق ،ص  قاموس عمم الاجتماعمحمد عاطف غيث ، -  1 
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 :/ أهداف الدراسة5
ان يكون وارء كل عمل ىدف يسعي لتحقيقو والوصول اليو حتى  من المنطقي     

يستطيع من ان يتخطى كل الصعوبات من اجل الوصول اليو والاىداف التي نسعي الي 
 تحقيقيا ىي:

ومسؤول يعكس صورة حسنة عن الطالب بعد ان يغادر الجامعة وعن تقديم عمل جاد  -
ينقطع عمل ابن  »اساتذتو ويبقي كعمم ينتفع بو حيث يقول الرسول صمى ا﵀ عميو وسمم :

 .«آدم الا من ثلبث...............او عمم ينتفع بو
صيل كما من اجل محولة كسر الروتين ودراسة ظواىر جديدة في المجتمع بخلبف التح -

 والتنشئة ....الخ.
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      / الدراسات السابقة :6

تحت عنوان "استخدام مواقع  دراسة من إعداد الطالبة مريم نريمان نومارالدراسة الولى : 
الشبكات الاجتماعية وتأثيره في العلبقات الاجتماعية دراسة عينة من مستخدمي الفيس 

علبم في عموم الاعلبم والاتصال تخصص الابوك" دراسة مكممة لنيل شيادة الماجستير 
 وتكنولوجيا الاتصال الحديثة.
 انطمقت من التساؤل الآتي:

 ؟ الاجتماعية العلبقات عمى الاجتماعية شبكاتال مواقع استخدام أثر ما
 أسئمة فرعية :

 ماىي عادات وانماط استخدام موقع الفيس بوك لدي الجزائريين ؟
 ماىي الدوافع والحاجات التي تكمن وراء استخدام الجزائريين لمفيس بوك ؟

 كيف يؤثر استخدام الفيس بوك عمى العلبقات الاجتماعية لدى الجزائريين ؟ 
 الفرضيات :

 مستخدم من الجزائريين لدى الفيس بوك الاجتماعي التواصل موقع استخدام طرق تختلف
 . والسن الجنس لمتغيري تبعا آخر إلى
 .وعاطفي اجتماعي فراغ بسبب إليو الجزائر في الفيس بوك  موقع و مستخدم يمجأ

 ويقمل الاجتماعية النشاطات من لمفرد الممحوظ الانسحاب إلى يؤدي الفيس بوك  استخدام
 .وأصدقائو بعائمتو الشخصي المستخدم اتصال من

 الاستبيان.التقنية المستخدمة : 
 قصدية. عينة الدراسة :

 المنيج الوصفي. المنهج المستخدم :
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 نتائج الدراسة : 
 ،"الفيس بوك" استخدام في ساعات ثلبث من أكثر المبحوثين من الأكبر النسبة تقضي
 موقع العينة أفراد أغمب يستخدم، الأولى بالدرجة والدردشة التعميقات خدمة أغمبيم ويفضل

 النتائج بينت وقد التثقيف، جانب إلى والأصدقاء الأىل مع التواصل بدافع " الفيس بوك "
 أن أيضا ،وتبين والإناث الذكور استخدام بين إحصائية دلالة ذات فروق ىنالك أن

 ،كما" الفيس بوك " لموقع استخداميم عند الوعي من بنوع يتعاممون سنا الأكبر المبحوثين
 وفي لوجو، وجيا الشخصي الاتصال في يؤثر الموقع ىذا استخدام أن الدراسة أسفرت

 الممحوظ الانسحاب ،كما يؤدي الى تفاعل المستخدمين مع اسرىم واصدقائيم واقاربيم
 1.الاجتماعي التفاعل من لمفرد

 
 

                                                           
 من عينة دراسة الاجتماعية العلاقات في وتأثيره الاجتماعية الشبكات مواقع استخدامنومار ،  نريمان مريم - 1

 .  2012/2011،ة باتنر ،لخض الحاج ،كمية العموم الانسانية ، جامعةالجزائر  في يس بوكالف موقع مستخدمي
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 تمييد :

غير الإجتماعي أمرا حتميا تخضع لو كؿ المجتمعات الإنسانية عمى ظاىرة الت تعد     
الدارسيف ، بسبب التغيرات التي  انتباهإمتداد العصور ،ومف أىـ الظواىر التي تمفت 

فمف  الاجتماعيةتحمميا التطورات في شتي مجالات الحياة خاصة في مجاؿ العلاقات 
يعد التطور  ممسافات التي تفصؿ بينيـلالسيؿ اليوـ التواصؿ مع الآخريف دوف اعتبار  

غرافية التكنولوجي الذي يحدث في خمفية العولمة وما تحممو مف جعؿ العالـ دوف حدود ج
وىذا ادى الى اندماج الثقافات مع بعضيا البعض وخمؽ تغير ىوية ومس اليويات 

 المحمية لممجتمعات.
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 : جتماعيلإالتغير ا/ 1

 : جتماعي. مفيوم التغير الإ1.1

جتماعي مف المفاىيـ التي احتمت مكانة محورية حيث ترجع الى يعتبر التغير الإ     
بعاد تاريخية ومعاصرة ،وىي بموجب النظرة الجديدة التي تدعوا الي التقدـ والتطور أ

فالتطور الذي يحدث داخؿ المجتمعات يعد تغير في حد ذاتو ويصؼ حركة المجتمع في 
التاريخ ،ويصفو كيؼ كاف ،وكيؼ ىو الآف فالإنساف يبحث عف كؿ ما ىو جديد وقد 

يمانا إو التقدـ فانو قد توفر لدييا أتمامو بالتطور الزمف عمى اى رنصب تفكير الفرد عبإ
نساني والبحث عف أف حركة المجتمع في التاريخ ىي البحث عف كؿ ما ىو أراسخا ب

مر الذي نساف عمى الطبيعة وىو الأتساع نطاؽ الحرية والفكر والمعرفة ،كما سيطرة الإإ
 لات.يفرض التغير بسرعة التي يشيدىا العالـ اليوـ في كؿ المجا

نساف عمي ىذا الكوكب ،فالمجتمعات جتماعي حتميي يحدث منذ وجود الإفالتغير الإ     
كميا تعيش تغييرات كمية ونوعية وفي شتي مجالات الحياة الإنسانية )الاجتماعية ،المادية 

. رفالتغي الروحية....(،  الاجتماعي للانفتاح الذي يراه العالـ اليوـ
عامة وىامة وىي خاصة تتصؼ بيا كؿ المجتمعات ولكف يختمؼ  ةفيو ظاىر      

فراد و المكاف والزماف ومف مجتمع الى اخر ،والتغيير يمس كؿ جوانب الحياة ويمس الأ
الجمعات ويمس القيـ والعادات والتقاليد وحتى ىوية المجتمع وىو يرتبط وثيقا بالتحضر 

 والعولمة والتكنولوجيا والاعلاـ.
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 تعريف التغير الاجتماعي:. 2.1

 . تعريف التغير الاجتماعي لغة:1.2.1

الشيء عف حالة :تحوؿ ،وغيرهُ :حَوَلَو ،وبدَلو ،كأنو  رتغي»كما جاء في لساف العرب      
ْـ يَؾُ  ﴿،وفي التنزيؿ العزيز: فجعمو غير ما كا مُغَيِّراً نِّعْمَةً أَنْعَمَيَا عَمَى قَوٍْـ  ذَلِؾَ بِأَفَّ المَّوَ لَ

ْـ وَأَفَّ المَّوَ سَمِيعٌ عَمِيٌـ  وقاؿ ثعمب :حتى يبدلوا ما امرىـ ، 1﴾ حَتَّى يُغَيِّرُوا مَا بِأَنفُسِيِ
 ا﵀ ...الى انقاؿ :وغير الدىر :احوالو المتغيرة...

يضا كممة التغير في المغة فالتغير لغة بمعنى التحوؿ مف حالة الى حاؿ ،وتدؿ ا     
العربية التحوؿ او التبدؿ فتغير الشيء ىو تبدؿ ىذا الشيء بغيره كما انيا تعني الاشياء 

 2واختلافيا ،ىذا مف حيث المغة.
كما يعني في المغة ايضا استبداؿ الشيء بشيء اخر او نقمو مف مكاف الى كماف      

في كؿ المجتمعات الانسانية ظاىرة  آخر ،والتغير ضد الثبات وىو يمثؿ ظاىرة عامة
ف لـ يكف الحقيقة الوحيدة في راي بعض المفكريف وىو سنة مف سنف إحقيقية وانسانية ،

جتماعية فانت اليوـ في عمرؾ وفكرؾ الحياة لا يمكف اخفائيا لمف يتصدى لفيـ الحياة الإ
عية عمى حد وخبرتؾ مثلا غيرؾ بالأمس وغيلاؾ غداً ،وىو يشمؿ كؿ مف البيئة الطبي

 3جتماعية.لإسواء ويكوف اكثر وضوحا في ظاىرة الحياة ا
 جتماعي اصطلاحا:لإ. تعريف التغير ا2.2.4
خرى ،وىو ذلؾ التعديؿ أو ظاىرة مف حالة الى حالة أانتقاؿ الشيء »تغير يعني :      

 جتماعيإبمصطمح  دو ظاىرة يقصأو ىيكؿ شيء أو مضموف أالذي يتـ في طبيعة 
جتماعي فإنو يشير الى ما مصطمح التغير الإأالشخص وعلاقتو وتفاعمو مع الآخريف ،

و أتمؾ العممية المستمرة والتي تمتد عمى فترات زمنية متعاقبة يتـ خلاليا حدوث اختلافات 

                                       
  1 - لكحؿ خيرة ،التغير الاجتماعي والثقافي ،مجموعة الحياة لمصحافة ،الجمفة ،ط 1 ،2011 ،ص 19 .

( .20،19،ص ) نفسومرجع  -  2  
 . 04،ص  سابؽمرجع ،  حسيف عبد الحميد احمد رشواف - 3
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دوار و في الأأو التنظيمات أو في المؤسسات أنسانية تعديلات معينة في العلاقات الإ
التغير الاختلاؼ ما بيف حالة جديدة وحالة القديمة او الاختلاؼ الاجتماعية ،ويعني 

الزمف ،وحينما تضاؼ كممة الاجتماعي ،التي  فالشيء عما كاف عميو خلاؿ فترة محددة م
تعني ما تعمؽ بالمجتمع فيصبح التغير الاجتماعي الذي يحدث داخؿ المجتمع او التحوؿ 

 1.»ي خلاؿ فترة مف الزمفاو التبادؿ الذي يطرأ عمى البناء الاجتماع
 . تعاريف بعض العمماء :3.2.4
بمومر : بانو ذلؾ النشاط الاجتماعي الذي يأخذ غالبا شكؿ التصورات  تعرفو ىيربر      

،والمشاعر غير المنظمة ،وىو النشاط الذي يصبح تدريجيا معبرا عف اشكاؿ جديدة مف 
بير عف مطالبيا ،فتتحوؿ الى حركة الاعتقاد ،والسموؾ الجمعي ،التي لا تجد منافذ لمتع

 2منظمة ،تيدـ الانماط الاجتماعية الموجودة.
التغيرات التي تحدث في تنظيـ الاجتماعي أي في بناء »ما عاطؼ غيث يري انو أ     

 .»المجتمع ووظائؼ ىذا البناء المتعددة والمختمفة
اف الحركة التغير ىي حقيقة نفسية الاولى ،كذلؾ التغير  اكم»ما جوف ديوي فيقوؿ أ     

  3.»حقيقة اجتماعية
جتماعي يقصد و مف وجية نظر الفلاسفة فالتغير الإأكما يعني مف الناحية الفمسفية      
فكؿ 4دارة معينة تعني بدورىا فعلا سواءً كاف ىذا الفعؿ فكريا وجسميا فيو تغير ،إبو ،

ارادة اذف في معناىا الفمسفي فعؿ وكؿ فعؿ حركة ولذا فانا نقوؿ بإرادة التغير يوضح 
اذا يكفي القوؿ عف الانساف انو انساف لنفيـ مف ذلؾ انو وحدة عضوية ىادفة ،الارادة 

نو متحرؾ محرؾ ومتغير ا  نو في ارادتو فاعؿ و ا  ىدافو الكائف عاقؿ و أنو في سيره نحو ا  و 
 ومغير...

                                       
،مجمة العموـ الانسانية والاجتماعية ،جامعة سعد دحمب  التغير الاجتماعي ودوره في تغير الاجتماعيلطيفة طباؿ ، -1

 (.408،407،العدد الثامف ،ص ) 2012،البميدة ،جواف 
 .44،ص  معالم التغير الاجتماعي في تفسير سيد قطبعصاـ العبد زىد ، - 2
(.14،16سابؽ ،ص)مرجع ،لكحؿ خيرة  -  3  
(.05،06 )،مرجع سابؽ ،ص حسيف عبد الحميد احمد رشواف -  4  
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اف ىو الذي لو تاريخ مميز مف الماضي ،وىو تاريخ دائـ التطور والتغير والتغيير فالإنس
والانساف مع نظمو الاجتماعية والاقتصادية والسياسية ىو وليد التطور التاريخي وىو 

 ايضا صانعو.
كما يسعى دائما لموصوؿ الى الكماؿ ،فسعي الي التغيير في حياتو في كؿ مجالاتيا      

 دائما بدرجة اكبر مف ذي قبؿ. ويكوف تغيير
 :. عوامل التغير الاجتماعي3.4
لكنو بدرجات متفاوتة  ءيحدث التغير الاجتماعي في جميع مجتمعات دوف استثنا     

وذلؾ حسب العوامؿ المؤثر فيو فقد يكوف تغير سريع ،وقد يكوف العكس وذلؾ توجد 
 العديد مف العوامؿ منيا:

 الطبيعية :. عوامل البيئة 1.3.4
يقصد بيا العوامؿ الخارجة عف الانساف وليا تأثير كبير عمى نمط الحياة في      

المجتمعات فسقوط الامطار او الجفاؼ ،و اكتشاؼ المعادف يكوف تأثيره كبير عمى 
  1مستوى المعيشة الى جانب في زيادة والتحديث الذي يدفعيا الى تحديد وتعديؿ.

عية مف تغير ومدى انعكاسو في الانشطة الاجتماعية وظواىر ما يطرأ عمى البيئة الطبي
المجتمع وتشير الدراسات الجغرافية والاجتماعية و الأنثروبولوجية الى وجود علاقة وثيقة 

،وقد  تبيف التغيرات الجغرافية البيئية وبيف التغيرات الاجتماعية و الثقافية لممجتمعا
الطبيعية لذلؾ المجتمع فقد تكوف سريعة وقد  تختمؼ التغير الاجتماعي باختلاؼ البيئة

تكوف اقؿ سرعة والانساف بطبعو يتأثر بيذه العوامؿ فالجفاؼ والامطار...الخ، لا يد 
للإنساف ىو المسؤوؿ عف ىذا التغير فقد يطرح فكرة كيؼ يمكف توفير حاجيات العدد 

يخمقو لنفسو يساعده  الكبير مف سكاف العالـ حقيقة اف التقدـ العممي والتكنولوجي الذي
 2 فيصبح حتما اف يوفر العمـ بديؿ عمى سبيؿ المثاؿ منشآت زراعية في الماء ...الخ.

 
                                       

 (.49،48مرجع سابؽ ،ص )،لحكؿ خيرة  - 1
 (.06،05حسيف عبد الحميد احمد رشواف ،مرجع سابؽ ،ص ) - 2
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 وامل ثقافية:ع 2.3.4.
ىناؾ مف يطمؽ عمييا العوامؿ الحضارية ويقصد بيا نوع التفكير السائد والاتجاىات      

 ،وكذلؾ الاتجاىات الاخلاقية.الفكرية الاساسية وكذلؾ الاتجاىات الفكرية الاساسية 
 يفالثقافة ىي اىـ اداة لحؿ مشاكؿ الاجتماعية ،والتي يقؼ عمى قمتيا الانفجار السكان

وتعدد الثقافات العالمية اليوـ وتعدد وسائؿ الاتصاؿ السريعة ،وذلؾ نرى اف التغير 
ار في باستمر  ـ،فيي تشير الى اف الانساف يفكر ويتعم1الاجتماعي اصبح اسرع مف قبؿ

ىذه الحياة وتنتقؿ ىذه الافكار عبر الاجياؿ مف جيؿ الى آخر رغـ انيا تتبدؿ بفعؿ الزمف 
 2والضغط والتوجيو التي تتمقاىا مف داخؿ وخارج الثقافة.

قد اضاؼ كؿ جيد انساني في التطور الثقافي قيـ وانظمة ودوافع جديدة ،ويمكف اف      
قراءة والكتابة عمى المستوى العالمي ،فالشعوب تكوف اىـ اسبابيا انتشار المعرفة وال

تعيش نوعا مف  امستقرة تكاد تتغير باعتبارى ةكانت تعيش حياة شبو ثابت ةالقديمة البدائي
العزلة عف العالـ الخارجي لقمت تنقؿ الافراد ونقص الافراد ونقص وسائؿ اقؿ المعمومة او 

تماعية مف الخرج ،وبذلؾ كانت فرص لا تكاد تصميا اية تيارات فكرية او ثقافية او اج
التغير الاجتماعي اقؿ ،اما ما يعرفو العالـ اليوـ فنرى احتكاؾ الحضارات والثقافات 
ببعض فيجعؿ عجمت التغير الاجتماعي اسرع فاذا قورنت تمؾ بيذه ترى انيا تتغير اسرع 

 ار بيذللاحتكاؾ الثقافات ونقؿ قيـ مف مكاف الى آخر عبر وسائؿ والافراد ،وتكث
الاتصالات الثقافية الخارجية وتندمج معيا ،فالفرد اليوـ يمكنو سفر عمى غير القديـ كانت 

 العادات والتقاليد تمنع ىذا وتعتبر الفرد القادـ مف الخارج غريبا فييا وعدونا ليا.
ا المجتمعات المتقدمة ،فالتغير فييا صار سريعا سيلا ،وىي مجتمعات صناعية أم     

يا التنمية والتطور التكنولوجي ،وقد اثر ىذا التغير عمى البناء الاجتماعي بما فييا تزداد في
 3ذلؾ العادات والتقاليد.

                                       
 (.52،51مرجع سابؽ ،ص)،لحكؿ خيرة  - 1
 (.09،08مرجع سابؽ ،ص ) حسيف عبد الحميد احمد رشواف ، - 2
(.12،11المرجع نفسو ،) -  3  
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في عممية التغير الاجتماعي عند فئة الشباب عمى  اويقدـ لنا كارؿ مانيايـ "فيو ما جديد
وجو الخصوص ،وىو الاحتكاؾ الخصب سبب الاتصاؿ الفائؽ فالشباب يغير مف طرؽ 
الحياة السائدة ويثور عمى القيـ الاجتماعية المسيطرة ،ويبتكر البدائؿ الثقافية الجديدة 

 1ويواكب عصره فيحدث وبيذا كمو التغير الاجتماعي والثقافي.
 :إيدولوجيةعوامل . 3.3.4
مف الافكار الجديدة والاتجاىات الفمسفية الجديدة التي تساىـ في تغيير حياة الناس      

وقوالب العمؿ والسموؾ ،مما يؤدي الى تغيرات في النظـ الاجتماعية فكؿ تغير في 
رية الأيدولوجية لابد اف تتردد صداه في النظـ الاجتماعية ،فالتاريخ حافؿ بحركات فك

 2كثيرة احدثت تغيرات عميقة في النظـ الاجتماعية والانسانية.
وليس ادؿ مف ذلؾ التغيير الذي احدثو الاسلاـ في تغيير المجتمع مف الجاىمية الى 

ليست مجرد مجموعة مف الافكار  ةوحوؿ صورة الحياة الاجتماعية ،فلإيديولوجي3الاسلاـ ،
عينا مف الناس وانما ىي حركة فكرية ىادفة والمعتقدات والاتجاىات التي تصور جمعا م

ليا غاية وفاعمية وايجابية في الواقع الاجتماعي في العلاقات الاجتماعية وتنعكس روحيا 
عمى التنشئة الاجتماعية مف تغيير في القيـ والعادات والتقاليد والايديولوجية لا يمكف اف  

 تمع ليا.  يكوف ليا دورا في التغير الاجتماعي الا بقبوؿ المج
 :اليجرة. عامل 4.3.4

التغير الاجتماعي نتيجة اليجرة الداخمية المتمثمة في الانتقاؿ مف مكاف الى  قد يحدث
اخر داخؿ نفس البمد بيدؼ الدراسة ،العمؿ ...الخ ،او قد تكوف اليجرة خارجية والتي 
تؤدي الى تغيرات مادية وفكرية واقتصادية واجتماعية ،فاليجرة مثلا :الى امريكا مف 

فة الامريكية مزيجا مف الثقافات الاوروبية مما ادى الى اوروبا الغربية جعؿ مف الثقا

                                       
 . 54مرجع سابؽ ،ص، لحكؿ خيرة -  1
 1لمنشر والتوزيع ، الاردف ،ط ؿدار وائ، النظرية والتطبيق نالمعاصرة بيعمم اجتماع التربية نعيـ حبيب جعنيني ، - 2
 (.200،199،ص) 2009،
 . 53مرجع سابؽ ،ص،لحكؿ خيرة  - 3
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سيطرة الطابع اوروبي الغربي عمى نمط الحياة الامريكية ىذا كمجرد مثاؿ ،قد يحدث في 
كؿ انحاء العالـ فالتغير في التركيبة السكانية ادى الى تغيرات في التنظيـ الاجتماعي 

عة في النمو السكاني او النقص في ذلؾ لممجتمع ،وينطبؽ ىذا الحاؿ عمى الزيادة السري
   1الى تغييرات عمى بنى المجتمعات البشرية.

 . عوامل تكنولوجية:5.3.4
يعد العامؿ التكنولوجي اىـ ىذه العوامؿ التي يحدث بيا التغير الاجتماعي وىي      

 (.19وبصفة اكبر بعد الثورة الصناعية في اوروبا في القرف )
في شتي المجالات والتي تخدـ التكنولوجيا سواء في القوة الميكانيكية او الكيربائية او 
الابتكارات والاختراعات والاكتشافات العممية الجديدة فأثرىا كبير عمى التغير 
الاجتماعي،فاف اكتشاؼ وسائؿ النقؿ المتطورة ووسائؿ الاتصالات والاعلاـ الجديد الذي 

الـ التفاعؿ والاتصاؿ حيث اصبح الاتصاؿ الجماىيري بسرعة يشكؿ نيضة كبيرة في ع
اكبر مف ذي قبؿ ،فالتكنولوجيا وبيذه الاختراعات الجديدة في ىذا العصر سواء كانت 
تؤدي الى تطور الانساف ورقية او عزلو عف المجتمع انيا تساعد بشكؿ كبير في تغير 

جتمع الى آخر فيي تفتح الباب الحالة التي يعيشيا كؿ مجتمع في النقؿ الحضاري مف م
اماـ قيـ جديدة عمى المجتمعات فالوسائؿ التكنولوجية ،التي تعتبر اثارىا مباشرة عمى 

 المجتمع كالتمفاز ،الراديو ، الياتؼ...الخ.
 ةنترنت فيي نتيجلأو التفاعمي وبفضؿ الشبكة اأعلاـ الجديد بالإضافة الى الإ     

خدمات عديدة لمستعممييا وتنقؿ قيـ مف مجتمع الى آخر واكثر مف ىذا فيي تتخطى 
  الحدود الجغرافية وسرعتيا وقوة استعماليا.

 
 
 

                                       
 .199،مرجع نفسو ،ص نعيـ حبيب جعنيني - 1
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 :جتماعيشكال التغير الإأ .4.4 
تجاىاتو وأىدافو فيو يختمؼ بإجتماعي يرتبط ارتباطا وثيقا شكاؿ التغير الإأف إ     

عمى نمط واحد نظرا لاختلاؼ اىدافو وبيئاتو  فلا يكو ف ،فيو ماختلاؼ المكاف والز بإ
 الحضارية ويمكف تصنيؼ التغير الاجتماعي الى اشكاؿ عدة وىي: 

 جتماعي الدائري:. التغير الإ1.4.4
تنطوي فكرة التغير الدائري بأف الظواىر الاجتماعية ميما تكف انواعيا وصورىا      

ظروؼ الذاتية والموضوعية التي تمر بيا  تتكرر بيف فترة وأخرى وتكرارىا يعود الى
المجتمعات وىو يرتكز عمى جممة مف الدلائؿ الواضحة التي تشير الى التغير واسبابو 

 وعواقبو لإثبات تمؾ الحقائؽ.
فالمجتمعات تمر بفترات جمود وتخمؼ وانتكاس تعقبيا فترات تطور ونيوض      

ت التخمؼ والفوضى وعدـ ؿ محميا فتراوازدىار ثـ لا تمبث ىذه الفترات اف تنتيي ويح
فالمجتمع مثؿ الانساف يولد وينمو وييرـ فيموت كذلؾ المجتمع وىذا الشكؿ ،1الاستقرار

مف الاشكاؿ التغير يتجو صعودا وىبوطا في تموجات عمى شكؿ انصاؼ دوائر متتابعة 
ىو اف وبنظاـ طردي بحيث يعود  المجتمع مف حيث بدأ في صورة معينة وكؿ ما يعنيو 

 المجتمعات تمر بجممة مف المراحؿ تخمؽ ثـ تذىب.
 الخطي )الطولي( : . التغير الاجتماعي2.4.4
الاجتماعي يكونو بجمؿ تغير مستمر في كؿ ظواىر  ريتميز ىذا الشكؿ مف التغي     

وعمميات وتغيرىا يكوف نحو اىداؼ محددة وىي مقترنة بأحداث جديدة لـ تحدث في 
ا تسير في اتجاه واحد دوف الرجوع الى الماضي ومراحؿ قد ،حيث كوني2الماضي 

تجاوزتيا المجتمعات فيكوف التغير ليذه المجتمعات مف الشكؿ البسيط الى الاكثر تعقيدا 
 في خط مستقيـ نحو التقدـ.

                                       
 .  302،دار وائؿ لمنشر والتوزيع ،عماف ،ص مبادئ عمم الاجتماع الحديثاحساف محمد الحسف ، - 1
.64مرجع سابؽ ،ص،لكحؿ خيرة  -  2  
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ويكوف التغير مف السيء الى الحسف فيو يحمؿ الجديد الى المجتمعات ومظاىر لـ 
 يعيدىا سابقا.

 التطوري: التغير الاجتماعي. 3.4.4
الحضاري ىي اىـ صورة يعرؼ بيا الانساف في مسيرتو فقد اىتـ منذ  ف التطورإ     

القديـ بيذا الوضع حركة تطور الحضاري الانساني ،وبصورة عامة نجد انتشار وانتقاؿ 
المركبات الحضارية مف مواطنيا الاصمية الى مواطف اخرى وىذا نتيجة لتطورات التي 

فيا العالـ بعد الثورة الصناعية وما احدثتو مف تطور تكنولوجي واقتصادي ...،ولا عر 
يخفي العديد مف الجوانب الاخرى لمحياة وسرعة الانتقاؿ مف مكاف الى اخر وسيولتو 

عميو الانساف في الماضي فقد كانت المجتمعات في عزلة مطمقة ،كما  فعكس ما كا
تمعات لانتقاؿ مركبات الحضارية وامتزاجيا مع التقدـ الحاصؿ في مج ريقصد بالتطو 

 مركبات كؿ المجتمعات فيو التقدـ الى الاحسف.

 / العولمة :2

 مفيوم العولمة :. 1.2

"مرشاؿ ماكموىاف" حيث حمؿ  دسادت فكرة توحي باف العالـ ىو قرية كونية عن لقد     
السريع والقدرة عمي انتشار فكرة اف العالـ مجتمع واحد مشدودا الاواصر نتيجة الاتصاؿ 

 الخبر وىذا بفضؿ النمو السريع والمتواصؿ لوسائؿ الاعلاـ والاتصاؿ الجديدة.
اف العولمة ىي الاتجاه المتنامي الذي يجعؿ العالـ عبارة عف كرة اجتماعية بلا حدود اي 

ماعية الحدود الجغرافية لا يعتبرىا حيث يصبح العالـ اكثر اتصالا مما جعؿ الحياة الاجت
 متداخمة بيف الامـ.

تنطوي العولمة عمي عدة جوانب حياتية لمدوؿ اىميا ممارسات وتبادلات وتيارات ثقافية 
وىي تطغي عمي الثقافة المحمية لكؿ الدوؿ العالـ وما يستيمكو كؿ مجتمع مف ثقافات 

 جديدة عميو.
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عشر وظيرت ظيرت مفاىيـ العالـ بوصفيا كوكب الارض معاً في القرف السادس      
النعتية عالمي في القرف السابع عشر ،وقد ظيرت في اواخر القرف التاسع عشر  ةالصيغ

مصطمح )العالمي( الذي يدؿ عمي )العالـ باسره ،الموحد ،الجامع ،الكي ( وفي اواخر 
القرف العرشيف ظيرت صيغة العولمة الاكثر فاعمية وليا عدة معاني منيا التحديث وىي 

ماعية عابرة لمحدود المحمية وىي لـ تطغي العالـ بؿ بسط السمطة ونفوذ وجود انظمة اجت
 1عمي مجالات عدة سواء كاف اقتصاديا ،سياسيا ،ثقافيا ...

العولمة ىي تحويؿ امر ما الي امر معروؼ عمي مستوي واسع او عمي مستوي      
بمعني ي ادؽ ودوما ما تعني بالأمور الاقتصادية في المرتبة الاولى ويمييا الامور  ـالعال

السياسية ومف ثـ الامور الاجتماعية والثقافية ،وينموا ىذا المفيوـ ليتحوؿ الي سف القوانيف 
لمتمكيف مف الامور والتمكف مف التحكـ والسيطرة وازالة الحواجز بيف بعض الدوؿ ،والتي 

مي لتحصد نموا كبيرا ،يجعميا ىذا ؿ "الرأسمالية" والتي تتحكـ بالاقتصاد العالتعرؼ بالدو 
النمو بالسعي لمحصوؿ عمي اسواؽ جديدة ،تقوـ بعقد الصفقات مع الدوؿ النامية ،لاف 
العولمة لـ تقتصر عمي "البعد المالي" فقد كاف لمدوؿ الرأسمالية الدور الكبير في تأثير 

 و الدوؿ المتقدمة والدوؿ في طريؽ النمو وفي شتي المياديف. عمي ىوية الدوؿ النامية

 . تعريف العولمة :2.2

 . تعريف العولمة لغة :1.2.2

العولمة لغة ىي المفظ المشتقة مف العالـ ،والعالـ جمع لا مفرد لو وىي عمى وزف      
ؿ انو قولبة وىي مشتقة مف العلامة عمى ما قيؿ ،وقيؿ : مشتؽ مف العِمـ ،وكذلؾ يقا

 .يشتؽ منيا تعولمتُ ،تعولمنا مف لفظة العولمة

                                       
 1،بيت النيضة ،بيروت ،ط مفاىيم اصطلاحية جديدة معجم مصطمحات الثقافية و المجتمعسعد الغانمي ،  -1
 (.513،514،ص) 2010،
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 تعريف العولمة اصطلاحا : .2.2.2

العولمة اصطلاحا تعني جعؿ الشيء عمي مستوي عالمي اي نقمو مف المحدود      
المراقب الي اللامحدود الذي ينأ عف كؿ مراقبة ،والحدود ىنا ىو أساسا الدولة القومية 
التي تتميز بحدود جغرافية وديمغرافية صارمة تحفظ كؿ ما يتصؿ بخصوصية الدولة 

 .1دود فالمقصود بو العالـ اي الكرة الارضيةوتردفيا وتميزىا عف غيرىا ،اما اللامح

 . تعاريف بعض العمماء :3.2.2 

"ىي ببساطة ىذه الزيادة المتنامية في وتيرة التداخؿ بيف الجماعات والمجتمعات      
البشرية في ىذا العالـ ويبدوا ىذا التداخؿ اكثر وضوحا عمي صعيدي الاقتصاد و الاعلاـ 
،ولكنو لا يقؿ عف ذلؾ شانا في مجالات الثقافية والسياسية ،فلا يمكف اليوـ الحديث عف 

وىذا في ظؿ تحوؿ العالـ الي ساحة اعلامية واحدة ،بفضؿ ثورة احدىما منعزلا ،
 2المعمومات والاتصالات".

والشيء ذاتو ينطبؽ عمي الثقافة ىي عممية التداخؿ المتسارعة بفضؿ عدة آليات حديثة 
بيف الثقافات و المجتمعات البشرية ويمكف القوؿ اف العولمة اخذت اليوـ منحني اكثر 

،وساحتيا العالـ كمو ولابد اف يدخؿ العالـ لكو في ىذه الحركة  سرعة وفاعمية ووضوحا
مختمؼ الاصعدة فالآلة تخمؽ ثقافتيا وكما اف السمع تفرز اخلاقيا وتتعدد بيذا الثقافات 
بالرجوع لمعولمة التي تجعؿ العالـ كرة او مجتمع واحد بدوف حدود او حواجز بيف دوؿ 

 العالـ .
اف العولمة لـ تعد محصورة فقط في تمؾ الابعاد الحياة بؿ كما يعرفيا "الجابري" ،     

ىي بوصفيا نظاما او نسقا عالميا ،حيث يشمؿ مجالات متباينة وربما متعارضة احيانا 
تتعمؽ بالماؿ والاتصاؿ والاعلاـ والتكنولوجيا و المعمومات والتسويؽ ، كما تتعمؽ مف 

                                       
 .18ص ، مرجع سابؽ،باسـ عمي خرسياف  - 1
 (.20،22،ص) 1999، 1،دار الساقي ،بيروت ،ط الثقافة العربية في عصر العولمةتركي الحمد ،  - 2
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وغيرىا ...فيي ترتبط ارتباطا عضوي  اجيجية اخري بالمياديف :السياسة والفكر والأيديولو 
 1.مع وسائؿ الاتصاؿ والتقنيات الحديثة التي تنشر فكراً معيناً 

 . الاعلام الجديد :3.2

في ظؿ الثورة الاتصالية الحديثة التي يعيشيا العالـ اليوـ ،اصبح الاعلاـ الجديد اىـ      
بار ويتميز بالسرعة الفائقة لانتقاؿ ركيزة لتواصؿ والتبادؿ الدائـ لمختمؼ المعمومات والاخ

المعمومة وىي تعـ كؿ جوانب الحياة وتوسع قدرتنا عمي التفكير وتضبط مقاييس الزمف 
لسرعتيا وتغير مف طرؽ تفكيرنا التي نتحدث بيا مع الاخريف وىذا جعؿ مف صانعي ىذه 

قت اختلاؼ كبير الوسائؿ التطوير الدائـ ليا فنجد مستجدات في ىذا العالـ الجديد وقد خم
عف سابؽ وتأثير كبيرا عمي الافراد والمجتمعات بؿ وعمي وسائؿ الاعلاـ التقميدية ذاتيا 
ومناىج دراستيا وطرؽ تحميميا ،فالتأثيرات الانسانية والاجتماعية اكثر اىمية مف الوسيمة 

 في حد ذاتيا.
 . مفيوم الاعلام الجديد :4.2

استخداـ تكنولوجيا الصوت والصورة في  يطرأ عمىو التطور التقني الكبير الذي      
استخدامو مف قبؿ الافراد  فالاعلاـ ولاحقا بعد ثورة الانترنت اطمؽ عمي كؿ ما يمك

 والجماعات عمي شبكة الانترنت العنكبوتية العملاقة.
كما ىو تطوير لموسائؿ التقميدية وظيور وسائؿ جديدة حديثة العيد والاعلاـ الجديد قاـ 

اؿ الوحدات المادية الرقمية ويضمف اتصاؿ جماىيري واسع النطاؽ وشامؿ ،وىو باستبد
 2التطور الحاصؿ في عالـ الاتصاؿ والاعلاـ.

كما ىو المجاؿ الذي يضمف التفاعؿ بيف المتصميف وىو تطور مف التمفاز ،الحاسب      
ية جديدة مثؿ : الآلي الي بعد مف ذلؾ اصبح الشبكة العنكبوتية والػتأثير الاعلامي بتقن

                                       
،ص مرجع سابؽ ، العولمة والتغير الاجتماعي والثقافي في المجتمع السعودي ر،مساعد بف ابراىيـ الطيا - 1
(04،03.) 

 ،جامعة بغداد ، الاعلام الجديد تطور الاداء والوسيمة والوظيفةابراىيـ عبد الرزاؽ ،صفد حساـ السموؾ ، اتصار - 2
 . 8ص  ، 2011، 1بغداد ،ط 



 العـولـمة و جتماعيالتـغير الإ                                                 الفصل الأول 

 

 37 

الصحؼ الالكترونية ،الخدمات الاعلامية عمي الياتؼ النقاؿ فقد اصبح كؿ شيء سيؿ 
وسريع سواء اخبار او اتصالات...،اي ىو الاداة التي تمكف الفرد مف الاتصاؿ 
الجماىيري بدوف تكاليؼ او اجيزة معقدة وقد جعمت الفرد قادرا عمي مخاطبة الملاييف 

قة عصرية خالية مف القوالب التقميدية الاعلامية وبذلؾ لـ يعد بسيولة ويسر وبطري
الاتصاؿ حكرا عمي المؤسسات الاعلاـ التقميدي بؿ اصبح الافراد قادريف عمي تقديـ 

الي الاخريف ولا عمي فئة معينة فكؿ يمكنو اف يشارؾ الخبر مع  المعمومة والخبر
 1الجميع.

 . تعريف الاعلام الجديد :5.2

 تعريف الاعلام الجديد لغة :. 1.5.2

كممة الاعلاـ في المغة مشتقة مف "عمـ" ،ومعناه معرفة الشيء عمي حقيقتو ،وكذلؾ      
فاف الاعلاـ ىو الاخبار بشيء او عف الشيء ،وىذه كميا مفردات تعني انتقاؿ بيف الافراد 

 بينيـ فتصبح ليـ لغة لمتفاىـ. ربواسطة فرد او جماعة ،بحيث تنتش

 تعريف الاعلام الجديد اصطلاحا: .2.5.2

تعني اصطلاحا التعامؿ ووسيمة المشاركة ،والاعلاـ عممية اتصاؿ ،وىو قبؿ كؿ      
شيء اقامة اتصاؿ بيف فرد او جماعة ،لديو مرسمة ،رسالة يريد ايصاليا الي فرد او 

مرسؿ ، متمقي  جماعة اخريف ،ولكي يقوـ ىذا الاتصاؿ لابد مف توفر اربعة عناصر :
 قناة اتصاؿ ،مرسمة.و 

كما ىو مجموعة الوسائؿ اليادفة الي تحقيؽ الاتصاؿ ونقؿ المعمومات ،والمعارؼ      
 2بموضوعية بغية الاخبار والتوجيو ،وتشكيؿ راي ازاء مواضيع معينة.

                                       
 - نسريف حسونة ، الاعلام الجديد المفيوم والوسائل والخصائص والوظائف ، ص )12،10 (.

1  
 (.21،20،دار اسامة ، الاردف ،ص ) الاعلام التمفزيوني سميـ عبد النبي ، - 2
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وىو وسيمة لتزويد الناس بالأخبار الصحيحة والمعمومات السميمة ،والحقائؽ الثابتة التي 
تساعدىـ عمي تكويف اراء ،او مشاركتو ،كما اف الاعلاـ يؤدي عملا ميما في تشكيؿ 

 اتجاه الري داخؿ المجتمعات. 
ىي وسائؿ الاعلاـ التي يعتمد عمي الحاسب الالي في انتاج وتخزيف وتوزيع      

ا المعمومات وتقدـ ذلؾ بأسموب ميسر ،وتصنؼ التفاعؿ المباشر ،وتمتزـ مف المتمقي انتباى
وتدمج وسائط الاعلاـ التقميدية ،او ىو كؿ انواع الاعلاـ الرقمي الذي يقدـ في شكؿ 

  1تفاعمي.
كما تدؿ الاسماء المتعددة لمتطبيقات الاعلامية المستحدثة فيو الاعلاـ الرقمي      

لتصؼ التطبيقات التي تقوـ عمي التكنولوجيا الرقمية الجديدة كالوسائؿ المتعددة مف 
الراديو والاشارة الي وسائؿ اخري متصمة بالكومبيوتر ويطمؽ عميو الاعلاـ التمفاز ،

التفاعمي فيو يمثؿ التفاعؿ التمقي والاستجابة بيف المستخدميف لشبكة الانترنت والتمفزيوف 
 والراديو التفاعميف وغيرىـ مف الانظمة الاعلامية التفاعمية الجديدة.

كؿ انواع « تعريؼ عمماء الاعلاـ الجديد بأنو : وتضع كمية "شريدياف" التكنولوجية     
مف القديـ  دالاعلاـ الرقمي الذي يقدـ في شكؿ رقمي وتفاعمي ،وىنالؾ حالتيف تميزا الجدي

حوؿ الكيفية التي يتـ مف خلاليا بث المادة الاعلامية ،فيو يعتمد عمي اندماج النص 
والصوت مع بعضيا البعض اما التسمية التفاعمية فيي تميز  اتوالصورة والفيديوى

الاعلاـ الجديد عف الاعلاـ القديـ الذي كاف يقدـ المادة الاعلامية والكؿ متمقي حيث 
تمثؿ المتمقي ليا ،اما الاعلاـ الجديد اي التفاعمي ىو متمقي ومستجيب ،القناة والمادة 

عمي شبكة  ـتمقي والمستجيب وىو القائالاعلامية ،وفييا يحدث تفاعؿ سريع بيف الم
 .»العنكبوتية وتطبيقاتيا ويمثؿ نمو سريع لياو تزايد مستعممييا يوميا

                                       
. 2مرجع سابؽ ، ص  ،نسريف حسونة  -  1  
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يعد الاعلاـ الجديد اعلاـ جماىيري وىو اعلاـ واسع النطاؽ  وىو بيذه الصفة وسـ      
لإنترنت الاعلاـ القرف العشريف ،فاف الاعلاـ الشخصي والفردي ىو اعلاـ القرف الجديد ،فا

  1اصبحت اىـ أداة لسير ىذا الاعلاـ الجديد.
الاعلاـ الجديد ىو الاعلاـ التفاعمي او الاجتماعي ،وىو احد ابرز تجميات الشبكة  -

العنكبوتية والذي يعرؼ بأنو مصطمح يشير الي مجموعة التقنيات الجديدة والتطبيقات التي 
 ادت الي تغيير سموؾ الشبكة الاعلامية "الانترنت"

يطمؽ عمي الاعلاـ الجديد صفة اعلاـ المعمومات لمدلالة عمي التزاوج بيف الكمبيوتر  -
المعموماتية  اوالاتصاؿ ،وعمي ظيور نظاـ اعلامي جديد يستفيد مف تطور تكنولوجي

ويندمج فييا ،ويوصؼ بأنو اعلاـ متعدد الوسائط وىذا يعني اف المعمومات يتـ عرضيا 
ور الساكنة والمتحركة "فيديو" ،وىذا يجعؿ المعمومة في شكؿ مزيج مف نصوص والص

اكثر قوة وتأثير وىذه المعمومات ىي معمومات رقمية ،وىذا ما يسمي الاعلاـ الجديد 
 2تكوف اسرع وفييا الاتصاؿ المتبادؿ.

الاعلاـ الجديد ىو اندماج الكومبيوتر وشبكات ، تعريؼ قاموس التكنولوجيا الرقمية «
 الكمبيوتر والوسائط المتعددة.الانترنت وشبكات 

تكنولوجيات الاتصاؿ التي تولدت مف التزاوج بيف الكومبيوتر  ةىو مجموع تعريؼ ليستر
 والوسائؿ التقميدية للإعلاـ ،والطباعة والتصوير الفوتوغرافي والصوت والفيديو.

ات ىي العممية الاتصالية الناتجة عف اندماج ثلاثة عناصر ىي :الكومبيوتر ،الشبك -
الوسائؿ المتعددة  ،أي الاعلاـ الجديد ىو كؿ الوسائؿ الاعلاـ التي تعتمد عمي الحاسب و 

الآلي في انتاج وتخزيف وتوزيع المعمومات وتقدـ ذلؾ بأسموب يسير وبسعر منخفض 

                                       
 .70، ص الاعلام الجديد دراسة في مداخمة النظرية وخصائصو العامةعباس مصطفي صادؽ ، - 1

 دور شبكات التواصل الاجتماعي في تنمية مشاركة الشباب الفمسطيني في قضايا احمد يونس محمد حمودة ، -  2
 (.54،53ص ) ، 2013القاىرة ، ،جامعة الدوؿ العربية ، المجتمعة دراسة لنيل درجة الماجستر
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،وتصنؼ التفاعؿ المباشر وتمتزـ مف المتمقي انتباىا ،وتدمج وسائط الاعلاـ التقميدية ،او 
  1.»علاـ الرقمي الذي يقدـ في شكؿ تفاعميىو كؿ انواع الا

 / الشبكة العنكبوتية :3

 . تعريف الشبكة العنكبوتية :1.3

" Inter Commected Net wirks"جاءت كممة الانترنت مف الكممة الانجميزية "     
تعني "الشبكات المترابطة" نتيجة لبحث عممي لغايات عسكرية قامت بو وكالة ابحاث 

،عندما وضعت خطة مف اجؿ تصميـ شبكة اتصالات  1966الامريكية عاـ الدفاع 
،وقامت ىذه الوكالة  تتعمؿ مقاسميا عمى اساس مبدأ توزيع وتوصيؿ برقيات المعموما

بتمويؿ مف اجؿ ربط شبكات معمومات تابعة لمحواسيب المركزية مف عدة  1968عاـ 
برقيات تتضمف معمومات عف مواقع ،بحيث تنتقؿ المعمومات عبر الشبكة عمي شكؿ 

  2مصدر المرسؿ وعف مصدر المستقبؿ ".

 :اخرى تعريفاتبعض ال. 2.2

ىي شبكة حواسيب مف الاؼ الشبكات المنتشرة في انحاء العالـ تتصؿ ببعضيا      
كبير مف الخدمات مثؿ تبادؿ الممفات  دالبعض وفؽ نظاـ عالمي يوفر لمستخدمييا عد

والموقع الالكترونية وبػ سايت  e-mailيد الالكتروني والمعمومات والحديث والبر 
www.net   والانترنت ىي ممؾ الجميع الناس في العالـ ،ويوجد شركات خاصة تنظـ

الحركة عمي الانترنت ،ويخضع الانترنت لمجموعة القوانيف التي تنظـ الحركة عمي 
 الانترنت.

كما تقدـ خدمات متنوعة فيي تعد وسيمة اتصاؿ دولية ذات اىمية خاصة فيي      
                                 تحتوي عمي ملاييف المواقع التي يمكف الدخوؿ الييا لإجراء محادثات و دراسات وابحاث 

                                       
 . 20، ص مدونة الاعلام الجديد المفيوم والوسائل والخصائص والوظائفنسريف حسونة ،  -  1
 .173،ص  2011،دار اسامة ،عماف ، الاعلام الدولي والعولمة الجديدةفاروؽ خالد ، -  2

http://www.net/
http://www.net/


 العـولـمة و جتماعيالتـغير الإ                                                 الفصل الأول 

 

 41 

اي كما يمكف نشر معمومات وعمميات البيع والشراء والتسويؽ والاخبار العالمية ،فيمكف 
 فرد في ىذا العالـ استقباؿ مجموعة رسائؿ واخبار والرد عمييا والتعميؽ عمييا.

 . وسائل الشبكة العنكبوتية :3.2

يطمؽ عمي الطريقة الاتصالية بفضؿ شبكة الانترنت بالاندماج مع تقنيات الاتصاؿ      
 .ةالحديثة بالحاسوب ،اليواتؼ الذكية ،الشبكات ،الوسائط المتعدد

 علام الجديد :الإ /4

 : جتماعية. مواقع التواصل الإ1.4

 : جتماعية. تعريف مواقع التواصل الإ1.1.4

الشبكات الاجتماعية ىي مواقع ويب تسمح لمستخدمييا بإنشاء صفحات ومساحات      
مع الاصدقاء ومشاركة المحتويات  ؿخاصة ضمف المواقع نفسو ومف ثمة التواص

دة وتتميز بسرعة الخبر وتدعيمو بالصورة الحية والمعبرة والاتصالات وىي الكثيرة ومتعد
،وسرعة مواكبة الاحداث عمي مدار الساعة ونقميا مباشرة مف مكاف حدوثيا وىذه 

 1الشبكات جعمت المعمومات والاخبار اسرع واسيؿ تنقلا.
كما يعرفيا محمد خميفة بالقوؿ :"الشبكات الاجتماعية ىي مواقع فعالة جدا في      
يؿ الحياة الاجتماعية بيف مجموعة مف المعارؼ والاصدقاء كما تمكف الاصدقاء تسي

القدامى مف الاتصاؿ ببعضيـ البعض وبعد طوؿ سنوات ،وتمكنيـ ايضا مف التواصؿ 
والصوتي وتبادؿ الصور وغيرىا مف الامكانات التي توطد العلاقات الاجتماعية  ءالمري
 2بينيـ.

                                       
 ( .57،56مرجع سابؽ ،ص )،احمد يونس محمد حمودة  - 1
 . مدونة تأثير شبكات التواصل الاجتماعية عمي جميور المتمقينمحمد منصور ،  - 2
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وفي  فتفاعمية تتيح التواصؿ لمستخدمييا في اي وقت يشاؤو ىي شبكات اجتماعية      
اي مكاف مف العالـ ،ظيرت عمي شبكة الانترنت منذ سنوات قميمة وغيرت في مفيوـ 
التواصؿ والتقارب بيف الشعوب ،واكتسبت اسميا الاجتماعي كونيا تعزز العلاقات بيف 

ماعية لتصبح وسيمة تعبيرية المتفاعميف فيياو تعدت في الآونة الاخيرة وظيفتيا الاجت
وابرز ىذه المواقع التواصمية ىي ) الفيس بوؾ ،توتير ،الايميؿ ،السكايب ...( ،وىي 
اسرع واسيؿ استعمالا للأفراد لذلؾ يتعدى العدد لممستعمميف كؿ يوـ اليوـ الذي قبمو 
واىميا الفيس بوؾ واسيميا تعاملا فعمرىا لا يتجاوز تسعة سنوات لكنيا تستقطب 

 الملاييف...

 :الإجتماعية . نشأة الشبكات 2.4

بدأت مجموعة مف الشبكات الاجتماعية في الظيور في أواخر التسعينات      
 "Sixلمربط بيف زملاء الدراسة وموقع 1995"عاـ  classmtes.comمثؿ"

degieees.com وركز ذلؾ الموقع عمي الروابط المباشرة بيف الاشخاص  1997" عاـ
مؾ المواقع الممفات الشخصية لممستخدميف وخدمة ارساؿ الرسائؿ الخاصة ،وظيرت في ت

لمجموعة مف الاصدقاء ،وبالرغـ مف توفير تمؾ المواقع لخدمات متشابية لما توجد في 
الشبكات الاجتماعية الحالية الا اف تمؾ المواقع لـ تستطيع اف تدر ربحا لما لكمييا وتـ 

الشبكات الاجتماعية التي لـ تستطع اف تحقؽ  اغلاقيا وبعد ذلؾ ظيرت مجموعة مف
ظير موقع يبمغ عدد  2005ومع بداية عاـ  2001و 1999النجاح الكبير بيف الاعواـ 

الامريكي الشيير ويعتبر مف اوائؿ واكبر   My Spaceمشاىداتو الكثير ىو موقع 
جاوز عدد الشبكات الاجتماعية عمي مستوي العالـ ومعو منافسو الشيير فيس بوؾ وقد ت

 1مميوف مستخدـ. 800مرتاديو حاليا ما يتجاوز 
شير ىذه المواقع ىي الفيس بوؾ ،ماي سبيس ،ىاي فايؼ ،لينكد اف ،تويتر برايت أ     

 كايت ،ىالوؾ أكس بوكس ،ديمي يوس ،فريند ستر،كاوتش سيزفينج ،تسو.
                                       

https://a wikipe dia.org.20 :38 18/03/2016. - 1  
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 جتماعي : لإ. ابرز مواقع التواصل ا3.4

 :facbook. الفيس بوك 1.3.4

ىي شبكة اجتماعية استأثرت بقبوؿ وتجارب كبيرة مف قبؿ الافراد خصوصا مف      
الشباب في انحاء العالـ وىي لا تتعدي حدود مدونة شخصية في بداية نشأتيا في نشاط 

في جامعة ىارفارد في الولايات المتحدة الامريكية مف قبؿ طالب  2004لطالب سنة 
بيدج " ،وكانت مدونة الفيس بوؾ محصورة في  متعثر في الدراسة يدعي "مارؾ زوكر

 1بدايتيا في نطاؽ الجامعة وبحدود اصدقاء مارؾ فكاف طالب ميوس ببرمجة الكومبيوتر.

 :MySpace. ماي سيبس 2.3.4

ىو موقع الكتروني احد وسائؿ تواصؿ اجتماعي يقدـ خدمات الشبكات الاجتماعية      
دقاء المسجميف في الخدمة بالإضافة الي خدمات عمي الويب تقدـ شبكة تفاعمية بيف الاص

اخري كالمدونات ونشر الصور والموسيقي ومقاطع الفيديو والمجموعات البريدية وممفات 
عمي يد "توماس اندرسوف" 2003المواصفات الشخصية للأعضاء المسجميف ،انشأت سنة 

 ،يقع مقرا شركة في مدينة نيويورؾ.
 ةلموقع التواصؿ الاجتماعي في الولايات المتحدة الأمريكييعد اعمى زيارات عالميا ليذا ا

   2007.2الي  2004في الفترة الممتدة بيف 

 :Twiter . توتير3.3.4

مف مواقع التواصؿ الاجتماعي الاكثر استعمالا في الشرؽ الاوسط تـ  عىو موق     
مف طرؼ الشاب  2006اختيار العصور كرمز لموقع  "توتير" الذي تـ تأسيسو عاـ 

                                       
 . 2003، دراسة أثر مواقع التواصل الاجتماعي عمي طمبة المدارس والجامعاتعباس سبتي ، -  1

2 - https://ar.  Wiki pedia .org /Wiki / ماي سبيس . 

https://ar/
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"جاؾ دورسي "،الذي يعتبر مف احد ابرز مؤسسييف مواقع التواصؿ الاجتماعي ىو موقع 
 لنقؿ الانباء.

 . المدونات :4.3.4

 صىي يوميات شخصية عمي شبكة يتـ ادراجيا بواسطة برامج بسيطة تسمح بطبع ن     
عمي الحاسوب وارسالو فور الاتصاؿ بالشبكة ليظير عمى صفحة الموقع المعني ،اف 

او ويب Blog مدونات الانترنت تعتبر واحدا مف اىـ تطبيقات الاعلاـ الجديد ىو البموغ 
يا المدونة وىي عبارة عف موقع عمى الانترنت ،وما يطمؽ عميو عربWeblog لوج 

يستخدـ كصحيفة يوميات الكترونية فردية تعبر عف صاحبيا وتركز عمي موضوع معيف 
،مثؿ :السياسة او الاخبار المحمية ،ويمكف اف تكوف عبارة عف مذكرات يومية ،وىي 

،مواقع  تنتشر بالنصوص ،والصور والفيديو والصوتيات ،وتحمؿ وصلات لمدونات اخرى
 1انترنت او وسائط اخرى متعمقة بالمقالة.

 :You Tuobe. يوتيوب 5.3.4

ىو موقع ويب معروؼ متخصص بمشاركة الفيديو يسمح لممستخدميف برفع      
 14ومشاىدة ومشاركة مقاطع مصورة لأحداث واخبار وغيرىا بشكؿ مجاني تأسس في 

لي ،شيؼ  ربواسطة ثلاث موظفيف سابقيف في شركة باي باؿ ىـ "تشاد ىي2005فيفري 
،كاليفورنيا، الولايات المتحدة  وتتشيف ،جادو كريـ" في مدينة "ساف برونو ،ساف ما ب

،و يستخدـ تقنية "الادوبي فلاش" لعرض المقاطع المتحركة محتوي الموقع بيف  الامريكية"
مقاطع افلاـ التمفزيوف ،الموسيقي...،و تـ بدأ العمؿ بو رسميا واصبح متاح لمجميع سنة 

 2006.2اكتوبر
 

                                       
 ( .06،05،مرجع سابؽ ،ص)د المفيوم والوسائل والخصائص والوظائف يالاعلام الجدنسريف حسونة ،   - 1
 ، مرجع سابؽ . دراسة أثر مواقع التواصل الاجتماعي عمي طمبة المدارس والجامعاتعباس سبتي ، - 2
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 . البريد الالكتروني:6.3.4

عمى شبكة اربانت ،قبؿ الانترنت وتطور في مراحؿ عديدة  يكترونظيرت البريد الإل     
" @اوؿ رسالة تستخدـ الرمز" 1971" سنة  فكاف مف بينيا اف ارسؿ "راي توـ لينسو 

لمفصؿ بيف اسـ المستخدـ وعنواف الحاسوب ،كما استقر عمييا الوضع اليوـ ،وىو يعد 
مف شبكات حاسوبية متواصمة في  وسيمة لتبادؿ الرسائؿ الرقمية عبر الانترنت وغيرىا

بداياتو كاف التراسؿ بالبريد يوجب دخوؿ المرسؿ والمرسؿ اليو الي الشبكة في نفس الوقت 
  .لانتقاؿ الرسالة بينيما انيا ،كما ىو الحاؿ في محادثات التراسؿ الحظي المعروفة اليوـ

والتمرير ،حيث تحفظ  فيالا اف البريد الالكتروني لاحقا اصبح مبنيا عمى مبدأ التخز      
الرسائؿ الواردة في صناديؽ بريد المستخدميف ليطمعوا عمييا في الوقت الذي يشاؤوف ويعد 
الوسيمة الاساسية لقطاع الاعماؿ والاتصالات ويزداد استخدامو يوما بعد يوـ ،فيو 

  1لنقؿ الرسائؿ النصية ونقؿ المستندات وقواعد البيانات. ـيستخد

 ت :. المنتديا7.3.4

ظيرت المنتديات قبؿ ظيور مفيوـ "الاعلاـ الجديد"، وىي عبارة عف اماكف      
ومساحات لمنقاش عمى الشبكة العنكبوتية ،وتدور حوؿ مواضيع معينة  واىتمامات 
مشتركة ،حيث تعتبر المنتديات احد اشير اشكاؿ  "الاعلاـ الجديد "اي الجماىيري واكثره 

 2انتشارا.
 
 
 
 

                                       
 Wiki pediq.org/ wiki/ .https://ar -  1الكتروني ،بريد 2016/04/12،  17:20.

 .52،ص  2009،عالـ الكتب لمنشر والتوزيع والطباعة ،القاىرة ، مدونات ،الاعلام البديلمحمد عبد الحميد ، -  2

https://ar/
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 خلاصـــــــــــــة :

مف كؿ ما سبؽ يمكف نستنتج أف التغير الإجتماعي ظاىرة يخضع ليا كؿ      
المجتمعات البدائية والحضارية وىي مف سمات الكوف ،ويعد التغير الإجتماعي قانوف 
حتمي ،وىو حقيقة لا يمكف تغيرىا او تزيفيا بؿ يمكف أف نرى إختلافو يإختلاؼ محركاتو 

العولمة أحدى اىـ ىذه المحركات لمتغيرات التي تحدث في كؿ الوجود ونستنتج اف 
 الإنساني .

فتعد ظاىرة العولمة ظاىرة تمتاز يإنتشارىا وىذا بكؿ ما تحممو الكممة مف معاني      
يخفي اف التطور الحاصؿ في مجالات   فالعالـ كمو أصبح بفضميا دوف حدود ،كما لا

أصبحت تمس كؿ شرائح المجتمع ونجد اف فيا ىذا المجاؿ التكنولوجية والحداثة التي يعر 
الإعلاـ الحديث او الجديد يقدـ سبؿ جديدة لمتواصؿ تجعؿ مف المجتمعات تتغير وبسرعة 
عما سبؽ ولعؿ ىذا التغير سوؼ ينعكس عمى كيفية التواصؿ بيف الأفراد وىذا ما ينعكس 

 ايضا عمى اليوية لممجتمع والفرد معا.
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 : تمهيد

يقترن وجودنا التاريخي والجغرافي بالوجود الثقافي ىذا الوجود الذي يحدد خصوصيتنا      
لكن ىذا الوجود بات ميددا في الوقت الذي لمجتمعاتنا ، ماءاتناالثقافية ويشكل ىويتنا وانت

لثقافاتيا وأنماطيا السموكية المتناقضة  الثقافات الجديدة والدخيمة عمى مجتمعاتناأصبحت 
          ت العقول ز مختمفة والتي غالعلبمية الإعبر وسائل الاسلبمية مع شخصيتنا العربية 

اليوية تعددت السبل لموصول الى في ىويتنا الثقافية أمام الآخر فقد  كوأصبحت تشك
المعترك الحياتي إلى بح التشابك بين اليويات المختمفة امرا غالبا في فقد اص،مجتمعاتنا 

وكيف يحافظ كل مجتمع عمى أىم تحديات التي تواجو اليوية الثقافية في ظل العولمة 
ىي الصورة التي يرانا ىذه اليوية والخصوصية الثقافية خصوصياتو التي تميزه عن غيره ،

 1.المحمي والدوليبيا الاخر في المجال 
وتعاني اليوية من عدة أزمات من بينيا الإغتراب سواء كان إغتراب الجماعة عن     

الجماعات الأخرى  أو إغتراب الفرد عن جماعتو وىذا ما ستنطرق لو في ىذا الفصل من 
الى الإغتراب وأسبابو  ةتعاريف لميوية وانواعيا و أصنافيا ،و الثقافة ومكوناتيا ،بالإضاف

 وانواعو.
 
 
 
 
 
 
 

 

                                           
 ، جامعة جيجل ،الجزائر . تحديات الهوية الثقافية العربية في ظل العولمةلعشب ،بو  ةحكيم - 1
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 / الهوية :1
 مفهوم الهوية:. 1.1
يعيش الفرد داخل جماعة مكونة من مجموعة أفراد ،تكون المجتمع ومن خلبل      

اندماج الفرد ضمن ىذه الجماعة يأخذ منيا ويعطي ليا ويؤثر وتتأثر وان ىذا التجاذب 
يسمح لمفرد بتكوين شخصيتو وىويتو من خلبل انماط وامثمة وضعت من طرف اسلبفو 

 ومن طرفو ىو.ا
كما ىي ترجمة عن الماضي متأصل في الحياة الفرد والمجتمع فيي تعتبر عن      

المجتمع من خلبل الفرد وىذا الماضي يتكون من مراحل حياة المجتمع من تقاليد وصفات 
وطباع وعادات وثقافة ،كذلك مأخوذة ومستنبطة من الماضي والحاضر والمستقبل وىي 

 استعدادات فطرية ومعطيات اجتماعية ثقافية وعائمية أخرى.يعد متفاعل مكون من 
 . تعريف الهوية:1.1

 . تعريف الهوية لغة :1.1.1
اليوية ىي حقيقة الشيء او الشخص المطمقة المشتممة عمى صفاتو الجوىرية وذلك      

 منسوب الى "ىُوَ".
 : ا. تعريف الهوية اصطلاح1.1.1
يذىب العديد من الباحثين  المواضيع المثيرة لمجدل ...،حيثيعد مفيوم اليوية من      

يحقق فييا ،وان لكل في ىذا المجال الى ان اليوية تخضع في تعريفيا لمعمم الذي يذىب 
 1 .عمم تعريفو الخاص لميوية يختمف عن تعريفيا في العمم الأخر كعمم النفس والفمسفة

كما يشير ايضا مفيوم اليوية الى ما يكون بو الشيء "ىُو ىُو" ،اي من حيث      
تشخصو وتحققو في ذاتو ،وتمييزه عن غيره :فيو وعاء الضمير الجمعي لأي تكتل بشري 
،ومحتوى ليذا الضمير في الوقت نفسو بما يشممو من قيم وعادات ومقومات تكيف وعي 

 ومقوماتيا . خل نطاق الحفاظ عمي كيانياالجماعة واردتيا في الوجود والحياة دا
                                           

 2009، 1،دار بالعمم ترتقي ،بغداد ،ط الهوية الاسلامية في زمن العولمة الثقافيةخميل نوري مسيير العاني ،  - 1
 (.41،40،39،ص)
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فاليوية ىي صورة التي يمثمو الفرد في جماعتو ويمثميا بجماعتو في جماعات اخرى      
وىي انطلبقة من التغير مع الابقاء عمى المقومات الشخصية ثابتة ،ولذلك فاليوية 

محافظة عمييا منظومة تشارك في الانتاج الحضاري وىذا من المغة وعادات وتقاليد وال
 الاساسية لميوية في كل مجتمع. وعمى ثباتيا في زمن المتغيرات بإعتبارىا مكونات

كما ىي بطاقة تعريف لمشخص في كل مكان واثبات لمشخصية وىي من منظور      
 آخر ىي الذات الاجتماعية بجوانبيا المتعددة ،الثقافي ،السياسي ...

اعة وما يستمده منيا عمى وجو الخصوص وما ايضا ىي مكتسبات الفرد داخل لجم     
يحممو في ذاتو وىي تعبر عن خصوصية المجتمع والفرد من خلبل ما يكتسبو من 

 العادات والتقاليد ،والقيم المتعارف عمييا داخل الجماعة.
وىي الانتماء والخضوع لمقيم الحضارية والثقافية والشعور بالتميز والاستقلبلية الفردية 

وىي محصمة ونتاج التجربة التاريخية للؤمم وىي السمات التي تميز كل والجماعية 
ملبمحو بكل دقة ووضوح وىدفو وغايتو مجتمع عن غيره من المجتمعات الاخرى وتحدد 

 في ىذه الحياة.
تعتبر اليوية عبارة عن منظومة متكاممة من المعطيات المادية والنفسية والمعنوية      

كل زمان ومكان وتتجسد في الروح الداخمية لمفرد والمجتمع والاجتماعية مركبة حسب 
وتنطوي اليوية عمى خاصية التميز سواء تميز الفرد عن الافراد الآخرين في المجموعة او 
تميز المجموعة داخل المجتمع او تمييز المجتمع  عن المجتمعات الأخرى وكذلك تميز 

 1الامة بين الامم الاخرى.

 عمماء :. عند بعض ال1.1.1

اليوية محصمة لما جاء من تجارب وتفاعلبت مع البيئات او »يقول مالك بن نبي :     
الادوار فيمكن القول ان اليوية المرء ببعدىا المتعدد وبيئتيا و  للؤعمالالاحداث وممارسة 

المركبة ووجييا المزدوج او الممتبس ،بالطبع الانسان ىو ايضا ما يعرفو وما يكونو من 
                                           

 (.41،40مرجع نفسو ،ص) -1
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التصورات ،انيا نظرتو حول العالم المحيط بو بقدر ما ىو نمط وجود او اسموب الرؤي و 
 1.«حياه او طريقة التفكير والتدبير

اعتبر اليوية عبارة عن منظومة متكاممة من المعطيات »اما اليكس ميكشيممي:     
      المادية والنفسية والمعنوية والاجتماعية تنطوي عمى نسق من عمميات التكامل

لمعرفي ،وتميز بوحدتيا التي تتجسد في الروح الداخمية التي تنطوي عمى خاصية ا
،التي تتمثل في وحدة الاحساس باليوية والشعور بيا ،فاليوية ىي وحدة المشاعر الداخمية 

العناصر المادية ،والتمايز والديمومة والجيد المركزي ،وىذا يعني ان اليوية ىي وحدة من 
فسية المتكاممة التي تجعل الشخص بتمايز عن غيره ويشعر بوحدتو العناصر المادية الن

 2.«الذاتية
اليوية ىو احساس يكشف » كما تنطوي فكة اليوية عمى عدة معاني فيقول جورج ميد :

 3.«عن الحاجة الى الاعتبار والتقويم والمشاركة

 . تصنيف الهوية:1.1

 الهوية حسب الجماعة :  .1.1.1

 الوطنية :. الهوية 1.1.1.1

باعتبارىا شبكة قابمة لمنماء ،في ثباتيا وتجددىا تتسع و تضيق ن اليوية الوطنية إ     
والتفرع ،فيي تتسع  نتيجة تفاعميا مع ىويات اخرى وخاصة تمك التي تمتقي معيا في 

تضيق مجزأة عنيا مكونات قد تكون بارزة واضحة ،كما قد تكون كامنة حقيقة وىي 
 4صغيرة ،نتيجة ما يتميز بو الوطن من تعدد وتنوع.ىويات محمية 

                                           
 .53،ص  1984، 4،دار الفكر ،دمشق ،ط مشكلات الحضارة والثقافةمالك بن نبي ، - 1
 (.101،100،ص) 2011، 1،دار اليلبل ،بيروت ،ط معجم مصطمحات عمم الاجتماعانسام محمد الاسعد ، - 2
 (.101مرجع نفسو ،ص ) - 3
 .74ص ، 1،2000ط ، ،منشورات النادي الجراري ،رباط هويتنا والعولمةعباس الجراري ، - 4
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ىي بشكميا الجغرافي المتمثل في طبيعة الارض بما ىي عميو من مناطق ،وبما      
 تخزنو من خبرات وانعكاس ذلك عمى ذىنية المقيمين في ىذه الارض.

 واحداثو وصناعي سياستو ومدبري تحدياتو وىذا عمىكما يجسد التاريخ بوقائعو      
امتداد العصور سواء كان عمى المستوى المحمي او العالمي فيو يحدد خصوصيات 

 اليوية الثابتة ويوضح مكونات اليوية الوطنية ووحدتيا.

 . الهوية الاجتماعية و الثقافية:1.1.1.1

بدون ىوية اجتماعية وثقافة يغترب الافراد عن بيئاتيم الاجتماعية والثقافية ،بل وعن      
انفسيم تماما وبدون تحديد واضح للآخر لا يمكنيم تحديد ىوياتيم الاجتماعية والثقافية 

مشروع ميما كان  الى انو لا تستطيع الجماعة او الفرد انجاز »ويشير "برىان غميون" :
نوعو او حجمو ،دون ان تعرف نفسيا وتحدد مكانيا ودورىا وشرعية وجودىا كجماعة 

 .«متميزة ،فقبل ان نيوض بنفسيا لابد ان تكون ذاتا
ان اليوية ليست احادية البنية ،اي لا تتشكل من »ويري "محمود امين العالم ":     

  1.«والمغة والثقافة عنصر واحد ،فيي مزيج متكامل من الدين والغرق
اليوية الثقافية ما تبنتو منظمة اليونيسكو والذي ينص عمي ان اليوية الثقافية تعني      

اولا وقبل كل شيء اننا افراد ننتمي الي جماعة لغوية محمية واقميمية ووطنية ،بما ليا من 
يخ الجماعة تستوعب بو التار قيم اخلبقية وجمالية تميزىا ،ويتضمن ذلك الاسموب الذي 

وتقاليدىا وعادتيا واسموب حياتيا ،واحساسنا بالخضوع لو والمشاركة فيو ،او تشكيل قدر 
مشترك منو وتعني الطريقة التي تظير فييا انفسنا في ذات كمية ،وتعد بالنسبة لكل فرد 

 التي تقرر بطريقة ايجابية او سمبية الطريقة تنسب بيا الي ةمنا نوعا من المعادلة الأساسي
 جماعتنا والعالم بصفة عامة.

 
                                           

،كمية التربية  دور التربة في الحفاظ عمى الهوية الثقافية لممجتمع العربي،ىاني محمد يوف موسى  - 1
 (.11،10،ص)
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 : . الهوية الدينية1.1.1.1

اليوية ىي اىم السمات المميزة لممجتمع وىي قضية محورية فكل مجتمع ىويتو      
الخاصة والتي تتمثل في الدين والمعتقدات ...،التي يكتسبيا عبر الزمن فالمجتمعات 
الاسلبمية تميز باليوية الاسلبمية المتميزة بمرجعتييا الربانية ،وىي ما يعطي لممجتمع 

يو تماسكو فلب عزة لنا بدونو ومن ىنا يحدثنا التاريخ الماضي الاسلبمي قيمتو ويحفظ عم
الاحداث التي تعزز اليوية الاسلبمية وانتمائو الييا           والمعاصر عن الكثير من 

يَّتِنَا أُمَّةً مُّسْمِمَةً لَّكَ وَأَرِنَا مَنَ  ﴿:قال ا﵀ تعالى اسِكَنَا وَتُبْ رَبَّنَا وَاجْعَمْنَا مُسْمِمَيْنِ لَكَ وَمِن ذُرِّ
 .1(128)سورة البقرة الآية  ﴾ عَمَيْنَا إِنَّكَ أَنْتَ التَّوَّابُ الرَّحِيمُ 

اليَوْمَ أَكْمَمْتُ لَكُمْ دِينَكُمْ وَأَتْمَمْتُ عَمَيْكُمْ نِعْمَتِي وَرَضِيتُ لَكُمُ الِإسْلبمَ دِيناً ﴿ قال ا﵀ تعالى:
سورة المائدة  ﴾فَمَنِ اضْطُرَّ فِي مَخْمَصَةٍ غَيْرَ مُتَجَانِفٍ لِإثْمٍ فَإِنَّ المَّوَ غَفُورٌ رَّحِيمٌ 

 2.(03)الآية 
في حالة لا يغبطون عمييا ،  ارب في جاىميتيم كانو كما لا يخف عمى احد ان الع     

فقد وزعتيم كثرة الاديان وتعدد الارباب وكثرة الظمم والتظالم وشاع الفساد حتى جاء 
الاسلبم دن الحق ،فالمجتمعات العربية بعد دين الاسلبم  اصبح الاسلبم ىويتيا الاساسية 

ياة المجتمع من خلبليا يتفاعل افراد و الرسمية فيو الانتماء الحقيقي والرمز المحوري لح
"نحن امة اعزنا ،وحينما يضعف التماك بالدين يظل المجتمع عن ىويتو الحقيقة  المجتمع

نَّ الدِّينَ عِندَ المَّوِ الِإسْلبمُ ﴿ فإذا ابتغينا العزة بغيرىا اذلنا ا﵀ ،قال ا﵀ تعالى: ما﵀ بالإسلب
تِ المَّوِ وَمَا اخْتَمَفَ الَّذِينَ أُوتُوا الكِتَابَ إِلاَّ مِن بَعْدِ مَا جَاءَىُمُ العِمْمُ بَغْياً بَيْنَيُمْ وَمَن يَكْفُرْ بِآيَا

 .(191)سورة آل عمران الآية  ﴾ فَإِنَّ المَّوَ سَرِيعُ الحِسَابِ 

                                           
 .( ،رواية حفص128)سورة البقرة ،الآية  - 1

         .( ،رواية حفص03)سورة المائدة ،الآية   2 -
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منظر الاسلبمي ىو النظام او المنيج الذي يحكم جميع جوانب الحياة والدين في ال     
بل ىو ىوية تعني الانتماء بكل ابعاده المادية والمعنوية والاجتماعية والثقافية والاقتصادية 

 1..،فيي تكامل فكري فالصبغة ىي اليوية واليوية ىي الاسلبم.
  حسب الفرد:.  الهوية 1.1.1

،ومصطمح  نمن المفاىيم التي اخذت حيزا كبيرا من تفكير الباحثييعد مفيوم اليوية     
    اليوية لو دلالاتو المغوية والفمسفية والاجتماعية.

 . الهوية الذاتية :1.1.1.1
سمو وصفاتو وسموكو وانتماؤه  ةاليوية الفردية او الذاتي      ىي تعرف الشخص شكمو وا 

وىي ما تميزه عن غيره ،كما انيا تعريف لي كي يعرف بين افراد جماعتو ،... المرجعي
بالفرد بين جماعات اخرى فيو بيذا يمثل جماعتو اي ىو صورة عن جماعتو فاليوية ما 
يحممو الفرد من قيم وعادات ومعتقدات تتجسد فيو كصورة لمجتمعو الاصمي تحفظ بقاءه 

 وتبرز وجوده وتعزز انتماءه.
 : الافتراضية. الهوية 1.1.1.1

ليوية الافتراضية ىي المعمومات التي يمثل بيا الفرد نفسو داخل المجتمعات تعد ا     
مع انتشار الانترنت وظيور المجتمعات الافتراضية برزت مشكلبت  الافتراضية ،ولكن

 تقمص الشخصيات الافتراضية من حيث السن والجنس والدور الاجتماعي. 
ة الافتراضية بأنيا الشخصية وحسب موسوعة الويب الموسوعة الحرة تعرف اليوي     

من طرف المستخدم الفدر الذي يعمل كصمة بين الشخص الطبيعي التي إنشاؤىا 
ىذا التعريف فإن اليوية الافتراضية ىي سمات والشخص الظاىري لممستخدمين ،وحسب 

والمواصفات التي يقدميا الفرد الطبيعي للآخرين عبر مواقع التواصل الاجتماعي ،فتكون 

                                           
 16مجمد  ، ،مجمة الممك سعود ،جامعة الممك سعود بعض مؤشرات الحفاظ عمي الهويةسميمان العقيل ، -1
 .43،ص2004،
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لاتصال تتم بين ثلبثة اطراف الشخص العادي واليوية الافتراضية والاشخاص عممية ا
 1الآخرين.

وىذا يختصر اليوية الافتراضية في مجموع الصفات والرموز والبيانات التي      
الافتراضية التي يتفاعل الافراد  تيستخدميا الافراد في تقديم انفسيم للآخرين في المجتمعا

 من خلبليا.

 الثقافة :/ 1

 تعريف الثقافة : .1.1

 . تعريف الثقافة لغة:1.1.1

" اي صار وثقَّفَ نَفّسوُ صقل النفس والمنطق والفطانة، وفي المعجم " الثقافة لغة تعني    
" فْ ثقّ المُ " و ، تعني سواه وقومو، "الرمحْ  فَ قَ ثَّ " اي سواه، و "قيفاً تثِّ  فوُ قّ وثَ "حاذقا خفيفا فطنا، 
يقوم نفسو بتعمم  "فقّ ثَ المُ "، وقد اشتقت ىذه الكممة منو حيث أن المبرئفي المغة ىو القمم 

 .أمور جديدة كما ىو حال القمم عندما يتم بريو

 اصطلاحا: الثقافة. تعريف 1.1.1

كما يعرفيا عمماء الاجتماع لمثقافة انيا الكل المركب من المعارف ،المعتقدات      
الكل المركب الذي يشتمل »،والتقاليد ...،وقد عرفيا الكثير ومنيم "ادوارد تايمور" بقولو 

عمى المعرف ،و المعتقدات ،والفن ،و القانون والاخلبق ،والتقاليد ،وكل )القابميات( التي 
 «اعتباره عضوا في المجتمعيكتسبيا الفرد ب

                                           
العلاقة العاطفية بين الجنسين بإستخدام الوسائل الالكترونية بين المجتمع زينب زموري ،خيرة بغدادي ، - 1

الافتراضي و المجتمع الحقيقي ،عدد خاص الممتقى الدولي حول الهوية والمجالات الاجتماعية في ظل التحولات 
 (.395،396جامعة ورقمة ، الجزائر ،)السوسيوثقافية في المجتمع الجزائري ،
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والحياة الخاصة والعامة  تالثقافة ىي العادات والمعمومات والميارا»اما "جوستاف كمم"    
،في السمم والحرب ،والدين والعمم و الفن ،وتتمثل في نقل تجارب الماضي لمجيل 

 1.«الجديد
الفرد ان يشبع بيا وىذا يعني انيا ىي مجموع الادوات المادية الفكرية التي يستطيع     

 حاجاتو الحيوية والاجتماعية وتكييف نفسو لبيئتو  
الثقافة جميع مخططات الحياة التي تكونت عمى مدى التاريخ »" ناما "كلبيد كلبك ىو     

،بما في ذلك المخططات الضمنية والصريحة ،وىي توجد في أي وقت كموجيات لسموك 
 2.«الناس عند الحاجة

 :الثقافة . مكونات1.1

  :. التنظيم الاجتماعي1.1.1

يتضمن اساليب السموك والتنظيم الاجتماعي فيما يتعمق بالحفاظ عمى العلبقات      
المنظمة بين الافراد والجماعات داخل المجتمع ،او بين المجتمع واحد اقسامو الرئيسية ،او 

 بين المجتمع ومجتمعات اخرى.
الاجتماعي في سير العلبقات وتحديد الادوار بين اسسا يقوم عمييا التنظيم يضع فيو 

 افراده ووضع اسس قانونية يقوم عمييا المجتمع ويضع صورة يراىا بو المجمعات الاخرى.

 . الدين والمعتقدات:1.1.1
ويشمل تفسيرات الانسان لمظواىر الكونية المحيطة بو ،سواء أكانت ظواىر طبيعية       

ه التفسيرات جزءاً من تفكيره وشعوره ،فالدين عند ام بشرية ،وبالتالي اصحبت ىذ
المجتمعات البدائية عمى سبيل المثال عبارة عن انماط السموك المتعمقة بعلبقات الانسان 

 بالقوى المجيولة ،وانساق المعتقدات والطقوس المرتبطة بتقديس ىذه القوى.
                                           

 2006،  1،دار الشروق لمنشر والتوزيع ،عمان ،ط  المدخل الي عمم الاجتماععمر خميل معن ،وآخرون ، -1
(،177،178.) 
 .178المرجع نفسو ،ص - 2
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 . الثقافة الرمزية:1.1.1
ستخدميا الانسان لاكتساب المعرفة وتنظيميا ونقميا وتضم الرموز والاساليب التي ا      

،حيث توجد ىناك انساق الى الاخرين ،وتعد المغة من اىم ىذه الرمز عمى الاطلبق 
 رمزية اخرى كالفنون .

  . العادات والتقاليد والاعراف:2.1.1
تشمل العادات الفردية والعادات الجماعية ،وتقع الاخيرة ضمن الثقافة العامة ،كما      

تندرج العادات الفردية ضمن السموكيات التي لاتتعارض مع ثقافة العامة لممجتمع ،اما 
العادات والاعراف والتقاليد التي يحمميا كل مجتمع ىي كل سموك متكرر ،يكتسب 

مارس اجتماعيا ،ويتوارث اجتماعيا ،وليا خصائص الظاىرة اجتماعيا ،يتعمم اجتماعيا ،وي
الاجتماعية كالإلزام والاجبار ،وىي القانون الغير المكتوب داخل المجتمع يتمقى الرفض 

 1والنبذ كل من يخرج عن ىذا القانون.

 /الإغتراب1

 . تعريق الاغتراب:1.1

 . تعريف الاغتراب  لغة :1.1.1

"غَرُبَ" وجاء تصريفيا عمى وزن افتعال ،الفعل "غَرُبَ" تعني في ىو مشتق من الفعل     
المغة العربية بمعنى ذىب ومنيا "الغُرّبَة" اي الابتعاد عن الوطن وتوحي كممة الاغتراب 
بالضعف والتلبشي وعكس النمو الذي منو الانتماء فنقول "غَرُبَتْ شمس العمر" اذ كان 

 2الانسان في مرحمة الشيخوخة.
 
 

                                           
 (.171،172مرجع نفسو ،ص) - 1
 .10،ص 1989،دار حرس لمنشر والتوزيع ، الانتماء والاغتراب ،دراسة تحميميةحسن ،  عبد الرزاق منصور - 2
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 . تعريف الاغتراب اصطلاحا :1.1.1
يعني النزوح عن الوطن كما دل عمى الضعف والتلبشي ،كما جاء مصطمح      

الاغتراب يدل عن الانفصال والافتراق عن الاحبة وتعبير عن مشاعرىم ويعني تحويل 
 ممكية الشيء ما الى شخص اخر.

،كما الاغتراب ىو 1لحواس اما سيكولوجيا ىي حالة فقدان الوعي وفقدان القوي العقمية وا
الحالة السيكواجتماعية التي تسيطر عمى الفرد سيطرة تامة غريبا وبعيدا عن بعض نواحي 
واقعو الاجتماعية وفكرة الاغتراب تسيطر عمى في الوقت الحاضر عمى الادب المعاصر 

،يعتبر مصطمح الاغتراب من اىم ما يممسو 2،كما تسيطر عمى تاريخ الفكر الاجتماعي 
الباحث في الوقت الحاضر فيستدعي الدراسة والبحث والاغتراب يدل عمى حالة تغير 
وتبدل مما كان عميو الفرد الى ما ىو عميو الآن وقد درس كمتغير اجتماعي من حيث 
كونو ظاىرة تؤثر سمبا عمى توافق الفرد مع محيطو ،واستعملب في القديم عمى وصف 

 الذات او الاخرين. خ سواء كان عنالذات بالعزلة وانسلب
التنازل او التخمي حيث يتنازل الأفراد عن أنيا مسألة  »اما الاغتراب في عند روسو يري

طار إبعض أو كل حقوقيم وحريتيم في المجتمع وذلك بحثا عن الأمن الإجتماعي في 
 3.«المجتمع

 
 
 
 
 

                                           
 1980مؤسسة العربية لمدراسات والنشر ،بيروت ،،الاغتراب  شاخت ريتشارد ،ترجمة كامل يوسف حسين ، - 1

 .68،ص
 .18،ص 1986، 2، بيروت ،ط معجم عمم اجتماعحسان محمد الحسن ،إ - 2
 .35،ص 1994،دار المعارف ،القاىرة ، السيرة والمصطمحالاغتراب رجب محمود ، - 3
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 انواع الاغتراب: .1.1

  . الاغتراب النفسي:1.1.1

رغم شيوع مفيوم الاغتراب النفسي الا انو من الصعب تخصيص نوع مستقل      
الاغتراب النفسي مفيوم عام وشامل يشير الى الحالات التي تتعرض فييا وحدة الشخصية 

كما يشير الى حالات عدم التكيف التي تعانييا الشخصية من عدم ،لمضعف أو للئنييار 
 الاتفاق مع النفس وكثرة المخاوف.

 ضافة الى غياب الاحساس بالتماسك و التكامل الداخمي في الشخصية.بالإ -
 1ضعف الاحساس والشعور باليوية والانتماء ،والشعور بالقيمة والاحساس بالأمان. -

 . الاغتراب الإجتماعي:1.1.1
من سمات التي طغت في ىذا النوع من الاغراب يتفق جل العمماء عمى انو ظاىرة       

تكثر فيو المشاكل ،حيث تكبر وتتسع اليوية بين الانسان وذاتو وبين  عمى العصر الذي
الانسان ومجتمعو ،وأصبحت المخاطر تيدد حياتو وتخمخل وجوده الانساني وىوما يعني 
الابتعاد عن المجتمع وقيمو وعاداتو ومعاييره والشعور بالعزلة واليامشية الاجتماعية 

 2والعجز عن ممارسة السموك الاجتماعي.
وىذا ما يعني ان الاغتراب ظاىرة تمس المجتمع ونمس الافراد ،فيو تمك الحالة التي      

يشعر الفرد فييا بالبعد والاغتراب وعدم الانتماء الى جماعتو وأفرادىا وانو معزول وميمش 
من طرف مجتمعو ،كما ىي الشعور بعدم القدرة عمى اداء دوره داخل مجتمعو وعجزه 

 ين من افراد جماعتو.بالتواصل مع الاخر 
 

                                           
 2003،القاىرة ،دار غريب لمطباعة والنشر ، ،دراسات  في سيكولوجية الاغترابمحمد عبد المطيف خميفة  - 1

 . 97،ص
،بن غازي ،منشورات  الاغتراب الفكري والاجتماعي في الشخصية العربيةمنى أبو القاسم ،عبد الرحمان جمعو ، - 2

 (10،42،ص) 2008، 1الجامعية قارينوس ،ط
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 : . الاغتراب الديني1.1.1

يختمف الاغتراب الديني من مجتمع الى اخر فيو يعني لدي المجتمعات الغير      
المسممة انو حالة التي بيا الفرد الى عالم اللبىوت او العالم الميتافيزيقي من صنع خيال 

بمعنى اجابي حيث تتعاظم فيو اما الاغتراب في الدين والمنيج الاسلبمي فيو "الانسان ،
 1اجتماعي.نفسي و اعمال الصالحيين الذين لدييم وعي روحي فكري ،

ىذا الحديث صحيح ورد مرفوعاً وجاء ذلك في اشارة الرسول ان الاسلبم بدأ غريبا      
بدأ  »: إلى النبي صمى ا﵀ عميو وسمم من طريق عدد من الصحابة، ورواه مسمم بمفظ

 » ،قيل من ىم يا رسول ا﵀؟ قال: «وسيعود غريباً كما بدأ، فطوبى لمغرباءالإسلبم غريباً 
حياتيم والغرباء في الاسلبم ىم الصالحون الذين ينمون ".«الذين يصمحون إذا فسد الناس

 2بالتنسيق بين اطوار المادة واشواق الروح".

 . الاغتراب الثقافي:2.1.1

غير ثقافتيم وىي ناتجة عن شعورىم بعدم  ىي لجوء الافراد الى مرجعية ثقافية      
الانتماء ليذا المجتمع ،وسبب يعود الى شعورىم بالعجز في ظل مرجعتييم الثقافية ادى 

 بيم الى المجوء بمرجعيات اخرى يعتقدون انيا أجدى في معالجة التطورات والأحداث.
ة والصراع بين بمعنى الاغتراب الثقافي ىو اضطراب اليوية الثقافية من جراء العولم

الماضي والحاضر في الثقافة البيت والابتعاد عنيا والانبيار بكل ناىو أجنبي خاصة 
 اسموب الحياة الاجتماعية واستعمال اسماء أجنبية للؤشخاص والمدن والمؤسسات ... الخ.

 
 

                                           
الطميعة  دار، معجم المصطمحات الفمسفية )عربي ،فرنسي ،انجميزي( سمسمة المعاجم العمميةخميل احمد خميل ، - 1

 .132،ص 1998،بيروت ،
 .143،ص  1982، 1،دار الشورى ،بيروت ،ط الاسلام ومستقبل الحضارةصالح منجي ، - 2
 



 والاغترابالهــويـة                                              اني الفصل الث

 63 

 . اسباب الاغتراب :1.1

 :  . اسباب النفسية1.1.1

تخص الجانب النفسي لمشخص مثل الشعور  التيتمثل في العوامل السيكولوجية     
 بالإحباط ،والحرمان ،والصدمة وكذا التعرض لمصراعات المختمفة.

وبين الحاجات التي لا يمكن اتباعيا في آن الصراع بين الدوافع والرغبات المتعارضة  -
 واحد وىذا ما يؤدي الى التوتر والانفعال والاضطرابات الشخصية.

مل ،الفشل او العجز التام والشعور بالقير ،الحرمان حيث تقل الإحباط وىو خيبة الأ -
 الفرص لتحقيق الدوافع أو اشباع الحاجات كما في حالة الحرمان الاجتماعي.

 1الخ....،والازمات الاقتصادية بسبب العوامل الاخرى المسببة للبغتراب مثل الحروب -
ويات طموح غير منسجمة مع عدم التقبل الذاتي يؤدي الى وضع أىداف لمحياة ومست -

الامكانيات المتاحة زيادة او نقصان وفي الحالتين يؤدي ىذا عدم التوافق مع الذات 
 .تكفي المعرفة الذات وتقديرىاومطالبيا  ،كما لا 

 : لإجتماعية. اسباب ا1.1.1

والثقافية المتسارعة اليوم تجعل الانسان يعيش  الإجتماعية يحدث نتيجة التغيرات     
صدمة ثقافية بالغة الخطورة والأىمية ،وىي التغيرات التي تضع الشباب في مواجية قيم 

  جديدة غير مألوفة يتوجب عمييا الشباب وانبيارىم بيا.
ان الغزو الثقافي السائد جعل من الثقافات المحمية تتفكك وتصبح ذات كيان مبعثر      

م الى ض،ولم تقف ىذه الثقافة المحمية عند ىذا الحد من الانحصار ،بل جعمتيا تنالاشلبء 
ى مع شثقافتيا وحضارتيا سمبية كونيا لا تستند الى مرجعية تاريخية او انيا لا تتما

 2 العصر.

                                           
،مجمة كمية التربية ،جامعة عين شمس  الاغتراب الثقافي المغوي لدى عينة جامعية مصريةجلبل محمد سرى ، - 1

 .77،ص  1993، 1،جزء  17،العدد
2 -http :www.echorouk ontine.com, de 20 :40 ,26/04/2016. 
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تستمد ىذه الثقافات التي يعود اصميا الى كونيا لا تعتمد مرجعية حضرية بل وىذا يجعميا 
ىي وليدة الابداع و لا تعود في ذلك الى معايير بل تتكون بشكل تمقائي ،وىذا يؤدي الى 

 بروز عامل من عوامل الاغتراب داخل المجتمع.
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 خلاصـــــــة :

ىي حقيقة الفرد بين الجماعة   ان اليويةنتج كل ما سبق يمكن أن نستمن خلبل     
وىي أيضا مكتسبات الفرد و ما يحممو من جماعتو فإن والجماعة بين الجمعات الأخرى 

أي مساس بيا يمس الفرد والجماعة ويؤثر فييا ،وتعد اليوية ذات أبعاد مختمفة 
 كالإجتماعي ،الديني ،الثقافي ...

من اليوية كل مجتمع وىي الكل المركب من  كما ان الثقافة ىي جزء لا يتجزأ    
العادات والتقاليد والقيم والأعراف والميارات التي يكتسبيا الفرد بإعتباره عضوا في 

 المجتمع وليا عدة مكونات كالدين والمعتقدات ،والعادات والتقاليد والأعراف...

الفرد بين الجماعة أو قد يكون  وقد يكون المساس بأحد ىذه المكونات ىو إغتراب    
الجماعة في حد ذاتيا ،ونجده ظاىرة تمس مجتمعاتنا وتيدد اليوية والثقافة إغتراب 

 المحمية وتفتح الباب أمام ىويات دخيمة.
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 / مجالات الدراسة الميدانية :1
 المجال المكاني : .1.1
مد كل باحث عمى الاطار المكاني الذي تتوفر فيو الشروط المناسبة لأفراد يعت     

مجتمع البحث ،ولقد قمنا بيذه الدراسة في بمدية الجمفة "عاصمة ولاية الجمفة" ،والتي 
 كمم.  300بحوالي  الجزائر العاصمةوتبعد عن ،تقع في اليضاب العميا الوسطي  

تعتبر رابع مدينة جزائرية من حيث عدد السكان بأكثر من مميون نسمة ،بدأ بيا 
وبدأت وتيرة التزايد ، التوسع العمراني والسكاني مع مطمع ثمانينات القرن الماضي

 .السكاني في فترة التسعينات
وتقع ولاية الجمفة في اليضاب العميا  ،يحدىا شمالا ولاية المدية و شرقا ولاية      

المسيمة ، ومن الشمال الغربي ولاية تيسمسيمت من الجنوب الشرقي ولاية بسكرة 
ولاية ورقمة ، من الجنوب ولاية غرداية من الجنوب الغربي ولاية الاغواط من الغرب و 

بمدية وتقدر مساحتيا الإجمالية بـ  36دائرة و 12،وتنقسم الى  ولاية تيارت
،حيث تم أتمادىا كولاية  نسمة 985275،أما عدد سكانيا يقدر بـ 2كم 32,280,41
 .1974رسمية سنة 

،وكثافة  ²كم 66415أما دائرة الجمفة أي عاصمة الولاية تقدر مساحتيا بـ      
 ².1نسمة/كم 14.83سكانية تقدر بـ 

 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
1

  - https://ar.wikipedia.org/wik ،de 29/03/2016.12:10. 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%B2%D8%A7%D8%A6%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D8%B5%D9%85%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wik
https://ar.wikipedia.org/wik
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 :بطاقة تعريفية
 

 بطاقة تعريف لولاية الجمفة
 2كم 32,280,41 لمساحةا

 السكـــــــــــــــــــــــــــــــــان 
 ن 985275 العدد

 2ن/كم 45,6  الكثافة السكانية

 أرقــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــام 
 17 رمز الولاية
 027/040 لترقيم الياتفي
 12 عدد الدوائر 
 36 عدد البمديات

 1700 البريدي الرمز
 

 . المجال الزماني :2.1

داة المناسبة ليذا البحث وذلك مرحمة النزول الى الميدان وفييا قمنا بإختيار الأ     
 لغرض جمع أكثر عدد ممكن من المعمومات من المبحوثين.

تجريبية تتكون الاستمارة وقمنا بالنزول الى الميدان لتوزيع الاستمارة  بإعدادفتم      
( 2016مارس  19( ) 2016 مارس 17بين ) في فترة مامن اربعة عشر إستمارة 

وىي كانت فترة من اجل تجريب الإستمارة وضبط الأسئمة ومدى صحتيا وتم 
ثم تم النزول الى ،استرجاعيا وقمنا بإعادة ضبط مجموعة من الأسئة وتعديميا 

مارس  25الى غاية ) (2016مارس  20الإستمارة في ) 55الميدان ووزعت 
 .إستمارة منيا اعتمدنيا في بحثنا 40( تم استرجاع 2016

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D9%85%D8%B2_%D8%A8%D8%B1%D9%8A%D8%AF%D9%8A
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 . المجال البشري :3.1
فإن الباحث في العموم الإنسانية و الإجتماعية المجتمع الأصمي لمدراسة  ىو     

يجري البحث عمى مجموعة بشرية قد تتكون من عشرات أو ربما ملايين الأفراد 
وفر فييا شروط معينة ومجتمع البحث في العموم الإنسانية "ىو مجموعة ،والتي تت

منتيية أو غير منتيية من العناصر المحددة مسبقا والتي ترتكز عمييا الملاحظات" 
،ونقصد بمنتيية أي عدد وحدات المجتمع معموم ومحدد ويمكن حصره ومعرفة 1

ره أو معرفة جميع عدده ،ونقصد بغير منتيية ىو المجتمع الذي لا يمكن حص
 وحداتو.
مجتمع الذي وجينا نحوه الدراسة ىو مجتمع غير منتيي وغير أن في حين      

و حصر كل مستخدمي مواقع التواصل الاجتماعي احتمالي إذ لا يمكننا معرفة أ
وموقع الفيس بوك خاصة ،فيذا سواء كان من حيث العدد والمواصفات التي تتوفر 

 بحثنا.فييا الشروط التي تخدم 

 و كيفية إستخراجها :/ العينة 2

إن العينة أيا كان نوعيا لا يمكن لمباحث في إطار البحوث الإجتماعية      
ولإنسانية وخاصة البحوث الميدانية الاستغناء عنيا لأنيا تعتبر من أبرز الطرق التي 
 يستعمميا الباحث في جمع المعمومات والبيانات التي ساعدة في دراسة وتحميمو

أنيا جزء من »وتفسيره لمظاىرة التي يكون بصدد دراستيا وتعرف العينة عمى 
المجتمع الأم وىي الحالات الجزئية التي تتوفر لكل منيا الخصائص التي حددىا 

 2.«الباحث
أنيا ذلك الجزء من الكل الذي يتم إستخدامو من أجل  »ويعرفيا سعيد سبعون : -

 3.«إمكانية التحقق من الفرضيات
                                                 

،دار القصبة  العممي في العموم الإنسانية منهجية البحثموريس انجرس ، ترجمة بوزيد صحراوي وآخرون ،  -1
 .298،ص 2004، 2لنشر ،ط

 .20،ص 1999، 1،دار الكندي لمنشر والتوزيع ،الاردن ،ط مناهج البحث التربويحسين مسي ، - 2
،دار القصبة  الدليل المنهجي في إعداد المذكرات والرسائل الجامعية في عمم الإجتماعسعيد سبعون ، - 3

 .135،ص 2012، 2،ط لمنشر ،الجزائر
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جزءاً محدداً كما وكيفا ،ويمثل عدد الافراد يحممون نفس الصفات »وتعني أيضا :  -
الموجودة في المجتمع لان يقع عميو الاختبار فيكون ضمن افراد العينة دون تدخل او 
تحيز او تعصب الباحث ،أي إعطاء كل فرد في المجتمع فرصو متكافئة لا ختباره 

 1.«بيدف الموضوعية
أنواع من العينات التي تفرضيا طبيعة البحث وموضوعو وطبيعة  وىناك عدة     

العينة وعندما لا يتمكن الباحث من إختيار عينة عشوائية من مجتمع الأصمي ،لأي 
سبب من الأسباب التي يراىا مقنعة لو او يرغب في الحصول عمى عينة ذات 

العينة مواصفات وخصائص محددة فانو يمجأ الباحث الى إختيار عينة تسمى 
"القصدية "او كما يسمييا البعض "العمدية" أي أنو يقصد أفراد مخصوصين من 
مجتمع الدراسة ويؤخذ عمى ىذا النوع من العينات انو غير عشوائي ومتحيز في نفس 

 الوقت.
وتعرف العينة القصدية انيا ىي النموذج المختار من السكان بطريقة مقصودة  -

تمع البحث فرصة متساوية للإختبار لذلك تسمى ومعتمدة اي بطريقة لا تعطي مج
 2احيانا العينة بالخبرة.

    ستمزم ان يتوفر لمباحث معرفة المعالم الإحصائية لممجتمع إ وىذا ما     
الأصمي ،وأيضا لموحدات التي يرغب في إختبارىا في ضوء تمك المعرفة التي 

وحدات معينة يعتقد أنيا تمثل المجتمع الأصمي تمثيلا صادقا وعينة  الباحث بإختبار
التي أخترنيا لدراستنا ىي الأفراد الذين يستخدمون موقع الفيس بوك ،وذلك قبل 

 إعطاء المبحوث إستمارة نقوم بسؤالو :
 * ىل انت من رواد الأنترنت ؟

 * ىل تستخدم مواقع التواصل الإجتماعي؟
  موقع الفيس بوك؟ * ىل أنت من مستخدمي

 
                                                 

 .177،ص 1974، القاىرة ، دار المعرفة ، قواعد البحث الإجتماعيعبد الباقي زيدان ، - 1
 2007، 1،ط،بيروت  ،دار الطميعة لطباعة والنشر منهجية البحث في عمم اجتماععماد عبد الغني ،- 2

 .56،ص
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 :/ أداة جمع المعمومات3

لقد اعتمدنا لإنجاز ىذا الدراسة عمى تقنية الاستمارة باعتبارىا تقنية مباشرة      
لطرح الأسئمة عمى الأفراد بطريقة موجية ذلك لان صيغ الإجابات تحدد مسبقا ىذا 

 1مقارنات.قامة ا  ما يسمح بمعالجة كمية بيدف اكتشاف علاقات رياضية و 
وقبل الوصول الى الصياغة النيائية للإستمارة قمنا بصياغة اولية للإستمارة      

التي جربناىا في جولة استطلاعية تمثمت في اربع عشر استمارة وزعت عمى اربع 
عشر مبحوث التي مكنتنا من ضبط اسئمة الإستمارة  بعد استدراك النقائص المسجمة 

 تم تقسيم الاستمارة النيائية الى ثلاثة محاور فييا : عمى الاستمارة الأولية وقد
سؤال لممبحوث السن ،الجنس  11محور البيانات العامة تتكون من المحور الأول : 

 .المستوى التعميمي ...الخ
استخدام مواقع التواصل الاجتماعي "الفيس  المحور الثاني :الفرضية الأولى القائمة

 .سؤال كانت كميا مغمقة 13" يحتوي عمى ببوك" يؤدي الى العزلة والاغترا
"التفاعل داخل المجتمع الافتراضي ينعكس  الثانية القائمة المحور الثالث :الفرضية

سؤال فييا سؤال نصف مغمقة كان اليدف منو 18يحتوي عمى  عمي اليوية الحقيقية"
 .مساعدتنا في قراءة النتائج

ا سؤال واحد نصف ماعدة مغمق كمياكانت سؤال  42الاستمارة عمى  قد شممتو      
 .مغمقة

عطاء كل  40إستمارة استرجعنا منيا  51تم توزيع منيا  استمارة قمنا بترميزىا وا 
واستغرقو مدة  spssاستمارة رقم خاص بيا ،وكان تفريغ البيانات باستعمال برنامج 

 تفريغ البيانات يوم.
ة لوصف العينة وأخرى ذات  وقمنا بتحويل البيانات الى جداول تكرارية بسيط     

 مدخمين "مركبة".
 

                                                 
 مرجع سابق ، العممي في العموم الإنسانيةمنهجية البحث ،موريس انجرس ، ترجمة بوزيد صحراوي وآخرون  - 1

 .100،ص
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 / المنهج المستخدم :4
أرتبط تقدم البحث العممي وتحصيل المعرفة العممية بضرورة وجود منيج لمبحث      

 يتمكن الباحث من خلالو دراسة المشاكل والظواىر الإجتماعية  والإنسانية ،بالإعتماد
عمى منيج عممي يحدد فيو الخطوات التي يحب تتبعيا و الأساليب الفعالة التي تنظم 
الأفكار وتيدف لكشف عن حقيقة الموضوع  لأنو لا يمكن الوصول الى اليدف 
المنشود الا من خلال منيج مناسب لمدراسة محدد يفرضو الموضوع وفق تنظيم 

 البداية. محكم الخطوات البحث وحسب تصميم عممي مرسوم منذ
في موضوع دراستنا "التنشئة الإجتماعية  نهج الوصفيمالوقد اعتمدنا عمى      

وتأثيرىا عمى طرق ممارسة العلاقات العاطفية داخل الوسط الجامعي لطمبة جامعة 
الجمفة " ،لأىمية وصف وتصوير جوانب الموضوع  ،ويعد المنيج الوصفي من بين 

ستخداما  في العموم الإنسانية و الإجتماعية لصعوبة استخدام المناىج الأكثر شيوعا وا 
المنيج التجريبي في ىذه العموم ولما لو من اىمية كبيرة في مسايرة مختمف التغيرات 
والتطورات في تعاقباتيا وتنقلاتيا الزمكانية ومن خلال استخدامو في دراسات المقارنة 

الراي العام  تلاتجاىاياسو في مجال العموم السياسية عمى غرار المنيج المقارن وق
عمى غرار المنيج الإحصائي مما يوحي لنا بوجود نوع من التكامل بين الرابوع 
المنيجي المتألف من المنيج التاريخي والمنيج المقارن والمنيج الإحصائي والمنيج 
الوصفي وبيذا يسمى المنيج الوصفي في بعض الأدبيات في المنيجية بالمنيج 

 1ن.التتابعي المقار 
اسموب من اساليب التحميل المركز عمى معمومات »عرف المنيج الوصفي      

كافية ودقيقة عن ظاىرة او موضوع محدد وفترة زمانية معمومة وذلك من أجل 

                                                 
،ديوان المطبوعات  تقنيات ومناهج البحث في العموم السياسية  و الإجتماعيةعبد الناصر جندلي ، - 1

 .199،ص 2الجامعية ،الجزائر ،ط
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الحصول عمى نتائج عممية ثم تفسيرىا بطريقة موضوعية بما ينسجم مع المعطيات 
 1.«الفعمية لظاىرة

بالإضافة لممنيج الكمي الذي يمكننا من استخدام وسائل وادوات تسيل طريقة      
جمع المعمومات كإستخدام العينة والملاحظة والإستمارة والمقابمة والإستعانة 
بالإحصاء لتحميل المعمومات وتصنيفيا وتفسيرىا ومحاولة ايجاد الحمول لتحسين 

 الوضع.
 2التي تيدف لقياس الظواىر.مجموعة من العمميات  المنيج الكمي ىوف
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
 .183،ص 200،دار الفكر،دمشق ، البحث العممي وممارسته العمميةرجاء وحيد دويدري  ، - 1
 .70،عالم الكتاب ،القاىرة ،ص  منهجية العموم الإجتماعيةصلاح مصطفى الفوال ، - 2
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 : النتائج / أساليب تحميل البيانات و5
أدوات التحميل الكمي عن طريق النسب المئوية عمى شكل تكرارية بسيطة وىي      

 وىي جداول وصف العينة كانت عمى الشكل التالي:
 

 %النسبة  التكرار الإجابة
   

 
 
 

 النسبة حجم العينة المجموع
 %100الكمية

 
 وتكون عمى شكل جداول ذات مدخمين "مركبة"

   قانون النسبة المئوية :
 (x)استخراجياالمئوية التى نري  النسبة                  100               

 (               نسبة الجزئية40الكمي ) عدد العينة 
 

          (x = )       
النسبة الجزئية 

العينة عدد  الكمية (  )          
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 المتغير المستقل

 المتغير التابع 
 التكرار

 %النسبة 
 المجموع

   

 المجموع الجزئي المجموع
 %100النسبة 

 حجم العينة
 %100النسبة 

 
اما التحميل الكيفي عن طريق استنطاق الجداول الإحصائية والتعمق عمى      

النتائج والمقارنة بينيا ،وقد تم استعمال الجداول كأداة العرض الكمي والقراءة 
 السيسيولوجية كأداة لمعرض الكيفي.  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

       تحليل النتائج ومقارنة الفروض 

 

 

الثاني الفصل   



 

 

 الفصل الثاني : تحليل النتائج ومناقشة الفروض

 
 عرض النتائج وتحليلها

 لبيانات العامةا تحليل . 1

 تحليل ومناقشة نتائج الفرض الأول. 2

 الفرض الأول تحليل النتائج. 1.2

 . مناقشة الفرض الأول2.2

 . تحليل ومناقشة الفرض الثاني3

 . تحليل نتائح الفرض الثاني1.3

 مناقشة الفرض الثاني . 2.3

 . الإستنتاج العام4
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 عرض النتائج وتحميمها :
 تحميل البيانات العامة: /1

 يبيف توزيع العينة حسب الجنس. :01الجدول رقم 
 

 النسبة التكرار الجنس
  67,5   27 ذكر 

  32,5 13 انثى
  100 40 المجموع

 
يوضح الجدوؿ توزيع العينة حسب الجنس حيث نجد اكبر نسبة عند الذكور بػ      

 (.%5,76الاناث فيي نسبة اقؿ بػ ) ( اما5,76%)

ومنو نستنتج مف خلاؿ نتائج المتحصؿ عمييا اف نسبة الذكور اكبر مف نسبة الاناث      
في دراستنا ىذا راجع الى اف توزيع جزء مف العينة كاف في مقاىي الانترنت ،ولذلؾ سوؼ 

 ترتكز عمييا درستنا.
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 يبيف توزيع العينة حسب السف. :02الجدول رقم 
 

فػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالس   التكرار    النسبة   
6,اقؿ مف    21  52,5 

53الى  5,  15  37,5 
  2,5 31  56الى  53مف

  7,5 33  55اكبر مف
  100 40 المجموع

 
العينة  تتراوح  يوضح الجدوؿ خصائص توزيع العينة حسب السف واف اغمبية افراد     

( ،وتمييا الفئة التي %6,76سنة بنسبة ) 6,اعمارىـ في الفئة التي تقؿ اعمارىـ عف 
( ،واما الفئة التي فييا اعمارىـ اكبر مف %5,76بنسبة ) [53-5,تتراوح اعمارىـ بيف ]

[ 56-53( ،وتأتي اخر نسبة لفئة التي اعمارىـ ما بيف ]%76,سنة فالنسبة تقدر بػ ) 55
 ( ،وىي اقؿ نسبة.%76,بػ )

سنة ىي الاكثر استخداما لمواقع التواصؿ  6,نستنتج بأف الفئة العمرية الاقؿ مف     
الاجتماعي وخاصة الفيس بوؾ ،وىي تمثؿ فئف الشباب ،كما نجد اقؿ نسبة ىي عند الفئة 

سنة وىـ اقؿ استخداـ لمواقع التواصؿ الاجتماعي وخاصة الفيس  56الى 53العمرية مف 
ؾ ،ومف خلاؿ ىذا نرى اف فئة الشباب ىي الاكثر انجذابا ليذه المواقع لتكويف علاقات بو 

 مختمفة.
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 يبيف توزيع العينة حسب المستوى التعميمي. : 03الجدول رقم 
 

 التكرار المستوى التعميمي   النسبة
 2 ابتدائي  3 5 

  12,5 5 متوسط
  17,5 37 ثانوي
  65 26 جامعي
  100 40 المجموع

 
يتضح مف خلاؿ البيانات الواردة في الجدوؿ توزيع العينة حسب المستوى التعميمي      

( ،وتمييا نسبة الذيف لدييـ %56اف اغمب افراد العينة لدييـ مستوى جامعي بنسبة )
( ،واخرى %3,76( ،ثـ الذيف لدييـ مستوى متوسط بنسبة )%3,76مستوى ثانوي بنسبة )

 ( ،وىي اقؿ نسبة.%6الذيف لدييـ مستوى ابتدائي بنسبة ) نسبة ىـ

نستنتج مف خلاؿ الجدوؿ لتوزيع العينة حسب المستوى التعميمي اف اغمب مستخدمي      
مواقع التواصؿ الاجتماعي وبالأخص الفيس بوؾ ىـ ذا مستوى جامعي ،واقؿ نسبة عند 

ويات التعميمية تتواصؿ عبر حامميف مستوى ابتدائي ،وىذا يوضح لنا اف مختمؼ المست
 مواقع التواصؿ الاجتماعي باعتبارىا فضاء يتفاعؿ فيو الافراد.
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 يبيف توزيع العينة حسب الحالة الاجتماعية. :04الجدول رقم 
 

 
يتضح مف خلاؿ الجدوؿ اف اكبر نسبة تستخدـ مواقع التواصؿ الاجتماعي ىـ      

( ،ويمييا وبفارؽ كبير نسبة المطمقيف والارامؿ كلاىما %76,,عازبيف حيث بمغت نسبة )
 ( وىي اقؿ نسبة.%376( ومف ثـ المتزوجيف بنسبة )%76,بنسبة )

نستنتج اف اكبر شريحة تستخدـ مواقع التواصؿ الاجتماعي ىـ مف خلاؿ ىذه النتائج      
كونيا تجد متنفسا ليا مف الضغوط الخارجية دوف الخوؼ مف الضبط الاجتماعي  بالعزا

 المواقع ىي عند شريحة المتزوجيف. الذي يفرضو المجتمع ،واقؿ نسبة في استخداـ ىذه

ر عدة ،أما الفئة التي مف العزاب فيـ كونيا توجد لدييـ التزامات نحو عائلاتيـ وأمو      
ليس لدييـ التزامات نحوا عائمة ولدييـ فراغ اكثر وىـ غير مسؤوليف بيذا الخصوص وىذا 
ما يجعميـ يتجيوف نحو مواقع التواصؿ الإجتماعي لسيولة إستخداميا وقمت تكاليفيا 

 المادية. 

 
 
 
 
 

 النسبة التكرار الحالة الاجتماعية
  77,5 31 اعزب 

  15 36 متزوج
  2,5 31 مطمؽ
  2,5 31 ارمؿ

  100 40 المجموع
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 نت.يبيف توزيع العينة حسب رواد الانتر  : 05الجدول رقم 
 

 النسبة  التكرار رواد الأنترنت
  97,5 39 نعـ 

  2,5 31 لا
  100 40 المجموع

 
نسبة  تيوضح الجدوؿ اف معظـ افراد العينة ىـ مف رواد الانترنت  حيث بمغ     

 (.%76,الانترنت حيث بمغت نسبة ) ف( وتمييا بفارؽ كبير الذيف لا يرتادو % 5,76)

نستنتج اف مستخدمي الفيس بوؾ ىـ مف رواد الانترنت وىذا بنسبة كبيرة جدا وىذا      
يوضح انا افراد العينة ىـ مف رواد الانترنت للاستفادة مف خدمات التي توفرىا ،و مف 
جية اخرى يسمح ليـ بالتواصؿ والتفاعؿ عبرىا بكؿ سيولة ونجد ضمف ىذا المجاؿ 

والاجتماعية المتنوعة فيي تعطي صورة لتطور السريع الافتراضي ذو المضاميف الثقافية 
 للإعلاـ الجديد وتوسع شبكة العلاقات الاجتماعية وتخمؽ جوا لتعدد الثقافات وتبادليا. 
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 يبيف توزيع العينة حسب وجود الانترنت في البيت. : 06الجدول رقم 
 

 النسبة  التكرار لديؾ الأنترنت في البيت
 82,5 33 نعـ 

 17,5 73 لا
 100  40 المجموع

 
( في %5,76يبيف الجدوؿ اف اغمب افراد العينة لدييـ الانترنت في البيت بنسبة )     

 (.%3,76حيف اف الذيف ليس لدييـ انترنت في البيت بنسبة )
نستنتج مف خلاؿ النتائج اف الانترنت في البيت مف الامور الميـ فنجد نسبة الاكبر مف 
افراد العينة لدييـ الانترنت في البيت وىي اكبر بكثير مف نسبة الافراد الذيف لا يوفر 
لدييـ الانترنت في البيت كونيا اصبحت ضرورية مف اجؿ التواصؿ مع الاخريف او 
البحث العممي فيي تستعمؿ بكثرة وىذا نجده نتيجة لتقدـ وتطور في عالـ التكنولوجية 

 تفاعؿ الاجتماعي بيف الافراد مف مختمؼ انحاء العالـ.الذي خمؽ سبؿ لتواصؿ و ال
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 يبيف توزيع العينة حسب عدد ساعات موقع "الفيس بوؾ". : 07الجدول رقم 

 
 النسبة التكرار الساعات اماـ الفيس بوؾ

ساعات 4اقؿ مف    20 50 
ساعات 33الى  6مف   15 37,5 
ساعة 36الى  33مف   34 10 

ساعة 35اكثر مف   31 2,5 
 100 40 المجموع

 
يوضح الجدوؿ توزيع العينة حسب الساعات التي تقضي اماـ الانترنت ونجد اكبر      

نسجؿ نسبة  ( في حيف%63بنسبة ) 35اكثر مف  نسبة مف افراد العينة تقضي
 استخداـ الفيس بوؾساعات في  33الى  6( مف افراد العينة  يقضوف مف 5,76%)

واما استخداـ الفيس بوؾ ،ساعة في  36الى  33مف  ف( مف يقضو %33،وتأتي نسبة )
في   )ساعات 4اقؿ مف ( العينة الذيف يقضوف  د( وىي لأفرا%76,اقؿ نسبة قدرت بػ )
 . استخداـ الفيس بوؾ

 ينستنتج مف خلاؿ النتائج المبينة في الجدوؿ اف الوقت الذي يستغرقو وبشكؿ يوم     
ىو  استخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي واكثر موقع مستخدـ "الفيس بوؾ" افراد العينة في

،و يعد ىذا دليؿ عمى الادماف لطوؿ المدة  إستخداـ  "الفيس بوؾ"ف )ساعة 35اكثر مف (
  .التي يقضونيا في استخدامو
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 يبيف توزيع العينة حسب استخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي. : 08الجدول رقم 
 

 النسبة التكرار استخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي
 100 40 نعـ 
%33 33 لا   
 

يبيف الجدوؿ انا كؿ افراد العينة يستخدموف مواقع التواصؿ الاجتماعي باختلافيا      
 (. %333وىي بنسبة )

 
 يبيف توزيع العينة حسب مواقع التواصؿ الاجتماعي المستخدمة. : 09الجدول رقم 

 
 النسبة التكرار المواقع التي تستخدميا

 62,5 25 فيس بوؾ 
 17,5 37 سكايب
 2,5 31 انستغراـ
 2,5 31 اميؿ
 15 36 اخرى

 100 40 المجموع
 

الاجتماعي حيث تأتي يوضح الجدوؿ توزيع العينة حسب استخداـ مواقع التواصؿ      
( في حيف تنخفض النسبة بػ 5,76اكبر نسبة في استخداـ موقع الفيس بوؾ بػ )

(3,76( استخداـ موقع سكايب ،وتمييا مواقع اخرى بػنسبة )36 في حيف تأتي نسبة )
(,76.لكلا الموقعيف الانستغراـ و الإميؿ ) 
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مف خلاؿ البيانات الموضحة في الجدوؿ نجد اف موقع التواصؿ الاجتماعي تناؿ      
اقباؿ كبير مف قبؿ فئات اجتماعية مختمفة ومستويات  تعميمية متنوعة حيث يعد موقع 

بوؾ" اكثر موقع يستقطب الافراد لسيولة استعمالو وتختمؼ النسب بيف المواقع  "الفيس 
 ستغراـ  و سكايب.الاخرى المختمفة كالإميؿ و الان

 يبيف توزيع العينة حسب اكثر مواقع التواصؿ الاجتماعي المستعممة. :10الجدول رقم 
 

 
الاجتماعي استخداما مف يوضح الجدوؿ توزيع العينة حسب اكثر مواقع التواصؿ      

( لموقع الفيس بوؾ ،وتأتي بعدىا موقع الإيميؿ بنسبة 5,76قبؿ  الأفراد بنسبة )
(3,76( وتأتي مواقع اخرى بنسبة )36 .كأقؿ نسبة ) 

نستنتج اف اكبر عينة مف مستخدمي مواقع التواصؿ الاجتماعي ىـ مف مستخدمي      
 .كإيميؿ ،السكاب ،تويتر...الخ لممواقع الاخرى"الفيس بوؾ" بنسبة اكبر مف استخداميـ 

 3Gوكذلؾ لسيولة إستخداـ الفيس بوؾ وتوفر تطبيؽ الفيس بوؾ في اليواتؼ وتوفر      
كما لا يخفى وجود تطبيؽ المجاني لمفيس بوؾ وىذا يدفع بمستخدميو بكثرة مف إستخدامو 

 لوجود كؿ التسييلات.
 

 

 النسبة التكرار اكثر مواقع مستعممة
 82,5 33 فيس بوؾ 

 12,5 53 ايميؿ
 53 23 اخرى

 100 40 المجموع
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 نتائج الفرض الأول: / تحميل ومناقشة2

 الاستخداـ المفرط موقع التواصؿ الاجتماعي "الفيس بوؾ" يؤدي الى العزلة والاغتراب". "

 :الفرض الأول تحميل النتائج. 1.2

يبيف طبيعة المشاركة في الجمسات العائمية لمستخدمي موقع  استخداـ  :11الجدول رقم 
 الفيس بوؾ.

 
 العزلة عف الواقع 

الجمسات العائميةالمشاركة في   
 المجموع احيانا لا نعـ

 34 30 32 36 
 15% 14,3% 03% 18,2% نعـ
 35 30 36 11 
 27,5% 42,9% 03% 22,7% لا
 13 34 36 23 

 57,5% 42,9% 100% 59,1% احيانا
 22 34 14 40 

 100% 100% 100% 100% المجموع

 
مف خلاؿ الجدوؿ الذي يبيف العلاقة بيف )المشاركة في الجمسات العائمية و العزلة      

( مف إجماؿ المبحوثيف أجابوا %6,76عف الواقع( كانت إجابات المبحوثيف كالآتي : )
( لا ينعزلوف عف %333أنيـ احيانا ما يشاركوف في الجمسات العائمية ونجد فييا نسبة )

( احيانا ما ينعزلوف عف %4,75ينعزلوف عف الواقع ونسبة )( %6573الواقع ونسبة )
( لا يشركوف في الجمسات العائمية ونجد فييا نسبة %76,,الواقع ،في حيف نسجؿ نسبة )

( لا تعزليـ عف الواقع %33عف الواقع وتقؿ النسبة بػ ) ف( احيانا ما ينعزلو 4,75%)
ـ يشاركوف في الجمسات العائمية ( مف اجمالي المبحوثيف الى اني%36وتقؿ النسبة بػ )
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( لا %33( نعـ  ينعزلوف عف واقعيـ وتمييا نسبة )%,357موزعة عمى اعمى نسبة بػ )
 ينعزلوف عف الواقع.

نستنج اف نسبة كبيرة مف المبحوثيف احيانا ما يشركوف في الجمسات العائمية وىذا لا      
جمع الاخبار التي سوؼ ينشرونيا ينفي  عزلتيـ عف واقعيـ كونيـ يتواصموف مع الواقع ل

 عمى صفحاتيـ لي يشاركوف بيا اصدقائيـ .

 يبيف غياب الانترنت وأثرىا عمى مستخدمي  موقع الفيس بوؾ. : 12الجدول رقم 

 
 غياب الانترنت

 مدة استخداـ الفيس بوؾ
تحس 
 بالفراغ

تنتظر بفارغ 
 الصبر

تمجئ الى  لا تيتـ
 اماكف اخرى

 المجموع

 11 33 33 33 20 
ساعة 35أكثر مف   %78,6 %37,5 %25 %50 %50 
 32 33 38 32 15 

ساعة 36الى 33مف   %14,3 %37,5 %66,7 %33,3 %37,5 
 31 31 31 31 34 

33الى  ساعات 4مف   %7,1 %12,5 %8,3 %16,7 %10 
 30 31 30 30 31 
ساعات 4اقؿ مف   %03 %12,5 %3 0 %03 %2,5 
 14 38 12 36 40 

 100% 100% 100% 100% 100% المجموع

 
مف خلاؿ الجدوؿ الذي يبيف العلاقة بيف ) غياب الانترنت وأثرىا عمى مستخدمي       

( ىي اكبر نسبة مف اجمالي %63موقع الفيس بوؾ( كانت إجابات المبحوثيف كالآتي : )
ساعة(في استخداـ موقع الفيس بوؾ 35كانت اجاباتيـ  يقضوف )اكثر مف  المبحوثيف

( يشعروف بالفراغ عند غياب الانترنت واقؿ نسبة فييا الى %575,ونجد فييا نسبة )
( مف اجمالي المبحوثيف %,5( لا ييتموف في حالة غياب الانترنت ،وتمييا نسبة )6%,)

( لاييتموف %,557بوؾ نجد فييا نسبة )ساعة( اماـ الفيس  36الى  33يقضوف مدة مف)
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( يشعروف بالفراغ لغياب الانترنت  %3475في حالة غياب الانترنت وتنخفض النسبة الى )
ساعات( ،ونجد  33الى  4( مف مستخدمي الفيس بوؾ لمدة مف)%33وتقؿ النسبة الى )

( %73,( يمجؤوف الى اماكف اخري في حالة غياب الانترنت ونسجؿ فييا )%,357فييا )
(مف اجماؿ %76,يحسوف بالفراغ لغياب الانترنت ،في حيف تنخفض النسبة الى)

( %3,76ساعات ( اماـ الفيس بوؾ ونسجؿ فييا بسبة ) 4المبحوثيف يقضوف )اقؿ مف 
 ينتظروف بفارغ الصبر عند غياب الانترنت.

يـ ساعة في استخدام 35نستنتج اف اكبر نسبة مف المبحوثيف يقضوف اكثر مف      
لموقع الفيس بوؾ وىذا الاستخداـ يشعرىـ بالفراغ عند غياب الانترنت في حيف يمجؤوف 
الى اماكف اخرى لتغطية ىذا الفراغ وىذا لما يوفرىـ ليـ ىذا الموقع مف تواصؿ وتفاعؿ 
مع الاصدقاء وتعرؼ عمى اشخاص مف اماكف اخرى مف ىذا العالـ لكوف موقع الفيس 

 مف جميع الاماكف باختلاؼ ثقافاتيـ وليجاتيـ. بوؾ يعد مستقطب للأفراد 

وىذا الإستخداـ المفرط يرجع أيضا الى أىمية ىذا الموقع في حياتيـ كونيـ يعيشوف      
 حياة أخرى ضمف الفيس بوؾ غياب الأنترنت يحسسيـ بغياب جزء مف ىويتيـ.
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 العائمية. تخص العائمةالمعرفة بأمور العزلة عف الواقع و مدى  : 13الجدول رقم 
 
 

بأمور  المعرفة مف خلاؿ الجدوؿ الذي يبيف العلاقة بيف )العزلة عف الواقع و مدى     
( مف اجمالي المبحوثيف انيـ %6,76العائمية( كانت إجابات المبحوثيف كالآتي :)تخص 

(  %6,ونجد فييا نسبة )بعد فوات أوانيا  يعرفوف بأمور التي تخص العائمة الالا 
( %4676( احيانا ما ينعزلوف عف الواقع ونسبة )%6,73)ينعزلوف عف واقعيـ ونسبة 

( نجد فييا انيـ يعرفوف بالأمور التي تخص %53وتقؿ نسبة مف اجمالي المبحوثيف الى )
( ىـ في معزلا عف واقعيـ %5,75العائمة الا بعد فوات اوانيا وكانت النسبة فييا بػ )

( انيـ ليسوا في %6,ونسبة )( احيانا ما يكونوف في معزؿ عف واقعيـ %575,ونسبة )
معزؿ عف واقعيـ  ،في حيف تنخفض النسبة مف اجمالي المبحوثيف الى انيـ ما يعرفوف 

 العزلة عف الواقع
 

 معرفة امور بعد مدة

 
 نعـ

 
 لا

 
 احيانا

 

 
 المجموع

 
 37 31 34 12 

 30% 28,6% 25% 31,8% نعـ
 10 33 38 21 
 52,5% 57,1% 75% 45,5% لا
 35 30 32 37 

 17,5% 14,3% 03% 22,7% احيانا
 22 34 14 40 

 100% 100% 100% 100% المجموع
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ونسجؿ فييا نسبة ( %3,76بأمور التي تخص العائمة الا بعد فوات أوانيا بنسبة )
( انيـ احيانا ما يكونوف في عزلة %3475( انيـ في عزلة عف واقعيـ ونسبة )%,7,,)

 ( لا يكونوف في عزلة عف الواقع.%33عيـ ونسبة )عف واق

نستنتج اف المبحوثيف ىـ لا يعرفوف بالأمور التي تخص العائمة الا بعد فوات اوانيا      
وىذا راجع أنيـ عند استعماليـ لموقع الفيس بوؾ يكونوف في عزلة عف واقعيـ فلا يعمموف 

ىـ فيو لكثرة اندماجيـ في العالـ بأمور العائمية وىذا يؤكد بعدىـ عف الواقع الذي  
 في العالـ الحقيقي. االافتراضي الذي يقدـ ليـ مغريات لا يجدوني

يبيف تأثير مدة استخداـ الفيس بوؾ عمى المشاركة في الجمسات  : 14الجدول رقم 
 العائمية.

 

 

 المدة اماـ الفيس بوؾ
 
 

 مشاركة الجمسات العائمية

 
 35اكثر مف 
 ساعة

 
 33مف 
36الى  

 ساعة

 
الى  6مف 
ساعات  33  

 
 4اقؿ مف 
 ساعات 

 
 

 المجموع

 
 نعـ

34 32 30 30 36 

 %20 %13,3 %03 %03 %15 
 37 34 30 30 11 
 لا
 

 
%35 

 
%26,7 

 
%30 

 
%03 

 
%27,5 

 
 احيانا

35 39 34 31 23 

 %45 %60 %100 %100 %57,5 
 

 المجموع
20 15 34 31 40 

 %100 %100 %100 %100 %100 
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مف خلاؿ الجدوؿ الذي العلاقة بيف )تأثير مدة استخداـ الفيس بوؾ عمى المشاركة      
( مف اجمالي المبحوثيف %6,76في الجمسات العائمية( كانت اجابات المبحوثيف كالآتي :)

ساعات(  33الى  6يقضوف مف )( %333لا يشركوف في الجمسات العائمية نجد فييا )
ساعة( أماـ الفيس بوؾ ونسبة  36الى  33يقضوف مف)  (%53أماـ الفيس بوؾ ونسبة )

(  مف %76,,ساعة( أماـ الفيس بوؾ ،ونسجؿ نسبة ) 35( يقضوف )اكثر مف 46%)
 (  يقضوف %56اجمالي المبحوثيف ىـ لايشاركوف في الجمسات العائمية ونجد فييا )

 36الى  33( يقضوف مف )%576,ساعة( أماـ الفيس بوؾ ونسبة ) 35)اكثر مف 
( مف اجمالي المبحوثيف ىـ يشاركوف في الجمسات %36ساعة( ،وتنخفض النسبة الى )

ساعة ( اماـ الفيس بوؾ ونسبة  35( يقضوف )اكثر مف %3,العائمية ونجد فييا نسبة )
 ساعة ( أماـ الفيس بوؾ. 36الى  33( يقضوف مف )3575%)

أغمبيـ لا يشاركوف في نستنتج اف الفيس بوؾ اصبح يسيطر عمى حياة الافراد ف     
الجمسات العائمية وذلؾ لانيـ يقضوف معظـ اوقاتيـ في الدردشة وتصفح والتواصؿ مع 
الآخريف عف طريؽ موقع الفيس بوؾ ،ونجد نسبة قميمة منيـ يخصصوف وقتا واف كاف 
قميلا في مشاركة في الجمسات العائمية ونجد اف ىذا الموقع يستحوذ عمى وقت كبير مف 

 الأخر لممبحوثيف وىذا شكؿ مف أشكاؿ الإدماف وكذلؾ العزلة عف الواقع. النشاطات
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 يبيف تأثير مدة استخداـ الفيس بوؾ عمى التواصؿ بيف افراد العائمة. : 15الجدول رقم 
 

 مدة اماـ الفيس بوؾ
 

 تكمـ بالفيس بوؾ في منزؿ واحد

 
اكثر مف 

ساعة 35  

 
الى  33مف 
ةساع 36  

 
الى  6مف 

ساعات 33  

 
 4اقؿ مف 
 ساعات

 
 
 المجموع

 32 33 30 31 36 

 15% 100% 03% 20% 10% نعـ

 14 11 33 30 28 

 70% 03% 75% 73,3% 70% لا

 34 31 31 30 36 

 15% 03% 25% 6,7% 20% احيانا

 20 15 34 31 40 

 100% 100% 10% 100% 10% المجموع

 
مف خلاؿ الجدوؿ الذي العلاقة بيف )يبيف تأثير مدة استخداـ الفيس بوؾ عمى      

( مف اجمالي %3,التواصؿ بيف افراد العائمة( كانت اجابات المبحوثيف كالآتي :)
ىـ لا يتكمموف مع أفراد عائمتيـ عف طريؽ الفيس بوؾ وىـ في منزؿ واحد المبحوثيف 
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ساعات (أماـ الفيس بوؾ ونسبة  33الى  6( يقضوف )مف %6,ونجد فييا نسبة )
(يقضوف %3,ساعة( أماـ الفيس بوؾ ونسبة ) 36الى  33( يقضوف مف )575%,)

( مف اجمالي المبحوثيف %36ساعة( أماـ الفيس بوؾ ،في حيف نجد نسبة ) 35)أكثر مف
( %6,احيانا ما يتكمموف مع أفراد عائمتيـ عف طريؽ الفيس بوؾ ونجد فييا نسبة )

ساعة ( أماـ  35( يقضوف أكثر مف )%3,ساعات( ونسبة ) 33الى  6يقضوف مف )
ساعة ( أماـ الفيس بوؾ ،ونسبة  36الى  33( يقضوف مف )%,57الفيس بوؾ ونسبة )

( مف اجمالي المبحوثيف ىـ يتكمموف مع أفرا عائمتيـ بالفيس بوؾ نجد فييا %36أخر بػ)
 36الى 33قضوف مف )( ي%3,)ونسبة ساعات(  4( يقضوف )اقؿ مف%333نسبة )

 ساعة ( أماـ الفيس بوؾ. 35( يقضوف أكثر مف )%33ساعة( ونسبة )

اف اكبر نسبة مف مستخدمي الفيس بوؾ لا يتكمموف مع أفراد عائلاتيـ عف  نستنتج     
في المنزؿ الواحد ،مع العمـ أنيـ يقضوف وقتا طويلا أماـ الفيس بوؾ وىذا  وىـ طريقو
والتواصؿ معيـ و  يقضوه في التعرؼ عمى أشخاص جدد أف أغمب ىذا الوقتيفسر 

 .،و إنعزاليـ عف واقعيـ بالكمية التصفح وىذا يجعميـ يشعروف بالاستقلالية الذاتية

تخص العائمة بسبب الجموس أماـ بالأمور لنسياف  يبيف توبيخ الأىؿ : 16الجدول رقم 
 الفيس بوؾ.

 
 العزلة عف الواقع 

بوؾتوبيخ لعدـ القياـ بأمور بسبب الفيس   
 نعـ
 

 المجموع احيانا لا
 

 10 30 34 14 
 35% 28,6% 03% 45,5% نعـ
 10 32 37 19 
 47,5% 50% 50% 45,5% لا
 32 32 33 37 

 17,5% 21,4% 50% 9,1% احيانا
 22 34 14 40 
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 100% 100% 100% 100% المجموع

 
يبيف توبيخ الأىؿ لنسياف بالأمور تخص العائمة العلاقة بيف )مف خلاؿ الجدوؿ الذي      

( اجاباتيـ %47,5( كانت اجابات المبحوثيف كالآتي :)بسبب الجموس أماـ الفيس بوؾ
( %50بأنيـ لا يوبخوف في حالة نسيانيـ القياـ بأمور تخص العائمة نجد فييا نسبة )

،وتنخفض ىـ ينعزلوف عف الواقع ( %45,5احيانا ما يكونوف في عزلة عف الواقع ونسبة )
مف اجمالي المبحوثيف يتمقوف التوبيخ مف قبؿ أىالييـ لنسيانيـ القياـ  (%56النسبة الى )

( %575,ينعزلوف عف الواقع ونسبة )( %4676بأمور تخص العائمة ونجد فييا نسبة )
قياميـ  ( احيانا ما يوبخوف لعدـ%3,76احيانا ما ينعزلوف عف الواقع ،ونسجؿ نسبة )

(  لا ينعزلوف %63ب جموسيـ أماـ الفيس بوؾ نجد فييا نسبة )بأمر يخص العائمة بسب
( ينعزلوف عف %573( احيانا ما ينعزلوف عف واقعيـ ونسبة )%374,عف الواقع ونسبة)

 الواقع. 

بسبب الانشغاؿ عف الواقع لعدـ قياميـ بأمور عائمية وذلؾ  فانيـ لا يوبخو نستنتج      
 للاستخداـ المفرط  لموقع الفيس بوؾ ،كما تتقارب الآراء فيما يتعمؽ بالانعزاؿ عف الواقع.
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يبيف اذا كاف الجموس أماـ الفيس بوؾ يوفر عمى رواده المقاء  : 17الجدول رقم 
 .ءبالأصدقا

 

 
يبيف اذا كاف الجموس أماـ الفيس بوؾ يوفر الجدوؿ الذي العلاقة بيف ) مف خلاؿ     

مف اجمالي  (%4,76( كانت اجابات المبحوثيف كالآتي :)ءعمى رواده المقاء بالأصدقا
 33الى  6( يقضوف مف )%63لا يمتقوف بالأصدقاء ونجد فييا نسبة )المبحوثيف 

( ،ونسجؿ نسبة 35مف  ( يقضوف )اكثر%53ساعات( أماـ الفي بوؾ ونسبة )
 33الى  6( يقضوف مف )%63نجد فييا نسبة ) ـ( احيانا ما يمتقوف بأصدقائي5,76%)

ساعة ( اماـ الفيس بوؾ  35اكثر مف )( يقضوف %56ساعات( اماـ الفيس بوؾ ونسبة )
%( لا يوفر عمييـ الفيس بوؾ لقاء الأصدقاء نجد فييا 3,،في حيف تنخفض النسبة الى )

 مدة الجموس استخداـ
الفيس بوؾ   

 عدـ لقاء الأصدقاء

 
اكثر مف 

ساعة 35  

 
الى  33مف 
ةساع 36  

 
الى  6مف 
ساعات 33  

 
 4اقؿ مف 
 ساعات

 
 المجموع

 06 11 02 00 19 
 47,5% 00% 50% 73,3% 30% نعـ
 07 00 00 01 08 
 20% 100% 00% 00% 35% لا
 07 04 02 00 13 

 32,5% 00% 50% 26% 35% احيانا
 20 15 04 01 40 

 100% 100% 100% 100% 100% المجموع
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%( يقضوف اكثر 56ساعات( أماـ الفيس بوؾ ونسبة ) 4وف أقؿ مف )%( يقض333)
 ساعة (أماـ الفيس بوؾ. 35مف )

يروف اف ىذه المواقع توفر عمييـ الالتقاء بالأصدقاء نستنتج اف غالبية المبحوثيف      
علاقات في فترة قصيرة  ،وتساعدىـ عمى تبادؿ  ،وتسيؿ عمييـ لإمكانية تكويف 

فترة قصيرة  ،كما تساعدىـ عمى تبادؿ المعمومات والممفات والصور و المعمومات في 
 المقاطع الفيديو والتعميؽ عمييا ،وتمكنيـ مف المحادثة والدردشة الفورية وىذا ما يجعميـ

نسبة الوقت الذي يقضوه في نشاطات اخرى وىذا يؤدي الى يقضوف وقتا طويلا اكثر مف 
 .روالعزلة عف التواصؿ المباش الادماف

يبيف الجموس مع الأىؿ وتركيز عمى الفيس بوؾ كنوع مف انواع  : 18الجدول رقم 
 العزلة.

 

 
يبيف الجموس مع الأىؿ وتركيز عمى الفيس مف خلاؿ الجدوؿ الذي العلاقة بيف )     

مف اجمالي  %(5,76) ( كانت اجابات المبحوثيف كالآتي :بوؾ كنوع مف انواع العزلة
احيانا ما ينعزلوف عف الواقع  %(4,75لا يجمسوف مع الأىؿ ونجد فييا نسبة ) المبحوثيف
لا ينعزلوف عف الواقع ،ونسجؿ  %(6,انيـ ينعزلوف عف الواقع ،نسبة ) %(5574ونسبة )

مف اجمالي المبحوثيف يجمسوف مع اىميـ وتركيزىـ عمى الفيس بوؾ ونجد  %(56)نسبة 

 العزلة عف الواقع
 الجموس مع الأىؿ وتركيز عمى الفيس بوؾ

 المجموع احيانا لا نعـ
 

 38 31 35 14 
 35% 35,7% 25% 36,4% نعـ
 38 31 36 15 
 37,5% 42,9% 25% 36,4% لا
 36 32 33 11 

 27,5% 21,4% 50% 27,3% احيانا
 22 34 14 40 

 100% 100% 100% 100% المجموع



 تحميل النتائج ومناقشة الفروض                               الثاني  الفصل

 

 100 

ينعزلوف عف الواقع احيانا  %(,567ع ونسبة )تعزليـ عف الواق %(5574فييا نسبة )
مف اجمالي  %(76,,وتنخفض النسبة الى )لا تعزليـ عف الواقع ، %(6,ونسبة )

 %(63نجد فييا نسبة )المبحوثيف احيانا ما يسجموف مع الأىؿ وتركيزىـ عمى الفيس بوؾ 
احيانا تعزليـ %(374,تعزليـ عف الواقع ونسبة ) %(75,,لا تعزليـ عف الواقع ونسبة )

 عف الواقع.

نستنتج أف معظـ أفراد العينة كانت اجاباتيـ متقربة الى حد ما فيما يخص الجموس      
مع الأىؿ والتركيز موجو  عمى الفيس بوؾ وىذا ما يدؿ عمى اف حضورىـ شكلا وليس 

 مضمونا وىذا ما يجعميـ في حالة عزلة.

 سببو العزلة .يبيف اف اليروب مف الواقع  : 19الجدول رقم 

 
 العزلة عف الواقع

 اليروب مف الواقع
 المجموع احيانا لا نعـ

 
 12 31 39 22 

 55% 64,3% 25% 54,5% نعـ
 10 33 35 18 
 45% 35,7% 75% 45,5% لا

 22 34 14 40 
عالمجمو   %100 %100 %100 %100 

 

( كانت العزلة يبيف اف اليروب مف الواقع سببومف خلاؿ الجدوؿ الذي العلاقة بيف )
مف اجمالي المبحوثيف يروف اف مستخدمي موقع  %(66)اجابات المبحوثيف كالآتي :

 %(6476احيانا ما ينعزلوف عف الواقع ونسبة ) %(5475الفيس بوؾ ييربوف مف الواقع )
مف اجمالي  %(46،وتنخفض النسبة الى ) %(6,ونسبة )انيـ ينعزلوف عف لواقع 
عف الواقع  ـيروف انيا لا تعزلي %(6,) ةاقعيـ ونجد فييا نسبالمبحوثيف لا ييربوف مف و 

 احيانا ما ينعزلوف عف واقعيـ. %(,567تعزليـ عف الواقع ونسبة) %(4676ونسبة )
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نستنتج أف أغمب المبحوثيف اكدوا اف مستخدمي موقع الفيس بوؾ يجعميـ ييربوف مف 
جة الأولى الى حالة الاغتراب الذي الواقع وينعزلوف عنو وىذه نتيجة لعدة دوافع ترجع بالدر 

وبكؿ  ـيعيشونو داخؿ أسرىـ فيذه المواقع تتيح ليـ فرص التعبير عف آرائيـ واتجاىاتي
 حرية وديمقراطية.

 

العالـ يبيف أف مستخدمي الفيس بوؾ لدييـ علاقات و أصدقاء في   : 20الجدول رقم 
 الإفتراضي اكثر مف العالـ الحقيقي.

 
علاقات لمستخدمي  وجود  

 الفيس بوؾ اكثر مف الواقع
 عدـ لقاء الأصدقاء

 
 نعـ

 
 لا

 
 المجموع

 17 32 19 
 47,5% 28,6% 51,5% نعـ
 37 31 38 
 20% 14,3% 21,2% لا
 39 34 13 

 32,5% 57,1% 27,3% احيانا
 33 37 40 

 100% 100% 100% المجموع

 

يبيف أف مستخدمي الفيس بوؾ لدييـ   :مف خلاؿ الجدوؿ الذي العلاقة بيف )     
( كانت اجابات العالـ الإفتراضي اكثر مف العالـ الحقيقيعلاقات و أصدقاء في 

مف اجمالي المبحوثيف يروف اف الفيس بوؾ يختصر الوقت  %(4,76)المبحوثيف كالآتي: 
يـ يروف اف مستخدمي الفيس بوؾ لدي %(6376في المقاء بالأصدقاء ونجد فييا بنسبة )

لا يوجد لدييـ  %(575,علاقات في العالـ الإفتراضي اكثر مف العالـ الحقيقي ونسبة )
 %(5,76علاقات في العالـ الإفتراضي اكثر مف العالـ الحقيقي ،في حيف نسجؿ نسبة )

احيانا ما يوفر ليـ الفيس بوؾ التقاء بالأصدقاء ونجد فييا نسبة مف اجمالي المبحوثيف 
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 %(75,,ات في العالـ الإفتراضي اكثر مف العالـ الحقيقي ونسبة )لدييـ علاق %(6,73)
مف  %(3,علاقاتيـ في الفيس بوؾ ليست اكثر مف الواقع ،وتنخفض النسبة الى )

عمييـ الفيس بوؾ التقاءىـ بأصدقائيـ ونجد فييا نسبة  راجمالي المبحوثيف لا يوف
 %(3475انيا توجد لدييـ في الفيس بوؾ علاقات اكثر مف الواقع ونسبة ) %(,37,)

 ليس لدييـ اصدقاء في الفيس بوؾ اكثر مف الواقع.

نستنتج اف مستخدمي الفيس بوؾ يجدوف ىذا الموقع يوفر عمييـ الالتقاء بالأصدقاء      
كوف صداقاتيـ لاف لدييـ علاقات في العالـ الإفتراضي اكثر وىذا يسيؿ عمييـ الأمر 

امتدت الى بعد عالمي فالانتقاؿ الى لقائيـ يأخذ وقت وجيد اما الفيس بوؾ فيو سيؿ 
،ويفسح ليـ المجاؿ لتكويف علاقات دوف تفكير في عناء الالقاء ،كما يعطييـ حرية كبيرة 

 في تكويف صدقات باختلاؼ الأماكف وتقؿ الرقابة والقيود.

ير عف ما يجوؿ في انفس مستخدميو ويمكنيـ مف وذلؾ يجعؿ موقعا مفتوحا لتعب     
اجتماعية يسيؿ التواصؿ فيو وىذا  تالتواصؿ عبره وفتح اماميـ مجالا لخمؽ فضاءا

 .يعزليـ عف واقعيـ الحقيقي

 ةكثر ليبيف اف جموس مع الأىؿ وتفكير منصب عمى الفيس بوؾ  : 21الجدول رقم 
 استخدامو.

 
 مدة الجموس استخداـ 
 الفيس بوؾ

 جموس مع الاىؿ 
 وتركيز عمى الفيس بوؾ

 
اكثر مف 

ساعة 35  

 
الى  33مف 
ساعة 36  

 
الى  6مف 
ساعات 33  

 
 4اقؿ مف 
 ساعات

 
 المجموع

 

 36 37 31 30 14 
 35% 03% 25% 46,7% 30% نعـ
 38 34 33 30 15 
 37,5% 03% 75% 26,7% 40% لا
 36 34 30 31 11 

 27,5% 100% 30% 26,7% 30% احيانا
 20 15 34 31 40 
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 100% 100% 100% 100% 100% المجموع

       

)يبيف اف جموس مع الأىؿ وتفكير منصب  :مف خلاؿ الجدوؿ الذي العلاقة بيف      
مف اجمالي  %(5,76عمى الفيس بوؾ لكثرة استخدامو( كانت اجابات المبحوثيف كالآتي:)

كاف تركيزىـ عمى الفيس بوؾ في حيف جموسيـ مع لأىؿ ونجد فييا نسبة  المبحوثيف
ىـ  %(43ساعات أماـ الفيس بوؾ ونسبة ) 33الى 6ىـ يقضوف ما بيف  %(6,)

 36الى  33يقضوف ما بيف  %(,,ساعة أماـ الفيس بوؾ ونسبة ) 35يقضوف اكثر مف 
ثيف يجمسوف مع الأىؿ مف اجمالي المبحو  %(56ساعة أماـ الفيس بوؾ ،ونسجؿ نسبة )

 36الى  33يقضوف مف  %(,457ولا يكوف تفكيرىـ عمى الفيس بوؾ ونجد فييا نسبة )
ساعة أماـ الفيس بوؾ  35يقضوف اكثر مف  %(53ساعة أماـ الفيس بوؾ ونسبة )

ساعات أماـ الفيس بوؾ ،وتنخفض النسبة الى  33الى  6يقضوف مف  %(6,ونسبة )
ركيزىـ عمى الفيس بوؾ في حيف جموسيـ مع اليؿ ونجد احيانا ما يكوف ت %(6و,,)

يقضوف  %(53ساعات أماـ الفيس بوؾ ونسبة ) 4يقضوف اقؿ مف  %(333فييا نسبة )
 .ساعة عمى الفيس بوؾ 35اكثر مف 
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 . مناقشة الفرض الأول:2.2

 والاغتراب". الاستخداـ المفرط موقع التواصؿ الاجتماعي "الفيس بوؾ" يؤدي الى العزلة "

مف خلاؿ النتائج المتحصؿ عمييا في الجداوؿ التي سبؽ وأف حممنا نتائجيا يمكننا      
،فيعد اكثر يؤدي الى العزلة اف نستنتج أف الإستخداـ المفرط لمواقع التواصؿ الإجتماعي 

 فنجدىـ مستخدمي ىذا مواقع التواصؿ الاجتماعي يقضوف وقتا طويلا اماـ الفيس بوؾ 
الجمسات العائمية والحوارات داخؿ اسرىـ ،وىذا ما يثبتو الجدوؿ رقـ ا ما يشاركوف احيان

احيانا ما يشاركوف في الجمسات العائمية  ( مف اجمالي المبحوثيف%6,76( بنسبة )33)
،فالاستخداـ المفرط وتخصيصيـ مدة طويمة يجعميـ ينعزلوف عف اسرىـ وعف واقعيـ 

ساعة أماـ الفيس بوؾ  35فغياب الانترنت يشعرىـ بالفراغ ونجدىـ يقضوف اكثر مف 
ليـ ( كوف ىذا الموقع يفتح المجاؿ %63( بنسبة ),3،وىذا ما يؤكده الجدوؿ رقـ )

لتواصؿ والتفاعؿ دوف التنقؿ ويتيح ليـ الفرص كي يتعرفوا عمى اشخاص جدد ليسوا مف 
محيطيـ فيو مستقطب لمختمؼ الأفراد مف اماكف مختمفة وثقافات متعددة ،فنجد اغمبية 
مستخدميو وىـ منغمسيف في ىذا العالـ الإفتراضي لكثرة استخدامو لا يعرفوف بأمور 

( %6,76( بنسبة )35يا بمدة وىذا ما يدؿ عميو الجدوؿ رقـ )تخص اسرىـ الا بعد فوات
مف اجمالي المبحثيف اكدوا انيـ مغيبوف عف امور  عائمية فيـ لا يستعمموف ىذا الموقع 
مف اجؿ التواصؿ مع العائمة بؿ مف اجؿ التعرؼ عمى اشخاص ليسوا مف محيطيـ بؿ 

( حيث يؤكد المبحوثيف انيـ 36ـ )مف اماكف مختمفة مف العالـ وىذا ما يثبتو الجدوؿ رق
( فيو لا يعد وسيمة %3,لا يتواصموف عف طريؽ الفيس بوؾ مع افراد عائمتيـ بنسبة )

 لتواصؿ مع العائمة بؿ مع اشخاص اخريف كأصدقاء وتكويف معارؼ جديدة .
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كما نجد اف مستخدمي ىذا الموقع يجمسوف مع الاىؿ وينصب تفكيرىـ في ىذا      
( لا يجمسوف مع %5,75( حيث اف نسبة )35ما يدؿ عميو الجدوؿ رقـ )الموقع وىذا 

الاىؿ ويقضوف وقت اكبر عمى الفيس بوؾ اما في حالة الجموس مع الاىؿ فيكوف 
تفكيرىـ عمى الفيس بوؾ ويولوف ىذا الموقع اىتماـ اكبر ووقت عمى حساب امور اخرى 

( %6,76لعالـ الحقيقي بنسبة )وكونيـ لدييـ علاقات في العالـ الافتراضي اكثر مف ا
 ( .35وىذا ما نجده في الجدوؿ )

مف خلاؿ كؿ ما سبؽ يمكف اف نستنتج اف موقع الفيس بوؾ يفسح المجاؿ لمستخدميو 
لتكويف علاقات دوف تفكير في عناء الالقاء ،كما يعطييـ حرية كبيرة في تكويف صدقات 

و موقعا مفتوحا لتعبير عف ما يجوؿ في باختلاؼ الأماكف وتقؿ الرقابة والقيود ،وذلؾ يجعم
اجتماعية  تانفس مستخدميو ويمكنيـ مف التواصؿ عبره وفتح اماميـ مجالا لخمؽ فضاءا

 يسيؿ التواصؿ فيو ويجعميـ في معزؿ عف واقعيـ.

مف خلاؿ كمما سبؽ وبعد تحميؿ المؤشرات المعتمدة والتي تطرقنا ليا في الاستمارة      
الاستخدام المفرط موقع التواصل "  :دؽ الفرضية القائمة يمكف أف نتأكد مف ص

 الاجتماعي "الفيس بوك" يؤدي الى العزلة والاغتراب".
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 / تحميل ومناقشة الفرض الثاني :3
 .التفاعؿ داخؿ المجتمع الافتراضي ينعكس عمي اليوية الحقيقية" "

 :  نتائح الفرض الثاني. تحميل 1.3
 . استخداـ الاسماء المحبوبة في صفحة الفيس بوؾ : 22الجدول رقم 

 
 استخداـ الاسـ الحقيقي

 استوحاء الاسماء
 المجموع لا نعـ

 10 35 15 
 37,5% 29,4% 43,5% مف خيالؾ

 39 39 18 
 45% 52,9% 39,1% مف شخصيات محبوبة

 34 33 37 
 17,5% 17,6% 17,4% مف الواقع

 23 17 40 
 100% 100% 100% المجموع

 
مف خلاؿ الجدوؿ نرى اف اكبر نسبة تشير الى اف المبحوثيف اجابوا اف استوحاءىـ      

( %46اسمائيـ عمى صفحاتيـ الشخصية كاف مف اسماء شخصياتيـ المحبوبة بنسبة )
( لا يستخدموف اسمائيـ الحقيقية وتنخفض النسبة الى %6,75ونسجؿ فييا نسبة )

( يستعمموف اسما مف %5,76الحقيقية ،وتمييا نسبة )(  ىـ يستخدموف اسمائيـ 5573%)
( يستخدموف اسمائيـ الحقيقية وتنخفض النسبة الى %4576واقعيـ نجد فييا نسبة )

(  كانت اجاباتيـ لا يستخدموف اسمائيـ الحقيقية ،وتنخفض النسبة الى 574%,)
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ييا ( يستعمموف اسماءىـ في صفحاتيـ عمى الفيس بوؾ مف الواقع نجد ف3,76%)
( حيث كانت اجابات المبحوثيف بانيـ لا يستخدموف اسمائيـ الحقيقية في 3,75%)

( كانت اجابتيـ انيـ يستخدموف اسمائيـ %3,74صفحاتيـ عمى الفيس بوؾ بنسبة )
 الحقيقية .

نستنتج اف المبحوثيف كانت اسمائيـ لشخصيات محبوبة اي انيـ لا يستخدموف      
يرده المبحوثيف الى انيـ يتمقوف ازعاج مف الاخريف لذلؾ اسمائيـ الحقيقية وىذا ما 

يفضموف استخداـ اسماء مبيمة لا توحي بشخصيتيـ ،وفي حيف نجد  الانجذاب لا ىاتو 
الشخصيات يدفع بيـ لتبنى اسمائيـ لكونيـ يتعامموف مع الاخريف في عالـ افتراضي لا 

 يحتاج لمفصح عف ىويتيـ الحقيقية. 

العلاقة بيف الافصاح عف المواصفات الحقيقية لمستخدمي الفيس يبيف  : 23الجدول رقم 
 .بوؾ

 
 الكذب في معمومات 

 استخداـ معمومات غير حقيقية
 المجموع فقط بعضيـ نعـ

 39 10 19 
 47,5% 37% 69,2% نعـ
 32 30 32 
 35% 03% 15,4% لا
 32 17 19 

 47,5% 63% 15,4% بعضيـ فقط
 13 27 40 

 100% 100% 100% المجموع

 

نلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ الذي يوضح )العلاقة بيف الافصاح عف المواصفات      
( مف مجموع %4,76الحقيقية لمستخدمي الفيس بوؾ(اف اجابات المبحوثيف كانت )

التواصؿ الاجمالي لممبحوثيف كانت اجاباتيـ اف مستخدمي الفيس بوؾ يستخدموف 
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( بأنيـ يكذبوف في معموماتيـ الحقيقية عمى %,557)معمومات غير حقيقية ونجد فييا 
( بعضيـ فقط مف يكذبوف في معموماتيـ ،وسجمت نسبة %,5صفحة الفيس بوؾ و)

( %55( مف اجمالي المبحوثيف بعضيـ فقط يتواصموف بمعمومات كاذبة فييا )4,76%)
( يكذبوف في %3674البعض فقط يكذبوف في معموماتيـ وتنخفض النسبة الى )

 خداميـ لمعمومات كاذبة .است

نستنتج اف اغمب المبحوثيف يروف اف مستخدمي الفيس بوؾ لا يفصحوف عف      
معموماتيـ الحقيقية لكونيـ لا يثقوف في الاخريف ولكونيـ يجتمعوف في عالـ افتراضي لا 
تغير البوح بحقائؽ عف انفسيـ في حيف يرجعيا البعض الاخر اف المواصفات التي ىـ 

ي الواقع تبعد عنيـ الاخريف وبيذه المعمومات يحاولوف كسب الاصدقاء في العالـ عمييا ف
 الافتراضي.

 يبيف مدى تأثير الكذب في المعمومات عمى صدؽ في نوع جنسو. : 24الجدول رقم 
 

 الكذب في معمومات
 الكذب في طبيعة جنسو

 المجموع فقط بعضيـ نعـ

 39 14 23 
 57,5% 51,9% 69,2% نعـ
 34 13 17 

 42,5% 48,1% 30,8% بعضيـ فقط
 13 27 40 

 100% 100% 100% المجموع

 
نلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ الذي )يبيف مدى تأثير الكذب في المعمومات عمى صدؽ      

لا  ( مف اجمالي المبحوثيف%6,76في نوع جنسو( فكانت اجابات المبحوثيف كالآتي :) 
( ىـ اشخاص قد كذبوا في معموماتيـ %,557يعطوف حقيقة جنسيـ ونجد فييا نسبة )

( نجد اف اجابات المبحوثيف تقوؿ اف %6375الحقيقية عمى صفحاتيـ في الفيس بوؾ و)
ىناؾ البعض فقط لـ ممف يكذب في معموماتو الشخصية عمى صفحتو في الفيس بوؾ في 
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المبحوثيف لا يخبروف الاخريف بحقيقة جنسيـ ( مف اجمالي %4,76حيف تسجؿ نسبة )
(  البعض منيـ فقط مف يكذب في معموماتو الحقيقية %4573في التفاعؿ معيـ فييا )

( اجابوا نعـ يكذبوف في معموماتيـ الشخصية %5375عمى صفحتو في الفيس بوؾ و)
 .عمى صفحاتيـ في الفيس بوؾ

توجييـ حوؿ اف الكذب في طبيعة مف خلاؿ ىذا نستنتج اف المبحوثيف قد كاف      
الجنس لمستخدمي الفيس بوؾ يدفع بو لمكذب واخفاء معموماتو الحقيقية عمى صفحتو في 
الفيس بوؾ وىذا يعزز لدييـ فكرة تواصميـ في العالـ الافتراضي الذي ىو بدوف رقابة او 

 روادع.

ني طبقة اجتماعية يبيف الجدوؿ الكذب في المعمومات الحقيقية عمى تب : 25الجدول رقم 
 مغايرة لواقعو.

 
 الكذب في معمومات

 انتماء لطبقة اجتماعية مغايرة لمواقع
 المجموع فقط بعضيـ نعـ

 
 11 37 18 

 45% 25,9% 84,6% نعـ
 32 20 22 

 55% 74,1% 15,4% بعضيـ فقط
 13 27 40 

 100% 100% 100% المجموع

 

مف خلاؿ الجدوؿ الذي يوضح )الكذب في معمومات عمى الصفحة الشخصية      
 وانتماء لطبقة اجتماعية غير انتمائيـ في الواقع( اف اجابات المبحوثيف كانت كالآتي :

( مف اجمالي المبحوثيف اجابوا بانو يرد انتماءه الى طبقة اجتماعية غير طبقتو 66%)
( كانت اجابات المبحوثيف انو البعض مف مستخدمي الفيس %473,الحقيقية ونجد فييا )

( ىـ يكذبوف في معموماتيـ عمى %3674بوؾ يقوموف بالكذب في معموماتيـ في حيف )
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( البعض منيـ فقط يقوموف بتيني طبقة %46صفحة الفيس بوؾ ،وسجمت نسبة )
ذبوف في ( اف بعض مف مستخدمي الفيس بوؾ يك%5475الاجتماعية مغايرة لمواقعيـ و)

( انيـ يكذبوف في %675,معموماتيـ الحقيقية عمى صفحاتيـ وتنخفض النسبة الى )
 معموماتيـ الشخصية عمى صفحة الفيس بوؾ.

نستنتج مف خلاؿ المبحوثيف اف اغمب مستخدمي الفيس بوؾ الذيف يغالطونا الاخريف في 
ذب في معموماتيـ معمومات غير حقيقية عف طبقاتيـ الاجتماعية ىـ افراد يقوموف بالك

الحقيقية عمى صفحاتيـ في الفيس بوؾ وىذا يقترف باف الاستخداـ الحقيقي لمعموماتيـ 
يكوف قميؿ فاغمب الافراد يحمموف فكرة انيـ يتواصموف مع الاخريف عبر عالـ غير حقيقي 
وفي حييف نجد نسبة قميمة ممف يستخدـ الفيس بوؾ لتواصؿ مع اصدقاء القدماء يعرفيـ 

غراض ذا  فائدة ىـ يستخدموف لا يكذبوف في معموماتيـ الحقيقية ولا في طبقاتيـ او لأ
 الاجتماعية.

 يبيف اف الانغماس في اليوية الافتراضية يجعؿ الفرد يتبناىا في الواقع. : 26الجدول رقم 
 

 الانغماس في اليوية الافتراضية
 تبنى ىوية افتراضية

 المجموع احيانا لا نعـ
 

 38 30 12 20 
 50% 46,2% 33% 66,7% نعـ
 0 30 32 32 
 35% 7,7% 03% 03% لا
 34 32 12 18 

 45% 46,2% 100% 33,3% بعضيـ فقط
 12 32 26 40 

 100% 100% 100% 100% المجموع

 
مف خلاؿ الجدوؿ الذي يوضح العلاقة بيف)الانغماس في اليوية الافتراضية يجعؿ      

( مف مستخدمي %63الفرد يتبناىا في الواقع( اف اجابات المبحوثيف كانت كالآتي : )
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( ينغمسوف في %,557الفيس بوؾ يتبنوف اليوية الافتراضية في الواقع ونجد فييا )
( %46سوف في اليوية الافتراضية ،وتمييا نسبة )( احيانا ما ينغم%,457الافتراضية و)

مف اجمالي المبحوثيف اجابوا اف البعض مف مستخدمي موقع الفيس بوؾ يتبنوف ىوية 
( لا ينغمسوف في ىاتو اليوية الافتراضية وتنخفض الى %333افتراضية نجد فييا )

( %36ػ )( احيانا ما ينغمسوف في ىوية افتراضية في حيف نسجؿ اقؿ نسبة ب%,457)
مف اجمالي المبحوثيف اجابوا اف مستخدمي الفيس بوؾ لا يتبنوف ىوية افتراضية ونجد 

 ( احيانا ما ينغمسوف في ىويات افتراضية.%,7,فييا )

الذيف يتبنوف ىويات افتراضية ىـ ينغمسوف في ىاتو أف نستنتج مف توجو المبحوثيف      
اتو الحقيقية للأخريف وىذا يخفى ابعاد اليويات ويعود السبب في كونيـ لا يعطي معموم

ىويتو الحقيقية فيجعمو ىذا يتبنى ىوية افتراضية وتنعكس عميو فتقمسيا حتى ينفصؿ عف 
ىويتو واحيانا باسـ احد المشاىير واحيانا بواقع غير واقعيـ اجتماعيا واقتصاديا ...الخ 

ماـ ىذا الموقع في ،وىذا لكوف الفرد في مجتمع افتراضي وفي نزوع عف واقعو فيو ا
العديد مف الاماكف لسيولة الدخوؿ لموقع الفيس بوؾ مف ىاتؼ او مف جياز اخر في اي 
وقت فيو يدخؿ بوصفو بمعمومات غير حقيقية ولا تدؿ عنو في واقعو وىذا يؤدي الى 
اغتراب عف واقعو بيذه المواقع ويجعؿ الفرد مف كونو يتفاعؿ مع الاخريف بصور 

،وقد تبناىا ويصبح يعتقد أنو  ليست ىو لا تمد لو بصؿ في مواقعووتصورات وشخصية 
 .تمؾ الشخصية التي يتمنى أف يكوف عمييا
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يبيف تأثير لمكذب في المستوى التعميمي عمى الانغماس في اليوية  : 27الجدول رقم 
 الافتراضية.

 
 الانغماس في اليوية الافتراضية

 الكذب في المستوى التعميمي
 المجموع احيانا لا نعـ

 36 31 37 14 

 35% 26,93% 50% 50% تعزيز اليوية الافتراضية
 33 30 39 12 

 30% 34,6% 03% 25% حتى يستشيره الاخريف
 33 31 10 14 

 35% 38,5% 50% 25% شعور بالسعادة
 12 32 26 40 

 100% 100% 100% 100% المجموع

 
يوضح الجدوؿ العلاقة بيف)تأثير لمكذب في المستوى التعميمي عمى الانغماس في      

( مف اجمالي المبحوثيف %56اليوية الافتراضية( اف اجابات المبحوثيف كانت كالآتي :)
( ينغمسوف في %63يكذبوف في مستواىـ التعميمي نجد فييا تعزيزىـ لميوية الافتراضية )

( %5753,غمسوف في ىوية افتراضية  ونجد نسبة )( لا ين%63ىوية افتراضية  و)
( مف يشعره %56احيانا ما ينغمسوف في اليوية الافتراضية في حيف سجمت نسبة )

بالسعادة اجمالي المبحوثيف يكذبوف في مستواىـ التعميمي لشعورىـ بالسعادة في ذلؾ 
وية ( احيانا ما ينغمسوف في ى%5576( لا ينغمسوف في ىوية افتراضية و)63%)

( %53( ينغمسوف في ىوية افتراضية ،في حيف تنخفض النسبة الى )%6,افتراضية و)
مف اجمالي المبحوثيف يكذبوف في مستواىـ التعميمي حتى يستشيره الاخريف ونجد فييا 
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( ينغمسوف في ىوية %6,(  احيانا ما ينغمسوف في ىوية افتراضية و)5475%)
 افتراضية.

انت توجياتيـ نحوى كذبيـ في المستوى التعميمي يشعرىـ نستنتج اف المبحوثيف ك     
بالسعادة وىذا يجعميـ ينغمسوف في اليوية افتراضية  ،كما ىذا الكذب في المستوى 
التعميمي لجمب الاخريف مف اجؿ استشارتو والتباىي بيذا المستوى وىذا يعد انغماس في 

 ميو.ىوية غير ىويتو لكونو قد تبنى معمومات كاذبة لا تدؿ ع

ومدى تغير مختمؼ انحاء العالـ  مع مستخدميف مفيبيف اف التواصؿ  : 28الجدول رقم 

 .لتواصؿ احسفليجات 
 
 

يبيف اف التواصؿ مع مستخدميف مف مختمؼ انحاء العالـ يوضح الجدوؿ )العلاقة      
فكانت اجابات المبحوثيف انيـ يتواصموف مع  (ومدى تغير ليجات لتواصؿ احسف 

( مف اجمالي المبحوثيف نجد % 5,76الاخريف بميجات غير ليجاتيـ  في الواقع بنسبة )
( كانت اجابتيـ بانيـ يتواصموف مع المستخدميف مف مختمؼ انحاء العالـ %5575فييا )

(احيانا ما يتواصموف مع المستخدميف مف مختمؼ انحاء العالـ وسجمت نسبة %63و)
(احيانا ما %63( احيانا ما يتواصموف بميجات غير ليجاتيـ في الواقع ونجد فييا )%,,)

 التواصؿ مف مختمؼ انحاء العالـ
 تعبير بميجات غير ليجاتيـ في الواقع

 المجموع احيانا نعـ

 ,5 3, ,6 
 62,5% 50% 63,9% نعـ
 34 30 34 
 10% 03% 11,1% لا
 39 32 11 

 27% 50% 25% احيانا
 36 34 40 

 100% 100% 100% المجموع
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( يتواصموف مع مستخدميف %6,واصموف مع مستخدميف مف مختمؼ انحاء العالـ و)يت
(مف اجمالي المبحوثيف لا %33مف مختمؼ انحاء العالـ في حيف نتخفض النسبة الى )

يتواصموف مع مستخدميف الفيس  (%3373يتواصموف بميجات غير ليجاتيـ نجد فييا )
 بوؾ مف مختمؼ انحاء العالـ.

التواصؿ مع اشخاص مف مختمؼ انحاء العالـ يؤدي بمستخدمي الفيس  نستنتج اف     
بوؾ الى تغيير ليجاتيـ الأصمية مف اجؿ تواصؿ احسف وتفاعؿ اكثر ،وغالبا ما يكوف 
ىذا التواصؿ بيذه الميجات المختمفة للاختلاؼ المستخدميف واختلاؼ الاماكف التي 

لاتينية حتى في طريقة الكتابة لمغة  يتواصموف ويرجع المبحوثيف انيـ يتواصموف بميجات
 روؼ لاتينية.العربية فيي تكتب بح

والمغة ىي جزء وأحد اىـ مكونات اليوية الرئيسية فإذا تـ التزييؼ فييا أصبح الفرد       
 يعيش في إغتراب و أوؿ وجو  لو ىو تغيير المغة وتبني لغة مخالؼ لواقعة الإجتماعي.
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يبيف اف التواصؿ مع اشخاص مف اماكف مختمفة في العالـ يؤدي الى  :29الجدول رقم 

 ظيور مفردات غير موجودة في مجتمع.  

  

مف خلاؿ الجدوؿ الذي يبيف )العلاقة بيف  اف التواصؿ مع اشخاص مف اماكف      
مختمفة في العالـ يؤدي الى ظيور مفردات غير موجودة في مجتمع( فكانت اجابات 

( مف اجمالي المبحوثيف يغيروف مف ليجاتيـ ونحد فييا نسبة %66تي :)المبحوثيف كالآ
( احيانا ما %63( ويتواصموف مع اشخاص مف مختمؼ انحاء العالـ ونسبة )6675%)

( مف اجمالي %43يتواصموف مع اشخاص مف مختمؼ انحاء العالـ ،وتمييا نسبة )
( احيانا ما يتواصموف %63)المبحوثيف بعضيـ فقط يغير ليجتو الاصمية نجد فييا نسبة 

(ىـ يتواصموف مع اشخاص مف %55753مع اشخاص مف مختمؼ انحاء العالـ ونسبة )
( مف اجمالي المبحوثيف لا تتغير %6مختمؼ انحاء العالـ ،وتنخفض النسبة الى )

( يتواصموف مع اشخاص مف مختمؼ انحاء %675ليجاتيـ الاصمية نجد فييا نسبة )
 .العالـ

انحاء العالـ التواصؿ مف مختمؼ  
 استخداـ مفردات جديدة 

 المجموع احيانا نعـ
 

 20 32 22 
 55% 50% 55,6% نعـ
 32 30 32 
 35% 03% 5,6% لا
 14 32 16 

 40% 50% 38,93% بعضيـ فقط
 36 34 40 

 100% 100% 100% المجموع
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مف خلاؿ ىذه النتائج اف الاشخاص الذيف لدييـ افراد مف مختمؼ انحاء نستنتج      
العالـ ىـ عادة يغيروف مف ليجاتيـ الاصمية ويتواصموف بميجات تجعميـ اكثر فيما عمى 

 بعض البعض كونيا تختمؼ الميجات بيف مستخدمي ىذا الموقع حتى في المغة الواحدة.

 ية الافتراضية يؤدي الى تغير طباع الافراد.يبيف اف الانغماس في ىو  : 30الجدول رقم 
 

 الانغماس في اليوية الافتراضية
 تغير طباع الافراد

 المجموع احيانا لا نعـ

 37 31 13 21 
 52,5% 50% 50% 58,3% نعـ
 32 30 32 34 
 10% 7,7% 03% 16,7% لا
 33 31 11 15 

 37,5% 42,3% 50% 25% احيانا
 12 32 26 40 

 100% 100% 100% 100% المجموع

 

مف خلاؿ الجدوؿ الذي يبيف )العلاقة بيف الانغماس في ىوية الافتراضية وتغير      
اجابوا  ( مف اجمالي المبحوثيف%6,76طباع الافراد( فكانت اجابات المبحوثيف كالآتي :)

اف مستخدمي الفيس بوؾ تتغير طباعيـ في التعامؿ مع الأفراد المحيطيف بيـ ونجد فييا 
( احيانا ما يغتمسوف في %63(ينغمسوف في اليوية الإفتراضية ونسبة )%6575نسبة )

(مف اجمالي المبحوثيف احيانا ما تتغير طباعيـ %5,76اليوية الإفتراضية ،وتمييا نسبة )
( لا ينغمسوف في اليوية %63الافراد المحيطيف بيـ ونجد فييا نسبة )في التعامؿ مع 

( %6,( احيانا ما ينغمسوف في اليوية الإفتراضية ونسبة )%4,75الإفتراضية ونسبة)
( مف اجمالي المبحوثيف لا %33ينغمسوف في اليوية الإفتراضية ،وتنخفض النسبة الى )
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( ينغمسوف %,357المحيطيف بيـ ونجد فييا نسبة )تتغير طباعيـ في التعامؿ مع الأفراد 
 ( احيانا ما ينغمسوف في اليوية الإفتراضية.%,,في اليوية الإفتراضية ونسبة )

نستنتج مما سبؽ اف الانغماس في اليوية الإفتراضية يؤدي الى تغير طباع الافراد      
يا معتبريف امموف بفي تعامميـ مع المحيطيف بيـ والتطبع بطباع غير التي كانوا يتع

الشخصية الافتراضية ىي واقعيـ وتطغي عمييـ تدريجيا دوف الشعور بيا لدرجة اف 
،فيخمؽ  المستخدـ يري انيا تميؽ بو وبمحيطو وىذا ما كاف يبحث عنو وما كاف ينقصو

ىذا تزييؼ في اليوية الحقيقة وينعكس بأزمة ىوية يعيشيا الفرد والجماعة وسبب ىو تبنى 
 .دةىوية جدي

 الحقيقة بالشخصية الافتراضية. ةيبيف مدى تأثر الشخصي : 31الجدول رقم 

 الانغماس في اليوية الافتراضية

 أثر الشخصية الحقيقية بالافتراضية

 المجموع احيانا لا نعـ

 39 31 20 30 
 75% 76,9% 50% 75% نعـ
 33 31 36 10 
 25% 23,1% 50% 25% لا
 12 32 26 40 

 100% 100% 100% 100% المجموع

 

الإفتراضية  وتأثر مف خلاؿ الجدوؿ الذي يبيف )العلاقة بيف الانغماس في اليوية      
( مف اجمالي %6,)أف اجابات المبحوثيف كانت كالآتي:الشخصية الحقيقية بيا ( 

( ينغمسوف %575,)ة بالشخصية الإفتراضية ونجد فيياالمبحوثيف تتأثر شخصيتيـ الحقيقي
(لا ينغمسوف في اليوية الإفتراضية في حيف سجمت نسبة %63في اليوية الإفتراضية و)

الإفتراضية نجد   مف اجمالي المبحوثيف لا تتأثر شخصيتيـ الحقيقية بشخصيتيـ (6%,)
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( ينغمسوف في اليوية %6,( لا ينغمسوف في اليوية الإفتراضية و)%63فييا )
 .ما ينغمسوف في اليية الإفتراضية (أحيانا%573,الإفتراضية و)

نستنتج مف خلاؿ النتائج اف كثرت التعامؿ مع الاخريف بشخصية افتراضية يجعؿ مف 
 صاحبيا يتبناه في واقعو الحقيقي لدرجة انو يتأثر بيا ويتعامؿ بيا مع الاخريف. 

  يبيف الانغماس في ىوية افتراضية يؤدي الى اليروب مف الواقع. : 32الجدول رقم 

 

الذي يبيف )علاقة الانغماس في ىوية افتراضية يؤدي الى اليروب مف خلاؿ الجدوؿ      
( مف اجمالي المبحوثيف %56 ف اجمالي المبحوثيف كانت اجابات كالآتي:)مف الواقع( م

 مف واقعيـ ( ييربوف%,557احيانا ما ينغمسوف في اليوية الافتراضية نجد فييا نسبة )
( لا ينعزلوف عف الواقع %63بة )( البعض فقط ييربوف مف واقعيـ ونس%53ونسبة )

( مف اجمالي المبحوثيف ىـ ينغمسوف في ىوية افتراضية %53وتنخفض النسبة الى )
( انيـ ييربوف مف %5375(البعض فقط ييربوف مف الواقع ونسبة )%43ونجد فييا )

في ىوية افتراضية لا ينغمسوف مف اجمالي المبحوثيف ( %36واقعيـ ،وتقؿ الى نسبة )
 ( ىـ ييربوف مف واقعيـ.%35لا ييربوف مف واقعيـ ونسبة )( 63%)

 اليروب مف الواقع
 الانغماس في اليوية الافتراضية

 
 نعـ

 
 لا

 
 فقط بعضيـ

 
 المجموع

 10 30 32 12 
 30% 40% 30% 30,3% نعـ
 31 31 30 32 
 35% 03% 50% 33% لا
 22 31 33 26 

 65% 60% 50% 66,7% احيانا
 33 32 35 40 

 100% 100% 100% 100% المجموع
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الانغماس في ىوية افتراضية يؤدي الى اليروب مف نستنتج مف خلاؿ النتائج اف      
كاف في  سوآءانتيجة لما يجده الأفراد مف حرية في اختيار ىويات تعجبيـ وىذا الواقع 
 ،أو مواقعيـ الاجتماعي ،أو مستوى التعميمي...الخ. ـىالأسماءتغيير 
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 . مناقشة الفرض الثاني :2.3

 كثرة التفاعل داخل المجتمع الافتراضي يؤدي حدوث تزيف عمي الهوية الحقيقية ".  " 

مف خلاؿ النتائج المتحصؿ عمييا في الجداوؿ التي سبؽ وأف حممنا نتائجيا نستنتج      
مف فضاءات جديدة تستقطب الافراد وتقدـ ليـ خدمات اف موقع الفيس بوؾ وما يتحو 

متنوعة يمكننا اف نستنتج اليوية الافتراضية تنعكس عمى اليوية الحقيقية ،فالمجتمع 
ف يستخدمو ىوية غير ىويتو الحقيقية تحت مسميات الافتراضي يفسح المجاؿ لمفرد ا

أسماء يستخدموف ( حيث نجد المبحوثيف ,,مختمفة ،وىذا ما يؤكده الجدوؿ رقـ )
شخصياتيـ الحقيقية فيوية الشخص التي يتبناىا فيي تكوف وراء ظؿ تفاعلات في قوالب 

 عديدة .

( مف مستخدمي %4,76)(كانت اجابات المبحوثيف نسبة 5,كما نجد الجدوؿ رقـ )     
،والجنس  كالاسـالفيس بوؾ لا يستخدموف شخصيتيـ الحقيقية مما تحممو مف صفات 

( نجد المبحوثيف لا يخبروف ,,والسف ،والمستوى التعميمي وىذا ما يؤكده الجدوؿ رقـ)
( %56الاخريف بمستواىـ التعميمي ويتقمدوف مناصب غير حقيقية في واقعيـ بنسبة )

مف طبيعة جنسيـ وىذا ما يجعؿ ىذه اليوية الافتراضية التي خمقيا لنفسو  ونجدىـ يغيروف
مع الاشخاص الاخريف وىذا ما يجعؿ ىذه اليوية الافتراضية ليا مدلولات وابعاد و 

وبنسبة ( يؤكد اف المبحوثيف 5,وانعكاسات عمى الحياة الواقعية ،فنجد الجدوؿ رقـ )
ف فييا لكونو يخفوف ىوياتيـ و يتقمصونيا ( يتبنوف ىوية افتراضية وىو ينغمسو 63%)

حتي ينغمس فييا الفرد وينفصؿ عف ىويتو الحقيقية ،ونجده يتعامؿ مع الاشخاص 
الاخريف مف انحاء العالـ بميجات غير ليجاتيـ التي ىي مف واقعيـ والمتعارؼ عمييا في 

يو بنسبة ( والذي يرجع المبحوثيف ف5,المجتمعات ىـ  وىذا ما يؤكده الجدوؿ رقـ )
( يتواصموف بميجات غير ليجاتيـ فالتطور المجتمعات الافتراضية اصبح ساحة 5,76%)

لتفاعؿ الاجتماعي وتتبنى ىويات افتراضية فيو يعد فضاء لا توجد فيو قيود او معايير او 
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قيـ تحكمو ويجد الفرد حرية اكبر مف الموجودة في مجتمعو الحقيقي ،وىذا ينعكس عمى 
( نجد اف المبحوثيف 53ويغير مف طباع الفرد وىذا ما يؤكده الجدوؿ رقـ )ية اليوية الحقيق

وىذا نتيجة للانغماس في  (%5676يروف اف طباعيـ تتغير مع المحيطيف بيـ بنسبة )
اليوية الإفتراضية فيو يؤدي الى تغير طباع الافراد حتى في  تعامميـ مع المحيطيف بيـ 

عامموف بيا معتبريف الشخصية الافتراضية ىي واقعيـ والتطبع بطباع غير التي كانوا يت
وتطغي عمييـ تدريجيا دوف الشعور بيا لدرجة اف المستخدـ يري انيا تميؽ بو وبمحيطو 

 وىذا ما كاف يبحث عنو وما كاف ينقصو.

مف خلاؿ كمما سبؽ وبعد تحميؿ المؤشرات المعتمدة والتي تطرقنا ليا في الاستمارة      
كثرة التفاعل داخل المجتمع الافتراضي " :مف صدؽ الفرضية القائمة  يمكف أف نتأكد

 يؤدي حدوث تزيف عمي الهوية الحقيقية ".  
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 / الإستنتاج العام :4

نتائج الدراسة الميدانية وعرض نتائجيا وتحميميا والذي حاولنا مف خلاليا مف خلاؿ      
اليوية لعينة مف مستخدمي موقع الفيس بوؾ معرفة تأثير مواقع التواصؿ وتأثيرىا عمى 

 بمدينة الجمفة.

وجدنا أف موقع الفيس بوؾ يفسح المجاؿ لمستخدميو لتكويف علاقات دوف تفكير في      
عناء الالقاء ،كما يعطييـ حرية كبيرة في تكويف صدقات باختلاؼ الأماكف وتقؿ الرقابة 

ما يجوؿ في انفس مستخدميو ويمكنيـ مف والقيود ،وذلؾ يجعمو موقعا مفتوحا لتعبير عف 
اجتماعية يسيؿ التواصؿ فيو ويجعميـ  تالتواصؿ عبره وفتح اماميـ مجالا لخمؽ فضاءا

تخداـ يسبب ليـ الإبتعاد والإغتراب عف الواقع الحقيقي في معزؿ عف واقعيـ ،وىذا الإس
 .لما يجدونو في ىذا الموقع

ة إستخداـ موقع الفيس بوؾ يؤدي الى انغماس تاـ اف كثر   الى أننا نستنتج ةبالإضاف     
فيو ،وىذا نتيجة للانغماس في اليوية الإفتراضية فيو يؤدي الى تغير طباع الافراد حتى 
في  تعامميـ مع المحيطيف بيـ والتطبع بطباع غير التي كانوا يتعامموف بيا معتبريف 

الشعور بيا لدرجة اف  الشخصية الافتراضية ىي واقعيـ وتطغي عمييـ تدريجيا دوف
 المستخدـ يري انيا تميؽ بو وبمحيطو وىذا ما كاف يبحث عنو وما كاف ينقصو.

يعد الإستخداـ المفرط الغير مسؤوؿ ليذا الموقع إدمانا عميو فييمؿ الفرد مسؤولياتو      
عمى حساب الجموس أماـ الفيس بوؾ كونو يجد نفسو واليوية التي ىو قد خمقيا حسب ما 

ه ىو محسب ما يراه وىي ىوية مغايرة لواقعو الذي يجد فيو الضوابط عكس ىذا يريد
الموقع الفرد يجد نوعا مف الحرية التي تفتح لو المجاؿ وتجعمو يتعمؽ بيذا العالـ 

 الإفتراضي عمى حساب علاقاتو في الواقع الحقيقي.

 



 

 خاتمة 
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 تمييد :

غير الإجتماعي أمرا حتميا تخضع لو كؿ المجتمعات الإنسانية عمى ظاىرة الت تعد     
الدارسيف ، بسبب التغيرات التي  انتباهإمتداد العصور ،ومف أىـ الظواىر التي تمفت 

فمف  الاجتماعيةتحمميا التطورات في شتي مجالات الحياة خاصة في مجاؿ العلاقات 
يعد التطور  ممسافات التي تفصؿ بينيـلالسيؿ اليوـ التواصؿ مع الآخريف دوف اعتبار  

غرافية التكنولوجي الذي يحدث في خمفية العولمة وما تحممو مف جعؿ العالـ دوف حدود ج
وىذا ادى الى اندماج الثقافات مع بعضيا البعض وخمؽ تغير ىوية ومس اليويات 

 المحمية لممجتمعات.
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 : جتماعيلإالتغير ا/ 1

 : جتماعي. مفيوم التغير الإ1.1

جتماعي مف المفاىيـ التي احتمت مكانة محورية حيث ترجع الى يعتبر التغير الإ     
بعاد تاريخية ومعاصرة ،وىي بموجب النظرة الجديدة التي تدعوا الي التقدـ والتطور أ

فالتطور الذي يحدث داخؿ المجتمعات يعد تغير في حد ذاتو ويصؼ حركة المجتمع في 
التاريخ ،ويصفو كيؼ كاف ،وكيؼ ىو الآف فالإنساف يبحث عف كؿ ما ىو جديد وقد 

يمانا إو التقدـ فانو قد توفر لدييا أتمامو بالتطور الزمف عمى اى رنصب تفكير الفرد عبإ
نساني والبحث عف أف حركة المجتمع في التاريخ ىي البحث عف كؿ ما ىو أراسخا ب

مر الذي نساف عمى الطبيعة وىو الأتساع نطاؽ الحرية والفكر والمعرفة ،كما سيطرة الإإ
 لات.يفرض التغير بسرعة التي يشيدىا العالـ اليوـ في كؿ المجا

نساف عمي ىذا الكوكب ،فالمجتمعات جتماعي حتميي يحدث منذ وجود الإفالتغير الإ     
كميا تعيش تغييرات كمية ونوعية وفي شتي مجالات الحياة الإنسانية )الاجتماعية ،المادية 

. رفالتغي الروحية....(،  الاجتماعي للانفتاح الذي يراه العالـ اليوـ
عامة وىامة وىي خاصة تتصؼ بيا كؿ المجتمعات ولكف يختمؼ  ةفيو ظاىر      

فراد و المكاف والزماف ومف مجتمع الى اخر ،والتغيير يمس كؿ جوانب الحياة ويمس الأ
الجمعات ويمس القيـ والعادات والتقاليد وحتى ىوية المجتمع وىو يرتبط وثيقا بالتحضر 

 والعولمة والتكنولوجيا والاعلاـ.
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 تعريف التغير الاجتماعي:. 2.1

 . تعريف التغير الاجتماعي لغة:1.2.1

الشيء عف حالة :تحوؿ ،وغيرهُ :حَوَلَو ،وبدَلو ،كأنو  رتغي»كما جاء في لساف العرب      
ْـ يَؾُ  ﴿،وفي التنزيؿ العزيز: فجعمو غير ما كا مُغَيِّراً نِّعْمَةً أَنْعَمَيَا عَمَى قَوٍْـ  ذَلِؾَ بِأَفَّ المَّوَ لَ

ْـ وَأَفَّ المَّوَ سَمِيعٌ عَمِيٌـ  وقاؿ ثعمب :حتى يبدلوا ما امرىـ ، 1﴾ حَتَّى يُغَيِّرُوا مَا بِأَنفُسِيِ
 ا﵀ ...الى انقاؿ :وغير الدىر :احوالو المتغيرة...

يضا كممة التغير في المغة فالتغير لغة بمعنى التحوؿ مف حالة الى حاؿ ،وتدؿ ا     
العربية التحوؿ او التبدؿ فتغير الشيء ىو تبدؿ ىذا الشيء بغيره كما انيا تعني الاشياء 

 2واختلافيا ،ىذا مف حيث المغة.
كما يعني في المغة ايضا استبداؿ الشيء بشيء اخر او نقمو مف مكاف الى كماف      

في كؿ المجتمعات الانسانية ظاىرة  آخر ،والتغير ضد الثبات وىو يمثؿ ظاىرة عامة
ف لـ يكف الحقيقة الوحيدة في راي بعض المفكريف وىو سنة مف سنف إحقيقية وانسانية ،

جتماعية فانت اليوـ في عمرؾ وفكرؾ الحياة لا يمكف اخفائيا لمف يتصدى لفيـ الحياة الإ
عية عمى حد وخبرتؾ مثلا غيرؾ بالأمس وغيلاؾ غداً ،وىو يشمؿ كؿ مف البيئة الطبي

 3جتماعية.لإسواء ويكوف اكثر وضوحا في ظاىرة الحياة ا
 جتماعي اصطلاحا:لإ. تعريف التغير ا2.2.4
خرى ،وىو ذلؾ التعديؿ أو ظاىرة مف حالة الى حالة أانتقاؿ الشيء »تغير يعني :      

 جتماعيإبمصطمح  دو ظاىرة يقصأو ىيكؿ شيء أو مضموف أالذي يتـ في طبيعة 
جتماعي فإنو يشير الى ما مصطمح التغير الإأالشخص وعلاقتو وتفاعمو مع الآخريف ،

و أتمؾ العممية المستمرة والتي تمتد عمى فترات زمنية متعاقبة يتـ خلاليا حدوث اختلافات 

                                       
  1 - لكحؿ خيرة ،التغير الاجتماعي والثقافي ،مجموعة الحياة لمصحافة ،الجمفة ،ط 1 ،2011 ،ص 19 .

( .20،19،ص ) نفسومرجع  -  2  
 . 04،ص  سابؽمرجع ،  حسيف عبد الحميد احمد رشواف - 3
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دوار و في الأأو التنظيمات أو في المؤسسات أنسانية تعديلات معينة في العلاقات الإ
التغير الاختلاؼ ما بيف حالة جديدة وحالة القديمة او الاختلاؼ الاجتماعية ،ويعني 

الزمف ،وحينما تضاؼ كممة الاجتماعي ،التي  فالشيء عما كاف عميو خلاؿ فترة محددة م
تعني ما تعمؽ بالمجتمع فيصبح التغير الاجتماعي الذي يحدث داخؿ المجتمع او التحوؿ 

 1.»ي خلاؿ فترة مف الزمفاو التبادؿ الذي يطرأ عمى البناء الاجتماع
 . تعاريف بعض العمماء :3.2.4
بمومر : بانو ذلؾ النشاط الاجتماعي الذي يأخذ غالبا شكؿ التصورات  تعرفو ىيربر      

،والمشاعر غير المنظمة ،وىو النشاط الذي يصبح تدريجيا معبرا عف اشكاؿ جديدة مف 
بير عف مطالبيا ،فتتحوؿ الى حركة الاعتقاد ،والسموؾ الجمعي ،التي لا تجد منافذ لمتع

 2منظمة ،تيدـ الانماط الاجتماعية الموجودة.
التغيرات التي تحدث في تنظيـ الاجتماعي أي في بناء »ما عاطؼ غيث يري انو أ     

 .»المجتمع ووظائؼ ىذا البناء المتعددة والمختمفة
اف الحركة التغير ىي حقيقة نفسية الاولى ،كذلؾ التغير  اكم»ما جوف ديوي فيقوؿ أ     

  3.»حقيقة اجتماعية
جتماعي يقصد و مف وجية نظر الفلاسفة فالتغير الإأكما يعني مف الناحية الفمسفية      
فكؿ 4دارة معينة تعني بدورىا فعلا سواءً كاف ىذا الفعؿ فكريا وجسميا فيو تغير ،إبو ،

ارادة اذف في معناىا الفمسفي فعؿ وكؿ فعؿ حركة ولذا فانا نقوؿ بإرادة التغير يوضح 
اذا يكفي القوؿ عف الانساف انو انساف لنفيـ مف ذلؾ انو وحدة عضوية ىادفة ،الارادة 

نو متحرؾ محرؾ ومتغير ا  نو في ارادتو فاعؿ و ا  ىدافو الكائف عاقؿ و أنو في سيره نحو ا  و 
 ومغير...

                                       
،مجمة العموـ الانسانية والاجتماعية ،جامعة سعد دحمب  التغير الاجتماعي ودوره في تغير الاجتماعيلطيفة طباؿ ، -1

 (.408،407،العدد الثامف ،ص ) 2012،البميدة ،جواف 
 .44،ص  معالم التغير الاجتماعي في تفسير سيد قطبعصاـ العبد زىد ، - 2
(.14،16سابؽ ،ص)مرجع ،لكحؿ خيرة  -  3  
(.05،06 )،مرجع سابؽ ،ص حسيف عبد الحميد احمد رشواف -  4  
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اف ىو الذي لو تاريخ مميز مف الماضي ،وىو تاريخ دائـ التطور والتغير والتغيير فالإنس
والانساف مع نظمو الاجتماعية والاقتصادية والسياسية ىو وليد التطور التاريخي وىو 

 ايضا صانعو.
كما يسعى دائما لموصوؿ الى الكماؿ ،فسعي الي التغيير في حياتو في كؿ مجالاتيا      

 دائما بدرجة اكبر مف ذي قبؿ. ويكوف تغيير
 :. عوامل التغير الاجتماعي3.4
لكنو بدرجات متفاوتة  ءيحدث التغير الاجتماعي في جميع مجتمعات دوف استثنا     

وذلؾ حسب العوامؿ المؤثر فيو فقد يكوف تغير سريع ،وقد يكوف العكس وذلؾ توجد 
 العديد مف العوامؿ منيا:

 الطبيعية :. عوامل البيئة 1.3.4
يقصد بيا العوامؿ الخارجة عف الانساف وليا تأثير كبير عمى نمط الحياة في      

المجتمعات فسقوط الامطار او الجفاؼ ،و اكتشاؼ المعادف يكوف تأثيره كبير عمى 
  1مستوى المعيشة الى جانب في زيادة والتحديث الذي يدفعيا الى تحديد وتعديؿ.

عية مف تغير ومدى انعكاسو في الانشطة الاجتماعية وظواىر ما يطرأ عمى البيئة الطبي
المجتمع وتشير الدراسات الجغرافية والاجتماعية و الأنثروبولوجية الى وجود علاقة وثيقة 

،وقد  تبيف التغيرات الجغرافية البيئية وبيف التغيرات الاجتماعية و الثقافية لممجتمعا
الطبيعية لذلؾ المجتمع فقد تكوف سريعة وقد  تختمؼ التغير الاجتماعي باختلاؼ البيئة

تكوف اقؿ سرعة والانساف بطبعو يتأثر بيذه العوامؿ فالجفاؼ والامطار...الخ، لا يد 
للإنساف ىو المسؤوؿ عف ىذا التغير فقد يطرح فكرة كيؼ يمكف توفير حاجيات العدد 

يخمقو لنفسو يساعده  الكبير مف سكاف العالـ حقيقة اف التقدـ العممي والتكنولوجي الذي
 2 فيصبح حتما اف يوفر العمـ بديؿ عمى سبيؿ المثاؿ منشآت زراعية في الماء ...الخ.

 
                                       

 (.49،48مرجع سابؽ ،ص )،لحكؿ خيرة  - 1
 (.06،05حسيف عبد الحميد احمد رشواف ،مرجع سابؽ ،ص ) - 2
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 وامل ثقافية:ع 2.3.4.
ىناؾ مف يطمؽ عمييا العوامؿ الحضارية ويقصد بيا نوع التفكير السائد والاتجاىات      

 ،وكذلؾ الاتجاىات الاخلاقية.الفكرية الاساسية وكذلؾ الاتجاىات الفكرية الاساسية 
 يفالثقافة ىي اىـ اداة لحؿ مشاكؿ الاجتماعية ،والتي يقؼ عمى قمتيا الانفجار السكان

وتعدد الثقافات العالمية اليوـ وتعدد وسائؿ الاتصاؿ السريعة ،وذلؾ نرى اف التغير 
ار في باستمر  ـ،فيي تشير الى اف الانساف يفكر ويتعم1الاجتماعي اصبح اسرع مف قبؿ

ىذه الحياة وتنتقؿ ىذه الافكار عبر الاجياؿ مف جيؿ الى آخر رغـ انيا تتبدؿ بفعؿ الزمف 
 2والضغط والتوجيو التي تتمقاىا مف داخؿ وخارج الثقافة.

قد اضاؼ كؿ جيد انساني في التطور الثقافي قيـ وانظمة ودوافع جديدة ،ويمكف اف      
قراءة والكتابة عمى المستوى العالمي ،فالشعوب تكوف اىـ اسبابيا انتشار المعرفة وال

تعيش نوعا مف  امستقرة تكاد تتغير باعتبارى ةكانت تعيش حياة شبو ثابت ةالقديمة البدائي
العزلة عف العالـ الخارجي لقمت تنقؿ الافراد ونقص الافراد ونقص وسائؿ اقؿ المعمومة او 

تماعية مف الخرج ،وبذلؾ كانت فرص لا تكاد تصميا اية تيارات فكرية او ثقافية او اج
التغير الاجتماعي اقؿ ،اما ما يعرفو العالـ اليوـ فنرى احتكاؾ الحضارات والثقافات 
ببعض فيجعؿ عجمت التغير الاجتماعي اسرع فاذا قورنت تمؾ بيذه ترى انيا تتغير اسرع 

 ار بيذللاحتكاؾ الثقافات ونقؿ قيـ مف مكاف الى آخر عبر وسائؿ والافراد ،وتكث
الاتصالات الثقافية الخارجية وتندمج معيا ،فالفرد اليوـ يمكنو سفر عمى غير القديـ كانت 

 العادات والتقاليد تمنع ىذا وتعتبر الفرد القادـ مف الخارج غريبا فييا وعدونا ليا.
ا المجتمعات المتقدمة ،فالتغير فييا صار سريعا سيلا ،وىي مجتمعات صناعية أم     

يا التنمية والتطور التكنولوجي ،وقد اثر ىذا التغير عمى البناء الاجتماعي بما فييا تزداد في
 3ذلؾ العادات والتقاليد.

                                       
 (.52،51مرجع سابؽ ،ص)،لحكؿ خيرة  - 1
 (.09،08مرجع سابؽ ،ص ) حسيف عبد الحميد احمد رشواف ، - 2
(.12،11المرجع نفسو ،) -  3  
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في عممية التغير الاجتماعي عند فئة الشباب عمى  اويقدـ لنا كارؿ مانيايـ "فيو ما جديد
وجو الخصوص ،وىو الاحتكاؾ الخصب سبب الاتصاؿ الفائؽ فالشباب يغير مف طرؽ 
الحياة السائدة ويثور عمى القيـ الاجتماعية المسيطرة ،ويبتكر البدائؿ الثقافية الجديدة 

 1ويواكب عصره فيحدث وبيذا كمو التغير الاجتماعي والثقافي.
 :إيدولوجيةعوامل . 3.3.4
مف الافكار الجديدة والاتجاىات الفمسفية الجديدة التي تساىـ في تغيير حياة الناس      

وقوالب العمؿ والسموؾ ،مما يؤدي الى تغيرات في النظـ الاجتماعية فكؿ تغير في 
رية الأيدولوجية لابد اف تتردد صداه في النظـ الاجتماعية ،فالتاريخ حافؿ بحركات فك

 2كثيرة احدثت تغيرات عميقة في النظـ الاجتماعية والانسانية.
وليس ادؿ مف ذلؾ التغيير الذي احدثو الاسلاـ في تغيير المجتمع مف الجاىمية الى 

ليست مجرد مجموعة مف الافكار  ةوحوؿ صورة الحياة الاجتماعية ،فلإيديولوجي3الاسلاـ ،
عينا مف الناس وانما ىي حركة فكرية ىادفة والمعتقدات والاتجاىات التي تصور جمعا م

ليا غاية وفاعمية وايجابية في الواقع الاجتماعي في العلاقات الاجتماعية وتنعكس روحيا 
عمى التنشئة الاجتماعية مف تغيير في القيـ والعادات والتقاليد والايديولوجية لا يمكف اف  

 تمع ليا.  يكوف ليا دورا في التغير الاجتماعي الا بقبوؿ المج
 :اليجرة. عامل 4.3.4

التغير الاجتماعي نتيجة اليجرة الداخمية المتمثمة في الانتقاؿ مف مكاف الى  قد يحدث
اخر داخؿ نفس البمد بيدؼ الدراسة ،العمؿ ...الخ ،او قد تكوف اليجرة خارجية والتي 
تؤدي الى تغيرات مادية وفكرية واقتصادية واجتماعية ،فاليجرة مثلا :الى امريكا مف 

فة الامريكية مزيجا مف الثقافات الاوروبية مما ادى الى اوروبا الغربية جعؿ مف الثقا

                                       
 . 54مرجع سابؽ ،ص، لحكؿ خيرة -  1
 1لمنشر والتوزيع ، الاردف ،ط ؿدار وائ، النظرية والتطبيق نالمعاصرة بيعمم اجتماع التربية نعيـ حبيب جعنيني ، - 2
 (.200،199،ص) 2009،
 . 53مرجع سابؽ ،ص،لحكؿ خيرة  - 3
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سيطرة الطابع اوروبي الغربي عمى نمط الحياة الامريكية ىذا كمجرد مثاؿ ،قد يحدث في 
كؿ انحاء العالـ فالتغير في التركيبة السكانية ادى الى تغيرات في التنظيـ الاجتماعي 

عة في النمو السكاني او النقص في ذلؾ لممجتمع ،وينطبؽ ىذا الحاؿ عمى الزيادة السري
   1الى تغييرات عمى بنى المجتمعات البشرية.

 . عوامل تكنولوجية:5.3.4
يعد العامؿ التكنولوجي اىـ ىذه العوامؿ التي يحدث بيا التغير الاجتماعي وىي      

 (.19وبصفة اكبر بعد الثورة الصناعية في اوروبا في القرف )
في شتي المجالات والتي تخدـ التكنولوجيا سواء في القوة الميكانيكية او الكيربائية او 
الابتكارات والاختراعات والاكتشافات العممية الجديدة فأثرىا كبير عمى التغير 
الاجتماعي،فاف اكتشاؼ وسائؿ النقؿ المتطورة ووسائؿ الاتصالات والاعلاـ الجديد الذي 

الـ التفاعؿ والاتصاؿ حيث اصبح الاتصاؿ الجماىيري بسرعة يشكؿ نيضة كبيرة في ع
اكبر مف ذي قبؿ ،فالتكنولوجيا وبيذه الاختراعات الجديدة في ىذا العصر سواء كانت 
تؤدي الى تطور الانساف ورقية او عزلو عف المجتمع انيا تساعد بشكؿ كبير في تغير 

جتمع الى آخر فيي تفتح الباب الحالة التي يعيشيا كؿ مجتمع في النقؿ الحضاري مف م
اماـ قيـ جديدة عمى المجتمعات فالوسائؿ التكنولوجية ،التي تعتبر اثارىا مباشرة عمى 

 المجتمع كالتمفاز ،الراديو ، الياتؼ...الخ.
 ةنترنت فيي نتيجلأو التفاعمي وبفضؿ الشبكة اأعلاـ الجديد بالإضافة الى الإ     

خدمات عديدة لمستعممييا وتنقؿ قيـ مف مجتمع الى آخر واكثر مف ىذا فيي تتخطى 
  الحدود الجغرافية وسرعتيا وقوة استعماليا.

 
 
 

                                       
 .199،مرجع نفسو ،ص نعيـ حبيب جعنيني - 1
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 :جتماعيشكال التغير الإأ .4.4 
تجاىاتو وأىدافو فيو يختمؼ بإجتماعي يرتبط ارتباطا وثيقا شكاؿ التغير الإأف إ     

عمى نمط واحد نظرا لاختلاؼ اىدافو وبيئاتو  فلا يكو ف ،فيو ماختلاؼ المكاف والز بإ
 الحضارية ويمكف تصنيؼ التغير الاجتماعي الى اشكاؿ عدة وىي: 

 جتماعي الدائري:. التغير الإ1.4.4
تنطوي فكرة التغير الدائري بأف الظواىر الاجتماعية ميما تكف انواعيا وصورىا      

ظروؼ الذاتية والموضوعية التي تمر بيا  تتكرر بيف فترة وأخرى وتكرارىا يعود الى
المجتمعات وىو يرتكز عمى جممة مف الدلائؿ الواضحة التي تشير الى التغير واسبابو 

 وعواقبو لإثبات تمؾ الحقائؽ.
فالمجتمعات تمر بفترات جمود وتخمؼ وانتكاس تعقبيا فترات تطور ونيوض      

ت التخمؼ والفوضى وعدـ ؿ محميا فتراوازدىار ثـ لا تمبث ىذه الفترات اف تنتيي ويح
فالمجتمع مثؿ الانساف يولد وينمو وييرـ فيموت كذلؾ المجتمع وىذا الشكؿ ،1الاستقرار

مف الاشكاؿ التغير يتجو صعودا وىبوطا في تموجات عمى شكؿ انصاؼ دوائر متتابعة 
ىو اف وبنظاـ طردي بحيث يعود  المجتمع مف حيث بدأ في صورة معينة وكؿ ما يعنيو 

 المجتمعات تمر بجممة مف المراحؿ تخمؽ ثـ تذىب.
 الخطي )الطولي( : . التغير الاجتماعي2.4.4
الاجتماعي يكونو بجمؿ تغير مستمر في كؿ ظواىر  ريتميز ىذا الشكؿ مف التغي     

وعمميات وتغيرىا يكوف نحو اىداؼ محددة وىي مقترنة بأحداث جديدة لـ تحدث في 
ا تسير في اتجاه واحد دوف الرجوع الى الماضي ومراحؿ قد ،حيث كوني2الماضي 

تجاوزتيا المجتمعات فيكوف التغير ليذه المجتمعات مف الشكؿ البسيط الى الاكثر تعقيدا 
 في خط مستقيـ نحو التقدـ.

                                       
 .  302،دار وائؿ لمنشر والتوزيع ،عماف ،ص مبادئ عمم الاجتماع الحديثاحساف محمد الحسف ، - 1
.64مرجع سابؽ ،ص،لكحؿ خيرة  -  2  
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ويكوف التغير مف السيء الى الحسف فيو يحمؿ الجديد الى المجتمعات ومظاىر لـ 
 يعيدىا سابقا.

 التطوري: التغير الاجتماعي. 3.4.4
الحضاري ىي اىـ صورة يعرؼ بيا الانساف في مسيرتو فقد اىتـ منذ  ف التطورإ     

القديـ بيذا الوضع حركة تطور الحضاري الانساني ،وبصورة عامة نجد انتشار وانتقاؿ 
المركبات الحضارية مف مواطنيا الاصمية الى مواطف اخرى وىذا نتيجة لتطورات التي 

فيا العالـ بعد الثورة الصناعية وما احدثتو مف تطور تكنولوجي واقتصادي ...،ولا عر 
يخفي العديد مف الجوانب الاخرى لمحياة وسرعة الانتقاؿ مف مكاف الى اخر وسيولتو 

عميو الانساف في الماضي فقد كانت المجتمعات في عزلة مطمقة ،كما  فعكس ما كا
تمعات لانتقاؿ مركبات الحضارية وامتزاجيا مع التقدـ الحاصؿ في مج ريقصد بالتطو 

 مركبات كؿ المجتمعات فيو التقدـ الى الاحسف.

 / العولمة :2

 مفيوم العولمة :. 1.2

"مرشاؿ ماكموىاف" حيث حمؿ  دسادت فكرة توحي باف العالـ ىو قرية كونية عن لقد     
السريع والقدرة عمي انتشار فكرة اف العالـ مجتمع واحد مشدودا الاواصر نتيجة الاتصاؿ 

 الخبر وىذا بفضؿ النمو السريع والمتواصؿ لوسائؿ الاعلاـ والاتصاؿ الجديدة.
اف العولمة ىي الاتجاه المتنامي الذي يجعؿ العالـ عبارة عف كرة اجتماعية بلا حدود اي 

ماعية الحدود الجغرافية لا يعتبرىا حيث يصبح العالـ اكثر اتصالا مما جعؿ الحياة الاجت
 متداخمة بيف الامـ.

تنطوي العولمة عمي عدة جوانب حياتية لمدوؿ اىميا ممارسات وتبادلات وتيارات ثقافية 
وىي تطغي عمي الثقافة المحمية لكؿ الدوؿ العالـ وما يستيمكو كؿ مجتمع مف ثقافات 

 جديدة عميو.
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عشر وظيرت ظيرت مفاىيـ العالـ بوصفيا كوكب الارض معاً في القرف السادس      
النعتية عالمي في القرف السابع عشر ،وقد ظيرت في اواخر القرف التاسع عشر  ةالصيغ

مصطمح )العالمي( الذي يدؿ عمي )العالـ باسره ،الموحد ،الجامع ،الكي ( وفي اواخر 
القرف العرشيف ظيرت صيغة العولمة الاكثر فاعمية وليا عدة معاني منيا التحديث وىي 

ماعية عابرة لمحدود المحمية وىي لـ تطغي العالـ بؿ بسط السمطة ونفوذ وجود انظمة اجت
 1عمي مجالات عدة سواء كاف اقتصاديا ،سياسيا ،ثقافيا ...

العولمة ىي تحويؿ امر ما الي امر معروؼ عمي مستوي واسع او عمي مستوي      
بمعني ي ادؽ ودوما ما تعني بالأمور الاقتصادية في المرتبة الاولى ويمييا الامور  ـالعال

السياسية ومف ثـ الامور الاجتماعية والثقافية ،وينموا ىذا المفيوـ ليتحوؿ الي سف القوانيف 
لمتمكيف مف الامور والتمكف مف التحكـ والسيطرة وازالة الحواجز بيف بعض الدوؿ ،والتي 

مي لتحصد نموا كبيرا ،يجعميا ىذا ؿ "الرأسمالية" والتي تتحكـ بالاقتصاد العالتعرؼ بالدو 
النمو بالسعي لمحصوؿ عمي اسواؽ جديدة ،تقوـ بعقد الصفقات مع الدوؿ النامية ،لاف 
العولمة لـ تقتصر عمي "البعد المالي" فقد كاف لمدوؿ الرأسمالية الدور الكبير في تأثير 

 و الدوؿ المتقدمة والدوؿ في طريؽ النمو وفي شتي المياديف. عمي ىوية الدوؿ النامية

 . تعريف العولمة :2.2

 . تعريف العولمة لغة :1.2.2

العولمة لغة ىي المفظ المشتقة مف العالـ ،والعالـ جمع لا مفرد لو وىي عمى وزف      
ؿ انو قولبة وىي مشتقة مف العلامة عمى ما قيؿ ،وقيؿ : مشتؽ مف العِمـ ،وكذلؾ يقا

 .يشتؽ منيا تعولمتُ ،تعولمنا مف لفظة العولمة

                                       
 1،بيت النيضة ،بيروت ،ط مفاىيم اصطلاحية جديدة معجم مصطمحات الثقافية و المجتمعسعد الغانمي ،  -1
 (.513،514،ص) 2010،
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 تعريف العولمة اصطلاحا : .2.2.2

العولمة اصطلاحا تعني جعؿ الشيء عمي مستوي عالمي اي نقمو مف المحدود      
المراقب الي اللامحدود الذي ينأ عف كؿ مراقبة ،والحدود ىنا ىو أساسا الدولة القومية 
التي تتميز بحدود جغرافية وديمغرافية صارمة تحفظ كؿ ما يتصؿ بخصوصية الدولة 

 .1دود فالمقصود بو العالـ اي الكرة الارضيةوتردفيا وتميزىا عف غيرىا ،اما اللامح

 . تعاريف بعض العمماء :3.2.2 

"ىي ببساطة ىذه الزيادة المتنامية في وتيرة التداخؿ بيف الجماعات والمجتمعات      
البشرية في ىذا العالـ ويبدوا ىذا التداخؿ اكثر وضوحا عمي صعيدي الاقتصاد و الاعلاـ 
،ولكنو لا يقؿ عف ذلؾ شانا في مجالات الثقافية والسياسية ،فلا يمكف اليوـ الحديث عف 

وىذا في ظؿ تحوؿ العالـ الي ساحة اعلامية واحدة ،بفضؿ ثورة احدىما منعزلا ،
 2المعمومات والاتصالات".

والشيء ذاتو ينطبؽ عمي الثقافة ىي عممية التداخؿ المتسارعة بفضؿ عدة آليات حديثة 
بيف الثقافات و المجتمعات البشرية ويمكف القوؿ اف العولمة اخذت اليوـ منحني اكثر 

،وساحتيا العالـ كمو ولابد اف يدخؿ العالـ لكو في ىذه الحركة  سرعة وفاعمية ووضوحا
مختمؼ الاصعدة فالآلة تخمؽ ثقافتيا وكما اف السمع تفرز اخلاقيا وتتعدد بيذا الثقافات 
بالرجوع لمعولمة التي تجعؿ العالـ كرة او مجتمع واحد بدوف حدود او حواجز بيف دوؿ 

 العالـ .
اف العولمة لـ تعد محصورة فقط في تمؾ الابعاد الحياة بؿ كما يعرفيا "الجابري" ،     

ىي بوصفيا نظاما او نسقا عالميا ،حيث يشمؿ مجالات متباينة وربما متعارضة احيانا 
تتعمؽ بالماؿ والاتصاؿ والاعلاـ والتكنولوجيا و المعمومات والتسويؽ ، كما تتعمؽ مف 

                                       
 .18ص ، مرجع سابؽ،باسـ عمي خرسياف  - 1
 (.20،22،ص) 1999، 1،دار الساقي ،بيروت ،ط الثقافة العربية في عصر العولمةتركي الحمد ،  - 2
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وغيرىا ...فيي ترتبط ارتباطا عضوي  اجيجية اخري بالمياديف :السياسة والفكر والأيديولو 
 1.مع وسائؿ الاتصاؿ والتقنيات الحديثة التي تنشر فكراً معيناً 

 . الاعلام الجديد :3.2

في ظؿ الثورة الاتصالية الحديثة التي يعيشيا العالـ اليوـ ،اصبح الاعلاـ الجديد اىـ      
بار ويتميز بالسرعة الفائقة لانتقاؿ ركيزة لتواصؿ والتبادؿ الدائـ لمختمؼ المعمومات والاخ

المعمومة وىي تعـ كؿ جوانب الحياة وتوسع قدرتنا عمي التفكير وتضبط مقاييس الزمف 
لسرعتيا وتغير مف طرؽ تفكيرنا التي نتحدث بيا مع الاخريف وىذا جعؿ مف صانعي ىذه 

قت اختلاؼ كبير الوسائؿ التطوير الدائـ ليا فنجد مستجدات في ىذا العالـ الجديد وقد خم
عف سابؽ وتأثير كبيرا عمي الافراد والمجتمعات بؿ وعمي وسائؿ الاعلاـ التقميدية ذاتيا 
ومناىج دراستيا وطرؽ تحميميا ،فالتأثيرات الانسانية والاجتماعية اكثر اىمية مف الوسيمة 

 في حد ذاتيا.
 . مفيوم الاعلام الجديد :4.2

استخداـ تكنولوجيا الصوت والصورة في  يطرأ عمىو التطور التقني الكبير الذي      
استخدامو مف قبؿ الافراد  فالاعلاـ ولاحقا بعد ثورة الانترنت اطمؽ عمي كؿ ما يمك

 والجماعات عمي شبكة الانترنت العنكبوتية العملاقة.
كما ىو تطوير لموسائؿ التقميدية وظيور وسائؿ جديدة حديثة العيد والاعلاـ الجديد قاـ 

اؿ الوحدات المادية الرقمية ويضمف اتصاؿ جماىيري واسع النطاؽ وشامؿ ،وىو باستبد
 2التطور الحاصؿ في عالـ الاتصاؿ والاعلاـ.

كما ىو المجاؿ الذي يضمف التفاعؿ بيف المتصميف وىو تطور مف التمفاز ،الحاسب      
ية جديدة مثؿ : الآلي الي بعد مف ذلؾ اصبح الشبكة العنكبوتية والػتأثير الاعلامي بتقن

                                       
،ص مرجع سابؽ ، العولمة والتغير الاجتماعي والثقافي في المجتمع السعودي ر،مساعد بف ابراىيـ الطيا - 1
(04،03.) 

 ،جامعة بغداد ، الاعلام الجديد تطور الاداء والوسيمة والوظيفةابراىيـ عبد الرزاؽ ،صفد حساـ السموؾ ، اتصار - 2
 . 8ص  ، 2011، 1بغداد ،ط 
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الصحؼ الالكترونية ،الخدمات الاعلامية عمي الياتؼ النقاؿ فقد اصبح كؿ شيء سيؿ 
وسريع سواء اخبار او اتصالات...،اي ىو الاداة التي تمكف الفرد مف الاتصاؿ 
الجماىيري بدوف تكاليؼ او اجيزة معقدة وقد جعمت الفرد قادرا عمي مخاطبة الملاييف 

قة عصرية خالية مف القوالب التقميدية الاعلامية وبذلؾ لـ يعد بسيولة ويسر وبطري
الاتصاؿ حكرا عمي المؤسسات الاعلاـ التقميدي بؿ اصبح الافراد قادريف عمي تقديـ 

الي الاخريف ولا عمي فئة معينة فكؿ يمكنو اف يشارؾ الخبر مع  المعمومة والخبر
 1الجميع.

 . تعريف الاعلام الجديد :5.2

 تعريف الاعلام الجديد لغة :. 1.5.2

كممة الاعلاـ في المغة مشتقة مف "عمـ" ،ومعناه معرفة الشيء عمي حقيقتو ،وكذلؾ      
فاف الاعلاـ ىو الاخبار بشيء او عف الشيء ،وىذه كميا مفردات تعني انتقاؿ بيف الافراد 

 بينيـ فتصبح ليـ لغة لمتفاىـ. ربواسطة فرد او جماعة ،بحيث تنتش

 تعريف الاعلام الجديد اصطلاحا: .2.5.2

تعني اصطلاحا التعامؿ ووسيمة المشاركة ،والاعلاـ عممية اتصاؿ ،وىو قبؿ كؿ      
شيء اقامة اتصاؿ بيف فرد او جماعة ،لديو مرسمة ،رسالة يريد ايصاليا الي فرد او 

مرسؿ ، متمقي  جماعة اخريف ،ولكي يقوـ ىذا الاتصاؿ لابد مف توفر اربعة عناصر :
 قناة اتصاؿ ،مرسمة.و 

كما ىو مجموعة الوسائؿ اليادفة الي تحقيؽ الاتصاؿ ونقؿ المعمومات ،والمعارؼ      
 2بموضوعية بغية الاخبار والتوجيو ،وتشكيؿ راي ازاء مواضيع معينة.

                                       
 - نسريف حسونة ، الاعلام الجديد المفيوم والوسائل والخصائص والوظائف ، ص )12،10 (.

1  
 (.21،20،دار اسامة ، الاردف ،ص ) الاعلام التمفزيوني سميـ عبد النبي ، - 2
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وىو وسيمة لتزويد الناس بالأخبار الصحيحة والمعمومات السميمة ،والحقائؽ الثابتة التي 
تساعدىـ عمي تكويف اراء ،او مشاركتو ،كما اف الاعلاـ يؤدي عملا ميما في تشكيؿ 

 اتجاه الري داخؿ المجتمعات. 
ىي وسائؿ الاعلاـ التي يعتمد عمي الحاسب الالي في انتاج وتخزيف وتوزيع      

ا المعمومات وتقدـ ذلؾ بأسموب ميسر ،وتصنؼ التفاعؿ المباشر ،وتمتزـ مف المتمقي انتباى
وتدمج وسائط الاعلاـ التقميدية ،او ىو كؿ انواع الاعلاـ الرقمي الذي يقدـ في شكؿ 

  1تفاعمي.
كما تدؿ الاسماء المتعددة لمتطبيقات الاعلامية المستحدثة فيو الاعلاـ الرقمي      

لتصؼ التطبيقات التي تقوـ عمي التكنولوجيا الرقمية الجديدة كالوسائؿ المتعددة مف 
الراديو والاشارة الي وسائؿ اخري متصمة بالكومبيوتر ويطمؽ عميو الاعلاـ التمفاز ،

التفاعمي فيو يمثؿ التفاعؿ التمقي والاستجابة بيف المستخدميف لشبكة الانترنت والتمفزيوف 
 والراديو التفاعميف وغيرىـ مف الانظمة الاعلامية التفاعمية الجديدة.

كؿ انواع « تعريؼ عمماء الاعلاـ الجديد بأنو : وتضع كمية "شريدياف" التكنولوجية     
مف القديـ  دالاعلاـ الرقمي الذي يقدـ في شكؿ رقمي وتفاعمي ،وىنالؾ حالتيف تميزا الجدي

حوؿ الكيفية التي يتـ مف خلاليا بث المادة الاعلامية ،فيو يعتمد عمي اندماج النص 
والصوت مع بعضيا البعض اما التسمية التفاعمية فيي تميز  اتوالصورة والفيديوى

الاعلاـ الجديد عف الاعلاـ القديـ الذي كاف يقدـ المادة الاعلامية والكؿ متمقي حيث 
تمثؿ المتمقي ليا ،اما الاعلاـ الجديد اي التفاعمي ىو متمقي ومستجيب ،القناة والمادة 

عمي شبكة  ـتمقي والمستجيب وىو القائالاعلامية ،وفييا يحدث تفاعؿ سريع بيف الم
 .»العنكبوتية وتطبيقاتيا ويمثؿ نمو سريع لياو تزايد مستعممييا يوميا

                                       
. 2مرجع سابؽ ، ص  ،نسريف حسونة  -  1  
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يعد الاعلاـ الجديد اعلاـ جماىيري وىو اعلاـ واسع النطاؽ  وىو بيذه الصفة وسـ      
لإنترنت الاعلاـ القرف العشريف ،فاف الاعلاـ الشخصي والفردي ىو اعلاـ القرف الجديد ،فا

  1اصبحت اىـ أداة لسير ىذا الاعلاـ الجديد.
الاعلاـ الجديد ىو الاعلاـ التفاعمي او الاجتماعي ،وىو احد ابرز تجميات الشبكة  -

العنكبوتية والذي يعرؼ بأنو مصطمح يشير الي مجموعة التقنيات الجديدة والتطبيقات التي 
 ادت الي تغيير سموؾ الشبكة الاعلامية "الانترنت"

يطمؽ عمي الاعلاـ الجديد صفة اعلاـ المعمومات لمدلالة عمي التزاوج بيف الكمبيوتر  -
المعموماتية  اوالاتصاؿ ،وعمي ظيور نظاـ اعلامي جديد يستفيد مف تطور تكنولوجي

ويندمج فييا ،ويوصؼ بأنو اعلاـ متعدد الوسائط وىذا يعني اف المعمومات يتـ عرضيا 
ور الساكنة والمتحركة "فيديو" ،وىذا يجعؿ المعمومة في شكؿ مزيج مف نصوص والص

اكثر قوة وتأثير وىذه المعمومات ىي معمومات رقمية ،وىذا ما يسمي الاعلاـ الجديد 
 2تكوف اسرع وفييا الاتصاؿ المتبادؿ.

الاعلاـ الجديد ىو اندماج الكومبيوتر وشبكات ، تعريؼ قاموس التكنولوجيا الرقمية «
 الكمبيوتر والوسائط المتعددة.الانترنت وشبكات 

تكنولوجيات الاتصاؿ التي تولدت مف التزاوج بيف الكومبيوتر  ةىو مجموع تعريؼ ليستر
 والوسائؿ التقميدية للإعلاـ ،والطباعة والتصوير الفوتوغرافي والصوت والفيديو.

ات ىي العممية الاتصالية الناتجة عف اندماج ثلاثة عناصر ىي :الكومبيوتر ،الشبك -
الوسائؿ المتعددة  ،أي الاعلاـ الجديد ىو كؿ الوسائؿ الاعلاـ التي تعتمد عمي الحاسب و 

الآلي في انتاج وتخزيف وتوزيع المعمومات وتقدـ ذلؾ بأسموب يسير وبسعر منخفض 

                                       
 .70، ص الاعلام الجديد دراسة في مداخمة النظرية وخصائصو العامةعباس مصطفي صادؽ ، - 1

 دور شبكات التواصل الاجتماعي في تنمية مشاركة الشباب الفمسطيني في قضايا احمد يونس محمد حمودة ، -  2
 (.54،53ص ) ، 2013القاىرة ، ،جامعة الدوؿ العربية ، المجتمعة دراسة لنيل درجة الماجستر
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،وتصنؼ التفاعؿ المباشر وتمتزـ مف المتمقي انتباىا ،وتدمج وسائط الاعلاـ التقميدية ،او 
  1.»علاـ الرقمي الذي يقدـ في شكؿ تفاعميىو كؿ انواع الا

 / الشبكة العنكبوتية :3

 . تعريف الشبكة العنكبوتية :1.3

" Inter Commected Net wirks"جاءت كممة الانترنت مف الكممة الانجميزية "     
تعني "الشبكات المترابطة" نتيجة لبحث عممي لغايات عسكرية قامت بو وكالة ابحاث 

،عندما وضعت خطة مف اجؿ تصميـ شبكة اتصالات  1966الامريكية عاـ الدفاع 
،وقامت ىذه الوكالة  تتعمؿ مقاسميا عمى اساس مبدأ توزيع وتوصيؿ برقيات المعموما

بتمويؿ مف اجؿ ربط شبكات معمومات تابعة لمحواسيب المركزية مف عدة  1968عاـ 
برقيات تتضمف معمومات عف مواقع ،بحيث تنتقؿ المعمومات عبر الشبكة عمي شكؿ 

  2مصدر المرسؿ وعف مصدر المستقبؿ ".

 :اخرى تعريفاتبعض ال. 2.2

ىي شبكة حواسيب مف الاؼ الشبكات المنتشرة في انحاء العالـ تتصؿ ببعضيا      
كبير مف الخدمات مثؿ تبادؿ الممفات  دالبعض وفؽ نظاـ عالمي يوفر لمستخدمييا عد

والموقع الالكترونية وبػ سايت  e-mailيد الالكتروني والمعمومات والحديث والبر 
www.net   والانترنت ىي ممؾ الجميع الناس في العالـ ،ويوجد شركات خاصة تنظـ

الحركة عمي الانترنت ،ويخضع الانترنت لمجموعة القوانيف التي تنظـ الحركة عمي 
 الانترنت.

كما تقدـ خدمات متنوعة فيي تعد وسيمة اتصاؿ دولية ذات اىمية خاصة فيي      
                                 تحتوي عمي ملاييف المواقع التي يمكف الدخوؿ الييا لإجراء محادثات و دراسات وابحاث 

                                       
 . 20، ص مدونة الاعلام الجديد المفيوم والوسائل والخصائص والوظائفنسريف حسونة ،  -  1
 .173،ص  2011،دار اسامة ،عماف ، الاعلام الدولي والعولمة الجديدةفاروؽ خالد ، -  2

http://www.net/
http://www.net/
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اي كما يمكف نشر معمومات وعمميات البيع والشراء والتسويؽ والاخبار العالمية ،فيمكف 
 فرد في ىذا العالـ استقباؿ مجموعة رسائؿ واخبار والرد عمييا والتعميؽ عمييا.

 . وسائل الشبكة العنكبوتية :3.2

يطمؽ عمي الطريقة الاتصالية بفضؿ شبكة الانترنت بالاندماج مع تقنيات الاتصاؿ      
 .ةالحديثة بالحاسوب ،اليواتؼ الذكية ،الشبكات ،الوسائط المتعدد

 علام الجديد :الإ /4

 : جتماعية. مواقع التواصل الإ1.4

 : جتماعية. تعريف مواقع التواصل الإ1.1.4

الشبكات الاجتماعية ىي مواقع ويب تسمح لمستخدمييا بإنشاء صفحات ومساحات      
مع الاصدقاء ومشاركة المحتويات  ؿخاصة ضمف المواقع نفسو ومف ثمة التواص

دة وتتميز بسرعة الخبر وتدعيمو بالصورة الحية والمعبرة والاتصالات وىي الكثيرة ومتعد
،وسرعة مواكبة الاحداث عمي مدار الساعة ونقميا مباشرة مف مكاف حدوثيا وىذه 

 1الشبكات جعمت المعمومات والاخبار اسرع واسيؿ تنقلا.
كما يعرفيا محمد خميفة بالقوؿ :"الشبكات الاجتماعية ىي مواقع فعالة جدا في      
يؿ الحياة الاجتماعية بيف مجموعة مف المعارؼ والاصدقاء كما تمكف الاصدقاء تسي

القدامى مف الاتصاؿ ببعضيـ البعض وبعد طوؿ سنوات ،وتمكنيـ ايضا مف التواصؿ 
والصوتي وتبادؿ الصور وغيرىا مف الامكانات التي توطد العلاقات الاجتماعية  ءالمري
 2بينيـ.

                                       
 ( .57،56مرجع سابؽ ،ص )،احمد يونس محمد حمودة  - 1
 . مدونة تأثير شبكات التواصل الاجتماعية عمي جميور المتمقينمحمد منصور ،  - 2
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وفي  فتفاعمية تتيح التواصؿ لمستخدمييا في اي وقت يشاؤو ىي شبكات اجتماعية      
اي مكاف مف العالـ ،ظيرت عمي شبكة الانترنت منذ سنوات قميمة وغيرت في مفيوـ 
التواصؿ والتقارب بيف الشعوب ،واكتسبت اسميا الاجتماعي كونيا تعزز العلاقات بيف 

ماعية لتصبح وسيمة تعبيرية المتفاعميف فيياو تعدت في الآونة الاخيرة وظيفتيا الاجت
وابرز ىذه المواقع التواصمية ىي ) الفيس بوؾ ،توتير ،الايميؿ ،السكايب ...( ،وىي 
اسرع واسيؿ استعمالا للأفراد لذلؾ يتعدى العدد لممستعمميف كؿ يوـ اليوـ الذي قبمو 
واىميا الفيس بوؾ واسيميا تعاملا فعمرىا لا يتجاوز تسعة سنوات لكنيا تستقطب 

 الملاييف...

 :الإجتماعية . نشأة الشبكات 2.4

بدأت مجموعة مف الشبكات الاجتماعية في الظيور في أواخر التسعينات      
 "Sixلمربط بيف زملاء الدراسة وموقع 1995"عاـ  classmtes.comمثؿ"

degieees.com وركز ذلؾ الموقع عمي الروابط المباشرة بيف الاشخاص  1997" عاـ
مؾ المواقع الممفات الشخصية لممستخدميف وخدمة ارساؿ الرسائؿ الخاصة ،وظيرت في ت

لمجموعة مف الاصدقاء ،وبالرغـ مف توفير تمؾ المواقع لخدمات متشابية لما توجد في 
الشبكات الاجتماعية الحالية الا اف تمؾ المواقع لـ تستطيع اف تدر ربحا لما لكمييا وتـ 

الشبكات الاجتماعية التي لـ تستطع اف تحقؽ  اغلاقيا وبعد ذلؾ ظيرت مجموعة مف
ظير موقع يبمغ عدد  2005ومع بداية عاـ  2001و 1999النجاح الكبير بيف الاعواـ 

الامريكي الشيير ويعتبر مف اوائؿ واكبر   My Spaceمشاىداتو الكثير ىو موقع 
جاوز عدد الشبكات الاجتماعية عمي مستوي العالـ ومعو منافسو الشيير فيس بوؾ وقد ت

 1مميوف مستخدـ. 800مرتاديو حاليا ما يتجاوز 
شير ىذه المواقع ىي الفيس بوؾ ،ماي سبيس ،ىاي فايؼ ،لينكد اف ،تويتر برايت أ     

 كايت ،ىالوؾ أكس بوكس ،ديمي يوس ،فريند ستر،كاوتش سيزفينج ،تسو.
                                       

https://a wikipe dia.org.20 :38 18/03/2016. - 1  
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 جتماعي : لإ. ابرز مواقع التواصل ا3.4

 :facbook. الفيس بوك 1.3.4

ىي شبكة اجتماعية استأثرت بقبوؿ وتجارب كبيرة مف قبؿ الافراد خصوصا مف      
الشباب في انحاء العالـ وىي لا تتعدي حدود مدونة شخصية في بداية نشأتيا في نشاط 

في جامعة ىارفارد في الولايات المتحدة الامريكية مف قبؿ طالب  2004لطالب سنة 
بيدج " ،وكانت مدونة الفيس بوؾ محصورة في  متعثر في الدراسة يدعي "مارؾ زوكر

 1بدايتيا في نطاؽ الجامعة وبحدود اصدقاء مارؾ فكاف طالب ميوس ببرمجة الكومبيوتر.

 :MySpace. ماي سيبس 2.3.4

ىو موقع الكتروني احد وسائؿ تواصؿ اجتماعي يقدـ خدمات الشبكات الاجتماعية      
دقاء المسجميف في الخدمة بالإضافة الي خدمات عمي الويب تقدـ شبكة تفاعمية بيف الاص

اخري كالمدونات ونشر الصور والموسيقي ومقاطع الفيديو والمجموعات البريدية وممفات 
عمي يد "توماس اندرسوف" 2003المواصفات الشخصية للأعضاء المسجميف ،انشأت سنة 

 ،يقع مقرا شركة في مدينة نيويورؾ.
 ةلموقع التواصؿ الاجتماعي في الولايات المتحدة الأمريكييعد اعمى زيارات عالميا ليذا ا

   2007.2الي  2004في الفترة الممتدة بيف 

 :Twiter . توتير3.3.4

مف مواقع التواصؿ الاجتماعي الاكثر استعمالا في الشرؽ الاوسط تـ  عىو موق     
مف طرؼ الشاب  2006اختيار العصور كرمز لموقع  "توتير" الذي تـ تأسيسو عاـ 

                                       
 . 2003، دراسة أثر مواقع التواصل الاجتماعي عمي طمبة المدارس والجامعاتعباس سبتي ، -  1

2 - https://ar.  Wiki pedia .org /Wiki / ماي سبيس . 

https://ar/
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"جاؾ دورسي "،الذي يعتبر مف احد ابرز مؤسسييف مواقع التواصؿ الاجتماعي ىو موقع 
 لنقؿ الانباء.

 . المدونات :4.3.4

 صىي يوميات شخصية عمي شبكة يتـ ادراجيا بواسطة برامج بسيطة تسمح بطبع ن     
عمي الحاسوب وارسالو فور الاتصاؿ بالشبكة ليظير عمى صفحة الموقع المعني ،اف 

او ويب Blog مدونات الانترنت تعتبر واحدا مف اىـ تطبيقات الاعلاـ الجديد ىو البموغ 
يا المدونة وىي عبارة عف موقع عمى الانترنت ،وما يطمؽ عميو عربWeblog لوج 

يستخدـ كصحيفة يوميات الكترونية فردية تعبر عف صاحبيا وتركز عمي موضوع معيف 
،مثؿ :السياسة او الاخبار المحمية ،ويمكف اف تكوف عبارة عف مذكرات يومية ،وىي 

،مواقع  تنتشر بالنصوص ،والصور والفيديو والصوتيات ،وتحمؿ وصلات لمدونات اخرى
 1انترنت او وسائط اخرى متعمقة بالمقالة.

 :You Tuobe. يوتيوب 5.3.4

ىو موقع ويب معروؼ متخصص بمشاركة الفيديو يسمح لممستخدميف برفع      
 14ومشاىدة ومشاركة مقاطع مصورة لأحداث واخبار وغيرىا بشكؿ مجاني تأسس في 

لي ،شيؼ  ربواسطة ثلاث موظفيف سابقيف في شركة باي باؿ ىـ "تشاد ىي2005فيفري 
،كاليفورنيا، الولايات المتحدة  وتتشيف ،جادو كريـ" في مدينة "ساف برونو ،ساف ما ب

،و يستخدـ تقنية "الادوبي فلاش" لعرض المقاطع المتحركة محتوي الموقع بيف  الامريكية"
مقاطع افلاـ التمفزيوف ،الموسيقي...،و تـ بدأ العمؿ بو رسميا واصبح متاح لمجميع سنة 

 2006.2اكتوبر
 

                                       
 ( .06،05،مرجع سابؽ ،ص)د المفيوم والوسائل والخصائص والوظائف يالاعلام الجدنسريف حسونة ،   - 1
 ، مرجع سابؽ . دراسة أثر مواقع التواصل الاجتماعي عمي طمبة المدارس والجامعاتعباس سبتي ، - 2
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 . البريد الالكتروني:6.3.4

عمى شبكة اربانت ،قبؿ الانترنت وتطور في مراحؿ عديدة  يكترونظيرت البريد الإل     
" @اوؿ رسالة تستخدـ الرمز" 1971" سنة  فكاف مف بينيا اف ارسؿ "راي توـ لينسو 

لمفصؿ بيف اسـ المستخدـ وعنواف الحاسوب ،كما استقر عمييا الوضع اليوـ ،وىو يعد 
مف شبكات حاسوبية متواصمة في  وسيمة لتبادؿ الرسائؿ الرقمية عبر الانترنت وغيرىا

بداياتو كاف التراسؿ بالبريد يوجب دخوؿ المرسؿ والمرسؿ اليو الي الشبكة في نفس الوقت 
  .لانتقاؿ الرسالة بينيما انيا ،كما ىو الحاؿ في محادثات التراسؿ الحظي المعروفة اليوـ

والتمرير ،حيث تحفظ  فيالا اف البريد الالكتروني لاحقا اصبح مبنيا عمى مبدأ التخز      
الرسائؿ الواردة في صناديؽ بريد المستخدميف ليطمعوا عمييا في الوقت الذي يشاؤوف ويعد 
الوسيمة الاساسية لقطاع الاعماؿ والاتصالات ويزداد استخدامو يوما بعد يوـ ،فيو 

  1لنقؿ الرسائؿ النصية ونقؿ المستندات وقواعد البيانات. ـيستخد

 ت :. المنتديا7.3.4

ظيرت المنتديات قبؿ ظيور مفيوـ "الاعلاـ الجديد"، وىي عبارة عف اماكف      
ومساحات لمنقاش عمى الشبكة العنكبوتية ،وتدور حوؿ مواضيع معينة  واىتمامات 
مشتركة ،حيث تعتبر المنتديات احد اشير اشكاؿ  "الاعلاـ الجديد "اي الجماىيري واكثره 

 2انتشارا.
 
 
 
 

                                       
 Wiki pediq.org/ wiki/ .https://ar -  1الكتروني ،بريد 2016/04/12،  17:20.

 .52،ص  2009،عالـ الكتب لمنشر والتوزيع والطباعة ،القاىرة ، مدونات ،الاعلام البديلمحمد عبد الحميد ، -  2

https://ar/
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 خلاصـــــــــــــة :

مف كؿ ما سبؽ يمكف نستنتج أف التغير الإجتماعي ظاىرة يخضع ليا كؿ      
المجتمعات البدائية والحضارية وىي مف سمات الكوف ،ويعد التغير الإجتماعي قانوف 
حتمي ،وىو حقيقة لا يمكف تغيرىا او تزيفيا بؿ يمكف أف نرى إختلافو يإختلاؼ محركاتو 

العولمة أحدى اىـ ىذه المحركات لمتغيرات التي تحدث في كؿ الوجود ونستنتج اف 
 الإنساني .

فتعد ظاىرة العولمة ظاىرة تمتاز يإنتشارىا وىذا بكؿ ما تحممو الكممة مف معاني      
يخفي اف التطور الحاصؿ في مجالات   فالعالـ كمو أصبح بفضميا دوف حدود ،كما لا

أصبحت تمس كؿ شرائح المجتمع ونجد اف فيا ىذا المجاؿ التكنولوجية والحداثة التي يعر 
الإعلاـ الحديث او الجديد يقدـ سبؿ جديدة لمتواصؿ تجعؿ مف المجتمعات تتغير وبسرعة 
عما سبؽ ولعؿ ىذا التغير سوؼ ينعكس عمى كيفية التواصؿ بيف الأفراد وىذا ما ينعكس 

 ايضا عمى اليوية لممجتمع والفرد معا.
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 : تمهيد

يقترن وجودنا التاريخي والجغرافي بالوجود الثقافي ىذا الوجود الذي يحدد خصوصيتنا      
لكن ىذا الوجود بات ميددا في الوقت الذي لمجتمعاتنا ، ماءاتناالثقافية ويشكل ىويتنا وانت

لثقافاتيا وأنماطيا السموكية المتناقضة  الثقافات الجديدة والدخيمة عمى مجتمعاتناأصبحت 
          ت العقول ز مختمفة والتي غالعلبمية الإعبر وسائل الاسلبمية مع شخصيتنا العربية 

اليوية تعددت السبل لموصول الى في ىويتنا الثقافية أمام الآخر فقد  كوأصبحت تشك
المعترك الحياتي إلى بح التشابك بين اليويات المختمفة امرا غالبا في فقد اص،مجتمعاتنا 

وكيف يحافظ كل مجتمع عمى أىم تحديات التي تواجو اليوية الثقافية في ظل العولمة 
ىي الصورة التي يرانا ىذه اليوية والخصوصية الثقافية خصوصياتو التي تميزه عن غيره ،

 1.المحمي والدوليبيا الاخر في المجال 
وتعاني اليوية من عدة أزمات من بينيا الإغتراب سواء كان إغتراب الجماعة عن     

الجماعات الأخرى  أو إغتراب الفرد عن جماعتو وىذا ما ستنطرق لو في ىذا الفصل من 
الى الإغتراب وأسبابو  ةتعاريف لميوية وانواعيا و أصنافيا ،و الثقافة ومكوناتيا ،بالإضاف

 وانواعو.
 
 
 
 
 
 
 

 

                                           
 ، جامعة جيجل ،الجزائر . تحديات الهوية الثقافية العربية في ظل العولمةلعشب ،بو  ةحكيم - 1
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 / الهوية :1
 مفهوم الهوية:. 1.1
يعيش الفرد داخل جماعة مكونة من مجموعة أفراد ،تكون المجتمع ومن خلبل      

اندماج الفرد ضمن ىذه الجماعة يأخذ منيا ويعطي ليا ويؤثر وتتأثر وان ىذا التجاذب 
يسمح لمفرد بتكوين شخصيتو وىويتو من خلبل انماط وامثمة وضعت من طرف اسلبفو 

 ومن طرفو ىو.ا
كما ىي ترجمة عن الماضي متأصل في الحياة الفرد والمجتمع فيي تعتبر عن      

المجتمع من خلبل الفرد وىذا الماضي يتكون من مراحل حياة المجتمع من تقاليد وصفات 
وطباع وعادات وثقافة ،كذلك مأخوذة ومستنبطة من الماضي والحاضر والمستقبل وىي 

 استعدادات فطرية ومعطيات اجتماعية ثقافية وعائمية أخرى.يعد متفاعل مكون من 
 . تعريف الهوية:1.1

 . تعريف الهوية لغة :1.1.1
اليوية ىي حقيقة الشيء او الشخص المطمقة المشتممة عمى صفاتو الجوىرية وذلك      

 منسوب الى "ىُوَ".
 : ا. تعريف الهوية اصطلاح1.1.1
يذىب العديد من الباحثين  المواضيع المثيرة لمجدل ...،حيثيعد مفيوم اليوية من      

يحقق فييا ،وان لكل في ىذا المجال الى ان اليوية تخضع في تعريفيا لمعمم الذي يذىب 
 1 .عمم تعريفو الخاص لميوية يختمف عن تعريفيا في العمم الأخر كعمم النفس والفمسفة

كما يشير ايضا مفيوم اليوية الى ما يكون بو الشيء "ىُو ىُو" ،اي من حيث      
تشخصو وتحققو في ذاتو ،وتمييزه عن غيره :فيو وعاء الضمير الجمعي لأي تكتل بشري 
،ومحتوى ليذا الضمير في الوقت نفسو بما يشممو من قيم وعادات ومقومات تكيف وعي 

 ومقوماتيا . خل نطاق الحفاظ عمي كيانياالجماعة واردتيا في الوجود والحياة دا
                                           

 2009، 1،دار بالعمم ترتقي ،بغداد ،ط الهوية الاسلامية في زمن العولمة الثقافيةخميل نوري مسيير العاني ،  - 1
 (.41،40،39،ص)
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فاليوية ىي صورة التي يمثمو الفرد في جماعتو ويمثميا بجماعتو في جماعات اخرى      
وىي انطلبقة من التغير مع الابقاء عمى المقومات الشخصية ثابتة ،ولذلك فاليوية 

محافظة عمييا منظومة تشارك في الانتاج الحضاري وىذا من المغة وعادات وتقاليد وال
 الاساسية لميوية في كل مجتمع. وعمى ثباتيا في زمن المتغيرات بإعتبارىا مكونات

كما ىي بطاقة تعريف لمشخص في كل مكان واثبات لمشخصية وىي من منظور      
 آخر ىي الذات الاجتماعية بجوانبيا المتعددة ،الثقافي ،السياسي ...

اعة وما يستمده منيا عمى وجو الخصوص وما ايضا ىي مكتسبات الفرد داخل لجم     
يحممو في ذاتو وىي تعبر عن خصوصية المجتمع والفرد من خلبل ما يكتسبو من 

 العادات والتقاليد ،والقيم المتعارف عمييا داخل الجماعة.
وىي الانتماء والخضوع لمقيم الحضارية والثقافية والشعور بالتميز والاستقلبلية الفردية 

وىي محصمة ونتاج التجربة التاريخية للؤمم وىي السمات التي تميز كل والجماعية 
ملبمحو بكل دقة ووضوح وىدفو وغايتو مجتمع عن غيره من المجتمعات الاخرى وتحدد 

 في ىذه الحياة.
تعتبر اليوية عبارة عن منظومة متكاممة من المعطيات المادية والنفسية والمعنوية      

كل زمان ومكان وتتجسد في الروح الداخمية لمفرد والمجتمع والاجتماعية مركبة حسب 
وتنطوي اليوية عمى خاصية التميز سواء تميز الفرد عن الافراد الآخرين في المجموعة او 
تميز المجموعة داخل المجتمع او تمييز المجتمع  عن المجتمعات الأخرى وكذلك تميز 

 1الامة بين الامم الاخرى.

 عمماء :. عند بعض ال1.1.1

اليوية محصمة لما جاء من تجارب وتفاعلبت مع البيئات او »يقول مالك بن نبي :     
الادوار فيمكن القول ان اليوية المرء ببعدىا المتعدد وبيئتيا و  للؤعمالالاحداث وممارسة 

المركبة ووجييا المزدوج او الممتبس ،بالطبع الانسان ىو ايضا ما يعرفو وما يكونو من 
                                           

 (.41،40مرجع نفسو ،ص) -1
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التصورات ،انيا نظرتو حول العالم المحيط بو بقدر ما ىو نمط وجود او اسموب الرؤي و 
 1.«حياه او طريقة التفكير والتدبير

اعتبر اليوية عبارة عن منظومة متكاممة من المعطيات »اما اليكس ميكشيممي:     
      المادية والنفسية والمعنوية والاجتماعية تنطوي عمى نسق من عمميات التكامل

لمعرفي ،وتميز بوحدتيا التي تتجسد في الروح الداخمية التي تنطوي عمى خاصية ا
،التي تتمثل في وحدة الاحساس باليوية والشعور بيا ،فاليوية ىي وحدة المشاعر الداخمية 

العناصر المادية ،والتمايز والديمومة والجيد المركزي ،وىذا يعني ان اليوية ىي وحدة من 
فسية المتكاممة التي تجعل الشخص بتمايز عن غيره ويشعر بوحدتو العناصر المادية الن

 2.«الذاتية
اليوية ىو احساس يكشف » كما تنطوي فكة اليوية عمى عدة معاني فيقول جورج ميد :

 3.«عن الحاجة الى الاعتبار والتقويم والمشاركة

 . تصنيف الهوية:1.1

 الهوية حسب الجماعة :  .1.1.1

 الوطنية :. الهوية 1.1.1.1

باعتبارىا شبكة قابمة لمنماء ،في ثباتيا وتجددىا تتسع و تضيق ن اليوية الوطنية إ     
والتفرع ،فيي تتسع  نتيجة تفاعميا مع ىويات اخرى وخاصة تمك التي تمتقي معيا في 

تضيق مجزأة عنيا مكونات قد تكون بارزة واضحة ،كما قد تكون كامنة حقيقة وىي 
 4صغيرة ،نتيجة ما يتميز بو الوطن من تعدد وتنوع.ىويات محمية 

                                           
 .53،ص  1984، 4،دار الفكر ،دمشق ،ط مشكلات الحضارة والثقافةمالك بن نبي ، - 1
 (.101،100،ص) 2011، 1،دار اليلبل ،بيروت ،ط معجم مصطمحات عمم الاجتماعانسام محمد الاسعد ، - 2
 (.101مرجع نفسو ،ص ) - 3
 .74ص ، 1،2000ط ، ،منشورات النادي الجراري ،رباط هويتنا والعولمةعباس الجراري ، - 4
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ىي بشكميا الجغرافي المتمثل في طبيعة الارض بما ىي عميو من مناطق ،وبما      
 تخزنو من خبرات وانعكاس ذلك عمى ذىنية المقيمين في ىذه الارض.

 واحداثو وصناعي سياستو ومدبري تحدياتو وىذا عمىكما يجسد التاريخ بوقائعو      
امتداد العصور سواء كان عمى المستوى المحمي او العالمي فيو يحدد خصوصيات 

 اليوية الثابتة ويوضح مكونات اليوية الوطنية ووحدتيا.

 . الهوية الاجتماعية و الثقافية:1.1.1.1

بدون ىوية اجتماعية وثقافة يغترب الافراد عن بيئاتيم الاجتماعية والثقافية ،بل وعن      
انفسيم تماما وبدون تحديد واضح للآخر لا يمكنيم تحديد ىوياتيم الاجتماعية والثقافية 

مشروع ميما كان  الى انو لا تستطيع الجماعة او الفرد انجاز »ويشير "برىان غميون" :
نوعو او حجمو ،دون ان تعرف نفسيا وتحدد مكانيا ودورىا وشرعية وجودىا كجماعة 

 .«متميزة ،فقبل ان نيوض بنفسيا لابد ان تكون ذاتا
ان اليوية ليست احادية البنية ،اي لا تتشكل من »ويري "محمود امين العالم ":     

  1.«والمغة والثقافة عنصر واحد ،فيي مزيج متكامل من الدين والغرق
اليوية الثقافية ما تبنتو منظمة اليونيسكو والذي ينص عمي ان اليوية الثقافية تعني      

اولا وقبل كل شيء اننا افراد ننتمي الي جماعة لغوية محمية واقميمية ووطنية ،بما ليا من 
يخ الجماعة تستوعب بو التار قيم اخلبقية وجمالية تميزىا ،ويتضمن ذلك الاسموب الذي 

وتقاليدىا وعادتيا واسموب حياتيا ،واحساسنا بالخضوع لو والمشاركة فيو ،او تشكيل قدر 
مشترك منو وتعني الطريقة التي تظير فييا انفسنا في ذات كمية ،وتعد بالنسبة لكل فرد 

 التي تقرر بطريقة ايجابية او سمبية الطريقة تنسب بيا الي ةمنا نوعا من المعادلة الأساسي
 جماعتنا والعالم بصفة عامة.

 
                                           

،كمية التربية  دور التربة في الحفاظ عمى الهوية الثقافية لممجتمع العربي،ىاني محمد يوف موسى  - 1
 (.11،10،ص)
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 : . الهوية الدينية1.1.1.1

اليوية ىي اىم السمات المميزة لممجتمع وىي قضية محورية فكل مجتمع ىويتو      
الخاصة والتي تتمثل في الدين والمعتقدات ...،التي يكتسبيا عبر الزمن فالمجتمعات 
الاسلبمية تميز باليوية الاسلبمية المتميزة بمرجعتييا الربانية ،وىي ما يعطي لممجتمع 

يو تماسكو فلب عزة لنا بدونو ومن ىنا يحدثنا التاريخ الماضي الاسلبمي قيمتو ويحفظ عم
الاحداث التي تعزز اليوية الاسلبمية وانتمائو الييا           والمعاصر عن الكثير من 

يَّتِنَا أُمَّةً مُّسْمِمَةً لَّكَ وَأَرِنَا مَنَ  ﴿:قال ا﵀ تعالى اسِكَنَا وَتُبْ رَبَّنَا وَاجْعَمْنَا مُسْمِمَيْنِ لَكَ وَمِن ذُرِّ
 .1(128)سورة البقرة الآية  ﴾ عَمَيْنَا إِنَّكَ أَنْتَ التَّوَّابُ الرَّحِيمُ 

اليَوْمَ أَكْمَمْتُ لَكُمْ دِينَكُمْ وَأَتْمَمْتُ عَمَيْكُمْ نِعْمَتِي وَرَضِيتُ لَكُمُ الِإسْلبمَ دِيناً ﴿ قال ا﵀ تعالى:
سورة المائدة  ﴾فَمَنِ اضْطُرَّ فِي مَخْمَصَةٍ غَيْرَ مُتَجَانِفٍ لِإثْمٍ فَإِنَّ المَّوَ غَفُورٌ رَّحِيمٌ 

 2.(03)الآية 
في حالة لا يغبطون عمييا ،  ارب في جاىميتيم كانو كما لا يخف عمى احد ان الع     

فقد وزعتيم كثرة الاديان وتعدد الارباب وكثرة الظمم والتظالم وشاع الفساد حتى جاء 
الاسلبم دن الحق ،فالمجتمعات العربية بعد دين الاسلبم  اصبح الاسلبم ىويتيا الاساسية 

ياة المجتمع من خلبليا يتفاعل افراد و الرسمية فيو الانتماء الحقيقي والرمز المحوري لح
"نحن امة اعزنا ،وحينما يضعف التماك بالدين يظل المجتمع عن ىويتو الحقيقة  المجتمع

نَّ الدِّينَ عِندَ المَّوِ الِإسْلبمُ ﴿ فإذا ابتغينا العزة بغيرىا اذلنا ا﵀ ،قال ا﵀ تعالى: ما﵀ بالإسلب
تِ المَّوِ وَمَا اخْتَمَفَ الَّذِينَ أُوتُوا الكِتَابَ إِلاَّ مِن بَعْدِ مَا جَاءَىُمُ العِمْمُ بَغْياً بَيْنَيُمْ وَمَن يَكْفُرْ بِآيَا

 .(191)سورة آل عمران الآية  ﴾ فَإِنَّ المَّوَ سَرِيعُ الحِسَابِ 

                                           
 .( ،رواية حفص128)سورة البقرة ،الآية  - 1

         .( ،رواية حفص03)سورة المائدة ،الآية   2 -
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منظر الاسلبمي ىو النظام او المنيج الذي يحكم جميع جوانب الحياة والدين في ال     
بل ىو ىوية تعني الانتماء بكل ابعاده المادية والمعنوية والاجتماعية والثقافية والاقتصادية 

 1..،فيي تكامل فكري فالصبغة ىي اليوية واليوية ىي الاسلبم.
  حسب الفرد:.  الهوية 1.1.1

،ومصطمح  نمن المفاىيم التي اخذت حيزا كبيرا من تفكير الباحثييعد مفيوم اليوية     
    اليوية لو دلالاتو المغوية والفمسفية والاجتماعية.

 . الهوية الذاتية :1.1.1.1
سمو وصفاتو وسموكو وانتماؤه  ةاليوية الفردية او الذاتي      ىي تعرف الشخص شكمو وا 

وىي ما تميزه عن غيره ،كما انيا تعريف لي كي يعرف بين افراد جماعتو ،... المرجعي
بالفرد بين جماعات اخرى فيو بيذا يمثل جماعتو اي ىو صورة عن جماعتو فاليوية ما 
يحممو الفرد من قيم وعادات ومعتقدات تتجسد فيو كصورة لمجتمعو الاصمي تحفظ بقاءه 

 وتبرز وجوده وتعزز انتماءه.
 : الافتراضية. الهوية 1.1.1.1

ليوية الافتراضية ىي المعمومات التي يمثل بيا الفرد نفسو داخل المجتمعات تعد ا     
مع انتشار الانترنت وظيور المجتمعات الافتراضية برزت مشكلبت  الافتراضية ،ولكن

 تقمص الشخصيات الافتراضية من حيث السن والجنس والدور الاجتماعي. 
ة الافتراضية بأنيا الشخصية وحسب موسوعة الويب الموسوعة الحرة تعرف اليوي     

من طرف المستخدم الفدر الذي يعمل كصمة بين الشخص الطبيعي التي إنشاؤىا 
ىذا التعريف فإن اليوية الافتراضية ىي سمات والشخص الظاىري لممستخدمين ،وحسب 

والمواصفات التي يقدميا الفرد الطبيعي للآخرين عبر مواقع التواصل الاجتماعي ،فتكون 

                                           
 16مجمد  ، ،مجمة الممك سعود ،جامعة الممك سعود بعض مؤشرات الحفاظ عمي الهويةسميمان العقيل ، -1
 .43،ص2004،
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لاتصال تتم بين ثلبثة اطراف الشخص العادي واليوية الافتراضية والاشخاص عممية ا
 1الآخرين.

وىذا يختصر اليوية الافتراضية في مجموع الصفات والرموز والبيانات التي      
الافتراضية التي يتفاعل الافراد  تيستخدميا الافراد في تقديم انفسيم للآخرين في المجتمعا

 من خلبليا.

 الثقافة :/ 1

 تعريف الثقافة : .1.1

 . تعريف الثقافة لغة:1.1.1

" اي صار وثقَّفَ نَفّسوُ صقل النفس والمنطق والفطانة، وفي المعجم " الثقافة لغة تعني    
" فْ ثقّ المُ " و ، تعني سواه وقومو، "الرمحْ  فَ قَ ثَّ " اي سواه، و "قيفاً تثِّ  فوُ قّ وثَ "حاذقا خفيفا فطنا، 
يقوم نفسو بتعمم  "فقّ ثَ المُ "، وقد اشتقت ىذه الكممة منو حيث أن المبرئفي المغة ىو القمم 

 .أمور جديدة كما ىو حال القمم عندما يتم بريو

 اصطلاحا: الثقافة. تعريف 1.1.1

كما يعرفيا عمماء الاجتماع لمثقافة انيا الكل المركب من المعارف ،المعتقدات      
الكل المركب الذي يشتمل »،والتقاليد ...،وقد عرفيا الكثير ومنيم "ادوارد تايمور" بقولو 

عمى المعرف ،و المعتقدات ،والفن ،و القانون والاخلبق ،والتقاليد ،وكل )القابميات( التي 
 «اعتباره عضوا في المجتمعيكتسبيا الفرد ب

                                           
العلاقة العاطفية بين الجنسين بإستخدام الوسائل الالكترونية بين المجتمع زينب زموري ،خيرة بغدادي ، - 1

الافتراضي و المجتمع الحقيقي ،عدد خاص الممتقى الدولي حول الهوية والمجالات الاجتماعية في ظل التحولات 
 (.395،396جامعة ورقمة ، الجزائر ،)السوسيوثقافية في المجتمع الجزائري ،
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والحياة الخاصة والعامة  تالثقافة ىي العادات والمعمومات والميارا»اما "جوستاف كمم"    
،في السمم والحرب ،والدين والعمم و الفن ،وتتمثل في نقل تجارب الماضي لمجيل 

 1.«الجديد
الفرد ان يشبع بيا وىذا يعني انيا ىي مجموع الادوات المادية الفكرية التي يستطيع     

 حاجاتو الحيوية والاجتماعية وتكييف نفسو لبيئتو  
الثقافة جميع مخططات الحياة التي تكونت عمى مدى التاريخ »" ناما "كلبيد كلبك ىو     

،بما في ذلك المخططات الضمنية والصريحة ،وىي توجد في أي وقت كموجيات لسموك 
 2.«الناس عند الحاجة

 :الثقافة . مكونات1.1

  :. التنظيم الاجتماعي1.1.1

يتضمن اساليب السموك والتنظيم الاجتماعي فيما يتعمق بالحفاظ عمى العلبقات      
المنظمة بين الافراد والجماعات داخل المجتمع ،او بين المجتمع واحد اقسامو الرئيسية ،او 

 بين المجتمع ومجتمعات اخرى.
الاجتماعي في سير العلبقات وتحديد الادوار بين اسسا يقوم عمييا التنظيم يضع فيو 

 افراده ووضع اسس قانونية يقوم عمييا المجتمع ويضع صورة يراىا بو المجمعات الاخرى.

 . الدين والمعتقدات:1.1.1
ويشمل تفسيرات الانسان لمظواىر الكونية المحيطة بو ،سواء أكانت ظواىر طبيعية       

ه التفسيرات جزءاً من تفكيره وشعوره ،فالدين عند ام بشرية ،وبالتالي اصحبت ىذ
المجتمعات البدائية عمى سبيل المثال عبارة عن انماط السموك المتعمقة بعلبقات الانسان 

 بالقوى المجيولة ،وانساق المعتقدات والطقوس المرتبطة بتقديس ىذه القوى.
                                           

 2006،  1،دار الشروق لمنشر والتوزيع ،عمان ،ط  المدخل الي عمم الاجتماععمر خميل معن ،وآخرون ، -1
(،177،178.) 
 .178المرجع نفسو ،ص - 2
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 . الثقافة الرمزية:1.1.1
ستخدميا الانسان لاكتساب المعرفة وتنظيميا ونقميا وتضم الرموز والاساليب التي ا      

،حيث توجد ىناك انساق الى الاخرين ،وتعد المغة من اىم ىذه الرمز عمى الاطلبق 
 رمزية اخرى كالفنون .

  . العادات والتقاليد والاعراف:2.1.1
تشمل العادات الفردية والعادات الجماعية ،وتقع الاخيرة ضمن الثقافة العامة ،كما      

تندرج العادات الفردية ضمن السموكيات التي لاتتعارض مع ثقافة العامة لممجتمع ،اما 
العادات والاعراف والتقاليد التي يحمميا كل مجتمع ىي كل سموك متكرر ،يكتسب 

مارس اجتماعيا ،ويتوارث اجتماعيا ،وليا خصائص الظاىرة اجتماعيا ،يتعمم اجتماعيا ،وي
الاجتماعية كالإلزام والاجبار ،وىي القانون الغير المكتوب داخل المجتمع يتمقى الرفض 

 1والنبذ كل من يخرج عن ىذا القانون.

 /الإغتراب1

 . تعريق الاغتراب:1.1

 . تعريف الاغتراب  لغة :1.1.1

"غَرُبَ" وجاء تصريفيا عمى وزن افتعال ،الفعل "غَرُبَ" تعني في ىو مشتق من الفعل     
المغة العربية بمعنى ذىب ومنيا "الغُرّبَة" اي الابتعاد عن الوطن وتوحي كممة الاغتراب 
بالضعف والتلبشي وعكس النمو الذي منو الانتماء فنقول "غَرُبَتْ شمس العمر" اذ كان 

 2الانسان في مرحمة الشيخوخة.
 
 

                                           
 (.171،172مرجع نفسو ،ص) - 1
 .10،ص 1989،دار حرس لمنشر والتوزيع ، الانتماء والاغتراب ،دراسة تحميميةحسن ،  عبد الرزاق منصور - 2
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 . تعريف الاغتراب اصطلاحا :1.1.1
يعني النزوح عن الوطن كما دل عمى الضعف والتلبشي ،كما جاء مصطمح      

الاغتراب يدل عن الانفصال والافتراق عن الاحبة وتعبير عن مشاعرىم ويعني تحويل 
 ممكية الشيء ما الى شخص اخر.

،كما الاغتراب ىو 1لحواس اما سيكولوجيا ىي حالة فقدان الوعي وفقدان القوي العقمية وا
الحالة السيكواجتماعية التي تسيطر عمى الفرد سيطرة تامة غريبا وبعيدا عن بعض نواحي 
واقعو الاجتماعية وفكرة الاغتراب تسيطر عمى في الوقت الحاضر عمى الادب المعاصر 

،يعتبر مصطمح الاغتراب من اىم ما يممسو 2،كما تسيطر عمى تاريخ الفكر الاجتماعي 
الباحث في الوقت الحاضر فيستدعي الدراسة والبحث والاغتراب يدل عمى حالة تغير 
وتبدل مما كان عميو الفرد الى ما ىو عميو الآن وقد درس كمتغير اجتماعي من حيث 
كونو ظاىرة تؤثر سمبا عمى توافق الفرد مع محيطو ،واستعملب في القديم عمى وصف 

 الذات او الاخرين. خ سواء كان عنالذات بالعزلة وانسلب
التنازل او التخمي حيث يتنازل الأفراد عن أنيا مسألة  »اما الاغتراب في عند روسو يري

طار إبعض أو كل حقوقيم وحريتيم في المجتمع وذلك بحثا عن الأمن الإجتماعي في 
 3.«المجتمع

 
 
 
 
 

                                           
 1980مؤسسة العربية لمدراسات والنشر ،بيروت ،،الاغتراب  شاخت ريتشارد ،ترجمة كامل يوسف حسين ، - 1

 .68،ص
 .18،ص 1986، 2، بيروت ،ط معجم عمم اجتماعحسان محمد الحسن ،إ - 2
 .35،ص 1994،دار المعارف ،القاىرة ، السيرة والمصطمحالاغتراب رجب محمود ، - 3
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 انواع الاغتراب: .1.1

  . الاغتراب النفسي:1.1.1

رغم شيوع مفيوم الاغتراب النفسي الا انو من الصعب تخصيص نوع مستقل      
الاغتراب النفسي مفيوم عام وشامل يشير الى الحالات التي تتعرض فييا وحدة الشخصية 

كما يشير الى حالات عدم التكيف التي تعانييا الشخصية من عدم ،لمضعف أو للئنييار 
 الاتفاق مع النفس وكثرة المخاوف.

 ضافة الى غياب الاحساس بالتماسك و التكامل الداخمي في الشخصية.بالإ -
 1ضعف الاحساس والشعور باليوية والانتماء ،والشعور بالقيمة والاحساس بالأمان. -

 . الاغتراب الإجتماعي:1.1.1
من سمات التي طغت في ىذا النوع من الاغراب يتفق جل العمماء عمى انو ظاىرة       

تكثر فيو المشاكل ،حيث تكبر وتتسع اليوية بين الانسان وذاتو وبين  عمى العصر الذي
الانسان ومجتمعو ،وأصبحت المخاطر تيدد حياتو وتخمخل وجوده الانساني وىوما يعني 
الابتعاد عن المجتمع وقيمو وعاداتو ومعاييره والشعور بالعزلة واليامشية الاجتماعية 

 2والعجز عن ممارسة السموك الاجتماعي.
وىذا ما يعني ان الاغتراب ظاىرة تمس المجتمع ونمس الافراد ،فيو تمك الحالة التي      

يشعر الفرد فييا بالبعد والاغتراب وعدم الانتماء الى جماعتو وأفرادىا وانو معزول وميمش 
من طرف مجتمعو ،كما ىي الشعور بعدم القدرة عمى اداء دوره داخل مجتمعو وعجزه 

 ين من افراد جماعتو.بالتواصل مع الاخر 
 

                                           
 2003،القاىرة ،دار غريب لمطباعة والنشر ، ،دراسات  في سيكولوجية الاغترابمحمد عبد المطيف خميفة  - 1

 . 97،ص
،بن غازي ،منشورات  الاغتراب الفكري والاجتماعي في الشخصية العربيةمنى أبو القاسم ،عبد الرحمان جمعو ، - 2

 (10،42،ص) 2008، 1الجامعية قارينوس ،ط
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 : . الاغتراب الديني1.1.1

يختمف الاغتراب الديني من مجتمع الى اخر فيو يعني لدي المجتمعات الغير      
المسممة انو حالة التي بيا الفرد الى عالم اللبىوت او العالم الميتافيزيقي من صنع خيال 

بمعنى اجابي حيث تتعاظم فيو اما الاغتراب في الدين والمنيج الاسلبمي فيو "الانسان ،
 1اجتماعي.نفسي و اعمال الصالحيين الذين لدييم وعي روحي فكري ،

ىذا الحديث صحيح ورد مرفوعاً وجاء ذلك في اشارة الرسول ان الاسلبم بدأ غريبا      
بدأ  »: إلى النبي صمى ا﵀ عميو وسمم من طريق عدد من الصحابة، ورواه مسمم بمفظ

 » ،قيل من ىم يا رسول ا﵀؟ قال: «وسيعود غريباً كما بدأ، فطوبى لمغرباءالإسلبم غريباً 
حياتيم والغرباء في الاسلبم ىم الصالحون الذين ينمون ".«الذين يصمحون إذا فسد الناس

 2بالتنسيق بين اطوار المادة واشواق الروح".

 . الاغتراب الثقافي:2.1.1

غير ثقافتيم وىي ناتجة عن شعورىم بعدم  ىي لجوء الافراد الى مرجعية ثقافية      
الانتماء ليذا المجتمع ،وسبب يعود الى شعورىم بالعجز في ظل مرجعتييم الثقافية ادى 

 بيم الى المجوء بمرجعيات اخرى يعتقدون انيا أجدى في معالجة التطورات والأحداث.
ة والصراع بين بمعنى الاغتراب الثقافي ىو اضطراب اليوية الثقافية من جراء العولم

الماضي والحاضر في الثقافة البيت والابتعاد عنيا والانبيار بكل ناىو أجنبي خاصة 
 اسموب الحياة الاجتماعية واستعمال اسماء أجنبية للؤشخاص والمدن والمؤسسات ... الخ.

 
 

                                           
الطميعة  دار، معجم المصطمحات الفمسفية )عربي ،فرنسي ،انجميزي( سمسمة المعاجم العمميةخميل احمد خميل ، - 1

 .132،ص 1998،بيروت ،
 .143،ص  1982، 1،دار الشورى ،بيروت ،ط الاسلام ومستقبل الحضارةصالح منجي ، - 2
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 . اسباب الاغتراب :1.1

 :  . اسباب النفسية1.1.1

تخص الجانب النفسي لمشخص مثل الشعور  التيتمثل في العوامل السيكولوجية     
 بالإحباط ،والحرمان ،والصدمة وكذا التعرض لمصراعات المختمفة.

وبين الحاجات التي لا يمكن اتباعيا في آن الصراع بين الدوافع والرغبات المتعارضة  -
 واحد وىذا ما يؤدي الى التوتر والانفعال والاضطرابات الشخصية.

مل ،الفشل او العجز التام والشعور بالقير ،الحرمان حيث تقل الإحباط وىو خيبة الأ -
 الفرص لتحقيق الدوافع أو اشباع الحاجات كما في حالة الحرمان الاجتماعي.

 1الخ....،والازمات الاقتصادية بسبب العوامل الاخرى المسببة للبغتراب مثل الحروب -
ويات طموح غير منسجمة مع عدم التقبل الذاتي يؤدي الى وضع أىداف لمحياة ومست -

الامكانيات المتاحة زيادة او نقصان وفي الحالتين يؤدي ىذا عدم التوافق مع الذات 
 .تكفي المعرفة الذات وتقديرىاومطالبيا  ،كما لا 

 : لإجتماعية. اسباب ا1.1.1

والثقافية المتسارعة اليوم تجعل الانسان يعيش  الإجتماعية يحدث نتيجة التغيرات     
صدمة ثقافية بالغة الخطورة والأىمية ،وىي التغيرات التي تضع الشباب في مواجية قيم 

  جديدة غير مألوفة يتوجب عمييا الشباب وانبيارىم بيا.
ان الغزو الثقافي السائد جعل من الثقافات المحمية تتفكك وتصبح ذات كيان مبعثر      

م الى ض،ولم تقف ىذه الثقافة المحمية عند ىذا الحد من الانحصار ،بل جعمتيا تنالاشلبء 
ى مع شثقافتيا وحضارتيا سمبية كونيا لا تستند الى مرجعية تاريخية او انيا لا تتما

 2 العصر.

                                           
،مجمة كمية التربية ،جامعة عين شمس  الاغتراب الثقافي المغوي لدى عينة جامعية مصريةجلبل محمد سرى ، - 1

 .77،ص  1993، 1،جزء  17،العدد
2 -http :www.echorouk ontine.com, de 20 :40 ,26/04/2016. 
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تستمد ىذه الثقافات التي يعود اصميا الى كونيا لا تعتمد مرجعية حضرية بل وىذا يجعميا 
ىي وليدة الابداع و لا تعود في ذلك الى معايير بل تتكون بشكل تمقائي ،وىذا يؤدي الى 

 بروز عامل من عوامل الاغتراب داخل المجتمع.
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 خلاصـــــــة :

ىي حقيقة الفرد بين الجماعة   ان اليويةنتج كل ما سبق يمكن أن نستمن خلبل     
وىي أيضا مكتسبات الفرد و ما يحممو من جماعتو فإن والجماعة بين الجمعات الأخرى 

أي مساس بيا يمس الفرد والجماعة ويؤثر فييا ،وتعد اليوية ذات أبعاد مختمفة 
 كالإجتماعي ،الديني ،الثقافي ...

من اليوية كل مجتمع وىي الكل المركب من  كما ان الثقافة ىي جزء لا يتجزأ    
العادات والتقاليد والقيم والأعراف والميارات التي يكتسبيا الفرد بإعتباره عضوا في 

 المجتمع وليا عدة مكونات كالدين والمعتقدات ،والعادات والتقاليد والأعراف...

الفرد بين الجماعة أو قد يكون  وقد يكون المساس بأحد ىذه المكونات ىو إغتراب    
الجماعة في حد ذاتيا ،ونجده ظاىرة تمس مجتمعاتنا وتيدد اليوية والثقافة إغتراب 

 المحمية وتفتح الباب أمام ىويات دخيمة.
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 / مجالات الدراسة الميدانية :1
 المجال المكاني : .1.1
مد كل باحث عمى الاطار المكاني الذي تتوفر فيو الشروط المناسبة لأفراد يعت     

مجتمع البحث ،ولقد قمنا بيذه الدراسة في بمدية الجمفة "عاصمة ولاية الجمفة" ،والتي 
 كمم.  300بحوالي  الجزائر العاصمةوتبعد عن ،تقع في اليضاب العميا الوسطي  

تعتبر رابع مدينة جزائرية من حيث عدد السكان بأكثر من مميون نسمة ،بدأ بيا 
وبدأت وتيرة التزايد ، التوسع العمراني والسكاني مع مطمع ثمانينات القرن الماضي

 .السكاني في فترة التسعينات
وتقع ولاية الجمفة في اليضاب العميا  ،يحدىا شمالا ولاية المدية و شرقا ولاية      

المسيمة ، ومن الشمال الغربي ولاية تيسمسيمت من الجنوب الشرقي ولاية بسكرة 
ولاية ورقمة ، من الجنوب ولاية غرداية من الجنوب الغربي ولاية الاغواط من الغرب و 

بمدية وتقدر مساحتيا الإجمالية بـ  36دائرة و 12،وتنقسم الى  ولاية تيارت
،حيث تم أتمادىا كولاية  نسمة 985275،أما عدد سكانيا يقدر بـ 2كم 32,280,41
 .1974رسمية سنة 

،وكثافة  ²كم 66415أما دائرة الجمفة أي عاصمة الولاية تقدر مساحتيا بـ      
 ².1نسمة/كم 14.83سكانية تقدر بـ 

 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
1

  - https://ar.wikipedia.org/wik ،de 29/03/2016.12:10. 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%B2%D8%A7%D8%A6%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D8%B5%D9%85%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wik
https://ar.wikipedia.org/wik
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 :بطاقة تعريفية
 

 بطاقة تعريف لولاية الجمفة
 2كم 32,280,41 لمساحةا

 السكـــــــــــــــــــــــــــــــــان 
 ن 985275 العدد

 2ن/كم 45,6  الكثافة السكانية

 أرقــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــام 
 17 رمز الولاية
 027/040 لترقيم الياتفي
 12 عدد الدوائر 
 36 عدد البمديات

 1700 البريدي الرمز
 

 . المجال الزماني :2.1

داة المناسبة ليذا البحث وذلك مرحمة النزول الى الميدان وفييا قمنا بإختيار الأ     
 لغرض جمع أكثر عدد ممكن من المعمومات من المبحوثين.

تجريبية تتكون الاستمارة وقمنا بالنزول الى الميدان لتوزيع الاستمارة  بإعدادفتم      
( 2016مارس  19( ) 2016 مارس 17بين ) في فترة مامن اربعة عشر إستمارة 

وىي كانت فترة من اجل تجريب الإستمارة وضبط الأسئمة ومدى صحتيا وتم 
ثم تم النزول الى ،استرجاعيا وقمنا بإعادة ضبط مجموعة من الأسئة وتعديميا 

مارس  25الى غاية ) (2016مارس  20الإستمارة في ) 55الميدان ووزعت 
 .إستمارة منيا اعتمدنيا في بحثنا 40( تم استرجاع 2016

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D9%85%D8%B2_%D8%A8%D8%B1%D9%8A%D8%AF%D9%8A
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 . المجال البشري :3.1
فإن الباحث في العموم الإنسانية و الإجتماعية المجتمع الأصمي لمدراسة  ىو     

يجري البحث عمى مجموعة بشرية قد تتكون من عشرات أو ربما ملايين الأفراد 
وفر فييا شروط معينة ومجتمع البحث في العموم الإنسانية "ىو مجموعة ،والتي تت

منتيية أو غير منتيية من العناصر المحددة مسبقا والتي ترتكز عمييا الملاحظات" 
،ونقصد بمنتيية أي عدد وحدات المجتمع معموم ومحدد ويمكن حصره ومعرفة 1

ره أو معرفة جميع عدده ،ونقصد بغير منتيية ىو المجتمع الذي لا يمكن حص
 وحداتو.
مجتمع الذي وجينا نحوه الدراسة ىو مجتمع غير منتيي وغير أن في حين      

و حصر كل مستخدمي مواقع التواصل الاجتماعي احتمالي إذ لا يمكننا معرفة أ
وموقع الفيس بوك خاصة ،فيذا سواء كان من حيث العدد والمواصفات التي تتوفر 

 بحثنا.فييا الشروط التي تخدم 

 و كيفية إستخراجها :/ العينة 2

إن العينة أيا كان نوعيا لا يمكن لمباحث في إطار البحوث الإجتماعية      
ولإنسانية وخاصة البحوث الميدانية الاستغناء عنيا لأنيا تعتبر من أبرز الطرق التي 
 يستعمميا الباحث في جمع المعمومات والبيانات التي ساعدة في دراسة وتحميمو

أنيا جزء من »وتفسيره لمظاىرة التي يكون بصدد دراستيا وتعرف العينة عمى 
المجتمع الأم وىي الحالات الجزئية التي تتوفر لكل منيا الخصائص التي حددىا 

 2.«الباحث
أنيا ذلك الجزء من الكل الذي يتم إستخدامو من أجل  »ويعرفيا سعيد سبعون : -

 3.«إمكانية التحقق من الفرضيات
                                                 

،دار القصبة  العممي في العموم الإنسانية منهجية البحثموريس انجرس ، ترجمة بوزيد صحراوي وآخرون ،  -1
 .298،ص 2004، 2لنشر ،ط

 .20،ص 1999، 1،دار الكندي لمنشر والتوزيع ،الاردن ،ط مناهج البحث التربويحسين مسي ، - 2
،دار القصبة  الدليل المنهجي في إعداد المذكرات والرسائل الجامعية في عمم الإجتماعسعيد سبعون ، - 3

 .135،ص 2012، 2،ط لمنشر ،الجزائر
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جزءاً محدداً كما وكيفا ،ويمثل عدد الافراد يحممون نفس الصفات »وتعني أيضا :  -
الموجودة في المجتمع لان يقع عميو الاختبار فيكون ضمن افراد العينة دون تدخل او 
تحيز او تعصب الباحث ،أي إعطاء كل فرد في المجتمع فرصو متكافئة لا ختباره 

 1.«بيدف الموضوعية
أنواع من العينات التي تفرضيا طبيعة البحث وموضوعو وطبيعة  وىناك عدة     

العينة وعندما لا يتمكن الباحث من إختيار عينة عشوائية من مجتمع الأصمي ،لأي 
سبب من الأسباب التي يراىا مقنعة لو او يرغب في الحصول عمى عينة ذات 

العينة مواصفات وخصائص محددة فانو يمجأ الباحث الى إختيار عينة تسمى 
"القصدية "او كما يسمييا البعض "العمدية" أي أنو يقصد أفراد مخصوصين من 
مجتمع الدراسة ويؤخذ عمى ىذا النوع من العينات انو غير عشوائي ومتحيز في نفس 

 الوقت.
وتعرف العينة القصدية انيا ىي النموذج المختار من السكان بطريقة مقصودة  -

تمع البحث فرصة متساوية للإختبار لذلك تسمى ومعتمدة اي بطريقة لا تعطي مج
 2احيانا العينة بالخبرة.

    ستمزم ان يتوفر لمباحث معرفة المعالم الإحصائية لممجتمع إ وىذا ما     
الأصمي ،وأيضا لموحدات التي يرغب في إختبارىا في ضوء تمك المعرفة التي 

وحدات معينة يعتقد أنيا تمثل المجتمع الأصمي تمثيلا صادقا وعينة  الباحث بإختبار
التي أخترنيا لدراستنا ىي الأفراد الذين يستخدمون موقع الفيس بوك ،وذلك قبل 

 إعطاء المبحوث إستمارة نقوم بسؤالو :
 * ىل انت من رواد الأنترنت ؟

 * ىل تستخدم مواقع التواصل الإجتماعي؟
  موقع الفيس بوك؟ * ىل أنت من مستخدمي

 
                                                 

 .177،ص 1974، القاىرة ، دار المعرفة ، قواعد البحث الإجتماعيعبد الباقي زيدان ، - 1
 2007، 1،ط،بيروت  ،دار الطميعة لطباعة والنشر منهجية البحث في عمم اجتماععماد عبد الغني ،- 2

 .56،ص
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 :/ أداة جمع المعمومات3

لقد اعتمدنا لإنجاز ىذا الدراسة عمى تقنية الاستمارة باعتبارىا تقنية مباشرة      
لطرح الأسئمة عمى الأفراد بطريقة موجية ذلك لان صيغ الإجابات تحدد مسبقا ىذا 

 1مقارنات.قامة ا  ما يسمح بمعالجة كمية بيدف اكتشاف علاقات رياضية و 
وقبل الوصول الى الصياغة النيائية للإستمارة قمنا بصياغة اولية للإستمارة      

التي جربناىا في جولة استطلاعية تمثمت في اربع عشر استمارة وزعت عمى اربع 
عشر مبحوث التي مكنتنا من ضبط اسئمة الإستمارة  بعد استدراك النقائص المسجمة 

 تم تقسيم الاستمارة النيائية الى ثلاثة محاور فييا : عمى الاستمارة الأولية وقد
سؤال لممبحوث السن ،الجنس  11محور البيانات العامة تتكون من المحور الأول : 

 .المستوى التعميمي ...الخ
استخدام مواقع التواصل الاجتماعي "الفيس  المحور الثاني :الفرضية الأولى القائمة

 .سؤال كانت كميا مغمقة 13" يحتوي عمى ببوك" يؤدي الى العزلة والاغترا
"التفاعل داخل المجتمع الافتراضي ينعكس  الثانية القائمة المحور الثالث :الفرضية

سؤال فييا سؤال نصف مغمقة كان اليدف منو 18يحتوي عمى  عمي اليوية الحقيقية"
 .مساعدتنا في قراءة النتائج

ا سؤال واحد نصف ماعدة مغمق كمياكانت سؤال  42الاستمارة عمى  قد شممتو      
 .مغمقة

عطاء كل  40إستمارة استرجعنا منيا  51تم توزيع منيا  استمارة قمنا بترميزىا وا 
واستغرقو مدة  spssاستمارة رقم خاص بيا ،وكان تفريغ البيانات باستعمال برنامج 

 تفريغ البيانات يوم.
ة لوصف العينة وأخرى ذات  وقمنا بتحويل البيانات الى جداول تكرارية بسيط     

 مدخمين "مركبة".
 

                                                 
 مرجع سابق ، العممي في العموم الإنسانيةمنهجية البحث ،موريس انجرس ، ترجمة بوزيد صحراوي وآخرون  - 1

 .100،ص
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 / المنهج المستخدم :4
أرتبط تقدم البحث العممي وتحصيل المعرفة العممية بضرورة وجود منيج لمبحث      

 يتمكن الباحث من خلالو دراسة المشاكل والظواىر الإجتماعية  والإنسانية ،بالإعتماد
عمى منيج عممي يحدد فيو الخطوات التي يحب تتبعيا و الأساليب الفعالة التي تنظم 
الأفكار وتيدف لكشف عن حقيقة الموضوع  لأنو لا يمكن الوصول الى اليدف 
المنشود الا من خلال منيج مناسب لمدراسة محدد يفرضو الموضوع وفق تنظيم 

 البداية. محكم الخطوات البحث وحسب تصميم عممي مرسوم منذ
في موضوع دراستنا "التنشئة الإجتماعية  نهج الوصفيمالوقد اعتمدنا عمى      

وتأثيرىا عمى طرق ممارسة العلاقات العاطفية داخل الوسط الجامعي لطمبة جامعة 
الجمفة " ،لأىمية وصف وتصوير جوانب الموضوع  ،ويعد المنيج الوصفي من بين 

ستخداما  في العموم الإنسانية و الإجتماعية لصعوبة استخدام المناىج الأكثر شيوعا وا 
المنيج التجريبي في ىذه العموم ولما لو من اىمية كبيرة في مسايرة مختمف التغيرات 
والتطورات في تعاقباتيا وتنقلاتيا الزمكانية ومن خلال استخدامو في دراسات المقارنة 

الراي العام  تلاتجاىاياسو في مجال العموم السياسية عمى غرار المنيج المقارن وق
عمى غرار المنيج الإحصائي مما يوحي لنا بوجود نوع من التكامل بين الرابوع 
المنيجي المتألف من المنيج التاريخي والمنيج المقارن والمنيج الإحصائي والمنيج 
الوصفي وبيذا يسمى المنيج الوصفي في بعض الأدبيات في المنيجية بالمنيج 

 1ن.التتابعي المقار 
اسموب من اساليب التحميل المركز عمى معمومات »عرف المنيج الوصفي      

كافية ودقيقة عن ظاىرة او موضوع محدد وفترة زمانية معمومة وذلك من أجل 

                                                 
،ديوان المطبوعات  تقنيات ومناهج البحث في العموم السياسية  و الإجتماعيةعبد الناصر جندلي ، - 1

 .199،ص 2الجامعية ،الجزائر ،ط
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الحصول عمى نتائج عممية ثم تفسيرىا بطريقة موضوعية بما ينسجم مع المعطيات 
 1.«الفعمية لظاىرة

بالإضافة لممنيج الكمي الذي يمكننا من استخدام وسائل وادوات تسيل طريقة      
جمع المعمومات كإستخدام العينة والملاحظة والإستمارة والمقابمة والإستعانة 
بالإحصاء لتحميل المعمومات وتصنيفيا وتفسيرىا ومحاولة ايجاد الحمول لتحسين 

 الوضع.
 2التي تيدف لقياس الظواىر.مجموعة من العمميات  المنيج الكمي ىوف
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
 .183،ص 200،دار الفكر،دمشق ، البحث العممي وممارسته العمميةرجاء وحيد دويدري  ، - 1
 .70،عالم الكتاب ،القاىرة ،ص  منهجية العموم الإجتماعيةصلاح مصطفى الفوال ، - 2
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 : النتائج / أساليب تحميل البيانات و5
أدوات التحميل الكمي عن طريق النسب المئوية عمى شكل تكرارية بسيطة وىي      

 وىي جداول وصف العينة كانت عمى الشكل التالي:
 

 %النسبة  التكرار الإجابة
   

 
 
 

 النسبة حجم العينة المجموع
 %100الكمية

 
 وتكون عمى شكل جداول ذات مدخمين "مركبة"

   قانون النسبة المئوية :
 (x)استخراجياالمئوية التى نري  النسبة                  100               

 (               نسبة الجزئية40الكمي ) عدد العينة 
 

          (x = )       
النسبة الجزئية 

العينة عدد  الكمية (  )          
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 المتغير المستقل

 المتغير التابع 
 التكرار

 %النسبة 
 المجموع

   

 المجموع الجزئي المجموع
 %100النسبة 

 حجم العينة
 %100النسبة 

 
اما التحميل الكيفي عن طريق استنطاق الجداول الإحصائية والتعمق عمى      

النتائج والمقارنة بينيا ،وقد تم استعمال الجداول كأداة العرض الكمي والقراءة 
 السيسيولوجية كأداة لمعرض الكيفي.  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

       تحليل النتائج ومقارنة الفروض 

 

 

الثاني الفصل   



 

 

 الفصل الثاني : تحليل النتائج ومناقشة الفروض

 
 عرض النتائج وتحليلها

 لبيانات العامةا تحليل . 1

 تحليل ومناقشة نتائج الفرض الأول. 2

 الفرض الأول تحليل النتائج. 1.2

 . مناقشة الفرض الأول2.2

 . تحليل ومناقشة الفرض الثاني3

 . تحليل نتائح الفرض الثاني1.3

 مناقشة الفرض الثاني . 2.3

 . الإستنتاج العام4
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 عرض النتائج وتحميمها :
 تحميل البيانات العامة: /1

 يبيف توزيع العينة حسب الجنس. :01الجدول رقم 
 

 النسبة التكرار الجنس
  67,5   27 ذكر 

  32,5 13 انثى
  100 40 المجموع

 
يوضح الجدوؿ توزيع العينة حسب الجنس حيث نجد اكبر نسبة عند الذكور بػ      

 (.%5,76الاناث فيي نسبة اقؿ بػ ) ( اما5,76%)

ومنو نستنتج مف خلاؿ نتائج المتحصؿ عمييا اف نسبة الذكور اكبر مف نسبة الاناث      
في دراستنا ىذا راجع الى اف توزيع جزء مف العينة كاف في مقاىي الانترنت ،ولذلؾ سوؼ 

 ترتكز عمييا درستنا.
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 يبيف توزيع العينة حسب السف. :02الجدول رقم 
 

فػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالس   التكرار    النسبة   
6,اقؿ مف    21  52,5 

53الى  5,  15  37,5 
  2,5 31  56الى  53مف

  7,5 33  55اكبر مف
  100 40 المجموع

 
العينة  تتراوح  يوضح الجدوؿ خصائص توزيع العينة حسب السف واف اغمبية افراد     

( ،وتمييا الفئة التي %6,76سنة بنسبة ) 6,اعمارىـ في الفئة التي تقؿ اعمارىـ عف 
( ،واما الفئة التي فييا اعمارىـ اكبر مف %5,76بنسبة ) [53-5,تتراوح اعمارىـ بيف ]

[ 56-53( ،وتأتي اخر نسبة لفئة التي اعمارىـ ما بيف ]%76,سنة فالنسبة تقدر بػ ) 55
 ( ،وىي اقؿ نسبة.%76,بػ )

سنة ىي الاكثر استخداما لمواقع التواصؿ  6,نستنتج بأف الفئة العمرية الاقؿ مف     
الاجتماعي وخاصة الفيس بوؾ ،وىي تمثؿ فئف الشباب ،كما نجد اقؿ نسبة ىي عند الفئة 

سنة وىـ اقؿ استخداـ لمواقع التواصؿ الاجتماعي وخاصة الفيس  56الى 53العمرية مف 
ؾ ،ومف خلاؿ ىذا نرى اف فئة الشباب ىي الاكثر انجذابا ليذه المواقع لتكويف علاقات بو 

 مختمفة.
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 يبيف توزيع العينة حسب المستوى التعميمي. : 03الجدول رقم 
 

 التكرار المستوى التعميمي   النسبة
 2 ابتدائي  3 5 

  12,5 5 متوسط
  17,5 37 ثانوي
  65 26 جامعي
  100 40 المجموع

 
يتضح مف خلاؿ البيانات الواردة في الجدوؿ توزيع العينة حسب المستوى التعميمي      

( ،وتمييا نسبة الذيف لدييـ %56اف اغمب افراد العينة لدييـ مستوى جامعي بنسبة )
( ،واخرى %3,76( ،ثـ الذيف لدييـ مستوى متوسط بنسبة )%3,76مستوى ثانوي بنسبة )

 ( ،وىي اقؿ نسبة.%6الذيف لدييـ مستوى ابتدائي بنسبة ) نسبة ىـ

نستنتج مف خلاؿ الجدوؿ لتوزيع العينة حسب المستوى التعميمي اف اغمب مستخدمي      
مواقع التواصؿ الاجتماعي وبالأخص الفيس بوؾ ىـ ذا مستوى جامعي ،واقؿ نسبة عند 

ويات التعميمية تتواصؿ عبر حامميف مستوى ابتدائي ،وىذا يوضح لنا اف مختمؼ المست
 مواقع التواصؿ الاجتماعي باعتبارىا فضاء يتفاعؿ فيو الافراد.
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 يبيف توزيع العينة حسب الحالة الاجتماعية. :04الجدول رقم 
 

 
يتضح مف خلاؿ الجدوؿ اف اكبر نسبة تستخدـ مواقع التواصؿ الاجتماعي ىـ      

( ،ويمييا وبفارؽ كبير نسبة المطمقيف والارامؿ كلاىما %76,,عازبيف حيث بمغت نسبة )
 ( وىي اقؿ نسبة.%376( ومف ثـ المتزوجيف بنسبة )%76,بنسبة )

نستنتج اف اكبر شريحة تستخدـ مواقع التواصؿ الاجتماعي ىـ مف خلاؿ ىذه النتائج      
كونيا تجد متنفسا ليا مف الضغوط الخارجية دوف الخوؼ مف الضبط الاجتماعي  بالعزا

 المواقع ىي عند شريحة المتزوجيف. الذي يفرضو المجتمع ،واقؿ نسبة في استخداـ ىذه

ر عدة ،أما الفئة التي مف العزاب فيـ كونيا توجد لدييـ التزامات نحو عائلاتيـ وأمو      
ليس لدييـ التزامات نحوا عائمة ولدييـ فراغ اكثر وىـ غير مسؤوليف بيذا الخصوص وىذا 
ما يجعميـ يتجيوف نحو مواقع التواصؿ الإجتماعي لسيولة إستخداميا وقمت تكاليفيا 

 المادية. 

 
 
 
 
 

 النسبة التكرار الحالة الاجتماعية
  77,5 31 اعزب 

  15 36 متزوج
  2,5 31 مطمؽ
  2,5 31 ارمؿ

  100 40 المجموع
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 نت.يبيف توزيع العينة حسب رواد الانتر  : 05الجدول رقم 
 

 النسبة  التكرار رواد الأنترنت
  97,5 39 نعـ 

  2,5 31 لا
  100 40 المجموع

 
نسبة  تيوضح الجدوؿ اف معظـ افراد العينة ىـ مف رواد الانترنت  حيث بمغ     

 (.%76,الانترنت حيث بمغت نسبة ) ف( وتمييا بفارؽ كبير الذيف لا يرتادو % 5,76)

نستنتج اف مستخدمي الفيس بوؾ ىـ مف رواد الانترنت وىذا بنسبة كبيرة جدا وىذا      
يوضح انا افراد العينة ىـ مف رواد الانترنت للاستفادة مف خدمات التي توفرىا ،و مف 
جية اخرى يسمح ليـ بالتواصؿ والتفاعؿ عبرىا بكؿ سيولة ونجد ضمف ىذا المجاؿ 

والاجتماعية المتنوعة فيي تعطي صورة لتطور السريع الافتراضي ذو المضاميف الثقافية 
 للإعلاـ الجديد وتوسع شبكة العلاقات الاجتماعية وتخمؽ جوا لتعدد الثقافات وتبادليا. 
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 يبيف توزيع العينة حسب وجود الانترنت في البيت. : 06الجدول رقم 
 

 النسبة  التكرار لديؾ الأنترنت في البيت
 82,5 33 نعـ 

 17,5 73 لا
 100  40 المجموع

 
( في %5,76يبيف الجدوؿ اف اغمب افراد العينة لدييـ الانترنت في البيت بنسبة )     

 (.%3,76حيف اف الذيف ليس لدييـ انترنت في البيت بنسبة )
نستنتج مف خلاؿ النتائج اف الانترنت في البيت مف الامور الميـ فنجد نسبة الاكبر مف 
افراد العينة لدييـ الانترنت في البيت وىي اكبر بكثير مف نسبة الافراد الذيف لا يوفر 
لدييـ الانترنت في البيت كونيا اصبحت ضرورية مف اجؿ التواصؿ مع الاخريف او 
البحث العممي فيي تستعمؿ بكثرة وىذا نجده نتيجة لتقدـ وتطور في عالـ التكنولوجية 

 تفاعؿ الاجتماعي بيف الافراد مف مختمؼ انحاء العالـ.الذي خمؽ سبؿ لتواصؿ و ال
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 يبيف توزيع العينة حسب عدد ساعات موقع "الفيس بوؾ". : 07الجدول رقم 

 
 النسبة التكرار الساعات اماـ الفيس بوؾ

ساعات 4اقؿ مف    20 50 
ساعات 33الى  6مف   15 37,5 
ساعة 36الى  33مف   34 10 

ساعة 35اكثر مف   31 2,5 
 100 40 المجموع

 
يوضح الجدوؿ توزيع العينة حسب الساعات التي تقضي اماـ الانترنت ونجد اكبر      

نسجؿ نسبة  ( في حيف%63بنسبة ) 35اكثر مف  نسبة مف افراد العينة تقضي
 استخداـ الفيس بوؾساعات في  33الى  6( مف افراد العينة  يقضوف مف 5,76%)

واما استخداـ الفيس بوؾ ،ساعة في  36الى  33مف  ف( مف يقضو %33،وتأتي نسبة )
في   )ساعات 4اقؿ مف ( العينة الذيف يقضوف  د( وىي لأفرا%76,اقؿ نسبة قدرت بػ )
 . استخداـ الفيس بوؾ

 ينستنتج مف خلاؿ النتائج المبينة في الجدوؿ اف الوقت الذي يستغرقو وبشكؿ يوم     
ىو  استخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي واكثر موقع مستخدـ "الفيس بوؾ" افراد العينة في

،و يعد ىذا دليؿ عمى الادماف لطوؿ المدة  إستخداـ  "الفيس بوؾ"ف )ساعة 35اكثر مف (
  .التي يقضونيا في استخدامو
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 يبيف توزيع العينة حسب استخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي. : 08الجدول رقم 
 

 النسبة التكرار استخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي
 100 40 نعـ 
%33 33 لا   
 

يبيف الجدوؿ انا كؿ افراد العينة يستخدموف مواقع التواصؿ الاجتماعي باختلافيا      
 (. %333وىي بنسبة )

 
 يبيف توزيع العينة حسب مواقع التواصؿ الاجتماعي المستخدمة. : 09الجدول رقم 

 
 النسبة التكرار المواقع التي تستخدميا

 62,5 25 فيس بوؾ 
 17,5 37 سكايب
 2,5 31 انستغراـ
 2,5 31 اميؿ
 15 36 اخرى

 100 40 المجموع
 

الاجتماعي حيث تأتي يوضح الجدوؿ توزيع العينة حسب استخداـ مواقع التواصؿ      
( في حيف تنخفض النسبة بػ 5,76اكبر نسبة في استخداـ موقع الفيس بوؾ بػ )

(3,76( استخداـ موقع سكايب ،وتمييا مواقع اخرى بػنسبة )36 في حيف تأتي نسبة )
(,76.لكلا الموقعيف الانستغراـ و الإميؿ ) 
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مف خلاؿ البيانات الموضحة في الجدوؿ نجد اف موقع التواصؿ الاجتماعي تناؿ      
اقباؿ كبير مف قبؿ فئات اجتماعية مختمفة ومستويات  تعميمية متنوعة حيث يعد موقع 

بوؾ" اكثر موقع يستقطب الافراد لسيولة استعمالو وتختمؼ النسب بيف المواقع  "الفيس 
 ستغراـ  و سكايب.الاخرى المختمفة كالإميؿ و الان

 يبيف توزيع العينة حسب اكثر مواقع التواصؿ الاجتماعي المستعممة. :10الجدول رقم 
 

 
الاجتماعي استخداما مف يوضح الجدوؿ توزيع العينة حسب اكثر مواقع التواصؿ      

( لموقع الفيس بوؾ ،وتأتي بعدىا موقع الإيميؿ بنسبة 5,76قبؿ  الأفراد بنسبة )
(3,76( وتأتي مواقع اخرى بنسبة )36 .كأقؿ نسبة ) 

نستنتج اف اكبر عينة مف مستخدمي مواقع التواصؿ الاجتماعي ىـ مف مستخدمي      
 .كإيميؿ ،السكاب ،تويتر...الخ لممواقع الاخرى"الفيس بوؾ" بنسبة اكبر مف استخداميـ 

 3Gوكذلؾ لسيولة إستخداـ الفيس بوؾ وتوفر تطبيؽ الفيس بوؾ في اليواتؼ وتوفر      
كما لا يخفى وجود تطبيؽ المجاني لمفيس بوؾ وىذا يدفع بمستخدميو بكثرة مف إستخدامو 

 لوجود كؿ التسييلات.
 

 

 النسبة التكرار اكثر مواقع مستعممة
 82,5 33 فيس بوؾ 

 12,5 53 ايميؿ
 53 23 اخرى

 100 40 المجموع
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 نتائج الفرض الأول: / تحميل ومناقشة2

 الاستخداـ المفرط موقع التواصؿ الاجتماعي "الفيس بوؾ" يؤدي الى العزلة والاغتراب". "

 :الفرض الأول تحميل النتائج. 1.2

يبيف طبيعة المشاركة في الجمسات العائمية لمستخدمي موقع  استخداـ  :11الجدول رقم 
 الفيس بوؾ.

 
 العزلة عف الواقع 

الجمسات العائميةالمشاركة في   
 المجموع احيانا لا نعـ

 34 30 32 36 
 15% 14,3% 03% 18,2% نعـ
 35 30 36 11 
 27,5% 42,9% 03% 22,7% لا
 13 34 36 23 

 57,5% 42,9% 100% 59,1% احيانا
 22 34 14 40 

 100% 100% 100% 100% المجموع

 
مف خلاؿ الجدوؿ الذي يبيف العلاقة بيف )المشاركة في الجمسات العائمية و العزلة      

( مف إجماؿ المبحوثيف أجابوا %6,76عف الواقع( كانت إجابات المبحوثيف كالآتي : )
( لا ينعزلوف عف %333أنيـ احيانا ما يشاركوف في الجمسات العائمية ونجد فييا نسبة )

( احيانا ما ينعزلوف عف %4,75ينعزلوف عف الواقع ونسبة )( %6573الواقع ونسبة )
( لا يشركوف في الجمسات العائمية ونجد فييا نسبة %76,,الواقع ،في حيف نسجؿ نسبة )

( لا تعزليـ عف الواقع %33عف الواقع وتقؿ النسبة بػ ) ف( احيانا ما ينعزلو 4,75%)
ـ يشاركوف في الجمسات العائمية ( مف اجمالي المبحوثيف الى اني%36وتقؿ النسبة بػ )
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( لا %33( نعـ  ينعزلوف عف واقعيـ وتمييا نسبة )%,357موزعة عمى اعمى نسبة بػ )
 ينعزلوف عف الواقع.

نستنج اف نسبة كبيرة مف المبحوثيف احيانا ما يشركوف في الجمسات العائمية وىذا لا      
جمع الاخبار التي سوؼ ينشرونيا ينفي  عزلتيـ عف واقعيـ كونيـ يتواصموف مع الواقع ل

 عمى صفحاتيـ لي يشاركوف بيا اصدقائيـ .

 يبيف غياب الانترنت وأثرىا عمى مستخدمي  موقع الفيس بوؾ. : 12الجدول رقم 

 
 غياب الانترنت

 مدة استخداـ الفيس بوؾ
تحس 
 بالفراغ

تنتظر بفارغ 
 الصبر

تمجئ الى  لا تيتـ
 اماكف اخرى

 المجموع

 11 33 33 33 20 
ساعة 35أكثر مف   %78,6 %37,5 %25 %50 %50 
 32 33 38 32 15 

ساعة 36الى 33مف   %14,3 %37,5 %66,7 %33,3 %37,5 
 31 31 31 31 34 

33الى  ساعات 4مف   %7,1 %12,5 %8,3 %16,7 %10 
 30 31 30 30 31 
ساعات 4اقؿ مف   %03 %12,5 %3 0 %03 %2,5 
 14 38 12 36 40 

 100% 100% 100% 100% 100% المجموع

 
مف خلاؿ الجدوؿ الذي يبيف العلاقة بيف ) غياب الانترنت وأثرىا عمى مستخدمي       

( ىي اكبر نسبة مف اجمالي %63موقع الفيس بوؾ( كانت إجابات المبحوثيف كالآتي : )
ساعة(في استخداـ موقع الفيس بوؾ 35كانت اجاباتيـ  يقضوف )اكثر مف  المبحوثيف

( يشعروف بالفراغ عند غياب الانترنت واقؿ نسبة فييا الى %575,ونجد فييا نسبة )
( مف اجمالي المبحوثيف %,5( لا ييتموف في حالة غياب الانترنت ،وتمييا نسبة )6%,)

( لاييتموف %,557بوؾ نجد فييا نسبة )ساعة( اماـ الفيس  36الى  33يقضوف مدة مف)
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( يشعروف بالفراغ لغياب الانترنت  %3475في حالة غياب الانترنت وتنخفض النسبة الى )
ساعات( ،ونجد  33الى  4( مف مستخدمي الفيس بوؾ لمدة مف)%33وتقؿ النسبة الى )

( %73,( يمجؤوف الى اماكف اخري في حالة غياب الانترنت ونسجؿ فييا )%,357فييا )
(مف اجماؿ %76,يحسوف بالفراغ لغياب الانترنت ،في حيف تنخفض النسبة الى)

( %3,76ساعات ( اماـ الفيس بوؾ ونسجؿ فييا بسبة ) 4المبحوثيف يقضوف )اقؿ مف 
 ينتظروف بفارغ الصبر عند غياب الانترنت.

يـ ساعة في استخدام 35نستنتج اف اكبر نسبة مف المبحوثيف يقضوف اكثر مف      
لموقع الفيس بوؾ وىذا الاستخداـ يشعرىـ بالفراغ عند غياب الانترنت في حيف يمجؤوف 
الى اماكف اخرى لتغطية ىذا الفراغ وىذا لما يوفرىـ ليـ ىذا الموقع مف تواصؿ وتفاعؿ 
مع الاصدقاء وتعرؼ عمى اشخاص مف اماكف اخرى مف ىذا العالـ لكوف موقع الفيس 

 مف جميع الاماكف باختلاؼ ثقافاتيـ وليجاتيـ. بوؾ يعد مستقطب للأفراد 

وىذا الإستخداـ المفرط يرجع أيضا الى أىمية ىذا الموقع في حياتيـ كونيـ يعيشوف      
 حياة أخرى ضمف الفيس بوؾ غياب الأنترنت يحسسيـ بغياب جزء مف ىويتيـ.
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 العائمية. تخص العائمةالمعرفة بأمور العزلة عف الواقع و مدى  : 13الجدول رقم 
 
 

بأمور  المعرفة مف خلاؿ الجدوؿ الذي يبيف العلاقة بيف )العزلة عف الواقع و مدى     
( مف اجمالي المبحوثيف انيـ %6,76العائمية( كانت إجابات المبحوثيف كالآتي :)تخص 

(  %6,ونجد فييا نسبة )بعد فوات أوانيا  يعرفوف بأمور التي تخص العائمة الالا 
( %4676( احيانا ما ينعزلوف عف الواقع ونسبة )%6,73)ينعزلوف عف واقعيـ ونسبة 

( نجد فييا انيـ يعرفوف بالأمور التي تخص %53وتقؿ نسبة مف اجمالي المبحوثيف الى )
( ىـ في معزلا عف واقعيـ %5,75العائمة الا بعد فوات اوانيا وكانت النسبة فييا بػ )

( انيـ ليسوا في %6,ونسبة )( احيانا ما يكونوف في معزؿ عف واقعيـ %575,ونسبة )
معزؿ عف واقعيـ  ،في حيف تنخفض النسبة مف اجمالي المبحوثيف الى انيـ ما يعرفوف 

 العزلة عف الواقع
 

 معرفة امور بعد مدة

 
 نعـ

 
 لا

 
 احيانا

 

 
 المجموع

 
 37 31 34 12 

 30% 28,6% 25% 31,8% نعـ
 10 33 38 21 
 52,5% 57,1% 75% 45,5% لا
 35 30 32 37 

 17,5% 14,3% 03% 22,7% احيانا
 22 34 14 40 

 100% 100% 100% 100% المجموع
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ونسجؿ فييا نسبة ( %3,76بأمور التي تخص العائمة الا بعد فوات أوانيا بنسبة )
( انيـ احيانا ما يكونوف في عزلة %3475( انيـ في عزلة عف واقعيـ ونسبة )%,7,,)

 ( لا يكونوف في عزلة عف الواقع.%33عيـ ونسبة )عف واق

نستنتج اف المبحوثيف ىـ لا يعرفوف بالأمور التي تخص العائمة الا بعد فوات اوانيا      
وىذا راجع أنيـ عند استعماليـ لموقع الفيس بوؾ يكونوف في عزلة عف واقعيـ فلا يعمموف 

ىـ فيو لكثرة اندماجيـ في العالـ بأمور العائمية وىذا يؤكد بعدىـ عف الواقع الذي  
 في العالـ الحقيقي. االافتراضي الذي يقدـ ليـ مغريات لا يجدوني

يبيف تأثير مدة استخداـ الفيس بوؾ عمى المشاركة في الجمسات  : 14الجدول رقم 
 العائمية.

 

 

 المدة اماـ الفيس بوؾ
 
 

 مشاركة الجمسات العائمية

 
 35اكثر مف 
 ساعة

 
 33مف 
36الى  

 ساعة

 
الى  6مف 
ساعات  33  

 
 4اقؿ مف 
 ساعات 

 
 

 المجموع

 
 نعـ

34 32 30 30 36 

 %20 %13,3 %03 %03 %15 
 37 34 30 30 11 
 لا
 

 
%35 

 
%26,7 

 
%30 

 
%03 

 
%27,5 

 
 احيانا

35 39 34 31 23 

 %45 %60 %100 %100 %57,5 
 

 المجموع
20 15 34 31 40 

 %100 %100 %100 %100 %100 
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مف خلاؿ الجدوؿ الذي العلاقة بيف )تأثير مدة استخداـ الفيس بوؾ عمى المشاركة      
( مف اجمالي المبحوثيف %6,76في الجمسات العائمية( كانت اجابات المبحوثيف كالآتي :)

ساعات(  33الى  6يقضوف مف )( %333لا يشركوف في الجمسات العائمية نجد فييا )
ساعة( أماـ الفيس بوؾ ونسبة  36الى  33يقضوف مف)  (%53أماـ الفيس بوؾ ونسبة )

(  مف %76,,ساعة( أماـ الفيس بوؾ ،ونسجؿ نسبة ) 35( يقضوف )اكثر مف 46%)
 (  يقضوف %56اجمالي المبحوثيف ىـ لايشاركوف في الجمسات العائمية ونجد فييا )

 36الى  33( يقضوف مف )%576,ساعة( أماـ الفيس بوؾ ونسبة ) 35)اكثر مف 
( مف اجمالي المبحوثيف ىـ يشاركوف في الجمسات %36ساعة( ،وتنخفض النسبة الى )

ساعة ( اماـ الفيس بوؾ ونسبة  35( يقضوف )اكثر مف %3,العائمية ونجد فييا نسبة )
 ساعة ( أماـ الفيس بوؾ. 36الى  33( يقضوف مف )3575%)

أغمبيـ لا يشاركوف في نستنتج اف الفيس بوؾ اصبح يسيطر عمى حياة الافراد ف     
الجمسات العائمية وذلؾ لانيـ يقضوف معظـ اوقاتيـ في الدردشة وتصفح والتواصؿ مع 
الآخريف عف طريؽ موقع الفيس بوؾ ،ونجد نسبة قميمة منيـ يخصصوف وقتا واف كاف 
قميلا في مشاركة في الجمسات العائمية ونجد اف ىذا الموقع يستحوذ عمى وقت كبير مف 

 الأخر لممبحوثيف وىذا شكؿ مف أشكاؿ الإدماف وكذلؾ العزلة عف الواقع. النشاطات
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 يبيف تأثير مدة استخداـ الفيس بوؾ عمى التواصؿ بيف افراد العائمة. : 15الجدول رقم 
 

 مدة اماـ الفيس بوؾ
 

 تكمـ بالفيس بوؾ في منزؿ واحد

 
اكثر مف 

ساعة 35  

 
الى  33مف 
ةساع 36  

 
الى  6مف 

ساعات 33  

 
 4اقؿ مف 
 ساعات

 
 
 المجموع

 32 33 30 31 36 

 15% 100% 03% 20% 10% نعـ

 14 11 33 30 28 

 70% 03% 75% 73,3% 70% لا

 34 31 31 30 36 

 15% 03% 25% 6,7% 20% احيانا

 20 15 34 31 40 

 100% 100% 10% 100% 10% المجموع

 
مف خلاؿ الجدوؿ الذي العلاقة بيف )يبيف تأثير مدة استخداـ الفيس بوؾ عمى      

( مف اجمالي %3,التواصؿ بيف افراد العائمة( كانت اجابات المبحوثيف كالآتي :)
ىـ لا يتكمموف مع أفراد عائمتيـ عف طريؽ الفيس بوؾ وىـ في منزؿ واحد المبحوثيف 
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ساعات (أماـ الفيس بوؾ ونسبة  33الى  6( يقضوف )مف %6,ونجد فييا نسبة )
(يقضوف %3,ساعة( أماـ الفيس بوؾ ونسبة ) 36الى  33( يقضوف مف )575%,)

( مف اجمالي المبحوثيف %36ساعة( أماـ الفيس بوؾ ،في حيف نجد نسبة ) 35)أكثر مف
( %6,احيانا ما يتكمموف مع أفراد عائمتيـ عف طريؽ الفيس بوؾ ونجد فييا نسبة )

ساعة ( أماـ  35( يقضوف أكثر مف )%3,ساعات( ونسبة ) 33الى  6يقضوف مف )
ساعة ( أماـ الفيس بوؾ ،ونسبة  36الى  33( يقضوف مف )%,57الفيس بوؾ ونسبة )

( مف اجمالي المبحوثيف ىـ يتكمموف مع أفرا عائمتيـ بالفيس بوؾ نجد فييا %36أخر بػ)
 36الى 33قضوف مف )( ي%3,)ونسبة ساعات(  4( يقضوف )اقؿ مف%333نسبة )

 ساعة ( أماـ الفيس بوؾ. 35( يقضوف أكثر مف )%33ساعة( ونسبة )

اف اكبر نسبة مف مستخدمي الفيس بوؾ لا يتكمموف مع أفراد عائلاتيـ عف  نستنتج     
في المنزؿ الواحد ،مع العمـ أنيـ يقضوف وقتا طويلا أماـ الفيس بوؾ وىذا  وىـ طريقو
والتواصؿ معيـ و  يقضوه في التعرؼ عمى أشخاص جدد أف أغمب ىذا الوقتيفسر 

 .،و إنعزاليـ عف واقعيـ بالكمية التصفح وىذا يجعميـ يشعروف بالاستقلالية الذاتية

تخص العائمة بسبب الجموس أماـ بالأمور لنسياف  يبيف توبيخ الأىؿ : 16الجدول رقم 
 الفيس بوؾ.

 
 العزلة عف الواقع 

بوؾتوبيخ لعدـ القياـ بأمور بسبب الفيس   
 نعـ
 

 المجموع احيانا لا
 

 10 30 34 14 
 35% 28,6% 03% 45,5% نعـ
 10 32 37 19 
 47,5% 50% 50% 45,5% لا
 32 32 33 37 

 17,5% 21,4% 50% 9,1% احيانا
 22 34 14 40 
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 100% 100% 100% 100% المجموع

 
يبيف توبيخ الأىؿ لنسياف بالأمور تخص العائمة العلاقة بيف )مف خلاؿ الجدوؿ الذي      

( اجاباتيـ %47,5( كانت اجابات المبحوثيف كالآتي :)بسبب الجموس أماـ الفيس بوؾ
( %50بأنيـ لا يوبخوف في حالة نسيانيـ القياـ بأمور تخص العائمة نجد فييا نسبة )

،وتنخفض ىـ ينعزلوف عف الواقع ( %45,5احيانا ما يكونوف في عزلة عف الواقع ونسبة )
مف اجمالي المبحوثيف يتمقوف التوبيخ مف قبؿ أىالييـ لنسيانيـ القياـ  (%56النسبة الى )

( %575,ينعزلوف عف الواقع ونسبة )( %4676بأمور تخص العائمة ونجد فييا نسبة )
قياميـ  ( احيانا ما يوبخوف لعدـ%3,76احيانا ما ينعزلوف عف الواقع ،ونسجؿ نسبة )

(  لا ينعزلوف %63ب جموسيـ أماـ الفيس بوؾ نجد فييا نسبة )بأمر يخص العائمة بسب
( ينعزلوف عف %573( احيانا ما ينعزلوف عف واقعيـ ونسبة )%374,عف الواقع ونسبة)

 الواقع. 

بسبب الانشغاؿ عف الواقع لعدـ قياميـ بأمور عائمية وذلؾ  فانيـ لا يوبخو نستنتج      
 للاستخداـ المفرط  لموقع الفيس بوؾ ،كما تتقارب الآراء فيما يتعمؽ بالانعزاؿ عف الواقع.
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يبيف اذا كاف الجموس أماـ الفيس بوؾ يوفر عمى رواده المقاء  : 17الجدول رقم 
 .ءبالأصدقا

 

 
يبيف اذا كاف الجموس أماـ الفيس بوؾ يوفر الجدوؿ الذي العلاقة بيف ) مف خلاؿ     

مف اجمالي  (%4,76( كانت اجابات المبحوثيف كالآتي :)ءعمى رواده المقاء بالأصدقا
 33الى  6( يقضوف مف )%63لا يمتقوف بالأصدقاء ونجد فييا نسبة )المبحوثيف 

( ،ونسجؿ نسبة 35مف  ( يقضوف )اكثر%53ساعات( أماـ الفي بوؾ ونسبة )
 33الى  6( يقضوف مف )%63نجد فييا نسبة ) ـ( احيانا ما يمتقوف بأصدقائي5,76%)

ساعة ( اماـ الفيس بوؾ  35اكثر مف )( يقضوف %56ساعات( اماـ الفيس بوؾ ونسبة )
%( لا يوفر عمييـ الفيس بوؾ لقاء الأصدقاء نجد فييا 3,،في حيف تنخفض النسبة الى )

 مدة الجموس استخداـ
الفيس بوؾ   

 عدـ لقاء الأصدقاء

 
اكثر مف 

ساعة 35  

 
الى  33مف 
ةساع 36  

 
الى  6مف 
ساعات 33  

 
 4اقؿ مف 
 ساعات

 
 المجموع

 06 11 02 00 19 
 47,5% 00% 50% 73,3% 30% نعـ
 07 00 00 01 08 
 20% 100% 00% 00% 35% لا
 07 04 02 00 13 

 32,5% 00% 50% 26% 35% احيانا
 20 15 04 01 40 

 100% 100% 100% 100% 100% المجموع
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%( يقضوف اكثر 56ساعات( أماـ الفيس بوؾ ونسبة ) 4وف أقؿ مف )%( يقض333)
 ساعة (أماـ الفيس بوؾ. 35مف )

يروف اف ىذه المواقع توفر عمييـ الالتقاء بالأصدقاء نستنتج اف غالبية المبحوثيف      
علاقات في فترة قصيرة  ،وتساعدىـ عمى تبادؿ  ،وتسيؿ عمييـ لإمكانية تكويف 

فترة قصيرة  ،كما تساعدىـ عمى تبادؿ المعمومات والممفات والصور و المعمومات في 
 المقاطع الفيديو والتعميؽ عمييا ،وتمكنيـ مف المحادثة والدردشة الفورية وىذا ما يجعميـ

نسبة الوقت الذي يقضوه في نشاطات اخرى وىذا يؤدي الى يقضوف وقتا طويلا اكثر مف 
 .روالعزلة عف التواصؿ المباش الادماف

يبيف الجموس مع الأىؿ وتركيز عمى الفيس بوؾ كنوع مف انواع  : 18الجدول رقم 
 العزلة.

 

 
يبيف الجموس مع الأىؿ وتركيز عمى الفيس مف خلاؿ الجدوؿ الذي العلاقة بيف )     

مف اجمالي  %(5,76) ( كانت اجابات المبحوثيف كالآتي :بوؾ كنوع مف انواع العزلة
احيانا ما ينعزلوف عف الواقع  %(4,75لا يجمسوف مع الأىؿ ونجد فييا نسبة ) المبحوثيف
لا ينعزلوف عف الواقع ،ونسجؿ  %(6,انيـ ينعزلوف عف الواقع ،نسبة ) %(5574ونسبة )

مف اجمالي المبحوثيف يجمسوف مع اىميـ وتركيزىـ عمى الفيس بوؾ ونجد  %(56)نسبة 

 العزلة عف الواقع
 الجموس مع الأىؿ وتركيز عمى الفيس بوؾ

 المجموع احيانا لا نعـ
 

 38 31 35 14 
 35% 35,7% 25% 36,4% نعـ
 38 31 36 15 
 37,5% 42,9% 25% 36,4% لا
 36 32 33 11 

 27,5% 21,4% 50% 27,3% احيانا
 22 34 14 40 

 100% 100% 100% 100% المجموع
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ينعزلوف عف الواقع احيانا  %(,567ع ونسبة )تعزليـ عف الواق %(5574فييا نسبة )
مف اجمالي  %(76,,وتنخفض النسبة الى )لا تعزليـ عف الواقع ، %(6,ونسبة )

 %(63نجد فييا نسبة )المبحوثيف احيانا ما يسجموف مع الأىؿ وتركيزىـ عمى الفيس بوؾ 
احيانا تعزليـ %(374,تعزليـ عف الواقع ونسبة ) %(75,,لا تعزليـ عف الواقع ونسبة )

 عف الواقع.

نستنتج أف معظـ أفراد العينة كانت اجاباتيـ متقربة الى حد ما فيما يخص الجموس      
مع الأىؿ والتركيز موجو  عمى الفيس بوؾ وىذا ما يدؿ عمى اف حضورىـ شكلا وليس 

 مضمونا وىذا ما يجعميـ في حالة عزلة.

 سببو العزلة .يبيف اف اليروب مف الواقع  : 19الجدول رقم 

 
 العزلة عف الواقع

 اليروب مف الواقع
 المجموع احيانا لا نعـ

 
 12 31 39 22 

 55% 64,3% 25% 54,5% نعـ
 10 33 35 18 
 45% 35,7% 75% 45,5% لا

 22 34 14 40 
عالمجمو   %100 %100 %100 %100 

 

( كانت العزلة يبيف اف اليروب مف الواقع سببومف خلاؿ الجدوؿ الذي العلاقة بيف )
مف اجمالي المبحوثيف يروف اف مستخدمي موقع  %(66)اجابات المبحوثيف كالآتي :

 %(6476احيانا ما ينعزلوف عف الواقع ونسبة ) %(5475الفيس بوؾ ييربوف مف الواقع )
مف اجمالي  %(46،وتنخفض النسبة الى ) %(6,ونسبة )انيـ ينعزلوف عف لواقع 
عف الواقع  ـيروف انيا لا تعزلي %(6,) ةاقعيـ ونجد فييا نسبالمبحوثيف لا ييربوف مف و 

 احيانا ما ينعزلوف عف واقعيـ. %(,567تعزليـ عف الواقع ونسبة) %(4676ونسبة )
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نستنتج أف أغمب المبحوثيف اكدوا اف مستخدمي موقع الفيس بوؾ يجعميـ ييربوف مف 
جة الأولى الى حالة الاغتراب الذي الواقع وينعزلوف عنو وىذه نتيجة لعدة دوافع ترجع بالدر 

وبكؿ  ـيعيشونو داخؿ أسرىـ فيذه المواقع تتيح ليـ فرص التعبير عف آرائيـ واتجاىاتي
 حرية وديمقراطية.

 

العالـ يبيف أف مستخدمي الفيس بوؾ لدييـ علاقات و أصدقاء في   : 20الجدول رقم 
 الإفتراضي اكثر مف العالـ الحقيقي.

 
علاقات لمستخدمي  وجود  

 الفيس بوؾ اكثر مف الواقع
 عدـ لقاء الأصدقاء

 
 نعـ

 
 لا

 
 المجموع

 17 32 19 
 47,5% 28,6% 51,5% نعـ
 37 31 38 
 20% 14,3% 21,2% لا
 39 34 13 

 32,5% 57,1% 27,3% احيانا
 33 37 40 

 100% 100% 100% المجموع

 

يبيف أف مستخدمي الفيس بوؾ لدييـ   :مف خلاؿ الجدوؿ الذي العلاقة بيف )     
( كانت اجابات العالـ الإفتراضي اكثر مف العالـ الحقيقيعلاقات و أصدقاء في 

مف اجمالي المبحوثيف يروف اف الفيس بوؾ يختصر الوقت  %(4,76)المبحوثيف كالآتي: 
يـ يروف اف مستخدمي الفيس بوؾ لدي %(6376في المقاء بالأصدقاء ونجد فييا بنسبة )

لا يوجد لدييـ  %(575,علاقات في العالـ الإفتراضي اكثر مف العالـ الحقيقي ونسبة )
 %(5,76علاقات في العالـ الإفتراضي اكثر مف العالـ الحقيقي ،في حيف نسجؿ نسبة )

احيانا ما يوفر ليـ الفيس بوؾ التقاء بالأصدقاء ونجد فييا نسبة مف اجمالي المبحوثيف 
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 %(75,,ات في العالـ الإفتراضي اكثر مف العالـ الحقيقي ونسبة )لدييـ علاق %(6,73)
مف  %(3,علاقاتيـ في الفيس بوؾ ليست اكثر مف الواقع ،وتنخفض النسبة الى )

عمييـ الفيس بوؾ التقاءىـ بأصدقائيـ ونجد فييا نسبة  راجمالي المبحوثيف لا يوف
 %(3475انيا توجد لدييـ في الفيس بوؾ علاقات اكثر مف الواقع ونسبة ) %(,37,)

 ليس لدييـ اصدقاء في الفيس بوؾ اكثر مف الواقع.

نستنتج اف مستخدمي الفيس بوؾ يجدوف ىذا الموقع يوفر عمييـ الالتقاء بالأصدقاء      
كوف صداقاتيـ لاف لدييـ علاقات في العالـ الإفتراضي اكثر وىذا يسيؿ عمييـ الأمر 

امتدت الى بعد عالمي فالانتقاؿ الى لقائيـ يأخذ وقت وجيد اما الفيس بوؾ فيو سيؿ 
،ويفسح ليـ المجاؿ لتكويف علاقات دوف تفكير في عناء الالقاء ،كما يعطييـ حرية كبيرة 

 في تكويف صدقات باختلاؼ الأماكف وتقؿ الرقابة والقيود.

ير عف ما يجوؿ في انفس مستخدميو ويمكنيـ مف وذلؾ يجعؿ موقعا مفتوحا لتعب     
اجتماعية يسيؿ التواصؿ فيو وىذا  تالتواصؿ عبره وفتح اماميـ مجالا لخمؽ فضاءا

 .يعزليـ عف واقعيـ الحقيقي

 ةكثر ليبيف اف جموس مع الأىؿ وتفكير منصب عمى الفيس بوؾ  : 21الجدول رقم 
 استخدامو.

 
 مدة الجموس استخداـ 
 الفيس بوؾ

 جموس مع الاىؿ 
 وتركيز عمى الفيس بوؾ

 
اكثر مف 

ساعة 35  

 
الى  33مف 
ساعة 36  

 
الى  6مف 
ساعات 33  

 
 4اقؿ مف 
 ساعات

 
 المجموع

 

 36 37 31 30 14 
 35% 03% 25% 46,7% 30% نعـ
 38 34 33 30 15 
 37,5% 03% 75% 26,7% 40% لا
 36 34 30 31 11 

 27,5% 100% 30% 26,7% 30% احيانا
 20 15 34 31 40 
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 100% 100% 100% 100% 100% المجموع

       

)يبيف اف جموس مع الأىؿ وتفكير منصب  :مف خلاؿ الجدوؿ الذي العلاقة بيف      
مف اجمالي  %(5,76عمى الفيس بوؾ لكثرة استخدامو( كانت اجابات المبحوثيف كالآتي:)

كاف تركيزىـ عمى الفيس بوؾ في حيف جموسيـ مع لأىؿ ونجد فييا نسبة  المبحوثيف
ىـ  %(43ساعات أماـ الفيس بوؾ ونسبة ) 33الى 6ىـ يقضوف ما بيف  %(6,)

 36الى  33يقضوف ما بيف  %(,,ساعة أماـ الفيس بوؾ ونسبة ) 35يقضوف اكثر مف 
ثيف يجمسوف مع الأىؿ مف اجمالي المبحو  %(56ساعة أماـ الفيس بوؾ ،ونسجؿ نسبة )

 36الى  33يقضوف مف  %(,457ولا يكوف تفكيرىـ عمى الفيس بوؾ ونجد فييا نسبة )
ساعة أماـ الفيس بوؾ  35يقضوف اكثر مف  %(53ساعة أماـ الفيس بوؾ ونسبة )

ساعات أماـ الفيس بوؾ ،وتنخفض النسبة الى  33الى  6يقضوف مف  %(6,ونسبة )
ركيزىـ عمى الفيس بوؾ في حيف جموسيـ مع اليؿ ونجد احيانا ما يكوف ت %(6و,,)

يقضوف  %(53ساعات أماـ الفيس بوؾ ونسبة ) 4يقضوف اقؿ مف  %(333فييا نسبة )
 .ساعة عمى الفيس بوؾ 35اكثر مف 

 

 

 

 

 

 

 

 



 تحميل النتائج ومناقشة الفروض                               الثاني  الفصل

 

 104 

 

 

 

 

 . مناقشة الفرض الأول:2.2

 والاغتراب". الاستخداـ المفرط موقع التواصؿ الاجتماعي "الفيس بوؾ" يؤدي الى العزلة "

مف خلاؿ النتائج المتحصؿ عمييا في الجداوؿ التي سبؽ وأف حممنا نتائجيا يمكننا      
،فيعد اكثر يؤدي الى العزلة اف نستنتج أف الإستخداـ المفرط لمواقع التواصؿ الإجتماعي 

 فنجدىـ مستخدمي ىذا مواقع التواصؿ الاجتماعي يقضوف وقتا طويلا اماـ الفيس بوؾ 
الجمسات العائمية والحوارات داخؿ اسرىـ ،وىذا ما يثبتو الجدوؿ رقـ ا ما يشاركوف احيان

احيانا ما يشاركوف في الجمسات العائمية  ( مف اجمالي المبحوثيف%6,76( بنسبة )33)
،فالاستخداـ المفرط وتخصيصيـ مدة طويمة يجعميـ ينعزلوف عف اسرىـ وعف واقعيـ 

ساعة أماـ الفيس بوؾ  35فغياب الانترنت يشعرىـ بالفراغ ونجدىـ يقضوف اكثر مف 
ليـ ( كوف ىذا الموقع يفتح المجاؿ %63( بنسبة ),3،وىذا ما يؤكده الجدوؿ رقـ )

لتواصؿ والتفاعؿ دوف التنقؿ ويتيح ليـ الفرص كي يتعرفوا عمى اشخاص جدد ليسوا مف 
محيطيـ فيو مستقطب لمختمؼ الأفراد مف اماكف مختمفة وثقافات متعددة ،فنجد اغمبية 
مستخدميو وىـ منغمسيف في ىذا العالـ الإفتراضي لكثرة استخدامو لا يعرفوف بأمور 

( %6,76( بنسبة )35يا بمدة وىذا ما يدؿ عميو الجدوؿ رقـ )تخص اسرىـ الا بعد فوات
مف اجمالي المبحثيف اكدوا انيـ مغيبوف عف امور  عائمية فيـ لا يستعمموف ىذا الموقع 
مف اجؿ التواصؿ مع العائمة بؿ مف اجؿ التعرؼ عمى اشخاص ليسوا مف محيطيـ بؿ 

( حيث يؤكد المبحوثيف انيـ 36ـ )مف اماكف مختمفة مف العالـ وىذا ما يثبتو الجدوؿ رق
( فيو لا يعد وسيمة %3,لا يتواصموف عف طريؽ الفيس بوؾ مع افراد عائمتيـ بنسبة )

 لتواصؿ مع العائمة بؿ مع اشخاص اخريف كأصدقاء وتكويف معارؼ جديدة .
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كما نجد اف مستخدمي ىذا الموقع يجمسوف مع الاىؿ وينصب تفكيرىـ في ىذا      
( لا يجمسوف مع %5,75( حيث اف نسبة )35ما يدؿ عميو الجدوؿ رقـ )الموقع وىذا 

الاىؿ ويقضوف وقت اكبر عمى الفيس بوؾ اما في حالة الجموس مع الاىؿ فيكوف 
تفكيرىـ عمى الفيس بوؾ ويولوف ىذا الموقع اىتماـ اكبر ووقت عمى حساب امور اخرى 

( %6,76لعالـ الحقيقي بنسبة )وكونيـ لدييـ علاقات في العالـ الافتراضي اكثر مف ا
 ( .35وىذا ما نجده في الجدوؿ )

مف خلاؿ كؿ ما سبؽ يمكف اف نستنتج اف موقع الفيس بوؾ يفسح المجاؿ لمستخدميو 
لتكويف علاقات دوف تفكير في عناء الالقاء ،كما يعطييـ حرية كبيرة في تكويف صدقات 

و موقعا مفتوحا لتعبير عف ما يجوؿ في باختلاؼ الأماكف وتقؿ الرقابة والقيود ،وذلؾ يجعم
اجتماعية  تانفس مستخدميو ويمكنيـ مف التواصؿ عبره وفتح اماميـ مجالا لخمؽ فضاءا

 يسيؿ التواصؿ فيو ويجعميـ في معزؿ عف واقعيـ.

مف خلاؿ كمما سبؽ وبعد تحميؿ المؤشرات المعتمدة والتي تطرقنا ليا في الاستمارة      
الاستخدام المفرط موقع التواصل "  :دؽ الفرضية القائمة يمكف أف نتأكد مف ص

 الاجتماعي "الفيس بوك" يؤدي الى العزلة والاغتراب".

 

 

 

 

 

 

 

 



 تحميل النتائج ومناقشة الفروض                               الثاني  الفصل

 

 106 

 

 

 

 

 / تحميل ومناقشة الفرض الثاني :3
 .التفاعؿ داخؿ المجتمع الافتراضي ينعكس عمي اليوية الحقيقية" "

 :  نتائح الفرض الثاني. تحميل 1.3
 . استخداـ الاسماء المحبوبة في صفحة الفيس بوؾ : 22الجدول رقم 

 
 استخداـ الاسـ الحقيقي

 استوحاء الاسماء
 المجموع لا نعـ

 10 35 15 
 37,5% 29,4% 43,5% مف خيالؾ

 39 39 18 
 45% 52,9% 39,1% مف شخصيات محبوبة

 34 33 37 
 17,5% 17,6% 17,4% مف الواقع

 23 17 40 
 100% 100% 100% المجموع

 
مف خلاؿ الجدوؿ نرى اف اكبر نسبة تشير الى اف المبحوثيف اجابوا اف استوحاءىـ      

( %46اسمائيـ عمى صفحاتيـ الشخصية كاف مف اسماء شخصياتيـ المحبوبة بنسبة )
( لا يستخدموف اسمائيـ الحقيقية وتنخفض النسبة الى %6,75ونسجؿ فييا نسبة )

( يستعمموف اسما مف %5,76الحقيقية ،وتمييا نسبة )(  ىـ يستخدموف اسمائيـ 5573%)
( يستخدموف اسمائيـ الحقيقية وتنخفض النسبة الى %4576واقعيـ نجد فييا نسبة )

(  كانت اجاباتيـ لا يستخدموف اسمائيـ الحقيقية ،وتنخفض النسبة الى 574%,)
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ييا ( يستعمموف اسماءىـ في صفحاتيـ عمى الفيس بوؾ مف الواقع نجد ف3,76%)
( حيث كانت اجابات المبحوثيف بانيـ لا يستخدموف اسمائيـ الحقيقية في 3,75%)

( كانت اجابتيـ انيـ يستخدموف اسمائيـ %3,74صفحاتيـ عمى الفيس بوؾ بنسبة )
 الحقيقية .

نستنتج اف المبحوثيف كانت اسمائيـ لشخصيات محبوبة اي انيـ لا يستخدموف      
يرده المبحوثيف الى انيـ يتمقوف ازعاج مف الاخريف لذلؾ اسمائيـ الحقيقية وىذا ما 

يفضموف استخداـ اسماء مبيمة لا توحي بشخصيتيـ ،وفي حيف نجد  الانجذاب لا ىاتو 
الشخصيات يدفع بيـ لتبنى اسمائيـ لكونيـ يتعامموف مع الاخريف في عالـ افتراضي لا 

 يحتاج لمفصح عف ىويتيـ الحقيقية. 

العلاقة بيف الافصاح عف المواصفات الحقيقية لمستخدمي الفيس يبيف  : 23الجدول رقم 
 .بوؾ

 
 الكذب في معمومات 

 استخداـ معمومات غير حقيقية
 المجموع فقط بعضيـ نعـ

 39 10 19 
 47,5% 37% 69,2% نعـ
 32 30 32 
 35% 03% 15,4% لا
 32 17 19 

 47,5% 63% 15,4% بعضيـ فقط
 13 27 40 

 100% 100% 100% المجموع

 

نلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ الذي يوضح )العلاقة بيف الافصاح عف المواصفات      
( مف مجموع %4,76الحقيقية لمستخدمي الفيس بوؾ(اف اجابات المبحوثيف كانت )

التواصؿ الاجمالي لممبحوثيف كانت اجاباتيـ اف مستخدمي الفيس بوؾ يستخدموف 
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( بأنيـ يكذبوف في معموماتيـ الحقيقية عمى %,557)معمومات غير حقيقية ونجد فييا 
( بعضيـ فقط مف يكذبوف في معموماتيـ ،وسجمت نسبة %,5صفحة الفيس بوؾ و)

( %55( مف اجمالي المبحوثيف بعضيـ فقط يتواصموف بمعمومات كاذبة فييا )4,76%)
( يكذبوف في %3674البعض فقط يكذبوف في معموماتيـ وتنخفض النسبة الى )

 خداميـ لمعمومات كاذبة .است

نستنتج اف اغمب المبحوثيف يروف اف مستخدمي الفيس بوؾ لا يفصحوف عف      
معموماتيـ الحقيقية لكونيـ لا يثقوف في الاخريف ولكونيـ يجتمعوف في عالـ افتراضي لا 
تغير البوح بحقائؽ عف انفسيـ في حيف يرجعيا البعض الاخر اف المواصفات التي ىـ 

ي الواقع تبعد عنيـ الاخريف وبيذه المعمومات يحاولوف كسب الاصدقاء في العالـ عمييا ف
 الافتراضي.

 يبيف مدى تأثير الكذب في المعمومات عمى صدؽ في نوع جنسو. : 24الجدول رقم 
 

 الكذب في معمومات
 الكذب في طبيعة جنسو

 المجموع فقط بعضيـ نعـ

 39 14 23 
 57,5% 51,9% 69,2% نعـ
 34 13 17 

 42,5% 48,1% 30,8% بعضيـ فقط
 13 27 40 

 100% 100% 100% المجموع

 
نلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ الذي )يبيف مدى تأثير الكذب في المعمومات عمى صدؽ      

لا  ( مف اجمالي المبحوثيف%6,76في نوع جنسو( فكانت اجابات المبحوثيف كالآتي :) 
( ىـ اشخاص قد كذبوا في معموماتيـ %,557يعطوف حقيقة جنسيـ ونجد فييا نسبة )

( نجد اف اجابات المبحوثيف تقوؿ اف %6375الحقيقية عمى صفحاتيـ في الفيس بوؾ و)
ىناؾ البعض فقط لـ ممف يكذب في معموماتو الشخصية عمى صفحتو في الفيس بوؾ في 
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المبحوثيف لا يخبروف الاخريف بحقيقة جنسيـ ( مف اجمالي %4,76حيف تسجؿ نسبة )
(  البعض منيـ فقط مف يكذب في معموماتو الحقيقية %4573في التفاعؿ معيـ فييا )

( اجابوا نعـ يكذبوف في معموماتيـ الشخصية %5375عمى صفحتو في الفيس بوؾ و)
 .عمى صفحاتيـ في الفيس بوؾ

توجييـ حوؿ اف الكذب في طبيعة مف خلاؿ ىذا نستنتج اف المبحوثيف قد كاف      
الجنس لمستخدمي الفيس بوؾ يدفع بو لمكذب واخفاء معموماتو الحقيقية عمى صفحتو في 
الفيس بوؾ وىذا يعزز لدييـ فكرة تواصميـ في العالـ الافتراضي الذي ىو بدوف رقابة او 

 روادع.

ني طبقة اجتماعية يبيف الجدوؿ الكذب في المعمومات الحقيقية عمى تب : 25الجدول رقم 
 مغايرة لواقعو.

 
 الكذب في معمومات

 انتماء لطبقة اجتماعية مغايرة لمواقع
 المجموع فقط بعضيـ نعـ

 
 11 37 18 

 45% 25,9% 84,6% نعـ
 32 20 22 

 55% 74,1% 15,4% بعضيـ فقط
 13 27 40 

 100% 100% 100% المجموع

 

مف خلاؿ الجدوؿ الذي يوضح )الكذب في معمومات عمى الصفحة الشخصية      
 وانتماء لطبقة اجتماعية غير انتمائيـ في الواقع( اف اجابات المبحوثيف كانت كالآتي :

( مف اجمالي المبحوثيف اجابوا بانو يرد انتماءه الى طبقة اجتماعية غير طبقتو 66%)
( كانت اجابات المبحوثيف انو البعض مف مستخدمي الفيس %473,الحقيقية ونجد فييا )

( ىـ يكذبوف في معموماتيـ عمى %3674بوؾ يقوموف بالكذب في معموماتيـ في حيف )
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( البعض منيـ فقط يقوموف بتيني طبقة %46صفحة الفيس بوؾ ،وسجمت نسبة )
ذبوف في ( اف بعض مف مستخدمي الفيس بوؾ يك%5475الاجتماعية مغايرة لمواقعيـ و)

( انيـ يكذبوف في %675,معموماتيـ الحقيقية عمى صفحاتيـ وتنخفض النسبة الى )
 معموماتيـ الشخصية عمى صفحة الفيس بوؾ.

نستنتج مف خلاؿ المبحوثيف اف اغمب مستخدمي الفيس بوؾ الذيف يغالطونا الاخريف في 
ذب في معموماتيـ معمومات غير حقيقية عف طبقاتيـ الاجتماعية ىـ افراد يقوموف بالك

الحقيقية عمى صفحاتيـ في الفيس بوؾ وىذا يقترف باف الاستخداـ الحقيقي لمعموماتيـ 
يكوف قميؿ فاغمب الافراد يحمموف فكرة انيـ يتواصموف مع الاخريف عبر عالـ غير حقيقي 
وفي حييف نجد نسبة قميمة ممف يستخدـ الفيس بوؾ لتواصؿ مع اصدقاء القدماء يعرفيـ 

غراض ذا  فائدة ىـ يستخدموف لا يكذبوف في معموماتيـ الحقيقية ولا في طبقاتيـ او لأ
 الاجتماعية.

 يبيف اف الانغماس في اليوية الافتراضية يجعؿ الفرد يتبناىا في الواقع. : 26الجدول رقم 
 

 الانغماس في اليوية الافتراضية
 تبنى ىوية افتراضية

 المجموع احيانا لا نعـ
 

 38 30 12 20 
 50% 46,2% 33% 66,7% نعـ
 0 30 32 32 
 35% 7,7% 03% 03% لا
 34 32 12 18 

 45% 46,2% 100% 33,3% بعضيـ فقط
 12 32 26 40 

 100% 100% 100% 100% المجموع

 
مف خلاؿ الجدوؿ الذي يوضح العلاقة بيف)الانغماس في اليوية الافتراضية يجعؿ      

( مف مستخدمي %63الفرد يتبناىا في الواقع( اف اجابات المبحوثيف كانت كالآتي : )
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( ينغمسوف في %,557الفيس بوؾ يتبنوف اليوية الافتراضية في الواقع ونجد فييا )
( %46سوف في اليوية الافتراضية ،وتمييا نسبة )( احيانا ما ينغم%,457الافتراضية و)

مف اجمالي المبحوثيف اجابوا اف البعض مف مستخدمي موقع الفيس بوؾ يتبنوف ىوية 
( لا ينغمسوف في ىاتو اليوية الافتراضية وتنخفض الى %333افتراضية نجد فييا )

( %36ػ )( احيانا ما ينغمسوف في ىوية افتراضية في حيف نسجؿ اقؿ نسبة ب%,457)
مف اجمالي المبحوثيف اجابوا اف مستخدمي الفيس بوؾ لا يتبنوف ىوية افتراضية ونجد 

 ( احيانا ما ينغمسوف في ىويات افتراضية.%,7,فييا )

الذيف يتبنوف ىويات افتراضية ىـ ينغمسوف في ىاتو أف نستنتج مف توجو المبحوثيف      
اتو الحقيقية للأخريف وىذا يخفى ابعاد اليويات ويعود السبب في كونيـ لا يعطي معموم

ىويتو الحقيقية فيجعمو ىذا يتبنى ىوية افتراضية وتنعكس عميو فتقمسيا حتى ينفصؿ عف 
ىويتو واحيانا باسـ احد المشاىير واحيانا بواقع غير واقعيـ اجتماعيا واقتصاديا ...الخ 

ماـ ىذا الموقع في ،وىذا لكوف الفرد في مجتمع افتراضي وفي نزوع عف واقعو فيو ا
العديد مف الاماكف لسيولة الدخوؿ لموقع الفيس بوؾ مف ىاتؼ او مف جياز اخر في اي 
وقت فيو يدخؿ بوصفو بمعمومات غير حقيقية ولا تدؿ عنو في واقعو وىذا يؤدي الى 
اغتراب عف واقعو بيذه المواقع ويجعؿ الفرد مف كونو يتفاعؿ مع الاخريف بصور 

،وقد تبناىا ويصبح يعتقد أنو  ليست ىو لا تمد لو بصؿ في مواقعووتصورات وشخصية 
 .تمؾ الشخصية التي يتمنى أف يكوف عمييا
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يبيف تأثير لمكذب في المستوى التعميمي عمى الانغماس في اليوية  : 27الجدول رقم 
 الافتراضية.

 
 الانغماس في اليوية الافتراضية

 الكذب في المستوى التعميمي
 المجموع احيانا لا نعـ

 36 31 37 14 

 35% 26,93% 50% 50% تعزيز اليوية الافتراضية
 33 30 39 12 

 30% 34,6% 03% 25% حتى يستشيره الاخريف
 33 31 10 14 

 35% 38,5% 50% 25% شعور بالسعادة
 12 32 26 40 

 100% 100% 100% 100% المجموع

 
يوضح الجدوؿ العلاقة بيف)تأثير لمكذب في المستوى التعميمي عمى الانغماس في      

( مف اجمالي المبحوثيف %56اليوية الافتراضية( اف اجابات المبحوثيف كانت كالآتي :)
( ينغمسوف في %63يكذبوف في مستواىـ التعميمي نجد فييا تعزيزىـ لميوية الافتراضية )

( %5753,غمسوف في ىوية افتراضية  ونجد نسبة )( لا ين%63ىوية افتراضية  و)
( مف يشعره %56احيانا ما ينغمسوف في اليوية الافتراضية في حيف سجمت نسبة )

بالسعادة اجمالي المبحوثيف يكذبوف في مستواىـ التعميمي لشعورىـ بالسعادة في ذلؾ 
وية ( احيانا ما ينغمسوف في ى%5576( لا ينغمسوف في ىوية افتراضية و)63%)

( %53( ينغمسوف في ىوية افتراضية ،في حيف تنخفض النسبة الى )%6,افتراضية و)
مف اجمالي المبحوثيف يكذبوف في مستواىـ التعميمي حتى يستشيره الاخريف ونجد فييا 
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( ينغمسوف في ىوية %6,(  احيانا ما ينغمسوف في ىوية افتراضية و)5475%)
 افتراضية.

انت توجياتيـ نحوى كذبيـ في المستوى التعميمي يشعرىـ نستنتج اف المبحوثيف ك     
بالسعادة وىذا يجعميـ ينغمسوف في اليوية افتراضية  ،كما ىذا الكذب في المستوى 
التعميمي لجمب الاخريف مف اجؿ استشارتو والتباىي بيذا المستوى وىذا يعد انغماس في 

 ميو.ىوية غير ىويتو لكونو قد تبنى معمومات كاذبة لا تدؿ ع

ومدى تغير مختمؼ انحاء العالـ  مع مستخدميف مفيبيف اف التواصؿ  : 28الجدول رقم 

 .لتواصؿ احسفليجات 
 
 

يبيف اف التواصؿ مع مستخدميف مف مختمؼ انحاء العالـ يوضح الجدوؿ )العلاقة      
فكانت اجابات المبحوثيف انيـ يتواصموف مع  (ومدى تغير ليجات لتواصؿ احسف 

( مف اجمالي المبحوثيف نجد % 5,76الاخريف بميجات غير ليجاتيـ  في الواقع بنسبة )
( كانت اجابتيـ بانيـ يتواصموف مع المستخدميف مف مختمؼ انحاء العالـ %5575فييا )

(احيانا ما يتواصموف مع المستخدميف مف مختمؼ انحاء العالـ وسجمت نسبة %63و)
(احيانا ما %63( احيانا ما يتواصموف بميجات غير ليجاتيـ في الواقع ونجد فييا )%,,)

 التواصؿ مف مختمؼ انحاء العالـ
 تعبير بميجات غير ليجاتيـ في الواقع

 المجموع احيانا نعـ

 ,5 3, ,6 
 62,5% 50% 63,9% نعـ
 34 30 34 
 10% 03% 11,1% لا
 39 32 11 

 27% 50% 25% احيانا
 36 34 40 

 100% 100% 100% المجموع
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( يتواصموف مع مستخدميف %6,واصموف مع مستخدميف مف مختمؼ انحاء العالـ و)يت
(مف اجمالي المبحوثيف لا %33مف مختمؼ انحاء العالـ في حيف نتخفض النسبة الى )

يتواصموف مع مستخدميف الفيس  (%3373يتواصموف بميجات غير ليجاتيـ نجد فييا )
 بوؾ مف مختمؼ انحاء العالـ.

التواصؿ مع اشخاص مف مختمؼ انحاء العالـ يؤدي بمستخدمي الفيس  نستنتج اف     
بوؾ الى تغيير ليجاتيـ الأصمية مف اجؿ تواصؿ احسف وتفاعؿ اكثر ،وغالبا ما يكوف 
ىذا التواصؿ بيذه الميجات المختمفة للاختلاؼ المستخدميف واختلاؼ الاماكف التي 

لاتينية حتى في طريقة الكتابة لمغة  يتواصموف ويرجع المبحوثيف انيـ يتواصموف بميجات
 روؼ لاتينية.العربية فيي تكتب بح

والمغة ىي جزء وأحد اىـ مكونات اليوية الرئيسية فإذا تـ التزييؼ فييا أصبح الفرد       
 يعيش في إغتراب و أوؿ وجو  لو ىو تغيير المغة وتبني لغة مخالؼ لواقعة الإجتماعي.
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يبيف اف التواصؿ مع اشخاص مف اماكف مختمفة في العالـ يؤدي الى  :29الجدول رقم 

 ظيور مفردات غير موجودة في مجتمع.  

  

مف خلاؿ الجدوؿ الذي يبيف )العلاقة بيف  اف التواصؿ مع اشخاص مف اماكف      
مختمفة في العالـ يؤدي الى ظيور مفردات غير موجودة في مجتمع( فكانت اجابات 

( مف اجمالي المبحوثيف يغيروف مف ليجاتيـ ونحد فييا نسبة %66تي :)المبحوثيف كالآ
( احيانا ما %63( ويتواصموف مع اشخاص مف مختمؼ انحاء العالـ ونسبة )6675%)

( مف اجمالي %43يتواصموف مع اشخاص مف مختمؼ انحاء العالـ ،وتمييا نسبة )
( احيانا ما يتواصموف %63)المبحوثيف بعضيـ فقط يغير ليجتو الاصمية نجد فييا نسبة 

(ىـ يتواصموف مع اشخاص مف %55753مع اشخاص مف مختمؼ انحاء العالـ ونسبة )
( مف اجمالي المبحوثيف لا تتغير %6مختمؼ انحاء العالـ ،وتنخفض النسبة الى )

( يتواصموف مع اشخاص مف مختمؼ انحاء %675ليجاتيـ الاصمية نجد فييا نسبة )
 .العالـ

انحاء العالـ التواصؿ مف مختمؼ  
 استخداـ مفردات جديدة 

 المجموع احيانا نعـ
 

 20 32 22 
 55% 50% 55,6% نعـ
 32 30 32 
 35% 03% 5,6% لا
 14 32 16 

 40% 50% 38,93% بعضيـ فقط
 36 34 40 

 100% 100% 100% المجموع
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مف خلاؿ ىذه النتائج اف الاشخاص الذيف لدييـ افراد مف مختمؼ انحاء نستنتج      
العالـ ىـ عادة يغيروف مف ليجاتيـ الاصمية ويتواصموف بميجات تجعميـ اكثر فيما عمى 

 بعض البعض كونيا تختمؼ الميجات بيف مستخدمي ىذا الموقع حتى في المغة الواحدة.

 ية الافتراضية يؤدي الى تغير طباع الافراد.يبيف اف الانغماس في ىو  : 30الجدول رقم 
 

 الانغماس في اليوية الافتراضية
 تغير طباع الافراد

 المجموع احيانا لا نعـ

 37 31 13 21 
 52,5% 50% 50% 58,3% نعـ
 32 30 32 34 
 10% 7,7% 03% 16,7% لا
 33 31 11 15 

 37,5% 42,3% 50% 25% احيانا
 12 32 26 40 

 100% 100% 100% 100% المجموع

 

مف خلاؿ الجدوؿ الذي يبيف )العلاقة بيف الانغماس في ىوية الافتراضية وتغير      
اجابوا  ( مف اجمالي المبحوثيف%6,76طباع الافراد( فكانت اجابات المبحوثيف كالآتي :)

اف مستخدمي الفيس بوؾ تتغير طباعيـ في التعامؿ مع الأفراد المحيطيف بيـ ونجد فييا 
( احيانا ما يغتمسوف في %63(ينغمسوف في اليوية الإفتراضية ونسبة )%6575نسبة )

(مف اجمالي المبحوثيف احيانا ما تتغير طباعيـ %5,76اليوية الإفتراضية ،وتمييا نسبة )
( لا ينغمسوف في اليوية %63الافراد المحيطيف بيـ ونجد فييا نسبة )في التعامؿ مع 

( %6,( احيانا ما ينغمسوف في اليوية الإفتراضية ونسبة )%4,75الإفتراضية ونسبة)
( مف اجمالي المبحوثيف لا %33ينغمسوف في اليوية الإفتراضية ،وتنخفض النسبة الى )
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( ينغمسوف %,357المحيطيف بيـ ونجد فييا نسبة )تتغير طباعيـ في التعامؿ مع الأفراد 
 ( احيانا ما ينغمسوف في اليوية الإفتراضية.%,,في اليوية الإفتراضية ونسبة )

نستنتج مما سبؽ اف الانغماس في اليوية الإفتراضية يؤدي الى تغير طباع الافراد      
يا معتبريف امموف بفي تعامميـ مع المحيطيف بيـ والتطبع بطباع غير التي كانوا يتع

الشخصية الافتراضية ىي واقعيـ وتطغي عمييـ تدريجيا دوف الشعور بيا لدرجة اف 
،فيخمؽ  المستخدـ يري انيا تميؽ بو وبمحيطو وىذا ما كاف يبحث عنو وما كاف ينقصو

ىذا تزييؼ في اليوية الحقيقة وينعكس بأزمة ىوية يعيشيا الفرد والجماعة وسبب ىو تبنى 
 .دةىوية جدي

 الحقيقة بالشخصية الافتراضية. ةيبيف مدى تأثر الشخصي : 31الجدول رقم 

 الانغماس في اليوية الافتراضية

 أثر الشخصية الحقيقية بالافتراضية

 المجموع احيانا لا نعـ

 39 31 20 30 
 75% 76,9% 50% 75% نعـ
 33 31 36 10 
 25% 23,1% 50% 25% لا
 12 32 26 40 

 100% 100% 100% 100% المجموع

 

الإفتراضية  وتأثر مف خلاؿ الجدوؿ الذي يبيف )العلاقة بيف الانغماس في اليوية      
( مف اجمالي %6,)أف اجابات المبحوثيف كانت كالآتي:الشخصية الحقيقية بيا ( 

( ينغمسوف %575,)ة بالشخصية الإفتراضية ونجد فيياالمبحوثيف تتأثر شخصيتيـ الحقيقي
(لا ينغمسوف في اليوية الإفتراضية في حيف سجمت نسبة %63في اليوية الإفتراضية و)

الإفتراضية نجد   مف اجمالي المبحوثيف لا تتأثر شخصيتيـ الحقيقية بشخصيتيـ (6%,)



 تحميل النتائج ومناقشة الفروض                               الثاني  الفصل

 

 118 

( ينغمسوف في اليوية %6,( لا ينغمسوف في اليوية الإفتراضية و)%63فييا )
 .ما ينغمسوف في اليية الإفتراضية (أحيانا%573,الإفتراضية و)

نستنتج مف خلاؿ النتائج اف كثرت التعامؿ مع الاخريف بشخصية افتراضية يجعؿ مف 
 صاحبيا يتبناه في واقعو الحقيقي لدرجة انو يتأثر بيا ويتعامؿ بيا مع الاخريف. 

  يبيف الانغماس في ىوية افتراضية يؤدي الى اليروب مف الواقع. : 32الجدول رقم 

 

الذي يبيف )علاقة الانغماس في ىوية افتراضية يؤدي الى اليروب مف خلاؿ الجدوؿ      
( مف اجمالي المبحوثيف %56 ف اجمالي المبحوثيف كانت اجابات كالآتي:)مف الواقع( م

 مف واقعيـ ( ييربوف%,557احيانا ما ينغمسوف في اليوية الافتراضية نجد فييا نسبة )
( لا ينعزلوف عف الواقع %63بة )( البعض فقط ييربوف مف واقعيـ ونس%53ونسبة )

( مف اجمالي المبحوثيف ىـ ينغمسوف في ىوية افتراضية %53وتنخفض النسبة الى )
( انيـ ييربوف مف %5375(البعض فقط ييربوف مف الواقع ونسبة )%43ونجد فييا )

في ىوية افتراضية لا ينغمسوف مف اجمالي المبحوثيف ( %36واقعيـ ،وتقؿ الى نسبة )
 ( ىـ ييربوف مف واقعيـ.%35لا ييربوف مف واقعيـ ونسبة )( 63%)

 اليروب مف الواقع
 الانغماس في اليوية الافتراضية

 
 نعـ

 
 لا

 
 فقط بعضيـ

 
 المجموع

 10 30 32 12 
 30% 40% 30% 30,3% نعـ
 31 31 30 32 
 35% 03% 50% 33% لا
 22 31 33 26 

 65% 60% 50% 66,7% احيانا
 33 32 35 40 

 100% 100% 100% 100% المجموع
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الانغماس في ىوية افتراضية يؤدي الى اليروب مف نستنتج مف خلاؿ النتائج اف      
كاف في  سوآءانتيجة لما يجده الأفراد مف حرية في اختيار ىويات تعجبيـ وىذا الواقع 
 ،أو مواقعيـ الاجتماعي ،أو مستوى التعميمي...الخ. ـىالأسماءتغيير 
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 . مناقشة الفرض الثاني :2.3

 كثرة التفاعل داخل المجتمع الافتراضي يؤدي حدوث تزيف عمي الهوية الحقيقية ".  " 

مف خلاؿ النتائج المتحصؿ عمييا في الجداوؿ التي سبؽ وأف حممنا نتائجيا نستنتج      
مف فضاءات جديدة تستقطب الافراد وتقدـ ليـ خدمات اف موقع الفيس بوؾ وما يتحو 

متنوعة يمكننا اف نستنتج اليوية الافتراضية تنعكس عمى اليوية الحقيقية ،فالمجتمع 
ف يستخدمو ىوية غير ىويتو الحقيقية تحت مسميات الافتراضي يفسح المجاؿ لمفرد ا

أسماء يستخدموف ( حيث نجد المبحوثيف ,,مختمفة ،وىذا ما يؤكده الجدوؿ رقـ )
شخصياتيـ الحقيقية فيوية الشخص التي يتبناىا فيي تكوف وراء ظؿ تفاعلات في قوالب 

 عديدة .

( مف مستخدمي %4,76)(كانت اجابات المبحوثيف نسبة 5,كما نجد الجدوؿ رقـ )     
،والجنس  كالاسـالفيس بوؾ لا يستخدموف شخصيتيـ الحقيقية مما تحممو مف صفات 

( نجد المبحوثيف لا يخبروف ,,والسف ،والمستوى التعميمي وىذا ما يؤكده الجدوؿ رقـ)
( %56الاخريف بمستواىـ التعميمي ويتقمدوف مناصب غير حقيقية في واقعيـ بنسبة )

مف طبيعة جنسيـ وىذا ما يجعؿ ىذه اليوية الافتراضية التي خمقيا لنفسو  ونجدىـ يغيروف
مع الاشخاص الاخريف وىذا ما يجعؿ ىذه اليوية الافتراضية ليا مدلولات وابعاد و 

وبنسبة ( يؤكد اف المبحوثيف 5,وانعكاسات عمى الحياة الواقعية ،فنجد الجدوؿ رقـ )
ف فييا لكونو يخفوف ىوياتيـ و يتقمصونيا ( يتبنوف ىوية افتراضية وىو ينغمسو 63%)

حتي ينغمس فييا الفرد وينفصؿ عف ىويتو الحقيقية ،ونجده يتعامؿ مع الاشخاص 
الاخريف مف انحاء العالـ بميجات غير ليجاتيـ التي ىي مف واقعيـ والمتعارؼ عمييا في 

يو بنسبة ( والذي يرجع المبحوثيف ف5,المجتمعات ىـ  وىذا ما يؤكده الجدوؿ رقـ )
( يتواصموف بميجات غير ليجاتيـ فالتطور المجتمعات الافتراضية اصبح ساحة 5,76%)

لتفاعؿ الاجتماعي وتتبنى ىويات افتراضية فيو يعد فضاء لا توجد فيو قيود او معايير او 
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قيـ تحكمو ويجد الفرد حرية اكبر مف الموجودة في مجتمعو الحقيقي ،وىذا ينعكس عمى 
( نجد اف المبحوثيف 53ويغير مف طباع الفرد وىذا ما يؤكده الجدوؿ رقـ )ية اليوية الحقيق

وىذا نتيجة للانغماس في  (%5676يروف اف طباعيـ تتغير مع المحيطيف بيـ بنسبة )
اليوية الإفتراضية فيو يؤدي الى تغير طباع الافراد حتى في  تعامميـ مع المحيطيف بيـ 

عامموف بيا معتبريف الشخصية الافتراضية ىي واقعيـ والتطبع بطباع غير التي كانوا يت
وتطغي عمييـ تدريجيا دوف الشعور بيا لدرجة اف المستخدـ يري انيا تميؽ بو وبمحيطو 

 وىذا ما كاف يبحث عنو وما كاف ينقصو.

مف خلاؿ كمما سبؽ وبعد تحميؿ المؤشرات المعتمدة والتي تطرقنا ليا في الاستمارة      
كثرة التفاعل داخل المجتمع الافتراضي " :مف صدؽ الفرضية القائمة  يمكف أف نتأكد

 يؤدي حدوث تزيف عمي الهوية الحقيقية ".  
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 / الإستنتاج العام :4

نتائج الدراسة الميدانية وعرض نتائجيا وتحميميا والذي حاولنا مف خلاليا مف خلاؿ      
اليوية لعينة مف مستخدمي موقع الفيس بوؾ معرفة تأثير مواقع التواصؿ وتأثيرىا عمى 

 بمدينة الجمفة.

وجدنا أف موقع الفيس بوؾ يفسح المجاؿ لمستخدميو لتكويف علاقات دوف تفكير في      
عناء الالقاء ،كما يعطييـ حرية كبيرة في تكويف صدقات باختلاؼ الأماكف وتقؿ الرقابة 

ما يجوؿ في انفس مستخدميو ويمكنيـ مف والقيود ،وذلؾ يجعمو موقعا مفتوحا لتعبير عف 
اجتماعية يسيؿ التواصؿ فيو ويجعميـ  تالتواصؿ عبره وفتح اماميـ مجالا لخمؽ فضاءا

تخداـ يسبب ليـ الإبتعاد والإغتراب عف الواقع الحقيقي في معزؿ عف واقعيـ ،وىذا الإس
 .لما يجدونو في ىذا الموقع

ة إستخداـ موقع الفيس بوؾ يؤدي الى انغماس تاـ اف كثر   الى أننا نستنتج ةبالإضاف     
فيو ،وىذا نتيجة للانغماس في اليوية الإفتراضية فيو يؤدي الى تغير طباع الافراد حتى 
في  تعامميـ مع المحيطيف بيـ والتطبع بطباع غير التي كانوا يتعامموف بيا معتبريف 

الشعور بيا لدرجة اف  الشخصية الافتراضية ىي واقعيـ وتطغي عمييـ تدريجيا دوف
 المستخدـ يري انيا تميؽ بو وبمحيطو وىذا ما كاف يبحث عنو وما كاف ينقصو.

يعد الإستخداـ المفرط الغير مسؤوؿ ليذا الموقع إدمانا عميو فييمؿ الفرد مسؤولياتو      
عمى حساب الجموس أماـ الفيس بوؾ كونو يجد نفسو واليوية التي ىو قد خمقيا حسب ما 

ه ىو محسب ما يراه وىي ىوية مغايرة لواقعو الذي يجد فيو الضوابط عكس ىذا يريد
الموقع الفرد يجد نوعا مف الحرية التي تفتح لو المجاؿ وتجعمو يتعمؽ بيذا العالـ 

 الإفتراضي عمى حساب علاقاتو في الواقع الحقيقي.
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 خاتمة :

استيدفت دراستنا الكشف عن تأثير مواقع التواصل الاجتماعي عمى اليوية ومن      
خلالا جانبييا النظري والميداني ،ففي الجانب النظري تطرقنا الى اىم النقاط المتعمقة 
بالموضوع محاولتا منا التعرف عمى التراث النظري لمموضوع والتي تخدمو بشكل مباشر 

التغير الاجتماعي و تطرقنا كذلك لمعولمة لكونيا قضت عمى ،ومن بين جوانب دراستنا 
الحدود الجغرافية والثقافية وكانت اىم عامل لمتغير في وقتنا ،حيث تناولنا فييا الإعلام 

 الجديد والشبكة العنكبوتية وشبكة التواصل الاجتماعي.
اعة وحسب الفرد ثم تطرقنا إلى الاغتراب بالنسبة لمجماعة والفرد واليوية حسب الجم     

وكذلك اليوية الدينية ،الثقافية ،الاجتماعية ....،بالإضافة لميوية الحقيقية والافتراضية 
والحقناه بشق ميداني بغية التحقق من صحة أو نفي الفروض التي كانت مقترحة كإجابة 
عمى الاشكال المطروح ،وبعد تحميل النتائج وعمى ضوئيا يمكننا ان نقول ان مستخدمي 

 اقع التواصل الاجتماعي ليا تأثير عمى ىوية الافراد.مو 
فوجدنا ان استخدام ىذه المواقع بطريقة دائمة ومفرطة تؤدي بمرتادييا الى العزلة      

والاغتراب عن واقعيم واكثرىا تأثيرا ىو موقع الفيس بوك وذلك لما يحتويو عمى امتيازات 
 تدريجيا. وسيولة استخدام مما يؤدي الى البعد عن واقعيم

بالإضافة الى انيم يتقمصون في اغمب الاحيان ىويات غير ىوياتيم وينغمسون فييا      
ويعيشون دورىا ويتفاعمون مع غيرىم بالقاب وصفات ،وطريقة تفكير و يتشبعون بياتو 
اليويات الافتراضية حتى تأخذ بالطغيان عمى ىوياتيم الحقيقية ويتكون لدييم عالم 

 رىم عمى حساب واقعيم الحقيقي ويعيشون في مجتمعات افتراضية.افتراضي في تفكي
عممت عمى تقميص الفروق الفردية  التيوىذه الموقع عمى الرغم من محاسنيا      

والمسافات وتقريب الثقافات الا انيا تعمل عمى اعادة استعمار ثقافي يمحو ىويات 
تحممو مؤثرتا بذلك عمى  المجتمعات الضعيفة اخذين بالاندماج في ىويات غيرىم ما

وكصورة عن حياتيم وىو ما نراه في الواقع بتطبعيم بطابع شخصياتيم ونمط حياتيم 
 والفاظ ونمط الباس ميممين بذلك جوانب حياتيم الحقيقية والعيش في عالم افتراضي.
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 .9099الأولى ،
 .9772،دار المعارف ،القاهرة  ، والمصطمحالاغتراب السيرة محمود رجب ، – 92
مسي حسين ،مناهج البحث التربوي ،دار الكندي لمنشر والتوزيع ،الاردن ،الطبعة  – 93

 .9777الأولى ،
 الطبعة الأولى،دار القاهرة لنشر ،القاهرة ، اليوية والقمق والابداع،محمد ابراهيم عيد 

،9009. 
حتمية التغير في فكر ابن خمدون دراسة  سيسيولوجية لظاىرة التغير غربي ، خميس -

 .جامعة الكويت ، العراقكمية الآداب ،، في التاريخ العربي
 



 قائمة المراجع

 

 

 العلاقات في وتأثيره الاجتماعية الشبكات مواقع استخدامنومار ،  نريمان مريم -
،كمية العموم الجزائر  في يس بوكالف موقع مستخدمي من عينة دراسة الاجتماعية

 .2012/2011 ،ة باتنر ،لخض الحاج الانسانية ، جامعة
 والمعاجم والموسوعات : ســـــالقوامي

 ،الدار العربية لمموسوعات  ، مصر موسوعة عمم الاجتماعالحسن احسان محمد ،
 9777، الطبعة الأولى،

 .9004،الاسكندرية ،،دار المعرفة الجامعية  قاموس عمم الاجتماعمحمد عاطف غيث ،
 : ةـــالجامعيو الأطروحات الرسائل 

حتمية التغير في فكر ابن خمدون دراسة  سيسيولوجية لظاىرة التغير في خميس غربي ،
 .جامعة الكويت ، العراقكمية الآداب ،، التاريخ العربي

العراقية في العلاقة بين الاغتراب والتوافق النفسي لمجالية المحمداوي ابراهيم حسن ، -
 .9005،الاكاديمية في السويد ،الدنمرك ، السويد

 العلاقات في وتأثيره الاجتماعية الشبكات مواقع استخدامنومار ،  نريمان مريم -
،كمية العموم الجزائر  في يس بوكالف موقع مستخدمي من عينة دراسة الاجتماعية

 .2012/2011 ،ة باتنر ،لخض الحاج الانسانية ، جامعة
 المجلات والدوريات
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 جامعة زياف عاشور الجمفة

 انية والاجتماعيةػموـ الإنسػمية العػك

 قسـ العموـ الاجتماعية

 تربوي جتماعإعمـ  تخصص

 

 

 

 

ذا ػيديكـ ىأيف ػنضع ب ،ادة ماستر تخصص عمـ الاجتماع التربويػيؿ شيػصدد التحضير لنب حفػن
وؿ موضوع ػمساعدتنا لإتماـ دراسة حمف أجؿ  جابة عنيا،جؿ الإأسئمة مف أالاستبياف الذي يتكوف مف مجموعة 

ونعدكـ بالسرية التامة  التعاوف،ونحف نشكركـ عمى  ،الاجتماعي وتأثيرها على الهوية " واقع التواصلـ" م
 جؿ الفائدة العممية وفقط.أف ىذه المعمومات لا تخصنا لشخصكـ بؿ مف أونحيطكـ عمما 

 

 :ستاذةالأ تحت إشراؼ                                                     الطالبتاف:  عدادإمف 
 كحؿػل * خيرة                                                         سعيدة يونسي *
  مريـ كػػاس *
 

       رقـ الاستمارة:                                                                     
 
 
 

 أماـ الإجابة المناسبة  (X)ملاحظة: ضع علامة 
 

 2015/2016السنة الجامعية :

 انـــارة استبيــستمإ

   
 



2 
 

 البيانات العامة :
 2أنثى .                       1الجنس:         ذكر. -1
  السف : ............ -2
 4جامعي.        3انوي.ث       2متوسط.       1بتدائي.إالمستوى التعميمي:  -3
 4رمؿ)ة(.أ      3مطمؽ)ة(.     2متزوج)ة(.     1عزب)ة(.أالحالة الاجتماعية:  -4
 2لا .                   1نترنت:      نعـ .نت مف رواد الأأىؿ  -5
 2لا .                   1نترنت في البيت:     نعـ .ىؿ لديؾ الأ -6
 .............نترنت:.كـ ساعة تقضييا عمى الأ -7
 لا 2نعـ               1ىؿ تستخدـ مواقع التواصؿ الاجتماعي :  -8
  2سكايب .        1ىي المواقع التي تستخدميا:         فيس بوؾ . ما -9

 ............ 6اخرى             5ايميؿ .            4نستغراـ .أ           3تويتر .
  2سكايب .        1فيس بوؾ .         كثر موقع تستخدمو:أ ىو ما -10

 . ...........6اخرى             5ايميؿ .            4أنستغراـ .           3تويتر .
 ماـ  الفيس بوؾ:.............أكـ ساعة تقضييا  -11

 المحور الأول: 
 1:        ىؿ تحس بالفراغ .نتنتر الأفي حالة غياب  -12

 تمجئ الى اخر          3لا تيتـ .                  2الصبر .تنتظر بفارغ 
 ىؿ تعتقد اف مستخدمي الفيس بوؾ يشاركوف في الجمسات العائمية -13

           3أحيانا.                  2لا .                   1نعـ .
 وانيا:أف عرفت بأمور تخص العائمة بعد فوات اىؿ حدث و  -14

        3حيانا.أ                  2لا .                   1نعـ .
 عف طريؽ الفيس بوؾ وانتـ في نفس المنزؿ:أفراد عائمتؾ ىؿ تتكمـ مع  -15

           3أحيانا.                       2لا .                   1نعـ .
 ماـ الفيس بوؾ:أجموسؾ كاف سبب الالعائمة و خت لنسيانؾ قياـ بأمر يخص ب  ىؿ حدث واف و   -16

           3أحيانا.                       2لا .                   1نعـ .
 ىؿ يوفر عميؾ الفيس بوؾ الالتقاء بالأصدقاء: - 17

           3أحيانا.                       2لا .                   1نعـ .
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 ىؿ وتركيزؾ عمي الفيس بوؾ:نت جالس مع الأأىؿ حدث و  - 18
           3أحيانا.                       2لا .                   1نعـ .

 ىماؿ عممو:إلي إماـ الفيس بوؾ يؤدي بصاحبو أف الجموس أىؿ تعتقد  -19
           3أحيانا.                      2لا .                    1نعـ .

 :ييربوف مف واقعيـ لعدـ تقبموىؿ تعتقد أف مستخدمي الفيس بوؾ  -20
       2لا .                   1نعـ .

 ىؿ تعتقد اف مستخدمي الفيس بوؾ يشاركوف في اتخاذ القرارات العائمية : -21
           3أحيانا.                      2لا .                    1نعـ .

 :يتعامموف بكثرة بأسماء مستعارةالفيس بوؾ اف مستخدمي يؾ أىؿ بر  -22
       2لا .                   1نعـ .

 ىؿ تعتقد اف مستخدمي الفيس بوؾ لدييـ علاقات في الفيس بوؾ اكثر مف الواقع : -23
         2لا .                   1نعـ . 

 اف استخداـ لفيس بوؾ بكثرة يؤدي الي صاحبو لمعزلة عف العالـ الخارجي :ىؿ تعتقد  -24
        3أحيانا.                      2لا .                    1نعـ . 

 المحور الثاني:  
 ىؿ تستخدـ اسمؾ الحقيقي عمى حسابؾ في الفيس بوؾ: -25

       2لا .                   1نعـ .
 برر إجابتؾ: "لا"أو  "بنعـ"عند الإجابة في كمتا الحالتيف 

.................................................................... 
 وف أسماء مستعارة ىذه الأسماء:ستخدمبنظرؾ مف أيف يستوحي الأشخاص الذيف ي -26

  3الواقع . مف           2مف شخصيات محبوبة .          1مف خياليـ .
 باسمؾ الذي تستخدمو عمي صفحة الفيس بوؾ : نوديتىؿ حدث واف  -27

   3أحيانا.                      2لا .                   1نعـ . 
 ىؿ تعتقد أف ىناؾ أشخاص يستخدموف معموماتيـ الحقيقية في صفحاتيـ مثؿ: المستوى التعميمي، العمؿ، -28

 ...السف.مكاف العيش، 
   3 . بعضيـ فقط                2لا .                   1نعـ .
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 : ىناؾ مف يستخدموف جنس غير جنسيـ الحقيقيبرأيؾ  -29
 .3بعضيـ فقط                 2لا .                   1نعـ . 

 .........................................اذا كانت الاجابة بػػػػػ "نعـ" لماذا: 
 ذبة :امعمومات ك ستخدموفىؿ تعتقد اف مستخدمي الفيس بوؾ ي -30

 .3بعضيـ فقط            2لا .                  1نعـ . 
 ىؿ تعتقد أف ىناؾ مف ينسبوف أنفسيـ إلى طبقات اجتماعية غير طبقاتيـ: -31

 .3بعضيـ فقط             2لا .                  1نعـ . 
 شعره ذلػؾ بػ:نو عندما يخبر الناس بأنو ذو مستوى تعميمي عالي يسعوف لاستشارتو في  أىؿ تعتقد  -32

        3. بالسعادة                   2. بالاعتزاز                1. بالفخر 
 : لأنفسيـىؿ تعتقد اف ىناؾ مف ينشروف صور غير صورىـ وينسبونيا  -33

     3أحيانا.                 2لا .                   1نعـ . 
  ىؿ تعتقد اف مستخدمي الفيس بوؾ ينغمسوف في ىوية الافتراضية وتبنونيا قمبا وقالبا : -34

    3أحيانا.                 2لا .                   1نعـ .
  : الفيس بوؾ يروييا لا صدقائو يتبني ىذه الشخصية يبحث عف احداث جديدةىناؾ مف  تعتقد افىؿ  -35

 3بعضيـ فقط.               2لا .              1نعـ . 
والرضى ويحفزؾ ىؿ تعتقد أف تعميقات المدح التي تأتي مف الأصدقاء مقابؿ منشوراتؾ يشعرؾ بالسعادة  -36

 لمنشر:
    3.احيانا                  2لا .                 1نعـ . 

 ىؿ تعتقد أف ىناؾ أشخاص مف أماكف مختمفة مف العالـ يتواصموف مع بعضيـ البعض عمى الفيس بوؾ: -37
         3أحيانا.                  2لا .                    1نعـ . 

غير  بميجاتواصموف ىؿ تعتقد أف ىؤلاء الذيف يتواصموف مع بعضيـ البعض مف مختمؼ دوؿ العالـ يت -38
 :في مجتمعاتيـ ليجاتيـ

       3أحيانا.                     2لا .                 1نعـ . 
ىؿ تعتقد اف مف مستخدمي الفيس بوؾ يستخدموف مفردات غير مطابقة لممفردات التي ىي في الواقع :  -39

    3بعضيـ فقط.                  2لا .                 1نعـ .
ىؿ تعتقد أف كثرة التواصؿ مع أشخاص مف مختمؼ أماكف العالـ يخمؽ تغيير لدي الفرد ويؤثر عمى  -40

 في وسطو الحقيقي:طريقة تعاممو 
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    3أحيانا.                   2لا .                 1نعـ . 
عمى شخصيتو الحقيقية في الواقع  الافتراضيالتي يتبناىا مف الواقع  ىؿ برأيؾ تؤثر الشخصية الوىمية -41

 الحقيقي: 
                    2. لا                    1. نعـ
 :الافتراضيبوؾ ييربوف مف الواقع إلى العالـ  ىؿ تعتقد أف المتعامميف في الفيس -42

    3بعضيـ فقط.                   2لا .                 1نعـ .
 


