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 تمهيد :     

إف تاريخ المجتمعات البشرية يرشدنا إلى أف جدلية الجريمة والعقاب كانت مصاحبة لمنوع  

الإنساني، وما تزاؿ، بؿ وجدت مع وجود الإنساف نفسو وأوؿ مف عوقب ىو آدـ عميو السلاـ 

حينما عصى ربو وأكؿ مف الشجرة التي نيى أف يأكؿ منيا، وكانت العقوبة الإخراج مف 

لا نغفؿ عف قابمية النفس البشرية في مجاؿ التنظيـ للانحراؼ و لانتياؾ  الجنة، وعمينا أف

المعايير القانونية التي تقابميا العقوبة التأديبية التي توقع عف المخالفيف ضمانا لمنظاـ 

والاستقرار، ردعا ليـ ولغيرىـ لمعودة لارتكابيا ىاتو العقوبات التي تقرىا القوانيف والتشريعات 

 قات العمؿ وتحددىا اأننظمة الداخمية لممؤسسة   المنظمة لعلا
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 مفهوم وفمسفة العقوبة : /1

 مفهوم العقوبة : /1-1

      1عرفيا الماوردي بأنيا:" زواجر وضعيا الله تعالى لمردع عف ارتكاب ما حظر وترؾ ما أمر"

ويعرؼ محمد حسف غانـ العقاب:" إيقاع أذى لفظي أو بدني أو إظيار منبو مؤلـ أو منفر 

 2عند حدوث السموؾ غير المرغوب فيو أو الداؿ عمى الاضطراب" 

كؿ ما يؤدي إلى الشعور بعدـ الرضا وعدـ الارتياح مثؿ : كما يعرفيا محمد خميفة بركات 

مات التعبير ة أو الوقوؼ بوجو رغبة قوية، أو إظيار علاالتأنيب والجزر والقسوة في المعامم

 .3 السمبية كعلامات الغضب والنفور والكراىية العاطفي في النواحي

و تعرؼ أيضا العقوبة بأنيا فعؿ يتخذه المجتمع مثؿ: حرماف الشخص أو أشخاص مف 

   4أشياء ذات قيمة بسبب فعؿ تـ ارتكابو أو يعتقد أنو قاـ بو

آخروف بأنيا الجزاء الذي يقرره القانوف باسـ الجماعة ولصالحيا ضد مف وعرفيا  

 5 تثبت مسؤوليتو واستحقاقو لعقاب عف جريمة مف جرائـ التي ينص عمييا القانوف 

كما ينظر إلى العقوبة بأنيا وسيمة وليست غاية في حد ذاتيا لا يراد منيا  الانتقاـ،  

دة التوازف لممجتمع إف أحدثت الجريمة ضررا أو ففرضيا مف مصمحة الفرد والجماعة لإعا

                                                           
  2/454ـ 2006ىػ، 1426، تحقيؽ أحمد جاد، دار الحديث، القاىرة الأحكام السمطانية،الماوردي -1
 50،ص 2004 ، المكتبة المصرية لمطباعة والنشر الوجيز في العلاج النفسي السموكيمحمد حسف غانـ،  -2
  178، ص1977،الكويت،1، دار العمـ، طعمم النفس التربوي في الأسرةمحمد،خميفة بركات،  -33
 278، عماف، اأنردف، ص2004، دار الشروؽ لمنشر والتوزيع، ط نظريات الجريمةعائد عواد الوريكات،  -4
  279، ص نفس المرجععائد عواد الوريكات،   -5
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خملا حسب ما تدعيو الوظيفية التي ترى أف المجتمع مجموعة مف اأننساؽ المترابطة 

دوركايـ ظاىرة طبيعية إلا أف زيادتيا تعتبر ظاىرة  المتساندة وظيفيا، والجريمة في نظر

رضاء الآخريف   مرضية لا بد مف العقوبة لإعادة التوازف وا 

مف جية أخرى تعتبر العقوبة وسيمة لمردع العاـ أي توجيو إنذار للآخريف عف طريؽ  

معاقبة المجرـ وبالتالي يتجنبوف ما يترتب عمييا  وكذا منع المجرـ مف تكرار ارتكاب الجريمة 

  عف طريؽ الإصلاح والتأىيؿ مف أجؿ العودة إلى المجتمع فػػردا صالحا

 فمسفة العقوبة : /1-2

في مجاؿ القانوف تعرؼ القوانيف الوضعية العقاب قدر مقصود " مف اأنلـ يقرره      

 المجتمع ممثلا في مشروعية ليوقع كرىا عمى مف يرتكب جريمة في القانوف بمقتضى حكـ 

أما في عمـ الاجتماع يعرؼ عاطؼ غيث العقاب" بأنو جزاء سمبي  . 1يصدره القضاء    

عف الاستيجاف ويقوـ كأداة لمضبط الاجتماعي عمى انو ليس  يتـ في صورة عدوانية تعبر

مف الضروري أف تؤدي العقوبة إلى النتائج المرغوبة ففي بعض اأنحياف يكوف لمجزاء السمبي 

أثر عكسي لذلؾ ينبغي أف تتوقؼ العقوبة عمى طبيعة الفعؿ وظروفو وعواممو وأسبابو ويتوقع 

  2عمى توقيعيا"احتمالات النتائج التي يمكف أف تترتب 

والعقاب ىو ما وصفو السيكولوجيوف بأنو باعث سمبي أي أنو، بينما يقاؿ أف الباعث     

الإيجابي يجذب الإنساف في الاتجاه المرغوب، فإف الباعث السمبي يدفعو بعيدا عف الاتجاه 
                                                           

  07، ص 2000، 41دراسة مقارنة، مجمة النبأ، العدد  الإسلامي والوضـعي،العقوبة في التشريع حيدر البصري، - 1
  332، ص 2006، دار المعرفة الجامعية ، الإسكندرية، قاموس عمم الاجتماعمحمد عاطؼ غيث،  - 2
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ب الخاطئ والفرؽ الجوىري ىو أنو بينما ترشد المكافأة بوضوح الشخص إلى السموؾ المرغو 

فإف العقاب لا يسبب بأي حاؿ ضبطا كاملا وكما قاؿ ماير أنو يفسح مجالا لاحتمالات 

أخرى ويكوف عممو أشبو برجؿ يحاوؿ ضبط لعبة عمى ىيئة سيارة يدفعيا بعيدا عف كؿ 

الاتجاىات إلا اتجاىا واحدا فإذا قدـ الرئيس في مصنع ما إلى رجالو بواعث ايجابية 

المنوط بيـ عف طيب خاطر )إذا كانت البواعث مرضية( أما إذا فسيميموف إلى أداء العمؿ 

ىددىـ أو تعسؼ معيـ فقد يكفوا عف الكسؿ )أو السموؾ غير المرغوب فيو أيا كاف شكمو 

ويصبح  رقوف المؤفيسالنوعي( وبدلا مف ذلؾ يحطموف المعدات أويتظاىروف بالانشغاؿ أو 

 1الموقؼ أكثر سوءا 

مي يعرؼ أحمد فتحي بينس العقاب " بأنو جزاء وضعو الشارع في مجاؿ الفقو الإسلا    

لمردع لارتكاب ما نيي عنو وترؾ ما أمر بو، فيو جزاء مفروض سمفا يجعؿ المكمؼ يحجـ 

عف ارتكاب الجريمة، فإذا ارتكبيا زجر بالعقوبة  حتى لا يعاود الجريمة مرة أخرى كما يكوف 

  2عبرة لغيره 

في مقدمتو في الفصؿ الثاني والخمسوف أف العمراف البشري لابد لو مف  ابن خمدونويرى 

اعمـ أنو قد تقدـ لنا في موضع أف الاجتماع لمبشر ضروري، وىو  "سياسة ينتظـ بيا أمره 

معنى العمراف الذي نتكمـ فيو، وأنو لا بد ليـ في الاجتماع مف وازع حاكـ يرجعوف إليو، 

ا إلى شرع منزؿ مف عند الله يوجب انقيادىـ إليو إيمانيـ وحكمو فييـ : تارة يكوف مستند

                                                           
  238، ص 13، مجمدموسوعة عمم النفس الحديث، سيكولوجية الإنتاجكماؿ الدسوقي،  -1
  13، ص 1989، 06، طفي الفقه الإسلامي العقوبةأحمد فتحي بينس، - 2
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بالثواب والعقاب عميو الذي جاء بو مبمغو، وتارة إلى سياسة عقمية يوجب انقيادىـ إلييا ما 

 يتوقعونو مف ثواب ذلؾ الحاكـ بعد معرفتو بمصالحيـ 

بة، ولمراعاتو نجاة يحصؿ نفعيا في الدنيا والآخرة لعمـ الشارع بالمصالح في العاق :فاأنولى 

  العباد في الآخرة

وما تسمعو مف السياسة المدنية فميس مف ىذا  إنما يحصؿ نفعيا في الدنيا فقط : والثانية 

نما معناه عند الحكماء ما يجب أف يكوف عميو كؿ واحد مف أىؿ ذلؾ المجتمع في  الباب، وا 

الذي يحصؿ فيو ما يسمى مف نفسو وخمقو حتى يستغنوا عف الحكاـ رأسا  ويسمَوف المجتمع 

ذلؾ بػ )المدينة الفاضمة(، والقوانيف المراعاة في ذلؾ بػ )السياسة المدنية(  وليس مرادىـ 

السياسة التي يحمؿ عمييا أىؿ الاجتماع بالمصالح العامة، فإف ىذه غير تمؾ  وىذه المدينة 

نما يتكمموف عمييا عمى ج     . 1 ية الفرض والتقديرالفاضمة عندىـ نادرة أو بعيدة الوقوع وا 

 :لمعقوبة رؤية بعض المدارس /2

مف أنصار ىاتو النظرية " بنتاـ" الفيمسوؼ الإنجميزي والعالـ  : المدرسة التقميدية /2-1

اأنلماني فويرباخ و إيمانويؿ كانت، ومؤسسيا العالـ شيزاري دي بيكاريا  يرى زعماء ىذه 

المدرسة باستثناء " كانت " أف غرض العقوبة ىو تحقيؽ المنفعة الاجتماعية أو ىو المنع أو 

 ند " كانت " في تحقيؽ العدالة المطمقة  الردع، في حيف أنو يتمثؿ الغرض ع

                                                           
                                                                              308، دار الفكر لمطباعة والنشر والتوزيع،بيروت، لبناف،صالمقدمة عبد الرحمف بف خمدوف، - 1
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جان جاك ترتكز عمى فكرة " العقد الاجتماعي " التي نادى بيا  هؤ فآرا بيكارناأما  

 1 ، فيرى" أف الجريمة تمثؿ خرقا لمعقد الاجتماعي يجيز لمدولة الالتجاء إلى العقاب "روسو

الجريمة مف طرؼ أفراد مف أجؿ تحقيؽ المصمحة الاجتماعية التي تتمثؿ في منع وقوع 

آخريف وعدـ تكرارىا مف طرؼ الجاني، مع تحديد درجة العقوبة وما يتناسب مع الضرر 

 الواقع 

فيرى تشديد العقوبة بحيث يؤدي إلى إحجاـ الناس عف ارتكاب الجرائـ في   بنتامأما  

فيرى غرض العقوبة ىو تحقيؽ العدالة المطمقة ووظيفتيا ىي إرضاء   كانتالمستقبؿ  أما 

الشعور بالعدالة مف مبدأ الشر يجب مقابمتو بالشر، أي أف العقوبة عدؿ والجريمة شر 

ويشترؾ ىؤلاء بمبدأ " شرعية الجرائـ والعقوبات "، و " تحقيؽ المساواة أماـ القانوف دوف 

 2تمييز بيف طبقات المجتمع " 

ترى ىذه المدرسة أف الناس تتفاوت مقاومتيـ لمدوافع  المدرسة التقميدية الحديثة: /2-2

التي تدفع إلى الإجراـ ) حرية الإرادة (  ويسمموف بالتالي لاختلاؼ المسؤولية الجزائية 

 وتفرعيا   وتدعو إلى تناسب العقوبة مع درجة المسؤولية  

العدالة المطمقة أنف الجريمة شر والعدالة وأجمع أنصار ىذه المدرسة بيف الردع العاـ و  

لمعقوبة وظيفة أخرى  "تقتضى أف تقابؿ الشر بشر مثمو، ليذا كانت العقوبة عدلا ، كما أف 

                                                           
  104،بيروت، لبناف، صتحميمية وصفية موجزةدراسة  أصول عمم الإجرام وعمم العقابمحمد صبحي نجـ،  - 1
  106، صنفس المرجع محمد صبحي نجـ، - 2
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يجب أف لا  فالعقوبة ،ىي منع وقوع الجرائـ في المستقبؿ بما يحقؽ مصمحة المجتمع ومنفعتو

لا أصاب المجتمع ضررا    تتجاوز ما ىو عادؿ ولا أف تتجاوز ما ىو نافع وضروري وا 

أو أصاب أفراد المجتمع جرح لشعورىـ بأف تحقيؽ العدالة لـ يتحقؽ  ولقد نادى أنصار ىذه  

خلاؿ بدؿ منيا العقوبات المعتدلة التي  المدرسة بإلغاء العقوبات القاسية وغير المفيدة وا 

 1  "سب مع ظروؼ الجاني وشخصيتوتتنا

 نشأت ىذه المدرسة في أواخر القرف التاسع عشر عمى يد  المدرسة الوضعية : /2-3

ويعمؿ ىؤلاء الجريمة إرجاعيا     فالوو  رفائيل جار، و أنريكو فيري، و لمبروزو شيزاري

لمعوامؿ الداخمية كالتكويف العضوي والنفسي واأنمراض والعوامؿ الخارجية المادية والبيئية 

ولكنيـ يختمفوف في غمبة أحدىما عمى الآخر ويتفقوف عمى أنو لا مجاؿ لحرية الإنساف وأنيا 

لفرد منساؽ ومجبر فإنو لا متى توافرت ىذه العوامؿ تدفع لحدوث الجريمة  وعميو وبما أف ا

  2 يكوف مف السائغ عقلا توجيو الموـ إليو أو إيذاؤه 

مع إقرار بمسؤولية المجرـ و اعتبارىا مسؤولية قانونية اجتماعية يقرر دفاعا عف المجتمع 

 ووقاية لو في المستقبؿ 

لتدابير والمسؤولية تثبت في مواجية كؿ مجرـ سواء كاف مجنونا أو غير مميز، مع اتخاذ ا 

لمدفاع عف المجتمع لتحوؿ مف المجرـ وبيف عودتو للإجراـ، عف طريؽ استئصاؿ العوامؿ 

 الإجرامية لديو بالعلاج أو التيذيب أو استئصاؿ المجرـ نفسو كسبيؿ وحيد لدرء خطورتو 

                                                           
 107ص ، نفس المرجعمحمد صبحي،  - 1
  109، ص نفس المرجعمحمد صبحي،  - 2
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، فالتدابير الاحترازية    وغرض التدابير ىو الردع الخاص ومحور الاىتماـ ىو المجرـ

 استئصاؿف المجتمع ضد الخطورة التي كشفت عنيا الجريمة عف طريؽ ىو الدفاع ع

العوامؿ الإجرامية التي دفعت لارتكابيا  أما عف التدابير فيناؾ المانعة أو الوقائية كمكافحة 

نشاء المؤسسات الخيرية، اأنمراض العقمية، اأنمف و الاحتراز، وقد  المخدرات والتسوؿ وا 

 تكوف إستئصالية كالسجف والإعداـ، أو العلاج 

 النظرة الإسلامية لمعقوبة :    /2-4

المجتمع لحماية نفسو مف الجريمة نوع مف الضوابط: المنع والردع، وقد أقر الإسلاـ يستخدـ 

ىاتيف الوسيمتيف واستخدميا،ووسيمة المنع لمنع المجرـ مف الاعتداء، فيي وسيمة حماية 

لممجرـ والمجتمع عمى السواء، فلا يصبح المعتدي مجرما، ولا ناؿ المجتمع الاعتداء، 

بيذه الوسيمة والتركيز عمى المنع عف طريؽ تكويف الضمير المسمـ ويتضح اىتماـ الإسلاـ 

الواعي السميـ أما وسيمة الردع فيمجأ إلييا الإسلاـ مع أصحاب النفوس المريضة والضمائر 

  1المتبمدة، وىنا جعؿ الإسلاـ العقوبات المتنوعة  رادعة أنولئؾ النوع مف البشر

رادة الإحساف بيـ، وليذا حدد ابف تيمية اليدؼ مف العقاب بأنو رح مة مف الله تعالى بعباده وا 

ينبغي لمف يعاقب الناس عمى أخطائيـ أف يقصد بذلؾ الإحساف إلييـ والرحمة بيـ  كما 

 2 يقصد الوالد تأديب ولده وكما يقصد الطبيب معالجة مريضو 

                                                           
  212، ص مرجع سابقمنصور رحماني،  - 1
، الجػػزء اأنوؿ،دار بػػف  والانحــرا أهــم النظريــات المفســرة لمجريمــة ،مــدخل إلــم عمــم الاجتمــاع الجنــائيجمػػاؿ معتػػوؽ،  -2

  39، الجزائر، ص2008مرابط لمنشر والطباعة،
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صنؼ الإسلاـ العقوبات إلى حدود وىي المقدرة في الكتاب والسنة كما أشار الله سبحانو  

 << 1أولي الألباب لعمكم تتقوناولكم في القصاص حياة ي>>  :وتعالى في الآية الكريمة 

وليس لمقاضي الشرعي أمر تقديرىا   كالقتؿ، والزنا، والمواط و السحاؽ، القذؼ، السرقة 

وقطع الطريؽ،      إلخ(، التعزيرات وىي العقوبات فرض أمر تقديرىا السكر، الردة، 

وتحديدىا لنظر الحاكـ الشرعي، فيعاقب عمييا بما يراه مناسبا، ووفؽ حكـ الله سبحانو 

والعقوبة المادية وتتمثؿ في الديات، أي الماؿ الواجب دفعو بسبب الجناية عمى  وتعالى 

 2 النفس أو ما دونيا 

ـ نظاـ المساواة في تطبيؽ ىذه التشريعات بيف جميع أفراد المجتمع باختلاؼ ووضع الإسلا 

أنواعيـ ميزاتيـ العممية وطبقاتيـ، فالسارؽ في وجود الشروط الشرعية تقطع يده مصداقا 

والسارق والسارقة فاقطعوا أيديهما جزاءا بما كسب نكلا من الله والله عزيز لقولو تعالى >> 

 <<  3حكيم 

الزانية والزاني فاجمدوا كل واحد منهما مئة جمدة ولا تأخذكم بهما تعالى أيضا >> وقولو  

رأفة في دين الله إن كنتم تؤمنون بالله وباليـوم الآخـر ليشهد عذابهما طائفــة من 

 <<  4المؤمنين

                                                           

مف سورة البقرة   178الآية   1  
  39، ص نفس المرجع جماؿ معتوؽ،  2

مف سورة المائدة 38الآية   3 

  4  مف سورة النور 2الآية 
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 :كحافز سمبي العقوبة التأديبية /3

اجتياده بالترقية وغيرىا، فإنو مف كما انو مف اللازـ أف يكافأ الموظؼ المجتيد عمى " 

  1الضروري أف يعاقب الموظؼ الميمؿ عمى إىمالو بالعقوبة المناسبة"

" فالعقوبة ىي الجزاء الذي يطبقو المستخدـ عمى اأنجير بسبب سموؾ يستحؽ الردع ويعتبر 

  2سموكا مضرا قانونا بنشاطات المؤسسة بصفة عامة"

قانونا يحمييا مف مثؿ ىذه السموكيات، قانوف ينص عمى عندما لا يكوف داخؿ المنظمة 

معاقبة كؿ المخالفيف، أو يكوف لدييا ىذا القانوف ولكف لا يتـ تطبيقو جزئيا أو كميا فلا يتـ 

 محاسبة المخالفيف أو معاقبة المتجاوزيف، بؿ يبقى القانوف طي الممفات 

ويراقبوف ما الذي سيحصؿ لزملائيـ وىـ عادة يترقبوف  –في ىذه الحالة فإف باقي الموظفيف 

المخالفيف، عندما يروف التساىؿ في المحاسبة والمراقبة وغياب الموائح التأديبية عندىا تنشر 

المخالفات بدوف خوؼ مف رقيب أو حسيب، وكما ذكرنا فإف : ) مف امف العقوبة أساء 

 اأندب( 

نظاـ الحوافز والدوافع في  يعتبر التأديب ) العقاب( إحدى اأندوات الإدارية في      

المنظمات، فيو يستيدؼ حث الموظفيف عمى الابتعاد عف أداء اأنفعاؿ والسموكيات غير 

المرغوبة التي لا تخدـ أىداؼ المنظمة أو المؤسسة التي يعمموف بيا، أو التي قد تشؿ حسف 

                                                           
، دار الفكػػر  مبــادئ القــانون الإداري، الكتــاب الثــاني، نظريــة المرفــق العــام وعمــال الإدارة العامــة سػػميماف الطمػػاوي، - 1

  412، ص 1979العربي 
  2 , De Boeck université, 1997, gestion des ressources humainesLakhdar Sekiou et al, 

p81.   
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ية التي تساعد سير العمؿ وانتظامو، أي أف التأديب يعتبر إحدى العمميات الإدارية والقياد

الرؤساء عمى تحمؿ المسؤولية حسف سير العمؿ وانتظامو وتمكنيـ مف تحقيؽ اأنىداؼ 

نتاجية عالية    1بفاعمية وكفاءة وا 

 إف التطبيؽ الخاطئ لتوقيع العقوبات قد يسبب ردود فعؿ عكسية تتمثؿ في:

الرضى الوظيفي عادة ما يترتب عمى المبالغة في الشدة في توقيع العقوبات انخفاض مستوى  -1

لدى العامميف، مما ينعكس بدوره عمى سموكيـ سمبيا ويظير ذلؾ في ارتفاع معدؿ الغياب، 

 والتمارض، وعدـ الالتزاـ بمواعيد العمؿ  

عدـ عدالة العقاب مع جسامة المخالفة المرتكبة يؤدي عمى شيوع روح الاستياء وقتؿ روح  -2

 التعاوف وتفشي السمبية بيف العامميف 

ج مف الخمؿ التأديب والإسراؼ في توقيع العقوبات تولد أنماط سموكية سيئة مثؿ الكذب قد ينت -3

تباع ممارسات وتصرفات ظاىرىا السلامة والصحة وباطنيا مخالفة لمتعميمات   والتحايؿ وا 

يف في محاسبة المقصريف وعدـ توقيع العقوبات المناسبة بجسامة المخالفة ميؤدي التساىؿ وال -4

 .2موت النظاـ والطاعة في المنظمة، ويصعب التحكـ في سموؾ العامميف التأديبية إلى

لحوافز السمبية ىي الوسائؿ التي تستخدميا الإدارة لغرض التأثير في سموؾ العامميف فا   

السمبي وتقويمو والحد مف التصرفات غير الايجابية للأفراد العامميف، كالتساىؿ والتكاسؿ 

                                                           
والعوامــل الإداريــة المــؤثرة فــي مخالفتهــا، بــالتطبيق عمــم المممكــة ، أخلاقيــات الوظيفــة العامــة الصػػواؼ محمػػد مػػاىر - 1

  36، ص 1994، 82معيد الإدارة العامة، العدد العربية السعودية،
دراسػة تحميميػة  السمطة المختصة بتأديب الموظـ  وضـماناتهم فـي المممكـة العربيـة السـعودية،  الصواؼ محمد ماىر - 2

  89ص 1988-58العدد  27، السنة 04مقارنة، الإدارة العامة، المجمد
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ـ الانصياع لمتوجيات والتعميمات، أي مف خلاؿ العمؿ التأديبي وعدـ الشعور بالمسؤولية وعد

والذي يتمثؿ في جزاءات مالية كالخصـ مف اأنجر أو الحرماف مف العلاوة، أو الحرماف مف 

الترقية، أو إدراج اسـ، العامؿ المقصر أو الميمؿ في قائمة خاصة تنشر عمى العامميف 

   1نويبالمنشأة أو غير ذلؾ مف صور الجزاء المع

ولكف قد يكوف العقاب أو التيديد بو مسببا لخوؼ الفرد بدرجة لا يمكف الاستجابة       

 بطريقة ايجابية لمتعميمات والمقترحات، وتنمو لديو اتجاىات غير ملائمة عف العمؿ  

لا نستطيع القوؿ في ظؿ المعرفة والتفيـ لمسموؾ البشري أننا لا نستخدـ الحوافز السمبية أنف 

اأنفراد يستجيبوف بفاعمية نتيجة الخوؼ مف التعميمات والتوجييات الصادرة إلييـ  بعض

اصة إذا كانت صادرة مف مركز لتحسيف مستوى اأنداء أو لسموؾ المسمؾ المرغوب خ

 .2سمطة

 تشمؿ  ىذه المجموعة مف الحوافز العقاب أو التيديد بو كمدخؿ  لتغير سموؾ الفرد في  

والوسائؿ المستخدمة في مثؿ ىذه اأنحواؿ بالمشروعات ىي : التأنيب الاتجاه  المرغوب، 

والتوبيخ، تخفيض اأنجر وحجب الحوافز، الفصؿ، التنزيؿ الوظيفي، إنياء عقد العمؿ 

 ويستخدـ أسموب التوبيخ كثيرا لتأنيب العامؿ ذو اأنداء  غير المرضي أو سيء السموؾ  

                                                           
، فػي محافظػة أثر الحـوافز عمـم الرضـا الـوظيفي لـدف مـوظفي وحـدات الجهـاز الإداري الحكـوميحسيف محمد العزب،  - 1

  94، ص 2006، 66الكرؾ، مجمة  المحاسبة والإدارة والتأميف، العدد 
ــــي الســــموك التنظيمــــيعبػػػػد الغفػػػػار حنفػػػػي وآخػػػػروف،  - 2 ، مكتبػػػػة الإشػػػػعاع الفنية،جامعػػػػة 2002 ، الطبعػػػػةمحاضــــرات ف

  64الإسكندرية،  صفحة 
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التيديد بو أداة فعالة لتحقيؽ الطاعة والولاء مف قبؿ ويرى كثير مف المشرفيف بأف العقاب أو 

  العامميف، وقد يكوف ىذا مفيد أكثر مف غيره مف الوسائؿ وحافز قوي لتقويـ الفرد لسموكو 

 أصنا  العقوبات :  /3-1

 وتصنؼ العقوبات إلى:

وتعتبر مف أدنى درجات العقوبات جسمانية  العقوبات الانضباطية )الخفيفة( :  /3-1-1  

بالنسبة للأخطاء المسماة الخفيفة إذ أنيا عبارة عف نوع مف التحذير الوقائي الذي تمارسو 

المنظمة في مواجية العامميف بيدؼ وقايتيـ ومنعيـ مف العودة مستقبلا لارتكاب مخالفات 

 1 بينيا: جديدة يتعرضوف معيا لتوقيع جزاءات أشد تأثير عمييـ ومف

عقوبة الإنذار : وىي مف أخؼ العقوبات تتضمف طابع التحذير لمموظؼ مف العودة  -

 لارتكاب الخطأ أو الوقوع في خطأ أشد مستقبلا ويكوف ىذا التحذير شفييا 

 وتكوف بإرساؿ إخطار تحريري ) كتابي ( لمموظؼ، يذكر فييا   : عقوبة التوبيخ  -

 الذنب الذي أرتكبو، وأف ىناؾ مف اأنسباب ما يجعؿ سموكو غير مرض   

الخصـ مف الراتب : وتعتبر ىذه العقوبة ذات طابع مالي وىي خصـ بنسبة مف راتب  -

العمؿ الشيري وىي الإجراءات المصاحبة لانتياكات قواعد العمؿ، أي العمؿ التأديبي الذي 

ظمة الذي أنحرؼ عف أو خالؼ قواعد ومعايير يفرض بحؽ الفرد ) العامؿ ( داخؿ المن

الانضباط المنصوص عمييا في القوانيف   ويسمييا البعض بالحوافز السمبية والعمؿ التأديبي 

                                                           
  212،صمرجع سابقعمر وصفي عقيمي،  - 1
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" ىو بمثابة الضامف مف اف تكوف تصرفات العامميف وسموكياتو في مكاف العمؿ،وفؽ 

بعد  1 نييف في المنظمة" المرغوب فيو أي وفؽ قواعد العمؿ، وسعيا لضماف حقوؽ كافة المع

تسجيؿ مخالفات كنقص اأنداء أو المساس بالنظاـ وغيرىا، ويتـ ىذا الإجراء بمتابعة أداء 

وسموؾ وتصرفات العامميف أثناء العمؿ، وخلاؿ ساعات الدواـ الرسمي، وذلؾ منذ الحضور 

مف أجؿ جمع لمعمؿ حتى ساعة الانصراؼ منو، وتتـ عممية المتابعة باستخداـ أدوات رقابة  

المعمومات عف سموكيات وتصرفات العامميف في أماكف العمؿ، مقارنة اأنداء والسموؾ 

والتصرفات المتحصؿ عمييا مع قواعد العمؿ، مف أجؿ تحديد مدى الالتزاـ العامميف بيا، 

بلاغ عف نتيجة المخالفة لمجية المعنية لاتخػاذ التدابير أي إيقاع العقوبة  ومدى مخالفتيا وا 

 مناسبة ال

وىي عبارة عف عقوبات تمس الموظؼ وىي أشد مف  العقوبات التأديبية: /3-1-2

العقوبات الانضباطية أننيا عبارة إجراءات تتخذىا ضد الموظؼ حيث يكوف ليا وقع أشد 

 عميو ومنيا:

عقوبة إنقاص الراتب : وىي خصـ مبمغ مف راتبو الشيري بنسبة معينة ولمدة تعيف في   -

 حسب المخالفة المرتكبة  قرار عقابو

تنزيؿ الدرجة : وىي جعؿ الموظؼ في الدرجة التي دوف درجتو مباشرة ويتضح مف ىذا   -

أف العقوبات أقسى مف سابقتيا أننيا تنعكس عمى وضع الموظؼ الوظيفي مف حيث الترقية 

                                                           
  213، ص مرجع سابقعمر وصفي عقيمي،  - 1
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والعلاوات وىي تنزيؿ الموظؼ في السمـ الإداري، ويصحب ىذه العقوبة تخفيض في 

 .1تبالرا

عقوبة العزؿ والفصؿ: والعزؿ ىو تنحية الموظؼ عف الوظيفة مدة تعيف في قرار عزلو أو  -

كما يعرؼ بالفصؿ المؤقت وىو بقاء الموظؼ فترة مف الوقت خارج المنظمة  أما الفصؿ 

 النيائي ىو تنحية الموظؼ عف وظيفتو التي قد يتعرض ليا الموظؼ 

 عقوبات مهنية:   /3-1-3 

عمى التقاعد: وىي إصدار قرار الإحالة إلى المعاش قبؿ بموغ الموظؼ السف  الإحالة -

 القانونية اللازمة لذلؾ 

المنع مف ممارسة المينة: وتكوف ىذه العقوبة عند التصرؼ بالتعارض مع شرؼ الوظيفة  -

 2 أو المينة ويتعارض أيضا مع النزاىة والشرؼ واأنخلاؽ الجيدة 

 الخطأ التأديبي:   /4

 يسميو البعض بالجريمة التأديبية  أو الانحراؼ، ويعرؼ أيضا بالتسيب والمخالفة 

 3" الخطأ ىو العنصر الذي تستند إليو العقوبة التأديبية التي يطبقيا المستخدـ عمى عاممو"

  4ويطمؽ أحيانا اسـ الجرائـ التأديبية وأحيانا اأنخطاء التأديبية

                                                           
  212،مرجع سابقعمر وصفي عقيمي،  - 1
  213، ص مرجع سابق ،عمر وصفي عقيمي - 2

3- Lakhdar Sekiou et al ,opcit.  , p818.   
  48، ص 1987، الكتاب الثالث، قضاء التأديب، دار الفكر العربي، القاىرة، القضاء الإداريسميماف الطماوي،  - 4
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باختصار يمكف تعريؼ الخطأ الميني عمى انو " كؿ فعؿ أو امتناع يرتكبو العامؿ ويجافي  

الانحراؼ التنظيمي يعرؼ بأنو أي سموؾ أو محمد جابر أف " ترى سامية واجبات منصبو

اتجاه أو اعتقاد يخالؼ التوقعات النظامية أنداء اأندوار التنظيمية أو يتعارض مع مبادئ 

  1أو أىدافو التي يتمثؿ أىميا في تحقيؽ كفاءة اأنداء"    التنظيـ العامة  

بناء عمى ىذا التعريؼ فإف الانحراؼ التنظيمي لمعامؿ يتمثؿ في المخالفات التي تصدر عنو 

أو  أثناء تأدية المياـ التي تتعمؽ بصفة أساسية بالعمؿ وانتظامو وتسييره سواء بالقياـ بو

أف يحدث فييا لإقباؿ عميو وىو ما يشير إلى السمبية  الإحجاـ عنو في المحظة التي ينبغي

 والتقاعس 

كما يعرؼ محمد عمي أبو عمارة "الجريمة التأديبية وىي إخلاؿ بالواجبات الوظيفية     

وسواء أكاف ذلؾ في صورة القياـ  بعمؿ محضور عمى الموظؼ القياـ بو أو في صورة 

  2بو"الامتناع عف عمؿ كاف يجب عمى الموظؼ القياـ 

ذا كاف لكؿ قرار إداري سبب يبرر وجوده، فإف وقوع الجريمة التأديبية ىو سبب القرار   وا 

  الإداري بالعقوبة 

ي انتياؾ أو تعدي عمى قواعد العمؿ، وىذا يعني عدـ الالتزاـ بيا أثناء العمؿ ىو   

ويعرض وأنو قد أخؿ بيا  وىذا الانتياؾ يعبر عف أداء وسموؾ غير مرغوب فييما، 

  صاحبيما لمعقوبة، إذا في ضوء قواعد العمؿ تحدد المخالفات وأنواعيا وشدتيا أو خطورتيا 
                                                           

  443، ص 2004دار المعرفة الجامعية، مصر سوسيولوجيا الانحرا ، سامية محمد جابر،  - 1
،الشركة الوطنية لمنشر والتوزيع،الجزائر، المسؤولية التأديبية لمموظ  العام في فمسطين أبو عمارة محمد عمي ، - 2
  17،18،ص1981،
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 ترى سامية محمد جابر عندما تتناوؿ موضوع الانحراؼ الاجتماعي في مجاؿ العمؿ  

" وقد اشتممت الانحرافات المتصمة ليذا المجاؿ عمى الخروج عف معايير العمؿ، وقواعد  

جراءات تنف   1 يذ عمميتو، وأسس التعامؿ مع الرؤساء والزملاء، واحتراـ كرامة المينة"وا 

وحسب ىذه التعريفات فإف الخطأ التأديبي ىو كؿ خروج عف الالتزامات والواجبات الممقاة  

عمى عاتؽ الموظؼ مف شأنيا الإخلاؿ باأنداء والنظاـ الداخمي لممنظمة، أو باأنحكاـ 

اديا أو المتعمقة بعلاقات العمؿ  بأماكف العمؿ أو خارجيا حينما التشريعية إراديا أو غير إر 

 يكوف ىذا الخطأ متصؿ مباشر بالوظيفة 

مؤرخ  03 06مف القانوف اأنساسي العاـ لموظيفة العمومية أمر رقـ  160وحسب المادة  

  يشكؿ كؿ تخؿ عف الواجبات المينية أو مساس بالانضباط وكؿ 2006يوليو سنة  15في 

و مخالفة مف طرؼ الموظؼ أو بمناسبة تأدية ميامو خطأ مينيا ويعرض مرتكبو خطأ أ

 لعقوبة تأديبية، دوف المساس عند الاقتضاء بالمخالفات الجزائية 

 وتعرؼ عمى أنيا :  

عدـ التزاـ الموظؼ بأداء واجبات وظيفية بدقة وأمانة دوف أي مجيود، مما يؤدي إلى  " 

تويات الكفاءة لدى الإدارة التي تعجز بدورىا عف تنفيذ مياراتو الوظيفية وانخفاض مس

  2 السياسات العامة لمدولة 

                                                           
  286، ص2004، عماف، اأنردف، 1، دار الشروؽ لمنشر والتوزيع، ط نظريات الجريمةسامية محمد جابر،  - 1
 29،ص2005منشورات المجمس اأنعمى لمغة العربية، الجزائر،،ظاهرة التسيب الإداري في الجزائرأسمارة نصير،  - 2
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 الفرق بين الخطأ التأديبي وكل من الخطأ الجنائي والمدني:  /4-1

نظـ المشرع بصفة عامة اأنخطاء التي يمكف أف تنجر عف الإخلاؿ بالتزامات قانونية أو 

اختصاص، حيث تنشأ المسؤولية التأديبية بموجب عقدية في مختمؼ القوانيف حسب دائرة كؿ 

الخطأ التأديبي الذي يرتكبو العامؿ، وتنشأ المسؤولية المدنية بموجب الخطأ المدني الناتج 

عف المسؤولية التقصيرية أي مخالفة أحكاـ القانوف،و الناتج عف المسؤولية العقدية أي 

 كما تنشأ المسؤولية الجنائية بموجب  مخالفة العقد وكمتا الحالتيف تسبب ضرر لمطرؼ الآخر

فعؿ مجرـ بمقتضى القانوف والذي يرتكبو المرء انطلاقا مف المبدأ الدستوري والقانوني لا 

 1جريمة ولا عقوبة إلا بنص  

يمكف أف يكوف الجزاء المدني ناتج عف خطأ راجع عف المسؤولية التقصيرية وبالتالي  -أ 

القانوف، أو يكوف الجزاء المدني ناتج عف خطأ مرتبط  عدـ الالتزاـ أو الإخلاؿ بقواعد

بالمسؤولية العقدية  لا ننكر بأف الجزاء المدني المتمثؿ في التعويض أو فسخ العقد مف حؽ 

المستخدـ مف الناحية المنطقية، المجوء إليو في إطار اأنخطاء التي لا يمكف أف يرتكبيا 

 العامؿ في حياتو المينية   

يجعؿ مف التعويض جزاء غير جدي وغير فعاؿ بؿ وغير ممكف في نطاؽ  إلا أف الواقع

علاقات العمؿ   إذ يغمب أف يكوف العامؿ غير قادر عمى الوفاء بمبمغ التعويض طوعا أو 

جبرا عنو ىذا فضلا عمى أف التشريعات العمالية تحيط أجر العامؿ بضمانات تجعؿ مف 

 ناسب الصعب استيفاء قيمة التعويض منو في وقت م
                                                           

   07، ص 2001، ديواف المطبوعات الجامعية ،سمطة المستخدم في تسريح العمال تأديبياعيد طربيت، س  -1
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كما أف جزاء فسخ العقد الذي تفرضيا القواعد العامة، يجب أف يتـ برضا الطرفيف، وبالتالي 

فقد تـ استبعاد الجزاء المدني في حالة إخلاؿ العامؿ بالتزاماتو مما أدى بالتشريعات العمالية 

الذي  الى إيجاد جزاء آخر يتلاءـ والوضع بالنسبة لعلاقة العمؿ إلا وىو الجزاء التأديبي

يوقعو المستخدـ عمى العامؿ في حالة ارتكابو لخطأ ترتب عنو مخالفة للالتزامات التي تقع 

عميو، خاصة مخالفة أوامر المستخدـ أو إخلالو بالنظاـ الداخمي لممؤسسة  فالجزاء التأديبي 

الناتج عف الخطأ التأديبي يرتبط تقريره بوجود الخطأ ولو لـ يترتب عف ىذا الخطأ حدوث 

 رر لممستخدـ، ويتحدد قدره ونوعو بجسامتو وبجسامة الضرر الناتج عنو معا  ض

أما الجزاء المدني الناتج عف الخطأ المدني والمتمثؿ في التعويض،فانو يرتبط في تقريره وفي 

مداه بوجود الضرر ومدى جسامتو  فالجزاء المدني ييدؼ إلى تعويض الضرر الذي أصاب 

عاقد بالالتزامات العقدية التي يفرضيا العقد كما نجد الاختلاؼ المضرور نتيجة إخلاؿ المت

في أف الجزاء المدني أي التعويض تكوف لو صفة مالية  ويقصد بو إصلاح الضرر الناتج 

عف ىذا الإخلاؿ ومف ثـ فيو مرتبط بالضرر وجودا وعدما ومقدارا فمتى وجد الضرر، وجد 

 1التعويض وبنفس قدر الضرر وجسامتو  

بينما الجزاء التأديبي مثمو مثؿ العقوبة الجزائية مستقؿ عف فكرة الضرر ويحدد عمى أساس 

جسامة الإخلاؿ بالالتزاـ المفروض عمى العامؿ فمذلؾ لا يصح وصؼ الغرامة كجزاء 

القواعد العامة المنصوص  –تأديبي،وبمعنى أخر لا يصح أف تطبؽ الغرامات كجزاء تأديبي 

مدني بصدد الشرط الجزائي   ىذا في القوانيف القديمة التي كانت تأخذ عمييا في القانوف ال
                                                           

   08، ص مرجع سابقسعيد طربيت،  - 1
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بالغرامة كجزاء تأديبي، في حيف ؟أف في التشريعات العمالية الحديثة قد ألغت مثؿ ىذا 

 1الجزاء ولـ يعد ساري المفعوؿ في الجانب التأديبي   

تب عنيا العقوبة الجنائية الخطأ الجنائي يعتبر في قانوف العقوبات ىو الجريمة التي تتر  -ب

دوف النظر الى تسبب ذلؾ الفعؿ ضررا لمطرؼ الآخر الواجب التعويض  فالجزاء التأديبي 

والعقوبة الجنائية كلاىما يقترباف مف حيث قياميما عمى فكر الردع والعقاب عملا عؿ 

ي والعقوبة استتباب النظاـ داخؿ المؤسسة أو المجتمع  كما أف السبب المحرؾ لمجزاء التأديب

الجنائية واحد، وىو ارتكاب المخالفة أو انتياؾ اأنمر أو نيي لمصمحة المؤسسة كما ىو 

 2الحاؿ بالنسبة لمعقوبة التي يقصد بيا ردع مف ينتيؾ المصمحػة العامة لممجتمع 

 كما يقترب الجزاءيف مف حيث خضوعيما لمقواعد واستقلاليا عف الضرر 

ميو العقاب الجنائي والنظاـ التأديبي ىو شخصية العقوبة فالمبدأ اأنساسي الذي يقوـ ع

بتشخيص الفعؿ المرتكب كما أف كؿ مف العقوبة الجنائية والجزاء التأديبي يخضع لمبدأ 

الشرعية حيث أف المشرع قد حدد العقوبات الجائز توقيعيا عمى الشخص المتيـ عمى سبيؿ 

تطبيؽ الشؽ الثاني مف مبدأ لا جريمة ولا الحصر سواء في المجاؿ الجنائي أو التأديبي لكف 

  3عقوبة أو تدابير أمف بغير قانوف

                                                           
  09، صنفس المرجعسعيد طربيت،  - 1

 ص  1975، دار الثقافػة لمطباعػة والمنشػر، القػاىرةالوجيز في شرح قانون العمل الجزائري الجديد عمي عوض حسػف، - 2
273  

    08/06/1966المؤرخ  66  156الصادر بأمر رقـ  قانون العقوباتمف  01المادة  - 3
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أما مبدأ شرعية الجزاء التأديبي بالنسبة للأخطاء اأنخرى والجزاءات التأديبية لا يعرؼ نفس 

 الإجراء وذلؾ لسببيف :

: ىو عدـ تقنيف اأنخطاء التأديبية غير الجسيمة وعدـ حصرىا، إذ أف المشرع  السبب لأول

الجزائري قد ترؾ ىذا المجاؿ لصلاحية المستخدـ في ىذا مجاؿ المستخدـ في مجاؿ السمطة 

التأديبية، إذ يحؽ ليذا اأنخير تحديد اأنخطاء التأديبية في النظاـ الداخمي والجزاءات التي 

  1العامؿ المخالؼ حسب درجات اأنخطاءينبغي أف توقع عمى 

يتمثؿ في السمطة التقديرية التي تركيا المشرع الجزائري في قانوف علاقات  السبب الثاني :

لممستخدـ في تقدير درجة خطورة الخطأ التأديبي، حيث ترؾ لو حرية اختيار الجزاء  العمؿ 

 82/06في ظؿ القانوف الذي يتناسب مع الخطأ التأديبي عمى خلاؼ ماكاف معمولا بو 

الذي لـ يكف يمنح المستخدـ أي حرية في تقدير  1982المتعمؽ بعلاقات العمؿ الفردية لسنة 

 جسامة الخطأ  

فنلاحظ الجزاء التأديبي يكوف نتيجة مخالفة محدودة ضيقة أو أنظمة مستقمة عامة أو خاصة 

إذا كاف نفس الفعؿ الواحد قد  مقارنة مع المجتمع، يترتب عف ىذا الفارؽ إمكاف الجمع بينيما

 تترتب عميو إخلاؿ  بأمف وسلامة المجتمع 

بحيث أف الجزاء التأديبي لا يقبؿ تطبيؽ مبدأ شرعية الجرائـ كما يطبؽ عمى الجرائـ اأنخرى 

كالنظاـ العقابي، ذلؾ أف المبدأ لا يصادؼ تطبيقا دقيقا وكاملا لو في المجاؿ التأديبي حيث 

                                                           
   90/11مف قانوف  02الفقرة  73المادة  -1
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حياف يوقع الجزاء التأديبي عف أفعاؿ غير ثابتة أو محددة اأنفكار، في أف في كثير مف اأن

  1حيف أف العقوبة الجنائية توقع عمى أفعاؿ إجرامية ثابة ومحددة اأنركاف 

 أركان الخطأ :  /4-2

 يقوـ الخطأ التأديبي أو الجريمة التأديبية عمى أركاف شأنيا شأف سائر الجرائـ عمى : 

ويتمثؿ في الفعؿ وعدـ الفعؿ ) الامتناع ( الذي يرتكبو العامؿ  : الماديالركن   /4-2-1

إخلالا بواجبات وظيفية  وينبغي أف يكوف ىذا الركف محدد ولو وجودا ظاىر وممموس في 

العالـ الخارجي، لاف القانوف لا يعاقب عمى النوايا أو التفكير، وما داـ لـ يتخذ مظيرا خارجيا 

  2ا الصدد لعدـ توافر الركف الماديممموسا فلا جريمة بيذ

وتطبيقا لذلؾ لا يجوز توجيو اتياـ أف سموكو الوظيفي ليس كما ينبغي، كما لا يجوز توجيو 

  اتياـ أنحد الموظفيف مرجعو لسوء تنظيـ المرفؽ الذي يعمؿ بو 

ويتمثؿ في أف الإخلاؿ بالواجبات الوظيفية يجب أف يصدر :  الركن المعنوي  /4-2-2

إرادة آثمة أي أف يكوف الموظؼ مدركا لمخطأ أو المخالفة، فإذا كاف الموظؼ معتمدا عف 

إحداث الفعؿ، فإف الركف المعنوي ىو القصد، أما إذا انصرفت إرادة الموظؼ إلى الفعؿ دوف 

 .3 نتيجة فيكوف الركف المعنوي ىو الخطأ

                                                           
  574، ص1986، دار الطباعة الجديدة، القاىرة القرار التأديبي وضماناته ورقابته القضائيةمغاوري محمد شييف،  -1
  350، صمرجع سابقأبو عمارة محمد عمي،  -2
  351ص  ،نفس المرجع أبو عمارة محمد عمي، -3
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فإذا تعمد الموظؼ كاف  ويتمثؿ في صدور الفعؿ الإيجابي أو السمبي عف إرادة آثمة،    

الركف المعنوي ىو الخطأ غي العمدي، فإرادة النشاط عنصر لازـ في الركف المعنوي 

لمجريمة التأديبية سواء كانت عمديو أو غير عمديو فيي تقوـ عمى الخطأ كالجريمة الجنائية 

وعميو فإف تخمؼ الركف المعنوي فلا جريمة، ولا يسأؿ الموظؼ إذ صار الفعؿ غير 

الحادث الفجائي  فقد الإدراؾ  -القاىرة  -القوة  -الإكراه  -تياري،كما في حالو ػ الضرورة اخ

والتميز   وفضلا عما تقدـ، فإف الموظؼ لا يسأؿ إذ أدلى برأي خاطئ في مسألة خلافية 

عمى قدر اجتياده وما لديو مف معمومات، إلا إذ كاف سيء النية وصدر الرأي منو عمى 

 جيؿ بيني 

وعميو فإف توفر ىذاف الركناف، تقدـ الجريمة التأديبية، دوف الحاجة لمبحث عف الركف      

الشرعي، وىذا لا يعني عدـ وجود نصوص قانونية تحدد الكثير مف الجرائـ واأنخطاء 

    1 التأديبية، لكنيا محددة دائما عمى سبيؿ الحصر

  أصنا  الأخطاء:  /4-3

وتصنؼ ىذه اأنخطاء في غالب اأنحياف إلى ثلاث أصناؼ اأنخطاء الجوىرية وتعتبر مف  

المشاكؿ اأنكثر خطورة كونيا تمس أىداؼ المنظمة وسياستيا، وكذا المشاكؿ الانضباطية 

الخطيرة حيث أف ليا تأثير عمى السير الحسف لمعمؿ وظروفو إذ يتأثر ىذا اأنخير بتأثيرات 

ة عمى مستويات اأنداء والإنتاجية،  وفي اأنخير اأنخطاء البسيطة والتي تكوف نتائجيا سمبي

                                                           
 52، ص2008ػ  2007السنة الجامعية ، ممخص محاضرات في قانون الوظيفة العموميةمحمد صالح  فنييش ،  - 1
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تنجـ عنيا آثار خفيفة عمى سير العمؿ بالمنظمة، إلا أف تكرارىا ينتج عنو مشاكؿ خطيرة 

 ويمكف معالجتيا والحد منيا مف قبؿ الرؤساء المباشريف، ومنيا مثلا :

العمؿ ىو اصطلاح يطمؽ عمى الحالة التي تنشأ عندما يفشؿ الفرد  الغياب عن العمل : -1

  1في الحضور لمعمؿ رغـ أنو مدرج في جدوؿ العمؿ

وأنيا عدـ قدرة الفرد أو مجموعة مف اأنفراد عمى الحضور لمعمؿ أنسباب غير متوقعة عمى 

       2الرغـ مف أنيـ ممزموف بالحضور إلى العمؿ

ىو انقطاع عف العمؿ لمدة يوـ أو أكثر بدوف مبرر يرخصو طاء: الغيابات أخوعميو تعتبر  

 القانوف 

، وفي العادة يعتبر التغيب أنقؿ مف  التأخر: -2 ىو تغيب الفرد عف عممو لجزء مف اليوـ

، أو عدـ الحضور لمعمؿ في المواعيد المحددة    نصؼ يوـ

بالحضور الشكمي  عف تأخر وتغيب العامميف إلى مراكز عمميـ أو طارق الساطييعبر  

دوف إنجاز المياـ، فيؤدي ذلؾ عمى تراكـ معاملات المواطنيف وشكواىـ لتأخر أعماليـ وعدـ 

   3 إنجازىا، وىذا ما يسمى بالانسحاب النفسي مف العمؿ

 

 

 
                                                           

  277ص،  نفس المرجعمحمد صالح  فنييش،  - 1
  331، ص1985جامعة بغداد،  ،البشريةإدارة الموارد السالـ، مؤيد سعيد وعادؿ، حرشوش صالح،  - 2
  45، رسالة ماجستير في العموـ السياسية، صظاهرة التسيب البيروقراطيأسمارة نصير، - 3
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 ىناؾ جممة مف الحوادث والتي عمى أساس خطورتيا يتـ تصنيفيا كأخطاء : -3

وجييا الإيجابي نوعا مف التعاوف والمآزرة وضد  كالوساطة والمحسوبية: وىي تمثؿ في -

أما في وجييا السمبي فيي تمثؿ أبشع أنواع التمييز والطبقية   1تحقيؽ مطمب مشروع 

والعنصرية والانتيازية حيث تصؿ إلى التوسط الذي غالبا ما يكوف بمقابؿ، قصد بموغ حؽ 

العامة، وىي غالبا ما  أو مف أجؿ التجاوز عمى حقوؽ الآخريف، أو عمى حساب الخدمة

دارة   تكوف بيف شخصيف إدارييف أو شخص وا 

الإىماؿ وسوء معاممة الجميور: يتصؼ كثير مف العامميف بالإىماؿ والتكاسؿ وعدـ -

الاىتماـ بواجباتيـ، ولا يفكروف إلا بأنفسيـ أو تحسيف أوضاعيـ المادية والمعنوية، دوف 

 لييـ والتقصير في خدمة واحتراـ المواطف  الزبوف  التفاني في واجباتيـ والوظائؼ الموكمة إ

 _إفشاء أسرار تتعمؽ بالمينة وغيرىا     

 الخطأ والعقوبة التأديبية في التشريع الجزائري:/ 5

 الخطأ التأديبي في التشريع الجزائري : /5-1

المؤسسات  عرفت الجزائر التحوؿ مف النظاـ التوجييي إلى النظاـ القائـ عمى استقلالية 

 حيث لـ تعد المؤسسة العمومية الاقتصادية العود للاقتصاد لمدوؿ 

بؿ أصبحت مستقمة في التسيير في ظؿ مبادئ اقتصاد السوؽ  كما عرفت الجزائر       

مف الناحية الاجتماعية تحولا جذريا في مجاؿ تنظيػػـ العلاقػات العمؿ بصفة عامة وذلؾ 

                                                           
  43، ص 1976جامعة بغداد، مركز البحوث الاقتصادية والإدارية، ،الإدارة البيروقراطيةىشاـ الونداوي،  - 1
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التنظيمي إلى النظاـ التفاوضي والإتفاقي حيث كانت الدولة بمرورىا مف النظاـ التوجييي و 

قبؿ ىذا التغيير عبارة عف الآلة المنتجة لمنصوص المنظمة لعلاقات العمؿ بقياميا عمى 

المنيج التوجييي والتسيير الإداري بوضع القوانيف عمى شكؿ ىرـ نزولا مف القانوف اأنساسي 

 1طاعات النشاط حتى القوانيف الفرعية والنموذجية حسب ق

( إلى وضع اأنسس والقواعد العامة التي S.G.Tلقد سعى القانوف اأنساسي العاـ لمعامؿ )

يقوـ عمييا عالـ الغؿ،وذلؾ في محاولة لتوحيد أىمـ عالـ وأبعاد النظاـ القانوني إلي يحكـ 

جميع العامميف بغض النظر عف القطاع الذي ينتموف إليو )عاـ أو خاص( ) إداري أو 

 2قتصادي(  ا

فقد أىتـ بالعامؿ والعمؿ في آف واحد، ومف ثـ فيو يشكؿ نظاما مزدوجا ووسطا بيف كؿ مف 

نظاـ الوظيفة العمومية ذات اليياكؿ المغمقة ونظاـ العامة ذات اليياكؿ المفتوحة وبالغـ مف 

لـ  مسعاه التوحيدي فاف القوانيف اأنساسية النموذجية المطبقة عمى مختمؼ قطاعات النشاط

تتمخص مف النظرة التقميدية قائمة أساسا عمى التمييز بيف قطاع الوظيؼ العمومي والقطاع 

العاـ الاقتصادي وىو ما أبقى عمى العديد مف مظاىر الاختلاؼ والتبايف بيف العامميف 

بالدولة مما نجمت عنو اضطرابات عديدة في مجاؿ العمؿ،وأدى بالنياية إلى تكريس فكرة 

 مفيوـ العامؿ   الموظؼ مقابؿ
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في مجاؿ تنظيـ علاقات العمؿ، انسحبت  1990وبموجب القوانيف التي صدرت في سنة 

الدولة كطرؼ منظـ لتمؾ العلاقات تحت نظاـ اقتصادي توجييي إلى طرؼ مراقب في ظؿ 

نظاـ قائـ عمى اقتصاد السوؽ في المجاؿ الاقتصادي والاتفاقيات الجماعية لمعمؿ في 

 ي  المجاؿ الاجتماع

وبالمرور إلى التنظيـ الرأسمالي في المجاؿ الاقتصادي والاجتماعي، اتسعت سمطات 

صاحب العمؿ أي مسير المؤسسة أو المستخدـ باعتباره مالكا لوسائؿ الإنتاج وبالتالي 

أصبحت لو الحرية في التوظيؼ وفي نفس الوقت الحرية في تسريح العماؿ مف منصب 

 عمميـ 

ولقػد وضع المشرع الجزائري ضوابط وأنواع مدرجة عمى سبيؿ الحصر في تشريع       

حيث وضع قائمة مف اأنفعاؿ والتصرفات التي تشكؿ أخطاء جسيمة يمكف أف تؤدي 1العمؿ 

 إلى التسريح التأديبي  

الخطأ التأديبي بصفة عامة لـ يحدد تحديدا قاطعا مف طرؼ المشرع لكف يمكف تعريفو عمى 

   أساس أنو كؿ مخالفة للأوامر الفردية لممستخدـ أو مخالفة لمقواعد العامة المنظمة لممؤسسة

ذا كاف مف غير الممكف حصر اأنخطاء التأديبية مسبقا، فاف النظاـ الداخمي لكؿ مؤسسة  وا 

يقوـ بتحديد الحالات التي يتحقؽ فييا الخطأ التأديبي، وعمى العموـ مف حيث تفاوت 

 يمكف أف يخرج عف التصنيؼ المزدوج لمخطأ التأديبي :الدرجات لا 

                                                           
 90 21/04المػؤرخ فػي  90/11المعدؿ والمتمـ لمقػانوف رقػـ  11/12/91المؤرخ في  91/29مف قانوف رقـ  02المادة   1

   265-، ص 25/12/91المؤرخة في  68المتعمؽ بعلاقات العمؿ، الجريدة الرسمية عدد 
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: لو نتائج بالغة اأنىمية عمى العامؿ المرتكب لمفعؿ الذي كيؼ عمى أنو  الخطأ الخطير

 خطأ ميني خطير بطبيعة الفعؿ المرتكب 

ىو خطأ تصؿ فيو الخطورة إلى درجة عالية لا يمكف معيا استمرار علاقة  الخطأ الجسيم :

فيو يؤدي إلى نفس النتائج التي تترتب عمى الإخلاؿ بعقد العمؿ والذي يأخذ  العمؿ وعميو

الخطأ الجسيـ أحد صوره أو أشكالو سواء كاف العقد لمدة محددة أو غير محددة ، والخطأ 

الجسيـ قد يؤدي إلى فقداف الحؽ في التعويض عف التسريح وحؽ الإعلاف المسبؽ والحقوؽ 

  1التبعية اأنخرى 

وحتى صدور القانوف الجديد،فقد حدد  1990لنظاـ اأنوؿ والممتد إلى غاية سنة وعميو فا

القانوف اأنساسي لمعامؿ جميع اأنخطاء وأدرجيا بصفة واضحة ودقيقة حسب درجة الخطورة 

 كؿ خطأ تتراوح درجة الخطورة حتى الدرجة اأنولى إلى الدرجة الثانية وىي كما يمي :

عمى أف اأنعماؿ التي تمس الانضباط العاـ تدخؿ  302 /82مف المرسوـ  69نصت المادة 

ضـ اأنخطاء مف الدرجة اأنولى أما اأنعماؿ التي يرتكبيا العامؿ نتيجة غفمة منو أو إىماؿ، 

وتنص عمى ما يمي " الحؽ ضرر  01فقرة  70تعد أخطاء مف الدرجة الثانية طبقا لممادة 

 بسبب الغفمة والإىماؿ  بأمف المستخدميف أو بممتمكات الييئة المستخدمة

إلحاؽ خسائر مادية بالمباني والماكينات واأندوات والمواد اأنولية أو اأنشياء اأنخرى التي  -

 تشتمؿ عمييا الييئة المستخدمة بسبب الغفمة والإىماؿ" 

                                                           
   90/11المعدؿ لقانوف  91/29مف قانوف  02فقرة  02المادة - 1
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أما الخطأ الجسيـ، فيو ذلؾ التصرؼ الذي يجعؿ التسريح أو الفصؿ أمرا ضروريا أي يجعؿ 

 العمؿ أمرا مستحيلا  استمرار علاقة

، تغيرت اأنوضاع حيث مف فحص مضموف 1990بعد صدور قانوف العمؿ الجديد في سنة 

وأحكاـ ىذا القانوف مدى اتساع صلاحية المستخدـ في تحديد اأنفعاؿ والتصرفات التي تشكؿ 

ة التي أخطاء حيث اكتفت القوانيف والنظـ الجديدة بالمسائؿ العامة فقط وبالتالي تضييؽ الدائر 

تتداخؿ فييا القوانيف والنظـ في تنظيـ بعض المسائؿ التفصيمية في جانب التقني والتنظيمي 

الداخمي لمعمؿ اأنمر الذي جعؿ المستخدـ بصلاحيات وسمطات واسعة في اتخاذ ما يناسبو 

  1مف الإجراءات التنظيمية

دـ إدراجو وتقديرىا فاأنخطاء المينية لـ تتحد مف طرؼ القانوف، بؿ يستمزـ عمى المستخ

جراءات التنفيذ    ضمف النظاـ الداخمي لممؤسسة وتعدادىا ودرجات العقوبة المطابقة ليا وا 

والذي يخضع لرقابة إدارية مف طرؼ مفتشيو العمؿ المختصة حوؿ المحتوى المدرج فيو 

 خاصة في المجاؿ التأديبي لضماف أكثر لحقوؽ العماؿ  

سيمة مف طرؼ المشرع وليس لممستخدـ أي سمطة في غير أنو تـ تحديد اأنخطاء الج

 تكييفو:

إذا رفض العامؿ بدوف عذر مقبوؿ، تنفيذ التعميمات المرتبطة بالتزاماتو المينية أو التي  -

قد تمحؽ أضرارا بالمؤسسة، والصادرة مف السمطة السممية التي يعنييا المستخدـ أثناء 

 الممارسة العادية لسمطاتو 
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مينية تتعمؽ بالتقنيات والتكنولوجيا وطرؽ لصنع والتنظيـ أو وثائؽ  إذا أفضى معمومات -

 داخمية لمييئة المستخدمة، إلا إذا أذنت السمطة السممية بيا أو أجازىا القانوف  

إذا شارؾ في توقؼ جماعي وتشاوري عف العمؿ خرقا للأحكاـ التشريعية الجاري بيا  -

 العمؿ في ىذا المجاؿ  

 إذا قاـ بأعماؿ عنؼ  -

إذا تسبب عمدا في أضرار مادية تصيب البنايات والمنشات والآلات واأندوات والمواد  -

 اأنولية واأنشياء اأنخرى التي ليا علاقة بالعمؿ 

 إذا رفض تنفيذ أمر التسخير الذي تـ تبميغو وفقا أنحكاـ التشريع المعموؿ بو  -

   1تناوؿ الكحوؿ أو المخدرات داخؿ أماكف العمؿ"  -

 بات التأديبية في التشريع الجزائري: العقو   /5-2

عمى تطبيؽ العقوبات التأديبية حسب الدرجات  82/302مف المرسوـ  75تنص المادة     

 المقيسة لمخطأ الميني 

عمى تطبيؽ العقوبات التأديبية حسب الدرجات المقيسة 1مف المرسوـ75كما نصت المادة 

 لمخطأ الميني  

ى يكوف عقابو متراوح يبيف الإنذار الشفوي والطرد مف يوـ فالخطأ الميني مف الدرجة اأنول

 واحد إلى ثلاثة أياـ 
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أما الخطأ الميني مف الدرجة الثانية يكوف عقابو متراوح بيف التوقيؼ مف أربعة إلى ثمانية 

 أياـ"  

ذا رجعنا إلى النظاـ الداخمي نجد أف قانوف العمؿ الجديد حدد بصفة عامة المحاور   وا 

فقرة رقـ  77التي ينصب عمييا النظاـ الداخمي والمتمثمة كما جاءت في نص المادة الرئيسية 

المتعمؽ بعلاقات العمؿ في التنظيـ التقني والوقاية الصحية واأنمف  90/11مف القانوف  02

والانضباط في العمؿ وطبيعة اأنخطاء المينية ودرجات العقوبات والجزاءات المقررة ليا 

متبعة في التأديب، وىي المحاور الإلزامية التي يجب أف يتضمنيا النظاـ وكذلؾ الإجراءات ال

   1الداخمي

 السمطة التأديبية : /5-3

إف الحفاظ عمى استقرار المؤسسة وحسف سير العمؿ فييا، مف جية وضماف حقوؽ العماؿ 

مف جية أخرى ليس مف اأنمر السيؿ، خاصة في حالة وجود خمؿ في مجاؿ تنفيذ 

الالتزامات المترتبة عمى عقد العمؿ  ولتحقيؽ ذلؾ، نص القانوف عمى تمكيف المستخدـ مف 

حة المؤسسة وضماف حقوؽ العماؿ في حالة المساس صلاحية يستطيع بموجبيا حماية مصم

بالنظاـ الداخمي الذي تسير عميو أمور المؤسسة وتتمثؿ ىذه الصلاحية في السمطة التأديبية 

التي يمارسيا المستخدـ لغرض احتراـ التوجييات واأنوامر التي تخص سير العمؿ في 

اجمو في حالة عدـ امتثاؿ المؤسسة بشكؿ منتظـ ومستمر لتحقيؽ اليدؼ الذي أنشئت مف 
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العماؿ ليذه التوجييات واأنوامر فانو يحؽ لممستخدـ أف يوقع عميو عقوبات تأديبية بغرض 

   1احتراـ النظاـ الداخمي وتحقيؽ الاستقرار داخؿ المؤسسة
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