
 مدخل للدراسة                                                                                            الفصل الأول         

6 
 

 :الإشكالية /1
دي تكو للل دمت مللللتي ل للللتكوش صلللي تدي لللتلإثللل ك يمثللللتكوينلللدياتمدللل تكومللل ك لتكو  ي لللي ت      

تتت ك تكوفعللتع ىتكوم يديياتكوف  يتدكلاجيملعي،تمي   لتتكلأ
ينظللللل تكويلللللتتننييجللللل تديميللللل تودكجللللل،تكونظللللللتتكوي  لللللديتكوج ك للللل ي،تتدكلاهيمللللللتت للللللوينديا

يم يهللللتعللل  تتدكوي  لللدي،تنمللللعيللل تاللليتكومجلللللتكومع اللليتجدكتك لللي كييجي دك للليجل  تومي   للللتت
عل تتنجلعل تدنذكت.دكضد تكومعلوتتي ي تدا هلتعم يل تكوينلدياتك ي كييجي تنلنع كتمي   لتت

 ديلللتوللتتيلل اتكوللىتكوي للد كتتكود يثلل تالليتميلل كاتتكوينللديا،كلأ لللوياتكوي  ي يلل تكومي علل تالليت
ت  يت  صدصتمشلنلتكوي  ي تدكويع يتتغيلاتكويفني تكوع ميتكومنظتتدكومنتدميضلت،كوينديا

ت.(2ص، 1991المجلس الأعلى للتربية، )
لويندياتيجاتماتي جيتكوف  تكوىتكاتين ات ل دمتدمهلل كتتع ميل تدعم يل تدمعلل  تا

ومتدكو لل ملتتدهللدت للذتدكوصلليلن دكلانيللل تيمننللتتمللاتكو يلللتت م للادويليتتكوميمث لل تالليتكويشلل يلت
ت.تدكلانيل ص حتجل  كتع ىتكوم لهم تايتكوينمي تع مي ت ديلتيتاتمهل كتتدم   كتين 

 (111ص، 1991 صقر،)
 ومدظفيهلل يندينيل   د كت اع يلل يلنظت كويلي كوما  للت نلل ما  لوملادظل  دكوجل ي 

 مدظل  نلل دما م ليم   عم يل  هلد كوينلديا ما ما كهلل د ي ل ت ك ملل ي كعلي دعملوهلل
 ،ج يل   مع دمللتتع لى و دصلدل  ك مل تدلجل  الي هلد دظيفيلت نلنلت مهملل  لوما  ل 
ت(101، ص2002 ،غربي)ت.دكيجلهليت عل كيت ي دي  ،ج ي   مهل كت
يمث لتتتملتض د  تمدكن  تكوي ي تدكويدكااتم،تايتنم تكوي يي تدو  تمظه تتكوي د كتت      

كوي د تكوم دلدظتاليتميل كاتكوينميل تكو شل ي تدكولذيتمصل  حتع لىتتميندع ،تهذكماتيد يلتت
ا تكوييتييضماتي د كتنميلتدندعيللتاليتد للتكومع ال تدكومع دمللتت   جل تي مييتت ثد  تكومع ت

ده يللل تاللليتنثيللل تملللاتمنملللل تجتدمدللل ثتتي يللل كتمثللل تتاللليتكومع اللل تكلان للللني تدكلاانلللل ت للللت
ت.(19ص، 2012الأكيلي،)ت.كوديل 
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صلل تكهيململللت لو لللت عنلتتدوللم يلل تكود نيلل تالليتكو للندكتتكلا يلل  تاتد ك  تكوي تمولذكتنجلل ت      ت
تد لل كم ت لصلل منللله تتوللمت دضلل،دذتكوما  لللت،تملل ي ي للياتكلا ك تومدظفيهلللتد لصلل تيد

مللاتمفيشللياتدم يصللياتذديت  لل  تالليتمجللللتكوينللدياتتمللاه ياتدينفيللذهلتمللات لل  تنللدك  
ديلللللىتيي لللللنىتو مللللل ي ياتكودصلللللدلتع لللللىتكوصلللللفلتتكلايجل يللللل تكوم جلللللد تدكومهلللللل كتتكوعلويللللل ت

ت.كوم  د  
مل  للداتع للىتكو للدك ت لل اتنفللل  تكوي لليي تدم ك تكوما  لللتتدكومتاكلأنللل يميدتو لل تمجلل تدت      

 صف تعلم تييدج تع ىتم يدىتنفل  تكويدنتتايتي يي تكومد  تكو ش يتمات للالتمعلوجل ت
كويللليتيع للليتو عمللللتكلا ك يتت،تع لللىتكلأ لللمتكوع ميللل كومشلللنلاتتكونلجمللل تعلللات لللد تكوي للليي 

داتايمللت يلنهت،تديصلميتتكومهللتتكو    تايتك ييل تمعضل تا ياتكوعمللتدينميل تعلاجللتتكويعلل
تكومدن ل تكولىتنللتملنهتتكوللىتجلنلاتجيللمتدميل عل تم ك هلت،تدينميلل تمشللع تكولدلا تملاتجلللن هت

 (.1 ص، 2011شنوفي،)دو ما   تو عملت
 يلدا    ملل كو شل ي  كوملدك   ك لي  كت ي شلي  الي م ل ليل عنص ك كومدظفيا م ك  ي ييتا

  ليا دكويدكالا كويفلعلل وعم يل  نييج  كودظيفي لأ ك ك دييد   كلأا ك ، م ك  عا لتمع دم ما
 ما كو للدثيا ملا كوع يل  يشلي  ديللت لت، كومدي ل  كو ل جيل  دكو لدى و فل   كو ك  يل  كو لدى
  للإضلا  و د  ، دك   كنتتج  كيت كوف  ،  كاعي  دكمي ك   يفلعل ييد   كودظيفي كلأ ك  م يدى

تع لى ي ثي هلل ديلل ملا  يلنهت كوعلاجل  دل  ديي ،يل كوينظيم يلتد ي  دظيفيلت، مي   للت كولى
دملاتت.ويد يل    ينهلل ايملل ييفلعلل كوعدكملل انل آ   ما مهت علمل يدج  دلا ،كلأ ك  م يدى

هللذكتكومن  للاتي لل دتكلاهميلل تكو لو لل تو ينللديات صللفيتتملل  لاتم ل لليلتوينميلل تكومللدك  تكو شلل ي ت
ديع يللل تينظيمللليتدينندودجيللللتي ل للللتمي   للللتتكلا ك تكوجيللل تاللليتظللل د تمع للل  تتدي هي هللللت ملللل

ت.ماتعملتكومنظم تكود يث تملاتييج تتمي د  ت ل يم ك تدكوييتمص دتتج   ت
ت(91ص ،2002 الصيرفي،)

ادجلد  تمصل حت كوعمللتي ل مت للويندياتكلأدوليتكومي صلصت، م ك  مدلت ل اتيد ليادت
يميل تكو ش ي تا ل ت للتدتكومدك  تي يي وي د كتتكودلص  تايتميل ياتكتض د  تجصدىتيم يهل
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 ك يصلل  اليتك لي كييجيدنلذكتكوينلدياتن عل تت،كلاصللا تكوشللملتو نظللتتكوي  لديتكوج ك ل ي
،تدو ل تمصل دتتكوما  للتتييفلعللتمل،تهلذ تكلأ ك  جلد   د ال، ولإنجلل  كوم لي  ا كودجلت

مدظفيهللللللتد للللل تميتن لللللصتاللللليتتدم ك تمدضللللللعهلكوي يللللل كتتكومي لللللل ع تديعمللللللتع لللللىتي يللللليتت
 ع ى لأجلكتذت عم ي تكويندياتكوذيتيمثلتكلا يثمل تكو ديلومتعات  ياتكلا ،تدذمهل كيهت
ت(19ص ،2000بن سالم، )تايت كلإ ك ي دكوينديا كوما    اي كو ش ي  كومدك   م يدى
ملاتمهل كاهلت ل  كت ي ل يتتيع ليتتمجللنيتوجميل،تكويلاميلذتتكلا ي ك ي تكن لاجلاتكوم    تك
لااتكوفللل صت يمنلللياتنللللتدكدللل تملللاتكوميم   للليا،تدكوعمللللتع لللىتيد يلللاتم للل متينلللتاكوج ك للل يي

،تدنللذكتينميلل تكومعللل  تدي للدي تكوي نيلللتتديشللجي،تكومدكهللاتدكوث لالل ممل  لل تد للتتالليتكوع للتت
لا  هلللل تكو لجللللتتكوفن يللل تدكوفنيللل تدكو  نيللل ،تدكيضللللتكويفللليحتع لللىتكومدلللي ت م ي للل تكندكعلللت،ت

 ك يلل تكو يلللتت للتتكو ي للي،تكلاجيصللل يتدكلاجيملللعي،تدهللذكتكولل د تكومنللد ت ملل ي تكوم   لل تكلا ي
ويد يللللاتكلاهلللل ك تكو لللللوف تكوللللذن تكن لاجلللللتمملللللت لللل  توللللتتمللللاتك دك تنلللللوينظيتتدكوين لللليات

ت(11ص ،2011 سند تكويني،)ت.دكوي  ي تدكوي ديت
كلا لللليفل  تمللللاتتملللل،تد للللاتكومع الللل ،مع الللل تكلا ك يلللل تدكومهللللل  تالللليتي  يللللاتهللللذ تالو

ودصلللدلتكولللىتيد يلللاتعلللتتككلامنلنللللتتكو شللل ي تدكومل يللل تيلللا يتكولللىتي  لللي تمدنلللتتي لللهلتم
ت(192، ص 2009الوليد،)تكلاه ك تكوم جد 

تتجمي،تهذ تكومهللتتملاتدهلدتمل ي تكلات يندياتمي صصتوماتمدن تتوتيي يىدهذكتلات ت
دمللل،تكوي يللل كتتكويلللليتيشللله هلتكوم   للل تكوج ك  يلللل تكوم   للل تكلا ي ك يللل ،تدملللاتهللللذكتكومن  لللات

كو شلل ي ،تع لىتم ليدىتكوملدك  تتد لللأ ص تمدكن ل تو ي لد كتتدكويدلدلاتتكوع ميل تدكوينندودجيلل
ت:كويلوي جل تتهذ تكو  ك  تو   تكلاشنلوي تذن  تتاملت  ع ىتتد نل  ت

الللدوراا التكوينيللة الم صصللة مللن ةللرت ويارا التربيللة الوةنيللة فللي  هللت تسللاهم
 ؟والرفع من كفاءتهم المهنية تحسين أداء مديري المدارس الابتدائية
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 :الدراسة تساؤلاا /2
ت: يكلآيف عي تكو    تكلأتكوي لالتكو  ي يتيدتت ن  ت

 كلا ي ك ي ؟كو ا،تماتم ك تم ي يتكوم ك متهلتي لهتت  كم تكويندياتايت -1
 كلا ي ك ي ؟نفل  تكلا ك تو ىتم ي يتكوم ك متهلتي ي تم  تكويندياتمات -2
 كلا ي ك ي ؟يد ياتك ك تم ي يتكوم ك متندعتكويندياتكوىتتهلتيا ي -3
 م يف،؟ ىتم ي يتكوم ك متكلا ي ك ي تهلتم يدىتكلأ ك تو -4
يدجلللل تالللل داتذكتت لاولللل تكدصللللل ي تالللليتكلأ ك تولللل ىتكوملللل ي ياتيعلللل ىتومي يلللل كتتهلللللت -5

 ؟(كوعل  ي كو ا،تكوجنم،تكوماهلتكوع مي،تكو    ،تكودلو ت)
تكلأ ك ؟ذكتت لاو تكدصل ي ت ياتم يدىتكويندياتدم يدىتتك ي ل ي ت يدج تعلاجهلت-6
ت
 :الدراسة فرضياا /1

دجل تجللل تتت،(111ص، 2001 ،أنجلرس)كو  ك ل تف ضلي تهليتكجل ل تماجيل توي للالتكو
ت:ا ضيلتتكو دلتكن لاجلتماتكو  ك  تكلا ي لاعي تكلأدوي تدجل تتع ىتكونددتكويلوي

ةلللرت ويارا التربيلللة  للللدوراا التكوينيلللة الم صصلللة ملللنا تسلللاهمت:الرئيسللليةالفرضلللية  -
 .والرفع من كفاءتهم المهنية دائيةفي تحسين أداء مديري المدارس الابت الوةنية

 :الفرضياا الفرعية -
 .كو ا،تماتم ك تم ي يتكوم ك متكلا ي ك ي ي لهتت  كم تكويندياتايتت-1
 .فل  تكلا ك تو ىتم ي يتكوم ك متكلا ي ك ي ي ي تم  تكويندياتماتنت-2
ت.يد ياتك ك تم ي يتكوم ك متكلا ي ك ي يا يتندعتكويندياتكوىتت-3
 .لأ ك تو ىتم ي يتكوم ك متكلا ي ك ي تم يف،م يدىتكت-4
كو للا،ت)يدجلل تالل داتذكتت لاولل تكدصللل ي تالليتكلأ ك تولل ىتكوملل ي ياتيعلل ىتومي يلل كتت-5

 .(كوجنم،تكوماهلتكوع مي،تكو    ،تكودلو تكوعل  ي ت
تذكتت لاو تكدصل ي ت ياتم يدىتكويندياتدم يدىتكلأ ك تك ي ل ي ت يدج تعلاجت-6
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   :الدراسةأهدات / 1
عن تكنجل تميت دلتع ميتايتميتمجللتنلا،تلا  تماتينداتولتتهل  تمدتمجمدعل ت 

دمللللاتمهللللتتمهلللل ك ت دثنلللللتهللللذكتت(19، ص1999بوحللللو ،)مهلللل ك تع للللىتكو لدلللللتماتي   هلللللت
كويع  تع ىتم ىتكلا يفل  تماتكو د كتتكوينديني تكوييتيدصلتع يهلتكومل ي ياتدمل ىت د ت

دميضلللت هلل  تكودصللدلتكوللىتكومشلللنلتكويلليتيدكجللتتتكوينللدياتالليتي للدي تد الل،تنفللل  تم ك هللت،
كوعم ي تكوينديني تعات  ياتيد يل تكلأ ل لاتكويليتيلا يتكولىتكو صلد تاليتكوعم يل تكويندينيل ت
كوم  م توهتتدمع ا تكوجلناتكلايجل يتايتكو  نلم تكويندينيت  يل تكلا ليفل  تمنلتتاليتي لدي ت

معلوجيهللتمللت تكوينديني تويفل يهلتدتدينمي تعم ي تكويندياتدنذكتكيضل تم   لتتضع تكوعم ي
ت:ممنا،تنملتيه  تكو  ك  تكوى

 م ي يتكوم ك متكلا ي ك ي تت يل  تم ك مع ا تمث تكويندياتايت -
 مع ا تم ىتيد ياتمه ك تكويندياتكوم    تماتج لتد ك  تكوي  ي ت -
 .مع ا تم ىتيفلعلتكوم ي ياتم،تكو  كم تكوينديني  -
اللليتيدجيلللتتدينظلليتتكوللل د كتتكويندينيللل تدمع اللل تتد نيلل كوكونشلل تعلللات د تد ك  تكوي  يللل ت -

 . د تذومتايت يل  تم ك تم ي يتكوم ك متكلا ي ك ي 
 .عم ي تكوينديات ىتي ثي ت  كم تكويندياتع ىتنجل كونش تعاتم -
 .كومندنياتع ىتنجل تعم ي تكويندياتكونش تعاتم ىتي ثي  -
ومللل ي ياتدكوم   للل تمدلدوللل تكويعللل  تع لللىتمللل ىتك لللهلتتكوينلللدياتاللليتيد يلللاتمهللل ك تك -

 .كلا ي ك ي 
 .كويع  تع ىتعلاج تكوينديات يد ياتصد  تكوم    تكلا ي ك ي  -

ت
ت
ت
ت
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 : أهمية الدراسة/ 5
مص دتتكوعم ي تكوينديني تج  تلاتييج متملاتمهل ك تكلا ك  تكود يثل تاللويندياتمصل حت

 ل تت لصل تيشه  تكوعلوتتدلويللتملاتي لد تديتعنص كتدل ملتايتنفل  تدالع ي تكوم ي ياتدمل
دكو  للللل كتتكومهلللللل كتتتلإن لللللل هتاللللليتمجلللللللتكوينندودجيللللللتجعللللللتكوينلللللدياتد لللللي  تضللللل د ي ت

للتاينلللدياتكومللل ي ياتدكودللللجهتت  للل كم تينلللدياتذكتتم للليدىتعللللويتاللليتهلللذكتكومجلللتكوضللل د ي 
ت(5 ، ص2011سند تكويني،).تكلإ ك ي يد اتماتم ك هتتدي ا،تماتم يدىتنفل يهتت

  تع لللىتدظيفللل تم ل لللي تملللاتدظلللل  تي للليي تكوملللدك  تييمثللللتمهميللل تكو  ك للل تاللليتكويعلللت
مديديليهلللتتدكلا لللاعتع للىتدنيفيلل تي لليي هلكوينللدياتتدهلليتدظيفلل لاتمكو شلل ي تالليتكوما  لل ت

ت:كلايي مهمي تكو  ك  تايتكون ل تتديمناتي  يص
كلا لللاعتع للىتكومهلللتتكومي كنيلل تكويلليتي للدتت هلللتمصلللوحتي لليي تكومللدك  تكو شلل ي تكويل علل ت -

 ي تو  لعتكوي  
 كويع  تع ىت  اتينظيتت د كتتينديني ت -
 م ىتاعلوييهلتتدمدلدو تمع ا كودجد تع ىتندعي تكو  كم تكوينديني ت -
دجللللاتكلاهيملللللتت هللللللتتكلاجيملعيلللل توللللذككوم   لللل تكلا ي ك يلللل تمللللاتمهللللتتمملللللناتكوينشلللل  تت -

 .هذ تكو  ك  نتدكلأنل يمي ماتكو  ك لتتكوع مي تتدكع ل هلتد هل
يج يل تكومعلل  تدد لتتاليتت  هميل كلا لاعتع ىتم ىتدعيتم ي يتكومل ك متكلا ي ك يل ت -

 .يندياتمدكناتو عص 
ت.همي تكوييتيع ىتوتياتايتج لعتكوي  ي ت لوج ك  تدكلأمع ا تكومنلن تكود ي  تو يندت -
تت
 :أسباب ا تيار الموضوع/ 2

  تالللليتكلأ ك تكوينلللدياتمدضللللدعتمهلللتتجلللل كتالللليتميللل كاتي لللليي تكومللللدك  تكو شللل ي تديلللل ثي
جميللل،تكومنظمللللت،تدجللل تيلللتتك ييلللل تهلللذكتكومدضلللدعتودجلللد تم للل  كتتتكهيمللللتتي لللي عيتديدلللد 

ت:ذكيي تدم  ىتمدضدعي تدييضماتهذ تكوم   كت
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 أسباب موضوعية: 
كوينللدياتالليتج لللعتكوي  يلل تكود نيلل تمدلل تكومدكضللي،تكوث يلل تكويلليتيمنللات  ك لليهلتميلل كنيلت -

 .  تكو دلتكوع ميتكومنشد تمات   تميت لدل معنىتدجد تكومل  تكوع مي تكو لتتد ي
مدلدو تمع ا تم ىتك هلتتكلا ك  تايتيد ياتنفل  تم ي يتكوم ك متو  ال،تملاتجل  كيهتت -

 .دماهلايهت
 .ي  ي تكوضد تع ىت  كم تكويندياتدم ىتي  ي هلتايتكودكج،تديفلعلتكوم ي ياتمعهل -
 .كومنظدم تكوي  دي تننلكويع  تع ىتم لي  تكويندياتوي د كتتكوم    تكوج ك  ي تدت -
 أسباب ذاتية: 
يملنللللت للانيملللل تكولللىتكومنظدمللل تكوي  ديللل تدمدلدوللل تكلا لللهلتتاللليتيد لللياتم ك تكوم   للل تك -

 .كوج ك  ي 
كلاهيملللتتكوش صلليتو  لللدثيات لللويندياتد لو يل لللتتكومنيهجلل تمللات لل  تد ك  تكوي  يلل ت -

 .كود ني تو  ا،تماتم ك تندك  هل
اتندنللتت لوللاتدملل ي تما  لل تي  ديلل تيجعلللتمنللتتملادللظتكوصللف تكوذكييلل تلأدلل تكو لللدثي -

عاتج اتلاهيململلتتد مددللتتم لي يتكوما  للتتكوي  ديل تدنلذكتو م لادويلتتكوم  لل ت
 .ع ىتعلي هت

ت
  :ةدراسالفاهيم م/ 1
 شلل ك ،تديلللتيني للات صللي  كتتديدضللي تكوفلل  عم يلل تكعلل ك تت:التكللوين ومنصللاتي للي تدك 

ملل،تكودضلل،تكوج يلل تالليتظلل د تج يلل  تتدنللذكتينييفللتتمع اي لللتج يلل  كتياه للتتلإ لل ك تج  كيللت،
ت.دكلا يم ك ي تد يل  تكوفلع ي تديد ياتكلأ ك هدضت لو لجلتتنكوتدذومتجص 

 دظللل  تمع للىتمللاتتدمهللل كتتع للىكوينللدياتمعللل  تتدييضللماتهللذكت:التكللوين الت صصللي
ع للللىتدلللللتكومشللللللنلتتدكومهللللل كتتي نلللل ديلللللتماتكومعلللللل  تت.دكومهنيلللل كودظللللل  تكوفنيلللل ت

ت.ايهلتدكي لذتكو  ك ،تدميل عيهلتدكوي  ي توهلتديصميتتكلأنظم ف ،تكوم ي 
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 تدكلإشلل كاي تكولا ملل تدكومهللل كتتكلإ ك يلل ييضللماتهللذكتكوينللدياتكومعللل  تت:التكللوين الإداري
دينظلليتتيشللملتكوعم يلللتتكلإ ك يلل ،تمللاتي  للي تتدهلليتمعللل  تكلإ ك يلل ،وي  لل تكومنلصللات

دكوين لللللياتكوعملللللل،تتيدفيللللل تدك  ك  تجملعللللللتدت،تديدجيلللللتتدجيلللللل  تدكي للللللذتجللللل ك كت،تد جل للللل 
ت.دكلايصلل

 جلل ت دضل،  ليا م لي   ي مد دللوي ك ليلا  مد ينللجض دجلد  :تعنلي التكوينيلة الحاجة 
 مد كومعلل   ملا مي الي مال ك  مد دظيفل  مد منظمل  م ك  الي ايلت م غلداتدضل، د ليا

ت.كلايجلهلت مد كومهل كت
  مدتددللل  تت(يميللل،ت لوش صلللي تكومعنديللل ي)يع يميللل تعمدميللل تتما  للل ت:الابتدائيلللةالمدرسلللة

ت.ي  دي تينظيمي ،
 يمللت يد يا كوىت  ج  كلأ ك  يشي ت:الأداء  يعنلم دهلد كوفل  ، ودظيفل  كومندنل  كومهللت دك 

ت.كودظيف  مي   لت كوف   ل هيش ،ت مد يد اتكويي كونيفي 
 كومنلد تت كول دت دك   كم  لو   كت ي  م كويي كوف   وجهد  كوصلاي كلأث  هد :الوظيفي الأداء

ت. ت
 ت،كوجهل :تملا نلل  ليا كومي ك  ل  و علاجل  نيلل  هلد كلأ ك  ما يعنلي :محلدداا الأداء

ت. ت كومند  (تكومهلت)كو د ت دك   كم كو   كت
 ت.كوعلمل يد  هل كويي كلإنجل كت م يدى :العمت ناتج
  دم اد ليت د ا لل ت  ملا لت مل، كوعلملل يعللدا مل ىت:العملت فلي الاجتملاعي السللو 

 دلل الي دمشلل نيت ولأدكمل  دينفيلذ  كوجملعل  معمللل كنجلل  الي هميتم للتدمل ى
ت.كوعمل كثنل  كومشنلات

 دملادظل ت ل دنهتت وعم لللهت كوعلمللل يا م ك  ديد يلل   ك للللل ت:العامللللللللين أداء تقيليم
 .كوعمل مثنل  تيهديص ال
ت
ت
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 :سابقة دراساا /9
 (:2011)الله المرباني   الد عبددراسة . 9/1

 كوعللت، كو  للع ملدظفي م ك  نفلل    ال، الي كوي  يا  د  عا  ك يت  كو لدل ينلدل
 كو لدل ،ت من  ل  كلاجيمللعي كوضلملا منليلا كلاجيملعيل  كوشلاداتد ك   ع لى دلول    ك ل 

 كودندميل  كو  لعللت مغ لا ما الي كو  ك ل  مشلن   يمث لت دجل  لومم ن تكوع  ي تكو عد ي ،ت
 ع لى ايهلل كويل  يا ي يصل  دجل  كوعللم يا، ومدظفيهللتكويل  يا عم يل  الي ن يل  ن ص يدكجت

 ودصل  كويد ي ي كودصفي كومنه تكو لدل م ي  ت دج  م  ى،  دا معين  ك ك ي  م يديلت
 دادلص دكوملادظللتتكوم لل لات كوم ي فل  كو يلنللت وجمل، دك لي  ت كو  ك ل ، مدل كوظله  

 كوضلملاتمنليلا ال دع ع لى مد عل  عينل  44تكو دلل عينل  مجملدع   ل  دجل  كو لجلات،
  د  ع لى كو دلل عينل  مالللل ك  مدكا ل  الي كونيل للللل  مهلت ديمللث ت كو لد ،  من    كلاجيملعي

ت.م ك هت وي دي  كويت ددلجيهت كلأ ك  نفل    يل  تاي كوي  يا
  (:2011) الحربي عائض فهد عبد المحسندراسة . 9/2

 كوعلمل  كلإ ك   معهل  مهلي ل  كويي كو صي   كوي  ي ي  كو  كم  كوىتي ييت كو  ك   ه ات
 الي كو ل كم  هل   نجلل  دمل ى  لو يللض، كو لعد ي  كوم نيل  كو د يل  كو لدكت   يلل   و عللم يا
 مل ى ملل :كو  ي لي كو لاكل الي كو  ك ل  مشلن   ديمث لت .وهلل كوم  لدم  كلأهل ك  يد يلا
 كو لدكت   يلل   كوعلوميا نفل    ا، اي كوعلم   معه تكلإ ك   كو صي   كوي  ي ي  كو  كم  ك هلت
  لو يلض؟ كو عد ي  كوم ني  كو د ي  كو دكت كو د ي 

 كو لعد ي  كو د يل  كو لدكت جيلل   الي كوعللم يا كوميل   يا الي كو  ك ل  مجيمل، ديمثلل
 معلوجل  دجصل  ميل  ا، 175 عل  هل ا   ل  كوعينل تمملل 306 دعل  هت كوم نيل ت لو يللض

 وهلل،   ي لي  م ك  كلا لي لن ت لي  تدك كودصلفي كوملنه  ع لى كو لدلل كعيمل  كو دلل مشلن  
 :كويلوي  كونيل   كوىكلأ ي ت اي وي  ص

ملات كونثيل  ديد يلا نفلل  تكوعللم يا  ال، الي ن يل ك  د ك كو صلي   كوي  ي ي  كو  كم  ي عا -
 .كلإيجل يلت
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 .و علم يا كوي  ي ي  كلادييلجلت ن ي  د كوىت ي كعي كو صي   كوي  ي ي  كو  كم  -
ع لىت دكوي نيل  كودجلت يلداي مثلل كلايجل يللت ملا كوع يل  وهلل كو صلي   كوي  ي يل  كو ل كم  -

 .مي صص  مدضدعلت
 د ليا كويل  يا علا كوم لادو  كوجهل   ليا كوين ليا ملا كوم يل  يي  لا كوي  ي يل  كو ل كم  -

 .و ي  يا كوجه تكومي  م 
  (:2010) الدين شمس ناصريدراسة . 9/1

 كوما  ل  الي كوينلديا مجللل الي  كومي عل كلا لي كييجي  يد يلل كولى كو  ك ل  هل ات
 دكو يلضل  كوشل لا ج للع الي كوينلديا عم يل  ع لىتم نل   كلإ ك ي، كو لل ، ذكت كوعمدميل 

ت:كويلوي كونددتع ى و   ك   كوعلت كوي لال دنلا ،" دلاي تج ن ين تدكو يلض  كوش لا م ي ي ''
تك لل كت وفل ل   لضل دكو ي كوشل لا م ي يل   ل   ملا كومدل    كوينديا ك ي كييجي  ييلا ت هل

 يم،؟ومجك اي يد ل كويي كوي د كت م، كوش لا
 الي كودصلفي كويد ي لي كوملنه  ع لى كو لدلل كعيمل  كوي للالات هلذ  ع لى دولإجل ل 

 كويش يعلت دع ى لاتومجدك دكودثل ا كوينديا مجلل ايتكوميدا   كوع مي  ع ىتكوم كج، ذوم
 كوهللت كول د  كولى كلأ يل  الي كو لدلل صوي  ت.دكو يلض  كوش لا د ك   اي وينديا كومنظم 

 كوينلديا  يل ل تمدكن ل  دضل د   دكومنظمل  كوفل   م ليدى ي لدي  الي كوينلديا ي ع لت كولذي
ت.يم،ومجك اي كودلص   كوي د كت

 (:2001) الراجحي محمد بن نايت بنا إلهامدراسة  .9/1
 الي  د د ت كويل  يا وعلاجل  كول كها كودضل، ملاملح ع لى كونشل  كولى كو  ك ل  ه ات

 نظ  دجه  ما كوي دي ي  كوعم يلت يدكجت كويي كومشنلاتتكوى  للإضلا  كوي دي تكلإ ك ي،
 وعم يل  كويل  يا  د  يعل  تكويلي كلآويللت  علض كولى كودصلدل دمدلدول  كو  ك ل مجيمل،ت

 ملل:تكويللوي كوعللت كوي للال  ل    للال ملا كو  ك ل  مدضلدع معلوجل  ديلتت.كوي دي تكلإ ك ي
 كو  ى مت  جلمع  كلأج لت ددنيلات و ا ل  كلإ ك يتكوي دي  اي كو  م تمثنل  كوي  يا  د 
  ؟كومن م  من 
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 مي لذيل كو  ك ل ، كشلنلوي  معلوجل  الي كودصلفي كوملنه  ع لى كو لدثل  دكعيمل ت
 د عل  ،) ال  ك (80 عل    كو للو  كو  ك ل  مجيمل، ع ىتيد يعهل وييت ن  ك تو   ك  ، كلا ي لن 

تت:كويلوي  كونيل  تكوى يدص ت كو  ك   و يلنلت لإدصل يكويد يلتك  عم ي  كو يلت
 .كيجل ي م ل  ذد ك هلمل كلإ ك ي كوي دي  عم ي  اي كوي  يا لإ هلت كوفعلل كو د  .1
 .كلإ ك ي كوي دي  عم ي  ع ى    يل ي ثي ك وهل مشنلات هنلم ما .2

 كلأج للت، الي يكلإ ك ت كوي لدي  اعلويل   يلل   ع لى يعملل  لد  كوم ي دل  كلآويللت ما3 .
 . هل كوعلم يا مات لال كوجلمع  اعلوي  دينمي 

دكوم نليت كوفعللل كويل  يا ما يل ى علمل   صلف  كو  ك ل  مجيم، ما كو  ك   نيل   مظه ت .4
ي لدي ت الي كيجلل ي  د  ولت دينلدا كلأج للت كدييلجللت ي  يل  كولى ي لعىتع ميل  م لم ع لى

 .كلإنيلجي   يل   ثت دما دظيفيكو كلأ ك  ديد ياتكومدظ  نفل   د ا، كلإ ك كت
 (:2002) هيبةدراسة بن مريوقة و . 9/5

تد د تكويلل  ياتالليتكوما  لل ،تي  جللتتكو لدثلل تكوللىتكويدلل يلتتكويلليتيدكجللتتكوما  لل ،
كومع الل ،تد عللضتمللاتم كيللل تديدلل يلتتت للا ك  دنللذكتكويع يلل ت لويلل  ياتكلاوني دنللي،تدعلاجيللتت

دآالاتي دي  تدم عل  ،تنملتع ضتتيجل اتعلومي تايتنلتماتا ن لتدننل ك،توي ليتت  ك ليهلت
مشللل دعتو يللل  ياتكلاوني دنلللي،تدمدصلللتتكو  ك للل ت ضللل د  تكويفنيللل تتلإنشلللل  يصلللد تي  ي للليت

،تدضللل د  ت ثللل يدكوتتكوجللل يتاللليتي ييللل تكوعلاجللللتتدينظللليتتكوعملللل،تيفللللعلاتمللل،تكوينندودجيلللل
يدظيفهلتايتمجللتكوي  ياتمان  تع ىتمهمي تكو دلتكو يل كغدجيتكوم كالاتدكلأ دك تكوج يل  ت

مللاتمجلللتيجلللد تكوع  لللتتكويلليتيدكجللتتكومينللداتكوني دنيللل،تدو داللل ت لدييلجليللتتمللاتتو ملل  ا،
 .كومهل كتتدكومعل  تكوج ي  

 (:2001) الدين عي عبده دراسة. 9/6
 كو  للع الي كوعلملل – كوعللت كومدظل  يل  يا جل دى  كويعل   كولى كو  ك ل  هل ات

 هلد مللت:كويللوي كلإشلنلل كولى كو  ك   هذ  اي كو لدلتي  ا ديل كوج ك  ، ايت-كوعمدمي
  ؟ كوج ك  ي  كلإ ك   اي كوعلت كومدظ  ي  يا ج دى
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 كونظ يللت ع لى معيمل ك كويد ي لي كوملنه   دثلت مشلن   معلوجل  الي كو لدلل كعيمل دت
 كويشل ي، الي  لو صلدص كويل  يا  مدضلدع كوميع    دكويش يعلتتدكو دكنيا كوع مي  دكودثل ا
 اي كوعلت كومدظ   ي  يا كوميع ا كويش ي، كدي كت ض د   كوى كو  ك   د  صت،تكوج ك  ي
 و ميل  ا كو ديلل كو يللا مشلنل يلاالي كولى كومنل لا،ت للإضللا   لوشلنل ديفعي هلل كوج ك ل 

ت.كوي  ي ي   لوعم ي  لاويدلجت نييج  دظيفيت عا
 

 
 


