
 خاتمـــــــــــــة

 

 
175 

             

تفاعل جماعة العمل و  وفهم تحلیلدراسة أن التركیز على ال همن خلال هذ لنا تضحا        

هذا على ككل، و  بالأداءلابد من تفعیله للارتقاء  مطلب حیويها هو العنصر البشري داخل

اعتبار أن جماعة العمل في تكونها و أدائها مهمة بالمستوى المطلوب لأي منظمة وأن 

عات العمل ضمنها،فلقد باتت تستحوذ على أهمیة بالغة لدى مرهون بنجاح جما اهنجاح

الباحثین و المفكرین هذا لكونها مطیة حقیقیة لتحریك عجلة الانجاز ، كما تعد قیمة مضافة 

  .على مستوى جمیع المستویات التنظیمیة 

یر عبر وسائل الاتصال الحدیثة أدت إلى تغّ  التكنولوجیة الصدمة أن القول یمكن وعموما

،ما وأدائها رت في تكونها و تماسكها و دینامیكیتهاالجماعات  داخل التنظیم ، بحیث غیّ 

أفرز عن ذلك جماعة تعمل لتحقیق أهدافها عبر تلك الوسائل بطرق مختلفة ، وعلیه بات 

ع أهدافها ، وتفعیل الجانب قولبة أهداف جماعة العمل بما یتوافق معلى كل منظمة محاولة 

صعدة من الفرد إلى الجماعة ثم لأن له أثر على جمیع الأبالغة التقني و إعطائه أولویة 

 .المنظمة ككل 


