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و سلامة و , دراسة میدانیة لابد من إتباع خطوات للوصول إلى نتائج معینة في كل  

الدراسة  إلىو بعد تعرضنا , صحة ھاتھ الخطوات تؤدي بالضرورة إلى سلامة النتائج 

ا الفصل ذسوف یتم في ھ, النظریة إلى موضوع التكوین و أثره على الكفاءة المھنیة 

و سنتناول إجراءات المنھجیة بالدراسة من خلال , عرض إجراءات الدراسة المیدانیة 

و الأسالیب , مجالات الدراسة , أدوات جمع البیانات , منھج الدراسة : التطرق إلى 

  .دمة الإحصائیة و المستخ
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  .منھج الدراسة و أدواتھا : أولا 

طبیعة مشكلة الموضوع و نوع المعلومات و الحقائق التي یرید  إن :منھج الدراسة  1-

كل ھذا یفرض على الباحث تحدید , و طریقة تحلیلھا و تفسیرھا  إلیھاالباحث الوصول 

  .المنھج المستعمل في الدراسة 

و لكل منھج وظیفتھ و خصائصھ التي یستخدمھا , باختلاف المواضیع وتختلف المناھج 

و المنھج أیا كان نوعھ ھو الطریقة التي یسلكھا الباحث , كل باحث في میدان اختصاصھ 

  .للوصول إلى نتائج معینة 

و نظرا لطبیعة دراستنا في معرفة أثر التكوین على الكفاءة المھنیة في إدارة بلدیة فیض 

اعتمدنا على المنھج الوصفي التحلیلي لملائمتھ  لطبیعة الدراسة و , ولایة الجلفة البطمة 

  .الأھداف التي نسعى إلى تحقیقھا 

المنھج الوصفي ھو طریقة لوصف الظاھرة المدروسة و تصورھا كمیا عن طریق جمع 

  .معلومات مقننة عن المشكلة و تصنیفھا و تحلیلھا و إخضاعھا إلى الدراسة الدقیقة 

  :جمع البیانات  اةأد 2-

فھو أداة , في البحوث الاجتماعیة یعتبر الاستبیان من الوسائل الضروریة  :الاستبیان   

لجمع البیانات اللازمة من خلال مجموعة من الأسئلة المطبوعة في استمارة خاصة یطلب 

  .من المبحوث الإجابة علیھا 

أفراد من أجل الحصول  إلىبأنھ نموذج یضم مجموعة من الأسئلة توجھ أیضا و یعرف   

البحث  بعنوانكما یشترط أن ترتبط الأسئلة , على المعلومات حول موضوع أو مشكلة ما 

   .و خطتھ و فرضیتھ 

  :و قد اشتملت استمارة موضوع دراستنا على المحاور التالیة 

, الحالة العائلیة , المستوى التعلیمي , السن , الجنس : محور خاص بالبیانات الشخصیة  - 

  .الخبرة 

                                                             
 -   الإسكندریة , الدار الجامعیة ,  الخطوات المنھجیة لإعداد البحوث الاجتماعیة, البحث العلمي  ,محمد شفیق ,

  . 80ص ,  1ط ,  1985, مصر 
 - دیوان المطبوعات الجامعیة ,  تدریب على منھجیة البحث العلمي و البحوث الاجتماعیة , رشید زرواطي ,

  .123ص ,  2002, الجزائر 
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  .على عشر أسئلة  شملتمحور خاص بالفرضیة الجزئیة الأولى  - 

  .عشر أسئلة على  شملت أیضامحور خاص بالفرضیة الجزئیة الثانیة  - 

 .مجالات الدراسة : ثانیا 

  : المجال الجغرافي  1-

یحدھا شمالا بلدیة ملیلیحة و جنوبا بلدیة ,  تقع بلدیة فیض البطمة جنوب شرق الجلفة  

  .مسعد و شرقا بلدیة عین الریش و غربا بلدیة مجبارة 

  :المجال الزماني  -2

في جانبھا النظري بعد قبول المجلس العلمي لموضوع الدراسة في تمت ھذه الدراسة     

بتوزیع حیث قمنا  2017-03- 22أما الجانب المیداني فكان بتاریخ ,  2017- 16-02

و بعدھا مباشرة تم الشروع بتحلیل ,  2017-03-26الاستمارات و تم استرجاعھا في 

  .البیانات المیدانیة و تفسیرھا 

  :المجال المكاني  -3

و ھي تنظیم إداري تابع لقطاع , ثل في إدارة بلدیة فیض البطمة ولایة الجلفة و یتم

  .ماعات المحلیة لوصایة وزارة الداخلیة و الج عالوظیف العمومي یخض

  :المجال البشري  -4

  :مجتمع الدراسة  _أ

 123و یتمثل مجتمع الدراسة في العاملین في بلدیة بمختلف مصالحھا البالغة عددھم   

                    .مصلحة التنظیم و الشؤون الاجتماعیة  *:و تضم المصالح التالیة , عامل 

            .مصلحة التجھیز و الأشغال  *                                    .مصلحة الحالة المدنیة  *

  .مصلحة البیومتریة  *                                      .مصلحة المستخدمین  *

و الباحث لابد لھ , تعتبر العینة من أدق خطوات البحث الاجتماعي  :عینة الدراسة _ ب

رشید "حسب  :ولھ إلى المیدان و فیما یلي بعض التعاریف للعینةمن انتقاء العینة قبل نز

, اسة الذي تجمع منھ البیانات المیدانیة و تعتبر جزءا من الكل رھي مجتمع الد "زرواطي
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بمعنى أن تأخذ مجموعة من أفراد المجتمع على أن تكون ممثلة للمجتمع لتجري علیھ 

  .من أفراد المجتمع الأصلي  فالعینة ھي جزء معین أو نسبة معینة, الدراسة

فھي مفردات محددة تسحب و , بأنھا عینة جزئیة من المجتمع " دلال القاضي "كما عرفھا 

  .یجب أن یكون السحب عشوائیا للحصول على عینة تمثل المجتمع أفضل تمثیلا

و یعتبر تحدید العینة أمرا مھما في الدراسة حیث تتوقف صحة و دقة الدراسة على   

من  %30وقد تم اختیار عینة عشوائیة طبقیة بنسبة , ار العینة بالشكل الصحیح اختی

بالتقریب من عمال بلدیة  44لیبلغ حجم العینة , عاملا  146مجتمع الدراسة مكون من 

یعملون في , اقتصرت عینة الدراسة على العاملین الإداریین حیث .فیض البطمة بالجلفة 

و تم اختیارھم بطریقة عشوائیة و تم توزیع علیھم الاستبیان , بلدیة فیض البطمة  إدارة

و بعد معاینتھا تم استبعاد أربعة منھا لعدو اكتمال بیاناتھا , استمارة  44بعدھا تم استرجاع 

  .استبیان 40و بذلك یكون عدد الاستمارات المكتملة و الخاضعة للتحلیل الإحصائي , 

  :ع مفردات المجتمع و عینة الدراسة حسب الطبقة یكون التوزیع كالآتي و من خلال توزی 

و بالتالي أصبح عدد ,   30%بعدما أخذنا نسبة 26بالنسبة للإطارات كان عددھم 

عاملا وبعد اختیار  83بنفس الطریقة كان لدینا عدد أعوان التحكم , أفراد  8الإطارات 

و أخیرا كان لدینا عدد أعوان التنفیذ , عاملا 25عینة عشوائیة أصبح عدد أعوان التحكم 

لیبلغ بذلك  , املع 11عاملا وبعد اختیار عینة عشوائیة لیصبح عدد أعوان التنفیذ  33

وعدد أعوان , عمال  8 الإطاراتعدد :لدینا وبعد الاستبعاد یصبح ,عاملا  44حجم العینة 

     .بالتقریبعامل  40حجم العینة  عمال أي لیبلغ 10وعدد أعوان التنفیذ , عامل  22التحكم 

  :تمثیل حجم العینة 

  43.8=  30*146= س      % 100         146 - أ

  100                                          %30  س  

الاعتماد في الأسالیب الإحصائیة على تم  :الأسالیب الإحصائیة المستخدمة  -5

  .النسبیة لتحلیل إجابات أفراد العینةالجداول البسیطة و كذا الدوائر 

                                                             
 - 267ص ,   مرجع سابق ذكره , رشید زرواطي. 
 -  2008, الأردن , عمان , دار حامد للنشر ,  منھجیة و أسالیب البحث العلمي, محمود البیاتي , دلال القاضي  ,
 . 149ص ,  1ط


