Alal ) sdle (o) dasls

daclaial) g Al a glall 4408

Al alell o

MN‘M\ MW LM Y‘BM\

|

et 48Y liial) ) gS o ) Al Al Ja)

(Ahlad) 4 9 oy (puibay A31

Janll 5 aalaiil) ¢ Laia) ale 3 jiulal) 3aled Jl AleSa 5 S

Aokl (gl s omllall dac)
M (Al
ol sl (348
|y mia * skial) glS; jgasay .2
L_8lie * o) i M) .3

2016/2015 :iuxalall Lind






Sty ) G ) 35 Y peY) dadas pallall U S et
Aol y) 5 4 lgan 5is 5yl o HISH 5 Jua) siall bagan Lule Jiy ol 3 <3 glual)
) eapady Ay g gind) Gaaaill 5l & Bl 4y jla g Ael 481 5 sl
el 138 el 5 Jad e Al cild gY)
S aeilla) 5 aetlal 8L ) gealu (pdll Y aaes S o Lk of 050
Pl 8 b s a8 L ek loa sl dida o olil) caiiS
| satlie o o) U 33N IS Y allall U Sy o080 1385 daexis Jeall 128
cdasd) 138 aai Jal (e dpb AalS

24 e A thal)

=

ol sl (348



K A

221 adaall almdy Baad aaan e ey ok il s 38 sl
in deall 4l aillaly adic s 4gay Plal i 1l 2eal) 4l caenal
2ana ¢ alue S e iy i alal) Qilla r Q3D Y ol aned vl LS ¢ a
cplu g ade & La
e g Al Ja el elle delay Lgicla @i i e ) el 130 caal &
o im0 LS Lagen ) Ty JBp Aen ) (e 3 i Logl (misl 5 »
o Al (SA)s e DS G A s sead) 13 dam 8 Law S 3
a S (sl dena il aglain oY gy Ay S S D Lol sda b sais

(A sl ) camn

Jealdy) Ll S5 aglaall ol Sl oy S AT L) Jeal) 138 o8l

andl 138 sal il 8 Laal (e US g ale e JS )

& s it



K A

L OIS A ) Leglain (e S0 ol ol 1) el i) Jand) 120 (50

A Lghin g W yee 8 ) JUl Al ol 3 Jandl 5 el 18 A

.....

RPN T PRI PV FPR W AP S PR A PR PEUPRPEY

DAy al e S g dmy gas B e lal s s BaY) U ) gl LS

‘_,’ALJJAAJJJM&»uw&é\jcﬁw\o&éémm&hp

gl il

u.n\jﬂ\ L’jjé :g,dl.h]\



VI

daial s i)

L et Oe g K&
ettt ettt ettt gl a)
oo 4 al el
e Gl giaal) (g ygd
heeeeeeessemmsssmsemmmememees e eeesseeseserserensenmenennee Jghaad) daild

oo e oo e oo eee oo eeeeeeeeesess e Jueid daild
O e daa 44
B qulad) :JgY) Ly
Al pall agiall JUY) 1 §Y) Juaill
06 e dgal
O e L 3l £ guaga AN il —1
07 e Ayl dsaaf -2
08 e Al il -3
0 e Ay sl -4
0 e d Al ag 8 -5
L e aliall yaai -6
16 e, AL el -7

....................................................................................... 4l el -1
...................................................................................... it el i3 1-1
.......................................................... b sl Al B g 4l 2-1



Vii

2 e 4 Y clapadtl) 4 1 3-1

26 e iy clBall A jaa 4-1
L Slaiay) adamy 4 5 -5-1
28 e 4y BaLAY 5 yudal) 4 1Y JAlaal -2
28 e a3l aaf g cled) Jine —1-2
B0 e Al laly Sslad) Jaaall —2-2
S 4l jlalg 8 gall Jaal) —3-2
AA o Al jlal g (& i) Al Jasd) —4-2
2 T 4y BaLAY bladl -3
A e bl Rasal) s aLEl haall 1-3
e bl B Y Al bl 2-3
50 e (590 98l) (madl (LAY Jaall) 3-3
O L) BaLAY Cala g -4
SO Luaddl didig1-4
DA e alaiil 4ids g 2-4
3 e, <A AT g Asa sl ddds g 3-4
0 e a8, ik 44
S dadil) dls 9 5-4
D8 e e S Juadl) Lada
e laal) Jand) cule) 330 4 il LAt Gl Juadl
la_altia g Lg—cl g
00 e Juadl) dadia
L OO 4l cldaisy -1
B e dadds gl Auli) 4y 8 1-1
L (Sl Q) £l 4 a5 2-1



VI

64
65
67
68
68
69
70
70
71
72

...................................................................................... sl olay) 3-1
.................................................. (L5 in 8) Lualad) 5 )0y) 41541
...................................................................... Alady) cliMal) 4 jae 5-1
.................................................................. Lelaal Jaad) el 3 g ol -2
.............................................................. OPE) gl Alltie el 35 1-2
................................................................. Ooslal) Sy ddlata cile) 3 2-2
............................... delay clBld) o clBlE) it dllaia cile) 35 3-2
................................................................. ielaall Jaadl cile) 3 Al -3

(D3l ilal 1 i)
A yad oo dadn U dad g ) Juadl)
dasiall dagiall cie) jaY) g

...................................................... a1 g8 A8y oo Ady U daal -1
................................................................ Ay cladall Jasas sLai1-1
..................................................................... L jall dagial) gl oY) -2
..................................................................................... adiiaal) ggdall 1-2
............................................................. Al ) 8 Aadiioual) cilyiatl) 2-2
......................................................................................... A Al Nl -3
...................................................................... (Ohall) A aad) Sl ¥ 4
....................................................................................... a3l Jlaal) <Ll
........................................................................................ ¢ ) Jlaad) LI
............................................................................... la JLad) Adas g ddnll -4

A Al cilbua B Jlad g (e el Jadl)



IX

0 s il i Julas -2
L OO A Ak il Julas 1-2
115 e A L i il Lidlia 2-2
116 e A dua 8l Juladi 3-2
122 e AL Az i il Addlia 4-2
L QAN Lo &Y Julas 5-2
130 e LY dpda i) il AiBlia 6-2
L N alal) z i)
L Y cla) By g cilua gil)
3 e PO BN
N

G al)



Johaadl (g

daial Joad o) sis Joaall a8,
92 oaiall e s Aal) I8 asi | 01
93 Ol a Ll 3 8 gl G| 02
94 adall (s giunall i Al I8 &g ew| 03
95 AS il JA)a Al o8 480 oY 04
96 Al 38 AS,dl B A 05
97 Aol 38 A8dael B Ay U oy 06
98 A il ddal o 3 gladl Ads W oy 07
99 el gl Adal) o Y Adda gl dide 08
101 A gl Ao Ll 8 el a8 09
103 Sand) gyl A A B Adad) 9 4] didle 10
104 ASaY (B Jaal) gl aetl) g glual) dDe | 11
105 A A Gl paadl o o Apar] W Gy 12
106 Guall gl £ i aal aedll (g glual ABDle 13
Aalaall
107 dalaall feal) sl il gl ANe 14
108 Jlad) g g agagg Adagl o Al | 15
109 AACEA Aatlae 488 g Auids o) 4 o ABMaY 16
110 Al Jgla dla) adad Aot CMAY ) sedh G 17
11 e clsglu asag Y Adgagragad cldl) 5k s
112 AN L) o) 8 dadlee L8 19
113 | B i) G ) g ssagad) CUBY 5505 Gy 20




(DAY
Iallad) cilSe o8 ) Adgasseged) il 5

114 21
u-‘:‘h-‘:' sl ks

116 Juand) aa cilelaial sbay 4803 o) 45 ) Al 22

117 Jland) g clelaia¥) A Al 3 dpaady) clBle oy 23
sl A& i Sale)g Addiel AGM ou ABaY

118 - 24
(DAY £ guaga
dolall ala) (A Jlad) ol dddgl A5 ) ABNe

119 - 25
LA

120 A AN B ) A0 Aled) o 8 MR Agy k| 26

121 A MA) Ay kg paddail) (g ghesal) (e AR 27

123 Jland) Cilaal g 4S il il o 28
) ilally alaial,  ddbel  Asy) A

124 |~ 29
Jeall o laia¥) g

125 Juand) A aa Ariga goe poul) Ll B 30

126 Al Jala Jlend) ABdlay A0 8 Laaly) A 31

127 Al JA1a Jland) ABdlay dida gl B Asdy) diDe 32

128 A< il Jala Jlaad) Ay paddsl) (o giual) A oy 33
Jardl cilel i e LBl 488 B Gl gl cm

129 - ) 34

-~

Aelal

Xl




dadal Jedl o i aé
32 BALE A ola gl deley zigad Cpm| 01
34 sy DU 4 ) 4G Gay | 02
36 G s ol BaLAY 8 day ) AN cuw| 03
40 AlEL (2Ll Jaalll paadl Jad migal Cw| 04
43 oushh Gl mili Guw | 05
47 hoad e WAL 4 jRa b gadl) MY Gaillad cpw| 06

Xi




tdd ) (adla
Lclaal Jaall cile) 335 40 oY) saldl) cp ADY (o CadU bl Liind jo e
meial o Al oda b Ladiclic saaiddl g smgall 138 clsal (G kaill
Ay A Al Ll o3a ) e W el all p3a Jiad Ludie 4358 Llal) bl
) il b o By Al AN ey elay Al clindl o S
sl Liaaiiud 5 1238 40 apoae 5 22l 4 Al due jlnaly L (384
CailS 5 250 028 ae (3 50y e DU Ll 50 CulS Al IS BT iy sl
3y Al i) pens @58 @y Jlsm 27 e 435S Dl 55l ALY
Jardl cle) 35 cpe B gl B A )y aLAN aalud (S A Hall aled) Jslall oS
¢delanll
A Ao ) ALY jlay Uil 4 a5 Jslall 138 Jilail
faal) 8 Geleall cle) 33 5 ae <l jUaY) Jalaiy (B @
el sk aid ol Mad b Jleall il <l Yl ash Ja e
faal) b cleal
& Aeleal o) 3l e AL 8 aaly dglad)) Al Hlaay) Ja e
¢ Jall
o Al Qlhati 1 8 it dpuld A i py G L 5o b Laee S
b Jlaadl &l Jadl alal Leliall dausall Jala Lelaad) Jaad) o) 3
Alady) clBally alaial) g il ) Al A
Pd it A g Dl i () Adlal) dpm 6l ¢ e
ceelandl gl 3l g ellia culS LS dpadans el jals V) 0G0 A ghy @
Caags elaall o530 i) LS <5l 33 6 Jleall ol il s0ldll o3y
0 shil e
& deleall cle) 3 ae Jabaill Jgas Jondl 8 Zals) Bl Cusls LS o
.l

v



Résumé de 1'étude:

Came cette ¢tude est de révéler la relation entre la direction
administrative et les conflits de travail et collective d'adressage de multiples
aspects de la question, Vaatmdna Dans cette étude, 'approche descriptive et
analytique étant appropri¢ pour de telles études, €taient cette étude a été
réalisée en Kosidar société technique installations de Hassi Bahbah Djelfa,
¢tait la communauté¢ d'origine ¢tait de 384, donc nous avons choisi
I'échantillon de 1'¢tude que les dirigeants et les 40 commandant et nous avons
utilis¢ la méthode d'enquéte afin que nous prenons chaque échantillon, ou
I'ajustement de I'¢tude et en ligne avec cette catégorie ¢taient des questions
questionnaire composé les paroles des 27 questions ont été distribuées et la
collecte des formulaires d'enquéte, et la question générale de I1'¢tude:
Comment participer leadership administratif dans la prévention des conflits
collectifs du travail?

Afin d'analyser cette question et I'¢tudier, nous avons lancé les sous-
questions suivantes:

* la fagon de traiter avec les pneus signes de conflits collectifs au travail?

* Est-ce que les pneus impliquant des travailleurs dans la prise de
décision afin de prévenir le développement des conflits collectifs au travail?

* Est-ce l'intérét dans les relations humaines contribue a la prévention
des conflits collectifs au travail?

Nous avons eu dans notre ¢étude pour établir prémisse de base est de:
exiger la prévention des conflits collectifs de travail au sein de l'organisation
de l'entreprise industrielle du travail et de I'implication des travailleurs dans la
prise de décision et d'attention aux relations humaines.

Et ramification a I'hypothese générale des hypotheses partielles sont:

* Les responsables administratifs d'action réglementaire chaque fois qu'il
ya des signes de conflit collectif.

* Les dirigeants de lI'implication des travailleurs dans la prise de décision
a chaque fois que le conflit collectif a continu¢ dans le but d'empécher son
développement.

* Chaque fois qu'il a prévalu relations humaines dans un travail facile
face a des conflits collectifs du travail.
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	ويعتبر "التون مايو" من أبرز رواد هذه المدرسة خصوصا بعد التجارب التي أجريت في مصانع "هاورثون" التابعة لشركة جنرال إلكتريك بأمريكا وقد خلصت هاته التجارب إلا انا عدم كفاية ظروف العمل المادية كنقص الإضاءة التهوية، والعوامل الفيزيولوجية من الارهاق.

