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  شكر وتقدير                    
لا يسعنا بعد إكمال هذه المذكرة إلا أن نحمد االله عز و جل و نشكره  

  .على عظيم نعمته
  و جليل سلطانه و هو مبدأ الحمد و منهاه

  ثم نجيز بالشكر الوافي إلى أستاذنا المشرف الدكتور
  »مهدي عمر«

التزاماته الكثيرة ساءلا المولى عز  الذي أفـادنا بعلمه و آراءه القيمة رغم  
  .و يجزيه عنا خير الجزاء  و جل أن يحفظه

كما نتوجه بالشكر إلى كل من أفـادنا برأي أو نصيحة و أمدنا بمعلومة  
  .أو فـائدة من قريب أو بعيد

  
  
  

 



  الإهداء                            
    

ن جعل االله الجنة تحت قدمیها إلى مصدر الحنان والعطف ، إلى من مإلى 
، إلى أمي  ولن یغمض لها جفنأشهر ولم یغمض لها جفن حملتني تسعة 

  أدامها االله ـ عز وجل ـ "حدة " الحنونة
إلى من كان رمز من كان السند القوي في السراء والضراء ،  إلى       

الصمود والعطاء  إلى من كان رمز القوي والنقاء ، إلى من كان قدوة في 
  . حفظه االله  "محمد"التربیة والأخلاق ، إلى أبي العزیز

  إلى أخي العزیز  بن الأغویني  وزوجته     
  .فریحة : واختي العزیزة   

  .نجاة وزوجها: والى اختي العزیزة 
  .الى عمي العزیز احمد

, ماریا , فایزة ,  فاطنة, عمرة ,سلمى , زهرة , ,فاطنة : لى صدیقاتي  إ
  .سمیة 

  .صفیة: إلى من شاركتني في انجاز العمل 
  سوري عیسى: والى رفیقي العزیز 
  .والى كل الأهل والأقارب                  

                              
 



  الإهداء
  
  

  إلى الشمعة التي أنارت دربي، و ضحت بكل ما استطاعت لإسعادي  
  إلى التي حملتني تسعة أشهر و سهرت على راحتي و تربیتي لتوصلني إلى بر الأمان

  إلى نبع الحب و الحنان و سندي المتین الذي كلما احتجته أجده
  . حفظها االله"مریم "إلى أمي الكریمة  

في الحیاة، مثل الاحترام و القوة و الأمان، إلى صاحب القلب الواسع وسع إلى مثلي الأعلى 
البحر، إلى كل قطرة عرق تصببت من جبینه لیطعمنا حلالا، إلى أعز إنسان على قلبي أبي 

  .حفظه االله من كل سوء" البشیر " العزیز 
  . مسعودة, خیرة , عیشة , فاطنة : الى أخواتي 

  .علي, مابراهی, محمد : الى إخوتي 
  .الى خالتي فاطمة وزوجها عبد النور

   الى كل الأهل والأقارب
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 :الدراسة ملخص

 .التلامیذ امتثال في الرسمیة غیر الاجتماعي الضبط الیات دور عن لتكشف الدراسة جاءت

 : كالتالي الرئیسي التساؤل جاء المنطلق ھذا ومن

 الطور تلامیذ لدى الامتثال تحقیق في الاجتماعي للضبط رسمیة غیر الالیات دور ماھو-
 الابتدائي؟

 : كالتالي فكانت الرئیسیة الفرضیة اما

الامتثال لدى تلامیذ الطور الابتدائي  في دورا تلعب الاجتماعي للضبط الرسمیة غیر الالیات
.  

  :واندرجت تحت الفرضیة الرئیسیة ثلاث فرضیات فرعیة

 .العادات الاجتماعیة التربویة تسیطر على سلوك التلامیذ  -
 .تلامیذ الطور الابتدائيللتقالید التربویة دور ھام في تحقیق الامتثال لدى  -
 .تؤثر الاعراف التربویة على سلوك التلامیذ -

وقد تم توظیف المنھج الوصفي والتحلیلي بتقنیة المسح الشامل كما اعتمدنا على 
محموعة من ادوات جمع البیان والتي تمثلت في الملاحظة المباشرة والاستبیان والوثائق 

  .والسجلات

ة سي عطیة امحمد واستخدمنا طریقة المسح الشامل حیث اجریت الدراسة في ابتدائی
  .معلم41بتطبیق الدراسة على كافة مفردات مجتمع الدراسة المكون من 

  :وھذه الدراسة كغیرھا من الدراسات توصلت الى عدت نتائج منھا 

  .العادات الاجتماعیة التربویة تسیطر سیطرة تامة على سلوك التلامیذ -
  .ھام وفعال في جعل التلامیذ یمتثلون لقوانین المدرسة للتقالید التربویة دور -
  .الاعراف التربویة تترك اثار واضحة على سلوك التلامیذ -

 

 

 

 



Study Summary : 

The study revealed the role of informal social control mechanisms 
in students' compliance. 

From this point of view, the main question came as follows : 

-What is the role of informal mechanisms for social control in 
achieving compliance among primary school pupils    

The main hypothesis was as follows 

Informal mechanisms of social control play a role in compliance 
with primary stage students. 

Three main hypotheses were included under the main hypothesis 

Social educational habits control the behavior of pupils. 

Educational traditions play an important role in achieving. 
compliance among primary school pupils . 

Educational norms affect the behavior of students. 

The descriptive and analytical approach was employed by the 
comprehensive survey technique and we relied on a collection of 
collection tools, which consisted of direct observation, 
questionnaire, documents and records 

Where the study was conducted in the elementary school of Dr. 
Mohammed and used the method of comprehensive survey to 
apply the study on all the vocabulary of the study community of 41 
teachers. 

This study, like other studies, has reached the following results : 

Social educational habits have full control over students' behavior. 



Educational traditions have an important and effective role in 
making students comply with school rules 

Educational norms leave clear effects on the behavior of students. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Étude Résumé  

L'étude est venu révéler le rôle des mécanismes de contrôle social 
informel dans le respect des élève  

A partir de ce point, la question principale est la suivante 

Qu il est le rôle des mécanismes informels de contrôle social pour 
assurer la conformité avec les élèves de phase primaire 

L'hypothèse principale est la suivant   

Les mécanismes informels de contrôle social jouent un rôle dans le 
respect des élèves de la phase primaire. 

L'hypothèse principale est tombée en vertu des trois 
soushypothèses : 

les habitudes sociales et éducatives dominent le comportement 
des élèves. 

les traditions éducatives ont un rôle important dans la mise en 
conformité avec les élèves de la phase primaire. 

les normes éducatives influent sur le comportement des élèves. 

Il a été employé l'enquête complète technologie descriptive et 
analytique reposait également sur la déclaration Mahmoah des 
outils de collecte, qui était l'observation directe et d'un 
questionnaire, les documents et les dossiers. 

Lorsque l'étude a été menée dans un C-Attiya primaire et Hamed 
nous avons utilisé la méthode complète de l'enquête d'appliquer 
l'étude à l'ensemble de la population étudiée de vocabulaire 
composé de 41 enseignants. 



Cette étude, comme d'autres études ont atteint les résultats : 
promis, y compris 

le contrôle complet de l'éducation douanière sociale sur le 
comportement des élèves. 

les traditions éducatives d'un rôle important et efficace pour 
rendre les élèves se conforment aux lois de l'école. 

les normes éducatives laissent des traces claires sur le 
comportement des élèves. 



 

 

 

 

 

 

 مقدمة
 



  : مقدمة 

شѧѧھدت الاسѧѧواق المالیѧѧة والصѧѧناعیة المصѧѧرفیة العدیѧѧد مѧѧن التطѧѧورات خѧѧلال الربѧѧع 
وذلѧك فѧي اطѧار العولمѧѧة والتحریѧر المѧالي والمصѧѧرفي ,الاخیѧر مѧن القѧرن الماضѧѧي 

المالیة فѧي معظѧم ھѧذه البلѧدان  فقد أصبحت  الاسواق,من الدول  دالذي انتھجتھ العدی
  .والمؤسسات المالیة والبنوك العاملة فیھا تتمتع بقدر كبیر من الحریة 

ومѧѧن ابѧѧرز ھѧѧذه التحѧѧولات والتطѧѧورات الاقتصѧѧادیة المعاصѧѧرة مѧѧا یشѧѧھده العѧѧالم مѧѧن 
تغیѧѧرات فѧѧي العدیѧѧد مѧѧن النѧѧواحي خصوصѧѧا منѧѧذ مطلѧѧع عقѧѧد التسѧѧعینات مѧѧن القѧѧرن 

التطورات نمو وتوسع التكتلات  الاقتصѧادیة والترتیبѧات  فمن بین اھم ھذه,الماضي 
متعѧѧѧددت الجنسѧѧѧیات وتوسѧѧѧع مجѧѧѧالات أنشѧѧѧطتھا وتنѧѧѧامي دور الشѧѧѧركات ,الاقلیمیѧѧѧة 

بالاضافة الى الدور الذي لعبتھ العولمة في زیѧادة انѧدماج الاقتصѧادیات العالمیѧة مѧع ,
  .المزید من الانفتاح والتحریر والمنافسة 

المصѧѧرفي مѧѧن اكثѧѧر الانشѧѧطة اسѧѧتجابة وتѧѧأثیر بھѧѧذه التغیѧѧرات ویعѧѧد قطѧѧاع المѧѧالي و
والتي تمثلت أھم ملامحھا في مجموعѧة ,العالمیة وبخاصة العولمة المالیة وتداعیاتھا 

صدرتھا الاتجاه المتزاید نحو تحریر النشاط المصرفي مѧن القیѧود وازالѧة المعوقѧات 
ѧѧع الانشѧѧول دون توسѧѧت تحѧѧي كانѧѧریعیة التѧѧة والتشѧѧة التنظیمیѧѧرفیة والمالیѧѧطة  المص

  .وتعدد مجالاتھا 

اھѧѧات العالمیѧѧة الحدیثѧѧة فѧѧي مجѧѧال المصѧѧرفي تنѧѧامي الانѧѧدماجات ومѧѧن بѧѧین اھѧѧم الاتج
المصرفیة وتكوین كیانات المصرفیة العملاقة القادرة على المنافسة واقتحام الاسواق 

كѧѧن وكѧѧذلك دخѧѧول البنѧѧوك والمؤسسѧѧات المالیѧѧة فѧѧي انشѧѧطة مسѧѧتحدثة لѧѧم ی,الخارجیѧѧة 
وشѧѧكل تبنѧѧي البنѧѧوك لفلسѧѧفة البنѧѧوك الشѧѧاملة اھѧѧم ھѧѧذه , مسѧѧموح بیھѧѧا فѧѧي الماضѧѧي 

اضافة الى ذلك كان للثورة التكنولوجیة وتطورتقنیات الاتصال , الانشطة المستحدثة 
مѧانتج , وتوظیفھا في مجال الصناعة المصرفیة الاثر البارز على النشاط المصرفي 

  .مصرفي الالكتروني عنھ تحول البنوك لممارسة العمل ال

كما مان لمقررات لجنة بازل للرقابة وكفایة راس المѧال دورا بѧارزا علѧى المسѧتوى 
بھدف ضمان سѧلامة , مخاطر العالمي في توحید معاییر الملاءة المصرفیة وادارة ال

خاصѧة فѧي ظѧل موجѧة التحریѧر ,الانظمة المصرفیة على المستوى العالمي  واستقرا
بما – GATSاتفاقیة–ابرام اتفاقیة تحریر التجارة في الخدمات  المالي والمصرفي بعد

  .فیھا الخدمات المالیة والمصرفیة تحت مظلة المنظمة العالمیة للتجارة

اصѧبحت ,وانطلاقا من ھѧذه التحѧدیات التѧي حملتھѧا تغیѧرات البیئѧة المصѧرفیة الدولیѧة
الاقتصاد العالمي معظم الدول تتبنى حملة من اصلاحات لتسھیل عملیة الاندماج في 



وبخاصة تلك الدول التي عرفت بالاقتصادیات الانتقالیة وذلك بالتخلي عن الاقتصѧاد 
  .الموجھ وتبنى آلیات اقتصاد السوق 

 واصѧѧبح المتغیѧѧر التكنولѧѧوجي أكثѧѧر فѧѧاكثر سѧѧلاح أساسѧѧي فѧѧي النافسѧѧة العالمیѧѧة ولھѧѧذا
توظیفھѧѧا فمسѧѧتقبل المصѧѧارف الجزائریѧѧة فѧѧي ھѧѧذه البیئѧѧة الجدیѧѧدة یتوقѧѧف علѧѧى مѧѧدى 

المعلومѧѧات والاتصѧѧال لتѧѧتمكن مѧѧن بالفعالیѧѧة اللازمѧѧة  بالفعالیѧѧة اللازمѧѧة لتكنولوجیѧѧا 
ولقѧد أدركѧت البنѧوك التجاریѧة الجزائریѧة ھѧذا . الاستمرار وعزیز قѧدرتھا التنافسѧیة 

ل تѧوفي الاسѧناد التكنولѧوجي الѧلازم لھѧا مѧن اجSATM ѧ  فبѧادرت الѧى انشѧاء شѧركة
ولھذا فنجѧاح ,غیر أن التكنولوجیات المصرفیة لیس ھدفا في حد ذاتھا وانما وسائل ,

ولوجیѧѧات المسѧѧتعملة تتماشѧѧى وتتطѧѧابق مѧѧع ناسѧѧتخدماھا لѧѧن یتحقѧѧق الا اذا كانѧѧت التك
  .رغبات السوق وضمن استراتجیة واضحة

  :اشكالیة البحث

لمنظومѧѧة المصѧѧرفیة فѧѧي الجزائѧѧر ضѧѧرورة ملحѧѧة فرضѧѧھا ان التوجѧѧھ الѧѧى تحѧѧدیث ا
  :اقتصاد السوق والتحولات المالیة ومن خلال ذلك یمكن طرح التساؤل التالي

  ما دور الصیرفة الالكترونیة في عصرنة الجھاز المصرفي الجزائري؟

  :للمحاولة بالألمام بالموضوع نقوم بطرح جملة من الاسئلة



 

 

 

 

 

 

  
  الباب الأول



 
 

 

 

 

  :الفصل الأول
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  الإشكالیة 

بخاصة في ,تعتبر فكرة النظام الاجتماعي الموضوع الرئیسي في تراث العلوم الاجتماعیة    

علم الاجتماع وینبثق عن ھذه الفكرة موضوع الضبط الاجتماعي باعتباره یشیر الى اشكال 

صورة  أيالحیاة الاجتماعیة التي یفرض انھا تساھم في النظام الاجتماعي واستقرار المجتمع 

  .ماعیة تحافظ على الانتظام في السلوك الانساني الحیاة الاجت

لقد اسھمت فكرت الضبط الاجتماعي كنظریة اساسیة في ترسیخ وتطویر علم الاجتماع كنظام 

علمي وفكري وذالك انھ قد لایكون ھناك علم اجتماعي بدون الاھتمام والتركیز على عناصر 

موضوع ھاما واساسیا من مواضیع النظام الاجتماعي لذى یعتبر موضوع الضبط الاجتماعي 

  .علم الاجتماع 

ففكرة الضبط الاجتماعي فكرة قدیمة نابعة من المبدأ البسیط الذي یقول بان كل الحیاة 

الاجتماعیة ترتكز بالضرورة على شيء من التنظیم وان كل تنظیم یتضمن نوعان من الضبط 

من انماط الضوابط الاجتماعیة  ھذا الاخیر یعتبر نمط,الضبط الرسمي والضبط غیر الرسمي ,

كل مجتمع مھما  انھ بومن المسلم ,یسود غالبا في المجتمعات البسیطة المختلفة والمھیئة للتنمیة 

ینشئ تنظیما اجتماعیا لمواجھة احتیاجات ومتطلبات ,كان بسیطا في تكوینھ محدودا في حجمھ 

تلقائیة ضابطة تتخذ في مجموعة كما ان كل تنظیم اجتماعي یتضمن عوامل ,حیاتھ الاجتماعیة 

من الاوامر والنواھي الملزمة للافراد والوحدات والفئات الاجتماعیة وعلى الرغم من اھمیة 

  وسائل الضبط غیر الرسمي 

وخاصة التي لاتعتمد على العنف والقوة فانھا لم تحظى بكثیر العنایة ولم تلقى ,) التلقائي(

لى انھا تظھر بصورة تلقائیة وتفتقد للخصائص الاساسیة الاھتمام الجدیر بھا وقد یعود ذلك ا

  .للنظم الاجتماعیة 

وعلى الرغم من انھا لاتحظى بالاھتمام الكبیر الذي یلیق بھا الا ان ھذه الضوابط غیر الرسمیة 

من اشكال ,الخ...المتكونة على شكل جماعات ضغط او اقوال الناس او اشاعاتھم او فضائحھم 

تكون اقوا في ردعھا للناس من الالیات الرسمیة وذالك خوفا من النبذ  الضبط غیر الرسمي
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الاجتماعي او النظرة المحتقرة من قبل عامة الناس لانھا ذات واقع نفسي اعنف من العقوبة 

  .الجدیة او الغرامة المالیة 

مدرسة فنجد ان تطبیقھا یظھر او یبدا من بعض المؤسسات منھا المؤسسة الاجتماعیة التربویة ال

التي یجب علیھا تطبیق ھذه الضوابط في كافة انحاء المؤسسة و بالاخص على التلامیذ الذین 

یجدون انفسھم مجبرون او ملزمون على تطبیق ھذه الضوابط وھذه الالیات اذ یجب علیھ ان 

  .یمتثل لالیات الضبط غیر الرسمي والا سیتلقى رفض ونبذ من المجتمع ومن البیئة المحیطة بھ 

ھكذا فالمدرسة تفرض سلطتھا من خلال نظام یقوده ویدبره مدیر واعضاء ھیئة التدریس و

واداریین وفنیین لتنفیذ خطط التربیة و التعلیم ولھذا فإن  اسالیب الضبط والانضباط یجب ان 

تتوفر في المدرسة في ظل خیمة النظام والقوانین والوائح غیر الرسمیة التي وضعھا المجتمع 

ولتحقیق الامتثال عند التلامیذ عند التلامیذ والالتزام بقیم ومعاییر , المؤسسة منظمة وجعل ھذه 

  .وعادات المجتمع الذي یعیش فیھ 

وباختصار فإن ممارسة ھذه الالیات التي وضعت داخل المجتمع الزامیة واجباریة على الافراد 

نسق بنائي نت ھذه  أي لكي یكون سلوكھم منظما داخل انساق البناء الاجتمعي لذى لایخلو

  .الالیات والضوابط الالزامیة التي لا یفلت منھا المخالف او المنحرف من المجتمع 

ون ھذا المنطلق جاءت الدراسة لتبین دور آلیات  الضبط الاجتماعي غیر الرسمي في تحقیق 

  .الامتثال لدى تلامیذ الطور الابتدائي 

   :ومنھ نطرح التساؤل الرئیسي

الألیات  غیر الرسمیة لضبط الاجتماعي في تحقیق  الامتثال  لدى ماھو دور  -
  الطور الابتدائي؟

  الاسئلة الفرعیة : 

 ھل التقالید دور في تحقیق الامتثال لدى تلامیذ الطور الابتدائي ؟ -1

 ھل للاعراف التربویة تأثیر على سلوك التلامیذ؟ -2

 ھل للعادات الاجتماعیة التربویة على سلوك التلامیذ؟  -3
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   الفرضیات العامة: 

لیات الرسمیة للضبط الاجتماعي تلعب دور في تحقیق الإمتثال لدى تلامیذ الآ

  الطور الابتدائي 

  الفرضیات الفرعیة : 

 .للتقالید التربویة دور ھام في تحقیق الامتثال لدى تلامیذ الطور الابتدائي -1

 .تؤثر الاعراف على سلوك  التلامیذ -2

 .على سلوك التلامیذالعادات الاجتماعیة تسیطر  -3

   عینة الدراسة : 

في دراستنا ھذه قمنا بإختبار طریقة المسح الشامل  وذلك لأن دراستنا 

تستوجب استعمال ھذه الطریقة لدراسة المجتمع ككل بحیث طبقنا ھذا البحث 

معلم اذ وزعنا علیھم الاستبیان لجمع  41في ابتدائیة تحتوي كلھا على 

ھذا المجتمع لكن تمت الاجابة على ھذه الاستمارة  البیانات والمعلومات حول

وھذه النتیجة تستوجب % 73یعني نسبتھم تصل الى , معلم  30من طرف 

استعمال طریقة المسح الشامل لسھولة التحكم في مجتمع البحث الذي ھو 

احسن الطرق العلمیة المعینةعلى كشف  العلاقات الناتجة عن تداخل عدد من 

یستوجب  تقصي الحقائق عنھا باجراء مسح شامل للمجتمع مما , المتغیرات 

  .المستھدف بالبحث أو الدراسة 

وعرف المسح الشامل باه محاولة منظمة لتحلیل وتأویل وتسجیل وجمع  -

البیانات  عن الوضع  الراھن لنظام  اجتماعي  او الجماعة او لمنطقة معینة 

  .من أدوات البحث منھم سواء باستخدام المقابلات أو أي آدات اخرى

بدرس الظاھرة , كما انھ عبارة طریقة من طرق البحث الاجتماعي  -

  .اجتماعیة او تربویة مختلفة مع كل تشابكھا وتشعباتھا 
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  :أھمیة الدراسة :ثالثا

  :الأھمیة النظریة 

إستراتیجیة ومحوریة عملیة الضبط غیر الرسمي في الحیاة التربویة والاجتماعیة رغم ذالك 

  .حظ غیاب الدراسات والبحوث بھذه الطریقة یلا

  :الأھمیة العلمیة 

یعد الضبط غیر الرسمي وآلیاتھ في المؤسسة التربویة من الإجراءات العلمیة والعملیة في تجسد 

  .ثقافة تربویة تساھم في خلق إنسان مفید لأسرتھ ووطنھ

  ,التلامیذ  أنجع السبل والأسالیب التي یجب اعتمادھا لتحقیق الامتثال عند -

النھوض بالمجتمع من خلال الخروج من الأزمة التي یواجھھا في وقتنا الحالي وھي زوال  -

  .القیم والمبادئ لدى تلامیذ الطور الابتدائي 

  .إیجاد حلول تربویة تعلیمیة في المؤسسة التعلیمیة  -

السبل الامتثال  إعطاء مكانة للأستاذ ولقیمتھ المھنیة والعلمیة من خلال البحث عن أنجع -

  .التلامیذ 

  .إبراز عملیة الضبط التربوي التي تتوقف علیھ عملیة الضبط في المؤسسة التربویة 

  أھداف الدراسة :رابعا 

  :ھذا البحث لھ أھداف یسعى لتحقیقھا 

 .التعرف على أسالیب الضبط في القیادة والاستعراف في المدرسة -

 .تحقیق الامتثال  التعرف على المعاملة المدرسیة ودورھا في -

 .التعرف على آلیات الضبط غیر الرسمي وأیھا أنجع لترقیتھا وتعزیزھا  -

 .في تحقیق الامتثال عند التلمیذ ) المدرسة (إظھار قیمة المؤسسة التربویة  -
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  أسباب اختیار الموضوع:خامسا

علم قضیة الضبط الاجتماعي غیر الرسمي كأسلوب ضروري لإرساء ثقافة سلیمة وھادفة للمت -

. 

 .البحث عن انسب أسلوب من أسالیب الضبط وتطبیقیة في المؤسسة التربویة  -

 .معرفة مدى امتثال التلامیذ الآلیات الضبط غیر الرسمي المطبقة في المؤسسة التربویة  -

ستعمالھا للعنف المدرسي امعرفة الأسباب وراء انحراف التلامیذ وخرقھم للقوانین المدرسیة و -

 .مجال التخصص علم الاجتماع التربويارتباط الموضوع ب.

  مفاھیم الدراسة :سادسا

  :الضبط  - أ

الضبط :وقال اللیث ,ضبط علیھ و ضبطة یضبط ضبطا وضباطھ ,الشيء وحبسة لزوم :لغة

حازم  أيوالرجل ضابط ,وضبط الشيء حفظھ بالحزم ,رزوم الشيء لایفارقة في كل شيء 

  .قوي شدید وفي التھذیب:ورجل ضابط وضبطي 

من الصعوبة تحدید مفھوم الضبط في لغة المجتمع ومراحلھ التطوریة لان معناه في  :صطلاحاا

الروسیة  –الالمانیة  –الفرنسیة (اللغة الانجلیزیة  یختلف عنھ في اللغات الاوروبیة  الاخرى 

ففي اللغة الانجلیزیة تعني النفوذ او القوة او التسلط او المقدرة الفذة على نقیض معناھا في 

  .اللغات الاوروبیة التیتشیر الى الاشراف والمراقبة والنقیض والمتابعة 

ا اما في الولایات المتحدة الامریكیة التي تستخدم اللغة الانجلیزیة فقد اختلف علماء الاجتماع فیھ

غیر ( روبي وفي التعبیر عنھ اذ ذھب روس وجارلس ھرتون كاولي إلى استخدام المعني الأ

  )البریطاني 

بینما باقي علماء الاجتماع الامریكان فقد عنو بھ النفوذ والتسلط والقیود وحسب دوركایم 

انما ھي جزء من الموقف العام ,الضبط اى عامل یتدخل في سلوك الفرد یعد عامل ضابط "

وحسب جارلكس ھرتون كولي راي الضبط الاجتماعي ماھو سوى احد . ذي یتم فیھ الفعلال
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كل منھما یضبط الاخرى من اجل حمایة وجودة  أياوجھ العلائق المتبادلة بین الفرد والمجتمع 

  .وبقائھ في النسیج الاجتماعي 

ه تعلیم الأفراد قیما لفظا عام یشیر إلى تلك العملیات التي یتم بمقتضا:وعرفھ جوزیف روسك بأنھ

وأسالیب معینة واستمالتھم ألیھا أو لإكراھھم على الانصیاع لھا سواء كانت ھذه العلمیات تتم 

لفظا یشیر إلى " بأنھ برجروفق حالھ مرسومة و واعیة  أو تتم بشكل تلقائي كما عرفھ بیتر 

العودة إلى الانصیاع مختلف الأسالیب التي یستخدمھا المجتمع لإجبار أفراده المتمردین على 

لا یمكن لأي مجتمع أن یستمر في البقاء دون ضبط "حیث یرى أنھ " لمعاییر المجتمع 

ومعنى ذلك أن الضبط الاجتماعي یحدث حین یتساھل الفرد ویكره على التصرف ، " اجتماعي

  .1سواء كان ھذا التصرف متوافق مع رغباتھ وقناعاتھ أما لا

كتب یقول عن البشر أنھ لابد لھم في الاجتماع من وازع ) المقدمة (أما ابن خلدون في كتابھ 

حاكم یرجعون إلیھ ، وحكمھ فیھم تارة یكون مستندا إلى شرع منزل من عند الله یوجب انقیادھم 

إلیھ  سیاسة عقلیھ یوجب انقیادھما إلیھا یتوقعونھ من ثواب ذلك الحاكم بعد معرفیھ بمصالحھم 

احدھما یراعي فیھا المصالح على : لیة التي قدمنھا تكون على وجھین ثم إن السیاسة العق...

، الوجھ الثاني أن یراعي ... العموم ،ومصالح السلطان في استقامة ملكھ على الخصوص

فقوانینھا إذا ..مصلحة السلطان وكیف یستقیم لھ الملك مع القھر والاستطالة وتكون المصالح تبعا

خلقیة وقوانین في الاجتماع طبیعیة ، وأشیاء من مراعاة  مجتمعة من أحكام شرعیة وآداب

  .الشوكة والعصبیة ضروریة والإقتداء فیھا ثم الحكماء في آدابھم والملوك في سیرھم 

ویتضح جلیا من أقوال ابن خلدون أن الضبط من الظواھر اللازمة للمجتمع ،وأن الإنسان 

ا وسائل الضبط فنلخصھا في الدین ، سیاسي بطبعھ یحتاج إلى قوة قاھرة تضبط سلوكھ ،أم

  .القانون، الآداب ، القیم ، العادات والتقالید

  .یتضح مما سبق أن ابن خلدون لھ نظریة اجتماعیة نفسیة نفعیة عند الضبط 
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استخدام القوة البدنیة أو الوسائل الرمزیة أو إعمال :" كما عرفھ حسن الساعاتي على أنھ 

، ویكون الفرض بالإجبار والقھر ،أما الإعمال فیكون بالإحیاء القواعد أو الأفعال المقدرة 

والتشجیع والثناء وغیر ذلك من الوسائل وقد یتضمن الضبط الاجتماعي سیطرة المجتمع أو 

الجماعة على المجموعة التي تشمل علیھا ، السیطرة أو سیطرة المجموعة على أخرى ، أو 

آخرین سیطرة توجھ الأفكار وسلوك الوجھة التي مجموعة على أعضائھا ،أو سیطرة أفراد على 

تراھا مسیطرة أو الأفراد المسیطرون ولعل أقوى ھیئة ذات سیطرة قویة وواسعة النطاق في 

عصرنا ھذا ھي الدولة ،والضبط الاجتماعي عندما یجبر فرد أو مجموعة أو یحمل على 

لمصلحة مجموعة أخرى غیرھا ، بالإقناع على السلوك لمصلحة المجموعة التي ینتھي إلیھا ،أو 

ویكون ذلك في مجموعة الأسرة ومجموعة اللعب أو العصبة ، وفي جماعھ المدرسة أو الجماعة  

، أما شبھ رسمیة أم أو المجتمع أو المتجر الكبیر ، سواء كانت ھذه التجمعات غیر رسمیة  

  ).2(رسمیة 

  :3الضبط الاجتماعي غیر الرسمي -ب

والتي , جتماعیة والقیم من خلال عملیة تعرف باسم التنشئة الاجتماعیة ھو تدخیل للمعایر الا

في تطویر السلوك ,المولود بإمكانات سلوكیة واسعة بشكل كبیر ,تعرف بانھا العملیة یبدأ الفرد 

المتمثلة , الفعلي الذي یقتصر على اضیق نطاق لما ھو مقبول بالنسبة لھ وفقا لمعاییر اجتماعیة 

وھذه الضوابط تعمل بصورة مباشرة في , لتقالید والدین والتربیة والراي العامفي العادات وا

وتتم من خلال ممارسة الضبط الاجتماعي ضمن المعاییر المحددة في العرف والتقالید ,المجتمع 

والتي تعمل بدورھا على وجود علاقة منظمة في الحیاة الاجتماعیة لتحقیق الاستقرار ,والقانون 

  ند الأفراد والطمأنینة ع

یعرفھ روبرت میرتون في كتابة النظریة الاجتماعیة والبناء الاجتماعي الصادر :الامتثال  - ج

على انھ تقبل الأفراد للأھداف الثقافیة والوسائل المشروعة الو المقبولة لتحقیق ھذه  1968عام 

  السائدة بغض النظر  الأھداف كما یعرفھ على انھ میل الفرد إلى أن یجعل أفعالھ تلتزم بالمعاییر

                                                             
  69:ص,  2010الأردن , دار المیسرة ,  ط .ب , منتھج البحث العلمي , وآخرون , عبد الرحمان حصة , احمد عمر محمد  1
 18: ص , مصر , القاھرة ,   2.ط, مكتبة غریب للطباعة ,  علم اجتماع القانوني الاسس والاتجاھات, ابو زید محمد :  2 

 26: ص , مرجع سبق ذكره , وآخرون , عبد الرحمان حصة , احمد عمر محمود  3:
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عن معتقداتھ الشخصیة ومن ثم فإنھ یتمیز عن الشخص المتمثل الأصیل الذي یقدر سلوكھ ما 

من معاییر ،وقد  ذھب المختصین في علم الاجتماع إلى القول أن الشخصیة المتمثلة  ھیؤمن بی

  .تعد نمط متمیزا

والتزامھ السلوك المتوقع منھ اجتماعیا كما یعرف على أنھ استجابة الفرد الواعیة للقیم والمعاییر 

.  

ھذه المعایر المصدر ى الأول للنظم الاجتماعیة باعتبارھا الأسس الراسخة التي تقوم فوقھا 

البنیة الاجتماعیة وھي تكتسب في الأوساط الاجتماعیة كالأسرة والمدرسة والزملاء بعملیات 

 التعلم ،تعرف على أنھا قواعد اجتماعیة تصف ما ینبغي أن یفعلھ الإنسان أو ما ینبغي ألا یفعلھ

في المواقف المختلفة ، كما یعرف المعیار على أنھ القاعدة السلوكیة التي یقبل بھا أفراد الجماعة 

  . بحیث یخضعون في سلوكھم وعملھم لما تحدده الجماعة 

وبالنظر إلى أھمیتھا یمكن القول أن دیمــومة الحیـاة الاجتماعیة واستمرار وجـود المجتمعات 

  ووضوحھا واحترامھا وتمثلھا في السلوك، مرھونان بوجود ھذه المعاییر

فھي مقاییس للسلوك الاجتماعي ،فھي تحدد الإتباع في تعاملھم مع متبوعین كما تدعم نفوذ 

  .متبوعین 

  :ھذه المعاییر تتمیز بما یلي 

 .تنبثق من الجماعة أثناء ممارستھا لوظائفھا أو محاولتھا تحقیق أھدافھا  -

التعلم ،خاصة أثناء عملیة التنشئة الاجتماعیة في الأسرة  تنتقل من جیل إلى جیل عن طریق -

 والمدرسة 

 .یتخذ سلوك المتمثل للمعاییر طابعا ثابتا منن خلال عملیات العقاب والثواب  -

تصبح المعاییر جزء من الشخصیة بمرور الزمن نتیجة لوضوح الجزاءات الاجتماعیة لكل  -

 .انحراف عنھا 
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ر في مبلغ أھمیتھا ،وتقاس أھمیة المعایر شدة العقاب المقابل تختلف المعاییر بعضھا عن الأخ -

للانحراف عنھ یمكن التعرف على المعاییر ومبلغ أھمیتھا في المجتمع من الحدیث الیومي للناس 

 . 4وخاصة في إشارتھم لما ینبغي أو لا ینبغي أن یكون

 .تعكس المعاییر قیم المجتمع الأساسیة  -

 اتحقیق امتثال أفراده یجب أن یستحث جمیع أعضائھ أن لا ینحرفوإن المجتمع الذي یرنو إلي 

ویسھر على ,عن المعاییر أثناء ممارستھ للحیاة وذالك ببلوغ أعضائھ مما یتوقعھ لمجتمع منھ

  .ضبط سلوكھم

  :أن الامتثال لا یتحقق لأسباب مختلفة منھا  

 التدریب الاجتماعي الخاطئ أو الناقص  -

 .بالنسبة للامتثال الجزاءات الضعیفة  -

 .ضعف الرقابة  -

 .سھولة التبریر  -

خاصة عند عدم التعاون مع اجھزة الضبط الاجتماعي ,الاعتداء على المعیار بصورة سریة  -

 .في كشف المعتدین 

جمود القواعد القانونیة وعدم مسایرتھا للتغیر الاجتماعي والثقافي ویتضح مما سبق أن  -

الجماعة من حدود ممثلة في نظام من الثواب والعقاب وذالك  للامتثال أدوات تتمثل خاصة فیھا

وأنواع من العقاب لأنواع السلوك الذي یخرج عما ھو مقبول ,بمكافأة أنواع السلوك لامتثالي 

  .ومتوقع

  الدراسات السابقة 

ھي كل دراسة میدانیة سبقت البحث الحالي والتي لھا علاقة بھ سواء من حیث 

المرجعي او منھجیتھ للاستفادة منھا منھجیا ونظریا  موضوع البحث او ایطارة

  .وتحدید مجال عملنا الحاضر 

  
                                                             

 2007, الاردن ,  1.ط, المسیرة للنشر والتوزیع  والطباعة , الادارة التربویة , حسن العجمي محمد , ابراھیم محمد حسان  حسن   4
  06: ص , 
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  :الدراسات الجزائریة  -1

اسالیب الضبط في المؤسسة التربویة :دراسة ااجراھا الطالب عبد العزیز فكرة حول 

 .بین القواعد القانونیة والقیم الاجتماعیة 

   :اشكالیة الدراسة  -

 جتماعیة بشكل مطلق ام على عكس القواعد القانونیة؟ھل یمكن ترجیح القیم الا

  : فرضیات الدراسة -

دور الضبط وتجسیده یعد محورا لتحقیق الامتثال عند التلامید وتعد الغایة المبتغات 

 .ومرجوة الاھتمام بالنواحي الانسانیة

الضبط العلاقات التفاعلیة بین المدیر والفریق الایداري والتربوي مؤشر على فاعلیة 

.  

  : نتائج الدراسة -

كلما وجد تكامل بین القواعد القانونیة والقیم الاجتماعیة كلما تحقق الانضباط المنشود 

ان الشدة على المتعلمین مضرة لھم فكلما تحقق القبول الطوعي الذي , والعكس

 .لایتناقض مع المنطق 

التعلیمیة حیث  تحقق الامتثال یتضح ذلك من خلال الاسالیب المتبعة في المؤسسات

ان الاسلوب المتسیب الذي یقوم على رؤیا معینة على ان التلمیذ كائن یمكنھ ان یوجھ 

نفسھ بنفسھ ولایمكن ان یتحقق من ھنا التلمیذ الا ما یصلح منھ وعلى ھذا الاساس 

دعھ یتعلم یخطئ ثم یعود فلا یتدخل المعلم او المشرف على المؤسسة وھنا نلاحظ 

  .نضبط ولا یحقق الھدف المتمثل في الامتثالان التلمیذ لا ی

یعد الاھتمام بالنواحي الانسانیة بالجوانب الاقتصادیة محورا اساسیا في تحقیق 

  .5الامتثال

  

  :6الدراسات الاجنبیة  -2

 :دراسة جامعة ایوا الامریكیة -
                                                             

  12: ص ,  1997, مصر ,  1.ط, دار المعرفة الجامعیة , مبادئ  الادارة المدرسیة  , حسن العمایرة محمد   5
  14: ص , مرجع سابق الذكر , مبادئ  الادارة المدرسیة  , حسن العمایرة محمد  6
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التي قام بھا كل من علماء  20م  من القرن 1939جرت ھذه الدراسة في الثلاثینیات 

تحت اشراف كیرت لیفن في جامعة ایوا الامریكیة  حول " لیبیت ووایت"فس الن

  .النماط القیادیة وتطورھا

حیث كلفت كل , اختار الباحثون عدد من التلامیذ وقسموھم الى ثلاثة ومجموعات

  :مجموعة بعمل بعض الاشكال الیدویة 

ویضعون الخطة المجموعة الاولى كان القائد في ھذه المجموعة یتشاور مع زملائھ 

  .كما یقومون بتقسیم العمل وتقدیم الاداء بروح الفریق الواحد, سویا

المجموعة الثانیة كان القائد ھو الذي ینفرد في وضغ الخطة وتقسیم العمل وتوزیعھ 

حیث تكاد تكون , على الافراد دون السماح لاي فرد مناقشة مایصدره من تعلیمات 

  .یعا سلبیین شخصیة الافراد ملغاة اذ كانو جم

وكان ‘ المجموعة الثالثة سمح القائد للافراد عمل مایحلو لھم دون تدخل او تخطیط 

  .القائد سلبیا تماما حیث لم یمارس أي سلطة على المجموعة

  :نتائج الدراسة -
القیادة (من حیث الانتاجیة اشارت نتائج الدراسة الى تفوق المجموعة الثانیة  -

) القیادة الدیمقراطیة ( لامر لاكن المجموعة الاولى في بادئ ا) الدكتاتوریة

فكانت ) القیادة السائبة( ام المجموعة الثالثة , استطاعت اللحاق بھا ثم التفوق علیھا

  .آفة انتاجیة 

انماط من ) الدكتاتوریة (من حیث السلوك ظھر بین انماط المجموعة الثانیة  -

فقد ساد ) الدیمقراطیة (المجموعة الثانیة  اما, السلوك العدواني خاصا في غیاب القائد

مما , الحب والتاخي بینھم وكانت الروح المعنویة عالیة والعلاقات الانسانیة ممتازة

ادى الى تماسك الجماعة حیث كان شعورھم شعور نحن بینما كان الشعور السائد 

  .عور فیھا انا بین افراد المجموعة الثانیة ھو العدوان اما المجموعة الثالثة فكان الش

عندما غاب القائد لم تغیر انتاجیة المجموعة الاولى في حین : من تواجد القائد -

اما المجموعة الثالثة فلم یتغیر انتاجھا لانھ اصلا , انخفض انتاج المجموعة الثانیة

  .فالقائد لیس لھ دور حتى وان كان حاضرا بشخصھ, قلیل
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دید الاسلوب الضبط الدیمقراطي انھ ینبغي ومن الملاحظ من ھذه النتائج التحمس الش

التاكید علیھ ھو ان ھذا الاسلوب تعتریھ نقائص بالرغم من كونھ الافضل في 

الظروف العادیة وعلیھ فالقائد قد یسلك اسلوب ما حسب الموقف بمعنى قد یتصرف 

تصرف دكتاتوري في موقف وتصرف دیمقراطي في موقف اخر وسائبا في موقف 

نجاح القائد في المرونة استخدام اسالیب الضبط التي تتناسب مع ثالث ویتوقف 

  .الاحوال والمواقف المتغیرة 

وظفت ھذه الدراسة للكشف عن اسالیب الضبط التربویة حیث تبینا ان اسلوب 

  .7الضبط الدیمقراطي لھ دور كبیر في انضباط وامتثال التلامیذ

    
 

                                                             
: ص ,  2004, ط .د, الجزائر , بة للنشر دار قرط, التدریبات العلمیة , منھجیة البحث العلمي  في العلوم الانسانیة  , ھاشمي احمد  7

26.  



 

 

 

 

 

 الفصل الثاني
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  الضبط الاجتماعي:أولا 

  :تعریف الضبط الاجتماعي

لیس من السھولة بمكان الوقوف على مفھوم الضبط الاجتماعي وتحدیده مراد   

 فھوصعوبة الاتفاق حول المفھوم الى طبیعة مفھوم الضبط ذاتھ ونطاق مجالاتھ  
یعد مجالا مشترك في العدید من فروع  علم الاجتماع مثل علم  المثال سبیل على

جتماع  الجنائي والقانوني و الإعلامي ودراسات الثقافة بل أن شكلي الضبط الإ

  .1الرسمي وغیر الرسمي یتوزعان مابین تلك العلوم والفروع  

ئي القانوني فعلى سبیل المثال یندرج الضبط الرسمي تحت علم اجتماع الجنا   

والتنظیمي والرسمي وغیر الرسمي تحت الانحراف ودراسات الثقافة ولعل روس 

یعد من أبرز العلماء اللذین كتبوا في موضوع الضبط وكان من المتأثرین بشكل 

الذي لم یؤكد ) عالم نفساني اجتماعي فرنسي قدیم ( كبیر بكتابات جبرائیل طارد

تحلیلیا واسعا للعمالیات المركبة التي على موضوع الضبط إلا أن قدم عرضا 

تتطلب وتستدعي شكلیات اجتماعیة قائمة على التفاعل والانتاج الجماھیري إذا كان 

طارد  مولعا بآلیات تتطلب تفعیل تأثیر القیادة وشرعیتھا في ذلك بسب دورھا الھام 

دم في في تنظیم التغیر الاجتماعي إلا ان روس أوضح فكرة الضبط التي كانت تستخ

أدبیات علم الاجتماع في بدایة نشوئھ على أنھا تمثل مفتاح یفتح العدید من الأبواب 

كما كانت تمثل جسرا موصلا بین المؤسسات الاجتماعیة في شرح كیف یستطیع  

الأفراد أن یعیشوا متقاربین بعضھم ببعض واشتراكھم في أھداف واحدة إن لم تكن 

نة من الانسجام والوئام تكون بذلك تشكیلات متشابھة ،مما تجعلھم في درجة معی

  .جماعاتیة واتحادیة 

كما یذھب جوردن مارشال في تعریفھ للضبط على أنھ مصطلح یستخدم على    

نطاق واسع في علم اجتماع ویشیر إلى العملیات الاجتماعیة التي ینتظم بھا سلوك 

واعد للضبط السلوك الأفراد والجماعات ، وحیث أن كل المجتمعات لیھم معاییر وق
                                                             

  . 98:ص, القاھرة ,  3.، ،مكتبة المدبولي، طالمعجم الشامل لمصطلحات الفلسفة،)س.د(الجقمي عبد المنعم 1
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فإن كل مجتمع تكون لدیھ آلیات لتأكید الامتثال لھذه المعاییر وتعامل معھا ،مع 

الخروج علیھا أو الانحراف عنھا والمسألة بالنسبة لعلماء الاجتماع لیس تأكید وجرد 

الضبط الاجتماعي وإنما تحدید طبیعتھ بشكل دقیق وتحدید آلیاتھ العاملة في ظل 

عیة بعینھا وعلیھ فمصطلح الضبط یختلف وفقا للغة المجتمع وتطوره سیاقات اجتما

لأن معناه في اللغة الانجلیزیة غیر ما یعنیھ في اللغات الأوروبیة الأخرى كاللغة 

الفرنسیة والروسیة والألمانیة ، ففي اللغة الانجلیزیة یعني النفوذ أو القوة والتسلط 

بیة الأخرى التي بعني وفقھا الإشراف والسلطة خلافا لمعناه في اللغات الأورو

أ یختلف وفق طرح العلماء إذ ذھب .م.والمراقبة والتقصي والمتابعة أما معناه في الو

روس وجایس ھیرتون كولي إلى إستخدام المعنى الأوروبي غیر البریطاني بینما 

  .باقي العلماء الاجتماع الامریكان فقد عنوا بھ النفوذ والتسلط والقیود

ا حال المجتمعات المتخلفة فإن القیم والتقالید والمحافظین ورجال الدین ممثلین أم   

للضبط أكثر من القانون والشرطة والحكام والقضاة ، بینما في المجتمعات المتطورة 

تكنولوجیا فمكانة القانون ورجالھ أجدر بتمثیل الضبط الرسمي ولا مجال في تأثیر 

  .د الاجتماعیة والضبط لرجال الدین ودعاة تقالی

ومن خلال ما تقدم أورد المؤلف تعلیقا حول تعذر وصعوبة الوقوف على تحدید 

  .2دقیق لمضمون الضبط یرضي طلبة علم الاجتماع والباحثین فیھ 

  

  :)3(اھداف الضبط الاجتماعي 

من خلال توضیح مفھوم الضبط وفق عدة أطروحات تحدد أھداف الضبط لكي نطلع 

  .على مرامیھ

                                                             
  .56: ص , مرجع سبق ذكره  منھجیة البحث العلمي في العلوم الانسانیة،التدریبات العلمیة،ھاشمي احمد، 2
  .46: ص , 1984,مصر  ,   1.، دار المعرفة الجامعیة ، طالقانون والضبط الاجتماعي. محمد جابر سامیة 3
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علѧѧى تحقیѧѧق الامتثѧѧال لمعѧѧاییر وقѧѧیم الجماعѧѧة الاجتماعیѧѧة لكѧѧي یشѧѧعر العمѧѧل  -1

أفرادھѧѧا بشѧѧعور جمعѧѧي واحѧѧد یجمѧѧع بیѧѧنھم كقاسѧѧم مشѧѧترك وھنѧѧا نركѧѧز علѧѧى 

عنصѧѧѧر الامتثѧѧѧال لا الخضѧѧѧوع عѧѧѧن طریѧѧѧق القھѧѧѧر والإلѧѧѧزام لانѧѧѧھ متѧѧѧى ادى 

ممارسة الضبط لتحقیق الامتثال أصبح الفرد بمقتضاه مقتنعا وبالتѧالي یصѧبح 

 .عضو نافع للمجتمعالفرد 

المحافظѧة علѧѧى درجѧѧة عالیѧة مѧѧن التضѧѧامن الاجتمѧاعي بѧѧین الأفѧѧراد الجماعѧѧة  -2

 .الاجتماعیة من اجل دوام بقائھا ومتانتھا

دعم وتعزیز أصحاب المواقع العلیا ممن یملكѧون سѧلطة ونفѧوذ اجتماعیѧة أي  -3

ط الفئة الحاكمة وھذا یعني ان أفراد السلطة الحاكمة یستخدمون وسѧائل الضѧب

سѧѧѧواء كانѧѧѧت رسѧѧѧمیة قسѧѧѧریة الزامیѧѧѧة قانونیѧѧѧة او غیѧѧѧر رسѧѧѧمیة بھѧѧѧدف دعѧѧѧم 

مشروعیة حكمھم الفئوي داخل مجѧتمعھم وھنѧا یتحقѧق الضѧبط بشѧكل قسѧري 

والزامѧѧي ممѧѧا یجعѧѧل الجماعѧѧات الخاضѧѧعة لѧѧھ مرغمѧѧة علѧѧى ذالѧѧك وبالتѧѧالي 

لایمكنھا الانسѧجام بشѧكل نفعѧي ونѧاجع وھѧو الامѧر الѧذي سѧینعكس سѧلبا علѧى 

لغریب والبعید طالما انا افراد السلطة الحاكمة معتمدین ھذا الاسѧلوب المدي ا

 .في سبیل تجسید الضبط

 .احترام الحق العام والخاص في النظام الاجتماعي -4

ارقاء السلوك الاجتماعي بشكل یصبح یتماشѧى وینسѧجم مѧع جمیѧع القѧرارات  -5

یتѧأتى الѧى التي تسود المجتمع بإلغاء ھدف الالتزام و الانضباط لѧذلك وھѧذا لا

بالاسѧѧѧلوب الاقنѧѧѧاعي لان القѧѧѧوانین المفروضѧѧѧة كلمѧѧѧا كانѧѧѧت تخѧѧѧدم الشѧѧѧرائح 

الاجتماعیѧѧة الواعیѧѧة مѧѧن المجتمѧѧع كلمѧѧا كنѧѧب لھѧѧا النجѧѧاح بخѧѧلاف ان كانѧѧت 

لصالح شریحة او فئة اجتماعیѧة معینѧة علѧى حسѧاب مصѧالح الشѧرائح العامѧة 

على ذالك فѧي  كتب لھا الزوال حالة زوال صادرھا او فارضھا وھناك امثلة,

ولعلѧى النمѧوذج العراقѧي خیѧر مثѧال علѧى ذلѧك اذ ,كثیر دول العѧالم المختلѧف 

ساد المجتمع العراقѧي قواعѧد وقѧوانین عدیѧدة متنوعѧة متضѧاربة لا تخѧدم الѧى  

الفئة التي تبنتھا واصدرتھا وعند زوالھا زالت معھا تلك القوانین لانھا لاتخدم 
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العѧام بѧالتزام الفѧرد والمجتمѧع بالقواعѧد  وعلیѧھ فإرقѧاء السѧلوك, الصالح العѧام

 .والقوانین لایتأذى الا روعیا ذلك المصلحة العامة

مع التجاوزات والفروقات الفردیة ومعاقبة مقترفیھا عن طریق آلیات الضبط  -6

مثѧѧل الشѧѧرطة , التѧѧي تتحѧѧرك وفѧѧق الانحѧѧراف السѧѧلوكي الصѧѧادر عѧѧن صѧѧاحبة

غیѧѧر ذالѧѧك مѧѧن الالیѧѧات ولا  والمحѧѧاكم والمعѧѧاییر العرفیѧѧة وسѧѧخط النѧѧاس الѧѧى

تتصѧѧور بالضѧѧѧرورة ان تѧѧنجح ھѧѧѧذه الآلیѧѧة فѧѧѧي نفѧѧع الفѧѧѧرد وعقابѧѧھ اذ تبنیѧѧѧت 

في ,استجابة الفرد لتلك الآلیات الموجھ لھا ونحوه وقد یتجاوب وینسجم لذلك 

نفس الوقت یكافئ المجتمع الافѧراد الѧذین یحترمѧون الضѧوابط ویلتزمѧون بھѧا 

یا متمیزا لمكافئتھ لھ على ذلѧك بشѧكل غیѧر من خلال منحھ لھم اعتبار اجتماع

 .مباشر

من ھنا تقل حدة الخروقات والتجاوزات الفردیة ویتجسد الضبط داخل افراد 

  ).4(المجتمع

یعد أنجع سبیل لتحقیѧق التكافѧل الاجتمѧاعي للافѧراد :تحقیق الامن الاجتماعي  -7

ѧع ومواقѧالح ودوافѧق مصѧف وفѧر تختلѧذا الاخیѧف الان وسائل وطرق تنفیذ ھ

الافراد تجاه الجماعات الثقافیة المتباینة التي تمثل العصѧب الرئیسѧي فѧي سѧق 

الضѧѧبط مѧѧن البѧѧدیھي القѧѧول ان جمیѧѧع المجتمعѧѧات تتصѧѧف بѧѧالتنوع الجمعѧѧاتي 

اذ ھنѧѧاك جماعѧѧة كبیѧѧرة سѧѧائدة ومسѧѧیطرة تعѧѧیش معاھѧѧا جماعѧѧات , والفئѧѧوي

ئفیѧة ولنѧا نمѧاذج فرعیة لھا ثقافتھا الخاصة بھا كالاقلیات العرقیة والدینیة وطا

حیѧѧة فѧѧي دول الشѧѧرق الاوسѧѧط وماتعانیѧѧھ مѧѧن ھѧѧذا التمѧѧزق العرفѧѧي الѧѧدیني 

والطѧѧѧائفي الѧѧѧذي یحѧѧѧول دون تحقیѧѧѧق الامѧѧѧن الاجتمѧѧѧاعي ومѧѧѧا مѧѧѧدى انعكاسѧѧѧھ 

 .الایجابي على تحقیق الضبط واستقرار الامة 

وھذه الاقلیات لھا طرق شعبیة وعادات واعراف وعقائد وانماط سلوكیة 

جماعات الكبیرة السائدة واحیانا تتصارع معھا وتدخل في مختلفة عن ال

  .مشكلات سلوكیة وفكریة ومعتقدیة

                                                             
  .48: ص , مرجع سابق الذكر ,  القانون والضبط الاجتماعي. محمد جابر سامیة 4
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وغالبا ما تترجم خلافاتھم على شكل اقوال وامثال ساخرة او مواقف خانعة 

  .واتجاھات متذللة و آراء تعكس تعجرف وحماقة الجماعة المتسید وسواھا

سلوك ومعتقدات الجماعات الفرعیة وھكذا فاذا ما شعرت الفئة المسؤولة بان 

فان العنف والقسر , تشكل خطرا على رفاھھا وتسیدھا على الظلم العام

ومع ذالك تجد الفئة المتسیدة لھا مضطرة الى , والالزام والردع انجع السبل

  .التقلیل من حدة الاضطرابات التي تحصل بینھا

الاجتماعي كھدف سام ومن بین الجماعات الاقلیة حفاظا وبغیة تحقیق الامن 

تتخذ مظھرین رئیسین ھما مظھر السیادة الایجابیة التي تتمثل في , للضبط 

مجموعة من الطرائف والاسالیب الایجابیة التي تدفع الافراد وتشجعھم على 

الاتزام والتمسك بالقیم والمعاییر والانماط السلوكیة المقبولة الاجتماعیة 

والثناء والرضى الجماعي أحیانا والتقدیر  والتي یرافق الالتزام بھا المدح

  .5المادي المتمثل في المنح والجوائز والھدایا احیانا اخرى

  

وھناك الى جاب السیطرة الایجابیة مظاھر متعددة لما یسمى بالسیطرة 

السلبیة وتتمثل فیما تتخذه الجماعة او یتطلب التنظیم الاجتماعي من الوسائل 

ھا للافراد الذین یخرجون عن القیم والمعاییر والأسالیب التي یتم إیقاع

والانماط السلوكیة السویة التي ترتضیھا الجماعة التي یعیشون فیھا تؤدي 

  .الى الاضرار والاخلال بالنظام والاستقرار الاجتماعي 

ومن ھذه الاسالیب والنواھي والتھدیدات والزام الفرد بالقیام بسلوك محدد 

عھا ودرجاتھا المختلفة التي تتلاءم مع الاعراف والعقوبات الجزائیة بانوا

وھذان النوعان من السیطرة الاجتماعیة السلبیة والایجابیة موجودان جنبا 

الى جنب ویعملان سویا كمظھر من مظاھر الضبط الاجتماعي في 

  .المجتمعات الانسانیة للمحافظة على الاستقرار والتوازن والامن الاجتماعي 

 .لافراد بشكل عادلتوزیع الفرص على ا -8
                                                             

، . مصر,  1.، دار المعرفة الجامعیة، طالانحرافيعلم اجتماع والسلوك محمد السید احمد فریب،محمد جابر سامیة  5
  . 156: ص ,  2008
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 "اعدلو ھو اقرب للتقوى"اقامة العدالة بین الناس -9

متى اعتمدت الفئة الحاكمة اسلوب العدالة بین الناس كمنھج عملي فكلما ساد 

لقد سبق أن وضحنى بان , الضبط دل ذالك على وجود عدالة بین الناس

الى اذا أسلوب الإقناع یؤدي الى الامتثال وھنا لا یمتثل الفرد والجماعة 

فكلما تصرفت الفئة الحاكمة بحكمة وذلك بالعمل , شعروا بالعدل فیما بینھم 

على تحقیق الصالح العام عن طریق عملیة الضبط بغض النظر عن 

الاسلوب المعتمد سواء كان قسري الزامي یفرض القوانین او غیر رسمي 

س الایجابي عن طریق القیم والعرف فكلما تحققت العدالة بین الناس والانعكا

على الصالح العام والفرد والفئة الحاكمة وتجسید العدالة كأحد اھداف 

  6.ومرمي الضبط

  :7طبیعة الضبط 

جماعات حرفیة ,فرق ریاضیة ,اسر ,لما كان الناس یعیشون على شكل جماعات 

عمال وموظفون فانھم یكونونا بأمس الحاجة الى ضوابط , احزاب سیاسیة ,وطلابیة 

عرفیة أو رسمیة یتفقون علیھا لكي تقوم بتنظیم تجمعھم وذلك من خلال تماثلھم لھا  

لاستقلال الذاتي والعیش حیاة خاصة على الرغم من وجود رغبة عند الانسان في ا

بھ الا انھ في ذات الوقت لدیھ حاجة اجتماعیة تدفعھ للانضمام الى جماعة من 

ومن اجل إشباع ھذه الحاجة , الأفراد تمثل أھدافھ وطموحھ ورغباتھ وعواطفھ

الاجتماعیة علیھ ان یتنازل عن بعض من حاجاتھ الذاتیة لصالح الحاجة الاجتماعیة 

أن تطلب منھ أن یتماثل لما تم الاتفاق علیھ من ضوابط تربط علاقتھ عندئذ , 

علما أن ھذه الضوابط لیست ولیدة الساعة بل قسما منھا یكون متوارثا , وعشیرتھ 

والبعض الاخر تفرضھ متطلبات الحیاة الاجتماعیة المتجددة , من أجیال سابقة 

                                                             
  .157: ص , مرجع سابق الذكر ,  علم اجتماع والسلوك الانحرافيمحمد السید احمد فریب،محمد جابر سامیة  6
  ,القاھرة,  3.،المعجم الشامل لمصطلحات الفلسفة، مكتبة المدبولي، ط)س.د(الجقمي عبد المنعم 7

  .45: ص ,  المجلات 
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ومنفردا بحیاتھ الاجتماعیة ونظرا ان الفرد لایستطیع العیش منعزلا عن الاخرین 

  .8فان السلوك الجمعي والنظام الاجتماعي ضروریا للحیاة الاجتماعیة 

مع ذلك فان ھذا لایعني ان بعض الافراد لا یھملون التماثل مع معاییر مجتمعھم بل 

طلبا في تحقیق بعض اوجھ ذاتھ او :ھناك من لا یتماثل معھا لعدة الاسباب منھا 

شبعھ بمعاییر مجتمعھ او تكون تنشئتھ ناقصة أو منحرفة أوانھ نرجسیتھ او لعدم ت

لایعیر اھمیة لما یتوقعھ الاخرون المحیطون بیھ لھذه الأسباب جمیعھا لا یتم التماثل 

وھذا یشیر الى ان التماثل لمعاییر ,بشكل مستمر  مع كل المعاییر عند الناس 

قائھ وزملائھ والمؤسسات جماعتھ یعطي اھمیة بارزة لتوقعات أفراد اسرتھ واصد

  .الرسمیة والنقابیة 

ثمت حقیقة مفادھا ا تماثل الافراد لابحصل بشكل تلقائي اة عفوي بل بعد ولادتھم 

یتعلمون من ابویھم اذ یدربوھم على سلوكیات مرغوب فیھا من مجتمعھم ومقبولة 

منھم كي یجعلوھم قادرین على التعامل والتعایش مع الاخرین في وسطھم  

جتماعي ف ینفس الوقت یعلموھم السلوكیات غیر المرغوب فیھا من قبل الا

مجتمعھم وعند ممارستھا یحصلون على عقاب باخذ اشكالا متنوعة مثل السخریة او 

  .الاستھزاء او النفور او القطبیة ا غیرھا

ھذه ھي بدایة تعلم اسس الضوابط العرفیة عند الفرد ومن ثم یندرج في تعلم ضوابط 

ومن , ن انواع ثانیة مثل الضوابط المدرسیة والصداقة والمھنیة والمحلیة اخرى م

, ھنا یاتي توقع الافراد لتماثل الجمیع مع ضوابط مجتمعھم متنافسین ومتماسكین 

وكل فرد یخرج عنھا یعدوه منحرف یعاقبوه على ذالك على شكل النظرة الدونیة او 

  .ة منھ او النفور منھ اومقاطعتھالكلام الجارح او الوصمة السلبیة او السخری

اذا من خلال تنشئة على التماثل مع معاییر المجتمع الضابطة تاتي توقعاتھم نحوھا 

بشكل طبیعي وھذا لایثیر الغرابة في شانھ بل غرابة تتأتى من عدم تماثلھم معھا 

                                                             
العدد )مجلة شبكة العلوم النفسیة العربیة(بوفلاحة بوخمیس اضطرابات الوضیفة الاسریة 8

  ).2009( .،الجزائر21،22
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 یتعلم فیھا ماھو) تنشئة اجتماعیة (لان كل انسان بعد ولادتھ یخضع لتربیة اسریة 

مسموح وماھو غیر محبب وماھو مكروه لان الاسرة تعلم ابناؤھا معاییر مجتمعھا 

فإذا كانت جادة في مسؤولیتھا نحوھا امس ابناؤھا متماثلون مع معاییرھا ,

واذا كانت متساھلة عن مسؤولیتھا الإنشائیة اضحى ابناؤھا ضعفاء في , وضوابطھا

تمدة على درجة جدیة والتزام الابوین عند اذن تكون درجة تماثل الفرد مع, تماثلھم 

بعد ذلك تاتي تنشئة الابناء في احترام المعاییر من ,في رعرعة ابناؤھم والزامھم بھا

قیل جماعة الاصدقاء في الحي والمدرسة ودور العبادة والمقھى والنادي جمیعھا 

  .تشجع الافراد على الالتزام بالمعاییر والتماثل معھا

یحصل تضارب ھذه الجماعات بطریقة  –بل احیانا  –ذا دائما لكن ھذا لایحدث  ھاك

تنشئتھا اذ تتعارف جماعة اصدقاء الحي مع جماعة المدرسة او ولایة ما عندئذ 

  .9یفشل بعض الافراد في تماثلھم مع بعض المعاییر العامة 

الذي یاكد على تماثل على ) المكتوب (بجانب ھذه الجماعات ھناك القانون الرسمي 

ییر المجتمع المرعیة لاسیما وانھا تلتزم وتجبر جمیع الافراد بالالتزام بھا معا

والتماثل معھا وكل من لا یستجیب لھا او یكسرھا یعاقب من قبل مؤسسات مثل 

دوائر الشرطة والمحاكم والاصلاحیات والسجون وغالبا ماتتراوح عقوباتھا مابین 

علما بان آلیات الضبط تكون ,ت الغرامة المالیة مرورا بالحبس وانتھاء بالمو

اذ , متنوعة ومتعددة ومعتمدة على نوع الجماعة والمجتمع ودرجت تطوره وتقدمھ

تكون قوانین الجماعة الاولیة والمجتمع البدائي الصغیر من النوع غیر المكتوب أي 

من النوع العرفي وان الخارجین عنھا یواجھون عقوبات عرفیة مثل الكلام الجارح 

رة الدونیة او الوصمة القبیحة او السخریة منھم او الاستھزاء بھم واحیانا او النظ

علما بان ھذه الالیات , النبذ الاجتماعي الذي ھو اقصى العقوبات الاجتماعیة

لھا تاثیر وفاعلیة على الناس ) الاستھزاء والنبذ الاجتماعي ( –العرفیة  –الضبطیة 

حاكم والسجن في المجتمعات البدائیة اكثر مما تتمتع بھا عقوبات الشرطة والم
                                                             

. ط،   بیروت.، المؤسسة الجامعیة للدراسات والنشر، د المعجم النقدي لعلم الاجتماع, بوریكو بودون روف سلیم حداد  9
  .78ص ,  1986
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بین ان الحالة لاتكون كذالك في المجتمعات الحضریة , والتقلیدیة والمحافظة 

والصناعیة والمعلوماتیة التي تكون فیھا المجھولیة بین الناس عالیة وسائدة 

والمتصفة بالتنوع العرقي الرسمي والطائفي والثقافي والطبقي كیرا الامر  الذي 

ن القوانین الرسمیة التي تصدرھا دوائر الشرطة والمحاكم والسجون اكثر یجعل م

  .تاثیر وفعالیة من المعاییر العرفیة 

لیس ھذا فحسب بل آلیات الضبط تكون متباینة ومختلفة وذلك بسبب اعتمادھا على 

  .نوع المعاییر التي تمت مخالفتھا واختراقھا وتجاوزھا

المتجاوزة من النوع الشعبي في المجتمع الحضري فاذا كانت المعاییر المخترقة او 

و ألصنعي و ألمعلوماتي  فان تداعیاتھا السلبیة تكون قلیلة وصغیرة وجزئیة وبالذات 

وتكون العقوبات ).مثل الاسرة والاصدقاء والزملاء(في المجتمعات غیر الرسمیة 

اذ تم لاتتجاوز الھمس والضحك الساخر او الاستھزاء أي ازدراء بسیط لاكن 

اختراق الآداب العامة الخاصة بجماعة معینة مثل إساءة استعمالھا او عدم احترامھا 

فإن العقوبات الرسمیة تاخذ مكانھا في معاقبة عدم المحترمین لھا مثل اذا تعرى احد 

  .10الافراد في احد الاماكن العامة أو سخر من ممارسات دینیة أو مذھبیة أو عرقیة

  :11ي اھمیة الضبط الاجتماع

غم اختلاف العلماء حول تعریف الضبط الاجتماعي ومضمونھ فقد اتفقوا على 

ھذا ویكمن اھمیة الضبط . اھمیتھ وضرورتھ الاجتماعیة بالنسبة للمجتمع 

  :الاجتماعي في النقاط التالیة

الضѧѧوابط الاجتماعیѧѧة ضѧѧروریة لتنظѧѧیم معѧѧاملات وعلاقѧѧات الافѧѧراد بعضѧѧھم  -1

ام والقضѧѧاء علѧѧى الفوضѧѧى والجنѧѧوح فѧѧي فھѧѧي وسѧѧیلة تѧѧدعیم النظѧѧ, بѧѧبعض

 .الجماعة

                                                             
  .78: مرجع سابق الذكر ص ,  المعجم النقدي لعلم الاجتماع بوریكو بودون روف 10
  . 55: ص ,  1984، عمان، 1.مؤسسة الرسالة، ط سین و جیم عن علم الاجتماعھمام طلعت،  11
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اذا )أي الشرعیة الاسلامیة (فقوانینھا "...وقد عبر ابن خلدون عن ذلك بقولھ 

واشیاء , مجتمعة من احكام شرعیة وآداب خلقیة وقوانین في الاجتماع طبیعیة

والاقتداء فیھا بالشرع  اولا والحكماء ,من مراعات الشوكة والعصبیة ضروریة

  .ادابھم والملوك في سیرھمفي 

ویتضح من النصوص ان ابن خلدون قد ادرك اھمیة الدین والسیاسة باعتبارھا 

  .من اھم الضوابط في المجتمع ودورھا في حفظ النظام الاجتماعي

یعتبر الضبط الاجتمѧاعي وسѧیلة المجتمѧع وطریقѧة للعمѧل علѧى تكیѧف سѧلوك  -2

مѧѧة تعمѧѧل علѧѧى الاسѧѧتقرار وتصѧѧرفات الافѧѧراد والجماعѧѧات كمѧѧا انѧѧھ وسѧѧیلة ھا

 .والتماسك الاجتماعي

ان الاختلافات في المیول والاتجاھات والحاجات ,ویرى روس في ھذا المقام

والرغبات وما یسود المجتمع من منازعات ومشاحنات وصراعات بین 

مختلف الفئات والطبقات ذات المصالح المتضاربة والناتجة عن عوامل 

تماعیة تستلزم وسائل وأجھزة اجتماعیة نفسیة واقتصادیة وسیاسیة واج

 .12ضابطة

تلعب الاخلاقیات المھنیѧة وھѧي مجموعѧة الضѧوابط الخلقیѧة المتعلقѧة بالمجѧال  -3

المھني ودورا ایجابیѧة فѧي تحدیѧد مواقѧف النѧاس ازاء العمѧل كقیمѧة اجتماعیѧة 

وتستند ھذه الاخلاقیات الѧى مبѧدا ان العمѧل ھѧو الѧذي یحقѧق للفѧرد ...اخلاقیة 

وتعتبѧر ... الاجتماعیة وھو الدالة على مدى كفایتѧھ وقدرتѧھ وامكانیاتѧھ  ذاتیتھ

المھنة طریقة الى التماسك الاجتماعي بین افراد المھنة الواحدة كما انھا تعمل 

غѧرس الضѧمیر المھنѧي الѧѧذي یصѧدر عنѧھ المیѧل الѧѧى العمѧل المѧتقن ومحاولѧѧة 

 .الابداع

                                                             
  .122ص.)1959. (،مكتبة القاھرة الحدیثة،مصر2،ط الضبط والتنظیم الاجتماعيخشاب أحمد / 1

  .186ص.)2006(، 1ط. دار الشروق للنشر والتوزیع، الاردن، الضبط الاجتماعيخلیل العمر معن،/ 2
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ر الضѧبط الاجتمѧاعي وھѧو مѧن عناصѧ) من الاجرام ( یعتبر التخطیط الوقائي -4

فعѧѧدم ترسѧѧیخ القѧѧیم الاخلاقیѧѧة وعѧѧدم , ركیѧѧزة مѧѧن ركѧѧائز التخطѧѧیط الاخلاقѧѧي

 13التفھم الصحیح للقواعد الدینیة التي تعتبر من اقوى الضوابط الاجتماعیة 

, وظѧائف اجتماعیѧة مھمѧة  –وھѧو اقѧوى الضѧوابط الاجتماعیѧة -یؤدي الѧدین  -5

والانسجام الاجتماعي یقѧوي الرابطѧة فالدین فضلا عن المحافظة على النظام 

الاجتماعیѧѧة ویشѧѧعر المجتمѧѧع بوحدتѧѧھ الخاصѧѧة مѧѧن خѧѧلال اتحѧѧاد فѧѧي العقیѧѧدة 

واشتراك في الممارسات والمناسبات الرسѧمیة او امتثѧال للاوامѧر والضѧوابط 

 .لھا قوة إلزامیة ... فتصبح الضوابط الدینیة , والنواھي الإلھیة 

6- ѧѧѧیلة ضѧѧام كوسѧѧري العѧѧѧیفة الѧѧل وضѧѧراد ,ابطةتمѧѧѧلوك الافѧѧي سѧѧѧاثیر فѧѧي التѧѧف

 .واحكامھم ازاء الاحكام والجزاءات على مخالفة الضوابط الاجتماعیة 

تعتبѧѧر التربیѧѧة الاجتماعیѧѧة اداة فعالѧѧة وایجابیѧѧة لѧѧربط افѧѧراد المجتمѧѧع بتѧѧراثھم  -7

الاجتماعي بما یشملھ مѧن خبѧرات ثقافیѧة وحضѧاریة والتѧي یكتسѧبھا ویتعلمھѧا 

ویعكѧѧس ھѧѧذا التѧѧراث قواعѧѧد الاداب العامѧѧة ,تماعیѧѧة فѧѧي مراحѧѧل التنشѧѧئة الاج

 .14ومفاھیم الجماعة الروحیة وقوانینھا وتنظیماتھا في مختلف المجالات 

ان الوظیفة الاساسیة للمدرسة لاتقتصر على تلقین العلم فحسب وانمѧا تتجلѧى  -8

في توجیھ الفكر وتكوین الشخصیة والاسھام في التشѧكیل الاجتمѧاعي للناشѧئة 

 .سلوكھم وتوجیھھم الوجھة التي یرتضیھا المجتمع وضبط 

یبدو اثر الضبط الاجتماعي واضحا فѧي مجѧال التخطѧیط الاقتصѧادي ایѧا كѧتن  -9

باعتباره وسیلة لاسѧتخلاص اكبѧر مѧایمكن مѧن , نطاقھ او الوحدة التي تقوم بھ

 المنفعة من الموارد العامة 

اد الجماعѧة السلوك الانسѧاني مشѧروط بѧالنظم التѧي تحѧدد علاقѧات افѧر -10

وبشكل معین یضمن تحقیق الاستقرار فѧي حیѧاتھم الاجتماعیѧة او علѧى الاقѧل 

                                                             
  
. ،1المیسرة للنشروالتوزیع والطباعة، الاردن ،ط الادارة التربویة ،ابراھیم محمد حسان حسن،حسن العجمي محمد،/1

  .86ص.2007
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یكفѧѧل للمؤسسѧѧات الاجتماعیѧѧة القیѧѧام بانشѧѧطتھا فѧѧي نطѧѧاق التنظѧѧیم او النسѧѧق 

 .الاجتماعي العام 

یعمل الضѧبط الاجتمѧاعي علѧى اسѧتمرار ونقѧل الحكمѧة المتراكمѧة مѧن  -11

 .لال الانماط الثقافیة الناس المتوفین منذ زمن طویل وذلك من خ

یمكѧѧن مѧѧن خѧѧلال القѧѧیم والمعѧѧاییر السѧѧلوكیة وانمѧѧاط الحیѧѧاة التѧѧي تعتبѧѧر  -12

اساس عملیة الضبط الاجتماعي توقع السلوك الاجتماعي باعتبار ان ھذا السلوك 

 .15یتم وفق قواعد وانماط محددة 

ان وظیفة الضبط الاجتماعي الاساسیة ھي تحدید نطاق السѧلوك المقبѧول فѧي  -13

ففي كل جماعة توجد مقاییس مطلوبة یراعیھѧا الفѧرد فѧي انجѧاز دورھѧا ,جتمعالم

 .الاجتماعي 

  

  

  

  

  آلیات الضبط الاجتماعي غیر الرسمي :ثانیا

    :16تعریف العادات الاجتماعیة

صورة من صور السلوك الاجتماعي استمرت فترة طویلة من الزمن واستقرت في مجتمع معین 

  .للفكر والعمل ترتبط بجماعة فرعیة او بمجتمع بأسره واصبحت تقلیدیة وھي اسالیب 

  ھناك عدة خصائص تتمیز بھا العادات الاجتماعیة وھي :خصائص العادات الاجتماعیة

                                                             
  .96ص.1967ط ، .دار الكتاب العربي بیروت  ب .مختار الصحاحب ابن ابي بكر محمد الرازي /1

  
  39ص .1،2003، دار الكتب العلمیة، بیروت، طلبان العربابن منظور  / 16
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تتمیز بكونھا إجراء ظھر بالتدریج دون رغبة صریحة بأن یصطنع دون سلطة رسمیة  -1

فلیست ھناك سلطة : "لمیل العام لإعلانھ  أو تطبیقھ أو حمایتھ ، فالعادات الاجتماعیة یساندھا ا

 ...رسمیة تدعو الناس إلى الخروج إلى الحدائق یوم الجمعة مثلا 

 .العادات ھي الأكثر تلقائیا من بین قواعد السلوك الاجتماعیة  -2

بینما جزاءات العادات الاجتماعیة )  إلزاما(إنھا أشھر قواعد السلوك إجتماعیة إجبارا  -3

. 

عن جزاءات القانون فجزاءات القانون تتمیز بإستخدام القوة تستند إلى جزاءات تختلف  -4

المنظمة ، بینما جزاءات الاجتماعیة عبارة عن مظاھر متعددة من الضغط الاجتماعي غیر 

 .الرسمي

 .تتغلغل في كل مناسبة  من مناسبات حیاتنا على مدى طویل  -5

لفة منھا تتصف ھذه العادات بأنھا طرق للتصرف تأخذ في الظھور بأسالیب مخت -6

 .المصادفة والمحاولة والخطأ والتجربة وعند اصطناعھا لا یبقى إلا إتباعھا وقبولھا 

 .تظھر وتختفي بنفس الطریقة أي دون إلغاء رسمي  -7

العادات الاجتماعیة بما ورائھا من قوة إكتسبتھا بحكم التقاالید تنظم كل مناسبة في حیاة  -8

وواجباتھ كما تعمل على التوفیق بین مطالبھ الجماعة وترسم لكل عضو من أعضائھا حقوقھ 

 .ومصالحھ من جھة ، وبین مطالب الجماعة ومصالحھا من جھة أخرى 

لا تقوم العادات الاجتماعیة إلا كعلاقة اجتماعیة ، فإذا كنت أذھب لحضور مناسبة  -9

ذا عرس لأن ھذا واجب ولأن الجماعة التي أنتسب ألیھا تفعل ذلك أنني إذا تخلفت عن أداء ھ

الواجب تعرضت للإستھجان  من الجماعة او إذا كان ذاھب للحضور العرس یمھد إلى  السبیل 

إنجاز بعض الأعمال النافعة أو یمكن من بعض الإتصالات الاجتماعیة ، ففي جمیع ھذه 

 .الحالات یكون سلوكي مطابقا للعادات الاجتماعیة  

لجمود النسبي بسبب غرسھا في العادات الاجتماعیة تتمیز بالثبات وعدم التغیر وا -10

 .نفوسنا وأفكارنا ، وتعود الأفراد علیھا والأخذ بمقتضیاتھا 

وتتكشف لنا الطبیعة الخاصة للعادات الاجتماعیة عن طریق دراسة مجموعة كبیرة م العادات 

 أدائھا إلا بطریقة جماعیة مثل الاحتفالات والحفلات العامة من أي نوع ، مالاجتماعیة التي لایت
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ً وبإشتراكھم في مناسبة تھم الجمیع یستحث كل  وھي تستمد مدلولاتھا من أن الناس یلتقون معا

  .منھم الوعي الاجتماعي للآخر 

  .وھناك إنفعالات كبیرة لابد لارضائھا من إجماع عام واشتراك الآخرین   

ات العادات الاجتماعیة المنتشرة في جمیع المجتمعات فلایمكن تصور مجتمع بدون عاد -11

 اجتماعیة ،لان العادات تتعبر ضرورة اجتماعیة وعاملا أساسیا من أقوى عوامل ضبط العلاقات  

بین الأفراد ، فھي تتضمن الأوامر والنواھي والواجب والجائز والمحلل والمحرم والمستحسن 

  .17والمستھجن الخ

مجتمع إلى آخر تتمیز العادات الاجتماعیة كظاھرة اجتماعیة بالنسبیة ، فھي تختلف من  -12

كما أن أفراد المجتمع یعتقدون أن . ، كما أنھا تتغیر بالنسبة لنفس المجتمع من زمن إلى آخر 

عاداتھم الاجتماعیة ھي الأفضل والأھم من عادات غیرھم في المجتمعات الأخرى وأن عاداتھم 

 .جدیرة بالتقدیر والتقدیس 

لعادات الاجتماعیة المختلفة ، فھي یوجد العدید من الجزاءات الاجتماعیة التي تدعم ا -13

جزاءات اجتماعیة ، فخروج أي فرد أو إنحرافھ عن عادات الجماعة یستوجب أنواع الجزاءات 

الخ ، أو سلبیة ........الاجتماعیة ،فھذه الجزاءات أما إیجابیة تأخذ أما مكافأة أو استحسان عام

الخ ، والجزاء الذي تفرضھ العادات ....تأخذ شكل الإستھجان أو النبذ أو السخریة أو التبویخ 

الاجتماعیة خارجي بالنسبة للفرد باعتبارھا أسلوب من سلوك الجماعة نفسھا من حیث كونھا 

 18جماعة 

  :19نشأة وتطور العادات الاجتماعیة 
یرجع بعض العلماء ومنھم سممنر نشوء العادات الاجتماعیة إلى الحاجات الضروریة الحیویة ، 

رضاء والإشباع ، وأنھ لكي یتم إرضاء الحاجات الضروریة لابد من قیام الناس التي تتطلب الإ

ً وجماعات بأفعال أوطرق  مختلفة من النشاط یغلب علیھا المحاولة والعشوائیة  وھذه . أفرادا

                                                             
  .)1978( 1ط. دار المعارف  مصر دراسات في علم الاجتماع القانونيابو الغار ابراھیم  17

  . )2002(، 3.ط. دار المسیرة،عمان.،مبادئ الادارة المدرسیةحسن العمایرة محمد،  18

  
  .)1959. (،مكتبة القاھرة الحدیثة،مصر2،ط الاجتماعيالضبط والتنظیم خشاب أحمد  19
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ً بعد  الأسالیب التي یمارسھا الناس إرضاء  لحاجاتھم الضروریة ، تتكر مرة بعد أخرى ویوما

أن " وفي أثناء ھذا التكرار لایلبث الناس عن طریق التجربة والخطأ . ة یوم وسنة بعد سن

وغیر صائبة وضارة وھم بالطبع " یكتشفوا أن ھناك طرقا ، ناجحة صائبة ومفیدة وطرقا فاشلة 

یختارون الطرق والأسالیب التي نجحت في إشباع حاجاتھم ویعتبروھا صالحة وسلیمة ومجزیة 

بوا الطرق والأسالیب التي فشلت في إرضاء حاجاتھم أو التي سببت لھم ، لذلك یتبعونھا كما یتجن

ً تؤثر على رفاھیتھم وسعادتھم    .آلاما وأضرارا

ویرى سمنر أن الناس لما تظھر لھم الصلاحیة أسلوب ما أوقیمة طریقة ما من طرق السلوك في 

كون بھا مع مرور إرضاء حاجاتھم ، فإنھم یرغبوھا ویكرروھا في كل مناسبة تتطلبھا ویتمس

وبذلك تتبلور وتصبح عادة اجتماعیة یتعارف علیھا الناس ویعملوا على ترسیخھا .الزمن 

وتأصلیھا وتثبیتھا في نفوس الأفراد ،كما یعملا أیضا على نقلھا بین أفراد الجیل  الواحد ونقلھا 

فما دامت .ترمھا أیضا إلى الأجیال المتعاقبة في شكل أعراف وتقالید تحرص علیھا الجماعة وتح

قد أصبحت ضروریة لسلامة البنیان الاجتماعي ولرفاھیة الجماعة ، فھي تمثل التصرفات 

  .الصحیحة والصائبة والسلوك المتسم بالصواب والخیر والحكمة 

في أن البشر قد تواصلواإلى ھذه  " ویلخص سنمر طریقة نشوء وتطور العادات الاجتماعیة 

لوك بالمحاولة والخطأ أي بالتجربة خلال تعامل الناس مع بعضھم الطرق الشعبیة أو آداب الس

أن لكل مجنمع طرائقھ في المعیشة وھي طرائق یعىتز  أيوالطرق الشعبیة النسبیة ... البعض 

بھا أفراده ویعتقدون بھا لأنھم ألفوھا منذ حداثة سنھم ولم یعرفوا غیرھا ، ولأنھا تسھل علیھم 

اعتادوھا إلى درجة أنھم یتصرفون بطریقة آلیة ، أي دون ان تعاملھم بعضھم مع بعض فھم 

یتوقف الفرد لیسأل نفسھ عن الطریقة التي یتاوب بھا الطعام أو التي یرحب بھا بالضیف أو التي 

ً آخر فالفرد یتصرف تصرفا تلقائیا  ، ودون وعي منھ ما دام في المحیط الذي   یحیى بھا فردا

  "نشأ فیھ وكبر وتطبع 

لأن مایفعلھ الإنسان " لدكتور حسن الساعتي كیفیة ترسخ العادات الاجتماعیة بقولھ ویوضح ا

ً ، ولاسیما إذا كان استمر ھذا المیل من جیل إلى  مرة ویستحسنھ فإنھ یود أن غیره یفعلھ أیضا

آخر قویت ھذه العادة ، ویمكن القول بأن العرف والتقالید كالدرب الكلما طرقھ الذي  المارة 

سھل السیر فیھ ، حتى أنھم لایستطعیون في آخر الأمر العدول عنھ إلى درب آخر غیر تمھد و
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ویزیدھا قوة أصعب دور كلف بھ الأنبیاء والمرسلون تغییر عادات القوم المتوارثة . مطروق 

  :20أي تقالیدھم  وھكذا یتضح أن العادات الاجتماعیة تنشأ وتترسخ من خلال مایلي 

 الشعور  -1

 ربة والخطأالمحاولة والتج -2

 الاستحسان -3

 التقلید -4

 )الترسخ (التعود  -5

  :وظائف العادات الاجتماعیة 
بالرغم من اختلاف العادات الاجتماعیة من مجتمع إلى آخر ومن ثقافة إلى أخرى ، فھي تقوم 

توجیھیة ، اقتصادیة ،جمالیة ،توقعیة : بنفس الوظائف في كل المجتمعات وھذه الوظائف ھي 

  .الروحي والمعنوي ، التضامن والتكافل والتكامل الاجتماعي ضبطیة، التدعیم 

  :وفیما یلي نبذة مختصرة عن كل ھذه الوظائف 

 وظیفة التوجیھ  -1

التي ترشد الفرد وتھدیھ إلى ) أو الموجھة ( تعتبر العادات الاجتماعیة المصابیح الھادیة 

ة الترتیب لما ھو مطلوب حیثتؤدي وظیف. التصرف المتوقع منھ في مجتمعھ وحیاتھ بشكل عام 

في فعل أو نشاط معین ، وبلورتھ ووضعھ في أنماط معینة من السلوك والأفعال وردود الأفعال 

فالتحیة مثلا عادة من العادات الاجتماعیة تحدد نوع الكلام والإشارة ومایصاحب ذلك من ... 

یواجھھا كتحیة سلوك معین حیث ترسم لشخص كیف یتصرف في مواقف التحیة المختلفة التي 

  21الخ ....الرجل للرجل أو تحیة الغلام لرجل أو الرئیس للمرؤوس والزمیل لزمیلھ 

 الوظیفة الاقتصادیة  -2

تسھل العادات الاجتماعیة على الناس أمور حیاتھم فھي اقتصادیة بمعنى أنھا تختصر الوقت 

إن مسایرة العادات " في ھذا السیاق " والجھد العقلي والنفسي اللازم لأداء الفعل ، ویقول كولي 

 فالتفكر والعمل بشكل اعتیادي رتیب أمر اقتصادي یوفر على الانسان ما" عملیة رخیصة نفسیا 
                                                             

  .76، ص نفس المرجع ،خشاب أحمد 20
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یلاقیھ من مشقة وصعوبة في إجھاد ذھنھ ویریحھ مما قد یعانیھ في داخل نفسھ ،وینقذه مما قد 

یشعر بھ من بلبلة وحیرة إذا اضطر دائما وباستمرار لمواجھة أمور حیاتھ في كل مرة بسلوك 

  .جدید 

 الوظیفة الجمالیة  -3

ستحب واللائق من الأفعال العادات الاجتماعیة ترشد الفرد إلى الجمیل والحسن والمستساغ والم

والسلوك ، ویجب النظر إلى الوظیفة الجمالیة للعادات بمعنى واسع یتضمن الجمال الشكل 

الظاھر والمحسوس في السلوك والأفعال كتقدیم الھدایا أو المساعدات من نقود أو زھور أو 

اطف كما یتضمن الجمال المعنوي والجمال الروحي ،أي جمال العو.حلوى أو غیر ذلك 

  22.والشعور الذي یتضح في التعاطف والمشاركة الوجدانیة بین الناس 

فن " ومن جھة أخرى فإن الوظیفة الجمالیة تعني أ ھناك للعادات وظیفة فنیة ترشد الفرد إلى 

فھو یرى أن آداب " .آداب المجتمع " مصطلح ) أو الإتیكیت ( فن التعامل مع الناس " الحیاة 

ون وعملوا بھا فور ظھور الإسلام في القرن السابع للمیلاد في حین أن المجتمع عرفھا المسلم

إلا في أواخر القرن السابع عشر في بلاط لویس "الاتیكیت " الأوروبیین لم یبدأوا العمل بأصول 

  .الرابع عشر ملك فرنسا 

 

 الوظیفیة التوقعیة  -4

یھ الفرد ، مكن توقع  نوع إذا عرفنا العادات الاجتماعیة التي تسود المجتمع الذي ینتمي إل

وعلى الأقل في معظم المواقف التي ( السلوك الذي سوف یسلكھ ھذا الفرد وفق ھذه العادات 

، وبذلك تقوم العادات الاجتماعیة بوظیفة مشتركة ، أي وظیفة توقعیة بالنسبة لجمیع ) یواجھھا 

توقعاتنا لما سیقوم بھ الفرد  ومما لاشك فیھ أننا إذا لم نستطیع أن نعتمد على. أعضاء المجتمع 

                                                             
  .58،ص)2006(، 1ط. ، دار الشروق للنشر والتوزیع، الاردنالضبط الاجتماعيخلیل العمر معن،/ 1

  .211،ص)1974(، 1مكتبة الانجلو المصریة،القاھرة، ط أصول الادارة العامة،درویش عبد الكریم وآخرون /2
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من سلوك فإننا لا نستطیع العیش معھ في مجنمع واحد  فالتوقعات تنبثق أساسا من الحیاة 

الاجتماعیة  وبمجرد أن تتكون ھذه التوقعات تصبح مثل العادات الاجتماعیة أو الطرق الشعبیة  

  .23مرشدا للسلوك 

 )أو التنظیمیة (الوظیفة الضبطیة  -5

الأربع السابقة تلتقي حول ھدف واحد ، وھو الضبط والتنظیم فالمجتمع لایمكن إن الوظائف 

تصوره بدون عادات اجتماعیة ، وھذه العادات ضرورة اجتماعیة لتنظیم معاملات الأ فراد 

وتضمن ھذه العادات الأوامر والنواھي والواجب والجائز والمسموح وغیر . وضبط علاقاتھم 

ئق والمستحسن والمستھجن ، أي أنھا تقید الدوافع الأنانیة ، وتكبت المسموح واللائق وغیر اللا

فأساس العلاقة الاجتماعیة ھو تلك القیود ...المیوا العدوانیة و تكبح السلوك الاندفاعي 

لذا فإن العادات الاجتماعیة ذات وظیفة تنظیمیة ، لأنھا توضح أساس ...والضوابط الاجتماعیة 

دم للمجتمع قواعد التعامل بین أعضائھ وماتتضمنھ ھذه القواعد من العلاقات الاجتماعیة وتق

  .معاییر نابعة من تجارب  الجماعھ 

 24وظیفة التدعیم الروحي والمعنوي  -6

تقوم العادات الاجتماعیة كوسیلة ضابطة ، بتقویة ترابط أعضاء الجماعة وتوحید غایاتھم 

وإلھاب مشاعرھم ضد الأنماط السلوكیة الضابطة لتصرفات الأفراد المنتمین الھیئات أخرى 

تتعارض مصالحھا المشتركة مع المصلحة المشتركة لتلك الجامعة من ناحیة الداخلیة ، أولا 

مع القواعد العامة المنظمة للسلوك بالنسبة للمجتمعات الغریبة عنھا أو الأجنبیة  تتفق أنماطھا

حیث تتركز فیھا   Ethro centrismعنھا ویعبر عن ذلك بالتمركز حول الذات الحضاریة 

ذا أحست بوطأة غزو أو تسرب أو صراع ثقافي جھود الجماعة للمحافظة على تراثھا الثقافي إ

ً من ...  من جانب جماعة معادیة لذا ینظر العلماء إلى الآداب الاجتماعیة باعتبارھا مظھرا

مظاھر التراث الثقافي ووسیلة من وسائل الثبات والاستمرار للجانب الروحي والمعنوي من 

                                                             
  .185،ص)2004. (1.ط. دار قرطبة،الجزائرعلم الاجتماع والتربیة، رشدان عبد الله، /  23

  196، ص1969. 2.ط. ،مطبعة طربین،دمشقدراسة في سیكولوجیة التلمیذ، الرفاعي نعیم،،/2
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وبذلك تعتبر العادات الاجتماعیة أداة لإدماج الفرد في المجموعة التي . التكوین الاجتماعي 

  ات الاجتماعیة الفرعیة في الجماعات والمجتمعات الكبرى ینتمي ألیھا وإدماج الجماع

 :25وظیفة التضامن والتكافل التكامل الاجتماعي -7

تعتبر العادات الاجتماعیة الوسیلة الكبرى من الناحیة العلمیة لحمایة التضامن والتكامل والتكافل 

ل في نطاقھا مع حیث تعمل كل وحدة اجتماعیة فرعیة على تضامن الوحدة التي تعم,الاجتماعي 

كما تحاول كل وحدة فرعیة ایضا ان تقوي تاثیر الاداب العامة والتقالید ,الوحدة العامة الكلیة 

الخاصة في سلوك افرادھا ویتم ذالك من خلال عدة عملیات اھمھا غرس القواعد السلوكیة 

ى یشعر الافراد حت...الضابطة المتفق علیھا من الجماعة الكلیة او الوحدة الاجتماعیة الفرعیة 

  .ویحسون باھمیة الدور الذي تلعبھ في حیاة الجماعة عن اقتناع وتدبر ,حیالھا بالتقدیر والاحترام

مماسبق یتضح ان العادات الاجتماعیة لما تقدمھ من الوضائف الاساسیة في ضبط المجتمع 

على كیانھ  وتنظیمھ تعتبر وسیلة من اقوى الوسائل واھمھا في استقرار المجتمع والمحافظة

تغرب اذا اعتبرت العادات الاجتماعیة بابا مستقلا عن 26لذا لا نس.وتماسكھ وسلامة بنیانھ 

ابواب علم الاجتماع وموضوعا اساسیا من موضوعاتھ لانھا تمثل مایعبر عنھ احیانا بالعقل 

 .الجمعي او الروح الكلیة للناس في المجتمع او مایسمیھ سمنر روح الجماعة 

  : 27التقالید 

یطلق ھذا المصطلح على انماط السلوك المقننة التى تنتجھا الجماعة وتعمل على دعم :تعریفھا 

وتعتبر عناصر ثقافیة تنتقل من .كما تحظى بالقبول من جانب الاعضاء ,تماسكھا ووعیھا بذاتھا

  .جیل الى اخر 

                                                             
  .126:، ص)2007( 1.ر قرطبة الجزائر ط، ،دا مقدمة في علم النفس الاجتماعيسلیم محمد /1

  .96:، ص)1984(، 1.، دار المعرفة الجامعیة ، مصر طالقانون والضبط الاجتماعي. محمد جابر سامیة/ 2

  .69:، ص)1999(، 1.دار الشروق،الاردن ط مقدمة في علم الاجتماع،عثمان ابراھیم /3
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التى تعطي او ھي قواعد الادب العامة الضابطة لبعض سلوك الطبقات والطوائف والھیئات 

الھیئة والشخصیة الذاتیة بالنسبة للجموع الاخرى في الجماعة الكبرى ,لافراد مثل ھذا الرمز

فھي اشبھ ماتكون بقواعد تنظیمیة لمظاھر خاصة تتعلق بفئة معینة في مھنة او وظیفة اجتماعیة ,

فھذه ...ضائیة مثل القواعد التنظیمیة الضابطة لتقالید المجتمع العلمیة والھیئات الق.متخصصة 

الجموع المتخصص لھا تقالید المرعیة في المناسبات الاجتماعیة الھامة التى تؤكد وحدة 

التضامن فیما بینھم وتحكم تصرفات افرادھا في علاقاتھم وتصرفاتھم مع افراد الجماعة الاخرى 

.  

دامى ومتوارث وانھ محاكاة لسلوك الق,ویعرف السلوك بانھ  تقلیدي اذ تمت مزاولتھ حقبة طویلة 

  .والتخلید ھو العادات المتوارثة التي یقلد فیھا الخلف السلف.عنھم 

لذلك تعتبر فكرة التواریث وانتقال التقالید من جیل الى جیل فكرة اساسیة في شرح معنى التقالید 

  :28وفي ضوء ما تقدم یمكن ابراز خصائص التقالید فیما یالي .

  خصائص التقالید 

التقالید تنتقل من السلف الى الخلف فالتقلید مثل الدرب الذي كلما طرقھ  فكرة التوریث اى  

المارة تمھد وسھل السیر فیھ حتى انھم لا یستطیعون في اخر الامر العدول عنھ الى درب اخر 

ان اباءنا یتمسكون بھا واننا ننشأ نجدھم بھا متمسكین وعلیھا ,غیر مطروق ویزید التقالید قوة 

اصعب دور كلف بھ الانبیاء والرسل تغییر عادات القوم المتوارثة اى  حریصین لذلك كان

  .29تقالیدھم 

ویتم ,حیث ان نقل التقالید من جانب السلف الى الخلف مقصودة ومتعمدة )القصد(فكرة التعمد -1

  .ذلك من خلال التنشئة الاجتماعیة 

                                                             
  .143:، ص)2001(، 3.الجزائر، ط مناھج البحث العلمي وطرق اعداد البحوث،بوحوش عمر  28

  
  .119:، ص)1984(، 1.مؤسسة الرسالة،عمان،ط سین و جیم عن علم الاجتماعھمام طلعت، 29
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وھذه اشارة الى التقبل  فكرة التمسك بالتقالید والحرص علیھا من جانب الخلف المقتبسین -2

والمقصود بالتقبل الواعي تقبل بفعالیة وارادة ورغبة .الواعي ولیس السلبي لھذه العادات القدیمة 

وممارستھا مع الشعور الواعي وبالاعتزاز والاعجاب بھا لانھا قدیمة تاتینا من ابائنا الذین نعتز ,

  .ونعجب بھم 

وما دمنا نحبھم ونعجب بھم فاننا .د تاتینا من ابائنا صعوبة تغییر التقالید ذلك ان التقالی -3

ونحرص علیھا ونتمسك بھا تمسكا واعیا وبذلك .نطیعھم وناخذ عنھم عاداتھم ونعتز ونفخر بھا 

لذالك ینظر الى التقالید في .تستقر في سلوكنا ویصبح من الصعب علینا ان نرضى عنھا بدیلا 

ھا العادات التي یسلمھا الجیل القدیم الى الجیل الجدید مفھومھا الاجتماعي بمعنى الودیعة اى ان

  .في شكل ودیعة ثمینة 

فالتمسك , تمتاز التقالید بانھا عادات مریحة لانھا تعطي الناس شعور بالامن والطمأنینة  -4

بالتقلید لایتطلب اعمال الفكر واجھاده ولا شحن القریحة والذكاء اعتمادا على ما في القدیم من 

  .اب خیر وصو

بانھا تثبت ,الرمزیة حیث تتسم التقالید التي تعتبر عادات جمعیة وقواعد سلوكیة تنظیمیة -5

فایة جماعة منظمة سواء كانت طائفة .وترسخ عن طریق ظاھرة اجتماعیة ھامة وھي الرمزیة 

تفظ الخ لا یمكن ان تح...دینیة او نقابة مھنیة او غرفة تجاریة او جمعیة اھلیة او مؤسسة خیریة 

رموزھا وشعائرھا الخاصة –شعوریة او لاشعوریة –بوحدتھا وقوتھا الا اذا كانت لھا بطریقة 

التي تعمل على ان تثبت في نفوس اعضائھا بطریقة آلیة روتینیة ولاشعوریة أحیانا معاني ھذه ,

ن ع,الرموز وما تنطوي علیھ من قوة وما تلعبھ من دور ایجابي في تدعیم التربیة الاجتماعیة 

طریق صیانة الآداب العامة الضابطة وتصرفات الافراد المنتمیة الى تلك الجماعة او المؤسسة 
30.  

القھر او الالزام الاجتماعي الذي یتبلور في انواع الجزاءات المتباینة التي یتعرض لھا  -6

 .كل من ینتھك ھذه التقالید

                                                             
  .136:، ص نفس المرجع ھمام طلعت، 30
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  اھمیة التقالید 
بطریقة سھلة ومریحة الى جمیع طرق التصرف  تعتبر التقالید عادات مھمة لانھا ترشد الناس

الصائبة والملائمة في مختلف امور الحیاة وبذلك فھي تھيءلھم المعیشة والعمل المشترك وذالك 

  :لانھا 

تمد الناس بمجموعة من الانماط السلوكیة الجاھزةوالمعدة من قبل لكي یتبعونھا لتسھل  -1

وبذالك یستطعون المحافظة على ,ومسكن علیھم تحقیق حاجاتھم الاساسیة من ماكل ومشرب 

 .بقائھم واستمرارھم 

تضع القوانین والنظم وترسم الاسالیب والتصرفات التي تتیح للناس التعاون والتفاعل  -2

فیما بینھم وتعلمھم كیف یتكیفون مع المواقف البیئیة المختلفة وكیف یستجیبون لھذا المواقف 

 .تحافظ على تماسكھم استجابة موحدة تجنبھم الصراع والفرقة و

  31تقالید الجماعة وتقالید المجتمع 
مماسبق یتبین ان التقالید نوع العادات التقلیدیة المتوارثة التي تمارس ضغطا شدیدا على الانسان 

لذلك فھي ,ولكنھا تنشا في الوقت نفسھ من الرضى والاتفاق الجمعي بین اعضاء الجماعة ,

  .في ھذه الجماعة تستمد قوتھا من قوة الراي الجمعي 

یجب ان ,ولكي ندرس المجتمع على اساس تقالیده وقوة الشعور الجماعي المرتبطة بھذه التقالید 

  :ننظر الیھ من ناحیتین تكمل احداھما الاخرى

النظرة الاولى نظرة تحلیلیة باعتبار المجتمع یتكون من جماعات مختلفة تمثل ثقافات فرعیة 

  .تصوراتھا تتباین في تقالیدھا ومن 

النظرة الثانیة نظرة كلیة باعتبار المجتمع كلا متجانسا یمثل ثقافة عامة لھا تقالید عامة سائدة 

وتصورات جماعیة موحدة واطار فكري شمولي عام یلتقي فیھ كل افراد المجتمع على اختلاف 

  .جماعاتھ الخاصة 

                                                             
، )2000. (ط،.عمان د.، مؤسسة الوراقاسس البحث العلمي لاعداد الرسائل الجامعیةعبد المجید ابراھیم مروان، /1

  .53:ص

، 1.ط. ، مكتبة ومطبعت الاشعاع الفنیة،مصراسس ومبادئ البحث العلميصابر فاطمة،على خفاجةمیرفت،عوض /2
  .126:، ص)2000(
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  : 32الاسالیب المدعمة لتقالید 
ومجموعة اخرى من الوسائل ,الاحتفالات,الرموز , الشعائر:الید من اھم الاسالیب المدعمة لتق

  .تتمثل في المعتقدات الشعبیة الدارجة والحكم والامثال والاساطیر والقصص والاغاني

  طرق انتقال التقالید 
  :ایا كان التعرف لمصطلح التقالید فإنھا تنتقل من خلال ثلاثة طرق 

الشفھي مثل الامثال والخرافات والاساطیر وتنتقل عن طریق :التقالید الشفھیة  -1

 .والقصص وتتمثل في الامثل السائرة والكلمات المشھورة 

وھي التي  تتمثل في رموز وتحمل معاني خاصة عند : التقالید المكتوبةاو المدونة  -2

الجماعة بالاضافة الى الاثار والمخلفات والمؤلفات المكتوبة التي تتركھا جماعة وھي تقالید 

 .بظھور الكتابة  ظھرت

بل تعتمد ایضا ,فالحیاة لاتعتمد فقط على الافكار والتصورات:تقالید تنتقل بالتجربة  -3

وما یقوم بھ الافراد في الجماعة , على الاعمال و الافعال او ما یسمى بانواع السلوك الجماعي 

لمستخدمة فطریقة الزراعة والحصاد والوسائل ا. من طقوس وممارسات في حیاتھم الاجتماعیة

 .تنتقل مباشرة من السلف الى الخلف عن طریق الملاحظة المباشرة والتقلید والممارسة 

  :33الاعراف :ثالثا

  :تعریف العرف

وھو ما استقر في النفوس من , ضد النكر والاسم من الاعتراف بمعنى الاقرارالعرف في اللغة 

د ان یكون ھناك اتفاق بین العلماء على ویكا, جھة شھادات العقول وتلقتھ الطباع السلیمة بالقبول 

ان اصطلاح العرف یطلق على العادات التي تمتاز بالرتفاعاھا ارتفاعا كبیرا في درجة اجبارھا 

  .و الزامھا و بضرورتھا لرفاھیة المجتمع او الحفاظ على كیانھ 

                                                             
  .36:ط، ص .د. دار المعرفة الجامعیة،مصر مشاكل اجتماعیة وسلوك انحرافي،)س.د(عاطف غیث محمد

  
  .124:ص  نفس المرجع،عوض صابر فاطمة،على خفاجةمیرفت،/1
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تتضمن  حكما المعنى المتداول للاستعمال والعادات والتقالید عندما "ویعرف سمنر العرف بانھ 

بانھا تؤدي الى رفاھیة المجتمع ومصلحتھ العامة وانھا تمارس الزامھا على الفرد لكي یطیعھا 

  ".ویكون سلوكھ مطبقا لھا على الرغم من انھا غیر مفروضة علیھ من سلطة رسمیة معینة

اما سابیر فقد عرف العرف بانھ تلك العادات التي تتضمن درجة من الشعور بالصواب أو 

  .لخطأ في طرق السلوك المختلفة با

والعرف عند ایة جماعة ھو اخلاقیاتھا غیر المصاغة وغیر المقننة كما تبدو في السلوك العملي 

.  

  :وتتضح في  التعریفات السابقة ابرز خصائص العرف كنمط من العادات الاجتماعیة وھي

 .ملزما الى درجة كبیرة  -1

 .اعة خاصةیھدف لمصلحة المجتمع ككل ولیس لمصلحة جم -2

 .غیر مدون او مقنن -3

 .لیس حكما بالصواب او بالخطأ -4

  .لیس مفروضا من جھة رسمیة  -5

  :اھمیة العرف بالنسب للمجتمع 

نسقا من انساق المجتمع المعیاري ویتمیز دات الاجتماعیة ایمثل العرف كنوع من الع -1

 .باعتباره اھم ادوات الضبط الاجتماعي واقواھا 

على اھمیة العرف بالنسبة لباقي " كنزلي دیفنز"ولقد اكد .الاجتماعیة لذلك یعتبر قلب العادات 

فالعادات الاجتماعیة ھي ,العادات وشبھھ بالنواة واھمیتھا بالنسبة للبروتبلازم في الخلیة الحیة

  .الجسم والمادة اما العرف ھو القلب والروح والجوھر بالنسبة لھا 

لذلك قیل ان العرف ,كا السید المطاع , لذلك قیل ان العرف في سیطرتھ وضغطھ على الناس -2

المغلقة  والمنعزل واوسلطان او طاغیة وبخاصة في المجتمعات البدائیة والجماعات الریفیة 

  .حیث یقوم في ھذه المجتمعات مقام القوانین الوضعي المقننة

قدة التي تسود فیھا القوانین المقننة لایزال الناس كما وحتى في المجتمعات الحضریة والمع 3-

السنن  أي,محكومین في سلوكیھم واعمالھم بالمظھر العرفي للضبط "ھمبر"و"دیوي "یقول 

 أياكثر من كونھم محكومین بالمظھر الشكلي الظاھري للضبط الاجتماعي , والاعراف الامرة 
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وعقاب .اء وجد القانون الوضعي او لم یوجدفالعرف یقف للناس دائما بالمرصاد سو.بالقانون

فالعرف یعاقب عقابا مباشر وسریعا لیس فیھ تاخیر ,العرف قد یكون اقصى من عقاب القانون 

  .انھ یعاقب بالاحتقار والازدراء والكلام الجارح والتھكم والاستھجان . مثل القانون واجراءاتھ 

ة في الضبط الاجتماعي ویحكم في والخلاصة ان العرف وسیلة مھمة وجوھریة واساسی-4

في رعایة القیم  أي,وجود القانون وفي عدم وجودة وتظھر اھمیة العرف في الضبط الاجتماعي 

  .34الروحیة والخلقیة عندما یحكم ھو بتحریم شيء یحللھ القانون 

  :مصادر العرف  
  :قسم عبد العزیز عزت الأعراف من حیث مصادرھا إلى ثلاثة أنواع 

طابع وثني مثل المعتقدات التي تتعلق بتقدیس مظاھر الطبیعة كتشاؤم من الكواكب  فبعضھا لھ

الخ وبعض الأعراف لھ طابع دیني كبعض الإعتقادات للشیوخ ... وتحریم أؤكل الدیك الأبیض 

وأولیاء  ، وأخیرا ھناك طابع شخصي مثل لاتعد غنمك للإعتقاد بأن  یقوم بذلك یعرضھا لسطو 

  .الذئب

القرش الأبیض ینفع في الیوم "الأعراف أیضا في الحكم والأمثال الشعبیة مثال كما توجد

وقد تتعلق المثل والأحكام والاعتقادات الدینیة وھي " ابحث عن الجار قبل الدار " أو " الأسود

  "المؤمنون إخوة وكل من علیھا فان "أھمھا وأشدھا تأثیرا في النفس وتعتبر ظابط قویا مثال 

  : أنماط العرف
  والعرف المقرر)السنن(نوعین ھي  الأعراف الامر الحتمیة 

  :السنن الاجتماعیة -1

وھي كل عرف حتمي یتضمن حكما بالصواب والخطأ ویؤدي الى رفاھیة المجتمع وصلاح 

وھي اصطلاح یطلق على تلك العادات التي یجب ان تطاع .حالھ ولایجوز الاتفاق على مخالفتھ

ویتضمن التعمیمات الاخلاقیة والقاصائد والاراء ,یة لصالح المجتمعلانھا تعد بكل تاكید جوھر

  .والقواعد والمعاییر الخاصة بصالح الجماعة ورفاھیتھا 

                                                             
  .53:ص،)1999( 1.ط. المكتبة الاكادیمیة،القاھرة.،محمدالبحث العلمي واسسھ وطریقة كتابتھمد،مبارك الصاوي مح 34
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ومن ,والسنن تحمل في طیاتھا ضغوطا شدیدة من الجماعة الاولیة التي ینتمي الیھا الشخص 

وھي تصف وتقرر , العلیا القیم الروحیة والخلقیة, وتتمثل السنن...المجتمع بمعناه الواسع 

بھ وما ینھونا  نبصراحة الطرق الواجب على الناس اتباعھا في علاقاتھم الاجتماعیة وما یؤمرو

والسنن السائدة في الثقافة التي ینتمي الیھا الفرد تعد دائما صوابا ولامحید عنھ ولا مفر ...عنھ

  .ماینظر الیھا على انھا خظأ  منھا في حین ان السنن في الثقافات الغربیة على الفرد كثیرا

وھي تأخذ شكل المحرمات والامثال ,ولكل الاسباب السابقة فان السنن اكثر ممارسات دوما

وتنتقلل السنن من جیل الى اخر بالمحاكاة وغرس العقائد والتخویف , الخ..والحكم والفكاھات

وقد یشار , مي او السنوالمحرمات نوع من انواع العرف الحت. وھي تمتاز بالدوام والاستمرار

وقد انتشر الیوم استعمال كلمة " النواھي المقدسة"او"المحظورات"الیھا باحد المصطلحین

والتحریم وبخاصة في دراسة الشعوب , في علم الاجتماع للدلالة على معن المحرم(taboo)تابو

والجمع بین والمحرمات قواعد تنص على مایحب تجنبة مثل تحریم زواج الاخ باختھ .البدائیة 

والمحرمات تستمد في الغالب الى الجزاء الدیني والرادع . الاختین في الشریعة الاسلامیة 

  .وتستند احیانا الى القوانین التي تضعھا الدولة , الخلفي

 :35العرف المقرر -

, ودرجتھ, في قوة الازام)او السنن الاجتماعیة (وھو ذلك العرف الذي لایعادل عرف الامر 

وجوب  للزوجة واومثل اعتبار اثاث المنزل في الاسرة ملكیة , لذالك یستطیع الناس ان یخالفوه

  .الخ...اذا لم یم الزواج, منھا الشبكة, رد الخطیبة الى خاطیبھا الھدایا التي یقدمھا لھا

  :36رنة بین العرف والتقالیدمقا

  :الاعراف و التقالید كلاھما من انواع العادات ولكن توجد بینھا فروق ھي 

                                                             
، )1999( 1.ط. المكتبة الاكادیمیة،القاھرة.،محمدالبحث العلمي واسسھ وطریقة كتابتھالصاوي محمد،مبارك  35
  .126:ص

  
  .96:، ص3.ط. ،مكتبة المدبولي،القاھرة، المعجم الشامل لمصطلحات الفلسفة،)س.د(الجقمي عبد المنعم36
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الاعراف عادات مقتبسة اقتباسا افقیا في الجیل الواحد الي تنتقل بین الافراد من واحد  )1

بعث فالعادات في الحیاة الاجتماعیة تن. الى اخر عن طریق الاقتباس والتجاور في زمن معین 

وبمضي الزمن .من مركز استحداثھا الى اماكن اخرى مجاورة او بعیدة تبعا لوسائل الناقلة لھا 

تتبع سائر افراد الجماعة نفس الاجراء المستحدث في المناسبة نفسھا اما عن اقتناع بصلاحیتھا 

اذ یتكون  رغبة ملحة في التقلید فیصبح اتباع ھذا الاجراء امرا مقبولا بین الناس وعند عنواما 

 .العرف ویصبح ملزما للافراد 

 أي(من الماضي الى الحاضر ثم من الحاضر الى المستقبل  أي, اما التقلید فعادة  مقتبسة رأسیا 

  2فھي تنقل او تورث من جیل اى اخر ومن السلف الى الخلف على مر الزمان ) المتوارثة 

فإن , لایسھل استھواؤھم بسرعة ممن , بینما یواجھ العرف اثناء تكوینھ مقاومة شدیدة )2

فالطفل یمیل الى التقلید كما انھ سریع التأثر بما یشاھده ...اقتباس التقالید لاتقف في طریقھ موانع 

وذالك لوجود تباین كبیر , من سلوك الكبار الذین یتعاملون معھ لھذا كان تأثره بوالیھ عظیما

 .المورث والوارث 

ة الزامھ و انتشاره و شمولھ وعمومیتھ فالتقالید یختلف العرف عن التقلید في درج )3

فھي عادات ضیقة النطاق نسبیا في انتشارھا اما العرف , طبقة فئ ھاوعادات تھم جماعة او 

وھي لیست في مصلحة جماعة بالذات دون اخرى بل , فھو عادات واسعة النطاق في انتشارھا

لذي یعتبر . المجتمع او الامة  ھي في مصلحة الجماعات كلھا مجتمعة في وحدة واحدة ھي

 .37العرف في الزامھ وشمولھ وعمومیتھ اقرب الى القانون منھ الى التقلید 

ھناك فرق بین التقالید والعرف من حیث علاقاتھا بالقانون فالتقلید یعمل على  )4

لدرجة انھا , تدعیم الطبقات والجماعات وتوطید اركانھا ومراعات مصلحتھا

كما في تقلید الاخذ بالثأر , تتعارض احیانا مع القانون ومع النظام العام للدولة

اما العرف فلأنھ . القانونعند بعض الجماعات والاخذ بالثأر یتعارض مع 

یھدف الى حفظ كیان الجماعات كلھا ولانھ انبثق من الثقافة لیسھم في سعادة 

                                                             
  .86:،ص)1999(، 1.دار الشروق،الاردن ط مقدمة في علم الاجتماع،عثمان ابراھیم  37
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فھو یتوافق مع القانون المجتمع كلھ وفي استقراره وامنھ ومصلحتھ العامة 

 والقانون بدوره یتوافق مع العرف
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  تمھید

المختلفة وقبول التلامیذ لتوجیھاتھ وامتثالھم للقوانین المدرسیة   بأدوارهقیام المدیر  إن   

حاجاتھم  إدراكالمؤسسة یتطلب  وأھدافالخاصة  أھدافھمفي قرارات  تنسجم مع  وإشراكھم

  .الحلول لھا بالتنسیق مع المعلمین لإیجادومشاكلھم التي یضطلع بھا مدیر مؤسسة  

المؤسسة  إدارة أوالبیئة المحلیة للتلمیذ  أوالبیت  أوھذه المشكلات قد تنجم عن سلوك المعلم 

 أوالنشاطات التعلیمیة الصفیة وقد تنجم  عن بعضھا  أوالتلمیذ نفسھ  أوجماعة الصفیة  أو

   )1(.الحذف أوالتقلیل  أوتعدیل سلوك التلامیذ بالزیادة  إلىكلھا لذلك ظھرت  آلیات تھدف 

  الامتثال: أولا 

  تعریف الامتثال -1

المجتمع ولا یتمثل الناس دائما للمعاییر  أوبأنھ الالتزام بمعاییر السائدة في الجماعة     

بما یتوافق والطرائق  أحیانایقبلون القیم الكامنة وراءھا فھم یتصرفون  لأنھمالاجتماعیة 

المقبولة لأنھ قد یكون من المفید أن یسلكوا على ھذا النحو أو بسبب العقوبات أو الجزاءات 

  . التي قد تنجم عن خرق القواعد

تجابات ھو سلوك یعكس مسایرة الفرد للقواعد والمعاییر الاجتماعیة ویعبر عنھ باس أیضا

  .تحدد وفقا لعادات الجماعة ومعاییرھا

العمل على تدعیم مجموعة مستویات سلوكیة من جانب  بأنھكما وقد یعرف الامتثال    

یستجیبون بصورة متكررة ومتمیزة  الأفرادجماعة معینة  من  إنالجماعة وحینما نلاحظ 

اعي ثابت نحو ھذا الموقف  اتجاه اجتم الأفرادیكون لھؤلاء  أننحو موقف مثیر فان المتوقع 

  198عبود (سلوك ممتثل   الأحیانیطلق على ھذه الاستجابة المتمیزة في بعض  أنیمكن 

1979(.)2(  

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 . 99ص)1962(، 1.ط. ، مكتبة النھضة المصریة،القاھرةقیم اجتماعیة وأثرھا في تكوین الشخصیةنجیب محمد وآخرون / 1

  .36ص)1997(ط، .د. ، مكتبة ومطبعة الاشعاع الفنیة،مصرعلم الاجتماع التربويعلي شتا السید،عمر الجولاني فادیة،/ 2
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والتوقعات الشائعة في الجماعة التي یعد  كان الامتثال الاجتماعي مسایرة المعاییر إذا   

لمعاییر  الامتثالعادة بعدم  إلیھالفرد فردا فیھا فان الامتثال لمعاییر جماعة خارجیة یشار 

على تكییف  الأولىروبرت میرتون اعتماد المسایرة بالدرجة  أوضحالجماعة الداخلیة وقد 

 أووغایاتھ المطلوبة  أھدافھیق الفرد مع وسائل الضبط والتنظیم یفرضھا المجتمع  لتحق

 لأنھانتشارا  الأكثرلذا فھو  الأفرادغالبیة المرغوبة اجتماعیا وھذا النموذج الذي یختاره 

بھ من خلال  الأفرادتتقید  أنیحافظ على المجتمع وعلى تنظیمھ وتتوقع معظم المجتمعات 

 الاجتماعيالتوافق والتجانس  إحداثتحدیدھا للقواعد التي یشملھا التنظیم وھذا من شأنھ 

 )1(.داخل المجتمع

  :الامتثال أنواع -2

للامتثال أنواع مختلفة فقد تكون مسایرة معیاریة أي الامتثال للمعاییر السائدة في الجماعة    

  .أو مسایرة معلوماتیة أي تقبل غیر النقدي للمعلومات التي تقدم للفرد في مواقف معینة

  )2(شیوعا ھما الامتثال الاجتماعي والفرديإن أكثر أنواع الامتثال 

تغیر اتجاھات الجماعة حتى تسایر المعاییر السائدة والجدیدة، وقد : الامتثال الاجتماعي -

ویرجع ذلك  أخرى إلىبینت الدراسات اختلاف الامتثال من مجتمع لآخر،ومن ثقافة 

في كل مجتمع،  الفروق الاجتماعیة والسیاسیة والجغرافیة والأسریة والتربویة إلى

روفھم الصعبة ظ، وسكان الجبال تلعب الأسماكفالمجتمعات الرعویة الجلدیة وصائدو 

، بینما یتجھ الأفراددورا مھما في اھتمام ھذه البیئات بتنمیة السلوك الاستقلالي لدى 

 الأفرادالتمسك بقیمھا وعاداتھا وتقالیدھا وضرورة مسایرة  إلىسكان المناطق الحارة 

 .لھا 

فھو تأثر الفرد في أحكامھ بوجود الآخرین بحیث یجعل اتجاھھ موافقا : الامتثال الفردي -

 .مع ما تذھب إلیھ غالبیة الجماعة،وتوجد عوامل متعددة من الامتثال الفردي

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  .96ص)2008(، 1.ط. ، دار المعرفة الجامعیة،مصرعلم اجتماع والسلوك الانحرافيمحمد السید احمد فریب،محمد جابر سامیة / 1

  .125ص.ط.د. دار المعرفة الجامعیة،مصر مشاكل اجتماعیة وسلوك انحرافي،)س.د(عاطف غیث محمد/ 2
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أو ما تحققھ لھ من فوائد  أھدافھالفرد عالیة بناءا على كلما كانت جاذبیة الجماعة ل -

 .ومزایا، أدى إلى مسایرتھ لمعاییرھا

لا یسایر الفرد الجماعة التي یتمتع بعضویتھا لفترة قصیرة بل یسایر جماعتھ  -

 .المرجعیة،التي یتواجد بھا وتحدد سلوكھ واتجاھاتھ وآراءه ومعتقداتھ

اد الفرد على الآخرین خاصة عندما یكون الآخر یتأثر الامتثال الفردي بدرجة اعتم -

 .أكثر خبرة وأعلى مكانة منھ

یعد غموض الموقف أساسا مھما لمسایرة الفرد لأنھ مع زیادة غموض الموقف یزداد  -

الجماعة وعلى ما لدیھم من معلومات ومن مسایرتھم فیما  أعضاءاعتماد الفرد على 

مثل لمواجھة امرجع الذي یعتمد علیھ من أحكام،بوصف الجماعة ھي ال إلیھیذھبون 

ھذا الموقف الغامض، ونظرا لصعوبة الموقف وغموضھ، وما یمثلھ من تھدید للفرد 

 .تقل معھ ثقتھ في ذاتھ،فإن ذلك یدفعھ إلى الاعتماد على الآخرین

لذكاء الفرد أثره في الامتثال الفردي،فقد تبین كلما زاد ذكاء الفرد كانت مسایرتھ  -

أضعف وأقل، وذلك لقدرتھ على الفحص والتمحیص والدراسة المتعمقة التلقائیة 

 .والمتأنیة للمواقف والمعاییر

لا  الأفراد أنالفرد لمعاییر الجماعة ذلك  إدراكیتوقف الامتثال الفردي على مدى  -

یدركون معاییر الجماعة وفقا لظنھم ولیس لما ھو معلن ومعروف ومما یسھم في 

 .معاییر الجماعة غموض تلك المعاییر ذاتھال الأفرادتفاوت إدراك 

  )1(: علاقة الامتثال بمصطلحات اجتماعیة -3

ان الھدف العام للضبط الاجتماعي أن یتجھ الفعل نحو : الامتثال والضبط الاجتماعي

الامتثال لما حث علیھ النمط المثالي من قیم ومعاییر من أجل تحقیق التوازن في 

والجماعات والمجتمع،ویندرج تحت ھذه القضیة عدة تساؤلات  الأفرادالعلاقات بین 

 :نذكر منھا ما یلي

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  .126، نفس المرجع  ص)س.د(عاطف غیث محمد/ 1
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أھم القیم التي حددھا النمط المثالي في كل جھاز ضابط ومدى مطابقتھا أو  ماھي -

 مفارقتھا لھذا المثال على ارض الواقع؟

ھل یتم الامتثال للقیم والمعاییر التي حددھا النمط المثالي شكلا ومضمونا أم شكلا دون  -

 مضمون؟ أم لا یحدث الامتثال؟

 المعوقات التي تحول دونھا؟ ما ھي ما ھي العوامل التي تدعم القیم المثالیة و -

لكي یتحقق الامتثال للقیم والمعاییر،لابد من وجود :الامتثال والجزاء الاجتماعي -

 :میكانیزمات  ضابطة، ومن ھنا نتساءل

ما ھي میكانیزمات الضبط التي حددھا النمط المثالي في كل جھاز ضابط ومدى  -

 اقع؟مطابقتھا أو مفارقتھا لھذا المثال على ارض الو

 .ھل یفرز النمط الواقعي میكانیزمات ضابطة مغایرة لما حدده النمط المثالي؟ -

ھل یتم الامتثال شكلا ومضمونا؟وما ھي أسالیب المراوغة والتحالیل التي یتخذھا الفرد  -

 للھروب من دائرة الضبط أو لحجب الضبط عنھ؟

بط الرسمي عند الضبط الرسمي؟ولماذا؟وفي أي المجالات؟وھل یقف الض إلىمن یلجأ  -

 الضبط غیر الرسمي؟ إلىمرحلة لا یتعداھا بحیث یعود الفرد  مرة أخرى 

عبد .(ما مدى فاعلیة كل الضبط الرسمي وغیر الرسمي في ضبط الفعل الاجتماعي؟ -

 )2010،152الحمید والسمري وآخرون،

ي ویقصد بھ انحراف الفع الاجتماعي عند القیم  والمعاییر الت:الانحراف الاجتماعي -

 :حددھا النمط المثالي، ویندرج تحت ھذه القضیة عدة تساؤلات منھا

 ھل ھناك فجوة بین النمط المثالي والنمط الواقعي؟ -

ما مدى تأثر الفعل الاجتماعي بظروف البنیة الاجتماعیة و حدوث حالة من  -

 .؟)الإجراميمثل اللامبالاة واللامعیاریة والانحراف (الانحراف

مع اتجاه السلوك المنحرف؟وھل ھناك صفات تخلع على ھي ردود فعل المجت ما -

 الأفراد المنحرفین؟

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  .127نفس المرجع ص )س.د(عاطف غیث محمد/ 1
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من حیث التأثیر لایجابي والسلبي؟ وھل     ما مدى تأثیر كل جھاز ضابط على الآخر -

أن ھناك تضاربا بینھا مما یؤدي إلى نفاذ الفعل  ھناك منظومة مشقة بین الأجھزة؟

إتاحة الفرصة المنحرف من جھاز إلى آخر، حیث ـأثیر المدخلات والمخرجات،

 وحدوث فوضى مماثلة داخل الأجھزة الضابطة؟ للانحراف 

تجاوز عن الفعل المنحرف؟ وھل تكرار التسامح فیھ ما مدى الھامش المسموح بھ لل -

ِؤدي إلى حالة من تقبل الانحراف؟  .ی

ھل یؤدي عدم الاتساق بین النمط المثالي وظروف الواقع إلى بحث الأفراد عن أنماط  -

المنحرفة؟ وھل تقرر الثقافة میكانیزمات  الأفعالمثالیة بدیلة یتجاوزون فیھا عن بعض 

 ، بحیث تصیغ صیاغات مقبولة ثقافیا تسمح ھذا التجاوز؟لواقعللتكیف مع ظروف ھذا ا

إن الھدف من الضبط الاجتماعي العام أن یتجھ الفعل الاجتماعي نحو :القیم والمعاییر -

الامتثال للقیم والمعاییر والقیم والحقوق التي حددھا النمط المثالي، حتى تحقق حالة من 

ات والمجتمع، وبالكشف وما حث علیھ النمط والجماع الأفرادالتوازن في العلاقات بین 

المثالي في الواقع المعاش، نجد أن ھناك تباینا لوقوع الفعل الاجتماعي على المتصل 

 )1(.بین الامتثال والانحراف

وتمثل المعاییر السائدة في المجتمع وأسالیب الضبط الاجتماعي، والقوى التي بھا یتمثل  -

ن فیھ، وتختلف وسائل الضبط تبعا لاختلاف الأفراد لنظم المجتمع الذي یعیشو

 أدواتالمجتمعات، بل في المجتمع باختلاف الزمان والمكان، ویعد القانون أكثر 

اما، وتتوقف فاعلیة الضبط تجدیدا ووضوحا بل أوضح وأدق وسیلة، وأكثرھا قوة وإلز

ولكي یمثلوا قیم للمجتمع  الأفرادأسالیب الضبط، تتمثل في مدى ممارسة الضغط على 

الذي ینتمون إلیھ على الجماعة ذاتھا، ذلك أن طبیعة الجماعة ھي التي تحدد وسائل 

 .الضبط

  

  ــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 .169ص) 1962(، 1.ط. ، مكتبة النھضة المصریة،القاھرةقیم اجتماعیة وأثرھا في تكوین الشخصیةن نجیب محمد وآخرو/ 1 

  )1(: وھناك حدود للتسامح مع غیر الممتثل تعتمد على ثلاثة عناصر ھي
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 .طبیعة الموقف الاجتماعي -

 .مكانة الفرد وسمعتھ -

 .نمط السلوك المتضمن -

یحدث تغییر في درجة التسامح في مواقف الأزمات والكوارث، ویكون الانحراف    

عن المعاییر السائدة متسامحا فیھ بدرجة كبیرة في المجتمعات الكبیرة والمفككة عنھ في 

المجتمعات الصغیرة والمتماسكة، كما أن أعضاء الجماعة الذین یتمیزون بسمة عالیة، 

  .ةمن الحری الأكبرینالون القدرة 

لغیر متوقع من أفرادھا إن للمجتمعات قواعد ومعاییر والتي تحدد السلوك المتوقع وا   

من سلوك یتفق أو یختلف، مع ینحرفون، تبعا لما یقترضون  أو الأفرادلاء في ویتمثل ھؤ

  .تلك المعاییر

ومن الصعب تخیل مجتمع بلا معاییر إذا من دونھا لا یمكن التنبؤ بسلوك أفراده، وھناك 

  :للمعاییر أھمھا الأفرادتفسر عدم تقبل  الأسبابمجموعة من 

 .قد تعد بعض المعاییر أقل أھمیة من غیرھا -

 .قد تتصارع المعاییر كل مع الأخرى لا یستطیع الفرد الامتثال لإحداھا -

 .لأفراد عنھا، لأنھم لا یعرفون قوتھاقد ینصرف بعض ا -

 )2( .في المجتمع الأفرادقد لا تكون بعض المعاییر معروفة لدى بعض  -

  

    

  

                                        ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

، 1.ط. الاشعاع الفنیة،مصر ة، مكتبة ومطبعاسس ومبادئ البحث العلميمیرفت، عوض صابر فاطمة،على خفاجة/1

  36ص).2000(

  25ص).1999( 1.ط. المكتبة الاكادیمیة،القاھرة.،لبحث العلمي واسسھ وطریقة كتابتھا محمد الصاوي محمد،مبارك/ 2      
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  :ضرورة الامتثال -4

إن الالتزام بمعاییر المجتمع وقیمھ أملتھ الضرورة الاجتماعیة الھادفة إلى تحقیق    

أھداف الفرد وطموحاتھ التي قد تتعارض مع قیم المجتمع وقوانینھ، فیشعر حینھا 

في صورة حواجز تحول بینھ وبین تحقیق حاجاتھ، إن الدوافع لتحقیق بمقاومة ذاتیة 

ددة، تحتاج إلى تعب وجھد ومشقة كما تحتاج إلى ضوابط توجھھا وتھذبھا، الحاجات متع

للاستجابة للضغط الخارجي والذي ضوابط فطریة تؤدي للامتثال حین یتوفر الاستعداد 

، إن إلیھایفشل مھما كان شدیدا وقاسیا و مستدیما حین لا یوجد استعداد للاستجابة 

سرعان ما یتخلصون من سلطاتھا عند الأولى المفروضة یذعن عند الضرورة لكن 

غیاب آلیة الرقابة،لذلك ینبغي الحرص على خلق حیاة اجتماعیة في المؤسسة یسھم فیھا 

الجمیع، یشعر حینھا التلامیذ أن ھذه الحیاة ھي حیاتھم، ومع ذلك فھذا لا یعني مطلقا 

النسبة عن عنصر التھذیب والتوجیھ، إن وظیفة التوجیھ والتھذیب عملیة ضروریة ب

للفرد بغیة تحقیق مصلحتھ التي تتعذر إن لم یخضع سلوكھ لقواعد تضبطھ لإحداث 

  )1(.تناغم بین الفرد ومجتمعھ

إن الامتثال ضرورة أملتھا مصلحة الفرد التي لا تحقق الامن خلال مجتمع منظم،    

  .نحرافمجتمع یحكم أفراده قواعد تقوي شبكة العلاقات الاجتماعیة تحمیھ من التیھ والا

إن الفرد والمجتمع في حالة حركتھما وثباتھما یھدفان إلى غایة واحدة، ھذه الغایة    

متداخلة ومتشابكة بین الفرد والمجتمع، فإن كان على الفرد أن یعمل من أجل مصلحة 

المجتمع فلیس ذلك من أجل الفرد فحسب، وإنما من أجل الفرد الذي ھو جزء من 

ك من أجل الفرد فحسب، وإنما من أجل الفرد الذي ھو جزء من كلھا، فلیس ذل الإنسانیة

  كلھا، فلیس ھناك تنازع بین الفردیة والجماعیة، فكلتاھما أصلیة في الفطرة  الإنسانیة

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  .74ص).1997(ط، .د. ، مكتبة ومطبعة الاشعاع الفنیة،مصرتماع التربويعلم الاجعلي شتا السید،عمر الجولاني فادیة، /1
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قد یعتري إحداھما الضغط فبجانھا الاعتدال   ولكنھا تأتي طاقة أخرى من طاقات الإنسان

إن ھذه ضرورة حتمیة . ویضطرب التوازن والاعتدال ومعالجة التجاوز والإسراف

  .الحیاة الاجتماعیةتفرض على الفرد أن یتمثل لھا وتقتضیھا 

إن الفرد ینبغي أن یحس بضرورة التعاون مع الآخرین لتحقیق الأھداف الخاصة 

، وھو بنزوعھ الفطري ھذا لا یطوي ذاتھ في كیان المجتمع طیا یذیبھ كفرد لھ والعامة

خصائصھ و سماتھ وحاجاتھ ومشكلاتھ، بل یحتفظ بمقوماتھ الخاصة، لكن ینبغي ألا 

دیة إغراقا یعزلھ عن المجتمع، ویقصیھ عن التفاعل معھ، بل علیھ أن یغرق في ھذه الفر

یرعى جانب التوازن بین حقوقھ كفرد وواجباتھ تجاه الجماعة، لأن قوتھ ھي قوة 

المجتمع نفسھ لذا لابد أن یكیف فكره و سلوكھ وضمیره بما یحقق ذلك، لأن المجتمع 

ینشأ في المجتمع الصالح، إن ضرورة  المتوازن ینشأ من الفرد المتوازن والفرد الصالح

  .حتمیة تفرض على الفرد أن یمثل لھا وتقتضیھا الحیاة الاجتماعیة

إن العیش في أمن وسلام یقتضي وجود قانون بالإضافة إلى وسائل ضبط أخرى تنضم 

الحیاة الاجتماعیة، وتحافظ على استقرارھا وتوازنھا ونظامھا وامتثالھا، یقول ابن 

الاجتماع إذا حصل للبشر وتم عمران العالم بھم،فلا بد من وازع بعضھم  إن ھذا"خلدون

البعض، فیكون ذلك الوازع واحد منھم، یكون لھ علیھم الغلبة والسلطان والید القاھرة، 

  )1(".حتى لا یصل أحد إلى غیره بعدوان، وھذا ھو معنى الملك

یقتضي حتمیة خضوع الذي  أفرادهولعل المجتمع المؤسسة نموذج حي للتفاعل بین 

حفاظا التلامیذ لنظام الجماعة التربویة بما یحدد من حقوق وواجبات خاصة للتلامیذ 

على التماسك، وحرص لتحقیق أھداف العملیة التربویة وذلك بالامتثال لھذا النظام وھذه 

  القواعد من خلال ما یحدد من عقوبات ومكافآت، لذا یعد الامتثال ضروریا لاستنھاض 

  .وشحذ العزائم وحشد الطاقات حتى تحقق العملیة التربویة وأھدافھا الھمم

  

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  .80نفس المرجع ص علي شتا السید،عمر الجولاني فادیة، /1
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  :مساوي وأضرار الامتثال -5

غالبا ما تترتب عنھ آثار سلبیة، خاصة لما یظھر فیھ ) الخارجي(إن الامتثال الفوقي   

إلا الخضوع بسبب الرقابة والذي یستمر في غیابھا، فھو امتثال شكلي مبني على النفاق 

ذلك لأن الامتثال السلیم ھو الامتثال النابع عن القناعات الذاتیة ویخضع الفرد فیھ 

  .اقتناع ورضا وھو مؤشر على فاعلیة الضبطلمعاییر ویسایرھا عن 

إن المبالغة والتشدید في ضوابط واستخدامھا یؤول إلى نتائج تكون عكسیة وسلبیة 

تأكید التنظیم لضرورة الامتثال "المسطرة، وحسب بیرتون فإن  الأھدافتناقض 

ه القواعد ستدماج الفرد لھذإوالإتباع الدقیق للقواعد یمكن أن یشجع الفرد على استیعاب و

ھدفا في حد ذاتھ ولیست مجرد أسالیب  الإجرائیةوالتوحد معھا، وھكذا تصبح القواعد 

وبالتالي تصبح فعالیة النسق ككل في حالة خطرة وتزداد ھذه  الأھدافبسیطة لتحقیق 

  )1 ."المواقف حینما من خلال التنفیذ الحرفي للقواعد الرسمیة الجامدة والتقید بھا

التنفیذ وجمود القواعد الرسمیة كھدف لذوي السلطة تجعل من الامتثال  إن الحرفي في   

مطلبا شكلیا تشل فیھ الإرادة وتعین كل فرص الإبداع و الابتكار والخروج عن المألوف 

وتلغي التباین والتنوع الفردي بل تؤكد على التصرف "والمبادرات وتقیید المھارات 

خیل بفضاء واحد والتعبیر بلغة واحدة والتغني بسلوك واحد والتفكیر بأسلوب واحد والت

والطرب على عزف واحد، وھذا مخالف للطبیعة البشریة المتنوعة والمتباینة 

  ".والمتعددة

إن الإسراف في الضبط بإتباع الأسلوب التسلطي یولد خضوعا وامتثال زائفا لھ آثاره    

یمتع تدفق الحیاة في مساریھا السلبیة، ذلك أنھ لما یشتد الضبط عن قدره الضروري فإنھ 

إما أن یضعف الدافع الفطري :" الفطریة كما ینبغي لھا، وھذا یؤدي إلى أحد الشیئیین

ویذبل، وإما یتفجر في غیر سبیلھ الطبیعي في مساري منحرفة عن الغایة الأصلیة أو 

  ".منقلبة علیھا

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  .88ص .ط.د. دار المعرفة الجامعیة،مصر مشاكل اجتماعیة وسلوك انحرافي،)س.د(عاطف غیث محمد /1
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  :وبناءا على ما سبق فإن من مساوي وإضرار الامتثال ما یلي

 .الالتزام بحرفیة القواعد التنظیمیة وعدم الحد عنھا -

 .تقیید قدرات التلامیذ ومھاراتھم الذاتیة -

 .إضعاف روح المبادرة والمشاركة الفاعلة -

 .انخفاض روح المعنویة -

الانحراف عن القواعد التنظیمیة والضوابط الاجتماعیة وبروز الانحرافات السلوكیة  -

 )1( .كالعدوانیة، التمییز،العناد

  التلامیذ:ثانیا

 : حاجات التلامیذ  -1

بالحسبان حاجات التلامیذ إن وضع المنھاج في ضوء الحقائق السیكولوجیة یعني الأخذ   

بینھم كما أن العلاقة بین المنھاج والبیئة یجب أن  یةھتماماتھم والفروق الفردودوافعھم وا

 )2(وذات تأثیر متبادل بحیث یستمد المنھاج من البیئة مشكلاتھ وموضوعاتھ،تكون وثیقة 

والانفصال عن البیئة تباعد بینھما وبین التعلیم ولذلك یصبح المنھاج مرآة البیئة إلى 

مختبر طبیعي، وھذا ما یؤدي استیعاب التلامیذ ولذلك یصبح المنھاج مرآة البیئة إلى 

مختبر طبیعي، وھذا ما یؤدي إلى استیعاب التلامیذ المعارف العلمیة ومراعاة 

والعقلیة في مقدمة الاعتبارات والتي یجب الاسترشاد بھا  الخصائص العمریة و النفسیة

عند وضع المنھاج فلكل عمر إمكانات وخصائص معرفیة وانفعالیة، وھذا یعني 

الاستفادة القصوى من إمكانیات كل مرحلة عمریة وكذلك تجند الأزمات التي یدربھا 

لفصل وخارجھ وسبیل یجب أن تسرد روح المحبة والألفة بین التلامیذ داخل ا. التلمیذ

  ذلك ھو إشباع المدرسة لحاجات التلامیذ النفسیة والاجتماعیة فھم في حاجة إلى أن یكون 

  

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 .69ص 2007.،1زیع والطباعة، الاردن ،طالمیسرة للنشروالتو الادارة التربویة ،ابراھیم محمد حسان حسن،حسن العجمي محمد،/1

 .125ص.ط.الشركة العربیة للتوریدات والتسویق  القاھرة، ب. الادارة المدرسیة) س.د(ابو المعاطي ماھر، السروجي مصطفى /2
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الكبار،ویمكن إشباع حاجات التلامیذ بواسطة موضع حب الغیر وعطفھم وموضع رضا 

  :)1(ما یلي

 .یحقق التجانس بینھم قدر الإمكانتنظیم التلامیذ على نحو  -

 .تنظیم طرق التدریس لمراعاة الفروق بین التلامیذ -

 .الإكثار من أوجھ النشاط المتنوعة في المدرسة حتى تشبع حاجات التلامیذ -

 .التلامیذ في وضع قوانین ونظم بالمدرسة حتى تصبح نابعة منھم ومحل احترامھم -

 .تلامیذ النمو في جو سلیمتشكیل المجتمع المدرسي على نحو یتیح لل -

 .فتح أبواب المناقشة للتلامیذ لتعویدھم على الأخذ والعطاء وإبداء الآراء -

والواقع أن دور التلامیذ في تكوین علاقات إنسانیة فیما بینھم من ناحیة وبین المعلمین 

  .توالمعلمین في توفر ھذه العلاقا والمدیر من ناحیة أخرى إنما ھو رد فعل لجھود المدیر

  :تصنیف الحاجات.2

للحاجات  1993إلى نموذج ماسلو  1987التي وضعتھا مكسمیبر  الإستراتجیةتستند ھذه 

  .الإنسانیة

و .لقد حدد ماسلو خمس حاجات ورتبھا في ھرم المستویات الدنیا منھ الحاجات الأساسیة

  )2(.تأتي في المستوى الأدنى الحاجات الجسمیة الأساسیة

المتمثلة في الطعام والمأوى والنوم والماء ویرتبط المستوى الثاني :الحاجات الجسمیة

بالحاجات المتعلقة بالأمن،وتأتي الحاجة إلى الانتماء في المستوى الثالث، ویحتل الحب 

وتقدیر الذات المستوى الرابع من حاجات الإنسان ویشیر المستوى الأعلى إلى تحقیق الذات 

  لى بعض بمعنى أن الحاجات الأقوى في أسفل الھرم تطغى حاجات الإنسان على بعضھا ع

  

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  .96المرجع ص سنف) س.د(ابو المعاطي ماھر، السروجي مصطفى  /1

  .136ص نفس المرجع  )س.د(عاطف غیث محمد /2
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یجب أن تلبي قبل تحقیق الحاجات الأضعف،وقد تبرز الحاجات أو تخمد في أوقات  - أ

  .مختلفة

وتشمل القدرة على إشباع الحاجات الجسمیة الأساسیة، والأمان :الحاجة إلى الأمن-ب

والأمن المالي،والأمن الوضعي والكفاءة التكنولوجیة، ویمكن التوصل إلى تحقیق تجاوب 

  :میذ للأمن بطریقتین ھماالتعلم مع حاجات التلا

 یعد الخوف معیق لبلوغ الغایة، لذا یراعي تحدید الطرائق التي :استخدام الخوف

تشعر التلمیذ بعدم الأمان،والعمل على تعزیز إحساسھ بالأمن عن طریق أفعال 

واقعیة مناسبة فمثلا عندما لا یشعر التلمیذ بالأمان تجاه عملھ نتیجة ضعف ذاكرتھ، 

سوف :"أداء المھمة، بدلا من أن تقول لھراتیجیات تذكر لتحسن من دربھ على است

 )215،1972عاقل،".(ترسب ھذا العام إن لم تدرس جیدا

 یحتاج التلامیذ إلى الشعور بالأمن حیال قدراتھم وأدائھم لذا : التأكید على الإیجابیات

كلفھم بواجبات تتلاءم مع قدراتھم العقلیة، ینجز التلمیذ ما علیھ بدافعیة عالیة إذا 

 )1(.شعروا بأن لدیھم الفرصة لإتمامھ بنجاح

 كانة بین زملائھ ویتحقق وھذا بشعور التلمیذ أن لھ م: إلى الانتماء والحب الحاجة

ذلك بتمتین العلاقات الاجتماعیة بینھم حتى یتحرر التلمیذ من أنانیتھ وینصھر في 

المجموع خاصة لما یجد توجیھات من المعلم ومتابعة من المدیر،حینھا یصبح تحقیق 

فالعلاقات الاجتماعیة تكون "الأھداف ممكنا،ویتعذر تحقیق ذلك في حالة المرضى

تصاب الذوات بالتضخیم فیصبح العمل الجماعي المشترك صعبا أو  فاسدة عندما

مستحیلا،إذ یدور النقاش حینئذ لا یجد لإیجاد حلول للمشكلات،بل للعثور على أدلة و 

 ".براھین

  

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 

 )2003(ط، .،د. الدار العلمیة الدولیة، دار الثقافة ، الاردن الارشاد التربوي مبادئھ وادواتھ الاساسیةمشعان ربیع ھادي، /1

 36ص
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 وتتضمن الرغبة في أن تكون مقدرا لكونك إنسانا أو عضوا : الحاجة إلى تقدیر الذات

في جماعة،إذ یتطلع الإنسان بطبعھ إلى الإقرار بمھاراتھ وقدراتھ والإعجاب بھا 

ن التوصل إلى تحقیق تجاوب التعلیم مع حاجات التلمیذ لتقدیر الذات بثلاث ویمك

 )1(: ئق ھيطرا

یمكن للمعلمین تحفیز تلامیذھم بالثناء على انجازاتھم مھما صغرت،مع مراعاة تفادي :الثناء

كنت رائعا في استخدام الأمثلة لتوضیح النقاط :"الثناء الزائف واستخدام تعلیقات مثل

  )1967،185كمال،."(ي ورقتكالرئیسیة ف

بإمكان المعلمین تزوید التلامیذ بالنیة اللازمة للنجاح قدم أو تعلیمات بسیطة وواضحة :البناء

لانجاز المھمة،ثم جزيء الواجبات إلى مھام أصغر لیسھل التعامل معھا،بعد ذلك ضع خطة 

  )1967،186كمال،.(لانجاز كل مھمة صغیرة

 قد یساعد تذكیر التلامیذ بالنجاحات الماضیة :ھدافذكر التلامیذ بالنجاحات والأ

والأھداف المستقبلیة على زیادة الدافعیة بإمكان المعلمین والتلامیذ على حد سواء أن 

یتواصلوا مع النجاحات الأكادیمیة والاجتماعیة من خلال صحیفة دوریة،یسجلون 

الأھداف قصیرة  استخدام صحیفة أو ملصقا لتدوینفیھا طبیعة النجاحات وتاریخھا،

وبعیدة المدى،وعد علیھا من أجل التأثیر على الدافع،حاول أن تربط المھمة بھدف أو 

 )98،1962القوصي،.(أكثر،بین كیف أو إنجازھا بعدئذ سیؤدي إلى تحقیق ھدف ما

 قد تتولد الدوافع لدى المرء من حاجاتھ إلى تحقیق ذاتھ،أو : الحاجة إلى تحقیق الذات

یر الإبداعي وبلوغھ إمكانات أحد ما،وھناك طریقتین لتحقیق تجاوب من حاجاتھ التعب

 :التعلم مع حاجة التلمیذ إلى تحقیق ذاتھ ھما

 حفز التلامیذ على التعلم من خلال التوقعات ولا تختلف ھذه : تكوین التوقع المسبق

الإستراتیجیة عن إستراتیجیة شركات الأفلام المتمثلة بعرض لقطات من الفیلم 

لتحفیز الناس على مشاھدتھ،بإمكان المعلم في غرفة الصف أن یعرض موضوعا 
  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 40نفس المرجع صمشعان ربیع ھادي، /1
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وأن یشجع التلامیذ على السؤال عما سیحدث بعد ذلك،أو أن یقدم شرحا مسبقا، إیجاد  ما،

عامل الإثارة لتحفیز تعلم تلامیذك أن یتعلموا كیفیة توقع ما سیعطي لاحقا في الدرس ما 

  . لسابقة أو الدروس والقراءات المنصوصةبالاستفادة من الدروس ا

 أوجد وسائل مبتكرة لتقدیم المفاھیم المھمة،ومن ذلك إعادة تمثیل :البناء الإبداعي

حدث تاریخي مھم امنح التلامیذ الفرصة لتطبیق معارفھم بطرائق مبدعة مكنھم من 

المعلومات الجدیدة من خلال المزید من الطرائق  راضغالمعلم واأداء دور 

 )1(.المبتكرة

  :مشكلات التلامیذ في المجال المدرسي)3

  :تعریف مشكلات التلامیذ في المجال التلامیذ في المجال المدرسي - أ

ھي الصعوبات والمواقف التي تواجھ التلامیذ في مختلف مراحل التعلیم نتیجة لمؤثرات 

سریة أو مجتمعیة،مما یتطلب التدخل لمساعدتھ على مواجھة تلك شخصیة أو مدرسیة أو أ

  )2(.الصعوبات

  :خصائص مشكلات التلامیذ في المجال المدرسي -ب

  .دراسیة،أخلاقیة،اقتصادیة،عاطفیة:التنوع-

حیث یمكن مواجھتھا والتعامل معھا مثل المشاكل الیومیة كالمشاجرة بین الزملاء :بسیطة-

  )3(.كالمشكلات السلوكیةوبعضھا یتسم بالتعقید 

تختلف المشاكل التي ):ذاتیة،بیئیة(تعدد أسباب مشكلات التلامیذ في المجال المدرسي -

  .تواجھ التلامیذ في المجال المدرسي من تلمیذ لآخر من حیث نوع المشكلة وشدتھا

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  .45نفس المرجع صمشعان ربیع ھادي، /1

  .68ص).1984(، 1.مؤسسة الرسالة،عمان،ط سین و جیم عن علم الاجتماعھمام طلعت، /2

  .186ص).2007( 1.، ،دار قرطبة الجزائر ط مقدمة في علم النفس الاجتماعيسلیم محمد  /3
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للتراكمات و الحلقات إن أي مشكلة تواجھ التلمیذ في المجال المدرسي ما ھي إلا محصلة  -

  )1(.الإشكالیة الأخرى

  :تصنیفات مشكلات التلامیذ في المجال المدرسي)4

  :من التصنیفات البسیطة لمشكلات التلامیذ من یصنفھا حسب الأسباب التي أدت إلى حدوثھا

وھي المشكلات التي تكون من :فھناك مشكلات ترجع لأسباب ذاتیة أكثر منھا بیئیة- أ

ة للتلمیذ ھي العامل البارز في إحداث المشكلة،مثال ذلك أن یكون العصبیة الأسباب الذاتی

الزائدة للتلمیذ ووجود بعض الرواسب الطفیلیة لدیھ لمثل الدوافع لحدوث المشاجرات 

  .المستمرة بینھ وبین بقیة زملائھ التلامیذ

ائل الوحید ذلك وفاة الع :منھا ذاتیة كما أن ھناك مشكلات ترجع لأسباب بیئیة أكثر -ب

للتلمیذ انطباع مصدر دخل الأسرة ویكون ذلك سبب في انقطاع التلمیذ عن الدراسة وعملھ 

  . لإعالة إخوتھ باعتباره العائل الوحید بعد وفاة والده

وھي تلك :مشكلات یصعب فیھا معرفة العوامل المرجحة للإحداث المشكلةبینما ھناك  - ج

ل عوامل الذاتیة والبیئیة معا كما أن ھناك من یصنفھا المشكلات التي غالبا ما تنتج عن تفاع

  :حسب درجة تعقدھا إلى

 ھي التي یمكن تفھمھا بسھولة وتحدیدھا:المشكلات البسیطة. 

 2(.ھي التي لا یمكن تحدیدھا وتشخیصھا بسھولة:المشكلات المعقدة( 

  :ویمكن تلخیص بعض مشكلات التلامیذ إلى

  

  

  

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  .200صنفس المرجع سلیم محمد /1

  99عاطف غیث محمد نفس المرجع ص /2
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  :المشكلات الدراسیة أو المدرسیة منھا-

 مشكلة الغیاب المتكرر دون عذر. 

 مشكلة الھروب من المدرسة. 

 مشكلة التخلف المدرسي. 

  المدرسيمشكلة التخلف. 

 مشكلة التأخر من موعد بدء الدراسة. 

 المشكلات الأسریة. 

 المشكلات الصحیة والتكوین غیر الطبیعي. 

 المشكلات الاقتصادیة. 

 لاقیةمشكلات الانحراف الأخ. 

 شغل أوقات الفراغ مشكلات. 

 مشكلات الاضطراب النفسي. 

 1(.مشكلة الخبرة في التخصص( 

  :المشكلات السلوكیة لدى التلامیذ)5

لعل من أھم الصعوبات التي تواجھ العملیة التربویة وتعیق تقدمھا وتحد من انطلاقھا ھي 

  .مشكلات التلامیذ السلوكیة سواء داخل المدارس أو خارجھا

 ھي كل سلوك غیر مرغوب فیھ یمارسھ الطالب و:تعریف المشكلة السلوكیة  - أ

 )2(.میةیتعارض مع قیم وعادات مجتمعھ وأنظمة ولوائح المؤسسة التعلی

  وتعرف أیضا بأنھا أخطر طبعا حین یكون ضبط السلوك معنیا،إذ من شأن التلامیذ

 الذین یعانون من مشاكل سلوكیة أن یكونوا شدیدي المیل إلى المواجھات وعاجزین 

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  102عاطف غیث محمد نفس المرجع ص /1

 139السید،عمر الجولاني فادیة نفس المرجع ص علي شتا /2
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من عن كبت غضبھم،أو یكونوا انطوائیین ربما اكتسب بعض ھؤلاء التلامیذ سلوكھم 

المثال السیئ،فمن شأن الأھل أن یفتقر إلى المھارات الأبویة الأساسیة، أو ربما تصرفوا 

یعاني بعض  على نحو عدواني وسلبي جدا اتجاه الولد خلال نشأتھ،من جھة أخرى

 )1969،23الرفاعي،.(الأولاد من مشاكل سلوكیة نتیجة لحالة مرضیة

  وتختلف مشكلة التلمیذ السلوكیة في مدى خطورتھا وقوة تأثیرھا على مرتكبوھا

 .التأخر الصباحي،التدخین والنوم داخل الفصل والتقلید الأعمى للآخرین:مثل

المحیطین بالتلمیذ كالمجتمع المدرسي والبعض الآخر قد یطال تأثیرھا فئة معینة من 

  :أو أسرة الطالب،وأمثلة ھذه المشاكل) معلمین و طلاب(

العدوان بكافة أشكالھ، عدم طاعة الوالدین،التحرشات الغیر أخلاقیة،التعصب 

ھاني عبد .(القبلي،الكذب،إتلاف الممتلكات وخلاف ذلك من المشكلات الأخرى

  )85الرحمن،دس،

قد یصل خطرھا لیمس المجتمع بشكل عام ویھدد أمنھ  كما أن ھناك مشكلات

تعاطي المخدرات والسرقة وغیرھا من أھم مسببات تلك المشكلات :واستقراره مثل

  .الكبیرة وھو ضعف الوازع الدیني وغیاب التلمیذ عن المدرسة أو الھروب منھا

 :مشكلة الانضباط في الصف الدراسي  - ب

 قبول للتعلیمات الصادرة للطلاب لتسھیل ھو عملیة :مفھوم الانضباط في الصف

القیام بما یسند إلیھم من وظائف وأعمال،وھناك وجھة نظر أخرى لمفھوم الانضباط  

 . مفادھا أنھ عملیة تقوم المدرسة فیھا بمساعدة التلامیذ على تبني القیم والمعاییر

قدر ویرى آخرون أن الانضباط الصفي ھو تطبیق استراتیجیات تسھل حدوث أفضل 

من التعلم والنمو الشخصي عند التلامیذ عن طریق الاستجابة للحاجات الأكادیمیة 

 إلىالنفسیة والشخصیة لھؤلاء التلامیذ كأفراد وللصف كمجموعة وینقسم الانضباط 

  :قسمین ھما

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

   69ص.)2001( 1ط. ، ،مكتبة الدار العربیة للكتابالبحوث العلمیة والتربویة بین النظریة والتطبیق شحاتة حسن /1
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وھو الذي یطبق على التلامیذ من أشخاص أعلى منھم مرتبة :الانضباط الفوقي 

فتصبح الحریة الجسمیة والحركیة للتلمیذ محددة جدا حتى بین الحصص فمثلا لا 

الصف إلا بعد الحصول على إذن من المعلم یحدد فیھ یسمح للتلمیذ الخروج من 

 .الجھة التي یریدھا والزمن الذي ینبغي عدم تجاوزه

 یركز ھذا المفھوم للانضباط على ضرورة وجود اتفاق بین :الانضباط الذاتي

التلامیذ وقوانین المدرسة وتعلیماتھا حتى یتحول الضبط والنظام إلى مسألة 

جراءات العلاجیة إضافة إلى إجراءات وقائیة،وھذا انضباط ذاتي وھو یتضمن الإ

یعني أن ھناك قوانین وتعلیمات مدرسیة یجب الحفاظ علیھا، ولكن یمكن للتلامیذ 

    )1( .أن یناقشوھا ویستفسروا عن مدى المنطق في وضعھا ومدى عدالتھا

  :مصادر مشكلات الانضباط الصفي- ج
 :العوامل المرتبطة بالطالب نفسھ ومنھا-

 ھناك اختلافات واسعة المدى بین التلامیذ في :مستوى القدرة العقلیة للتلمیذ

القدرة العقلیة قد لا تناسبھا نوعیة المادة التعلیمیة التي یقدمھا المعلم،فإذا كان 

مستوى المادة التعلیمیة منخفضا أدى ذلك إلى سأم المتفوقین وضجرھم،وإذا 

لمنخفض الذكاء،وفي كلتا الحالتین كان مرتفعا أدى إلى شرود ذھن التلمیذ ا

یكون مبررا قویا ودافعا حاسما للتلمیذ لإحداث مشكلات صفیة تؤدي لعدم 

الانضباط لدى التلامیذ كما أن مستوى القدرة العقلیة یؤثر في مدى انتباه 

التلمیذ للتعلم في غرفة الصیف،فالتلمیذ ذي القدرة العقلیة المرتفعة أكثر 

رة في انجاز مھمات التعلم،بعكس ذلك نجد التلمیذ ذي انتباھا وصبرا ومثاب

القدرة العقلیة المتدنیة أقل انتباھا ومثابرة في مواقف التعلم الصفي،وغالبا ما 

 )2(یؤدي عجزه عن إتمام المھمات المطلوبة للتعلم إلى تشتیت انتباھھ وقیامھ 

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  169مرجع سابق ص  علي شتا السید،عمر الجولاني فادیة /1

، 1.ط. ، دار المعرفة الجامعیة،مصرعلم اجتماع والسلوك الانحرافيمحمد السید احمد فریب،محمد جابر سامیة / /2
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 من العوامل الصحیة التي یمكن أن تؤثر في سلوك  :العوامل الصحیة للطالب

التلامیذ ضعف السمع والبصر وضیق التنفس،فقد تحول ھذه العوامل دون 

قدرة الطالب على القیام بواجباتھ الصفیة مما یدفع إلى الاعتقاد بأنھ 

 .مھمل،وخاصة إذا كان المعلم لیس لھ درایة بھذه العوامل الصحیة المعیقة

 لنضج كأن لا یكون الطالب قد بلغ المستوى المناسب من ا:شخصیة الطالب

الشخصي،بحیث لا یكون لھ القدرة على إصدار أحكام صحیحة على الأمور، 

عزت .(أو أن تكون ثقتھ بنفسھ منخفضة،أو أنھ لا یستطیع تحمل المسؤولیة 

 )2001،375عطیوي،

 یتقمص الابناء اتجاھات والدیھم نحو المدرسة فاأھل :الجو العائلي للطالب

المعلمین إنما یشجعون تبني الذین یقدرون ویحترمون المدرسة وجھود 

ولا یمكننا تجاھل ایجابیة نحو المدرسة وأنظمتھا لدى أولادھم، اتجاھات 

وعلى العكس من ذلك الأھل الذین یقللون من أھمیة  المعلم والتعلیم الأثر 

الذي یتركھ الأقرباء وغیرھم من مناصري التعلیم المدرسي،مما یساعد في 

مدرسة،ویخلق في نفس التلمیذ دافعا قویا في تكوین نظریة ایجابیة اتجاه ال

الرغبة في التعلم والالتزام بالنظام المدرسي،والقوانین الموضوعة فیھا، كما 

ور داخل ھذه الأسرة وطریقة ئلي للتلمیذ من حیث المباح والمحظأن الجو العا

معیشتھا والتعامل فیھا بین أفرادھا،كل ذلك یترك آثار محددة في سلوك 

التلمیذ في المدرسة وقد یؤدي إلى قیام الطفل ببعض الأنماط السلوكیة غیر 

المقبولة في المدرسة،فمثلا الأسرة التي تكثر فیھا المشاجرات والخلافات بین 

تسھم في تعود الطفل على ھذا النمط سنا  الأكبر رةالأسالوالدین وبین أفراد 

من العلاقة مع الآخرین،مما یزید من احتمال قیام التلمیذ بأنماط سلوكیة غیر 

 )1( .مقبولة في الصف

 یؤثر سلوك المعلم بصورة واضحة في تحدید ما یقوم :عوامل متعلقة بالمعلم 

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 175نفس المرجع ص  محمد السید احمد فریب،محمد جابر سامیة /1
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أما بالنسبة .بھ التلامیذ من سلوكات انضباطیة سواء في حجرة الصف أو خارجھا

  :لأثر سلوك المعلم على سلوك التلمیذ وانضباطھ الصفي

ربي ذو التدریب والكفاءة من ناحیة أولى فإن المعلم الجید والناجح ھو الم   

الجیدة، والدیمقراطي المتسامح،ویتسم سلوكھ بالعدل والرأفة والاتزان،أن معلما 

بھذه المواصفات غالبا ما یكون محبوبا مما یجعل العملیة التربویة ذات طبیعة 

تفاعلیة تؤدي إلى نتائج باھرة لدى المتعلم،ومن ناحیة ثانیة فإن إصرار المعلم 

الھدوء التام وعدم النشاط یؤدي إلى كبت دوافع العمل والنشاط  على صف یسوده

عند الطلبة مما یدفعھم إلى محاولة البحث عن مخارج أخرى لطاقاتھم المكبوتة، 

كما أن انحراف المعلم عن خط سیر الدرس وعدم التزامھ بخطة درسھ وانشغالھ 

مشكل عدم الانضباط بالأحادیث الجانبیة غیر المفیدة من شأنھ أن یزید احتمالات 

  .الصفي

تلعب الإدارة دورا ھاما في مشكلة عدم  :عوامل متعلقة بإدارة المدرسة-

الانضباط الصفي،فعدم واقعیة ھذه الإدارة وقوانینھا وتعلیماتھا،كعدم السماح 

للتلامیذ لإبداء الكلام داخل الغرف والحجرات وإجبارھم على نوع اللباس 

 إلىالمطلوب ومواصفاتھ،ونوع قصة الشعر المسموح بھا كل ذلك یدفع التلامیذ 

لقوانین وعدم الالتزام بھا،فالتلامیذ یقبلون القوانین المعقولة والمنطقیة تحدي ھذه ا

تتبع أسالیب صارمة،  ویلتزمون بھا،ولكنھم یرفضون غیر ذلك،فبعض المدارس

ونظاما قاسیة یشبھ إلى حد كبیر النظام العسكري في الضبط والصرامة، بینما 

ة،فتخطیط البرامج و المدارس الأخرى معروفة بالتسیب والفوضى واللامبالا

طرق التعلیم التي تجعل التعلیم مغامرة حیة مثیرة زاخرة بالمعاني،إنما یشیر 

الفضول والاھتمام بالتعلم،خلافا للتعلیم الذي یتصف بالرقابة المتشددة والبعد  

  )1(.عما یجري في العالم،فإنھ یمس لھفة التلامیذ

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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  :كیفیة التعامل مع مشاكل التلامیذ)6

في حال وجود تلامیذ یعانون من مشاكل سلوكیة خطیرة :المشكلات السلوكیة  ) أ

في صفك،ینبغي علیك استعمال جمیع الاستراتیجیات المتوفرة لدیك للتعامل 

المشكلة،والحالة المعروضة في ھذا الفصل تحت عنوان التلمیذ  مع

العدواني،المیل إلى المواجھة تشتمل إلى أفكار محددة حول التعامل مع تلمیذ 

  :معین منھا

  .كن مثالا ھادئا ثابتا وإیجابیا لیتعلم معھ التلمیذ -

  .حي التلمیذ باسمھ في بدایة الحصة واذكر توقعاتك الایجابیة لما سینجزه -

  .كن ثابتا قدر الإمكان في توقعاتك،ولكن مرنا أیضا عند الضرورة -

  .تجنب الصراخ لأنھ یزید السلوك المیال إلى المواجھة سوءا -

 .حین یتصرف التلمیذ بشكل جید،أثن علیھ ولا تنتظر الحوادث السلبیة للتركیز علیھ  -

على انجاز كل ضع أھدافا یسھل تحقیقھا بالنسبة إلى العمل والسلوك،وكافئ التلمیذ  -

 .منھا

فكر بإعادة توزیع التلامیذ في أماكنھم،فقد یكون من الأفضل وضع ھذا التلمیذ قریبا  -

 .من مكتبك قدر الإمكان

ضع خطة احترازیة بالنسبة للتلمیذ شدید العدوانیة بحیث یمكنك الابتعاد أنت والآخرین  -

 )1(.عن الخطر

 :مشكلات الانضباط في الصف الدراسي  - ب

 حقیقة ینبغي ألا ینساھا المعلم أو المعلمة والمرشد الطلابي وھي  یجب أن ندرك

كلمة تعاونوا في المساعدة على حل مشكلة التلمیذ وفھمھ كلما كان الفھم أعمق 

ھم فقد یعرفون عن التلامیذ أشیاء لنفسیة التلمیذ لأن المعلم أعرف الناس بتلامیذ

 أمره، أیضا لاسیما إذا  تخفى حتى على المرشد الطلابي نفسھ، وحتى على ولي

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 كان المعلم أو المعلمة مخلصین في عملھما یحظیان بثقة التلامیذ، نحن حقیقة في

مشكلات التلامیذ بالحب والود والتوجیھ لأن المجال التربوي والتعلیمي تعالج 

وعن مشكلاتھم فلا یمكن أن یصارح التلمیذ  الضرب والتوبیخ والتأنیب تبعدنا عنھم

أستاذا یكرھھ،أو اتخذ معھ موقفا معادیا، كما أنھ لا یمكننا تعدیل سلوك طلابنا ونحن 

 .بیننا وبینھم جفاء وعداوة

و المعلمة معرفتھما لمراحل النمو لكي من الامور المھمة في تأھیل المعلم أ

یحسنا معاملتھما لتلامیذھما ، فمعاملة الطفل في المرحلة الابتدائیة تختلف عن 

معاملتھ في المرحلتین المتوسطة والثانویة لأن ھناك تغیرات تحدث في فترة 

المراھقة لدى المراھق أو المراھقة تغیرات نفسیة و اجتماعیة وجسمیة تقلق 

فتجعلھما یتصرفان تصرفات غریبة تزعج الوالدین  أو المراھقة،المراھق 

  )1(.والمعلمین،وإذا أحسن معھا مرة فترة المراھقة بسلام

 الفروق الفردیة تعني أن الطلاب یختلفون  :مراعاة الفروق الفردیة بین التلامیذ

في قدراتھم واستعداداتھم،فإذا عامل المعلم تلامیذه معاملة واحدة دون النظر إلى 

ھذه الفروق أخفق في تدریس،لذا ینبغي أن یدرك المعلم أن التلامیذ منقسمون إلى 

طلاب عادیون،طلاب متأخرون دراسیا،طلاب :ثلاث فئات طلابیة متفوقة

ن یفھمون شرح المعلم للمرة الأولى والتلامیذ العادیون یفھمون الدرس من متفوقو

لا یفھمون شرح المعلم إلا ) بطیؤوا التعلم(المرة الثانیة والتلامیذ المتأخرون 

للمرة الثالثة أو الرابعة لذا ینبغي للمعلم أن یعلم أن الطلاب لا یتساوون في 

وصف أحد التلامیذ تأخره في فھم قدراتھم واستعدادھم من الخطأ الشنیع أن ی

المادة الدراسیة بالغباء،من قبل المعلم لأن ھذه الكلمة خطیرة جدا،إذا كیف یمكن 

 )2(: التعامل مع تلامیذه ذوي الفروق المختلفةللمعلم 

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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  من حیث الشرح ینبغي أن یكون مرارا وتكرارا حتى یتأكد أن معظم التلامیذ قد

 فھموا الدرس

  عند وضع الأسئلة یجب أن تكون أسئلة الاختبار متدرجة من السھولة إلى

فلا تكون صعبة  بحیث یستطیع أن یجیب عنھا جمیع فئات التلامیذ الصعوبة

بحیث لا یستطیع أن یجیب عنھا سوى المتفوق، ولا سھلة بحیث یجیب علیھا 

جمیع التلامیذ،یجب أن تكون أسئلة المعلم مقیاسا حقیقیا لاستیعاب التلامیذ للمادة 

 .العلمیة،فالأسئلة لیست تحدیا للتلامیذ ولا إظھار عضلات المعلم وانتقاده للتلامیذ

 علم شعور التلمیذ الذي لم یفھم الدرس لأول مرة فیعتقد أنھم یجب أن لا یجرح الم

 .مھملون أو أغبیاء والواقع أن قدراتھم لا تساعدھم على الفھم السریع

 ،والتأخر والتخلف العقلي  یجب أن یمیز المعلم الفروق بین صعوبات التعلم ببطء

 .الدراسي

  ینبغي أن یدرك المعلم أن التلامیذ یختلفون فیما بینھم من حیث القدرات و

متفوق استعدادھم، فھم كذلك یختلفون في أنفسھم فقدرات التلامیذ متفاوتة فتلمیذ 

 )1(.في الریاضیات قد تجده ضعیفا في اللغة العربیة وقد یكون العكس

  :وضع برنامج یھدف إلى

 .رة لدى طلاب المدارس ونسبة انتشارھاحصر المشكلات السلوكیة المنتش -

 .حصر الطلاب والمشكلات السلوكیة وأعدائھم ونوعیة مشكلاتھم -

 .التعرف على أھم أسباب وقوعھم في تلك المشكلات -

تحدید البرامج الوقائیة للمشكلات السلوكیة التي قد تتعرض لھا المدرسة وتعاني منھا  -

 :سیمكننا من الوصول إلى جملة من الأھداف أھمھا وتحقیق ھذه الاھداف

 .وضع مقترحات وحلول ممكنة تساعد في علاج تلك المشكلات -

 .حمایة التلامیذ ووقایتھم من الوقوع في المشكلات السلوكیة -

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 .201ص المرجعنفس عاطف غیث محمد  /1
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تبصیر العاملین بالمدرسة وأولیاء الأمور بطرق الوقایة والعلاج الممكنة لھذه المشكلات  -

 .مع تحدید دور كل منھم في ذلك

  حمایة التلامیذ والمجتمع المدرسي والأسرة والمجتمع بشكل عام من تلك

 .الأخطار وما یترتب عنھا من ضرر

  )1(: ویتمثل دور المدرسة في-

  خاص بمشكلات الطلاب السلوكیة لدى مدیر المدرسة یحتوي على فتح ملف

ث من الطلاب حسب تصنیفھا في قواعد المشكلات السلوكیة المثبتة التي تحد

خلال العام ...)محاضر وتعھدات ومكاتبات وغیرھا(تنظیم السلوك والمواظبة

 .الدراسي مع خلاصة لھذه المشكلات نھایة العام الدراسي

 سة والمرشد الطلابي أو من یراه مدیر المدرسة من المعلمین یقوم وكیل المدر

بحصر الطلاب ذوي المشكلات السلوكیة ونوع المشكلات وتاریخھا وأسباب 

 .الوقوع فیھا والطرق المستخدمة للعلاج على مدار العام الدراسي

  تقوم لجنة الحالات السلوكیة بالمدرسة بحصر اھم المشكلات السلوكیة

سھا مع الھیئة الإداریة والمعلمین واللجان المختصة وتكرارھا وتدار

 .بالمدرسة

  استخدام الإجراءات الواجب تنفیذھا بحق التلامیذ الغیر منضبطین سلوكیا

واقتراح الأسالیب العلاجیة المناسبة لحالات التلامیذ المشكلین والمشكلات 

رشد السلوكیة من خلال لجنة الحالات السلوكیة أو إدارة المدرسة والم

 .الطلابي ومن ذلك

  تفعیل دور النشاط المدرسي في توجیھ سلوك الطلاب ایجابیا من خلال إیجاد

 .النشاطات الموجھة

  توجیھ التلامیذ إلى مصاحبة الرفقة الصالحة والاستفادة من أوقات الفراغ بما یفید

 سواء داخل المدرسة أو خارجھا مثل مما یتوفر من برامج وأنشطة 

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 .56ص).1982. (،2.مكتبة وھبة،القاھرة، طصول البحث الاجتماعي، محمد حسن عبد الباسط أ /1
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الالتحاق بحلقات تحفیظ القرآن الكریم وبیت الشباب وغیر ذلك من النشاطات 

عات بالمدرسة في دمج التلامیذ ذوي المشكلات استثمار دور الجما.المتنوعة

 .لإكسابھم السلوكیات الجیدة

  إلقاء المحاضرات والندوات والكلمات الدینیة على التلامیذ وفق برنامج یومي أو

 .أسبوعي واستقطاب الشخصیات المؤثرة على سلوك التلامیذ

 بة لوقایة تزوید المعلمین بالمدارس وأولیاء الأمور للتلامیذ بالطرق المناس

التلامیذ من الوقوع في تلك المشكلات والدور المطلوب منھم في ذلك وإبراز 

المعلم القدوة والاستفادة من دلیل المدرسة الإرشادي في التعامل مع 

 .المشكلات الطلابیة المعد من قبل قسم التوجیھ والإرشاد

 لجھات اتخاذ خطوات فوریة لبعض الحالات التي تستدعي ذلك بالتعاون مع ا

 .ذات العلاقة

  تصنیف المشكلات التي حدثت داخل المدرسة في بیان یشمل نوع المشكلة

 .وتكرارھا

  الفئة العمریة التي تحدث فیھا المشاكل،وقت حدوثھا كبدایة العام أو

الاختبارات، أماكن حدوثھا كالفصل أو الساحة،مرئیات المدرسة في معالجتھا 

 )1(.لإجراءات التي تم اتخاذھا

  

  

  

  

  

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 .57نفس المرجع ،صمحمد حسن عبد الباسط  /1



  
  

  

  

  

  

  الباب الثاني



 
 

 

 

 

 :الفصل الأول
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  : تمھید 

یعتبر ھذا الفصل بدایة الدراسة المیدانیة من خلال توظیف تقنیات البحث المیداني    

وھذا وفقا لخطوات منھجیة لرؤیة الواقع الاجتماعي , وأدوات التحكم في استعمالھا 

, قصد معالجتھا وتحلیلھا وتفسیرھا واستخلاص النتائج الذي یسمح بجمع المعطیات 

  :وعلیھ خصص ھذا الفصل لتحدیج مجالات البحث وھي 

عینة البحث  إلى بالإضافة, والمجال المكاني , المجال الزماني , المجال البشري 

وأخیرا , وكیفیة ضبطھا وخصائصھا تم التطرق الى المنھج المستخدم في البحث 

  .الوثائق والسجلات, الاستبیان , نات التي تم حصرھا في الملاحظ أدوات جمع البیا

  مجالات البحث: أولا

  :  مكانيالمجال ال – 1

ابتدائیة بن عطیة سي امحمد والتي تم ب یة بابتدائیة الشھیدنالدراسة المیدا أجریت  

  .والتي تقع بمدینة الجلفة بجوار الفرع البلدي  1988افتتاحھا سنة 

  :الزمانيالمجال  -2

افریل وقد تمت 01مارس الى 15من  ءااابتد أسابیع أربعةدامت الدراسة المیدانیة 

  :في مرحلتین ھما 

  .افریل 1مارس الى غایة  15من  أسبوعییندامت : الأولىالمرحلة 

المرجوة منھا  والأھدافراسة دالمدیر بموضوع ال إعلامحیث تضمنت ھذه المرحلة 

لبیانات كما تم التعامل مع نائب المدیر والمدیر حول والطریقة المتبعة في جمع ا

وجدول التوزیع الزمني والاتفاق كیفیة التطبیق ,  الأقسامضبط عدد التلامیذ ومعرفة 

وذلك لصعوبة توفر المعلمین  الاستبیانكل السجلات الخاصة بعملیة توزیع  وإتاحة

ي للمعلمین في نظرا الاختلاف التوقیت الزمن, في وقت واحد وفي مكان واحد

  .التدریس كما تم فیھا توزیع الاستمارة علیھم
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افریل  30الى غایة 2017فریل أ 02من  أسبوعیندامت :المرحلة الحلة الثانیة 

  .وتم فیھا تفریغ البیانات وتحلیلھا وتفسیرھا 2017

  : بشريالمجال ال -3

معلم عربي 38موظف منھم 45في ابتدائیة بن عطیة سي امحمد ظیبلغ عدد مو

 800اما التلامیذ فیبلغ عددھم , یرمعلم فرنسي اضافة الى المدیر ونائب المد 03و

  .افواج 5فوج كل مستوى فیھ 25 مقسمین علىتلمیذ 

 عینة الدراسة   عینة الدراسة: ثانیا : 
طریقѧѧة المسѧѧح الشѧѧامل  وذلѧѧك لأن دراسѧѧتنا  فѧѧي دراسѧѧتنا ھѧѧذه قمنѧѧا بإختبѧѧار

تستوجب استعمال ھذه الطریقة لدراسة المجتمع ككل بحیث طبقنا ھذا البحث 

معلѧѧم اذ وزعنѧѧا علѧѧیھم الاسѧѧتبیان لجمѧѧع  41فѧѧي ابتدائیѧѧة تحتѧѧوي كلھѧѧا علѧѧى 

البیانات والمعلومات حول ھذا المجتمع لكن تمت الاجابة على ھذه الاستمارة 

وھѧذه النتیجѧة تسѧتوجب % 73یعني نسبتھم تصل الѧى  ,معلم  30من طرف 

استعمال طریقѧة المسѧح الشѧامل لسѧھولة الѧتحكم فѧي مجتمѧع البحѧث الѧذي ھѧو 

احسن الطرق العلمیة المعینةعلى كشف  العلاقات الناتجة عن تداخل عدد من 

تمѧع مما یستوجب  تقصي الحقائق عنھا باجراء مسح شامل للمج, المتغیرات 

  .1حث أو الدراسة المستھدف بالب

  

  

  

  

  

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  .203:،ص3-المدبولي، القاھرة، ط، مكتبة  المعجم الشامل لمصطلحات الفلسفة،)س-د(الحنفي عبد المنعم / 1
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  .المنھج المستخدم: ثالثا

ان مایمیز البحث الاكادیمي عن باقیة الدراسات انھ یتخصص بمنھج اوبطریقة 

ولقد اعتمدنا في دراستنا على , معینة تكون محكمة ومتجانسة وفقا لطبیعة الموضوع

المنھج التحلیلي الذي یدرس الظاھرة كما توجد في الواقع ویھتم بوصفھا وصفا دقیقا 

ثم تحلیلھا للوصول الى استنتاجات تساھم في فھم , تعبیا كیفیا وكمیاویعبر عنھا 

  1 .الواقع بشكل دقیق من اجل تطویره وتحسینھ

كما یعرف على انھ ,الطریقة او الاسلوب المتبع في البحث : ویعرف المنھج على انھ

, علم التعبیر او الطریقة التي یتبعھا الباحث في دراسة المشكلة لكتشاف الحقیقة

وایضا ھو مجموعة من القواعد والاجراءات والاسالیب التي تجعل العقل یصل الى 

معرفة حقھ بجمع الاشیاء التي یستطیع الوصول الیھا بدون ان یبذل مجھودات غیر 

  2( .نافعة

  

  

  

  

  

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  :.86، ص 2004، 1-،دار قرطبة للنشر والتوزیع ،الجزائر،ط دراسة میدانیةھاشمي احمد، / 1

 1997، 2أركان النعیمي محمد، أسالیب البحث العلمي ومصادر الدراسات الاسلامیة، مكتبة الرسالة الاردن ، ط/ 2

  .74:،ص

،جامعة ورقلة،الجزائر، )المذكرات والاطروحات(اعداد وتنظیم البحوث العلمیة  الدلیل المنھجي في) د  س(بختي أحمد /3

  .63:ط ،ص  -ب
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یقدم فیھ الباحث اوصاف دقیقة للظاھرة المراد دراستھا عن : اما المنھج الوصفي

  : ھي الأسئلةطریق مجموعة من 

  ما الوضع الحالي لھذه الظاھرة؟

  من این نبدا الدراسة؟

  ما العلاقات بین الظاھرة المحددة والظواھرالاخرى؟

  ما النتائج المتوقعة لدراسة ھذة الظاھرة ؟

وعلیھ یكون المنھج الوصفي وصفا للظاھرة المدروسة كمیا عن طریق جمع 

بل ان ,المعلومات بتصنیفھا واخضاعھا للدراسة الدقیقة من حیث التركیب والوظیفة

ة من طرق التحلیل والتفسیر بشكل علمي منظم بل لابد من طریق, ذالك غیر كاف

من اجل الوصول الى اغراض محددة لوضعیة او مشكلة اجتماعیة ھذه الطریقة 

  .تعرف بالمنھج التحلیلي 

  .ادوات جمع البیانات: رابعا

شملت ھذه الدراسة مجموعة من ادوات البحث المیداني من اجل الحصول على 

  :لدراسة وھذه الادوات ھي نتائج دقیقة انطلاقا من فرضیات ا

 :الملاحظة -1

  .مجموعة الظوھر التي اتخذھا ذالك العالم میدانا لھ: تعرف الملاحظة على انھا

مشادة الوضع الالى للعمیل وتسجیل كل موقف من : كما تعرف ایضا على انھا

ومواقف , تشمل ملاحظة السلوك في مواقف الحیاة الطبیعیة, مواقف سلوكھ

   )1(ي بكافة انواعھا في العب والعمل والراحة والسفرات التفاعل الاجتماع

  .القدمیة في التدریس, الحالة العائلیة , السن , الجنس 
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شمل الفرضیة التي ترى أن العادات الاجتماعیة تسیطر على :المحور الثاني  -

 )1(. 14الى5وقد احتوى على عشرة اسئلة من , التلامیذ 

التقالید تلعب دورا ھاما في تحقیق الامتثال  والذي یرى ان: المحور الثالث  -

 . 22الى  15لدى تلامیذ الطور الابتدائي والذي تضمن ثمنیة أسئلة من 

والذي یرى ان الاعراف تؤثر على سلوك التلامیذ اذ تضمن : المحور الربع  -

 )2(. 30الى  24ثمنیة اسئلة من 

 
  : الوثائق والسجلات  – 3

السجلات الموجودة بالمؤسسة بھدف معرفة مجتمع تم الرجوع الى الوثائق و   

من حیث عدده وتوزیعھ على الافواج الدراسیة والمستویات التعلیمیة , البحث 

  .وتأكد من بعض البیانات التي تم جمعھا عن طریق الاستمارة, الخمسة 

 

  

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 2001،   1ب ، ط - ، مكتبة دار العربیة للكتاب، د البحوث العلمیة والتربویة بین بین النظریة والتطبیقشحاتة حسن،/1

  .69:،ص

 96نفس المرجع ، ص   بن مرسلي أحمد ، /2



 

 
 

 الفصل الثاني
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  .یوضح توزیع المعلمین حسب السن والجنس:الجدول الاول

  

  الجنس       

  

  السن 

  المجموع     ذكر       انثى      

النسѧѧѧѧѧѧѧبة   التكرار

  المئویة

النسѧѧѧѧѧѧѧبة   التكرار

  المئویة

النسѧѧѧѧѧѧѧبة   التكرار

  المئویة

23-30  12  50%  4  66,6%  16  53,3%  

30-40  8  33,3%  1  16,6%  9  30%  

  %16,6  5  %16,6  1  %16,6  4  فما فوق40

  %100  30  %100  6  %100  24  المجموع

  

من الاناث یتراوح %50یبین ھذا الجدول سن وجنس المعلمین بحیث نجد ان نسبة 

من اعمارالاناث المعلمین یتراوح % 33,3سنة ونسبة 30الى 23اعمارھم مابین 

والفئة ااخرى المتبقیة المتراوحة اعمارھن من , سنة40الى30اعمارھن مابین 

ومن ھذا التحلیل نلاحظ ان الفئة الاغلب او %16,6الى فوق تبلغ نسبتھن 40

الاحتمال الاكثر ھو الاحتمال الاول وھذا یدل على ا اغلب المعلمین في الابتدائي 

من الوزارة التربویة و الذي  سنھم صغیر وذلك بسبب القانون الجدید الذي صدر

ینص على التقاعد المبكرھذا بالنسبة للاناث ،اما الذكور فنجد ان الذین یتراوح 

ذكور اما الذین  6من مجموع % 6،66تبلغ نسبتھم  30الى23اعمارھم ما بین 

من ھذا التحلیل % 16,6فمافوق تبلغ نسبتھم 40ومن  40الى 30یتراوح سنھم من 

اغلب المعلمین اناث وھذا یدل على كثافة الاناث في المجتمع  الاحصائي نلاحظ ان

معلم  30ذكور من مجموع  6منھماناث و 24بحث وجدنا , على الذوكر 

والاملاحظة الاخرى ھي ان السن الاصغر في المعلمین في الطور الابتداي  ھو 

  .لمبكرالمتغلب في ھذا الوقت وذالك بسبب القانون الصادر الذي ینص على التقاعد ا
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  .یوضح ھذا الجدول الحالة العائلیة للمعلمین والاقدمیة في التدریس:الجدول الثاني

الاقدمیة في 

  التدریس

  

  الحالة 

  العائلیة 

  المجموع  10اكثر من   10-05  05اقل من 

النسѧѧѧѧѧѧѧبة   التكرار

  المئویة 

النسѧѧѧѧѧبة   التكرار

  المئویة 

النسѧѧѧѧѧبة   التكرار

  المئویة

النسѧѧѧѧѧѧѧبة   التكرار

  المئویة

  %33,3  10  %0  0  %50  01  %50  10  اعزب 

  %56,6  17  %80  08  %50  01  %44,4  08  )ة(متزوج

  %6,66  02  %10  01  %0  0  %5,5  01  )ة(مطلق

  %3,33  01  %10  01  %0  0  %0  0  )ة(ارمل

  %100  30  %100  10  %100  02  %100  18  المجموع

  

نلاحظ من ھذا الجدول ان الفئة غیر متزوجة تبلغ نسبتھا في اقدمیة التدریس اقل من 

اما احتمال من ,والتي تعتبر اكبر قیمة في ھذا الاحتمال%50سنین نسبة  05

سنسن یوجد فیھ معلو واحد اذ لم نجد أي معلم اعزب لھ خبرة قدیمة في 10ارى 05

ر المتزوجة جدیدة في التدریس ولا وھذا یدل على ان الفئة غی,ھذه الاحصائیات

توجد لدیھا خبرة اما المتزوجین فنجد انھم ذاوي خبرة لان مدتھم طویلة في مھنة 

في الاحتمال الذي یحتوي على ان خبرتھم تفوق ال % 80التدریس اذ لغت نسبتھم 

اما المطلق والرمل فنجد ان المطلق خبرتھ قلیلة اذ نجد ان مدتھ المھنیة اقل ,سنین10

وھناك من مدتھ المھنیة تفوق عشر سنین وعندما نذھب للارمل نجد ,سنین  5من 

اقل من (وفي الاحتمالات , انھ لایوجد معلمین ارامل في ھاؤولائي الابتدائیات 

سنین ون 10بل نجد ان الارامل مدتھم التدریسة تفوق ) سنین 10الى 5سنین ومن 5

في ھذه المھنة ھي الفئة المتزوجة وھذا جید ھذا التحلیل یمكننا القول ان الفئة الاكثر 

  . بالنسبة للاطفال لان معاملة المتزوجین تكون جیدة للاطفال 
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  .یبین اثر العادات التربویة في مسایرة التلامیذ للانماط التربویة:الجدول الثالث

  النسبة المئویة     التكرار      الاحتمالات 

  %93.3   28     نعم   

  %6.6  02     لا   

  %100  3  المجموع   

  

اختارو الاجابة نعم التي مفادھا ان % 93,3من خلال الجدول یتبین ان نسبة     

العادات الاجتماعیة لھا اثر على مسایرة التلمیذ للانماط التربویة بینما ترى نسبة 

من المعلمین ان العادات لاتترك اثر على التلمیذ في مسایرتھ للانماط % 6,6

  .التربویة 

ومن ھذا التحلیل من ھذه النتائج المتحصل علیھا نلاحظ ان للعادات الاجتماعیة    

اثر كبیر على التلمیذ في مسایرتھ للانماط التربویة وطبعا ھذا عائد الى ان كل 

ھذا دلیل على سیطرت , مجتمع یطبع عاداتھ على  الفرد من الصغر حتى الكبر

  .العادات الاجتماعیة على الافراد
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 .بین اثر العادات الاجتماعیة على بناء شخصیة التلمیذ:الجدول الرابع 

  النسبة المئویة   التكرار  الاحتمالات 

  %100  30  نعم 

  /    /    لا 

  %100  30  المجموع 

  

اما %100نلاحظ من الجدول ان المعلمین كلھم اختارو الإجابة نعم أي بنسبة    

  %.0 توجد لھا أي نسبة أي الاجابة فلا

وھذا دلیل ان العادات الاجتماعیة تقوم ببناء شخصیة التلمیذ من خلال غرس ھذه 

العادات في شخصیة التلمیذ من طرف الاسرة التي تعتبر المؤسسة الاولى لتنشئة 

الطفل التي تقوم بالاھتمام بالنظم الاجتماعیة التي من شانھا تربیة الطفل وتلقینھ 

عزز المدرسة بعض العادات الاجتماعیة الایجابیة عادات وتقالید مجتمعة والتي ت

وتشجعھ على الحفاض علیھا باعتبارھا موروث , منھا  فتنمیھا في شخصیة التلمیذ

فكل مجتمع یبني شخصیة افراده عن طریق , ثقافي مكون لجزء من شخصیتھ

اكتساب العادات التي یضعھا المجتمع لضبط سلوك الفرد وبھذا نقول ان العادات 

  .ببناء شخصیة التلمیذ بناء كامل تقوم
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  .یبین اثر العادات الاجتماعیة على طریقة تفكیر التلمیذ:الجدول الخامس

  النسبة المئویة   التكرار  الاحتمالات 

  %100  30  نعم 

  /     /    لا

  %100  30  المجموع

  

من المعلمین اختارو الاجابة نعم في حین % 100من ھذا الجدول نجد ان نسبة 

الاجابة لاومن ھذه النتیجة یمكننا ان نقول ان العادات الاجتماعیة تؤثر تاثیر 0%

فالتلمیذ او الفرد صفحة بیضاء والمجتمع الذي یصنع , كامل على تفكیر التلمیذ

فكل انسان ابن بیئة ویفكر بالطریفة التي نشأ , العادان والمجتمع الذي یبني تفكیره

  .ینمو من خلال مایكتسبھ من العادات الاجتماعیة  وتربى علیھا كما ان عقل الانسان
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المنھج التربوي المتبع في المدرسة على التحصیل الدراسي  یبین:الجدول السادس

 .للتلمیذ

  النسبة المئویة  التكرار  الاحتمالات

  %90  27  نعم

  %19  03  لا

  %100  30  المجموع

  

اما باقي %90بنسبة )نعم (الاجابة من خلال الجدول نجد ان المعلمینیؤكدون على 

ھذه النتیجة توضح ان المنھج التربوي % 10بنسبة ) لا(الافراد فیختراون الایجابة 

الذي تتبعھ كل مدرسة لھ اثر على التحصیل الدراسي للتلمیذ بنسبة كبیرة فالمنھج 

التربوي ھو العمود التربوي الذي یؤدي بالمدرسة الى التفوق والنجاح باخراج 

حیث انھ یحب على المنھج ان یسد ثغارات ,میذ متفوقون في تحصیلھم الدراسيتلا

المجتمع ویصلح فیھ ما فسد من خلال تربیة التلامیذ على خدمة ھذا المجتمع والعمل 

حیث یجب ان یكون ھناك علاقة وثیقة بین النھج وخصائص , على اعادة بنائھ

والقیم زالاتجاھات والمعتقادات و  المجتمع  فعلى المنھج مراعات الافكار والمعارف

وتقالید و عادات السائدة في المجتمع لكسب ثقة التلمیذ بحیث یكون المھج لایتعارض 

مع حیاتھ الاجتماعیة ھنا لایجد التلمیذ اختلاف كبیر بین حیاتھ الاجتماعیة 

والمدریسة مما یجعلة یتقبلھ وینغمس في دراستھ ویتفوق ویكتسب معارف وعلوم 

ومن كل ھذا نجد ان المنھج ھو الاساس في , من النجاح وتحصیل دراسي جید تمكنھ

  .نجاح او رسوب المدرسة
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 .یبین اثر العادات الاجتماعیة على التربیة :الجدول السابع 

  النسبة المئویة  التكرار  الاحتمالات

  %100  30  نعم

  /     /    لا

  %100  30  المجموع

  

بحیث كانت نسبتھا ) نعم (نلاحظ ان كل الذین اجابو عن ھذا السؤال اختارو الاجابة 

  %. 0كانت منعدمة والتي ھي نسبتھا ) لا(بینما الذین اجابو ب , % 100

ومن ھذه النسب او الاحصائیات نجد ان تربیة الاطفال تعتمد كلیا العادات 

حظ في المجتمعات ان الوالدین الاجتماعیة السائده في المجتمعة ھذا صحیح اذ نلا

في تربیة أبناؤھم دائما یرجعون الى عادات المجتمع او ما تفرضھ البیئة الاجتماعیة 

المحیطة بھم فنجد ان المجتمع ھو الذي یربي من جانب اتباع العادات وممارستھا 

  .الیومیة اذ الفرد یكتسب ھذه العادات وینشئ ویتربى علیھا دون قصد وتلقائیة 
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 .سلوك التلمیذیبن اثر العادات  الاجتماعیة على : الجدول الثامن 

  

في حین لاتوجد نسبة ) نعم (ترتكز على الاجابة %100یبن ھذا الجدول ان نسبة 

  ) لا( للاجابة

حیث ان التلمیذ یكسب عاداتھ , الاجتماعیة لھا دور كبیروھذا یثبت ان العادات 

الاجتماعیة من اسرتھ وبیئتھ الموجود فیھا وھذه العادات تتحكم بھ من خلال 

كونھ اكتسب ھذه العادات من اسرتھ التي یعتبرھا مصدر موثوق فھو , تصرفاتھ

تلقینھ یاخذ كل صفات اسرتھ التي یقوم بتربیتھ وتوجیھھ والاشراف على سلوكھ و

عادات مجتمعھ وھنا نجد تن التلمیذ قد اكتسب عادات المجتمع والتي یتصرف على 

فكل تصرف یصدر من ,اساسھا وتنعكس في صورة  سلوكات وتصرفات مع غیره

  .الفرد او التلمیذ یعود الى العادات التي تنبع من المجتمع المحیط بھ 

  

  

  

  

  

  

  النسبة المئویة   التكرار  الاحتمالات 

  %100  30  نعم 

  /    /    لا 

  %100  30  المجموع
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 .باط التلامیذ داخل المدرسةیبن دور احترام الوقت في انض:الجدول التاسع

  النسبة المئویة   التكرار  الاحتمالات 

  %100  30  نعم

  /    /     لا

  %100  30  المجموع 

  

نلاحظ من خلال ھذا الجدول ان للوقت دور ایجابي وكبیر في في ضبط وتعدیل 

بحث بلغت نسبتھا ) نعم( سلوك التلامیذ اذ نجد ان المعلمون كلھم تختارو الاجابة

  %0لم تاخذ اى نسبة اذ نسبتھا ) لا(في حیث ان الاجابة 100%

وھذه النتائج تاكد على ان احترام الوقت داخل المؤسسة وھذا من خلال تربیة 

وتعلیمھم قیمة , التلامیذ على اھمیة الوقت وان احترام الوقت یزید من احترام الفرد

یجابیة مثل عدم تاجیل الوقت وعدم ھدره في ما لایفیدھم كتعلیمھم السلوكات الا

والواجبات المدرسیة في انجازھا في وقتھا لان ذلك یساعد على التفوق الدراسي 

وتجنیب عادات الكسل الذي تادي الى الفشل الدراسي والابتعاد بالتلامیذ عن احلام 

وضبط , الیقظة التي تسرق الوقت وتفقد منھم التركیز داخل الصف واثناء الدرس

والخروج من الصف سواء من طرف التلامیذ او من طرف الوقت عن الدخول 

  .  المعلم یغرس في انفسھم اھمیة الوقت واستغلالھم لھ في احسن صورة
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 .یبین دور ارتداء المئزر  في ضبط ونمو شخصیة التلمیذ:الجدول العاشر

  النسبة المئویة   التكرار  الاحتمالات 

  %93,33  28  نعم 

  %6,66  02  لا 

  %100  30  المجموع

  

اما %93,33بنسبة ) نعم(نلاحظ من ھذا الجدول ان بعض المعلمون اختارو الاجابة 

  %.6,66الذي بلغت نسبتھا ) لا(الباقي اختارو الاجابة 

نجد ان غالبیة المجتمع المبحوث یرون ان فكرة ارتداء المئزر تساعد في نمو 

فاض عى ثیاب التلامیذ ومن حیث ان اھمیة ارتداء المئزر ھي الح,شخصیة التلمیذ 

حیث ان ارتداء المئزر یجعل التلمیذ یؤدي مھامھ ودروسھ على اكمل ,من البقع 

لانھ لاینحرج من ان تتسخ ثیابة من بقع , وجھ واحسن صورة وبتوقیت حسن وقت

فلبس المئزر یعتبر بمثابة الزي ,الحبر او غیرھا التي تحرجھ فیكون مشوش ومتوتر

یعتبر كذالك احد قوانین الداخلي للمدرسة فحین رؤیة التلمیذ الرسمي للتلمیذ والذي 

معلة یسبقھ الى لبس المئزر یقتد بھ وبما یقولة ویملیھ علیھ ویعاملھ باحترام ویزید 

من حبھ للمعلم كونھم متساوین في لبس المئزر سواء معلم او تلمیذ وھذا ما یجعلھم 

المساوات والعدل بینھم كتلامیذ یرتدون المئزر دون الشعور بالاحراج بل یحسون ب

ومحاولت تقلید معلمھم في جمیع تصرفاتھ مما یؤدي بھم الى الامنتثال لقوانین 

ومن ھذا نقول ان ھذه الفكرة الا وھي ارتداء المئزر تساعد في ضبط ,المدرسة

  .التلامیذ ونمو شخصیتھم 
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لمدرسة تضمن یبین ھذا الجدول ان كان الكتاب المقرر ل:الجدول الحادي عشر 

 .الافكار المتبعة في المجتمع

  النسبة المئویة  التكرار  الاحتمالات 

  %86,6  26  نعم

  %13,3  04  لا

  %100  30  المجموع

  

نرى من خلال الجدول ان النتائج الاحصائیة المتحصل علیھا بالاجابة على السؤال 

یتضمن الافكار با الكتاب المقرر من وزارو التربیة للمدرسة % 86,6تمثل ) بنعم( 

% 13,3بلغت نسبتھم ) لا( المتبعة في المجتمع اما الافراد الذین اختارو الاجابة ب

والذین یرون ان الكتاب المدرسي المقرر من وزارة التربیة لایحتوي على افكار 

  .التي صنعھا المجتمع والمتبعة من طرف افراده

المقرر إذ كان یتضمن على  نرى أن الغالبیة من المجتمع یرون  أن الكتاب المدرسي

الافكار المتبعة في المجتمع  فھذا یدل على أن المنظومة التربویة تھتم بالعادات 

الاجتماعیة ، بالإضافة إلى محاولة ترسیخ ھذه العادات التربویة في أذھان الاطفال 

وإبراز أھمیتھا ومكانتھا ودورھا في حیاتھم وذلك من خلال تدریسھا فالطفل عنما 

في المدرسة یجد نفس السلوكات والافكار والعادات التي ھي في محیطھ  یكون

  .الخارجي اعادة صیاغتھا في طابع علمي من طرف المنظومة التربویة
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یبین مراعات التخطیط التربوي الخاص بالمدرسة لضبط  :لجدول الثاني عشرا

 . التلامیذ

  النسبة المئویة   التكرار  الاحتمالات 

  %63,33  19  نعم 

  %36,66  11  لا

  %100  30  المجموع

  

) نعم(من المعلمین اختارو الاحتمال %63,33نلاحظ من خلال الجدول ان نسبة 

والذي یرى ان التخطیط التربوي الخاص بالمدرسة لضبط التلامیذ یراعي العادات 

یرون العكس أي ان التخطیط التربوي %36,66الاجتماعیة في حین نجد ان نسبة 

بالمدرسة لضبط التلامیذ لا یراعي العادات الاجتماعیة أي انھ لا یحتوي الخاص 

  .على افكار والعادات التي توجد في المجتمع

والتي تمثل غالبیة المجتمع المبحوث یرون أن  النظام % 63نلاحظ أن نسبة 

المدرسي یراعي الظروف الاجتماعیة من عادات وتقالید ویتماشى معھا وجعل  ھذه 

في شكل قوانین رسمیة لابد على التلامیذ  الامتثال لھا وبھذا یلتزم بھا العادات 

الطفل  رغما عنھ لانھا تطبق من طرف المؤسسة التربویة بعدھا یصح تلقائیا یحترم 

ھذه العادات الاجتماعیة یكتسبھا ویطبقھا كما ان ھذه الخطط تتضمن العادات 

نھ یؤدي بالتلامیذ الى الانضباط الاجتماعیة التربویة وتطبیقھا في المدرسة  فا

والتمسك بھا وعدم الخروج عنھا و بھذا نجد ان التخطیط التربوي المدرسي یؤدي 

  .بالتلامیذ الى الامتثال لھذه العادات داخل وخارج المدرسة
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یبین لنا ان كانت المدرسة تحاول التخلص من السلوكیات غیر :الجدول الثالث عشر

 .المناسبة 

  النسبة المئویة   التكرار  الاحتمالات

  %00  30  نعم

  /    /   لا

  %100  30  المجموع

  

وھي نسبة كاملة یؤكد على ان المدرسة تحاول قدر %100من الجدول نجد ان نسبة 

المستطاع التخلص من السلوكات والتصرفات غیر مناسبة التي تظھر من التلامیذ 

  % .0نسبة  منعدم أي) لا(اما الاحتمال الثاني الذي یحتوي على 

من المجتمع المبحوث یرون ان المدرسة تحاول % 100من ھذا نرى ان نسبة 

التخلص من السلوكات السیئة عند التلمیذ مثل الكذب والسرقة والغش عن طریق 

حث التلامیذ وتعلیمھم حسن التصرف وغرس مكانھا القیم الاجتماعیة الایجابیة 

وقیمة التعاون وقیمة الوفاء وغیرھا  وتعزیزھا في شخصیة التلمیذ كقیمة الاخلاق

كون المدرسة ھي المؤسسة الثانیة لتنشئة الاطفال , من قیم اجتماعیة الیجابیة

وتربیتھم في بدورھا تحاول تعدیل سلوكات التلامیذ ومحو التصرفات والسلوك غیر 

  .مناسب الذي اخذه من المجتمع 
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 .میذ شيء مھم في حیاة الفردیبین اھتمام المعلم بالتلا:الرابع عشر الجدول

  النسبة المئویة   التكرار  الاحتمالات

  %100  30  نعم

  /    /   لا

  %100  30  المجموع

  

التي تحتوي ) نعم(یظھر الجدول ان المعلمون ككل یختارون الاحتمال او الاجابة 

) لا(على فكرة ان اھتمام المعلم بالتلمیذ شيء مھم في حیاة الفرد بینما الاحتمال 

  ,%0نجده منعدم ونسبتھ المئویة 

ومن ھنا نجد ان النسبة الغالبة من المعلمین یرون ان اھتمام المعلم بالتلمیذ لھ دور  

كبیر في حیاتھ ومسایرتھ لدروسھ وذالك لان اھتمام المعلم بھ یجعلھ یشعر باھمیتھ 

عة وقیمتھ داخل الصف والمدرسة مما یحفزه الى النجاح والتفوق في دروسھ ومتاب

مشواره الدراسي وھو یشعر بتقدیر من طرف المعلم الذي یرى انھ مثلھ الاعلى مما 

یؤدي ذالك الى توثیق العلاقة بین المعلم والتلمیذ الذي یعتبر ھم محور العملیة 

الدراسیة لیتوفر الجو الملائم والتفاعل الایجابي داخل الصف مما یؤدي الى نتیجة 

فنجد , ال لقواعد المؤسسة التربویة التي ھي المدرسةواحدة الا وھي التفوق والامتث

ان المعلم ھم القدوة بالنسبة التلمیذ فكل تلمیذ یقتدي بمعلمھ ویرى انھ اھم شيء في 

المدرسة فاذ المعلم اعار التلمیذ القیل من الاھتمام نجد ان ذلك ینعكس ایجابیا على 

ویجعلھ یجتھذ للحفاض على سلوك التلمیذ وتصرفاتھ اذ یرفع من معنویات التلمیذ 

وباختصار نصل الى ان , تلك المكانة ویمتثل وینضبط لاوامر معلمھ حبا فیھ 

الاھتمام من طرف المعلم شيء مھم في حیاة التلمیذ ویخلق اثار كثیرة على حیاة 

وبھذا یمكننا القول ان اھتمام المعلم ومرعاتھ بالتلمیذ   .الفرد من صغره حتى كبرة

 ف. ایجابي في حیاة الفردلھ دور 
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یبین لنا اذ كان الاولیاء ھم السبب في تصرف التلامیذ :الجدول الخامس عشر

 .تصرف منحرف

  النسبة المئویة   التكرار  الاحتمالات 

  %93,33  28  نعم 

  %6,66  02  لا

  %100  30  المجموع

  

اما )نعم(من المعلمین اختارو الاحتمال %93,33نلاحظ من الجدول ان النسبة 

  %.6,66نجد ان من اختاره یبلغ نسبتھم ) لا(بالنسبة للاحتمال 

عند تفسیر ھذه النتائج سوسیولوجیا نجد ان غالبیة المعلمین یرون ان وراء تصرف 

التلامیذ تصرف منحرف ھم الاولیاء وذالك كون ان التلمیذ في تنشئتھ الاولى یستقبل 

وبما ان ,مباشر او عن طریق الملاحظةكل ما یتلقاه من والدیھ سواء كان تلقین 

الاولیاء ھم القدوة الاولى لابنائھم فاى تصرف ینجم عن الاولیاء یقلدة الابناء 

ویتمسكون بھ لان الاولیاء بالنسبة للتلمیذ ھم المصدر الرئیسي والموثوق لاكتساب 

ریق اي عادات وھنا نكتشف ان كان التلمیذ قد نشئة نشاة سلیمة او غیر سلیمة عن ط

تصرفاتھ فاذ كان تصرفھ سوي فھذا ناتج عن حسن تربیتھ وذاما تصرف تصرف 

ویحملونھم مسؤولیة تصرفات التلامیذ , غیر سوي وسيء یلقى بالوم على الاولیاء

كون الاولیاء ھم الذین یقومون بالتنشئة الاجتماعیة للطفل وھم الذین یجب علیم 

  .مراعاة تصرفات اولادھم وتعدیلھا 

  

  

 



 النتائج واستخلاص البیانات تحلیل: الثاني الفصل     المیداني القسم:  الثاني الباب
 

 
87 

 .یبین دور الرحلات التي تنظمھا المدرسة في تثقیف التلمیذ:ول السادس عشرالجد

  النسبة المئویة   التكرار  الاحتمالات 

  %93,33  28  نعم 

  %6,66  02  لا

  %100  30  المجموع

  

من المعلمین توافق على ان الرحلات التي %93,33یظھر لنا ھذا الجدول ان نسبة 

من المعلمین %6,66في تثقیف التلامیذ اما نسبة  تنظمھا المدرسة للتلامیذ لھا دور

على العكس فھم یرون ان الرحلات الذي تنظمھا المدرسة لادور لھا في تثقیف 

  .التلامیذ 

ومن ھذا نجد ان غالبیة المعلمین یرون ان الرحلات التي تنظمھا المدرسة  في 

الى الأماكن  الثاریة تنظیم الرحلات المدرسیة : تثقیف التلمیذ وذلك للأسباب التالیة 

والمتاحف التاریخیة لتعزیز الھویة الوطنیة في شخصیة التلمیذ  ومن خلال تطلعھم 

على تاریخھم الوطني والاعتزتز بھ والخروج من جو االدراسة داخل القسم والتغیر 

لطریقة اخرى لتفادي الملل داخل حجرات الدراسة من خلال الترفیھ على التلامیذ 

وس بالصوت والصورة لیترسخ في اذھانھم بطریقة افضل من تلقیھ في وتلقینھم الدر

اذا الرحلات تساعد ,وھن یعود التلمیذ بنفسیة جدیدة لصفھ لمواصلة دراستھ, القسم

 .في في تثقیف التلمیذ

  

  

  

  



 النتائج واستخلاص البیانات تحلیل: الثاني الفصل     المیداني القسم:  الثاني الباب
 

 
88 

 .المعلم تضبط التلمیذ داخل الصف اذا كانت صرامةتبین :الجدول السابع عشر

  النسبة المئویة   التكرار  الاحتمالات 

  %93,33  28  نعم

  %6,66  02  لا

  %100  30  المجموع

  

من الافراد الذین اجابو عن الاستمارة %93,33نجد ان الجدول یظھر لنا ان نسبة 

یرون ان صرامة المعلم عامل مھم في عملیة  ضبط التلمیذ داخل المؤسسة اما نسبة 

  .ضبط التلمیذ  لا یرون ان الصرامة من طرف المعلم تؤدي الى6,66%

ان النسبة الغالبة من المعلمین ترى ان صرامة المعلم داخل الصف تضبط التلمیذ 

من خلال الھدوء والخوف والانتباه والتركیز مع المعم واحترامھ اضافة الى بروز 

ھیبة المعلم وظھور دوره من جانب التحكم في التلامیذ لانھ ھو القائد والحاكم الاول 

كما نلاحظ ان صرامة المعلم تؤدي بالتلامیذ الى انجاز  والناھي في الصف

مع , وعدم تھاونھم عنھا, الواجبات والتمرینات المكلفین بھا من طرفھ في وقتھا

اضافة الى ذلك نلاحظ ان ھؤلاء التلامیذ نجدھم منتبھین من كل , كتابة كل دروسھم

یم ، إضافة صغیرة وكبیرة في الصف خصوصا من جانب كتابة الدروس مع التنظ

إلى كل ھذا حصولھم على نتائج جیدا مرضیة في مادتھ لأنھم مھتمین بمادة ھذا 

  المعلم الصارم ویحاولون إرضائھ ، بنتائج جیدة والإجابة على كل سؤال موجھ من 

ویعتبر ھذا المعلم الصارم من العوامل التي تؤدي إلى تنمیة مھارات التلامیذ وزیادة 

ھذا نخلص إلى أن صرامة المعلم وجدیتھ مع التلامیذ  نشاطھم في الصف ، و من

تؤدي بھم لإلى الانضباط والامتثال للقیم الاجتماعیة داخل المدرسة ،فالأسلوب أو 

  .طریقة المعلم المتبعة داخل الصف لھا دور في ضبط سلوك التلمیذ 
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ذة یبین ھذا الجدول من السھل محو التصرفات السیئة المؤخو:الجدول الثامن عشر

 .من المجتمع من ذھن التلمیذ

  النسبة المئویة  التكرار  الاحتمالات

  %10  03  نعم

  %90  27  لا

  %100  30  المجموع

  

ترى انھ ممكن محو التصرفات %10نلاحظ من النتائج المتحصل عیھا ان نسبة 

والتي اخذت لرأي % 90اما نسبة ‘السیئة المؤخوذة من المجتمع من ذھن التلمیذ

المعلمین الذین یرون انھ لایمكن محو التصرفات السیئة المأخوذة من المجتمع اغلب 

  .من ذھن التلمیذ 

نلاحظ من ھذه الاحصائیات أن أغلبیة المجتمع المبحوث یرون  أنھ لایمكن محو 

التصرفات السیئة المأخوذة من المجتمع ، والتي ھي عبارة عن أفكار متداولة ونابعة 

ي ولایمكن محوھا وإزالتھا ببساطة لأنھا راسخة في ذھن من ھذا المحیط الخارج

التلمیذ ومكتسبة من مجتمعھ ،بحیث یرى أنھا صحیحة ولایمكن تغیرھا ، فإذا غیرھا 

أو تخلى عنھا یعتبر حالة شاذة في المجتمع أو خارج عن نطاق ھذا المحیط و ینبذ 

فاره وتوارثھا من أجداده من قبل الأفراد ، فھذه العادات قد تربى علیھا منذ نعومة أظ

ومن جیل لآخر ولایمكن التخلي عنھا لذلك نجد المدرسة  تعاني  لذلك وتحاول  

محو ھذه التصرفات لكنھا لاتنجح في إزالتھا حسب ما أخذناه من أراء المجتمع 

  .المبحوث 
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مساھمة الأنماط التربویة في خلق فرد مفید لأسرتھ  یبین:الجدول التاسع عشر

  .ووطنھ

  

من المعلمین یوافقون على ان الانماط التربویة %100یظھر لنا الجدول ان نسبة 

لم ) لا(اما الاحتمال الاخر وھو احتمال ,تساھم في خلق  فرد مفید لاسرتھ ووطنھ 

ان المعلمین ضد فكرة ان الانماط التربویة لا بمعنى % 0نجد لھ نسبة اذ نسبتھ 

تساھم في خلق فرد مفید لاسرتھ ووطنھ بل بالعكس لكن الملاحظ من الجدول اعلاه 

  .ان كل المعلمین یرو ان الانماط التربویة تخلق فرد نافع ومفید للمجتمع 

  

  

  

   

  

  

  

  

  النسبة المئویة   التكرار  الاحتمالات

  %100  30  نعم

  /    /   لا

  %100  30  المجموع
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  .فة مجتمعھ یبین مدى مساھمة المتاحف في تمسك التلمیذ في ثقا:الجدول العشرین 

  النسبة المئویة    التكرار  الاحتمالات

  %100  30  نعم

  /    /   لا

  %100  30  المجموع 

  

ان زیارة المتاحف تساعد التلمیذ على التمسك % 100تظھر الاحصائیات ان نسبة 

  .اما الاحتمال الاخر معدوم لاتوجد فیھ نسبة , بثقافة مجتمعھ 

إلى التعرف ثقافة مجتمعھم أكثر مع ترسیخ ھذه إن زیارة التلمیذ للمتاحف تؤدي بھم 

الثقافة وھذه المعلومات یكتسبونھا من ھذه الزیارة ، بالإضافة إلى ذلك التغیر في 

نفسیة التلمیذ بحیث یتم إخراجھ من جو المدرسة والدراسة إلى جو مغایر عن ذلك 

یقھا وإعطائھ المعلومات التي یرید المعلم إیصالھا لھم بطریقة أخرى بتطب

  .وملاحظتھا مباشرة 

ان ھذه الطریقة سلیمة تؤدي بالتلامیذ الى حب الدراسة والمثابرة علیھا والاجتھاد 

علیھا وایضا تعرف ھؤلاء التلامیذ على ماخلفھ اجدادھم من عادات وتقالید 

وایضا معرفة كیف كانت الحیاة الاجتماعیة من قبل وكیف كانت طریقة ,واثار

عرفة ان كان ھذا المجتمع الذي یعیش فیھ ھل یزال یتبع ھذه عیشھم واخلاقھم مع م

وماھو الاختلاف الذي حدث وماسبب ھذا ,العادات والتقالید والاعراف ام لا

من الاسئلة التي تطرح من , الخ...الاختلاف ولما تخلى المجتمع عن بض العادات

كل ھذا  ,طرف التلامیذ ویتم الاجابة عنھا عن طریق ھذه الزیارات والرحلات

مع اكتساب التلمیذ صفة , یساعد التلمیذ على معرفة ثقافة مجتعھ اكثر وتمسكھ بھا

بالإضافة إلى اكتساب الجرأة في طرح , الفضول ومعرفة كل ما یراه  في محیطة

الأسلة ومناقشتھا مع زملائھ ومعلمھ دون الخوف  او الخجل او الحیاء الان الجو 



 النتائج واستخلاص البیانات تحلیل: الثاني الفصل     المیداني القسم:  الثاني الباب
 

 
92 

ر الى اذھان التلامیذ الاسئلة وجعلھم یھتمون بثقافة الذي ھو فیھ عامل مساعد لیتباد

  مجتمعھم
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یبین ان غلق الباب مع ضبط الوقت یساعد في حفظ النظام العام :الجدول العشرین 

 .للمدرسة 

  النسبة المئویة  التكرار  الاحتمالات

  %96,6  29  نعم

  %3,33  1  لا

  %100  30  المجموع

  

التي مفادھا انغلق الباب ) نعم(اختارو الاجابة % 96,6نسبة نلاحظ من الجدول ان 

مع ضبط الوقت یساعد ویساھم في حفظ النظام العام في المدرسة وھذا یعتبر من 

الاسالیب التي تؤدي بالتلمیذ الى الانضباط واترام المحیط الذي یعیش فیھ اما 

  ,جدا وھذه النسبة منخفظة % 3,33الاحتمال الثاني فقد بلغت نسبتھ 

نرى نسبة من الغالبیة من المجتمع المبحوث الذي یرون إن تطبیق قانون غلق الباب 

مع ضبط الوقت في المدرسة لھ دور في حفظ النظام العام للمدرسة بحیث یدل على 

لانضباط المدرسة وتطبیقھا للقوانین  الخاصة بھا ونتیجتھ إخراج تلامیذ منضبطین 

یمتثل لما یحدث أمامھ وإذا عوقب مرة أو مرتین  ومجتھدین بحیث نجد أن التلمیذ

على غلق الباب علیھ وعدم السماح لھ بالدخول للمؤسسة یؤدي بھ إلى الانتباه مرة 

أخرى وأن لا یعید ھذا التصرف وأن لایكون مھمل بل مھتم بقوانینھا وقیمھا 

ؤسسة  الاجتماعیة مع إكتسابھ صفة احترام مواعیده ،واحترام الوقت یسود في الم

من طرف التلامیذ والمعلمین والطاقم الإداري  وغرس قیم الانظباط  في نفوس 

التلامیذ من طرف المعلمین والمدیر وكل من یوجد كموظف في المدرسة وحصیلة 

ھذا الانظباط التحصل على نتائج مرضیة وجیدة في التحصیل الدارسي لأن من ھذا 

وداخل الصف وتحصل على نتائج الانضباط أكید سیتبعھ انضباط في الدراسة 

دراسیة مرضیة ومن كل ھذا نلاحظ أن فكرة غلق الباب مع ضبط الوقت تساعد في 

  .حفظ النظام العام في المدرسة 
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 .یبین ان الواجبات المنزلیة تنمي الفكر لدى التلامیذ:الجدول الواحد وعشرین

  النسبة المئویة  التكرار  الاحتمالات

  %80  24  نعم

  %20  06  لا

  %100  30  المجموع

  

توافق عاة ان الواجبات المنزلیة تنمي الفكر لدل % 80یظھر الجدول اعلاه ان نسبة 

  ,لا یوافقون على ھذا الراي %20ونسبة , التلمیذ 

من المجنمع المبحوث یرون أن % 80نلاحظ أن النسبة الغالبیة والتي ھي  

ذلك من خلال تنشیط عقلھ الواجبات المنزلیة لھا دولر في تنمیة فكر التلمیذ و

وتدریبھ وحل التمارین الموجھ لھ من طرف المعلم لتعلیمھ وتوجیھھ لحل مشاكلھ 

بنفسھ عن طریق كسب التلمیذ زاد معرفي من ھذه التمرینات حیث یكون دقیق في 

الملاحظة وذلك من خلال كشفھ للأفخاخ التي یضعھا المعلم في الامتحانات وبھذا 

ة اجتماعیة أي یكون قادر على اكتشاف ما یحدث في بیئتھ تكون لھ لدیھ ملاحظ

  الاجتماعیة مع اقتراح الحلول لظواھر  التي تحدث امامھ في المجتمع ،

كذلك تمكنھ حل ھذه الواجبات الابتعاد الخمول والكسل وحصولھ على نتائج جیدة 

ة في الامتحان بحیث لاتواجھھ صعوبة لأنھ أخذ تدریب مسبق على سرعة الاجاب

وعدم وتفكیر المطول في ایجاد الحل مع استعمال الكلمات المنتقاة بعنایة والمناسبة 

  .لاجابتھ 
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یوضح مدى تنظیم المؤسسة لقاءات دوریة بین المعلمین :الجدول الثاني وعشرین

 وال

  النسبة المئویة  التكرار  الاحتمالات

  %13,3  04  نعم

  %86,6  26  لا

  %100  30  المجموع

  

اما % 13,3بلغت نسبتھ) نعم(نلاحظ من خلال الجدول ان الجواب او الاحتمال 

  % 86,6والذي بلغت نسبتھ ) لا(الاحتمال 

ومن ھذه الإحصائیات یمكننا تفسیر أن الإدارة لاتنظم لقاءات بین المعلمین والتلامیذ 

متھا وذلك لضغط الذي یواجھھ المعلم والذي یتمثل في ككثافة البرنامج وعدم ملائ

للحجم الساعي بمعنى أنھ لا یوجد وقت كافي لتخصیصھ للمعلم والتلامیذ فالوقت 

الذي یوجد ومكرس لھم یستغلونھ في إنھاء الدروس المقررة علیھم من طرف 

  وزارة التربیة  وبالتالي لا یجد فرصة لاجتماع بالتلامیذ فعمدت إلى التقلیل منھا 

تي تھدف إلى التعرف على مشاكل وھناك من أقرت بمثل ھذه اللقاءات وال

وانشغالات التلامیذ والتعرف على میولاتھم واھتماماتھم ومراعاتھم وتحسسیھم 

  .بمكانتھم في المؤسسة 

وھنا یبرز أھمیة إقامة علاقات تكاملیة بین المدیر والمعلمین والتلامیذ  لمواجھة 

مجتمع ومایفرض مشكلات وصعوبات التلامیذ ومدى تأثیرھا بالمحیط الخارجي وبال

علیھ من أعراف وجعلھم یمتثلون لھذه الأفكار الاجتماعیة وامتثالھم إلى ما یصدر 

  .وانضباط تمن المؤسسة من قرارا

.  
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ومن ھذه الاحصائیات تاكد على انھ لایمكن وضع العرف في مكان القانون لضبط  

فھو مكتسب فنجد ان الافراد او التلامیذ یتبعون العرف بدون قصد ,سلوك التلمیذ 

لدیھم من الصغر ومن المجتمع الذي یعیشون فیھ فھم یمتثلون لھ رغما عنھم لان 

المجتمع یفرض علیھم ھذه الاعراف لاكن القانون یفرض علیھم لضبطھم وتنظیم 

وبھذا نخلص الى انھ لایمكن ان نضع العرف في مكان ,سلوكاتھم وتصرفاتھم

  .ر في ضبط التلامیذفكل اسلوب من ھذه الاسالیب لھ دو,القانون
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یبین ھذا الجدول دور المطالعة في ترقیة المستوي العلمي :الجدول الثالث والعشرین

 .لدى التلامیذ

  النسبة المئویة   التكرار  الاحتمالات

  %96,6  29  نعم

  %3,33  01  لا

  %100  30  المجموع

  

الصف لھا دور في تؤكد وتوافق على ان المطالعة في %96,6نلاحظ ان نسبة 

اذ , لا توافق ھذا الراى % 3,31ترقیة المستوى العلمي لدي التلامیذ اما نسبة 

اى لا یوجد ,یرون ان المطالعة لاتساھم في ترقیة المستوى العلمي لدي التلامیذ 

  .دور للمطالعة 

لكن ما نستنتجھ من التحلیل الاحصائي ھو ان المطالعة لھا دور كبیر في  ترقیة 

وى الفكري والعلمي  من خلال اكتسابھ مجموعة من المعارف والمعلومات و المست

محاولة الإلمام بأكبر قدر ممكن من جمع المعلومات في مختلف العلوم  والفنون 

, لتكوین ملكة عند التلمیذ عن طریق القراءة بمختلف الكتب  والموسوعات العلمیة 

عة تنمي ذكاء التلمیذ وتنشط ذھنھ للاستفادة منھا في مشواره الدراسي كون المطال

  .وتجعلھ على درایة بثقافات المجتمعات الاخرى 
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 .یوضح دور الاولیاء عند زیارتھم للمدرسة :الجدول الربع والعشرین

  النسبة المئویة  التكرار  الاحتمالات

  %56,6  17  نعم

  %43,3  13  لا

  %100  30  المجموع

  

یحدث عند زیارة الاولیاء للمدرسة لضبط سلوك ھذا الجدول یوضح لنا الدور الذي 

ترى ان % 56,6التلامیذ وعند دراسة ھذه الظاھرة وجدنا في إحصائیاتنا ان نسبة 

للاولیاء دور مھم ومساھم في ضبط التلامیذ عند زیارتھم للمدرسة التي یدرسون 

ا في یرون ان زیارة الاولیاء للمدرسة لا دخل لھ% 43,3فیھا اطفالھم واما نسبة 

  .ضبط ولاتؤدي أي دور

یرون أن زیارة % 56نلاحظ من الجدول السابق أن النسبة الأغلبیة والتي ھي 

الأولیاء إلى المدرسة لسؤال عن أبنائھم وأخلاقھم ومستواھم الدراسي، دلیل على 

اھتمامھم بأمور أبنائھم سعیا منھم مستواھم في التحصیل الدراسي وكذلك لضبط 

  ثلون للقیم الاجتماعیة الداخلیة الخاصة بالمدرسة مع احترامھم سلوكھم وجعلھم یمت

وبھذا نقول أن زیارة الأولیاء واجبة بمعرفة مایجري . للمعلم وكل الطاقم الإداري  

داخل المؤسسة ، ومتابعة تصرفاتھم وسلوكاتھم  فزیارة الأولیاء وتفقد أحوال أبنائھم 

عامل مھم لتحقیق الامتثال داخل  لھا دور كبیر في تصرفات أبنائھم كما أنھا

  .المدرسة
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یبین دور مراقبة المدیر للصفوف لتحقیق الامتثال لدى :لجدول الخامس والعشرین

 .التلامیذ

  النسبة المئویة  التكرار  الاحتمالات

  %73,3  22  نعم

  %26,6  08  لا

  %100  30  المجموع

   

مداوامتھ على مراقبة الصفوف ھنا نجد ان ھذا الجدول یدرس اسلوب المدیر في 

وتحقیق الامتثال لدلى التلامیذ من زیارتھ ومراقبتھ لھم ول تصرفاتھم بحث وجدنا 

ترى ان زیارة ومراقبة المدیر للصفوف تؤدي للامتثال بالنسبة % 73,3ان نسبة 

للتلامیذ وھناك من یرى ان المدیر لا یؤدي بالتلامیذ الى الامتثال حتى وان كان 

لا یمكننا الاخذ بھذا , % 26,6یراقبھم دائما اذ بلغت نسبة ھذا الرى یزورھم و

الراى لان نسبتھ قلیلة ولا یمكن تعمیمھا بل ناخذ النسبة الاكثر وھي التي ترى ان 

لان , مراقبة المدیر للصفوف لھا دور في تحقیق الامتثال لدي التلامیذ  وھذا صحیح

كل من في الصف یتصرف ویمتثل  المدیر لھ ھیبة ورھبة اذ عند دخولھ للصف

والخلاصة ان مراقبة المدیر لھا دور واثر في ضبط التلامیذ وھي , لاوامر المدیر

  .من انجع السبل لامتثالھم 
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یوضح دور حب المعلم في رفع مستوى التلمیذ في :الجدول السادس والعشرین

 .المادة

  التكرار  التكرار  الاحتمالات

  %100  30  نعم

  /     /    لا

  %100  30  المجموع

  

ترى ان حب المعلم من طرف التلامیذ عامل %100یظھر ھذا الجدول ان نسبة 

اما الاحتمال الثاني لم یحظى ,مھم ورئیسي في رفع المستوى للتلمیذ في تلك المادة

  % 0باي نسبة اذ بلغت نسبتھ 

مستوي وبھذا نخلص الى نتیجة واحدة ومؤكدة ھي ان حب المعلم یؤدي الى رفع 

فاذ كان المعلم محبوب من طرف التلامیذ نجد ان ذلك المعلم , التلمیذ في المادة

اما اذا كان غیر ,یتحصل على نتائج ممتازة وجیدة في مادتھ التي یقوم بتدریسھا

 .محبوب فنجد العكس تحیل دراسي ضعیف وكثرة الغیابات وغیرھا
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التلامیذ بانجاز مشاریع ثقافیة یبرز  یوضح لنا ان تكلیف:الجدول السابع والعشرین

 .مواھب التلمیذ

  النسبة المئویة  التكرار  الاحتمالات

  %100  30  نعم

  /    /    لا

  %100  30  المجموع

  

نلاحظ من ھذا الجدول انھ یوضح لنا ان كان ھناك دور في المشاریع الثقافیة التي 

تكلیف التلامیذ بانجاز مشاریع بحث نجد ان , تكلف لتلامیذ في ابراز مواھبھم ام لا

وھو الاحتمال % 100ثقافیة تبرز مواھبھم اذ بلغت نسبة ھذا الراى العلامة الكاملة 

  .أي منعدم% 0اما الاحتمالا الثاني فلم نتحصل فیھ على أي نسبة, الاول

وبذلك نخلص الى نتیجة مفادھا ان المشاریع الثقافیة تؤدي بالتلامیذ الى ابراز  

ھنلك من یضیف بعض التغیرات في المشروع الذي یكلف بھ ویحاول  مواھبھ اذ

كما تؤدي ھذه المشاریع الثقافیة بتنمیة , ابراز مواھبھ عن طریق ذلك المشروع

كما , روح الاختراع والابتكار لدى التلامیذ وتزید من ثقافتھم ونمویھم العقلي

ولا تظھر في الجانب  تزودھم بالمعلومات العلمیة التي تظھر في الجانب التطبقي

  .النظري
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في ضوء الفرضیات  الأولى للعادات الاجتماعیة  على التلامیذ لقد أكدت الدراسة 

أن العادات الاجتماعیة تسیطر سیطرة تامة على التلامیذ حیث نجد ان العادات 

ثال الاجتماعیة تساھم في مسایرة التلامیذ للأنماط التربویة والتي بدورھا تحقق الامت

  ) . 3الجدول % (93.33لقوانین المدرسة وھذا ما أكدتھ الدراسة بالنسبة 

كما إن للعادات الاجتماعیة كذلك دور كبیر في بناء شخصیة التلمیذ من خلال ما 

یتلقاه من أسرتھ والمجتمع الموجود فیھ والمتوارثة من جیل إلى جیل و التي یأخذھا 

نجد أن لعادات الاجتماعیة في تكوینو بناء الأفراد عن أبائھم وأسلافھم  ولذلك  

  ) .4جدول % (100شخصیة التلمیذ والتي أكدتھا دراستنا بنسبة  

إن أثر العادات الاجتماعیة التي یكتسبھا التلمیذ من محیطھ والبیئة الاجتماعیة 

الموجود فیھا عن طریق التنشئة الاجتماعیة ،بحیث نجد الطفل یتلقى ھذه العادات 

لتلقین والملاحظة من طرف أبویھ ومجتمعھ بطریقة مباشرة وغیر عن طریق ا

مباشرة حیث نجد ھذه العادات تؤثر على نمط تفكیره والذي یشابھ تفكیر مجتمعھ 

الموجود فیھ وھذا لأن العادات من صنع المجتمع حیث أن التلمیذ یرى أن ھاتھ 

وذلك تبعا لما أخذه العادت مقدسة بالنسبة لھ ویجب إتباعھا حتى ولو كانت خاطئة 

  ).5جدول % (100من أفكار أسرتھ وبیئتھ الاجتماعیة وھذا ما أكدتھ نسبة  

للمنھج التربوي الذي تتبعھ المدرسة أثر كبیر في التحصیل دراسي لدى التلمیذ وذلك 

وكل ... لأن المنھج أي كان المتبع كتاب مقرر أو أسلوب متبع في نظام المدرسة 

التربیة بخصوص ھذا الطور یجب أن یراعي التلمیذ  قانون یصدر من وزارة

وأفكاره وذلك لتحقیق الأھداف المرجوة وھي نجاح التلامیذ وامتثالھم للضوابط  

  ). 6جدول (من نتائج الدراسة % 100الداخلیة للمدرسة وھذا متأكده نسبة 

لون ھذا فعلا نجد أن للعادات الاجتماعیة أثر كبیر في التربیة لجعل المتعلمین یتقب

التعلیم وبشرط أن تكون ھذه العادات إیجابیة محظ حیث تقوم المؤسسة التربویة 
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بتعزیز ھذه العادات الاجتماعیة الایجابیة  وتحبیبھا عند التلامیذ مثل التعاون وتآزر 

لتقویة شخصیة التلمیذ وتحقیق تفاعل إیجابي بین التلامیذ في ... وزیارة المریض 

وم المؤسسة بنبذ العادات السیئة المتوارثة في المجتمع الصف ومن جھة أخرى تق

ومحاولة القضاء علیھا في المستقبل  حیث نجد أن ھذه العادات تساعد على تحقیق 

% 100الامتثال للقوانین وانضباط التلامیذ داخل المدرسة وھذا ما یؤكده نسبة 

  ).7جدول (

لوك التلمیذ   من حیث أن بالتأكید نجد أن للعادات الاجتماعیة أثر فعال على س

إكتساب ھذه العادات من الأسرة والتي یرى الطفل أنھا مصدر موثوق لإكتساب  

ھذه العادات منھا والتعامل بھا حیث أن الطفل یكتسب ھذه العادات من الوالدین الذي 

یرى أنھم القدوة بالنسبة لتلمیذ والذي یقلدھم في تصرفاتھم  ویتبع خطاھم وھذا 

العادات الاجتماعیة في المجتمع والأسرة تنعكس في صورة تصرفات مایؤكد أن 

وسلوكات التلمیذ داخل المدرسة وخارجھا وحیث أن استعمال ھذه العادات من 

طرف مؤسسة تربویة بطریقة ایجابیة كأسلوب یجعل التلمیذ یمتثل لقوانین الخاصة 

التلامیذ داخل  بالمؤسسة بحیث أن التلمیذ یجدھا مألوفة لیحقق الانضباط لدى

  ).8جدول% ( 100المدرسة بنسبة 

لقد أكدت نتائج الدراسة أن لإحترام الوقت دور إیجابي في الانضباط داخل الصف 

حبث نجد أن التعلیم أھمیة الوقت شئ مھم في حیاة الأفراد حیث أن الشخص الذي 

وقت یحترم مواعیدھم یفرض احترامھ على الناس ودخوا التلامیذ وخروجھم في في 

مظبوط یحفظ  نظام المؤسسة ویمنع التسیب داخل المدرسة ویشعرھم بأھمیة الوقت 

  %.100بنسبة )  9جدول (وھذا ما یظھر في 

إن فكرة إرتداء المئزر تساھم ھي بدورھا في تحقیق الانضباط داخل المؤسسة 

 والامتثال للقوانین الخاصة المدرسة من حیث أن كل التلامیذ مجبرون على إرتداء

المئزر الذي ھو بمثابة الزي الرسمي للمدرسة والذي یحقق المساواة وإجباریة 
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جدول % ( 93.33إرتدائھ تعتبر إحدى قوانین المؤسسة وھذا ما تؤكد دراسة بنسبة 

10.(  

وفي خلاصة ھذه الفرضیة نجد ان للعادات الاجتماعیة دور كبیر وھام في تكوین 

  .ي وجعلھ ینضبط ویمتثل لقوانین المدرسة شخصیة التلمیذ و وترقیة مستواه الفكر

ان التقالید تلعب دورا ھاما في تحقیق الامتثال لدى تلامیذ الطور :الفرضیة الثانیة 

  .الابتدائي

لقد اكدت الدراسة على اھمیة التقالید في حیاة الفرد اذ وجدنا في الاحصائیات انھ 

ذ كل المعلمین یرون ان ھذه لایمكن التخلص من ھذه التقالید التي صنعھا المجتمع ا

وھذا یدل على ان الافراد یمتثلون الى ھذه ,التقالید لایمك محوھا من ذھن التلمیذ

فنجد , )18الجدول%(90التقالید التي وجدت في محیطھم الاجتماعي وذالك بنسبة 

ھنا المدرسة مجبورة على تحمل ھذه التقالید ومحاولة مسایرتھا لانھا ظھرت من 

لان ھذا مستحیل بل یجب ,الموجودة فیھ اذ لایمكنھا محاولة وازالتھا  ھذا المجتمع

علھا تصحیحھا وتعدیلھا ان وحدت ان أي تقلید من ھذه التقالیذ غیر مناسب 

  .للممارسة من طرف التلامیذ

نلاحظ من الدراسة ان اھتمام المعلم بالتلمیذ لھ دور ایجابي على التلمیذ في تحصیلة 

وھذا یؤدي , )14جدول % (100كھ وتصرفاتھ اذ بلغت نسبتھ وفي اخلاقھ وفي سلو

لان اھتمام , بالتلامیذ الى  الاخلاق العالیة والامتثال لكل مایصدر من المعلمین 

بل وینتج , المعلم بالتلمیذ یولد لدیھم اسلوب الطوع والخضوع للمعلم والاقتداء بھ 

بحیث نجد ان , والعلميعن ھذا ایجابیات كثیرة من الجانب النفسي والاخلاقي 

التلمیذ یقوم باي شيء یطلبھ منھ معلمھ بسبب الاھتمام الذي یلاحظھ من طرف 

وبھذا نقول ان اھتمام المعلم وكل الطاقم الاداري یؤثر على التلمیذ في , معلمھ 

ونلاحظ العكس اذا وجد التلمیذ اھمال من , حیاتھ الدراسیة والاجتماعیة والعائلیة 

  .طرف المعلم
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ما تحرص المدرسة على اقامة رحلات سیاحیة وخرجات علمیة وثقافیة لصالح ك

بالاضافة الى , ) 16الجدول % (93.3التلامیذ بین مرة وأخرى وھذا ماتأكده بنسبة 

  .اھتمامھم بالأنشطة الریاضیة والثقافیة في مجملھا 

نجد أن وفعلا صرامة المعلم مع التلمیذ وقت الدراسة أدت الى نتائج جیدة بحیث 

المعلم اذا كان جاد وصارم في تعاملھ مع التلامیذ من حیث الواجبات وكتابة 

, ) 17الجدول % (93.3دروسھم تؤدي بھم الى الانضباط اذا بلغت نسبة ھذا الى 

وبھذ , وھذ طبعا ینسجم مع صرامة الطاقم الاداري وتطبیق قوانینھم بأكمل وجھ 

  .یمكن ضبط وانضباط التلامیذ وامتثالھم

بالاضافة الى ذلك نرى ان الأنماط التربویة تخلق لنا جیل مفید لأسرتھ ومجتمعھ 

فقد اخذنا راي المعلمین في ھذا فوجدنا أن الانماط , ) 19الجدول % (100بنسبة

  .التربویة تؤدي بالتلمیذ الى الانضباط والامتثال وتنتج لنا فرد یافع لمجتمعھ 

التربویة توضح مدى تقدیم الوالدین لأبنائھم  ان انضباط واحترام التلامیذ للأنماط

ودورھا في تحقیق الامتثال وظھور التنشئة , دروس في الاخلاق واحترام المدرسة 

  .الاجتماعیة والتربیة الاسریة الصحیحة وانعكاسھا على ضبط التلمیذ 

ومن كل ھذه النتائج والاستخلاصات والتحلیلات للجداول الخاصة بالفرضیة الثانیة 

یمكننا القول أن التقالید الاجتماعیة لھا دور فعال وھام في تحقیق الامتثال لدى  ,

تلامیذ الطور الابتدائي بحیث نجد في ھذه الفئة ان الامتثال للتقالید لدیھم یكون بنسبة 

كبیرة لأنھم لا یزالون صغار ولا یعرفون كیف یتخذون آرائھم لوحدھم وكیف 

قلدون ویمتثلون لما یرونھ من الوالدین ومن یتصرفون من انفسھم بل نجدھم ی

بحیث یأخذون كل ما یوجد من التقالید , المجتمع ومن المعلم والمدرسة بالعموم 

والمدرسة والوالدین ھم الذین یقومون بتصحیح وتوجیھ , سواء كان ھذا التقلید 

بالتلمیذ  وأخیرا نقول أن التقالید تؤدي, الاطفال للتقلید الصحیح والذي یجب اتباعھ 

  .الى الامتثال حسب النتائج والآراء المستخلصة من آراء المعلمین
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في ضوء ھذه الفرضیة التي ترى ان الاعراف تؤثر على سلوك :الفرضیة الثالثة 

  .التلامیذ 

لقد اكدت الدراسة ان الاعراف لھا تأثیر على سلوك التلامیذ وذلك من خلال النتائج 

الداخلي للمدرسة واتباع الافكار المطروحة من طرف  التي وجدناھا فتطبیق القانون

الطاقم الاداري لھا دور في ضبط التلمیذ وفي حفظ النظام العام في المدرسة وذلك 

ومن ھذا یتعلم التلمیذ كیف ینضبط ویضبط سلوكھ , ) 21الجدول % (96.6بنسبة 

لفراد الذین وتصرفاتھ وكیف یمتثل للأفكار التي تحیط بھ والتي صنعھا المجتمع وا

یریدون ضبطھم واجبارھم على بعض التصرفات وعلى احترام الاعراف والعادات 

  .وغیرھا من الاوامر التي تفرض من طرف البیئة المحیطة بھ 

بالاضافة الى ذلك نجد ان الواجبات المنزلیة عامل مھم في تنمیة الفكر لدى التلمیذ 

فقد بلغت نسبة ھذا , قتھ المحدد وجعلھ یطبق أي قانون او أي شيء یطلب منھ في و

  ) . 22الجدول % (80

والملاحظ ھنا في ھذه الفرضیة انھ لایمكن للقانون أن یحل محل العرف في ضبط 

اذ نرى ان الاعراف تسیطر على , )  23الجدول % ( 86.6سلوك التلمیذ بنسبة 

لمحیط الذي التلامیذ وأنھا تفرض نفسھا علیھم وذلك لأنھا متواجدة ونابعة من ھذا ا

لكن القانون صعب علینا ان نطبقھ على التلمیذ , یدور بالتلمیذ أي من مجتمعھ 

خاصة في الطور الابتدائي لانھ یرى ان ھذا القانون صارم وصعب علیھ حتي انھ 

اذا في لحظة ما یطبق علیھ دون العلم بذلك لكن , لایفھمھ لانھ رسمي واجباري 

فیراھا شيء عادي فلابد لھ من ان یمارسھ العرف یكتسبھ منذ نعومة اظافره 

بمعنى انھ یجد ھذا العرف , ویتصرف بھ لأنھ یكتسبھ من والدیھ وأھلھ وزملائھ  

مطبق على الكل صغیر أو كبیر ام القانون فلا نجده في كل مكان بل نجده یطبق في 

  . اماكن اخرى وبھذا ان العراف تفرض نفسھا ویمتثل لھا الفرد دون ان یشعر بذلك
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ومن السلوكات التي تؤدي الى ضبط التلامیذ داخل المدرسة مراقبة المدیر الیومیة 

جدول %(73.33للصفوف وھي التى تؤدي ایضا للامتثال لدى التلامیذ وذلك بنسبة 

فنجد ان المدیر یزرع الخوف والھیبة في نفوس التلامیذ فإن كان یراقبھم , )28

على تقرب المدیر من المعلمین وعلى تطبیقھ یؤدي الى ضبطھم وامتثالھم وھذا دلیل 

  .لمكانتھ ودوره 

وبھذا نقول ان تواجد المدیر في المدرسة ومعرفة ما یجري فیھا ومراقبة تصرفات 

التلامیذ ورؤیة التلامیذ للمدیر یومیا یؤدي بھم الى ضبط سلوكاتھم وتصرفاتھم 

كاسلوب ناجح في تحقیق  كما نضیف الى مراقبة المدیر, وامتثالھم لكل ما یحیط بھم 

زیارة الاولیاء للمدرسة ومعرفة نتائج ابنائھم  وتصرفاتھم داخل المدرسة , الامتثال 

فھذا التصرف والاسلوب نتیجة الانضباط وذالك لان التلامیذ یخافون من اولیائھم 

  .لانھم یعرفون ولھم علم بزیارتھم للمدرسة

رضیات ومن تحلیل النتائج ان آلیات نستنتج في الاخیر من كل الف:النتیجة العامة

الضبط غیر الرسمي تؤثر على التلامیذ وتضبطھم بحیث بحیث ان العادات 

الاجتماعیة والتقالید والاعراف تسیطر على التلامیذ وتلعب دورا ھاما في تحقیق 

  .الامتثال لدى التلامیذ خاصة الطور الابتدائي كما تؤثر تاثیر تاما علیھم 

جابة على التساؤل الرئیسي ان الیات الضبط الاجتماعي غیر وعلیھ یمكن الا

 الرسمي لھا دور فعال وحاسم في تحقیق الامتثال لدي تلامیذ الطور الابتدائي



 

 

 

 

 

 

  خاتمة
 



  : خاتمة 

تعرضت في هذه المذكرة إلى مفهوم الضبط الاجتماعي وضرورته ونظرياته ، وأساليبه المستخدمة قديماً وحديثاً ،  
كما تطرقت إلى دور التربية في الضبط الاجتماعي ، ثم أفردت حديثي عن الضبط الاجتماعي في الإسلام من 

الدين الإسلامي بشكل خاص في ضبط اĐتمع المسلم ، خلال إبراز دور الدين عامة في ضبط اĐتمع ودور 
  . والذي ظهر أنه يتمثل في الاهتمام بجميع جوانب الفرد والجماعة

ومن خلال الاستعراض السابق يتضح لنا ēميش الدين في العالم الغربي ، وعلى الرغم من اهتمم القلة من علماء 
في الضبط الاجتماعي ، ويظهر ذلك في آرائهم ونظرياēم ، فقد  الغرب بالدين ، إلا أن الغالبية منهم أهمل دوره

احتل الدين كوسيلة ضابطة عند روس المركز الخامس ، بينما جاء في المرتبة الثانية بعد القانون عند جيرفيتش ، في 
واقتصرت حين أن كلاً من لابيير وبارسونز لم يذكراه أو يتعرضا له أصلاً كوسيلة من وسائل الضبط الاجتماعي 

كما ظهر انفصال كبير بين الدين والقانون ، . وسائل الضبط الاجتماعي عند سمنر على الأعراف والتقاليد 
واحتلت القوانين الوضعية مكان الأديان السماوية في ضبط اĐتمع فنتج عن ذلك تخبط دائم وفساد مستمر في 

د بل هي من سلطة خارجية ، تستعبدها الأهواء والمصالح فالقوانين الوضعية لا تنبع من ذات الفر . اĐتمع الغربي 
الشخصية ، لذا فالفرد لا ينقاد لها بإرادته بل مجبراً ، بينما الضوابط في الإسلام تركز على ذات الفرد وتعمل على 

 . تزكيته وتنقيته وتنمية ضميره كي يصبح ضابطاً لنفسه قبل أن يضبطه اĐتمع
بون في وضع القوانين والأنظمة لتشمل جوانب حياēم ، وينتج عن ذلك تعارض بين الغرب يبنون النظريات ويتع

الآراء والأهواء والرغبات ، وتنافر بين الأجيال وتمرد على القوانين، ولذا فالضوابط غير مستقرة ، بل تتعرض للتغير 
القوانين وضعية ، والضوابط دائماً ، ونسمع عن الإضراب والمظاهرات المختلفة نتيجة الاعتراض ، كل هذا لأن 

بينما نحن وفر لنا ديننا الراحة من العناء والتعب ، فلا ضوابط نضعها ، ولا . بشرية لا تنجو من الخلل والزلل 
قوانين نبتكرها، كلها من عند رب العالمين ، الخبير بعباده، العالم بشئوĔم أكثر منهم ، فنحن لا نحتاج إلى خلق 

لام نظامنا وحياتنا ، فهو الدين الكامل ، ومنهج الحياة الشامل اليوم أكملت لكم دينكم نظام لحياتنا ، فالإس
 وأتممت عليكم نعمتي ورضيت لكم الإسلام



  

  

  

  

  
  الملاحق



  الجمھوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة                                         

  وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي                                

  جامعة الجلفة                                            

  كلیة العلوم الاجتماعیة والانسانیة                                 

  قسم علم الاجتماع                                      

  ر في علم اجتماع التربیة تاستمارة في اطار مذكرة مكملة لنیل شھادة الماس

  :بعنوان                                   

عي غیر الرسمي ودورھا في تحقیق الامتثال لدى تلامیذ                          آلیات الضبط الاجتما  
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  المعلومات سریة ولا تستخدم الا لغرض البحث العلمي :ملاحظة
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  :البیانات الشخصیة 

  ذكر                                  انثى         :الجنس-1

  فما فوق 40                  40-30               30-23   :السن-2

  )ة(ارمل   )   ة(مطلق )      ة(متزوج    )     ة(اعزب:الحالة العائلیة -3

  10اكثر من     10الى 5سنوات       من 5اقل من :الاقدمیة في التدریس-4

  نعم           لا.العادات الاجتماعیة تسیطر على التلامیذ: الفرضیة الاولى

  ھل یوجد اثر للعادات الاجتماعیة على مسایرة التلمیذ للانماط التربویة ؟ -5

  نعم                     لا    

  نعم          لا  ى بناء شخصیة التلمیذ ؟ھل للعادات الاجتماعیة اثر عل -6

  نعم           لا ھل للعادات الاجتماعیة اثر على طریقة تفكیر التلمیذ؟ -7

  ھل المنھج التربوي المتبع في المدرسة لھ اثر على التحصیل الدراسي للتلمیذ؟ -8

  لا     ھل ھناك اثر للعادات الاجتماعیة على التربیة ؟          نعم     -9

  نعم            لا  ھل یوجد اثر للعادات الاجتماعیة على سلوك التلمیذ؟-10

  نعم       لا ھل احترام الوقت لھ دور ایجابي في الانضباط داخل المدرسة؟ -11

  نعم       لا ھل فكرة ارتداء المئزر تساعد في ضبط ونمو شخصیة التلمیذ؟ -12

  نعم       لا ة تتضمن الافكار المتبعة في المجتمع؟ھل الكتب المقررة للمدرس 13

ھل تѧرى ان التخطѧیط التربѧوي الخѧاص بالمؤسسѧة لضѧبط التلمیѧذ یراعѧي ھѧذه  -14
  نعم                لا  العادات؟

ان التقالید تلعب دورا ھاما فѧي تحقیѧق الامتثѧال لѧدي تلامیѧذ الطѧور :الفرضیة الثانیة
      .الابتدائي

  نعم         لا ول المدرسة التخلص من السلوكات غیر المناسبة؟ھل تحا -15

  نعم         لاھل ترى ان اھتمام المعلم بالتلمیذ شيء مھم في حیاة الفرد ؟ -16



  نعم          لا ھل تلوم الاولیاء اذا تصرف التلمیذ تصرف منحرف؟ -17

  نعم         لا ف التلمیذ؟ھل الرحلات التي تنظمھا المدرسة لھا دور في تثقی -18

  معلم على ضبط التلامیذ داخل الصف؟ نعم         لاھل تساعم صرامت ال -19

  ھل من السھل محو التصرفات السیئة المأخوذة  من المجتمع من ذھن التلمیذ؟ -20

  نعم              نعم     

  نعم          لاووطنھ؟ ھل تساھم الانماط التربویة في خلق فرد مفید لاسرتھ -21

  نعم          لا ھل زیارة المتاحف تساعد التلمیذ على تمسكھ بثقافة مجتمعھ؟ -22

  .تؤثر الاعراف على سلوك التلامیذ :الفرضیة الثالثة

ھѧѧل طریقѧѧة غلѧѧق البѧѧاب مѧѧع ضѧѧبط الوقѧѧت تسѧѧاعد فѧѧي حفѧѧظ النضѧѧام العѧѧام فѧѧي  -23
  نعم          لا المدرسة؟

   بات المنزلیة القدرة على تنمیة الفكر لدى التلمیذ؟ھل للواج -24

  نعم              لا

   ھل نستطیع وضع العرف في مكان القانون في ضبط سلوك التلمیذ؟ -25

  نعم                لا

   ھل لمطالعة الحصص دور في ترقیة المستوى العامي لدى التلامیذ؟ -26

  نعم                لا

  نعم         لا رة الاولیاء للمدرسة لھا دور في ضبط سلوك التلمیذ؟ھل زیا -27

ھѧѧل نسѧѧتطیع اعتبѧѧار مراقبѧѧة المѧѧدیر المѧѧدیر الیومیѧѧة للصѧѧفوف مѧѧن انجѧѧع السѧѧبل  -28
  نعم            لا والاسالیب في تحقیق الامتثال لدى التلامیذ؟

  عم           لان ھل حب المعلم لھ دور في رفع مستوى التلمیذ في المادة؟ -29

  ھل تكلیف التلمیذ بانجاز مشروع ثقافي یساعد التلمیذ على ابراز مواھبھ؟ -30

 نعم               لا 


