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 الأداء                                                                                                                                   ثالثلالفصل ا

-﴿6;﴾- 
 

Processus

 

32

                                                                           
صادًة ملية العلوم الاقت ، مذلزة ماجستير ثخصص ادارة الاعمال ،  ثاثير القيادة على اداء العاملين في المؤسسة الاقتصادية ، ليرد عمار 1

  ، 01ص ، 4102/4102، جامعة البويزة، والتجارية وعلوم التسير



 الأداء                                                                                                                                   ثالثلالفصل ا

-﴿75﴾- 
 

33

331

Bernard3

                                                                           
جامعة ، مذلزة ماستر في علم الاجتماع التنظيم والعمل ، القيادة الادارية ودورها في ثحسين الاداء الوظيفي ، بومجيرك اخلام، طافز مزيم 1

  ، 02ص، 4102/4102، قسم علم الاجتماع، محمد الصدًق بن ًحى"جيجل"
  ، 220ص، جامعة بسنزة، 0العدد ، مجلة التغير الاجتماعي ، الاداء الوظيفي للعاملين في المنظمة"" ، ارفيس، مزيم  2



 الأداء                                                                                                                                   ثالثلالفصل ا

-﴿75﴾- 
 

                                                                           

 06ص ، المزجع الساًق ، طافز مزيم، بومجيرك اخلام 1  



 الأداء                                                                                                                                   ثالثلالفصل ا

-﴿75﴾- 
 

332

333

                                                                           
مذلزة لنيل شهادة الماستر في علم الاجتماع  ، "القيادة الادارية ودورها في ثحسين الاداء الوظيفي للعاملين في المؤسسة" ، رسام خولة  1

  ، 30ص، 4140/4144، قسم علم الاجتماع، لبواقي"جامعة العزبي بن مهيدي"ام ا، التنظيم والعمل



 الأداء                                                                                                                                   ثالثلالفصل ا

-﴿75﴾- 
 

                                                                           
30، المزجع السابق، ص رسام خولة 1



 الأداء                                                                                                                                   ثالثلالفصل ا

-﴿76﴾- 
 

334

                                                                           
، جامعة سيان عاشور"الجلفة"، 0المجلد، 3العدد ، مجلة سوسيولوجيا للدراسات والبدوث الاجتماعية ، الاداء في المنظمة ، أمحمد سرهوح 1 1

 42ص، 4106



 الأداء                                                                                                                                   ثالثلالفصل ا

-﴿77﴾- 
 

 

34

341

342

343

                                                                           
  ، 42ص، المزجع السابق ،  أمحمد سرهوح  1



 الأداء                                                                                                                                   ثالثلالفصل ا

-﴿78﴾- 
 

35

351

352

                                                                           
  ، 36_30ص، المزجع السابق  ، هادي هور الهدى، ثفزيج امال 1
  ، 43_44ص، 4102، عمان: دار الحامد للنشز والتوسيع، 0ط ، ادارة الاداء ، ًوسف، مصطفى  2



 الأداء                                                                                                                                   ثالثلالفصل ا

-﴿79﴾- 
 

36

361

362

                                                                           

،  36_30ثفزيج امال، هادي هور الهدى،   المزجع السابق، ص 1 



 الأداء                                                                                                                                   ثالثلالفصل ا

-﴿7:﴾- 
 

 

                                                                           
  ، 030ص، 4112، الاردن: دار الزضوان للنشز والتوسيع ، العدالة التنظيمية وعلاقتها ببعض الإثجاهات الإدارية المعاصرة ، دره، عمز محمد  1



 الأداء                                                                                                                                   ثالثلالفصل ا

-﴿7;﴾- 
 

                                                                           
مذلزة لنيل شهادة الماستر في علم اجتماع التنظيم  ، رها في ثحسين الاداء الوظيفيالقيادة الادارية ودو  ، طافز مزيم ، بومجيرك اخلام 1

 64ص، 4102/4102جامعة محمد الصدًق بن ًحى_جيجل_، والعمل



 الأداء                                                                                                                                   ثالثلالفصل ا

-﴿85﴾- 
 

37

371

                                                                           
 64ص، المزجع السابق  ، بومجيرك اخلام  1



 الأداء                                                                                                                                   ثالثلالفصل ا

-﴿85﴾- 
 

372

15

13

373

                                                                           
  ، 63ص، المزجع السابق ، بومجيرك اخلام    1



 الأداء                                                                                                                                   ثالثلالفصل ا

-﴿85﴾- 
 

374

375

376

5

                                                                           
  ، 62ص، المزجع السابق ، بومجيرك اخلام  1



 الأداء                                                                                                                                   ثالثلالفصل ا

-﴿85﴾- 
 



  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الجانب الميداني

 .اجراءاث البحث الميدانيت: رابعالفصل ال

 .عرض ومناقشت نتائج الدراست الميدانيت: خامسالفصل ال

 المراجع.
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 اجراءات البحث الميدانية
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 ومناقشة عرض

 الدراسة نتائج 
 

 تمهيد

 عرض ومناقشة نتائج دراسة الفرضية الأولى. -1.5

 عرض ومناقشة نتائج دراسة الفرضية الثانية. -2.5

 عرض ومناقشة نتائج دراسة الفرضية الثالثة. -3.5

 ـ الاستنتاج العام.-5-4

 الخاتمة.

 

 خامسلفصل الا



  الميدانية الدراسة نتائج ومناقشة عرض                                                   الخامس  الفصل

- (67 )- 

 



  الميدانية الدراسة نتائج ومناقشة عرض                                                   الخامس  الفصل

- (66 )- 

 

 

 
 
  أبدا

 
  نادرا

 
 دائما غالبا أحيانا

 
 
أبدا

 
 
نادرا

 
 
أحيانا

غالبا

دائما



  الميدانية الدراسة نتائج ومناقشة عرض                                                   الخامس  الفصل

- (68 )- 

 

2

2147,9107011

H1 
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94



  الميدانية الدراسة نتائج ومناقشة عرض                                                   الخامس  الفصل

- (67 )- 

 

 
 
  أبدا

 
  نادرا

 
 دائما غالبا أحيانا

 
 
أبدا

 
 
نادرا

 
 
أحيانا

غالبا

دائما

α



  الميدانية الدراسة نتائج ومناقشة عرض                                                   الخامس  الفصل

- (88 )- 

 



  الميدانية الدراسة نتائج ومناقشة عرض                                                   الخامس  الفصل

- (88 )- 

 

 
 
  أبدا

 
  نادرا

 
 دائما غالبا أحيانا

 
 
أبدا

 
 
نادرا

 
 
أحيانا

غالبا

دائما

α



  الميدانية الدراسة نتائج ومناقشة عرض                                                   الخامس  الفصل

- (88 )- 

 



  الميدانية الدراسة نتائج ومناقشة عرض                                                   الخامس  الفصل

- (88 )- 

 

 
 
  أبدا

 
  نادرا

 
 دائما غالبا أحيانا

 
 
أبدا

 
 
نادرا

 
 
أحيانا

غالبا

دائما

α



  الميدانية الدراسة نتائج ومناقشة عرض                                                   الخامس  الفصل

- (88 )- 

 



  الميدانية الدراسة نتائج ومناقشة عرض                                                   الخامس  الفصل

- (88 )- 

 

 
 
  أبدا

 
  نادرا

 
 دائما غالبا أحيانا

 
 
أبدا

 
 
نادرا

 
 
أحيانا

غالبا

دائما

α



  الميدانية الدراسة نتائج ومناقشة عرض                                                   الخامس  الفصل

- (87 )- 

 



  الميدانية الدراسة نتائج ومناقشة عرض                                                   الخامس  الفصل

- (86 )- 

 

 
 
  أبدا

 
  نادرا

 
 دائما غالبا أحيانا

 
 
أبدا

 
 
نادرا

 
 
أحيانا

غالبا

دائما

α



  الميدانية الدراسة نتائج ومناقشة عرض                                                   الخامس  الفصل

- (88 )- 

 



  الميدانية الدراسة نتائج ومناقشة عرض                                                   الخامس  الفصل

- (87 )- 

 

 
 
  أبدا

 
  نادرا

 
 دائما غالبا أحيانا

 
 
أبدا

 ناد
 
را

 
 
أحيانا

غالبا

دائما

α



  الميدانية الدراسة نتائج ومناقشة عرض                                                   الخامس  الفصل

- (78 )- 

 



  الميدانية الدراسة نتائج ومناقشة عرض                                                   الخامس  الفصل

- (78 )- 

 

 
 
  أبدا

 
  نادرا

 
 دائما غالبا أحيانا

 
 
 9أبدا

0.52% 

 
 
نادرا

0 

.55% 

 
 
 9أحيانا

0.52% 

 7غالبا

4951% 

 9دائما

0.52% 

65 

42252% 

α



  الميدانية الدراسة نتائج ومناقشة عرض                                                   الخامس  الفصل

- (78 )- 

 



  الميدانية الدراسة نتائج ومناقشة عرض                                                   الخامس  الفصل

- (78 )- 

 

 
 
  أبدا

 
  نادرا

 
 دائما اغالب أحيانا

 
 
أبدا

 
 
نادرا

 
 
أحيانا

غالبا

دائما

α



  الميدانية الدراسة نتائج ومناقشة عرض                                                   الخامس  الفصل

- (78 )- 

 



  الميدانية الدراسة نتائج ومناقشة عرض                                                   الخامس  الفصل

- (78 )- 

 

 
 
  أبدا

 
  نادرا

 
 دائما غالبا أحيانا

 
 
أبدا

 
 
نادرا

 
 
أحيانا

غالبا

دائما

α



  الميدانية الدراسة نتائج ومناقشة عرض                                                   الخامس  الفصل

- (77 )- 

 



  الميدانية الدراسة نتائج ومناقشة عرض                                                   الخامس  الفصل

- (76 )- 

 

 
 
  أبدا

 
  نادرا

 
 دائما غالبا أحيانا

 
 
أبدا

 
 
نادرا

 
 
أحيانا

غالبا

دائما

α



  الميدانية الدراسة نتائج ومناقشة عرض                                                   الخامس  الفصل

- (78 )- 

 



  الميدانية الدراسة نتائج ومناقشة عرض                                                   الخامس  الفصل

- (77 )- 

 

 
 
  أبدا

 
  نادرا

 
 دائما غالبا أحيانا

 
 
أبدا

 
 
نادرا

 
 
أحيانا

غالبا

دائما

α



  الميدانية الدراسة نتائج ومناقشة عرض                                                   الخامس  الفصل

- (888 )- 

 



  الميدانية الدراسة نتائج ومناقشة عرض                                                   الخامس  الفصل

- (888 )- 

 

 
 
  أبدا

 
  نادرا

 
 دائما غالبا أحيانا

 
 
أبدا

 
 
نادرا

 
 
أحيانا

غالبا

دائما

α



  الميدانية الدراسة نتائج ومناقشة عرض                                                   الخامس  الفصل

- (888 )- 

 



  الميدانية الدراسة نتائج ومناقشة عرض                                                   الخامس  الفصل

- (888 )- 

 

 
 
  أبدا

 
  نادرا

 
 دائما غالبا أحيانا

 
 
أبدا

 
 
نادرا

 
 
أحيانا

غالبا

دائما

α



  الميدانية الدراسة نتائج ومناقشة عرض                                                   الخامس  الفصل

- (888 )- 

 



  الميدانية الدراسة نتائج ومناقشة عرض                                                   الخامس  الفصل

- (888 )- 

 

 
 
  أبدا

 
  نادرا

 
 دائما غالبا أحيانا

 
 
أبدا

 
 
نادرا

 
 
أحيانا

غالبا

دائما

α



  الميدانية الدراسة نتائج ومناقشة عرض                                                   الخامس  الفصل

- (887 )- 

 



  الميدانية الدراسة نتائج ومناقشة عرض                                                   الخامس  الفصل

- (886 )- 

 

 
 
  أبدا

 
  نادرا

 
 دائما غالبا أحيانا

 
 
أبدا

 
 
نادرا

 
 
أحيانا

غالبا

دائما

α



  الميدانية الدراسة نتائج ومناقشة عرض                                                   الخامس  الفصل

- (888 )- 

 



  الميدانية الدراسة نتائج ومناقشة عرض                                                   الخامس  الفصل

- (887 )- 

 

 
 
  أبدا

 
  نادرا

 
 دائما غالبا أحيانا

 
 
أبدا

 
 
نادرا

 
 
أحيانا

غالبا

دائما

α



  الميدانية الدراسة نتائج ومناقشة عرض                                                   الخامس  الفصل

- (888 )- 

 



  الميدانية الدراسة نتائج ومناقشة عرض                                                   الخامس  الفصل

- (888 )- 

 

 

 
 
  أبدا

 
  نادرا

 
 دائما غالبا أحيانا

 
 
أبدا

 
 
 نادرا

 
 
أحيانا

غالبا

دائما

α



  الميدانية الدراسة نتائج ومناقشة عرض                                                   الخامس  الفصل

- (888 )- 

 



  الميدانية الدراسة نتائج ومناقشة عرض                                                   الخامس  الفصل

- (888 )- 

 

 
 
  أبدا

 
  نادرا

 
 دائما غالبا أحيانا

 
 
أبدا

 
 
نادرا

 
 
أحيانا

غالبا

دائما

α



  الميدانية الدراسة نتائج ومناقشة عرض                                                   الخامس  الفصل

- (888 )- 

 



  الميدانية الدراسة نتائج ومناقشة عرض                                                   الخامس  الفصل

- (888 )- 

 

 
 
  أبدا

 
  نادرا

 
 دائما غالبا أحيانا

 
 
أبدا

 
 
نادرا

 
 
أحيانا

غالبا

دائما

α



  الميدانية الدراسة نتائج ومناقشة عرض                                                   الخامس  الفصل

- (887 )- 

 



  الميدانية الدراسة نتائج ومناقشة عرض                                                   الخامس  الفصل

- (886 )- 

 

ًأ
 
ً بدا

 
ً نادرا

 
 دائما غالبا أحيانا

ً
 
أبدا

ً
 
نادرا

ً
 
أحيانا

غالبا

دائما

α



  الميدانية الدراسة نتائج ومناقشة عرض                                                   الخامس  الفصل

- (888 )- 

 



  الميدانية الدراسة نتائج ومناقشة عرض                                                   الخامس  الفصل

- (887 )- 

 

 
 
  أبدا

 
  نادرا

 
 دائما غالبا أحيانا

 
 
أبدا

 نا
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أحيانا

غالبا

دائما

α



  الميدانية الدراسة نتائج ومناقشة عرض                                                   الخامس  الفصل

- (888 )- 

 



  الميدانية الدراسة نتائج ومناقشة عرض                                                   الخامس  الفصل

- (888 )- 

 

 
 
  أبدا

 
  نادرا

 
 دائما غالبا أحيانا

 
 
أبدا

 
 
نادرا

 
 
أحيانا

غالبا

دائما
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أبدا
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دائما
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أبدا

 
 
نادرا

 
 
أحيانا
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- (886 )- 

 



  الميدانية الدراسة نتائج ومناقشة عرض                                                   الخامس  الفصل

- (888 )- 
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َكليـةَالعلــــــىمَالاجحماعيـةَوالإوساهيـةََََََََََََََََََ

 علمَالاجحماعََقسـمََ َََََََََََََ

 تخصص  علم اجتماع تنظيم وعمل

  استمارة 
 اخي الموظف اختي الموظفة

ىو اجراء بحث فالرجاء منكم الاجابة بكل صدق و صراحة وحرية تامة ها ان الذدف مننضع بين  ايديكم ،لرموعة من الاسئلة،
 ( في الخانة الدناسبة.  دون ذكر الاسم واللقب، و ذلك بوضع علامة )

والتوصل الى نتائج علمية  ونعدكم بالسرية التامة لذذه الدعلومات،فما يهمنا ىو الوصول الى الاجابات التي تفيدنا في بحثنا         
 مميزة ، فمعلوماتكم تستخدم لاغراض البحث العلمي فقط .

َشكراَعلىَحسًَجعاوهكمََََََََََََََََََََََََََََََََََََ
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