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 ممخص الجراسة بالمغة العخبية

داؼ إف اليدؼ الرئيدي ليذه الدراسػة ىػؾ الؾفػؾؼ عمػى أػدػ أىسيػة السػؾارد البذػراة ودورىػا أػي  ح يػ  أىػ 
ؼ إلػى اتتذػاؼ  يػد شتسي دراستشا إلى الدراسات الؾصػيية، وىػي دراسػات ، و أؤسدة سؾنمغاز بؾلاية الجمفة

 .الؾفائع، ووصف الغؾاىر وصفاً دقي اً، و حديد خرائريا  حديداً كييياً 

أي دراستشا عمى السشيج التحميمي أي  حميل البيانات والسعمؾأػات السحرػل عمييػا وأػؽ  ػؼ  وإعتسدنا  
 192ؼ فدر و سثل أجتسع بحثشا عساؿ أؤسدة سؾنمغاز بسديشة الجمفة، والذ،  حديد الشتائج الستؾصل إلييا

 عاألا.

أجسؾعة جزئية يختارىا الباحث العمسي أؽ أجتسع البحث، بحيث  عبر عشو و حسػل أأا العيشة أيي  
عػػػاألا بسؤسدػػػة  70، و ػػػؼ إختيػػػار عيشػػػة دراسػػػتشا بظرا ػػػة عذػػػؾائية طب يػػػة،   ؾنػػػ  أػػػؽ نفػػػس خرائرػػػو

 سؾنمغاز بسديشة الجمفة.

  أؽ خلاؿ الدراسة التي فسشا بيا،  ؾصمشا إلى أف: 

 .لمسؾارد البذراة دور أي  ح ي  الأىداؼ الإفترادية لسؤسدة سؾنمغاز بؾلاية الجمفة (1

  داىؼ السؾارد البذراة أي  حديؽ أداء أؤسدة سؾنمغاز بسديشة الجمفة. (2

 لا  ؾجد أروؽ ذات دلالة احرائية أي إجابات أأراد السؤسدة أحل الدراسة  عزػ لستغير الجشس. (3

رػػائية أػػي إجابػػات أأػػراد السؤسدػػة أحػػل الدراسػػة  عػػزػ لستغيػػر السؤىػػل لا  ؾجػػد أػػروؽ ذات دلالػػة اح (4
 العمسي.

 ؾجد أروؽ ذات دلالة احرائية أػي إجابػات أأػراد السؤسدػة أحػل الدراسػة  عػزػ لستغيػر الأفدأيػة أػي   (5
 العسل.

 لا  ؾجد أروؽ ذات دلالة احرائية أي إجابات أأراد السؤسدة أحل الدراسة  عزػ لستغير الدؽ. (6

د أػػروؽ ذات دلالػػة احرػػائية أػػي إجابػػات أأػػراد السؤسدػػة أحػػل الدراسػػة  عػػزػ لستغيػػر أشرػػ  لا  ؾجػػ (7
 العسل.
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Summary of the study in English 

The main objective of this study is to determine the importance of human resources and 

their role in achieving the goals of the Sonlaga Foundation in the Gulf State. Our study 

is based on descriptive studies, which are aimed at detecting facts, accurately describing 

phenomena and characterizing them in qualitative terms. 

In our study, we have drawn on the analytical approach to analysing the data and 

information obtained and then identifying the results obtained. Our research 

community represents the workers of the Sunalgas Foundation in the city of Golfah, 

which has estimated 192 workers. 

The sample is a micro-group selected by the scientific researcher from the research 

community, expressing it and bearing the same characteristics, and our study sample 

was selected in a random, class-based manner, consisting of 70 workers at the Sunalgas 

Foundation in the city of Golfah. 

Through our study, we have come to the conclusion that: 

)1) Human resources have a role to play in achieving the economic objectives of the 

Sunlag Foundation in the state of Golfah. 

(2) Human resources contribute to the improvement of the performance of the Sonalgaz 

Foundation in the city of Golfah. 

(3) There are no statistically significant differences in the responses of the individuals of 

the institution in question due to the gender variable. 

(4) There are no statistically significant differences in the responses of the members of 

the institution in question due to the variable of the scientific qualification. 

(5) There are statistically significant differences in the responses of the individuals of the 

institution in question due to the variable of seniority in the work. 

(6) There are no statistically significant differences in the responses of the individuals of 

the institution in question attributable to the age variable. 

(7) There are no statistically significant differences in the responses of the members of 

the institution in question attributable to the change in the position of employment. 

Keywords: Human Resources, Economic Foundation. 

 

 



 

 
 

 شكر وعرفـان

على والسلام والصلاة العالمين رب لله الحمد  

والمرسلين الأنبياء أشرف  

الدين يوم إلى بإحسان تبعيم ومن وصحبو آلو وعلى محمَّد سيدنا  

إنجاز لنا أتاح حيث فضلو على تعالى الله نشكر فـإننا وبعد  

وآخراً أولً  الحمد بفضلو،فـلو العمل ىذا  

المساعدة، يد   لنا مدوا نالذي الأخيار أولئك نشكر ثم  

المشرف ناأستاذ مقدمتيم وفي الفترة، ىذه خلال  

 البروفيسور بوكربوط عز الدينالدكتور/   فضيلة البحث على

جميع وعن عنا خير كل الله فجزاه مساعدتنا في جيدًا يدخر لم الذي  

 دفعتنا، وكذلك   وزملاء أساتذتنا جمـــيع نشكر كما الطلاب،

 القـائمين على مؤسسة سونلغاز بالجلفةنشكر جميع عمال و 

أعالميم صحيفة في البحث ىذا يكون أن الله ونسأل  

الجزاء خير تعالى يجزييم وأن جميعًا،  

العالمين رب لله والحمد  

 



 

 
 

 إىداء  

 قـال تعالى: ) قـل اعملو فسيرى الله عملكم ورسولو والمؤمنون(

بطاعتك ...  إليي ل يطيب الليل إل بشكرك ول يطيب النيار إل  

 ول تطيب اللحظات إل بذكرك ... ول تطيب الآخرة إل بعفوك ...

 ول تطيب الجنة إل برؤيتك  

 إلى سكان قـلبي ... 

 إلى رجل الكفـاح، إلى من زرع القيم والمبادئ الإسلامية، إلى من أفنى زىرة  

 شبابو في تربية أبنائو ... والدي الحبيب  

الحنان والحب والتضحية، إلى من كانت دعواتيا  إلى القـلب النابض، إلى رمز    

 الصادقة سر نجاحي، أمي الغالية.

 إلى من ساعدوني في ختم ىذه المسيرة، إلى من أعانوني في أيام ضيق، إلى من سلكوا بي  

وإخوتي، وإلى جميع أصدقـائي  مسلك خير وآمنوا بي وعززوني أخواتي  

 

 



 

 
 

 إىــــــــــــــــــداء

 تحت الجنة الله وضع من لىإ تخرجي أىدي

 على سمياإ حفر التي الحب نبع لىإ قدامياأ

 راحتي جلأ  من الليالي سيرت من لىإ قـلبي جدار

 الغالية الحبيبة ميأ والحنان الطيبة منبع لىإ

 معاني علمني من لىإ 

 الغالي الحبيب بيأ مستقبلي ىإل الطريق نور الذي لىإ بوةالأ

 معي وتقـاسموا الحياة ىذه في سندا لي كانوا من لىإ

 لىإ الأعزاء خوتيوأ  خواتيإ  ناةوالآ ىاتالآ

 وبصرني الأول الحرف علموني من 

 من وجعلوا المجال ىذا في بيدي أخذوا من على بالعلم

 من لىإ فـاضلالأ أساتذتي المنال آيات حلىأ  العلم 

  قـلبي جدران على الرقيقة بصورىم حفروا 

 .الطيبون وأصدقـائي زملائي غبار يمحوىا لم ذكرى
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 مقجمة
 

 أ 

 مقجمة 

 وجدتأي عرر السشاأدة الذرسة والستغيرات الستزايدة والتظؾر الت شؾلؾجي الدراع،  

لا يكفي لسؾاجية  وحده لمغاية، والأداء العادؼ  صع أي وضع نفديا فتراديةالسؤسدات الإ

 .التغيرات والسشاأدة و ؾفعات العسلاء الستزايدة

 حاأع عمى  أف  دتظيعلا أؼ أؤسدة افترادية، أيسا كان  فدرا يا أو إأكانيا يا، و  

وىذا أا يدأعيا إلى  حديؽ  ،أكانتيا التشاأدية أؽ خلاؿ العؾدة إلى نفس أدتؾػ الأداء

إلى أدتؾػ أعمى سؾاء رعؾد التفؾؽ عمى أشاأدييا والأدائيا إلى أدتؾػ أعمى، وبالتالي 

لأف أداء السؤسدات الافترادية يعتسد دائسا  عمى الرعيد السحمي أو الدولي أو العالسي،

 .عمى  حديؽ ال درة التشاأدية، أؼ  حديؽ الشتائج

العديد أؽ السؾارد التي يسكشيا استخداأيا لتحديؽ  وأؼ أؤسدة إفترادية  ستمػ 

 .أدائيا و ح ي  أىداأياأدتؾاات 

أي أؼ أؤسدة إفترادية أيسا كاف نؾعيا ووعيفتيا  ل ؽ السؾرد الأىؼ والأتثر  أ يراو  

الثروة الأولى والثروة الأساسية  يعتبر يذا الأخير، أ( أو السؾرد البذرؼ السؾارد البذراة)ىؾ 

 .  ديةداخل السؤسدة الإفترا لمشغاـ الافترادؼ وأحد العؾاأل الأساسية للأداء

 



 مقجمة
 

 ب 

الرعؾبات التي  ؾاجييا السؤسدات الإفترادية أشيا صعؾبة إرضاء بالإضاأة إلى  

وج  عمى أؼ  ح ي  أعمى أدتؾاات الإنتاجية وال فاءة، الزبائؽ وجذبيؼ، وكذلػ صعؾبة 

 فعيل السؾارد البذراة أؽ ال يادة العميا إلى السدتؾػ التشفيذؼ أي كاأة  أؤسدة إفترادية

، والتي  سثل كاأة العاأميؽ أي السشغسة بغض الشغر عؽ أدتؾاىؼ أجالات الشذاط

 وأؤىلا يؼ وأدوارىؼ.

وبسا أنو لا يسكؽ إنذاء أو  ذكيل أشغسة بدوف أؾارد بذراة، أ د فاأ  السدارس  

الإداراة أؽ جسيع الأجياؿ حتى الآف بت دير ىذا السؾرد و درابو و حفيزه و ظؾاره و ظؾار 

لسحتسمة. ىؾ الذخص الذؼ يشغؼ واتحكؼ وادتخدـ أختمف السؾارد فدرا و ورصد أعارأو ا

والسؾاد والت شؾلؾجيا والتسؾال والت شؾلؾجيا. كسا يعسل عمى  حديد الأدوار و حديد و فؾاض 

 الدمظات والإشراؼ عمى الأنذظة والأدوات التي بدونيا لا يسكؽ  ح ي  الأىداؼ

ساـ أتثر بأأؾر السؾارد البذراة لأف ىتإلى الإ السؤسدات الإفترادية أا دأعوىذا  

أالسؾارد البذراة عاأل السؾارد البذراة لدييا طافات وفدرات لا  ستم يا السؾارد الأخرػ، 

ول ي يتح   ، أداء و ح ي  أىداؼ السؤسدات الإفتراديةنجاح و حديؽ يؤدؼ إلى  أساسي

ورعاية ، ردىا البذراةالجؾ السشاس  لسؾا ؾأير  وج  عمى أؼ أؤسدة إفترادية ىذا الأخير

 ؼو حفيزى بيؼ ) السؾارد البذراة( ييئة بيئة العسل السشاسبة، والاىتساـ و  حتياجا يؼ ورغبا يؼ،إ

 السؤسدة.والسداىسة الفعالة أي  حديؽ أداء  ؼعمى بذؿ فرارػ جيدى



 مقجمة
 

 ج 

أصبح أؽ البدييي أف  شتيي غالبية الدراسات عمى أدتؾػ السؤسدات إلى ال ؾؿ  وفد 

  الح ي ي لسعغؼ السذكلات و الأزأات ىؾ غياب أو ن ص كفاءة السؾرد البذرؼ بأف الدب

برفة عاأة، وسؾاء الإدارة برفة خاصة، وىذا أا ولد الافتشاع بزرورة  فعيل السؾرد البذرؼ 

 .باعتباره أؾردا استرا يجيا، وطافة ذىشية، وفدرة أ راة وأردرا لمسعمؾأات والإبداع والسعرؼ

لأخير جاءت دراستشا  ح  عشؾاف ) دور السؾارد البذراة أي  ح ي  وأؽ خلاؿ ىذا ا 

أىداؼ السؤسدة الإفترادية ػ دراسة أيدانية بسؤسدة سؾنمغاز بالجمفة(، و ؼ   ديؼ دراستشا 

 إلى أربعة أرؾؿ، حيث  سثل: 

 الفرل الأوؿ: أي الإطار السشيجي لمدراسة 

 و الفرؾؿ الشغراة  سثم  أي: 

 ؾارد البذراة ) السؾرد البذرؼ (الفرل الثاني: الس

 الفرل الثالث: السؤسدة الإفترادية 

أأا الجان  التظبي ي، أتسثل أي الفرل الرابع: وىؾ الدراسة السيدانية، وختسشا بحثشا بخا سة 

  ؼ فائسة السراجع والسلاح .
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 إشكالية الجراسة .1

أدرك  السشغسات ح ي ة جؾىراة وىي أف ال يسة الأساسية السحددة ليا  دتشد عمى  

يؼ وعمى السعارؼ التي يستم ؾنيا ، ألا  ؾجد فؾة أو نؾعية أؾاردىا البذراة، وأدػ كفاء 

 روة كالأأراد، وأف أصؾليا الف راة و رأسساليا الف رؼ ىؾ أؽ يحدد  شاأديتيا أتثر أؽ 

اأتلاتيا للأصؾؿ السادية، خاصة أي عل التحؾلات التي نعيذيا عسؾأا بالشدبة لجسيع 

أا أيزىا أؽ  شاأدية شديدة بيؽ السياديؽ، سيسا السر بظة أتثر بالجان  الافترادؼ، و 

السؤسدات، أاأتلاؾ ىذه الأخيرة لم درات الف راة الستسيزة، يسكشيا أؽ التفؾؽ و عزاز 

 أدائيا و حديشو أتثر.

أسشذ الثسانيشات أؽ ال رف الساضي، شيد الف ر التدييرؼ  ظؾرا كبيرا بالشدبة لسختمف  

سؾارد البذراة، و زاأشيا أع التؾجيات أياديشو و خررا و، سيسا التي أد  أتثر إدارة ال

الحديثة للإدارة الإسترا يجية، أتبش  السشغسات أ اربات حديثة أتدت عمى أدػ أكانة 

وأىسية أؾاردىا البذراة، والتي أصبح يشغر إلييا عمى أنيا السحدد و العاأل الأساس 

ت الشغرة إلى الأأراد التشاأدية السؤسدة، وأنيا السردر الح ي ي لمسزايا التشاأدية، أتغير 

أؽ كؾنيؼ أردر لمت اليف الس اربة الت ميدية إلى اعتبارىؼ كسؾارد و أصؾؿ جؾىراة، ىذا 

أا شكل أتعرجا حاسسا أي  بشي أ اربة الإدارة الإسترا يجية لمسؾارد البذراة، كسا أرض 

ار جسيع عمييا إيجاد أسارسات  دييراة و سياسات حديثة السؾاردىا البذراة، أيؽ  ؼ اعتب

السدراء والسديراؽ أي السؤسدات بسثابة أديراؽ لمسؾارد البذراة، و زايد ىذا الاىتساـ 
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أتثر أي عل السرحمة الحالية التي سسي  بافتراد السعرأة، أيؽ أصبح التشاأس بيؽ 

السشغسات عسؾأا وبيؽ السؤسدات الافترادية عمى وجو الخرؾص  شاأدا أعرفيا، وكذا 

لم فاءات )السيارات(، والسعارؼ والخبرات، أغيرت أ اربات عمى أدػ اأتلاتيا 

إسترا يجية الإدارة السؾارد البذراة  ؤكد عمى أدػ أكانتيا واعتبارىا كسؾارد  شاأدية أحددة 

 للأداء الستسيز لمسؤسدات، و جم  ىذه الس اربات أي الس اربة السبشية عمى السؾارد

(RBV) لػ Wernerfelt  التؾجو الإسترا يجي لمسؤسدة، و ح ي  والتي أتد أييا أف

التفؾؽ التشاأدي لا يتعم  أ ط بالسحيط الخارجي لمسؤسدة والستغيرات التي  حكسو، ب در 

أا  ستم و أؽ أؾارد داخمية، والتي يج  أخذىا بعيؽ الاعتبار عشد بشاء إسترا يجيتيا، 

ؾرة )غير حيث صشف ىذه السؾارد إلى أؾارد أشغؾرة )أمسؾسة(، وأخرػ غير أشغ

 أمسؾسة(.

ىذه الأخيرة التي أعظى ليا أىسية كبيرة أي  حميمو لتح ي  التفؾؽ التشاأدي، لتتساشى   

أتثر ىذه الس اربة أع الس اربتيؽ المتيؽ جاء ا بعدىا والسسثمتيؽ أي الس اربة السبشية عمى 

ت عسؾأا، ، ىذه الس اربا (KBV) ، وكذا الس اربة السبشية عمى السعرأة(CBV) ال فاءات

أعظ   ؾجيا استرا يجيا لمسؤسدات وأي كييية رصف أىداأيا الإسترا يجية أي شكل 

أجسؾعة أؽ التررأات والدمؾكات،  ساشيا بسا  ستم و أؽ أؾارد، خاصة السؾارد الف راة 

أىسيتيا أي  ح ي   و السذكمة لرأسساليا الف رؼ البذرؼ، التشغيسي، العلائ ي، وأدػ

 التفؾؽ أي الأداء.
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أي عل ىذه التظؾرات الحديثة، أدرؾ السسارسؾف والباحثؾف الأىسية الستزايدة للأأراد،   

وأدػ  أ ير سمؾكا يؼ واستعدادا يؼ عمى أداء السؤسدة، لذلػ أتدت العديد أؽ الدراسات 

عمى ضرورة الاستثسار أي السؾارد البذراة و شسيتيا، و ظؾارىا و أىيميا أتثر  ساشيا أع 

تحديات التي صاحبتيا، ىذا أا أرض عمى الباحثيؽ أي أحاؿ العمؾـ التحؾلات وال

وكذا السسارسيؽ والباحثيؽ أي العمؾـ الإداراة عمى  -الاجتساع وعمؼ الشفس  -الدمؾكية 

ضرورة  بشي أسالي  وأسارسات  دييراة حديثة، سيسا التي  عشى بإدارة أؾاردىا البذراة 

 السدتجدات. أؽ أجل  ظؾارىا و أىيميا أتثر أع ىذه

أتعزاز التعاوف بيؽ الأأراد ، التذارؾ فيسا بيشيؼ أؽ حيث التؾجو الف رؼ والا راؿ،   

التذارؾ السعرأي، السذاركة أي الدمظة و فؾازيا ) ذجيع السبادرة والإبداع، أشح 

صلاحيات أوسع للأأراد التؾجو بفرؽ العسل،  ذجيع الرفابة الذا ية والث ة، والعسل عمى 

السيارات،  ظؾارىا والسحاأغة عمييا، وإدارة أعارأيؼ ورسسمتيا ، التؾجو نحؾ اتتداب 

 بشي التشغيسات السرنة والسدظحة، إشراؾ الأأراد أتثر أي ا خاذ ال رار، أراعاة  ؾجيات 

وانتغارات الأأراد بسا يتساشى أع أىداؼ السؤسدة و حفيزىؼ( ىي كتابة أسارسات 

الاعتبار التأىيل السؾارد البذراة و ظؾارىا أتثر، أي وسياسات جديدة وج  أخذىا بعيؽ 

ىذا الإطار أتد العديد أؽ الباحثيؽ عمى أدػ أىسية أسارسات إدارة السؾارد البذراة أي 

 خم  ال يسة و ح ي  الأداء الستفؾؽ.
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تسا أف السشغسات التي  ح   أدتؾاات عالية أؽ الأداء، يكؾف لدييا علافات ايجابية  

لعاأميؽ، وأي أدػ  عبيتيؼ و عبئتيؼ لتح ي  أىداأيا، أي عل التؾجو نحؾ أع الأأراد ا

 السشغسات السسكشة والستعمسة.

و بشى السديروف أسالي   دييراة حديثة أتدت عمى ضرورة  أىيل أؾاردىا البذراة  

أي السيداف الافترادؼ يشغر إليو كأداة  -و ظؾارىا، عمى إعتبار أف التأىيل عسؾأا 

حديؽ  شاأدية السؤسدة وأدائيا، وأا يتظمبو أؽ إعادة الشغر أي اليياتل التظؾار و 

التشغيسية والسسارسات والأسالي  التدييراة، أي عسميات الإنتاج وكذا أحيط السؤسدة، 

تسا يشغر إلى التأىيل كعسمية ضسؽ عسمية أدتسرة وأتؾاصمة لمتعمؼ والترؾر، بيدؼ 

ؽ وأسالي   دييراة حركية أبدعة، أي إطار اتتداب فدرات و رؾرات جديدة، وكذا طر 

نغاـ  دييرؼ ييتؼ بالسؾازنة بيؽ فدرات وإأكانات السؤسدة، وبيؽ فدرا يا وأساليبيا 

 التدييراة.

بذلػ  تجمى أىسية السسارسات التدييراة والدياسات الجديدة التي  عشى أتثر بسؾاردىا  

 بات الف راة لتحديؽ الأداء.البذراة، وبعد أدخل التسكيؽ الإدارؼ أؽ بيؽ الس ار 

أالتظؾرات والتحؾلات الحاصمة أي أجاؿ  ظؾار السؾارد البذراة، أتدت عمى أىسية  

التسكيؽ لسا لو أؽ دور أي  حديؽ العلافة بيؽ السديراؽ والأأراد، حيث أف ىذه العلافة 

 ذكل حجر الأسس الشجاح و بشي أسالي  التظؾار داخل السشغسات، أغير أفيؾـ 
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كيؽ الإدارؼ أي الثسانيشات، ولافى شيؾعا ورواحا أي أترة التدعيشات، وىذا لتأتيده التس

عمى أىسية وأكانة السؾارد البذراة داخل السشغسة، والتأتيد عمى السسارسات الإداراة التي 

 دعى لمتظؾار والتحديد والتسيز، وإعتباره برفة عاأة عمى أنو أمدفة، وا جاه وطرا ة 

اد الأأراد بالسيارات التي  ؤىميؼ للاست لالية أي ا خاذ ال رارات، وكذلػ  ف ير  دسح بتزو 

 زوادىؼ بالدمظة والسدؤولية والسحاسبة و عزاز فدرا يؼ أتثر، وأسا سب  يسكؽ طرح 

 الإشكالية الرئيدية ليذا البحث عمى الشحؾ الآ ي:

مغاز بؾلاية ػ ما دكر السؾارد البذخية في تحقيق الأىجاؼ الإقترادية لسؤسدة سؾن

 الجمفة؟

و شبث  و تفرع عؽ ىذه الإشكالية الرئيدية، أجسؾعة أؽ التداؤلات الفرعية، والتي  تسثل 

 أي:

 السؤسدة محل الجراسة؟ إلى أي مجى تداىؼ السؾارد البذخية في تحديؽ أداء  1

ىل تؾجج فخكؽ ذات دلالة إحرائية في إجابات أفخاد السؤسدة محل الجراسة تعدى   2

 الذخرية؟لمستغيخات 
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  فخضيات الجراسة  .2

 الفخضية الخئيدية

 لمسؾارد البذراة دور أي  ح ي  الأىداؼ الإفترادية لسؤسدة سؾنمغاز بؾلاية الجمفة.ػ  

  الفخضيات الفخعية

 السؤسدة أحل الدراسة. السؾارد البذراة أي  حديؽ أداء  داىؼ .1

أحل الدراسة  عزػ   ؾجد أروؽ ذات دلالة إحرائية أي إجابات أأراد السؤسدة .2

 لمستغيرات الذخرية.

 أىجاؼ الجراسة .3

سية السؾارد البذراة ودورىا أىإف اليدؼ الرئيدي ليذه الدراسة ىؾ الؾفؾؼ عمى أدػ   

 أي  ح ي  أىداؼ أؤسدة سؾنمغاز بؾلاية الجمفة.

وبذلػ ندتظيع الؾفؾؼ أيزا عمى أجسؾعة أؽ الأىداؼ الفرعية السشبث ة عؽ اليدؼ   

 والستسثمة أي:  الرئيدي

 ػ أعرأة أداىسة السؾارد البذراة أي رأع أداء أؤسدة سؾنمغاز بؾلاية الجمفة.

 ػ  حديد طبيعة العلافة بيؽ السؾارد البذراة والأىداؼ الإفترادية لمسؤسدة.
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 أىسية الجراسة  .4

   تدي ىذه الدراسة أىسية بالغة، لا سيسا أع التؾجو لشغؼ التديير الحديثة ذات الرمة ػ 

 بتديير و شسية السؾارد البذراة.

 ػ  التأتيد عمى دور وأكانة السسارسات والدياسات الجديدة الستعم ة بالسؾارد البذراة.

التأتيد عمى أىسية السؾارد البذراة التي  عد نردر لمسيزة التشاأدية، وأا  ستم و أؽ أعارؼ  ػ 

 وأيارات لا سيسا السعارؼ الزسشية لدػ الأأراد.

د عمى أف استعدادات، وفدرات وسمؾكات الأأراد وأدػ داأعيتيؼ و حفيزىؼ ير بط بحد التأتي ػ 

تبير عمى طبيعة العلافات بيؽ الأأراد فيسا بيشيؼ، وبيؽ السدراراؽ والعاأميؽ أؽ حيث أدػ 

  سكيشيؼ بالسؤسدة، والإىتساـ بسيارا يؼ.

 التعخيفات الإجخائية لستغيخات الجراسة  .5

 السؾارد البذراة ىي  مػ السجسؾعة أؽ الأأراد ؾارد البذخية(: السؾرد البذخي ) الس

السؤىميؽ ذوؼ السيارات وال درات السشاسبة لأداء أنؾاع أعيشة أؽ الأعساؿ داخل السؤسدة 

أيزا  عشي ، و الإنتاج والسحرؾ الأساسي لؾسائموالافترادية، و سثل عشرر أؽ عشاصر 

أشذأة العسل، والذيؽ يذكمؾف العشرر الأىؼ  العشرر البذرؼ أو الأأراد الستؾاجديؽ داخل

 .أي ال ياـ بالعسل داخل السشذأة وإدارة نذاطيا
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  :الؾسائل السادية و السالية و  أختمفىي أشغسة   ؾـ بسزج السؤسدة الإقترادية

، ربح أسكؽ ىأفر التي يعبر عشيا بعؾاأل الإنتاج بظرا ة أثمى بيدؼ  ح ي  البذراة

 ،تؾؼ عمى أؾارد أاديّة، وبذراّة  داعد أي دعؼ العسمية الإنتاجيّةوحدة افتراديّة  ح وىي

 .أؽ خلاؿ  ؾزاع السدؤوليّات والسياـ بيؽ الأأراد أي بيئة العسل

، أؤسدة  شتج خدأات وسمعاً للأأراد الذيؽ يتعاأمؾف أعيا ىيالسؤسدة الافتراديّة   

 أسّا يداىؼ أي  ح ي  أرباح أاليّة.

 الجراسات الدابقة  .6

ؤسدة سالسؾارد البذخية لتحديؽ أداء ال دراسة عادؿ بؾمجاف، تحت عشؾاف: تأىيل ػ

الإقترادية، دراسة حالة بسؤسدة صشاعة الكؾابل)فخع جشخاؿ كابل ببدكخة(، رسالة مقجمة 

 .2014/2015لشيل شيادة الجكتؾراه في عمؾـ التدييخ بجامعة محمد خيزخ ببدكخة، 

ى أ ر  أىيل السؾارد البذراة أي  حديؽ أداء ىدأ  ىذه الدراسة إلى التعرؼ عم 

السؤسدة، وىذا أؽ أدخميؽ حديثيؽ وىسا التسكيؽ الإدارؼ وإدارة السعرأة، والتظرؽ إلى أداء 

السؤسدة أؽ أشغؾرات بظافة الأداء الستؾازف ، والسسثمة أي أشغؾر الشسؾ والتعمؼ، و أشغؾر 

 .العسميات الداخمية، والعسلاء، و السشغؾر السالي
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ولتح ي  أىداؼ الدراسة،  ؼ  رسيؼ استبانة لمتعرؼ عمى  رؾرات إطارات و أديرؼ   

أؤسدة صشاعة ال ؾابل أرع جشراؿ كابل بدكرة نحؾ  أىيل السؾارد البذراة وأ ره أي  حديؽ 

 إطارا، وكاف أؽ أىؼ الشتائج الستؾصل إلييا : 143الأداء، حيث شسم  الدراسة عيشة بمغ  

ؾ إطارات وأدؤولي السؤسدة الأبعاد التأىيل كاف بدرجة أتؾسظة كسا أف إف أدتؾػ إدرا ػ

 أدتؾػ إدراتيؼ الأداء السؤسدة جاء أيزا أتؾسظا.

 ػ ىشاؾ أ ر ذؼ دلالة إحرائية لتأىيل السؾارد البذراة أي  حديؽ أداء السؤسدة.

 ػ و فد خمر  الدراسة إلى   ديؼ جسمة أؽ التؾصيات أىسيا :

و إدراؾ أمدفة وأزاأيؽ التسكيؽ الإدارؼ، وأراعاة أبعاده كالتحفيز أؽ ػ العسل عمى أيؼ 

خلاؿ إعادة الشغر أي السحفزات السادية والسعشؾاة و كذا عسمية التدرا  بسا يتساشى أع 

الاحتياجات التدرابية، إلى جان  الاىتساـ بالا راؿ و بتفؾاض الدمظة و السذاركة أي 

الث ة بيؽ الأأراد كسر  ز   ؾـ عميو أمدفة التسكيؽ الإدارؼ و ا خاذ ال رار، و بفرؽ العسل و ب

العسل عمى  ظبي  أسارسات و عسميات إدارة السعرأة و  ؾأير أشاخ  شغيسي ألائؼ، و 

  شغيسات أرنة  تساشى أع الدياسات الجديدة لمسؾارد البذراة.
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ذخية كدكرىا في ػ دراسة الدغؾدي محمد الدايح، تحت عشؾاف: مخاجعة إدارة السؾارد الب

تحديؽ أداء السؤسدة الإقترادية )دراسة ميجانية بسؤسدة الجدائخية لرشاعة الأنابيب 

بغخداية(، محكخة مقجمة لاستكساؿ متظمبات شيادة الساستخ في العمؾـ السالية كالسحاسبة، 

 .2011/2012جامعة قاصجي مخباح، كرقمة، 

أؽ التغيرات والتي  رجع إلى عدة  ؾاجو أيشة لمسراجعة أي الؾف  الراىؽ أجسؾعة  

عؾاأل إجتساعية وبيئة وافترادية، وكشتيجة ليذه التغيرات أدػ بالسؤسدات الإىتساـ بالسؾرد 

البذرؼ يعتبره الركيزة والسيزة الأولى لمتفؾؽ وبتالي أصبح  ىذه الأخيرة أؽ الأىداؼ 

ع الاستسرار أي أزاولة الأساسية التي  دعى السؤسدة الإفترادية إلى  ح ي يا، حتى  دتظي

 . أنذظتيا

 عتبر أراجعة  ديير السؾارد البذراة  مػ الأداة الإداراة التي  داعد الإدارة عمى بمؾغ  

أىداأيا حيث  عسل عمى   ييؼ أنذظتيا السختمفة، وىذا لإختبار أدػ الإلتزاـ بالإجراءات 

ذراة أداة أيسة أي ضل الغروؼ والسراسيؼ الرفابية الأأر الذؼ جعل أراجعة إدارة السؾارد الب

التي  حيط بيا السؤسدة، وفد ا دع نظاؽ الإىتساـ بسراجعة  ديير السؾارد البذراة أي 

الجزائر أؽ طرؼ بعض الباحثيؽ والسيشييؽ بداية سشؾات التدعيشيات أع عيؾر الإصلاحات 

الجزائراة الافترادية وإعادة الييكمة العزؾاة والسالية لمسؤسدات الؾطشية، والسؤسدة 

لرشاعة الأنابي  كغيرىا أؽ السؤسدات التي  دعى جاىدة لتبشي ىذا السدخل الذؼ يؤىميا 

 إلى  فعيل وعيفة إدارة السؾارد البذراة والذؼ يشعكس بدوره عمى  حديؽ أداءىا.
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سج أميؽ كبؽ مالػ زكخيا، تحت عشؾاف: السؾرد البذخي كتحديؽ أداء ػػ دراسة بؾساحة مح

ة حالة ببشػ الفلاحة كالتشسية الخيفية، سجراتة(، محكخة مقجمة ضسؽ السؤسدة )دراس

ماي قالسة،  8متظمبات نيل شيادة الساستخ في إدارة الأعساؿ السالية، جامعة 

2011/2012. 

أؽ خلاؿ السعمؾأات الشغراة التي  ؼ جسعيا و بالاستشاد إلى الدراسة السيدانية التي  

ؼ و حديؽ الأداء  ؾصمشا إلى أجسؾعة أؽ الشتائج لابد أجراشاىا حؾؿ أؾضؾع السؾرد البذر 

 أؽ البشػ الاىتساـ بيا أىسيا: 

ػ ضرورة احتراـ السؾرد البذرؼ واستثسار فدرا و وطافا و، بتؾعيفيا أي أجالات العسل 

 السشاسبة لو، واعتباره شراكا أي العسل وليس أجرد أجير ، واتح   أا سب  بسا يمي:

فعيل الإنداف وفدرا و الذىشية، وإأكانيا و أي التف ير والإبداع والابت ار أولًا : الاىتساـ بت 

 والسذاركة أي حل السذكلات و حسل السدؤوليات.

 انيا :  سكيؽ الإنداف وأشحو الرلاحيات التي  خؾؿ لو ا خاذ ال رارات التي  ديؼ أي إ  اف 

 الأداء و ح ي  الأىداؼ بفاعمية وكفاءة.

سل الجساعي ، والعسل بروح الفرا  الؾاحد بتؾأر ىذه الذروط داخل البشػ وأخيراً :  شسية الع

 ي الأداء  سكشو أؽ  ح ي  أىداأو.يسكؽ أف يرل أؽ خلاليا إلى كفاءة عالية أ
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ػ دراسة سي أحسج نحيخ، تحت عشؾاف: دكر تدييخ كتخظيط السؾارد البذخية في تحقيق 

سيفيتاؿ(، محكخة ماجدتيخ تخرص  أىجاؼ السؤسدة الإقترادية )دراسة حالة بسؤسدة

 .2005إدارة أعساؿ، بجامعة سعج دحمب بالبميجة، 

ا دس  الدشؾات الأخيرة بتظؾرات و حديات كبيرة كاف ليا انعكاسا يا الإيجابية عمى  

إدارة السؾارد البذراة، أزاد الاىتساـ ب زية السؾارد البذراة، ونتيجة لمتغيرات الافترادية 

 شؾلؾجية أي الدوؿ الست دأة  ؼ استبداؿ أفيؾـ إدارة الأأراد بسفيؾـ إدارة والاجتساعية والت

السؾارد البذراة، أ د أدرك  الذركات والسؤسدات أف الاىتساـ بالعشرر البذرؼ ىؾ الدبيل 

 لمسشاأدة و ح ي  التسييز خرؾصا أي عل التحديات والتغيرات الستدارعة.

لسؾارد البذراة يج  أف  تؾاأر أجسؾعة أؽ وحتى يتؼ  فعيل الدور الرائد لإدارة ا 

الدياسات الست اأمة والتي  ؾجو و داند العسميات والإجراءات والسسارسات الإداراة 

للاىتساأات الستعم ة بالسؾارد البذراة بسا يتؾاأ  أع السفاهيؼ والأأ ار الجديدة لإدارة السؾارد 

شراكا استرا يجيا أعاصرا، أراح  ىذا البذراة والشغرة الستظؾرة لمعشرر البذرؼ باعتباره 

التظؾر زاادة إدراؾ أديرؼ الأأراد والسؤسدات عؽ الدور الياـ والأساسي الذؼ  معبو السؾارد 

البذراة أي نجاح  ح ي  أىداؼ السؤسدة ونسؾىا أؽ خلاؿ استغلاؿ طافا يؼ اليائمة و ؾجيو 

عمى أبادغ وأسس عمسية  تفاءا يؼ أؽ أجل  ح ي  ذلػ، يفزل  ديير و خظيط جيد فائؼ

 سميسة  خدـ الفرد والسؤسدة أعا.
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ألا   ل أىسية وعيفة  ديير و خظيط السؾارد البذراة عؽ الؾعائف الأخرػ أي  

السؤسدة باعتبارىا السحؾر الأساسي والركيزة التي  دتسد أشيا الؾعائف الأخرػ احتياجا يا 

كسا  دعى بأتثر أؽ طرا ة  أؽ ال فاءات السختمفة السؤىمة لحدؽ  ديير أرالحيؼ،

لاستغلاؿ ال درات اليائمة التي يتسيز بيا عساليا والعسل عمى  فجير ىذه الظافات اليائمة أؽ 

  خلاؿ  ؾأير ليؼ الغروؼ السلائسة.



 

 

 

 

 

 

 

 

 

الجانب النظري
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 تسييج

 الأصؾؿ أىؼصلا أؽ أىؼ السؾارد و أ د البذراة أي السشغسات أؾردا أؽ  سثل السؾار 

 .ذه السؾاردىداؼ السؤسدة بدوف ىأ  ألا يسكؽ  ح ي  ة،التي  ستم يا السؤسد

صؾؿ الثابتة و التي لا  دتظيع أجسؾعة أؽ الأ إلاأا ىي  أأرادأالسؤسدة بدوف  

 أع أداندة ال ؾػ العاأمة. إلا شتج  أفلؾحدىا 

أعغؼ الباحثيؽ عمى وجؾد خسدة وعائف رئيدية ي ؾـ بيا  ا ف عاأة  ةو برف 

 .ل، ال يادة، و الرفابةالسديروف و  تسثل ىذه الؾعائف أي: التخظيط ، التشغيؼ ، التذكي

لسؾارد ، و أي أجاؿ دراسة اثل ىذه الؾعائف العسمية الاداراةو برفة عاأة  س

السؾارد  بإدارةأا يظم  عميو  أوحدػ ىذه الؾعائف و ىي التذكيل إالبذراة يتؼ التركيز عمى 

 البذراة . 
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 نذأة إدارة السؾارد البذخية (1

عمى وجؾد أ ر يؾجو السؾارد البذراة أي بشاء   ذيد آ ار وكتابات الحزارات ال ديسة

ىذه الحزارات كسا   دـ الأدياف الدساواة أمدفات عسي ة لمسؾارد البذراة أي أجاؿ الأعساؿ، 

وربسا يحتاج الأأر أؽ الباحثيؽ الحالييؽ إلى إيجاد الروابط الؾاضحة بيشيا وبيؽ السسارسات 

 .السعسؾؿ بيا حاليا

البذراة وأا زال  أدوارا عدة أي حياة السؤسدات، إذ أف  ول د لعب  إدارة السؾارد

الؾعائف التي أنيظ  بيذه الإدارة  ظؾرت أع  ظؾر الحاجات التي راأ   نذؾء السؤسدات، 

ونس   دراجيا لتراأ  بدورىا التظؾر التاراخي اليائل الذؼ أوجد و العمؾـ السختمفة، وأي 

اف و أكاف إنظلافة إدارة السؾارد البذراة لؼ يعرأا أ دأيا العمؾـ الإداراة، وبالرغؼ أؽ أف زأ

ـ أو أا فبمو ب ميل، برزت أدائل عدة   ع ضسؽ 1800بالتحديد، إلا أنو أع بداية العاـ 

أدؤولية إدارة السؾارد البذراة، وأصبح  فيد السشافذة و التظبي  أي كل أؽ إن مترا وأرندا 

 .1ؿوالؾلايات الستحدة الأأراكية وغيرىا أؽ الدو 

 

 

 

                                                           
 .32، ص 2000، السؾارد البذراة، الدار الجاأعية، الإسكشدراة راواة حدؽ، إدارة  1
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 التظؾر التاريخي لإدارة السؾارد البذخية (2

بعد عدة  ظؾرات أر بيا  است ريسكؽ ال ؾؿ أف السفيؾـ الحديث لإدارة السؾارد البذراة فد 

، واسكؽ  ؾضيح أىؼ السراحل الحاسسة نحؾ ىذا التظؾر  العشرر البذرؼ وىؾ يسارس نذاطو

 :تسا يمي

عيرت السجتسعات الرشاعية، وبدأ  حؾؿ  ىذه السرحمة خلاؿ مخحمة الثؾرة الرشاعية: .1

اليدواة إلى دخؾؿ السكيشة التي ساىس  وبذكل  الأسالي عمى  الاعتسادأؽ  الإنتاج

والتدؾا  عمى نظاؽ واسع، وأع انتذار نغاـ السرشع  الإنتاجتبير أي انتذار و ظبي  

أبدأت  ، نتيجة وجؾد أعداد كبيرة أؽ العساؿ أي أكاف واحد،الإدارةازدادت أىسية 

يذسل جسيع  والت شؾلؾجياالرشاعية أي الغيؾر، وبدأ  ظبي  العمؼ  الإدارةأذاتل 

 .1الإنتاجيجؾان  الشذاط 

ىذه السرحمة بدأ العساؿ بتشغيؼ أنفديؼ أي شكل  خلاؿ العسالية: الاتحاداتمخحمة نسؾ  .2

 الإدارةن ابات وا حادات   ؾـ بالدأاع عؽ أرالحيؼ وجسع شسميؼ، و سثميؼ أأاـ 

لسشافذة أظالبيؼ أعيا، وذلػ كرد أعل طبيعي لسا نذأ عؽ نغاـ السرشع أؽ  سدػ 

، وفد ا دس  ىذه لإنتاجلالت ميدية، باعتبار العاأميؽ أجرد عشاصر  بالآراء الإدارة

والش ابات،  الا حاداتالسرحمة بزاادة أعداد أتزايدة أؽ العساؿ إلييا، أسا أتدبيا ال ؾة 

                                                           

، أكتبة عيؽ شسس، الإل تروني والافترادلخظي  أحسؾد أحسد، إدارة السؾارد البذراة :إدارة البذر أي عرر العؾلسة ا 1
 .113،ص 2000، الإسكشدراة
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، وكذلػ بدء  دخل الحكؾأات لحساية ىذه السشغسات نتذاروالابدب  انزساـ أعداد 

 تغير  جاه العاأميؽ، أتحؾل   الإدارةبدأت نغرة  الا حاداتالؾليدة، ونتيجة لغيؾر ىذه 

إلى كؾنو عشررا أساسيا  الإنتاج رأؽ الشغر إلى الفرد باعتباره عشررا أؽ عشاص

 .1الإنتاجيةأذاركا أي العسمية 

عيرت ىذه السرحمة ب يادة  ايمؾر "الذؼ  ؾصل إلى  العمسية: الإدارةمخحمة حخكة   .3

 للإدارة. الآ ية الأربعة الأسس

بالظرا ة  الإدارةوا رد بو استبداؿ الظرا ة التجرابية أي  :الإدارةتظؾيخ حكيقي في . 1.3

السشغسة و  ديؼ أوجو الشذاط السر بظة  والسلاحغةالسشظ ية  الأسسالعمسية، التي  عتسد عمى 

 .السظمؾبة اعتسادا عمى السؾاد والسعدات السدتخدأة الأعساؿالؾعيفة،  ؼ  بديط واخترار ب

أي نجاح إدارة السؾارد  الأساسالذؼ يعتبره "  ايمؾر"  العمسي لمعامميؽ: الاختيار .2.3

 .لتحسل ع ء الؾعيفة يتؼ اختيارىؼ اللازأةالبذراة، فبعد أف نتأتد أؽ فدرا يؼ وأيارا يؼ 

حيث يؤكد"  ايمؾر" أف العاأل لؽ  بتشسية كتظؾيخ السؾارد البذخية كتعميسيؼ: ىتساـالا . 3.3

بعد أف يكؾف لديو استعداد لمعسل، و درا  أشاس  عمى العسل  إلايشتج بالظافة السظمؾبة أشو 

 .2وىؾ أأر جؾىرؼ لمؾصؾؿ إلى السدتؾػ السظمؾب أؽ العسل

                                                           

العمسية الحديثة :الجؾدة  الأسالي عل استخداـ سد صالح، إدارة السؾارد البذراة أي ػبعج أحلأد جاسؼ واػالذعباف أحس 1
 الذاأمة 

 . 32 33ص ص 2014اليشدرة، دار الرضؾاف لمشذر والتؾزاع، عساف، 2
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 بالإأكافحيث يؤكد"  ايمؾر" أنو البذخية:  كالسؾارد الإدارةالتعاكف الحكيقي بيؽ . 3.4

وبيؽ رغبة صاح  العسل أي  خييض   مفة العسل  الأجرالتؾأي  بيؽ رغبة العاأل أي زاادة 

 .أعدؿ إنتاجيتو عار فابوذلػ بزاادة إنتاجية العاأل باف يذارؾ أي الدخل الزائد 

بالعشرر البذرؼ  ندانيةالإفات لااىتؼ رواد حركة الع :الإندانيةقات لامخحمة حخكة الع .4

برؤسائيؼ، كسا اىتسؾا بحؾاأز العاأل ودواأعو،  وعلافا يؼفات الذخرية لمعاأميؽ لاوالع

وبالسبادرات الفردية، وىكذا وضع  ىذه الحركة العشرر البذرؼ أي أ دأة العؾاأل 

السؤ رة أي الدمؾؾ التشغيسي، حيث اعتبرت السذروع نغاأا اجتساعيا أساسو الفرد، ولؼ 

  ة.العمسي الإدارة زح بالفرد عمى حداب العسل، كسا أعم  حركة 

ركزت ىذه السرحمة عمى دراسة العؾاأل الدمؾكية و حميميا، مخحمة العمؾـ الدمؾكية:   .5

بالبحث العمسي، وفد كاف لمدراسات الدمؾكية الحديثة أ ر أمسؾس أي إبراز  والاىتساـ

اأميؽ، وكيف أف الدمؾؾ التشغيسي وأداء أىسية الجؾان  الدمؾكية أي  حديد كفاءة الع

عشاصر بيئة العسل السادية  إلى بالإضاأةالفرد يتأ را ف بعؾاأل نفدية واجتساعية و  افية، 

 1.والفشية، وأصبح يشغر إلى الفرد عمى أنو جزء أؽ نغاـ

بأىسية إنذاء  الإدارةـ اعترأ   1912أع بداية عاـ  :الأفخادمخحمة عيؾر أخرائي   .6

ـ  1920أع حمؾؿ عاـ  الإدارة، حيث بدأت ىذه الأأرادأو فدؼ أدت ل يعشي بذؤوف إدارة 

 حتل أركزا أيسا، كإحدػ الؾعائف الرئيدية لمسشغسة الحديثة، وأؽ  ؼ عير أخترؾف 
                                                           

 . 21، ص  2000حدؽ راواة ، إدارة السؾارد البذراة، الدار الجاأعية لمشذر، الإسكشدراة ،   1
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والحؾاأز  والأجؾر والاختيار، يسارسؾف أنذظة أتخررة، أثل التدرا  الأأرادبذؤوف 

بؾضع حمؾؿ لسا يؾاجو السشغسات أؽ أذاتل وغيرىا، وأصبح  ىذه الؾعيفة   ؾـ 

  1.السؾارد البذراة ـلاستخداأراحبة 

أي أجاؿ العمؾـ  لأبحاثىذه السرحمة جاءت كشتيجة إدارة السؾارد البذخية الحجيثة:  .7

 لاوأعاأمتيؼ كسؾرد أساسي أؽ أؾارد السشغسة، بد الأأرادالدمؾكية التي أعيرت أف إدارة 

، أو اعتبارىؼ أجرد أناس يتحركؾف واتررأؾف أ ط لإنتاج ألأؽ عؾا عاألاأؽ اعتبارىؼ 

 .عمى أساس أذاعرىؼ وعؾاطفيؼ، يسكؽ أف يح   أؾائد وأزايا ل ل أؽ السشغسة والفرد

 العؾامل السؤثخة في تظؾر إدارة تدييخ السؾارد البذخية (3

كؾعيفة ىشاؾ العديد أؽ الأسباب التي  فدر الإىتساـ الستزايد بإدارة السؾارد البذراة 

 : إداراة أتخررة وكفرع أؽ أروع عمؼ الإدارة، وأؽ ىذه الأسباب

  التؾسع والتظؾر الرشاعي الذؼ  ؼ أي العرر الحديث، ساعد عمى عيؾر التشغيسات

العسالية السشغسة، وبدأت  غير السذاتل والرراعات بيؽ الإدارة والعاأميؽ، وحاول  

السذاتل، ول ؽ ذلػ لؼ ي مل أؽ الحاجة الإدارة استخداـ بعض الأسالي  لسؾاجية ىذه 

 .إلى وجؾد إدارة أتخررة  رعى العاأميؽ وعلاج أذاتميؼ

  التؾسع ال بير أي التعميؼ وأرص الث اأة العاأة أأاـ العاأميؽ، أدػ ذلػ إلى زاادة وعي

ال ؾػ العاأمة نتيجة إر فاع أدتؾاىؼ التعميسي والث اأي، و ظم  الأأر وجؾد أتخرريؽ 
                                                           

  48صأرجع ساب  ،، الإل تروني والافترادأي عرر العؾلسة لخظي  أحسؾد أحسد، إدارة السؾارد البذراة :إدارة البذر ا 1
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السؾارد البذراة، ووسائل حديثة أتثر أشاسبة لمتعاأل أع ىذه الشؾعيات الحديثة  أي إدارة

 .أؽ العاأميؽ

   زاادة التدخل الحكؾأي أي علافات العسل بيؽ العساؿ وأصحاب الأعساؿ عؽ طرا

إصدار ال ؾانيؽ والتذراعات العسالية، وأؽ  ؼ ضرورة وجؾد إدارة أتخررة  حاأع عمى 

دة حتى لا   ع السشذأة أي أذاتل أع الحكؾأة نتيجة لعدـ إلتزاأيا  ظبي  ال ؾانيؽ السع 

 .بتشفيذ ىذه ال ؾانيؽ

  عيؾر الش ابات والسشغسات العسالية التي  داأع عؽ العاأميؽ، و ظم  الأأر ضرورة

الإىتساـ بعلافات الإدارة والسشغسات العسالية وأؽ  ؼ كان  أىسية وجؾد إدارة أتخررة 

ؿ بيؽ الإدارة والسشغسات العسالية وإعداد سياسات جديدة لمعلافات لخم  التعاوف الفعا

 .1الرشاعية

 تعخيف إدارة السؾارد البذخية ك العؾامل السؤثخة عمييا (4

 تعخيف ادارة السؾارد البذخية 

ل د اختمف  وجيات نغر السديراؽ أي الحياة العسمية أي  حديد أفيؾـ أؾحد وأتف  

 :واسكؽ التسييز بيؽ وجيتي نغر أساسيتيؽ ىساعميو لإدارة السؾارد البذراة 

يرػ بعض السديراؽ أف إدارة السؾارد البذراة أا ىي إلا أجرد وعيفة : كجية الشغخ التقميجية

فميمة الأىسية أي السشذأة و  ترر عمى ال ياـ بأعساؿ رو يشية  شفيذية أؽ أأثمتيا حفع 
                                                           

 .65، ص 2002، الجاأعية ، الإسكشدراة راة الدارالبذراواة حدؽ، أدخل استرا يجي لتخظيط و  شسية السؾارد   1
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ابعة الشؾاحي الستعم ة بالعاأميؽ أثل السعمؾأات عمى العاأميؽ أي أمفات وسجلات أعيشة وأت

لؼ أوفات الحزؾر والانرراؼ والانجازات والترقيات وابدو أف إدارة السؾارد البذراة  طضب

، حيث يروف أف  أ يرىا ضئيل عمى كفاءة ونجاح السشذأة  خص بالاىتساـ ىؤلاء السديراؽ

، وكذلػ عمى الؾضع وفد انعكس ذلػ عمى الدور الذؼ بو أدير إدارة السؾارد البذراة 

 1.التشغيسي ليذه الإدارة

يرػ البعض الآخر أؽ السديراؽ أو إدارة السؾارد البذراة  عتبر أؽ  :كجية الشغخ الحجيثة

أىؼ الؾعائف الإداراة أي السشذاة وىي لا   ل أىسية عؽ بافي الؾعائف الأخرػ : كالتدؾا  

، ه عمى ال فاءة الإنتاجية لمسشذأةير والإنتاج والسالية وكذلػ لأىسية العشرر البذرؼ و أ 

ؽ أىسيا  حميل و ؾصيف وكذلػ ا دع أفيؾـ إدارة السؾارد البذراة ليذسل أنذظة رئيدية أ

، جذب واست ظاب السؾارد البذراة،  حفيز السؾارد البذراة، الؾعائف،  خظيط السؾارد البذراة

دؼ الستعم  بذؤوف السؾارد البذراة ، بالإضاأة إلى الشذاط الت مي شسية و درا  السؾارد البذراة

 .أي السشذأة

 :أىؼ التعاريف لإدارة السؾارد البذخية

يعد أرظمح" إدارة السؾارد البذراة "أرظمحا حديثا ندبيا، حيث  ظؾر أفيؾأو استجابة 

أي نياية  الأأراكيةلمزاادة ال بيرة أي الزغؾط التشاأدية التي واجيتيا أشغسات العسل 

                                                           
 سكشدراة،الإد عبد البافي، الا جاىات الحديثة أي إدارة السؾارد البذراة، الدار الجاأعية الجديدة، ػصلاح الديؽ أحس  1

 .52، ص 2002
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لغاء فيؾد التشغيؼ والتغيير الت شي الستدارع، كالعؾلسة وإ جة لعؾاأل عديدةالدبعيشات، كشتي

، كعسمية الاسترا يجيط أي التخظيط الانخراوسبب  ىذه الزغؾط فم  لمذركات أبدأت أي 

 و ؾحيد( الدؾؽ إلى أدتؾػ  بالإضاأة الظبيعة)البيئة  ؾفع لمتغيير السدت بمي أي شروط 

  1.ظرا ة أشاسبة لترواج التأ ير التشغيسيالسكؾنات السختمفة لمسشغسة ب

أف  حديد أفيؾأو الزاؿ أؾضؾع خالف بيؽ أختمف  إلاوعمى الرغؼ أؽ حدا ة ىذا السرظمح 

الباحثيؽ، وأؽ  ىؤلاء باختلاؼالباحثيؽ والدارسيؽ لو، أتعددت بذلػ التعاراف التي فدأ  لو 

 :بيؽ ىذه التعاراف أا يمي

 والاختيارالستسثمة أي  حميل الؾعائف،  الأنذظةأؽ وعرأ  أيزا بأنيا أجسؾعة  .1

والتعييؽ، و  ؾاؼ أداء العاأميؽ، و رفيتيؼ، ون ميؼ، و رسيؼ هيكل أجؾرىؼ، و درابيؼ، و ؾأير 

 .2أة ليؼ كذلػلاوالد الأأؽسبل 

التي  عشى ,برياغة  ةالإسترا يجي الإدارةأنيا: "  Butler et alأي حيؽ عرأيا .2

 الأعساؿسات السؾارد البذراة بالتؾاأ  أع الفرص البيئية واسترا يجيات استرا يجيات وسيا

 ."1التشاأدية بؾاسظة العشرر البذرؼ  والييكل التشغيسي بيدؼ  ح ي  السزايا

                                                           

، دار صفاء لمشذر الإدارؼ الظائي يؾسف حجيؼ والعبادؼ ىاشؼ أؾزؼ ، إدارة السؾارد البذراة : فزايا أعاصرة أي الف ر  1
 . 25ص  2015والتؾزاع، عساف، 

شذر و التؾزاع، لى، دار الرفاء لمو لأعسمية، الظبعة ا وحالاتنادر احسد ابؾ شيخة، إدارة السؾارد البذراة اطار نغرؼ  2
 . 23ص ، 2013عساف،
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يعرؼ أرانراش إدارة السؾارد البذراة بأنيا عسمية اختيار واستخداـ و شسية و عؾاض السؾارد .3

 .2البذراة العاأمة أي السؤسدة

والدياسات الستعم ة  الإجراءاتوعرأيا كل أؽ السعايظة والحسؾرؼ عمى أنيا: "جسيع  .4

 اللازأةباختيار و عييؽ و حفيز و درا  السؾعفيؽ أي جسيع السدتؾاات، و ؾأير الدعائؼ 

 "3.الإنتاجيةبالسشغسة إلى أعمى أدتؾاات  لاوصؾ  لدييؼ، الؾلاءبيؼ، وزرع  للاحتفاظ

عمى أنيا: "وعيفة إداراة  يتؼ بجسيع سياسات و ظبي ات العشاصر تسا عرأيا ال حظاني . 5

 خلاؿ، واتؼ ذلػ أؽ ؤسدةالبذراة داخل السشغسة، والتي  يدؼ إلى  ح ي  أىداؼ الس

أجسؾعة أؽ أنذظة وبرا أج خاصة بتحميل وعائف السشغسة وأؽ  ؼ  خظيط السؾارد البذراة 

 "4يزىا و ظؾارىا بذكل أعاؿواست ظابيا واختيارىا و درابيا و  ييسيا و حف

التعاراف الداب ة يتزح أف إدارة السؾارد البذراة  عتبر أؽ أىؼ وعائف  خلاؿأؽ 

أي   أ يرا والأتثر الإدارةلتركيزىا عمى العشرر البذرؼ الذؼ يعتبر أ سؽ أؾرد لدػ  الإدارة

لمعشرر  لأأثلا الاستخداـ عشي باخترار  البذراةوإدارة السؾارد ، الإطلاؽعمى  الإنتاجية

                                                                                                                                                                                     

عمى  ظؾار ادارة السؾارد البذراة ، دار اليازورؼ العمسية  ةالاسترا يجيدارة لاالذديفات ، ا ر ا الله الدكتؾر بكر ابراهيؼ عبد 1
 .78 ص ، 2006،

 .55ػ  53ص ، ص أرجع ساب صلاح الديؽ أحسػد عبد البافي،   2
صالح سميؼ، إدارة السؾارد البذراة : دليل عسمي، دار كشؾز السعرأة العمسية لمشذر لسعايظة رواؿ  ايف والحسؾرؼ ا  3

 . 20ص، 2013والتؾزاع، عساف، ،

 .23ص 2008ال حظاني حسد دليؼ، إدارة السؾارد البذراة نحؾ أشيج استرا يجي أت األ، العبيكاف الرااض لمشذر، ، 4
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البذرؼ الستؾأر والستؾفع، حيث  تؾفف كفاءة السشغسة ونجاحيا أي الؾصؾؿ إلى  ح ي  

 . أىداأيا عمى أدػ كفاءة وفدرات وخبرات ىذا العشرر وحساسو لمعسل

 العؾامل السؤثخة عمى إدارة السؾارد البذخية (5

 ؤ ر عمى السؾارد  إف حالة الافتراد الؾطشي والغروؼ السحيظة بو :العؾامل الاقتراديةد. أ

البذراة الا أف السشغسات  تجو الى التؾسع أي الأنذظة الخاصة بإدارة السؾارد البذراة أي 

 .أترات الرواج و  مريا أي أترات ال داد

العؾاأل ال انؾنية عمى إدارة السؾارد البذراة أؽ خلاؿ الانت اؿ   ي ا رأي :العؾامل القانؾنيةد. ج

الى أجاؿ آخر أ يد ب ؾانيؽ أدرالية وفؾانيؽ الؾلايات « لدعو يعس»أؽ أجاؿ يحكسو أبدأ 

وىذا أؽ خلاؿ  دخل التذراعات وال ؾانيؽ أي  حديد دور السشغسات العسالية وح ؾفيا، 

والحد الأدنى للأجؾر والحد الأفرى لداعات العسل وكل الدياسات الستعم ة باست ظاب 

 .وصحتيؼ و ؾفيتيؼ و  ييسيؼالأأراد وأ ابمتيؼ، واختبارىؼ، و درابيؼ وأأشيؼ، 

يأ ي أف ىذه العؾاأل أؽ خلاؿ التغيرات الجؾىراة أي أسمؾب  :العؾامل الاجتساعيةد. د

أفتذية الأأراد وأسمؾب  ف يرىؼ وىذا جعل نغرة الأأراد لمدور الذؼ يج  أف  معبو 

 .الحكؾأة أي حيا يؼ فد يغير أي ا جاه الا داع
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لت شؾلؾجي الذؼ حدث أي السجتسعات الآف فد صاحبو إف الت دـ ا :العؾامل التكشؾلؾجيةق. 

 غيرات جذراة أي ال ؾػ العاأمة كشتيجة لتغير حاجات وأتظمبات السشغسات وأؽ أىؼ ىذه 

 1.التغيرات التؾسع السدتسر أي الأو ؾأا يكية وزاادة الاعتساد عمى الحدابات الال ترونية

 أىسية كأىجاؼ إدارة السؾارد البذخية (6

 السؾارد البذخيةأىسية إدارة 

 :  سؽ أىسية إدارة السؾارد البذراة فيسا يمي

 يتؼ بالسؾارد الرئيدية أي السشغسة و ىؼ الأأراد . 

 ؾـ بتظؾار أيارات الأأراد العاأميؽ بالسؤسدة   

  رشع الخظط السشاسبة لمتدرا . 

 ؾـ بدراسة أذاتل الأأراد وأعالجتيا  . 

 ختار الأأراد السشاسبيؽ لذغل الؾعائف . 

 أىجاؼ إدارة السؾارد البذخية

 :السذاركة : و تسثل فيسا يمي، ةوالفعاليؽ الأىداؼ ىسا السذاركة ىشاؾ نؾعيؽ أ

 2است ظاب واختيار السؾارد البذراة ال ادرة عمى  ح ي  أىداؼ السؤسدة. 

                                                           
 .69، ص 2002، غرا  ال اىرةدار  ،ةجيالإسترا يإدارة السؾارد البذراة  عمي الدمسي،  1
 .45، ص 1997،بيروت السؤسدة الجاأعية لمشذر والتؾزاع، كساؿ بربر، إدارة السؾارد البذراة و كفاءة الأداء التشغيسي،  2
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 التعراف بالسؤسدة بذكل سميؼ بحيث يرغ  طالبي العسل أي الانزساـ إلى السشغسة. 

 راد الشاجحيؽ أي عسميات الاختيارالاحتفاظ بالأأ. 

 .است رار اليد العاأمة أي السشغسة 

وىي جعل ال ؾػ العاأمة  شجز أا يظم  أشيا بشجاح وأثابرة وىي أر بظة بعدة : الفعالية

 :عؾاأل أشيا

 حفيز الأأراد . 

 ظؾار فدرا يؼ وأيارا يؼ . 

 أدىؼ بسيارات جديدة والسؾاد ال فيمة لتح ي  ذلػ. 

 ى التؾاصل إلى الأداء السرغؾب فيوأداعد يؼ عم. 
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 كعائف إدارة السؾارد البذخية (7

 الؾعائف الخئيدية لإدارة السؾارد البذخية

 :و تسثل فيسا يمي الؾعائف الأكلى لإدارة السؾارد البذخية:

و عشي ىذه الؾعيفة التعرؼ عمى الأنذظة والسياـ السكؾنة لمؾعيفة و حديد  :تحميل العسل

ة عمى عا  يا و رسؼ الؾعيفة بذكل أشاس  و حديد أؾاصفات أؽ السدؤوليات السم ا

 .1يذغميا

 عشي  حديد احتياجات السشغسة أؽ أنؾاع وأعداد العاأميؽ واتظم   :تخظيط القؾى العاممة

ىذا  حديد طم  السؤسدة أؽ العاأميؽ و حديد أا ىؾ أعروؼ وأتاح أشيا والس ارنة بيشيا 

 .ال ؾػ العاأمة لمسؤسدةلتحديد صاأي العجز والزاادة أي 

و يتؼ ىذه الؾعيفة بالبحث عؽ العاأميؽ أي سؾؽ العسل و رفيتيؼ أؽ  :الاختيار كالتعييؽ

خلاؿ طمبات التؾعيف والاختيار والس ابلات الذخرية وذلػ لؾضع الفرد السشاس  أي 

 . السكاف السشاس 

الشدبية ل ل وعيفة و حديد و يتؼ ىذه الؾعيفة بتحديد ال يسة والأىسية  :ترسيؼ ليكل الاجؾر

أجرىا و حديد الدرجات الأجراة لمؾعائف كسا  يتؼ الؾعيفة بإدارة سميسة لشغاـ الأجؾر حتى 

 .يتؼ ضساف أ ابل لم يؼ والييئات السختمفة لمؾعائف السختمفة
                                                           

 .50ػ  46  ص ، صأرجع ساب كساؿ بربر،   1
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 :أؼ الؾعائف التي  أ ي بعد  حديؽ الفرد أي عسمو و  تسثل أي: الؾعائف الثانية

و عشي أشح أ ابل عادؿ للأداء الستسيز واسكؽ  حفيز العاأميؽ عمى  :افدترسيؼ أنغسة الحؾ 

داء أأدائيؼ الجساعي أتغير الحؾاأز الفردية والحؾاأز الجساعية وأيزا ىشاؾ حؾاأز عمى 

 1.السشغسة ككل

 يتؼ السؤسدة بسشح عاأمييا كسزايا أعيشة أثل  :ترسيؼ أنغسة مدايا كخجمات العامميؽ

ات الخاصة بالسرض والبظالة كسا  يتؼ السشغسات بت ديؼ خدأات لمعاأميؽ السعاشات والتأأيش

أي شكل خدأات أالية واجتساعية رااضية وفانؾنية وفد  ستد إلى الإسكاف والسؾاصلات 

 .2وغيرىا

 يتؼ كل أؤسدة   رابا بت ييؼ أداء أؾعفييا واتؼ ذلػ أؽ خلاؿ أسالي  أعيشة  :تقييؼ الأداء

يؼ الرؤساء السباشراؽ بيدؼ التعرؼ عمى ال فاءة العاأة لمعاأميؽ وبغرض وغالبا أا   ؾـ بت د

 .التعرؼ عمى أوجو التظؾر أي الأداء

                                                           

.45ص .2014ولى، ،لأظبعة احسد، إدارة السؾارد البذراة، دار السعتز لمشذر والتؾزاع، الػد ىاني أػأحس   1  
 .53كساؿ بربر، أرجع ساب ، ص   2
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 سارس السؤسدة أنذظة التدرا  بعرض رأع كفاءة الأأراد وأعارأيؼ وأيارا يؼ  :التجريب

را  و ؾجيو وا جاىا يؼ نحؾ أنذظة أعيشة عمى الذركة أف  حدد احتياجات السرؤوسيؽ لمتد

 1.واف  دتخدـ الأسالي  والظرؽ السشاسبة وأف   يؼ أعالية ىذا التدرا 

 :2و  عتسد السؤسدة الافترادية طرا تيؽ لمتدرا  ىسا

 خص بو أؾعف بسفرده أؽ أجل   ميفو بأعساؿ ذات أدؤوليات أعمى.التدرا  الفردؼ و يُ  -

 ل السؤسدة .درا  الجساعي و  جسع عدد أؽ السؾعفيؽ و ذلػ أؽ أجل  ظؾار عسالت -

 يتؼ ىذه الؾعيفة بالتخظيط لمحركات الؾعييية السختمفة لمعاأميؽ  :تخظيط السدار الؾعيفي

أي السؤسدة وعمى الأخص فيسا يخص الش ل والترقية والتدرا  واحتاج ىذا إلى التعرؼ 

 . 3عمى ن اط ال ؾػ لدػ الفرد ون اط الزعف لديو

 الؾعائف السداعجة لإدارة السؾارد البذخية

وىي وعيفة  يتؼ بتشغيؼ العلافات أع التشغيسات العسالية )الش ابات( : العلاقة مع الشقابات

 .والتظرؽ إلى السؾضؾعات أثل الذكاوؼ والشزاعات العالسية والفرل أؽ الخدأة

                                                           

 2008، الأولىلمشذر و التؾزاع، الظبعة  أجدلاوؼ العؾلسة عمييا ، دار   أ يراتسشاف السدؾؼ ، ادارة السؾارد البذراة و   1

 .بتصرف 86ص

السؾارد البذراة، دار اليازورؼ العمسية لمشذر أي ادارة  الاسترا يجيةالعزاوؼ، عباس حديؽ جؾاد، الؾعائف  موػالنجؼ عبد  2
 . 232صبتررؼ ، والتؾزاع، بدوف سشة، 

 .55كساؿ بربر، أرجع ساب ، ص   3
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ىشاؾ العديد أؽ السرادر الخارجية  ح   ررؼ  الخارجية: العلاقة مع السؤسدات

ىميؽ، و  تسثل ىذه السرادر أي خراجي الجاأعات و ست ظاب العساؿ السؤ السؤسدة لا

أو  ذغيمو بعد  خميو عؽ  الإعارةإأا عؽ طرا   الأخرػ السعاىد، العساؿ أي السؤسدات 

 .1خرػ الأالعسل أي السؤسدة 

وىي  يتؼ بإجراءات الحفاظ عمى سلاأة العاأميؽ والأأؽ والرحة   :أمؽ كسلامة العامميؽ

 .2ليؼالا جاىات الشفدية الدميسة 

و يتؼ ىذه الؾعيفة بتحديد ساعات العسل والراحة والإيجارات وأ ا  : ساعات كججاكؿ العسل

 .لشغاـ يشاس  طبيعة السؤسدة ووضع نغاـ بت فل بكفاءة العاأل

 :مؾقع إدارة السؾارد البذخية في الييكل التشغيسي لمسؤسدة (8

السؤسدة بحيث أنيا  بيؽ  إف الييكل التشغيسي يعشي الررح الرسسي الس رر أؽ فبل إدارة

جسيع الشذاطات والعسميات التشدي ية والسياـ السختمفة التي يؾكل بيا أعزاء السؤسدة. وأؽ 

والشذاطات التي  تظمبيا السذاراع عادة أا يتبعيا  عديل  الأعساؿىشا أإف كل زاادة أي حجؼ 

 لأنّولييكمة إداراة  يحتاج لاأي الييكميات، وأحيانا  غيير أي  رسيسيا، أالسالػ الؾحيد 

التي  تظمبيا نذاطات أذاراعو الرغيرة،  الإداراة الأعساؿباستظاعتو أف ي ؾـ لؾحده بكاأة 

، واتعذر الإنتاجسؾاء إنتاجية أو  دؾا ية أو أالية، ل ؽ أع زاادة حجؼ السذاراع وكسيات 
                                                           

 . 29ص .أارس الديد عبد الدالؼ، استرا يجية التؾعيف، ، دار نذر يدظروف، بدوف سشة 1
 .75، ص 2004، فالسة وسيمة حسداوؼ، إدارة السؾارد البذراة، أديراة الشذر لجاأعة فالسة،  2
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، وأؽ ىشا رادالأأوأشيا وعيفة إدارة  الإداراةعمى صاح  العسل أف يؤدؼ لؾحده الؾعائف 

تشتيجة لتظػؾر إدارة السؤسدات و عدد أنؾاع السؤسدات وازدياد أحجاأيا و عدد أال ييا،  بدأ

وكاف أؽ بيؽ غايا يا دعؼ  صلاحيا ياالسؾارد البذراة  ظؾرا أي  لإدارةراأ  ىذا التظؾر 

السرجؾة،  الأىداؼعؽ طرا   زوادىا بالسؾارد البذراة الفاعمة وال ادرة عمى  ح ي   الإدارات

بالرغؼ أؽ  عدد اليياتل أي السؤسدة أإنشا نجد أف السؤسدات الستؾسظة وال بيرة الحجؼ  عسد 

إلى  جسيع و  ديؼ الؾعائف ضسؽ وحدة أو وحدات أتخررة أي شؤوف السؾارد البذراة 

الؾعيفي عمى إدارة الفروع  الإشراؼلو ح   الأأراد لإدارةسؾاء عؽ طرا  خم  جياز أركزؼ 

التاأة  الاست لاليةأركزؼ لو ح  التشدي  أع الفروع أع  رؾ  لاطرا  اعتساد  أو عؽ

لشذاطا يا الداخمية، أؽ أتثر الت ديسات الييكمية السعتسدة وخاصة لدػ السؤسدات الرشاعية 

 الاختراص، ىؾ التشغيؼ الؾعيفي عمى أساس العسميات أو الشذاطات ذات  والإنتاجية

تذابية، بحيث أف كػل فدػؼ، وحػده وعائفيػا ال يػاـ بالشذاطات الس الاختراصاتالؾاحػد أو 

1و.السدشدة إلي
  

ىذا نجد أف الييكل التشغيسي أأر اؿ بد أشو بل أتثر أؽ ذلػ أإف عدـ وجؾد  خلاؿأؽ 

إدارة  خلالياهيكل  شغيسي أعشاه عدـ وجؾد السؤسدة، ذلػ أنو عبارة عؽ وسيمة يتؼ أؽ 

  2: أىداأا عديدة أؽ بيشياالسؤسدة بأتسميا حيث يح   

                                                           

 . 37لمشذر والتؾزاع، بدوف سشة، ص  الأسرةحسزة الجبالي،  شسية و ادارة السؾارد البذراة، دار  1
 . 6ص 1994، ،الأردنيةعسر وصفي ع يمي، قيس عبد السؤأؽ، السشغسة ونغراة التشغيؼ، الجاأعة  2
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  حديد أياـ العساؿ و ؾزاع الؾاجبات السظمؾبة أشيؼ داخل السؤسدة؛  

  داراة؛ وذلػ بتحديد السدؤوليات الا الأأرادال انؾنية ل ل  الأوضاع حديد 

  التشدي  بيؽ الؾعائف والسياـ وربظيا ببعزيا أي إطار يزسؽ لمسؤسدة سيرور يا؛ 

 ط التي  دعى السؤسدة إلى  ظبي يا؛ السداعدة غمى  شفيذ الخظ 

   إزالة الغسؾض والتع يد والتغيير الذؼ فد يحدث أي بيئة السؤسدة؛ 

   التي يدير عمييا عشرر السؾارد البذراة أي السؤسدة  الأسس شغيؼ ووضع الزؾابط و

فداـ والؾعائف دارات الأحيث يتؼ وضع خراظة  شغيسية ودليل  شغيسي يتزسؽ الا

 وأ  أايمي: فات بيشيالاأشيا والعواختراصات كل 

يعد الدليل التشغيسي بسثابة السذكرة التفديراة لمخراظة التشغيسية، أيؾ  الجليل التشغيسي: 

فداـ الرئيدية لأو ا الإداراةيعظي  فاصيل عؽ جسيع الشذاطات التي  تؼ داخل الخراظة 

،    فا ل ل وعيفة ىداؼ التي يدعى كل فدؼ إلى الؾصؾؿ إلييا، كسا أنو يعظى وصلأوا

تسا يذتسل الدليل التشغيسي عمى شرح استرا يجيات السؾارد البذراة سؾاء ال بمية أو 

أؽ السراعاة  لا بدوحتى يح   الدليل التشغيسي الغرض الذؼ وضع أؽ أجمو أإنو  .البعدية

عشد  رسيسو الدفة والؾضؾح والبداطة، وأف  ؾضع جسيع السعمؾأات بأسمؾب أفيؾـ 

  .1سا أؽ شأنو إعظاء صؾرة ح ي ية عؽ التشغيؼوشاأل ب

                                                           

 . 30سشة، ص ،بدوف ، دار الف ر الغربيبدوف  دارة أي التربية الرااضيةلإحدؽ شمتؾت، حدؽ أعؾض، التشغيؼ وا 1
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اف الييكل التشغيسي ىؾ ال اعدة التي  عسل بسؾجبيا السشغسة و تحرؾ و تفاعل أؽ      

أياأيا وأعرأة أدتؾاا يا، ووأ ا لسفيؾـ بيتر داركر أإف ىشاؾ  الثة طرؽ  لأداء خلاليا

 . 1لتحديد شكل الييكل التشغيسي

دراسة و حميل أا   ؾـ بو السؤسدة أؽ نذاطات لتح ي  ؿ لاأؽ خنذظة: تحميل الأ د- أ

خيرة عؽ طرا  إدار يا التؾصل إلى السياـ الؾاج  ال ياـ بيا لأأىداأيا يسكؽ ليذه ا

 . تؼ أعرأة شكل الييكل التشغيسي خلالياو حديد العال ات فيسا بيشيا والتي أؽ 

ظرا ة عشدأا  ؾضح السياـ يتحدد الييكل التشغيسي السشاس  بيذه ال بتحميل القخارات: د- ب

  .السظمؾب  شفيذىا والسحددة بسؾج  فرارات إداراة وأعرأة العال ات الشاجسة عشيا

 حديد كل أؾعف أو أدئؾؿ وأا يدتؾج  عميو  خلاؿيتؼ ذلػ أؽ قات: لاتحميل الع -ج

  .ال ياـ بو داخل السشذأة، أع  ؾضيح العال ات التي  ربظيؼ يبعزيؼ البعض

أا سب  أف أكانة إدارة السؾارد البذراة داخل الييكل التشغيسي  خلاؿا أؽ يتزح لش      

يحتاج  لاحد  طبيعة نذاط السؤسدة، ذلػ أنو بالشدبة لمسالػ الؾحيد أثاؿ نجده   غير

أع ازدياد حجؼ السذاراع يتعذر عمى صاح  العسل أف يؤدؼ  لأفّ إلى هيكل  شغيسي كبير 

  عميو أيزا إدارة السؾارد البذراة و حديد أؾفعيا  مػ الؾعائف بسفرده وبالتالي يرع

نذاطا يا،  واختلاؼوأكانتيا داخل الييكل التشغيسي كشتيجة لتظؾر إدارة السؤسدة و عدد 

                                                           

دارة والتشغيؼ أي التربية الرااضية، دار الف ر لمظباعة والشذر والتؾزاع، عساف، الظبعة لإأرواف عبد السجيد إبراهيؼ، ا 1
  68.     ص،  2000، الأولى
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السؾارد البذراة  لإدارةوارأ  ىذا التظؾر  .إضاأة إلى كبر حجسيا وربسا  عدد السال يؽ ليا

حيات وأزاعفة لاا التشغيسي زاادة أي الرأؾفعا ىاأا أي هيكمي واحتلالياداخل السؤسدة 

 .1أي الؾاجبات

 الاسترا يجية الإدارةأع انبثاؽ ح ل  :اثخ كعيفة السؾارد البذخية عمى نجاح السؤسدة (9

أ ط، بل  الاستذاراة الإدارةالسؾارد البذراة، التي لؼ  عد  مػ  لإدارةعير السفيؾـ الحديث 

عمى  ةالسؤ ر البيئة  لستغيراتي  دتجي  التشغيسية الت الاسترا يجيةأصبح  جزء أؽ 

. أإدارة السؾارد والافترادية، الاجتساعيةالسؾارد البذراة ، كالستغيرات البيئية ال انؾنية، 

السدؤولة عؽ صياغة استرا يجيات  الاسترا يجية الإدارةالبذراة ىي ذلػ الجزء أؽ 

، بيدؼ الأعساؿا يجيات الفرص البيئية واستر  وسياسات السؾارد البذراة، بالتؾاأ  أع

 .2 ح ي  السزايا التشاأدية بؾاسظة العشرر البذرؼ 

 : و  تسثل أي ىشاؾ طرؽ أحددة يسكؽ أف يغير أييا ىذا التأ ير

 الزروراة لمعسل الاضاأي أؽ خلاؿ زاادة الانتاجية أ شاء العسل أي  خييض الت مفة غير  

 .الأياـ العادية

  خلاؿ التشغيؼ الجيد لمعسلاستبعاد الؾف  الزائع للأأراد أؽ. 

                                                           

 . 13ص 2000والتؾزاع، عساف، ، سد الباشا، إدارة السؾارد البذراة، دار الرفاء لمشذرػد و أحػنغسي شحادة أحس 1

عمى  ظؾر ادارة السؾارد البذراة، دار اليازورؼ العمسية لمشذر  الاسترا يجية الادارة ابراهيؼ الذديفات، ا ر موػالبكر عبد  2
 99.والتؾزاع، بدوف سشة، ص 



 الفرل الثاني: السؾارد البذخية
 

 44 

  الحد أؽ   مفة دوراف عسل الأأراد والبظالة أؽ خلاؿ أسارسة علافات صشاعية جيدة

 1.زاادة الرضا ىيداعد عموخم  جؾ عسل 

  رسيؼ نغاـ أعاؿ لمرحة والأأؽ لت ميل الخدارة أي الؾف  والشاجحة عؽ الحؾادث 

 .ؽ أي أدنى حدوالاب اء عمى الت مفة العلاجية و عؾازات العاأمي

   ولإنتاجبظرا ة صحيحة لتسكيشيؼ أؽ  حديؽ قيسيؼ بالشدبة لمسشغسة  الأأراد شسية و درا 

 .وبيع أأزل سمع وخدأات ذات جؾدة أر فعة وبأدنى حد أؽ الت مفة

  عييؽ أأزل الأأراد الستاحيؽ عمى كل السدتؾاات لمحرؾؿ عمى أأزل أا لدييؼ 

 .شغسة بياولتجش  الزاادة التي لا حاجة لمس

 وبراأج السزايا والتي  سثل عؾاأل ىاأة  ؼالحفاظ عمى خاصية السشاأدة أي أسارسات الدع

 .أي  ؾأير أشاخ  حفيزؼ و دعيسي للأأراد

  داء آرائيؼ فيسا يتعم  بزاادة وانخفاض الت اليفاب ذجيع الأأراد بل. 

 بشاء السيدة التشافدية مؽ خلاؿ السؾارد البذخية (10

 عرؼ السيزة التشاأدية عمى انيا اؼ عاأل يدسح لمسؤسدة اف  سيز بيؽ أشتجا يا او 

 2.خدأا يا عؽ أشتجات و خدأات السشاأديؽ ، األا أي زاادة حرتيا الدؾقية

                                                           
 .79ػ 77وسيمة حسداوؼ، أرجع ساب ، ص ص   1
 .80وسيمة حسداوؼ، أرجع ساب ، ص   2
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و  ؾجد العديد أؽ الاسترا يجيات التشاأدية التي يسكؽ لمسؤسدة الاختيار أؽ بيشيا 

 : 1جيات أيوأ ا لغرأيا ، و  تسثل ىذه الاسترا ي

 (.استرا يجية ال يادة أي الت اليف )افل   مفة أي أجاؿ أعيؽ 

 (.استرا يجية التسايز) التركيز عمى أشتج ذو قيسة بالشدبة لمسدتيمػ 

 (.استرا يجة التركيز ) التركيز عمى فظاع سؾفي أعيؽ 

، و أي عل العؾلسة الآف اصبح ليس كافيا و ل ؽ أي عل الاسؾاؽ التشاأدية

ل ي  تشاأس أي الاسؾاؽ العالسية ، و  الت شيةاف  عتسد عمى صشاعة أشتج عالي  تلمسؤسدا

تثر كفاءة و ل ؽ الاتثر اىسية ىؾ  ح ي يا لسيزة  شاأدية أؽ خلاؿ خم يا لسؾارد بذراة ا

 . ، و اتثر فدرة عمى صشع ىذه السشتجاتالتزاأا و أيارة

، حيث زاد ادراؾ السشغسات أالسؾارد البذراة  عتبر اىؼ أيزة  شاأدية لمسؤسدات 

و التي  داعدىا أي السشاأدة أكانية  ح ي يا لسيزة  شاأدية أؽ خلاؿ فؾة عاأمة اتثر جؾدة لإ

، و السشتجات الستسايزة و ة لمدؾؽ، جؾدة السشتج و الخدأةساس سرعة الاستجابأعمى 

 . الابت ارات الت شؾلؾجية

 

                                                           

 2002هيؼ بمؾط، ادارة السؾارد البذراة أؽ أشغؾر استرا يجي، دار الشيزة، بيروت، لبشاف، طبعة اولى، ،حدؽ ابرا 1
 .74.ص
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و اعتبارىا أيزة  شاأدية الى نسؾ أجاؿ  دت ىذه الشغرة الستظؾرة لمسؾارد البذراةأو فد 

 1.جديد ىؾ الادارة الاسترا يجية لمسؾارد البذراة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
 .82وسيمة حسداوؼ، أرجع ساب ، ص   1
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 خلاصة الفرل

أؽ خلاؿ أا   دـ  بيؽ لتا بأف إدارة السؾارد البذراة  عتبر بسثابة ال م  الشابض 

 للإدارة الحديثة وذلػ لأنيا  زظمع بؾعائف وأياـ  عزز أكانتيا أي الييكل التشغيسي

لمسؤسدة و جعميا وسيمة أؽ وسائل الب اء والديسؾأة أي الشذاط والشجاح.



 

 

 

 

 

 

 

 

الفصل الثالث:المؤسسة  
 الإقتصادية
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 الفرل الثالث: السؤسدة الإقترادية

 تسييج 

  عراف السؤسدة الإفترادية (1

  أىداؼ السؤسدة الافتراديّة (2
  خرائص السؤسدة الافتراديّة (3
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 تسييج 

ىي أشغسة افتراديّة  Economic Corporation :السؤسدة الافتراديّة بالإنجميزاّة  

ذات است لاليّة،  تسيز بأنّيا  تخذ ال رارات الساليّة، والإعلاأيّة، والساديّة، والستعم ة بالسؾارد 

تراديّة ضسؽ نظاؽ أكانيّ البذراّة؛ بيدؼ بشاء قيسة أزاأة  ر بط أع أىداؼ السؤسدة الاف

وزأانيّ، وُ عرَّؼ السؤسدة الافتراديّة بأنّيا عبارة عؽ  جسع أؽ الأشخاص يدتخدـ أجسؾعة 

أؽ الؾسائل الساليّة والف راّة؛ بيدؼ ن ل و حؾال و ؾزاع الخدأات والدمع بشاءً عمى أىداؼ 

 ُ حدّدىا الإدارة؛ حتى  حّ   الأرباح أو السشاأع الاجتساعيّة.
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 تعخيف السؤسدة الإقترادية (1

 عراف السؤسدة الافتراديّة ىي أشغسة افتراديّة ذات است لاليّة،  تسيز بأنّيا  تخذ  

ال رارات الساليّة، والإعلاأيّة، والساديّة، والستعم ة بالسؾارد البذراّة؛ بيدؼ بشاء قيسة أزاأة 

أانيّ، وُ عرَّؼ السؤسدة  ر بط أع أىداؼ السؤسدة الافتراديّة ضسؽ نظاؽ أكانيّ وز 

الافتراديّة بأنّيا عبارة عؽ  جسع أؽ الأشخاص يدتخدـ أجسؾعة أؽ الؾسائل الساليّة 

والف راّة؛ بيدؼ ن ل و حؾال و ؾزاع الخدأات والدمع بشاءً عمى أىداؼ ُ حدّدىا الإدارة؛ حتى 

فتراديّة أشيا أنيا  حّ   الأرباح أو السشاأع الاجتساعيّة. ىشاؾ  عرافات أخرػ لمسؤسدة الا

وحدة افتراديّة  حتؾؼ عمى أؾارد أاديّة، وبذراّة  داعد أي دعؼ العسمية الإنتاجيّة؛ أؽ 

 خلاؿ  ؾزاع السدؤوليّات والسياـ بيؽ الأأراد أي بيئة العسل.

كسا ُ عرَّؼ السؤسدة الافتراديّة بأنّيا أؤسدة  شتج خدأات وسمعاً للأأراد الذيؽ   

 .1ا يداىؼ أي  ح ي  أرباح أاليّةيتعاأمؾف أعيا؛ أسّ 

 

 

 

                                                           
رحسؾف ىلاؿ ، السحاسبة التحميمية نغاـ أعمؾأات لتديير و أداعدة عمى ا خاذ ال رار أي السؤسدة الافترادية،   1

العمؾـ الافترادية  خرص ن ؾد و أالية كمية العمؾـ الافترادية و عمؾـ التديير ، جاأعة الجزائر  أطروحة دكتؾراه أي
 .65ص  ،2005
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  أىجاؼ السؤسدة الاقتراديّة (2

 : دعى السؤسدة الافتراديّة إلى  ح ي  العديد أؽ الأىداؼ أؽ أىسيا

 تحقيق الأرباحأكلا: 

ىؾ اليدؼ الأساسيّ أؽ بيؽ أىداؼ السؤسدة الافتراديّة؛ إذ  دعى إلى ضساف  ح ي   

، وزاادة نسؾ و ظؾر أعساليا؛ أؽ خلاؿ أجسؾعة أؽ الأرباح بالاعتساد عمى استسرار نذاطيا

 1.السعايير الأساسيّة التي  زسؽ ال ؾة لمسؤسدة الافتراديّة

 تحقيق الستظمبات السجتسعيّةثانيا: 

ىؾ اليدؼ السر بط بدور السؤسدة أي إنتاج وبيع أشتجا يا، سؾاءً أتان  خدأات أـ   

  .يّة السحميّةسمعاً؛ أسّا يداىؼ أي  غظية الظمبات السجتسع

 عقمشة الإنتاجثالثا: 

ىؾ  رشيد السؤسدة لعؾاأل الإنتاج؛ أسّا يؤدؼ إلى زاادة الإنتاجيّة بالاعتساد عمى  

  2.التخظيط الدفي  والجيد، أع الحرص عمى  فعيل دور الرفابة عمى عسمية التشفيذ

 الأىجاؼ الاجتساعيّةرابعا: 
                                                           

ديؾاف السظبؾعات ، افتراد و  ديير السؤسدة، عبد الرزاؽ بؽ حبي افتراد و  ديير السؤسدة ، عبد الرزاؽ بؽ حبي  1
 . 31ػ 30ص ، 2000، الجزائر، الجاأعية

، 2002، ال اىرة، الظبعة الأولى، –أكتبة أدبؾلي -التحديات السدت بمية لمت تل الافترادؼ العربي، الرحيؼ إتراـ عبد  2
 .55ص 
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 ىي أجسؾعة أؽ الأىداؼ ُ  دؼ إلى الآ ي:  

 .السداىسة أي  ظؾار أدتؾػ أعيذة السؾعفيؽ 

   أسيس أنساط استيلاؾ أحددة؛ أؽ خلاؿ التأ ير أي أذواؽ الجسيؾر بالاعتساد عمى 

  ؾأير أشتجات جديدة ليؼ.

   الحرص عمى  ح ي  التساسػ بيؽ عسلاء السؤسدة، والسداىسة أي  ح ي  الرضا

 .الؾعيفيّ 

 الأىجاؼ التكشؾلؾجيّة خامدا:

داؼ السُر بظة بتظبي  البحث العمسيّ؛ بيدؼ  ظؾار السشتجات، وأؾاتبة ىي الأى  

  .1التظؾر الت شؾلؾجيّ لمسداىسة أي السحاأغة عمى ال درة التشاأديّة أي الدؾؽ 

  خرائص السؤسدة الاقتراديّة (3

 تسيّز السؤسّدة الافتراديّة برفتيا الذكل الرئيديّ لمسؤسّدات بسجسؾعةٍ أؽ  

 الخرائص، وىي:

 إذ  ستمػ صلاحيات، وح ؾؽ، وأدؤوليات،  ،ةً ذات شخريّة أُدت مة وفانؾنيّةدّ أؤسدُ ع

 وواجبات.

                                                           
 .56، ص أرجع ساب  إتراـ عبد الرحيؼ،   1
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  بدب  اأتلاتيا الُ درة عمى  شفيذ ، ء وعيفتيا التي أُسّد  أؽ أجميا دعى إلى أدا

 .1الإنتاج

  وىي استسرار السؤسدة أؽ خلاؿ حرؾليا عمى  سؾالٍ كاؼٍ، ،  ستمػ الُ درة عمى الب اء

ٍـ بالعسالة ال افيةؼٍ أع الغروؼ الدياسو أفم أسّا يُداىؼ أي َ عزاز فدر يا عمى ، يّة، واىتسا

 الت يّف أع الغروؼ الست مّبة والستغيّرة.

  حيث  دعى كلّ أؤسدة إلى وضع أىداؼٍ أُحدّدة، وأؽ  ،ُ حدّدُ البراأج وأسالي  العسل

  ؼّ  حرص عمى  ح ي يا.

   َ  ّأؽ أجل استسرار العسميّات الخاصة بيا، و حرل عمى ىذه ، ةيتؼُّ بتؾأير السؾارد السالي

السؾارد أؽ خلاؿ الإيرادات الساليّة، وال روض، أو  جسع بيؽ كاأّة ىذه العشاصر أو 

 بعض أشيا وأ اً لغروؼ السؤسدة.

  ياـ الخاصّة بيا أي أحدؽ حتّى  دتظيع  شفيذ السَ  ،بيئة السُحيظة بيا تأفمؼ أع ال

 لؼ  تأفمؼ أع البيئة أ د  تعرّض عسميّا يا وأىداأيا لمعرفمة.أفي حاؿ ، الغروؼ

   ًبدب  أداىستيا أي العسمية الإنتاجيّة،  ،افتراديّة رئيديّة أي السجتسعات  عدّ وحدة

 ونسؾ الدخل الؾطشيّ.

  2 زوؿ السؤسدة الافتراديّة إذا غاب أُبرّر وجؾدىا، أو لؼ  عد  تسيّز بال فاءة. 

  :راديّة بالعديد أؽ الخرائص  تسثل بالا ي تسيز السؤسدة الافت
                                                           

 .98، ص 1993عسر صخرؼ، افتراد السؤسدة ، ديؾاف السظبؾعات الجاأعية ،الجزائر ، الظبعة الثانية،   1
 .99، ص ساب أرجع عسر صخرؼ،   2
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ىؾ الذكل الخاص بؾسائل الإنتاج أو الخدأات أو الدمع التي يدتخدأيا  الذكل الاقتراديّ:

بالعسل السدتيم ؾف، واداىؼ باستسرار عسمية الإنتاج و حديد الأىداؼ، والأسالي  الخاصة 

لذلػ  دعى كلّ أؤسدة ، الساليّةرا  الحرؾؿ عمى ال روض عؽ ط، و ؾأير السؾارد الساليّة

  .افتراديّة إلى صشاعة الأىداؼ الخاصة بيا، و حرص عمى السداىسة أي  ح ي يا

ىؾ السفيؾـ الذؼ يذسل الت شيات الحديثة والت شؾلؾجيّة التي  تظؾر بذكل  الذكل التقشيّ:

ات أدتسر؛ حيث  حرل كل دورة أؽ دورات الإنتاج عمى أُدخلات جديدة، و عظي أعمؾأ

  .  شؾلؾجيّة جديدة

ىؾ اأتلاؾ السؤسدة شخريّة أدت مة وفانؾنيّة، واسساً خاصاً بيا، وأيزانيّةً  الذكل القانؾنيّ:

 .أاليّةً، وصلاحيات، وح ؾفاً   ؾف أدؤولةً عشيا أأاـ ال انؾف 

ىؾ الظابع الاجتساعيّ لمسؤسدة الافتراديّة بالشدبة لمسؾعفيؽ والعُساؿ،  الذكل الاجتساعيّ:

 .1تسا يذير إلى أداىسة السؤسدة بت ديؼ العديد أؽ الفؾائد للأأراد أي السجتسع

 :ُ  دَؼ السؤسّدات الافتراديّة وِأ اً لأنساطٍ أُعيّشة، وأشيا: أنؾاع السؤسّدات الاقتراديّة  (4

 :السؤسّدات الافتراديّة بشاءً عمى طَبيعة أُم يّتيا، وُ  دؼ إلى الأنؾاع الآ ية  أ/

  .ىي التي  عؾد أُم يتيا إلى شخصٍ أو جَساعة أؽ الأأراد خاصة:السؤسدات ال .1

 .ىي ذات أم يّة أُذتركة بيؽ ال ظاع الخاص والعاـ السؤسدات السُختمظة: .2
                                                           

 .100عسر صخرؼ، أرجع ساب ، ص   1
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ىي التي   ؾف أم يّتيا لمدولة، ولا يحّ  أف يتررؼ أديروىا بيا وأ اً  السؤسدات العامة: .3

 .عد حرؾليؼ عمى أُؾاأ ة الدولةلآرائيؼ الذخريّة، كسا لا يجؾز ليؼ بيعيا إلّا ب

أؼ وأ اً لشذاطيا الافترادؼّ،  ،لافتراديّةالسؤسّدات الافتراديّة بشاءً عمى طبيعتيا ا /ب

  :وُ  دؼ إلى خسدة أنؾاع ىي

 :السؤسدات الرشاعيّة، وُ رشّف وأ اً لمترشيفات أي ال ظاع الرشاعيّ إلى

أؤسدات الرشاعات ، لحديدأثل أؤسدات ا:)  يمة(يّة مؤسدات صشاعيّة استخخاج .1

 .الخييفة )التحؾاميّة(، أثل أؤسدات الشديج

ىي التي َ حرص عمى زاادة إنتاج الأراضي أو ُ داىؼ  السؤسدات الفلاحيّة: .2

باسترلاحيا، و دعى إلى   ديؼ  لا ة أنؾاع أؽ السُشتجات، وىي: السشتجات الشبا يّة، 

 .والسشتجات الدسكيّة، والسشتجات الحيؾانيّة

  .ىي أؤسدات  يتؼّ بالشذاطات الخاصّة أي التجارةؤسدات التجاريّة: الس .3

ىي أؤسدات  داىؼ بتشفيذ نذاطات أتعم ة بالساؿ، وأؽ الأأثمة  السؤسدات الساليّة: .4

 .1عمييا السرارؼ، وأؤسدات التأأيؽ

ىي أؤسّدات ُ  دـ خدأات أُحدّدة، أثل: السؤسدات الجاأعيّة،  مؤسدات الخجمات:  .5

  .لش لوأؤسدات ا

                                                           
 .65، ص1998، ناصر دادؼ عدوف ، افتراد أؤسدة ،دار السحسدية العاأة ، الجزائر ، الظبعة الأولى   1
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 :السؤسّدات الافتراديّة بشاءً عمى عدد عُساليا، وُ  دؼ إلى الأنؾاع الآ ية /ج

 .أؾعفاً  50ىي أؤسدات يرل عدد أؾعّفييا إلى أفلّ أؽ  السؤسدات الرغيخة: -

 .أؾعفاً  50ىي أؤسدات يرل عدد أؾعفييا إلى أتثر أؽ  السؤسدات الكبيخة: -

  .أؾعف 500فييا إلى أتثر أؽ ىي أؤسدات يرل عدد أؾعّ  السؤسدات الزخسة: -

 10000ىي أؤسدات يرل عدد أؾعفييا إلى أتثر أؽ  السؤسدات العسلاقة: -

 .1أؾعف

 علاقة إدارة السؾارد البذخية بإدارات السؤسدة الاقترادية:  (5

أي السؤسدة،  الأخرػ  الإداراتة بيؽ إدارة السؾارد البذراة و فة   اأمية ىاأّ لاىشاؾ ع

، بالأعداد الأأراد، والتدؾا  والسالية بكل احتياجا يا أؽ تاجالإنحيث  زِود إدارة 

السؤداة، وبذلػ أإف أؼ فرؾر أؽ إدارة  الأعساؿوالتخررات السشاسبة لخرائص 

، الاختيارأؽ السؾارد البذراة، أو أي عسمية  الاحتياجاتالسؾارد البذراة أي   دير 

ؿ الإدارات التي  تمّ ى خدأا يا سير أعسا فةلإعا ؼالتعييؽ، التدرا ، أو التحفيز يؤد

 الأىداؼبالعشرر البذرؼ أؽ إدارة السؾارد البذراة، وبالتالي يتعذَّر  ح ي   سة  الستعمّ ة

 :سا يميك، الإداراتأىداؼ ىذه ب ح ي يا أرىؾف  الأخيرةىذه  لأفّ ة لمسؤسدة، العاأّ 

 تؼ داخل  الإنتاجيةمية شػ أف العس لا :الإنتاجقة إدارة السؾارد البذخية بإدارة لاع.1.5

ؼ وسائل  يخمؾ  لاالسادية، ونغاـ اجتساعي  الإنتاجالسؤسدة التي  عتبر كشغاـ   شي يزُّ

                                                           
 .66ص ، أرجع ساب ، ناصر دادؼ عدوف   1
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عسمية أع َّدة، باعتبار  الإنتاجية، ليذا  عُّد العسمية والاجتساعيةأؽ الخرائص الشفدية 

السادية  الإنتاجل والشفدية، أسيسا كان  وسائ والاجتساعيةأنيا  سزج بيؽ العؾلسة السادية، 

، الإنتاجيةنجاح العسمية البذرؼ حتى  زسؽ السؤسدة بد أؽ أداىسة العاأل  لاة ر أتظَؾّ 

 أي إدارة السؾارد البذراة، وابدأ دور إدارة السؾاردأسثّمة  و  ؾف ىذه السداىسة عادة

 الأسمؾبالحاصمة أي  التغيراتتؾاأ  أع ىذه ي ىحت ونؾعاالبذراة بزبط العسالة كساً 

 .1 الإنتاجي

  ؾـ إدارة التدؾا  عمى السفيؾـ قة إدارة السؾارد البذخية بإدارة التدؾيق: لاع.2.5

،  ؼ  ؾأير الدمع والخدأات التي  تشاس  بدارسة حاجات السدتيم يؽالتدؾا ي الذؼ ييتُّؼ 

بد أؽ  لاالستاحة لمسؤسدة. وأي سبيل ذلػ،  أكانا يؼ عمى ضؾء السؾاردأع أذوافيؼ وا

أدؤولية إدارة  ادزد حيث   أنذظة إدارة التدؾا  أع أنذظة إدارة السؾارد البذراة،  شدي

  .2السؤسدة أؽ أدتؾػ نذاطياالسؾارد البذراة كمّسا زادت 

واجي  العديد أؽ نذاطات إدارة  و السالية: بالإدارةقة إدارة السؾارد البذخية علا .3.5

الية التي  غظّييا، واعؾد سب  ذلػ السؾارد البذراة الرأض أي  خريص السؾارد الس

السالية، إلى كؾف إدارة السؾارد البذراة بشذاطا يا  مػ،  حسل السؤسدة  الإدارةحد  

شف  عميو الذؼ    اليف غير أبَّررة، وأؽ الرع  أتابعتيا، كت اليف نذاط التدرا  

                                                           
 . 327ص  ، 1998، الأولىناصر دادؼ عدوف ، افتراد السؤسدة، دار السحسدية العاأة، الجزائر، الظبعة  1
 .21ص 2
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السؾارد أىسيّة ادة ول ؽ زا، لا، عمى أأل أف  غير نتائجو أدت بالآفأبالغاً أاليةً طائمةً 

 1.البذراة أي السؤسدة أع الؾف ، اعتبارىا كأصل أؽ أصؾليا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
أؤاد أؾسى عمي، السرعي أبؾ عداؼ، التظبي ات العمسية أي إدارة السؾارد البذراة بالسؤسدات العاأة والخاصة ، دار  1
 . 53ص، 2009 ،الأولىسجد لمشذر و التؾزاع، الظبعة لا
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 خلاصة الفرل

السؤسدة الافترادية ىي السشذأة أو السؤسدة التي  تسيز بظابعيا الافترادؼ، إذ  عد  

أىؼ شروطيا الاندأاج أع بيئات العسل الافترادية السجاورة ليا، وذلػ عؽ طرا  عسميا 

فترادؼ اللازـ بإدخاؿ السدخلات، وأعالجتيا وأؽ  ؼ ال ياـ بإأراز السدخلات و حؾاميا الا

 إلى أخرجات، وىذه السخرجات ىي الخدأات أو الدمع الس دأة لمسدتيمػ.

إف الشذاط الافترادؼ فائؼ عمى المبشة الأساسية لو وىي السؤسدة الافترادية أيي   

عمى أنيا السشذأة الافترادية التي  زؼ أييا جسيع  السحرؾ لعجمة الافتراد و ظؾره، و عرؼ

 .السؾارد البذراة أو السادية لإنتاج افترادؼ أعاؿ



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

الجــانب التطبيقي
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 التعخيف بالسؤسدة محل الجراسة (1
  : عتبر أديراة التؾزاع ال يرباء و الغاز سػؾنمغاز تعخيف السؤسدة عمى مدتؾى الؾطشي 

أؽ أىؼ الذػركات أػي الجزائػر، حيػث يستػد نذػاطيا عمػى كاأػل التػراب الػؾطشي عػؽ طراػ  

راات التؾزاػػػع السشتذػػػرة عبػػػر كػػػل ولايػػػات الػػػؾطؽ و ىػػػذا أػػػا يدػػػسح ليػػػا أف   ػػػؾف أػػػؽ أػػػدي

ول ػػػد أػػػرت أؤسدػػػة ، الذػػػركات الرائػػػدة و التػػػي  سثػػػل البشيػػػة الأساسػػػية للافترػػػاد الػػػؾطشي

 سؾنمغاز  أؽ ناحية التشسية والتديير بالسراحل التالية :

دػػتعسر الفرندػػي : ل ػػد أنذػػأت ىػػذه السؤسدػػة أػػؽ طػػرؼ الس (1947-1944مخحمػػػة )  

الذؼ كاف يديرىا، حيث كاف الجزائراؾف أجػرد عسػاؿ بدػظاء أ ابػل اجػر زىيػد، و ب يػ  عمػى 

و  LE BON، حيػث أصػبح  أحت ػرة أػؽ طػرؼ الفرندػيَ  1947ىذا الحاؿ إلى غاية عػاـ 

و ل ػد كػاف دورىػا ي ترػر عمػى إنتػاج ال يربػاء أ ػط  LE BON COMPANYسسي  باسػسو َ 

 الفحؼ كسؾلد ليذا الإنتاج .  دوف الغاز و استعساؿ

: أػػػػػي ىػػػػػػذه السرحمػػػػػة عيػػػػػرت السؤسدػػػػػػة سػػػػػؾنالغاز  حػػػػػػ   (1969-1947مخحمػػػػػة)  

و التػػػػي  جسػػػػع بػػػػيؽ إنتػػػػاج و  ؾزاػػػػع ال يربػػػػاء و الغػػػػاز  EGAاسػػػػؼَ كيربػػػػاء و غػػػػاز الجزائػػػػر 

 . 1947جؾاف  05 الظبيعي و كاف ذلػ  حديدا بتاراخ

أؼ  ػػاراخ  ػػأأيؼ  1969جؾاميػػة  29 : و  بػػدأ  حديػػدا بتػػاراخ (1991-1969مخحمػػة)  

السػؤرخ  54/69أثميا أثػل السؤسدػات الأخػرػ و ىػذا بسؾجػ  الأأػر رفػؼ  (سؾنالغازَ )أؤسدة َ 
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الذؼ يػشص  1996أوت  10و الذؼ نذر أي الجرادة الرسسية بتاراخ  1969جؾامية  29أي 

 و  أسيس الذركة الؾطشية لم يرباء و الغاز رسسيا . EGAعمى حل 

أصػػبح   دػػسى السؤسدػػة العسؾأيػػة ذات  1991: أػػي ديدػػسبر  1991بعػػج مخحمػػة مػػا  

الظػػابع الرػػشاعي و التجػػارؼ و بػػدأت السؤسدػػة  سػػارس أعساليػػا برػػفة عاديػػة إلػػى غايػػة سػػشة 

، الدػػشة التػػي أتحػػ  أييػػا البؾرصػػة و  ػػؼ عػػرض جػػزء أػػؽ رأس أػػاؿ الذػػركة لمبيػػع عػػؽ 1998

و  رجػػع ىػػذه التغيػػرات للأسػػباب  أػػؽ رأس أػػاؿ السؤسدػػة% 20طراػػ  الأسػػيؼ و ي ػػدر بػػػ :

 :التالية 

  ديل و   ديؼ الخدأات لمزبؾف و الاعتساد عمى التسؾال الذا ي )رأسساليا الخاص(. .1

 أصبح  ذات طابع  جارؼ )  ذترؼ الغاز و  بيعو ( .  .2

 سيػػزت بشذػػاط كثيػػف عمػػى جسيػػع الأصػػعدة أذػػيدت  حؾاػػل الذػػركة  :  2004مخحمػػة  

 ي ا خذت و طب   لتديير الذركة .طب ا لم رارات الرسسية الت

و  ػؼ أييػا أػيلاد أربػع أػديراات  2004و ل د انظم   إعادة الييكمة التؾزاػع أػي جؾاميػة   

عاأة   ؾـ عمى شؤوف التؾزاع و  عسػل بتػؾأير أحدػؽ الغػروؼ لتتحػؾؿ إلػى أػروع ابتػداء أػؽ 

و أيػػاـ التؾجيػػو و  ، و  تستػػع ىػػذه السػػديراات باسػػت لالية واسػػعة أػػي السيػػاـ و ال ػػرارات2006

 السراقبة التي  حغى بيا أجمس الإدارة أيؼ يداعدونيا أي أياأيا و التشدي  بيؽ أفداأيا.

برزت الذركة أي ىذه الدشة أؽ خلاؿ نذاطيا ال ثيف أسػا يدػتدعي :   2005مخحمة  

رأػػع التحػػديات كػػي  عػػزز إنجػػازات السجسػػع و ذلػػػ بإعػػادة هيكمػػة التؾزاػػع الػػذؼ يسثػػل الرىػػاف 
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تبر ليذه الدشة ، لذلػ يج   ح ي و إلى أيسة الخدأة العسؾأية التي يزػسشيا السؾزعػؾف و الأ

أراػػدة أػػؽ نؾعيػػا  2005الفػؾز بيػػذه السيسػػة و التظبيػػ  الجيػػد لبرنػػاأج التشسيػػة و أف اسػػتثساراة 

 لذا   تد  إ ارة و أىسية فرؾػ بالشغر إلى نؾعية الخدأات و التديير برؾرة عاأة .   

 ؤسدة عمى مدتؾى السحمي :تعخيف الس 

 عتبػػػر السديراػػػة صػػػؾرة أرػػػغرة لمسديراػػػة العاأػػػة  : بالجمفػػػةتعخيػػػف السجيخيػػػة الجيؾيػػػة     

لأنيػػػػا   ػػػػؾـ بػػػػبعض أيػػػػاـ السديراػػػػة العاأػػػػة أػػػػي نظػػػػاؽ و أجػػػػاؿ أصػػػػغر و ( البمػػػػػيدة)لمؾسػػػػط َ 

برػػػلاحيات أفػػػل و ىػػػذا حدػػػ  الذػػػروط السؾكمػػػة إلييػػػا و الستسثمػػػة أػػػي أعسػػػاؿ بيػػػع و  ؾزاػػػع 

الظافة) كيربػاء و غػاز( و اسػتغلاؿ الذػبكات و  دػييرىا طب ػا لبػراأج و خظػط أدػت بمية عمػى 

أختمػف السدػتؾاات) أػدػ ال راػػ  أو البعيػد ( أػؽ السديراػة العاأػػة التػي  شػدرج  حتيػا السديػػػراة 

 . بسػخكد تؾزيع الكيخباء ك الغازالجيؾاة والتي كان  أيػسا سبػ   عرؼ 

 بالجمفةلجيؾية أسباب إنذاء السجيخية ا   

بعػد صػػدور نغػػاـ إعػػادة الييكمػػة الداخميػػة ، أسػباب إنذػاء مػجيخيات الجيؾيػة لمتؾزيػع : 

وأػػػػؽ أسبػػػػػاب   و جاوبػػػػػا أػػػػع احتياجػػػػػات و غيػػػػػرات الدػػػػػؾؽ أنذػػػػػأت أػػػػديراات الجيؾاػػػػة لمتؾزاػػػػع

 إنذائيػا أا يمي:

 اـ.إعظاء نؾع أؽ الانت الية لحرانة السديراات و خاصة أع خم  الأفد 

 .سثيل السؤسدة عمى السدتؾػ السحمي  

  .) الاستجابة إلى طمبات الزبائؽ ) أيسا كاف نؾعيا 
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 .ذجيع استعساؿ ال يرباء و الغاز و جعل ىذه الظافة أي أتشاوؿ الجسيع  

 مشيج كنؾع الجراسة  (2

 يدؼ إلى اتتذاؼ الؾفائع،  شتسي دراستشا إلى الدراسات الؾصيية، وىي دراسات  

 .، و حديد خرائريا  حديداً كييياً ر وصفاً دقي اً ووصف الغؾاى

اسثل السشيج أي الدراسة السيدانية، الأسمؾب الستبع فرد الؾصؾؿ إلى الأىداؼ و  

 .السدظرة

السؤسدة الإفترادية،  السؾارد البذراة أي  ح ي  أىداؼ وباعتبار بحثشا يدور حؾؿ دور  

أي  ح ي   ودورىاسؾارد البذراة لمية بسعشى أوضح  حديدا أا إذا كاف ىشاؾ أىسية وأاعم

لذلػ سؾؼ نعتسد أي دراستشا عمى السشيج التحميمي أي  حميل أىداؼ السؤسدة الإفترادية، 

 .البيانات والسعمؾأات السحرل عمييا وأؽ  ؼ  حديد الشتائج الستؾصل إلييا

 مجتسع كعيشة الجراسة  (3

ضؾع البحث، و  ذترؾ أي رة أؾ ىجسيع السفردات التي  سثل الغاأجتسع البحث ىؾ  

ساؿ أؤسدة ، و سثل أجتسع بحثشا عحؾلياجسع البيانات   تظم صفة أعيشة أو أتثر و التي 

 عاألا. 192سؾنمغاز بسديشة الجمفة، والذؼ فدر 
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أجسؾعة جزئية يختارىا الباحث العمسي أؽ أجتسع البحث، بحيث  عبر أأا العيشة أيي  

، و ؼ  ؾزاع طب ية عيشة دراستشا بظرا ة عذؾائية، و ؼ إختيار عشو و حسل نفس خرائرو

 أأراد عيشة دراستشا حد  الستغيرات الذخرية كسا ىؾ أؾضح:

 الجشذ أكلا/  

 ( : يبيؽ تكخارات كندب الجشذ01الججكؿ رقؼ )

 الشدب السئؾية التكخارات الجشذ
 %68.57 48 ذكخ
 %31.43 22 أنثى

 %100 70 السجسؾع
، تعم  بعيشة الدراسة أؽ حيث الجشسزح أؽ خلاؿ الجدوؿ أعلاه السإ  : القخاءة الإحرائية

 %31,43وكان  لرالح الذكؾر و مييا ندبة  %68,57حيث أف أعمى ندبة فدرت بػ 

 لرالح الإناث.
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 ( : يسثل فارؽ الجشذ لمعيشة01الذكل رقؼ )

 
 

 الدؽ ثانيا/ 

 الفئة العسخية لمعيشة( : يبيؽ 02الججكؿ رقؼ )

 الشدب السئؾية التكػػػػػػػػػػػخارات العسخيةالفئة 
 %8.57 06 سشة 30أقل مؽ 

 %45.71 32 سشة 40إلى  30مؽ 
 %30 21 سشة 50إلى  40مؽ 

 %15.72 11 سشة 50أكثخ مؽ 
 %100 70 السجسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػؾع

 

 

68,57% 
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 ال ائ ةدالن  ةةدشمثلدالجنسدللعةنة

 ذك 
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الدراسة أؽ حيث أارؽ  إ زح أؽ خلاؿ الجدوؿ أعلاه الستعم  بعيشة : القخاءة الإحرائية

سشة   40إلى  30وكان  لرالح أئة أؽ  %45,71الدؽ ، حيث أف أعمى ندبة فدرت بػ 

وىي  15,72سشة   ؼ  مييا ندبة  50إلى  40وكان  لرالح أئة أؽ  %30و مييا ندبة 

 .سشة 30وىي لفئة أفل أؽ  %8,75سشة وأي الأخير  أ ي ندبة  50لرالح أئة أتثر أؽ  

 لمعيشة الفئة العسخية( : يسثل 02الذكل رقؼ )
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 / السؤىل العمسي ثالثا

 ( : يبيؽ تؾزيع العيشة حدب السؤىل العمسي03الججكؿ رقؼ )

 الشدب السئؾية التكػػػػػػػػػػػخارات السؤىل العمسي
 %27.14 91 شيادة دراسات تظبيكية جامعية

 %45.72 32 شيادة ليدانذ
 %15.71 11 شيادة ميشجس

 %11.43 11 ات أخخى شياد
 %100 70 السجسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػؾع

إ زح أؽ خلاؿ الجدوؿ أعلاه الستعم  بعيشة الدراسة أؽ حيث السؤىل  : القخاءة الإحرائية
لدييؼ شيادة ليدانس  و مييا ندبة  %45,72العمسي ، حيث أف أعمى ندبة فدرت بػ 

لدييؼ شيادة  15,71 ؼ  مييا ندبة  DEUA لدييؼ دراسات  ظبي ية جاأعية 27,14%
 .لدييؼ شيادات أخرػ  %11,43أيشدس وأي الأخير  أ ي ندبة 

 التسثيل البياني السؤىل العمسي لمعيشة( :03الذكل رقؼ )
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 خبخة السيشية /رابعا

 فارؽ سشؾات الخبخة السيشية لمعيشة( : يبيؽ 04الججكؿ رقؼ )

 لشدب السئؾيةا التكػػػػػػػػػػػخارات سشؾات العسل
 %4.28 03 سشؾات 5أقل مؽ 

 %20 14 سشؾات 9إلى  5مؽ 
 %47.15 33 سشة  14إلى  10مؽ 
 %28.57 20 سشة فسا فؾؽ  15مؽ 

 %100 70 السجسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػؾع

إ زح أؽ خلاؿ الجدوؿ أعلاه الستعم  بعيشة الدراسة أؽ حيث الخبرة  : القخاءة الإحرائية

سشة   14إلى  10لدييؼ خبرة أيشية أؽ  %47,15شية ، حيث أف أعمى ندبة فدرت بػ السي

لدييؼ  %20سشة أسا أؾؽ،   ؼ  مييا ندبة  15لدييؼ لدييؼ خبرة أؽ  %28,57و مييا ندبة 

 .سشؾات 5لدييؼ خبرة   ل عؽ  %4,28سشؾات وأي الأخير  أ ي ندبة  9إلى  5خبرة أؽ 

 لمعيشة بياني لفارؽ سشؾات الخبخة السيشيةالتسثيل ال ( :04الذكل رقؼ )
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 العسل  / مشربخامدا

 ( : يبيؽ تؾزيع العيشة حدب طبيعة العسل05الججكؿ رقؼ )

 الشدب السئؾية التكػػػػػػػػػػػخارات الفئة العسخية
 %50 35 عؾف تحكؼ
 %50 35 عؾف تشفيح

 %100 70 السجسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػؾع
إ زح أؽ خلاؿ الجدوؿ أعلاه الستعم  بعيشة الدراسة أؽ حيث طبيعة  : حرائيةالقخاءة الإ

لدييؼ أشر  عؾف  حكؼ  و داوايا نفس الشدبة  %50العسل ، حيث أف أعمى ندبة فدرت بػ

 .لدييؼ عؾف  شفيذ 50%

 التسثيل البياني لمسشرب العسل لمعيشة( :05الذكل رقؼ )
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 أداة الجراسة  (4

التي يتؼ  دميظيا لجسع السعمؾأات أؽ أأراد العيشة أو لدراسة  ؾسيمةالالدراسة ىي  أدة 

و ؼ  ، وأي دراستشا  ؼ إستعساؿ الإستبياف كأداة أساسية لدراستشا،عاىرة أعيشة أو عدة عؾاىر

 .عاألا بسؤسدة سؾنمغاز بسديشة الجمفة 70 ؾزاع الإستبياف يدواا عمى 

تي  ؼ ذكرىا أي الفرل الأوؿ،  ؼ صياغة حيث بعد الإطلاع عمى الدراسات الداب ة ال  

 إستبياف دراستشا الذؼ   ؾف أؽ: 

 البيانات الذخرية السحؾر الأكؿ:

 السؾارد البذراة ودورىا أي  ح ي  أىداؼ السؤسدة السحؾر الثاني:

 صجؽ كثبات الأداة 

 قياس معامل الثبات كالرجؽ لأداة الجراسة( : يبيؽ 06الججكؿ رقؼ )

 كالرجؽ  قياس معامل الثبات 
عجد 

 الفقخات
معامل 
 الثبات 

معامل 
 الرجؽ

 0.968 0.938 1س
 0.967 0.937 2س
 0.967 0.936 3س
 0.966 0.935 4س
 0.966 0.934 5س
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يتراوح أا بيؽ  والذؼل عميو  ؾضح الجداوؿ أف أعاأل ألفا كرونباخ الستحر 
( وىؾ أر فع جدا وأؾج  الإشارة ، كسا  ذير الشتائج السبيشة أي الجدوؿ 0,903-0,938)

وىؾ الحد  (0.60)أف قيسة أعاأل ألفا لإستبياف السدتخدـ أي الدراسة ، كميا أتبر أؽ 
لة ، إذا أإف قيسة أعاأل ألفا  عتبر أ بؾ  ( (CHURCHILL  G.Aالأدنى السظمؾب وأ ا لػ 

 0.967 0.936 6س
 0.966 0.935 7س
 0.968 0.938 8س
 0.966 0.935 9س
 0.967 0.936 10س
 0.966 0.935 11س
 0.966 0.935 12س
 0.966 0.935 13س
 0.968 0.938 14س
 0.968 0.938 15س
 0.967 0.937 16س
 0.966 0.935 17س
 0.966 0.935 18س
 0.965 0.932 19س
 0.966 0.934 20س
 0.968 0.938 21س
 0.968 0.938 22س

 إجسالي الرجؽ إجسالي الثبات
0.929 0.963 
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( وعمى ذلػ يدعشا 0,929وكان  ال يسة الإجسالية لسعاأل ألفا )( 0.60)تان  أتبر أؽ 
 ال ؾؿ بأف الإستبياف الؾارد أي الجدوؿ الداب  يتستع بالثبات الداخمي لعبارا و .

 تحميل نتائج الجراسة  (5

التي سشعرض و نحمل أي ىذا الإطار أختمف إجابات أأراد عيشة الدراسة حؾؿ السحاور 

 زسشيا الاستبياف أعتسديؽ أيذلػ عمى البيانات التي  ؼ  حميميا وأعالجتيا باستخداـ البرناأج 

 .SPSSالإحرائي 

 (: الستؾسظات السخجحة كالاتجاه العاـ ليا 07الججكؿ رقؼ )

 مدتؾى الأىسية الاتجاه العاـ الستؾسط السخجح
 مشخفض ججا غيخ مؾافق بذجة 1779 – 01

 مشخفض يخ مؾافقغ 2759 – 1780
 متؾسط محايج  3739 – 2760
 مختفع مؾافق 4719 -3740
 مختفع ججا مؾفق بذجة 5700 -4720

 

 سابقة  تالسرجر: مؽ إعجاد الظالبتيؽ بالاعتساد عمى دراسا
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(: ججكؿ يسثل الستؾسط الحدابي كالانحخاؼ السعياري لاتجاىات أفخاد العيشة حؾؿ 08الججكؿ رقؼ )
 رد البذخية كدكرىا في تحقيق أىجاؼ السؤسدةمحؾر السؾا

الستؾسط  اتار ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالعب رقؼ
 الحدابي

الإنحخاؼ 
 السعياري 

إتجاه 
 الخأي

مدتؾى 
 الأىسية

 مختفع مؾافق 0.786 3,43 تسشح إدارة السؤسدة السخكنة لمترخؼ بحخية كإستقلالية لأفخادىا 01

أرى أف تفؾيض الدمظة ىؾ تذجيع لتحسل السديج مؽ السدؤكلية  02
 كالسدائمة عشيا

 متؾسط محايج 0.788 3,12

يؾلى السديخكف أىسية بالغة لتفؾيض الدمظة بإعتبارىا فخثة لإبخاز  03
 قجرات الأفخاد ، كبالتالي تحقيق أىجاؼ السؤسدة 

 مختفع مؾافق 0.973 3,49

الفاعمة للأفخاد في إتخاذ القخارات تديج مؽ تحقيق أىجاؼ  السذاركة 04
 السؤسدة 

مؾافق  0.876 4,27
 بذجة

 مختفع ججا

إشخاؾ الأفخاد في إتخاذ القخار يجعميؼ يبحلؾف السديج مؽ السجيؾدات  05
 كيحفدىؼ أكثخ كيديج مؽ معشؾياتيؼ داخل السؤسدة

 مختفع مؾافق 0.656 3,57

خاصة للأفخاد السسيديؽ في الأداء تسشح السؤسدة مكافآت  06
 لتذجعيؼ أكثخ عمى الإنتاج

 متؾسط محايج 0.921 3,12

يذجع الإعتخاؼ بالعسل الفخدي أك الجساعي عمى بحؿ مجيؾدات  07
 أكثخ كيديج مؽ معشؾيات الأفخاد داخل السؤسدة 

 مختفع مؾافق 0.934 3,78

دفعيؼ لتحديؽ تداعج الحؾافد الجساعية في تشديق جيؾد الأفخاد ك  08
 أدائيؼ أكثخ داخل السؤسدة 

 مختفع مؾافق 0.833 3,65

يذعخ الأفخاد بالخضا كمسا زادت السحفدات السادية عشج بمؾغ  09
 مدتؾيات الأداء السخظط ليا

 مختفع مؾافق 0.926 3,44

تعج كفاءة الأفخاد كمدتؾى أدائيؼ مؽ السعاييخ اليامة في التخقية  10
 داخل السؤسدة  

 مختفع مؾافق 0.913 3,56

تتيح عجالة الدياسات الؾعيفية الستعمقة بالسكافآت شعؾر الأفخاد  11
 بالخضا ، كبالتالي تديج إنتاجيؼ داخل السؤسدة 

 مختفع مؾافق 0.942 4,01

تيتؼ السؤسدة بتحجيث نغاـ السكافآت إستجابة لمتحؾلات  12
 الإقترادية

 متؾسط محايج 0.912 3,11

ة بتحديؽ كتؾفيخ عخكؼ مشاسبة لمعسل لديادة الخضا تيتؼ السؤسد 13
 الؾعيفي للأفخاد

 متؾسط محايج 0.899 3,23

تدتستع الإدارة لإنذغالات أفخادىا كتعسل عمى تقجيؼ حمؾؿ لمسذاكل  14
 التي يؾاجيؾنيا 

 متؾسط محايج 0.854 3,39



 الفرل الخابع: الجراسة السيجانية
 

 78 

يأخح السديخكف إقتخاحات العامميؽ بعيؽ الإعتبار بغخض تؾجيييا  15
 أىجاؼ السؤسدة مع

 مختفع مؾافق 0.868 3,43

تيتؼ السؤسدة بتحديؽ نؾعية مؾاردىا البذخية مؽ خلاؿ التجريب  16
 السدتسخ

 مختفع مؾافق 0.972 3,61

ثقة الإدارة بالأفخاد تديج مؽ إحداسيؼ بجكرىؼ كتحسل مدؤكليات  17
 أكثخ 

 مختفع مؾافق 1.063 3,60

خلاؿ تحقيق العجالة في الدياسات  تدداد ثقة الأفخاد بالإدارة مؽ 18
 الؾعيفية

 مختفع مؾافق 1.045 4,11

تؾلي السؤسدة أىسية لحكي الخبخة بيجؼ تؾجيو الأفخاد كالتفاعل  19
 معيؼ

 متؾسط محايج 0.789 3,38

تشغؼ السؤسدة لقاءات دكرية لمؾصؾؿ إلى حمؾؿ لمسذاكل التي  20
 يرادفيا الأفخاد داخل السؤسدة

افقمؾ  0.823 3,51  مختفع 

 متؾسط محايج 0.940 2,89 تفتح السؤسدة السجاؿ للأفخاد الستسيديؽ لتقجيؼ أفكارىؼ كمقتخحاتيؼ 21

تحجيج أكجو القؾة كالقرؾر في الأداء يديج مؽ كعي الأفخاد  22
 بسعارفيؼ

 مختفع مؾافق 1.164 3,44

تؾلي السؤسدة أىسية كبيخة لسعارؼ الأفخاد مؽ خلاؿ تذجيع العسل  23
 الجساعي 

 متؾسط محايج 0.931 3,35

 مختفع مؾافق 0.985 3,62 تداىؼ الأساليب الإشخافية في دفع الأفخاد أكثخ لديادة أداءىؼ  24

تؾفخ السؤسدة السشاخ تشغيسي ملائؼ لمعسل لديادة رضا الأفخاد ك  25
 كلائيؼ

 متؾسط مياة  0.865 3,29

تكشؾلؾجيا لتظؾيخ تعسل السؤسدة عمى تأىيل أفخادىا معخفيا ك  26
 أدائيؼ

 متؾسط مياة  0.920 3,36

سياسة التجريب كالتكؾيؽ في السؤسدة تديج في قجرات الأفخاد  27
 كتحدؽ مؽ خبخاتيؼ ، مسا يؤدي إلى تحقيق أىجاؼ السؤسدة

 مختفع مؾافق 0.813 3,81

الإنتاج السعيب في السؤسدة ضئيل كيخجع لشؾعية مؾاردىا البذخية  28
 نتاجك كسائل الإ 

 مختفع مؾافق 1.065 3,70

تتبشى السؤسدة أساليب العسل الحجيثة لخفع إنتاجية العامميؽ  29
 كزيادة كفائتيا الإنتاجية 

 مختفع مؾافق 0.863 3,66

يتبشى أفخاد السؤسدة فمدفة التحديؽ السدتسخ كيتؼ مخعاة الجؾدة  30
 الذاممة في جسيع العسميات

 مختفع مؾافق 1.049 3,51

 مختفع مؾافق 0.328 3751 جساليالإ  
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( الستؾسظات 08عبارة ، حيث يؾضح الجدوؿ رفؼ ) 30يت ؾف أؽ  :القخاءة الإحرائية

الحدابية والإنحراأات السعياراة لستغيرات الدراسة حيث  ؼ إستخداـ أ ياس ليكارت الخساسي  

 و  رر أف يكؾف الستؾسط الحدابي كسا  ؼ  ظرؽ لو سالفا  

أف إجابات أأراد العيشة لعبارات الفرضية الأولى لمسؾارد البذراة دور أي يؾضح الجدوؿ 

 ح ي  الأىداؼ الإفترادية لسؤسدة سؾنمغاز بؾلاية الجمفة ، أ د كان  إجابات العيشة  

أؼ بيؽ أحايد وأؾاأ  بذدة وذلػ بستؾسط كمي فدره   4727ك  2789أحرؾرة بيؽ 

والذؼ يفدر مختفع وأدتؾػ أىسية  مؾافق بإ جاه أراء 0732 وإنحراؼ أعيارؼ  3751

لمسؾارد البذخية دكر في تحقيق الأىجاؼ الإقترادية لسؤسدة سؾنمغاز بؾلاية عمى أف 

 .الجمفة

  ANOVAالفخضية بإستخجاـ إختبار التبايؽ الأحادي  تحميل
تؾجج فخكؽ ذات دلالة احرائية في إجابات أفخاد السؤسدة محل  : " يةنص الفخض
ى لمستغيخات الذخرية ) الجشذ ، السدتؾى التعميسي ، الأقجمية في العسل، الجراسة تعد 

 الدؽ(.
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الفخكؽ احرائية في إجابات أفخاد السؤسدة  لتؾضيح  ANOVA ( اختبار التبايؽ الأحادي09ججكؿ  )
محل الجراسة تعدى لستغيخات الذخرية ) الجشذ ، الدؽ،  االسؤىل العمسي ، الأقجمية في العسل ، 

 السشرب (

 
 ANOVA تزح أؽ الجدوؿ الداب  لشتائج اختبار التبايؽ الأحادؼي:  التعميق عمى الشتائج

  أحل الدراسة  بعا  بعاً لستغفي إجابات أأراد السؤسدة لتؾضيح الفروؽ الإحرائية ب
 .(، الأفدأية أي العسل ، الدؽ ي)الجشس ، السؤىل العسم لمستغيرات الؾعييية 

 

 السعشؾية قيسة ؼ متؾسط السخبعات درجة الحخية مجسؾع السخبعات الستغيخات
 الجشذ             

 
 
 السؾارد البذخية  

  0.111 15 1.667 بيؽ السجسؾعات
0.622 

 
0.814 
 غيخ داؿ

 

 0.179 14 2.500 داخل السجسؾعات
  29 4.167 الإجسالي

 السؤىل العمسي   
 
 بذخيةالسؾاردال  

  0.358 15 5.367 بيؽ السجسؾعات
0.945 

0.545 
 0.379 14 5.300 داخل السجسؾعات غيخ داؿ

  29 10.667 الإجسالي
 الأقجمية في العسل   
 

    
 السؾارد البذخية  

  1.098 15 16.467 بيؽ السجسؾعات
2.196 

 
 

 
0.046 
داؿ 

 إحرائيا

 0.500 14 7.000 داخل السجسؾعات
  29 23.467 جساليالإ

 الدؽ           
 
 السؾارد البذخية  

  0.358 15 5.367 بيؽ السجسؾعات
0.771 
 

 
0.814 
 غيخ داؿ

 0.464 14 6500 داخل المجموعات
  29 11.867 الإجمالي

 مشرب العسل       
 
 

 الموارد البشرية
 

  0.129 15 3672. بيؽ السجسؾعات
 

0.721 

 
 

0.511 
 غيخ داؿ

 0.254 14 5500 داخل المجموعات
  29 7.372 الإجمالي
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، أتبر أؽ  0,545وأدتؾػ أعشؾاة  0,945وأشو أ د بمغ  قيسة ؼ لستغير الجشس 

وىؾ غير داؿ ،  ؼ يميو أتغير السؤىل العمسي ب يسة ؼ فدرت بػ  0,05أدتؾػ دلالة 

وىذا أا يثب  عدـ  0,05وىي أتبر أؽ أدتؾػ دلالة  0,554عشد أدتؾػ أعشؾاة  0,945

عشد أدتؾػ  2,196تو إحرائيا ،  ؼ يميو أتغير الأفدأية أي العسل  ب يسة ؼ فدرت بػ دلال

وىذا أا يثب  دلالتو إحرائيا،  ؼ يميو  0,05و عد أصغر أؽ أدتؾػ دلالة  0,046أعشؾاة 

وىي أتبر أؽ أدتؾػ  0,814عشد أدتؾػ أعشؾاة  0,771أتغير الدؽ ب يسة ؼ فدرت بػ 

عدـ دلالتو ،  ؼ يميو أتغير أشر  العسل  ب يسة ؼ فدرت بػ وىذا أا يثب   0,05دلالة 

وىذا أا يثب   0,05و عد أصغر أؽ أدتؾػ دلالة  0,511عشد أدتؾػ أعشؾاة  0,721

 دلالتو إحرائيا إحرائيا وأي الأخير  ؾصمشا إلى نتائج الفرضية :

 عدى لا تؾجج فخكؽ ذات دلالة احرائية في إجابات أفخاد السؤسدة محل الجراسة ت

 لستغيخ الجشذ.

  لا تؾجج فخكؽ ذات دلالة احرائية في إجابات أفخاد السؤسدة محل الجراسة تعدى

 لستغيخ السؤىل العمسي.

   تؾجج فخكؽ ذات دلالة احرائية في إجابات أفخاد السؤسدة محل الجراسة تعدى لستغيخ

 الأقجمية في العسل.

 لسؤسدة محل الجراسة تعدى لا تؾجج فخكؽ ذات دلالة احرائية في إجابات أفخاد ا

 لستغيخ الدؽ.
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  لا تؾجج فخكؽ ذات دلالة احرائية في إجابات أفخاد السؤسدة محل الجراسة تعدى

 لستغيخ مشرب العسل.

 مشاقذة نتائج الجراسة  (6

 أؽ خلاؿ الدراسة التي فسشا بيا،  ؾصمشا إلى أف:  

ية الأىداؼ الإفترادأف لمسؾارد البذراة دور أي  ح ي   ح   الفرضية التي  شص عمى  (1

دراسة سي أحسد ، وفد إ ف    نتائج دراستشا أع دراسة لسؤسدة سؾنمغاز بؾلاية الجمفة

دور  ديير و خظيط السؾارد البذراة أي  ح ي  أىداؼ السؤسدة الإفترادية "  نذير،

، أذكرة أاجدتير  خرص إدارة أعساؿ، بجاأعة سعد ")دراسة حالة بسؤسدة سيفيتاؿ(

ب زية  ، حيث أتدت عمى أدػ إىتساـ السؤسدات الإفترادية2005دة، دحم  بالبمي

السؾارد البذراة، ونتيجة لمتغيرات الافترادية والاجتساعية والت شؾلؾجية أي الدوؿ الست دأة 

 ؼ استبداؿ أفيؾـ إدارة الأأراد بسفيؾـ إدارة السؾارد البذراة، أ د أدرك  الذركات 

البذرؼ ىؾ الدبيل لمسشاأدة و ح ي  التسييز خرؾصا والسؤسدات أف الاىتساـ بالعشرر 

 أي عل التحديات والتغيرات الستدارعة.

حيث أنو إذا أالسؾرد البذرؼ لو دور أعاؿ أي  ح ي  أىداؼ السؤسدة الإفترادية،  

وحد  رأيشا السؾارد البذراة  ذكل أكؾف أساسي وأعاؿ وإسترا يجي داخل السؤسدة، كسا 

 ل ياـ بدور قيادؼ أي  ديير العسميات داخل السؤسدة الإفترادية.يسكؽ لمسؾرد البذرؼ ا
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وأؽ خلاؿ ىذا الأخير يربح السؾرد البذرؼ عاألا أحركا وأاعلا إسترا جيا أي  ح ي   

أىداؼ السؤسدة الإفترادية، ول ؽ ل ي يتؼ  ح ي  أىداؼ السؤسدة الإفترادية يج  عمى 

 بذرؼ ( :أف  تؾأر لدػ السؾارد البذراة ) السؾرد ال

 .إأتلاؾ أعارؼ جديدة 

 .إأتلاؾ الخبرة ال افية 

 .ال درة عمى التأفمؼ أع التغيرات الجديدة داخل السؤسدة 

 .إأتلاؾ روح العسل الجساعي وال درة عمى السفاوضة 

وأؽ خلاؿ ىذا الأخير، أكؽ أف ن ؾؿ أنو  ؼ  ح   الفرضية التي  شص عمى أف السؾارد  (2

السؤسدة )أحل الدراسة(، أؼ بعبارة أصح  داىؼ السؾارد  البذراة  داىؼ أي  حديؽ أداء

 البذراة أي  حديؽ أداء أؤسدة سؾنمغاز بسديشة الجمفة.

أأا بالشدبة لمفرضية الأخيرة التي  شص عمى أنو  ؾجد أروؽ ذات دلالة إحرائية أي  (3

 الفرضيةإجابات أأراد السؤسدة أحل الدراسة  عزػ لمستغيرات الذخرية، أمؼ  تح  سؾػ 

 التي إختر  بستغير الأفدأية أي العسل.

  لا تؾجج فخكؽ ذات دلالة احرائية في إجابات أفخاد السؤسدة محل الجراسة تعدى
 لستغيخ الجشذ.

  لا تؾجج فخكؽ ذات دلالة احرائية في إجابات أفخاد السؤسدة محل الجراسة تعدى
 لستغيخ السؤىل العمسي.
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  أفخاد السؤسدة محل الجراسة تعدى لستغيخ  تؾجج فخكؽ ذات دلالة احرائية في إجابات
 الأقجمية في العسل.

  لا تؾجج فخكؽ ذات دلالة احرائية في إجابات أفخاد السؤسدة محل الجراسة تعدى
 .لستغيخ الدؽ

  لا تؾجج فخكؽ ذات دلالة احرائية في إجابات أفخاد السؤسدة محل الجراسة تعدى
 .لستغيخ مشرب العسل
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 خاتسة

العشرر البذرؼ ىؾ أىؼ أؾرد لأؼ أؤسدة افترادية، حيث يمع  دوراً حاسساً أي  

 زاادة الإنتاجية.

ُ عتبر السؾارد البذراة أساسية أي أعغؼ السؤسدات الافترادية، حيث  يدؼ إلى   

فاءات اللازأة لسؾاجية  عزاز ال درات التشغيسية و سكيؽ السؤسدات أؽ جذب و أىيل ال 

 التحديات الحالية والسدت بمية.

بذكل كبير أي  ح ي  أىداؼ السؤسدة  داىؼ و بالتالي، يسكؽ لمسؾارد البذراة أف   

 الافترادية و ح ي  الأرباح.

إف إتتداب السؾارد البذراة داخل أؼ أؤسدة إفترادية لا يعشي أنيا   ؾـ بالعسمية  

 ؽ يج  أف   ؾف أؤىمة وذلػ عؽ طرا  الت ؾاؽ الجيد الإنتاجية عمى أحدؽ وجو، ل

 والتعميؼ المذاف يداىساف أي رأع ال فاءة والخبرة السيشية لمعاأل.

يسكؽ أف يداىؼ السؾرد البذرؼ أي  ح ي  أىداؼ السؤسدة وأؽ خلاؿ ىذا الأخير  

 الإفترادية.

العؾاأل التشاأدية أصبح  أحد أىؼ  وأؽ خلاؿ أا  ؼ طرحة ندتشتج أف السؾارد البذراة 

، الأأر الذؼ أعظاىا بعدا استرا جيا أي إدار يا، أسا جعل الإفترادية نجاعة أي السؤسدةو 

وعيفة السؾارد البذراة  تحؾؿ أؽ إطارىا التدييرؼ إلى دورىا الإسترا يجي، لأف الدور 
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ا  ظم  إدار يا الت ميدؼ لمسؾارد البذراة لؼ يعد كافيا لتح   السؤسدة التسيز التشاأدي، وىذا أ

وأ  أشغؾر إسترا يجي، أا يدأع إلى حذد طافات و أنذظة السؾارد البذراة بغرض أداعدة 

السؤسدة لتح ي  أىداأيا، حيث  تزسؽ عسمية الإدارة الإسترا جية لمسؾارد البذراة   ييؼ 

السيارات السظمؾبة لتذغيل السؤسدة و يفرض التحكؼ أي جؾدة السؾارد البذراة و ؾعيف 

 سعرأة ال اأشة أييا، بدب  ار  از أداء السؤسدة عمييا.ال
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 اذا خػػػ عمػػػى أدػػػاعدة و لتدػػػيير أعمؾأػػػات نغػػػاـ التحميميػػػة السحاسػػػبة ، ىػػػلاؿ رحسػػػؾف  (31
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- الافترػػاديةدور  شغػػيؼ إدارة السػػؾارد البذػػراة أػػي  ظػػؾار السشذػػ ت ، سػػمؾػ حسيسػػؾد (32
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 . 2021،السركز الحاأعي أيمة،' أعساؿ  خرص 'إدارةر ،التديي
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 الإستبيان في صورتو النيائية  01الملحق رقم  

 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي

زيان عــــــاشـــــور ـ الجلفة ـــــــــــة  جامع  

 
الإجتماعيةكلية العلوم    

علم إجماع والديموغرافياـــم  ـــــقســ  

 تخصــص علم إجتماع تنظيم وعمل

دإستبــــــانـــــة بحث

   دالم ا  دعنوان:  تحت تخرج لنيل شهادة المـــــاستر  إعداد مذكرة إطار في

الم   ةدا  ش ا ةةدـد  ا ةدمة انةةد م   ةد  نلغازدال   ةةدفيدشيقةقدأه افد

. الجلبةدـد  

 هذه على الإجابة على تفضلكم خلال من الموضوع حول إفادتنا سيادتكم من نرجو

 وإجابتكم تختارونها، التي الإجابة أمام واقعية نتائج على للحصول المقترحة الأسئلة

 .العلمي البحث لغرض إلا تستعمل ولا التامة السرية تكون

 :الأستــاذ تحت إشراف                                                      : الطالبات اعدادمن     

 ي ةد لالددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددال   فة   د  ك   طدعزدال ةن 

دي  اةةدجهة ة 

د0202/0202ال نةدالجــــامعةة.د



 السلاحق
 

 94 

 انات الذخرية : البيالسحؾر الأكؿ

ييدؼ ىذا ال دؼ إلى التعرؼ عمى بعض الخرائص الاجتساعية و الؾعييية لإطارات 
( أي  X وأديرؼ السؤسدة بغرض  حميل الشتائج فيسا بعد، لذا نرجؾ أش ؼ وضع إشارة )

 السربع السشاس .

 ذكر                  أنثى              : الجشذ (1
 

 سشة 40إلى  30أؽ              سشػػػػػػة   30أؽ أفل                 :الدؽ (2
 

 أسا أتثر 50أؽ                      سشة 50إلى  40أؽ                   
 

 شيادة ليدانس   ية جاأعية          شيادة دراسات  ظبي    :السؤىل العمسي (3
 .................شيادات أخرػ........                  شيادة أيشدس              

 
 سشؾات 9إلى  5أؽ                     سشؾات  5أفل أؽ   :سشؾات الخبخة (4

 سشة أسا أتثر 15سشة                                     14إلى  10أؽ          
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 : السؾارد البذخية كدكرىا في تحقيق أىجاؼ السؤسدةالسحؾر الثاني

أأاـ كل عبارة وأ  أا  رونو أشاسبا أؽ بيؽ الخيارات الستاحة )×( نرجؾ أش ؼ وضع العلاأة 
 التي   يس درجة أؾاأ ت ؼ . 

 

رقؼ 
 العبارة

 مؾافق مؾافق العبارة
 بذجة

غيخ 
 مؾافق

غيخ 
مؾافق 
 بذجة

 محايج

 سشح إدارة السؤسدة السرونة لمتررؼ  01
 بحراة و وإست لالية لأأرادىا.

     

 ذجيع  أرػ أف  فؾاض الدمظة ھؾ 02
لتحسل السزاد أؽ السدؤولية و 

 السداءلة عشھا .

     

يؾلي السديروف أھسية بالغة لتفؾاض  03
الدمظة بإعتبارھا أرصة لإبراز فدرات 
الأأراد، وبالتالي  ح ي  أىداؼ 

 السؤسدة.

     

السذاركة الفاعمة للأأراد أي إ خاذ  04
ال رارات  زاد أؽ  ح ي  أىداؼ 

 السؤسدة.

     

إشراؾ الأأراد أي إ خاذ ال رار يجعمھؼ  05
يبذلؾف السزاد أؽ السجھؾدات و 
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يحفزھؼ أتثر، أسا يزاد أؽ إنتاجية 
 السؤسدة

 سشح السؤسدة أكاأ ت خاصة للأأراد  06
السسيزاؽ أي الأداء لتذجعھؼ أتثر 

 عمى الإنتاج.

     

يذجع الإعتراؼ بالعسل الفردؼ أو  07
ات أتثر و الجساعي عمى بذؿ أجھؾد

يزاد أؽ أعشؾاات الأأراد داخل 
 السؤسدة.

     

 داعد الحؾاأز الجساعية أي  شدي   08
جھؾد الأأراد و دأعھؼ لتحديؽ أدائھؼ 

 أتثر داخل السؤسدة.

     

يذعر الأأراد بالرضا كمسا زادت  09
السحفزات السادية عشد بمؾغ أدتؾاات 

 الأداء السخظط لھا.

     

أراد و أدتؾػ أدائھؼ أؽ  عد كفاءة الأ 10
السعايير الھاأة أي الترقية داخل 

 السؤسدة.

     

 تيح عدالة الدياسات الؾعييية  11
الستعم ة بالسكاأ ت شعؾر الأأراد 
بالرضا، وبالتالي  زاد إنتاجيتيؼ داخل 

 السؤسدة.
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 ھتؼ السؤسدة بتحديث نغاـ السكاأ ت  12
 إستجابة لمتحؾلات الإفترادية .

     

 ھتؼ السؤسدة بتحديؽ و  ؾأير  13
عروؼ أشاسبة لمعسل لزاادة الرضا 

 الؾعيفي للأأراد.

     

 دتسع  الإدارة لإنذغالات أأرادھا و  14
 عسل عمى   ديؼ حمؾؿ لمسذاتل التي 

 يؾاجھؾنھا .

     

يأخذ السديروف افتراحات العاأميؽ  15
بعيؽ الإعتبار بغرض  ؾجيھھا أع 

 . أھداؼ السؤسدة

     

 ھتؼ السؤسدة بتحديؽ نؾعية أؾاردھا  16
 البذراة أؽ خلاؿ التدرا  السدتسر .

     

  ة الإدارة بالأأراد  زاد أؽ إحداسھؼ  17
 بدورھؼ و  حسل أدؤوليات أتثر.

     

 زداد   ة الأأراد بالإدارة أؽ خلاؿ  18
 ح ي  العدالة أي الدياسات الؾعييية 

. 

     

ة أھسية لذوؼ الخبرة  ؾلي السؤسد 19
 بھدؼ  ؾجيو الأأراد و التفاعل أعھؼ .

     

 شغؼ السؤسدة ل اءات دوراة لمؾصؾؿ  20
إلى حمؾؿ لمسذاتل التي يرادأيا 
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 الأأراد داخل السؤسدة.
 فتح السؤسدة السجاؿ للأأراد  21

الستسيزاؽ لت ديؼ أأ ارھؼ و أ ترحا ھؼ 
. 

     

 رؾر أي الأداء  حديد أوجو ال ؾة و ال 22
 يزاد أؽ وعي الأأراد بسعارفھؼ .

     

 ؾلي السؤسدة أھسية كبيرة لسعارؼ  23
الأأراد أؽ خلاؿ  ذجيع العسل 

 الجساعي .

     

 داھؼ الأسالي  الإشرافية أي دأع  24
 الأأراد أتثر لزاادة أدائھؼ .

     

 ؾأر السؤسدة أشاخ  شغيسي ألائؼ  25
 راد و وولائيؼ .لمعسل لزاادة رضا الأأ

     

 عسل السؤسدة عمى  أھيل أأرادھا  26
 أعرفيا و   شؾلؾجيا لتظؾار أدائھؼ.

     

سياسة التدرا  و الت ؾاؽ أي  27
السؤسدة  زاد أي فدرات الأأراد و 
 حدؽ أؽ خبرا ھؼ، أسا يؤدؼ إلى 

  ح ي  أىداؼ السؤسدة.

     

الإنتاج السعي  أي السؤسدة ضئيل  28
شؾعية أؾاردھا البذراة ووسائل وارجع ل
 الإنتاج
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 تبشى السؤسدة أسالي  العسل الحديثة  29
لرأع إنتاجية العاأميؽ وزاادة كفاء ھا 

 الإنتاجية .

     

يتبشى  أأراد السؤسدة أمدفة التحديؽ  30
السدتسر و يتؼ أراعاة الجؾدة الذاأمة 

 . أي جسيع العسميات

     

 


