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 تقديم الدراسةالفصل الأول: 



 المقدمة العامة 
 

 

 

المؤسسات التعميمية أساس كل المجتمعات لأنيا تركز عمى الجزء الميم الذي يساعد 
فإن مجال التعميم من المجالات التي حظيت بالاىتمام، في بناء مستقبل ناجح، لذلك 

وتسعى ىذه المؤسسات إلى تمبية احتياجاتيا ومساعدتيا في التغمب عمى المشاكل 
والصعوبات التي تواجييا لتحقيق الصحة النفسية والتوافق الأكاديمي، وذلك لتجنب 

عممية التعميمية الاضطرابات السموكية التي تعتبر من أخطر المشاكل، فيي تيدد ال
 وتؤثر عمى مستقبل الطلاب الأكاديمي.

عمى وجو الخصوص سمسمة من ثانية من التعميم )مرحمة المتوسطة( شيدت المرحمة ال
 التغيرات النفسية والفسيولوجية، وظيرت سموكيات ذات توافق أكاديمي ونفسي ثابت.

رشاد من قبل مستشار لمكافحة وتقميل ىذه السموكيات، يتم تقديم خدمات التوجيو والإ
التوجيو في شكل سمسمة من الميام والأنشطة، جنبًا إلى جنب مع المشورة والتوجيو 
لزيادة وعييم وحساسيتيم لممخاطر التي تشكميا ىذه السموكيات، دور المستشار في 
مواجية المشكلات السموكية لدى طلاب المرحمة الثانية من التعميم، ونظراً لأىمية 

 وتأثيره عمى التعميم، قسمت البحث إلى خمسة فصول وىي كالآتي: سموك الطلاب

الفصل الأول: يتمثل تقديم الدراسة لبحث متضمنًا إشكالية الدراسة وأسئمة البحث 
وفرضياتو وأسباب اختيار الموضوع، وأىداف البحث وأىميتو والتعريف الاجرائية، 

 وكذلك الدراسات السابقة.

تعريف التوجيو المدرسي، اىداف وأسس التوجيو  الفصل الثاني: والذي يتضمن
المدرسي وتعريف مستشار التوجيو المدرسي، صفات مستشار التوجيو، ميام مستشار 

التوجيو، الحاجة مستشار التوجيو، الوسائل التي يستخدميا مستشار التوجيو، 
 الصعوبات التي تواجيو، ظيور مستشار التوجيو في الجزائر.



 المقدمة العامة 
 

 

تعريف الاضطراب السموكي و تعريف السموك و ريف الاضطراب والفصل الثالث: تع
وأسباب الاضطراب السموكي وتصنيفات الاضطراب السموكي ومحددات الاضطراب 
السموكي وابعاد الاضطراب السموكي ونسبة انتشار الاضطراب السموكي، خصائص 

طرابات الاضو الأطفال المضطربين سموكيا. وكيفية الوقاية من الاضطرابات السموكية 
أما الجانب الثاني ىو جانب الميداني .وخلاصة السموكية من وجية نظر المختصين

 يحتوي عمى قسمين:

الفصل الرابع: ىو فصل الإجراءات المنيجية لمدراسة حيث تم التطرق فيو إلى اىداف 
الدراسة الاستطلاعية  و الاطار الزمني والمكاني لمدراسة الاستطلاعية مواصفات عينة 

طلاعية وطريقة معاينتيا وأدوات الدراسة ومواصفاتيا، تطبيق أدوات الدراسة الاست
الاستطلاعية، تفريغ أدوات الدراسة الاستطلاعية، والخصائص السيكومترية لأدوات 
الدراسة، وثانيا الدراسة الأساسية وتضمنت منيج الدراسة والاطار الزمني والمكاني 

سة وطريقة معاينتيا وكذلك أدوات الدراسة لدراسة الأساسية ومواصفات عينة الدرا
اما الفصل الخامس: فصل خاص بعرض الجانب النظري والدراسات  ومواصفاتيا،

 السابقة
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 الإشكالٌة
 

 فهً التعلٌمٌة، والعملٌة بالتعلٌم تقوم رسمٌة مؤسسات هً التعلٌمٌة المؤسسات 
 لاكتساب وتهٌئهم والعمل، للدراسة لإعدادهم والمعرفة بالخبرة الطلاب تزود

 بالمهارات الطلاب وتزود الحٌاة، مجالات جمٌع فً الأساسٌة المهارات
 النفسً للنمو المناسب التكٌٌؾ قضاٌا تعد. والسلوكٌة والاجتماعٌة الاجتماعٌة
 والمؤسسات ككل، التعلٌم نظام ٌواجهها التً المشكلات من والعاطفً والنفسً
 الأسرة على سلبٌة عواقب من ذلك على ٌترتب ما مع خاص، بشكل التعلٌمٌة

: الطلاب حٌاة بـ مرتبط التطور هذا أن باعتبار عام، بشكل والمجتمع والمدارس
 التؽٌرات من بالعدٌد المراهقة وهً والحاسمة الهامة العمرٌة المرحلة تتمٌز

 والنفسٌة النفسٌة التؽٌرات وأهمها - المراهقون - الطلاب بها ٌمر التً والتقلبات
 .والاجتماعٌة والعاطفٌة والجسدٌة والجنسٌة

. المدرسً التجوال حددها التً التعلٌمً النظام أهداؾ تحبط الإجراءات هذه
 للقتال ساحة أصبحت المدرسٌة البٌئة أن وجدنا حٌث الآن الأمور تؽٌرت

 استخدام ٌتطلب الذي الأمر المؤسسة هذه أسلاك عن الطلاب لردع والتخرٌب
 والرٌاضة الترفٌه وسائل لتوفٌر كوسٌلة والمادٌة البشرٌة الموارد مثل الموارد
 السلوك بعض إلى ٌلجأو لا حتى فراؼهم أوقات فً الطلاب لإرضاء. والثقافة

 مستشار ٌتدخل أن إما ٌتطلب والتدخٌن، هدم وهذا المخدرات تعاطً: المنحرؾ
 المشاكل هذه لمعالجة والإرشاد التوجٌه خدمات مهام أداء خلال من التوجٌه
 :التالٌة البحثٌة الأسئلة نقترح سبق ما على بناء  . منها والحد

ا المرشدون ٌلعب هل - الثانٌة من التعلٌم  المرحلة طلاب مواجهة فً دور 
 أنفسهم؟ المدرسة مستشارو ٌدرك كما سلوكٌة المتوسط بمشكلات

 الفرضٌات
 

الاضطرابات  الكشؾ المبكر فً المرشد دور :الرئٌسٌة الفرضٌة
 نظر وجهة المتوسطة )المرحلة الثانٌة من التعلٌم( من المرحلة لطلاب السلوكٌة
 .مستشار
تعلٌم  طلاب لدى معالجة الاضطرابات السلوكٌة فً المرشدٌن دور :الأول الجزء

 .المستشار نظر المتوسط من وجهة
 لدى فً التقلٌل والحد من الاضطرابات السلوكٌة المرشدٌن دور :الثانً الجزء
 .المستشار نظر وجهة المرحلة المتوسط من طلبة
 

 أسباب الدراسة:
 فهو التربوي، النفس علم صمٌم من لٌس الموضوع هذا اختٌار سبب
 .التعلٌم بمجال المهتمٌن لكل ساخن موضوع لأنه للؽاٌة مهم موضوع
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 من إلا إلٌها التطرق ٌمكن لا التً النقاط بعض ٌوضح قد أنه فً محترؾ وهو
 وخاصة السلوكٌة بالمشكلات شخصً اهتمام ٌوجد لا. المٌدانً البحث خلال

 العدوانً السلوك
 

 اهداف الدراسة:
وإلى المتوسط السلوكٌة بالمرحلة الاضطرابات الوقوؾ على حقٌقة دوافع 

والتعرؾ على دور مستشار التوجٌه اتجاه المشكلات.  أي مدى هً متفشٌة هذه
معها لٌواجهها. التعرؾ  الأسالٌب ٌتعاملباي هذه المشكلات السلوكٌة وكٌؾ و

على أنماط السائدة من المشكلات السلوكٌة داخل المحٌط المدرسً التعرؾ إلى 
أي مدى ٌملك مستشار التوجٌه الوسائل المادٌة، والمعرفة النظامٌة والبشرٌة 

 .ه المشكلات وٌحاصرهالٌدٌر هذ
 
 
 

 أهمٌة الدراسة:
تأتً أهمٌة الدراسة من أنها تتطرق إلى موضوع هام جدا و هو موضوع 

السلوكٌة الذي أصبح مشكلة تعٌق المدارس عن قٌامها بدورها الاضطرابات 
التربوي التعلٌمً بحٌث ٌجعل من البٌئة المدرسٌة ؼور ملائمة لتحقٌق الأهداؾ 
التربوٌة بدءا بتعطٌل الدرس و هنر الوقت المخصص للتدرٌس فً التعامل مع 

المباشر على  ؼٌر السوٌة، وانتهاءها بالتأثٌر عن السلوكاتالناجمة  الاضطرابات
تحصٌل التلامٌذ و على أخلاقهم و أدوارهم الاجتماعٌة، فً نفس الوقت تسلط 

الدراسة الضوء على الحٌوي الذي ٌلعبه المستشار التربوي فً تحقٌق التكٌؾ و 
 التأقلم مع البٌئة المدرسٌة عن طرٌق مجموعة من المهام المتنوعة

 التعارٌف الإجرائٌة:
لك الأنواع من السلوكٌة التً تظهر لدى الطلبة، المشكلات السلوكٌة هً ت

وٌنظر إلٌها على أنها أنماط سلوكٌة ؼٌر مرؼوب فٌها تمثل بوضوح سلوكا لا 
توافقٌا، وقد ٌؤدي إلى تشوٌش العملٌة التربوٌة والتعلٌمٌة: مفهوم الدورة لؽة 
له ٌشٌر مصطلح فً معاجم اللؽة العربٌة إلى جمٌع أنوار و تعً الحركة و تقاب

كان ٌقوا لعب دور فً هذه القضٌة بمعنى قام  roleفً اللؽة الفرنسٌة مصطلح " 
 بوظٌفة أو حركة

اصطلاحا: ٌستخدم مصطلح الدور فً علم الاجتماع و علم النفس اجتماعً و 
أنثروبولوجٌا بمعانً مختلفة و ٌطلق كمظهر للبناء اجتماعً على وضع 

الشخصٌة و الأنشطة كما ٌمكن ٌتمٌز بمجموعة من الصفات  اجتماعً معٌن
نموذج ٌرتكز حول بعض الحقوق و الواجبات و برتبط بوضع  على أنه» تعرٌفه 

محدد للمكانة داخل جماعة أو موقؾ اجتماعً معٌن هو ٌتحدد دور الشخص فً 
 أي موقؾ عن طرٌق . ٌعتنقها آخرون كما ٌعتقها الشخص نفسه
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قدات و القٌم و الاتجاهات و السلوك كما أنه نمط من الدوافع و الأهداؾ و المعت
الذي ٌتوقع الأعضاء الجامعة أن ٌروه فمن ٌشؽل وظٌفة ما أو ٌحتل وضع 

اجتماعً معٌن، الدور الذي ٌصؾ السلوك المتوقع من شخص فً موقؾ ماء 
الدور بناء على ذلك نتابع نمط المعارؾ اتجاهات و مهارات مكتسبة ٌقوم به فرد 

الدور هو مجموعة من الأنشطة »فً هذا الصدد فإن من الأفراد الأخرٌن و 
و ٌترتب  المرتبطة و الأطر السلوكٌة التً تحقق ما هو متوقع فً مواقؾ معٌنه

على الأدوار إمكانٌة التنبؤ بسلوك الفرد فً المواقؾ المختلفة و فً الإدارة تحدد 
بط الأدوار الأطوار الرسمٌة للعاملٌن من خلال أسماء وظائفهم أو توضٌفها و ترت

أٌضا بتوقعات الرؤساء و المرؤوسٌن و ؼٌرهم و هذه التوقعات ٌمكن أن تكون 
ٌعمل فٌه لحل الإدارة  جزء من الوسط أو وسٌلة المحٌطة نحو العمل الذي

المرتبط بنوره و المسؤول عن هذا الشعب هو المصادر المختلفة للتوقعات 
 ة و التنظٌمات الداخلٌة.المتطلبات التً تفرضها البٌئة و الظروؾ المحٌط

 والتعرٌف الإجرائً
مجموع الإجراءات والمهام والأعمال التً ٌقوم بها مستشار التوجٌه 

بهدؾ مواجهة المشكلات السلوكٌة لدى تلامٌذ المرحلة الثانوٌة وٌقاس هذا الدور 
 باستجابات أفراد عٌنة الدراسة

 دراسات العربٌة
 :2003دراسة القثامنة -1

مستوى المشكلات السلوكٌة لدي طلاب المرحلة الثانوٌة فً المدارس 
الحكومٌة و صعوبات التعامل معها من وجهة نظر المرشدٌن التربوٌٌن فً 

 محافظات فلسطٌن.
وهدفت الدراسة إلى التعرؾ على المشكلات السلوكٌة التً ٌعانً منها طٌلة 

، من خلال مدى إحساس الثانوٌة فً المدارس الحكومٌة و بٌان درجة حدتها
المرشد بها و الصعوبات التً تواجههم فً التعامل معها، ومحاولة حلها و 
استخدام الباحث المنهج الوصفً المسحً فً تطبٌق أداة البحث، كما هدفت 

الدراسة لمعرفة أثر متؽٌرات الدراسة على تطورات هؤلاء المرشدٌن، واختٌار 
( مرشدا و مرشدة من 141ت تتكون من )الباحث عٌنة من المرشدٌن و المرشدا

 العاملٌن فً المدارس
الحكومٌة فً محافظات شمال فلسطٌن، واستخدام الباحث الإستبانة كأداة لتحقٌق 

( فقرة تمثل المشكلات السلوكٌة الشائعة 57أؼراض الدراسة، والتً تكونت من )
سة أن مجال لدى طلبة المرحلة الثانوٌة، و تمثل ثمان مجالات، وأوضحت الدرا

الشرود و عدم التركٌز، التشتت احتل المركز الأول، حٌث أن درجة الكلٌة 
 للمجال كانت متوسطة و بلؽت نسبة

% و احتل مجال )سلوك التمرد المركز الأخٌر، و كانت الدرجة الكلٌة 61،6
 قلٌلة بالنسبة
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% و مجال السلوك المخادع و سلوك الاضطرابات النفسٌة و السلوك 48،6
 %.51، 2دوانً على درجة قلٌلة نسبة تراوحت بٌن الع
 

 مجال الاستفادة من الدراسة:
هذه الدراسة تتفق مع كونها تناولت المتؽٌرٌن الرئٌسٌٌن لدراستً، هما المرشد 

التربوي و المشكلات السلوكٌة فً المرحلة الثانوٌة، حٌث تعرفنا من خلالها على 
ت و كذلك الصعوبات و التحدٌات مدى إحساس المرشد و وعٌه بهذه المشكلا

التحلٌل أما دراستنا  التً تواجههم عند التعامل معها، وهذا سٌساعدنً كثٌرا فً
فتبحث عن نور مستشار التوجٌه فً مواجهة هذه المشكلات السلوكٌة، 

وبالضرورة مدى إحساسه بها ٌؤدي حتما إلى مساهمته فً تؽٌرها و الوقاٌة 
 منها.

 و سماٌلً محمود:دراسة شتٌوي ربٌع -2
أجرٌت هذه الدراسة المٌدانٌة للتعرؾ على العوامل المدرسٌة المؤدٌة 

 363للعنؾ فً مرحلة التعلٌم الثانوي، واشتملت الدراسة على عٌنة تتكون من 
تلمٌذ و تلمٌذة متمدرسون بثانوٌة شلؽوم العٌد، ومن خلال فحص مسار الدراسً 

انٌة ثانوي استعمل الباحث منهج المسح لهذه العٌنة من السنة الأولى حتى الث
الشامل لدراسة الظاهرة، وتحدٌد مظاهرها و أشكال العنؾ المنتشرة بٌن أصناؾ 
فئات الفاعلٌن فً العملٌة التربوٌة و ذلك من خلال القٌام بمس كامل لأفراد عٌنة 

 البحث، وقد توصلت الدراسة إلى أن
بٌن الفاعلٌن فً عملٌة التعلٌمٌة، بحٌث لا العنؾ الفظً: هو أكثر الأشكال تداولا 

% من مجموع الحالات السابقة لا ٌنتشر هذا المشكل 97، 20ببتها قدرت نس
 % لدي ذكور الأقسام العلمٌة28،76و %36.98بٌن التلامٌذ و الأساتذة بنسبة

 
 مجال الاستفادة من الدراسٌة

هذه الدراسة تشترك مع دراستنا فً كوننا تناولنا العنؾ كأحد المشكلات السلوكٌة 
فً المرحلة الثانوٌة وقد استفدنا منها فً التعرؾ على بعض أشكال العنؾ 

 المتوسطالمنتشرة فً المرحلة 
دراسة النافع هدفت الدراسة معرفة الواقع التوجٌه و الإرشاد الطلاب المرحلتٌن -

الثانوٌة بمدٌنة الرٌاض، والأسباب التً ٌستخدمها المرشدون عن المتوسطة و 
ممارسة العمل الإرشادي، إضافة إلى التعرؾ على الصعوبات التً تواجه 

 خدمات التوجٌه و الإرشاد.
( فقرة تم تطبٌقها 75استخدم الباحث الاستبانة مكونة من ثلاث مجالات تظم )

ا و طالبا، أشارت النتائج أن ( مدٌرا و مرشد1198على عٌنة متكونة من )
برنامج التوجٌه و الإرشاد ٌتمٌز بعدٌد من الخصائص الفعالة منها: مراعاة 

الفروق الفردٌة و تؽٌر اتجاهات الطلاب نحو التعلٌم الفنً و المهنً إلا أنه ٌفقد 
، سداسٌة محكمة ، جامعة  2007المجلة الجزائرٌة للدراسات السوسٌولوجٌة ،
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العدٌد من الخصائص المهمة مثل: علم مساعدة  91، ص 3و  2جٌجل ، العدد 
فً اختٌار المهنة المناسبة لمٌول و قدرات الطلاب، عدم إشباع الحاجات كما 
أشارت النتائج إلى وجود عدد من الصعوبات مثل: افتقار البرنامج إلى تحدٌد 

فة إلى المعلومات اللازمة فً مجال العمل، وفً إعداد و تدرٌب المرشدٌن، إضا
 تكلٌؾ المرشدٌن بمهام إدارٌة مما ٌعٌق العملٌة الإرشادٌة بالشكل الملائم.

 
 مجال الاستفادة من الدراسة: 

استفدنا من هذه الدراسة فً كونها تتناول الأسالٌب التً ٌستخدمها 
المرشدٌن فً عملهم الإرشادي، فً مرحلة المتوسطة و الثانوٌة، فقد تعرفنا على 

الذي ٌلعبه الإرشاد فً هاتٌن المرحلتٌن، وكذلك ممٌزات و الدور الحقٌقً 
خصائص برامج التوجٌه و الإرشاد و النقائص التً توجد فٌه، وهذا ٌشترك مع 
دراستنا فً كونها تسعى لمعرفة حقٌقٌة مساهمة المرشد التربوي فً مساعدة 

 التلمٌذ على تخطً مشكلتهم السلوكٌة.
، تأثٌر الوضعٌة المهنٌة على 2006 ةاهمٌدراسة صوفٌة بر دراسة المحلٌة-2

وهدفت الدراسة إلى التعرؾ على  أداء مستشار التوجٌه المدرسً و المهنٌه
الظروؾ المهنٌة التً تؤثر على أداء مستشاري التوجٌه و المهنً ولاٌتٌن قالمة 
و سوق أهراس، وتبٌان الصعوبات التً تؤثر و تعرقل مسار التوجٌه المدرسً 

مستشار التوجٌه المدرسً و المهنً  42وٌشكل مجتمع الدراسة من و المهنً، 
فً نفس الولاٌشٌن، وٌتم استخدام طرٌقة المسح الشامل للمستشارٌن المقٌمٌن 

مستشار فً سوق أهراس حٌث تم  22بالثانوٌات، ومجتمع البحث مقسم إلى 
 فً سوق 18مستشار فً قالمة و  19مفردة نتفرغ ؼلى  37مسح الشامل على 

أهراس، وقد استخدمت الباحثة الاستمارة، المقابلة، الملاحظة بالمشاركة كأدوات 
للدراسة، وأسفرت عن مجموعة من النتائج تتمثل فً تأثٌر الموقع الجؽرافً 
للمؤسسة على آداء مستشاري التوجٌه، حٌث ٌجدون صعوبة فً التنقل إلى 

مواصلات تأثٌر مكتب مؤسسات مقاطعتهم و لا سٌما سوق أهراس و ذلك لقلة ال
التوجٌه المدرسً، وذلك لموقعه و حجمه و كذلك تأثٌر الأطراؾ التنظٌمٌة على 

واقع التوجٌه و الإرشاد  1992أحمد محمود النافع :  -آداء مستشار التوجٌه، 
المهنً لطلاب المرحلتٌن المتوسطة و الثانوٌة ، بمدٌنة الرٌاض ، مجلة تربوٌة ، 

ة البحث، إضافة إلى تأثٌر الخرٌطة المدرسٌة عٌن139، کوٌت ، ص29ع 
السلبً على آناء المستشار حسب عٌنة البحث و ذلك فً تأثٌرها على توجٌه 

 .لأنها تحدد المقاعد دون دون مراعاة الرؼبات ذالتلامٌ
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
   
 
 

  
 
 
 
 

 
 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

مستشار : ثانيالفصل ال
 التوجيه



 

 

 تمهيد

 من العمميات الأساسية التي تساعد الفرد في فيم ذاتو ويدرس يعتبر التوجيو المدرسي
شخصيتو وخبراتو وىذا من خلال مختمف العمميات الارشادية التوجييية الاكاديمية التي 

يقدميا مستشار التوجيو في المحيط المدرسي من اجل مساعدة التلاميذ عمى حل 
 مشكلاتيم التعميمية والأخلاقية والاجتماعية وغيرىا من المشاكل المدرسية.

توجيو المدرسي وأىميتو والاسس التي يقوم وفي ىذا الفصل سوف نتطرق الى تعريف ال
عمييا ثم نعرف مستشار التوجيو واىم صفاتو والحاجة الى مستشار التوجيو ثم ماىي 

ميام مستشار التوجيو والوسائل والتقنيات التي يعتمد عمييا وبعد ذلك الصعوبات التي 
 تواجو مستشار التوجيو.
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 تعريف مستشار التوجيهأولا/ 

يعرف توجيو المدرسي بانو عمميو تدفع الى مساعده الفرد في رسم التخطيط التربوي 
التي تساعده  ةوالمناىج المناسبة التي تتلائم مع قدرتو واىدافو وان يختار نوع الدراس

في النجاح في برنامجو التربوي وكذلك مساعده الفرد عمى تشخيص وعلاج مشكمو 
تربوي بصفو عامو بين قوسين سعيد عبد العزيز كما بما ىي حقيقو توافق ال ةالتربوي

وتربيتو بين قوسين سعيد جاسم  التي تيتم بالتوافق بين الفرد ةيعرفو مايرز بانو العممي
ويعرف ايضا عمى انو عمميو بناء تيدف الى المساعدات الفرد في فيم  42الاسد 

ويحدد مشكمتو ويميي امكانياتو عمى في ضوء معرفتو ورغبتو وتعميمو وتدريبو لكي 
سيدنا نجيب حوشان  ةالى تحقيق الصح ةيصل الى تحديد اىدافو وتحقيقو بالاضاف

2002 

 هداف التوجيه المدرسياثانيا/

عمى استفسار ذاتو  ةان خدمات التوجيو المدرسي والميني تيدف الى مساعده الطالب 
وعمى تنميو اتجو ىديو و لمشكمتة وفيميا وتفعيميا وتنميو ميارات الحمول المناسب

ميارات التخطيط واتخاذ القرار السميم من خلال واحد مساعده  ةلديو واتسابي ةالايجابي
ب عمى استفسار اثنان اكسبي ميارات اتخاذ القرار فيما يتعمق بمستقبمو الاكاديمي الطال

لديو نحو نحو المين المختمفو ثلاثو  ةوالميني ثلاثو تعزيز اتجاىات الاتجاىات الايجابي
مساعدتي عمى التعرف عمى قدرتو ورغبتو عمى النمو الانفعالي والاجتماعيو الاساليب 

شطو المختمفو المعمومات حول الاتجاىات المينيو المتوفره في من خلال الاشراك بالان
المجتمع ووضعو بين يديو توفير المعمومات حول الحاجات المجتمع عمى المين 

 (66.احمد رشيد عبد الرحيم زيادهة)وتخصصات المختمف

 اسس التوجيه المدرسيثالثا/
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انيا ظاىره اجتماعيو وثقافيو وىي بيدف وىي بيذه صفو عماليو  ةمن مسممات التربي 
لمجتمع  ةوالروحي ةوالفكري ةالثقافي ةبطبيعتو تستند المرجعي ةممتزمات ومبادئو في التربي

ثر المقومات والتزامي أتت ةلمقاومتو والتوجيو الارشادي المدرسي والميني كعمميو تربوي
و من الاعتبارات الفكريو والمعايير القيوميو تكمل مجموع ةبيا من فخمف كل التربي

في المجتمع المعاصر فاصحاب ىذه  ةتربوية التوجيو المدرسي كضرور  ةوفمسفو المعين
 ةوالحركي ةوالجسمي ةوالوجداني ةالاتجاه لا يعرف يعترفون بين الافراد في النواحي العقمي

فرصو خصبو لمتوجيو وانيما غير متسولين في القدره والمواىب حيث ان الفوارقو 
 (.5-2011حناشي فضيمو )

 :الاساس الاجتماعي3-2

يقوم التوجيو في بعد بعده الاجتماعي في بعده الاجتماعيات عمى اعتبار الفرد عضو 
وسطا فعالا  ةاساسي في المجتمع ينبغي توجييي لضمان مجتمع قوي وتعتبر المدرس

تمتد  ةالميني ان ىذه العمميواحده اخرى ويعتقد المختصون في التوجيو المدرسي و 
وكل من يستطيع مساعدتو مثل النوادي  نفسنينالتجمل اخصائيين  ةخارج المدرس

والوسيط الاسري وىي عمل المشترك تقوم بيذه الاوساط ة والمؤسسات الثقافي ةالرياضي
حنا شي )بصفو عامو وىي كميا عوامل تؤثر في اختبارات المتعمم وتوجييي بين 

 (2011-55فاضيمي 

 :الاساس النفسي التربوي 3-2

فتفرد  ةىناك حقيقو ثابتو في عمميات التوجيو والارشاد والتي تمثل في الفوارق الفردي 
عن بعضيم البعض في كل انسان في مجالو الخاصو بو في الحياه ويخضع سمكو 

من الى اختلاف الظروف البيئيو التي يعيش فييا وىذا كمو ة بالإضافة لعوان متعدد
عمران محمد )شانو ان يجعميا النمط مميزا القدره عمى التحكم القدره المكانيو والمفظيو

2014-44) 
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 :الاساس الاقتصادي4-4

ان توسيع رقعو التربيو وارتباطيا بعتني والنظر لمتعميم عمى انو استثمار في العنصر  
التكوين الميني  البشري ووسيمو لاعداد اليد العاممو وظيور افكار المفاىيم في مجال

مثل مفيوم التاىيل الارشاد المدرسي والميني لتدعيم ىذا العمل التربوي في التوجيو 
 (57-2011)يقوم عمى العمل المؤىمو واستغلال الفعل المتعممين واحتواء التنميو

 :تعريف المستشار التوجيه-4 

 ةمن خلال الرفع مستوى الادار  ةوالتربوي ةالنفسي ةعمى المتابعة نو عضو من الطاقأب 
ويعرف كم الرمز  (1996.50،فيد ابراىيم الحبيبوة)الاداء التربوي لممؤسسات التعميمي

عمى انو اخصائي التوجيو والشخص الذي سيده يا سيدي يا سيدي طالبات وقدرتو 
 .(2002يوسف مصطفى )واستعداداتو

القيام بالتوجيو المدرسي عمى كما يعرف ايضا بانو ىو الشخص الذي يتولى رسمو 
ومراكز التكوين لمتدخل عمى اكثر من مستوى في اكثر في  ةالتعميمي ةمستوى المؤسس

بالتوجيو ويمارس نشاطو تحت اشراف الفريق التربوي  ةمجال من المجلات العلاق
)خديجة لمستشار التوجيو ةالميام الرئيسي ةلممؤسسات وتحدد النصوص الرسمي ةالتابع
 .(98-2014سبن فمي

 صفات مستشار التوجيه:-5

يجب ان تتوفر في المستشار توجيو بعض الصفات التي تمكنو من اداء دوره وتحقيق 
 ومن أىميا: اىدافو عممو

 ان يحمل مؤىلا عمميا مناسبا-1 

 الإنسانيان تكون لو خبره واسعو وعمقو في عمميو التعامل  -2
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والادب وحسن الاداء في الكلام والحوار اليادئ المبني  ةان يتصف بقوه الشخصي -3
 (178-2009ةعبد العزيز المعايط)الاقناع  ةوقو  ةعمى سلامو اليجر 

 عمى التحميل والتفسير العممي ةان تكون لو القدر  -4

  ةفيو موضوعيو وغياب الامور الشخصي ان تتوفر-5

 وعدم التكمف وفيم الاخرين وغياب الانفعال  ةالبساط-6

الموجو ان يتقيد  بالسرية التامة في دائو لعممو وعدم اتشعير بمشاكل التلاميذ عمى -7
 (.127-1992)سعد جمل 

 يكون العمل ناجحا لوالتنظيم القدرة عل التخطيط -8

الوضوح في الاداء والقرارات فيمت وادراك علاقتك مع الشجاعة و الصدق -9
 (.140-1988عمي بن محمد )الاخرين

 :مستشار التوجيهم مها-6

 ةعمما ان ىذا القرار صادر في بدايميام مستشار التوجيو  من 827حدد القرار الوزاري
ول مره ادماج مسمسل توجيو وىو الموسم الذي تقرر لأ 1992/ 1991الموسم الدراسي

ة وتعيينيما في الثانويات شجره التوجيو المدرسي والمينين بجمع الاعمال المرتبط
وفيما يمي سوف نتعرف عمى ( 47-2006صوفيةالابراىيمي )ذ المدرسيبتوجيو التلامي
 لمستشار التوجييي وىي 4 ةالميم الرئيسي

 :عمميه الاعاعم -1
 ما كل ةالتربوي ةوالفرق المستمر اتصال في والميني المدرسي التوجييي ان مستشار

 من وىذا المستويات مختمف في ةالمين الدراسات واتخرج الدراسي بالمسار يتعمق
 :خلال
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 استقبال ما في المراكز وفي المؤسسات خلال مداومتو بيم -1

 لمتلاميذ في اقساميم ةالموجيالإعلامية القاء الحصو -2

 المؤسسات  والتميين وغيره من نقل التلاميذ الى مراكز التكوين الميني-3

 تنظيم الاسبوع الوطني للاعلام الخاص بتوجيو المدرسي والميني -5

ة والتكويني ةالدراسية في مختمف الندوات والممتقيات التي ليا علاقو بالحياالمشاركة -6
 لمشباب  ةوالميني

مستمر فلا يمكن ان يكون توجيو التمميذ بدون ان مستشار التوجيو في إعلام 
لا يكون ليا مفعول كامل الا في  ةوجود اعلام الاعلام المدرسي في كل مرحمو دراسي

والميني بقصيده اسماعيل  ةميذ قد احس بالوقوع الاجتماعياطار الذي يكون فيو التلا
 الأعور

 التوجيه8-2

الا تمكنت من  ةناجح ةيمكن ان تكون ىذا العممي ولا ةولوجينتكة عمميان التوجيو 
 )عموىاخرى مدرسو في جدع مشترك معين ةمن جي ةايجاد صيغتي رغبو المدرسي

ما يحتاجو من اجل مساعدتو ومالو من اىميو في توضيح كل ( -5-2010نجاه 
في عمى فيم نفسو اولا وتفيم المحيط المدرسي والميني ثانيا حيث ييتف مستشار 

وميولتو ورغبتو  ةدراسيلالتوجو الى مساعده التمميذ عمى تحقيق التوافق بين قدرتو ا
التي يسعى الى الدخول  ةوالتخصصات الميني ةوبين المتطمبات الفروع الدراسي

 (52-2006ية صوفية)براىمالييا

 :التقويم8-3
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وىذا يعني  (04التين  )قال تعالى في كتابو العزيز خمقنا الانسان في احسن تقويم 
ان سبحانو وتعالى صور الانسان بشكل حسن ومميز بالعقل والتفكير واحسن خمقو اي 
سميمو دون اعوج او خمل والتقويم ىو اصدار حكم شامل بعد قيام بعمميو منظمو لجمع 

نيا حيث يعتمد أالمعمومات وتحميميا بغرض تحديد تحقيق الاىداف واتخاذ القرارات بش
التي يتم الحصول عمييا باستخدام وسائل قياس ة البيانات التربويالتقويم عمى تحميل 

بيدف التعرف عمى تغيرات التي تطرا  ةوالناسي ةواىميا الاختبارات التربوي ةالمختمف
عمى النمو المتعمم والتقويم وىو مختمف التي يقوم بيا مستشار التوجيو من خلال السنو 

 (.2018المرضى التربوي )والى رفع  بيدف الوصول الى توجيو المواضع ةالدراسي

 :ةالنفسي ةالمتتابع8-4

العوائق وصعوبات التي يمكن ان تتعرض ييدف مستشار التوجيو إلى إزاحة جميع 
المدرسي لذلك ىو يحاول التقرب من التمميذ لحل مشكمو ىذا من خلال  ةلمتمميذ

 ةوالزىراء والثقة المراجعفيو يقدم مجموعو من نصائح لكيفيو في ة المقابلات المتكرر 
حيث يقوم التلاميذ في مجال التوجيو والارشاد  ةبالنفس والتخفيف من اضطرابات النفسي

 (117-2014)خماد محمدوعمى زيارتو باستمرار

 :الى مستشار التوجيه ةالحاج-7 

 ةان يتوافق الفرد مع نفسو يظير من خلال عمري مع بيئتو والمحيط الاجتماعي
وبذلك حتى  ةوالمعرفي ةوالاسري الذي يعيش فيو ويبرز من خلال قدرتو المدرسي

 عوامل نذكر منيا ومن اجل كل ىذا تظير لنا في عده يدعميايستطيع ان 

 فترات الانتقال:7-1

يمرون بفترارت إنتقال من حالة إلى أخرى وبيذا فيم  ىمخلال مراحل نمو  أن الافراد
من اجل التأقمم والتكيف مع الوضع الجديد مثل الانتقال من  يحتاجون التوجيو والاشارد
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المنزل الى المدرسة اومن مرحمة التعميم الأساسي الي مرحمة التعميم المتوسط فيظير 
دور مستشار التوجيو من خلال الاعداد لاستقبال المرحمة الجديدية من خلال تقديم 

ا وكيفية التعامل معيا ما مدى معمومات قيمة عنيا وماىي الصعوبات التي قد يواجيي
أىمية ىذه المرحمة بالنسبة لشخص ليخفف عنو الخوف من التقدم ويريحو من 

يذ)جودة عزت مالضغوطات التي يتعرض ليا بأسموب بسيط يفيمو التلا
 (17-1999اليادي

 التغيرات الاسرية8-2

بناء الاسرة وىذا  إن تقدم المجتمع وثقافتو ودينو أمور مسؤولة عن احداث تغيرفي
ينعكس في نظام العلاقات الاجتماعية فييا وعمى نظام التنشيئة الاجتماعية فمستشار 

التوجيو بدوره يساعد عمى تفعيل دور التمميذ كونو فرد من الافراد المجتمع يتأثر بو 
المجتمع والتقدم والتطور في نفس الوقت ويؤثر فيو وىذا من خلال التمسك بثقافة 

 (17-1999ت عبد اليادي)جودة عز 

 تطور التعميم ومفاهيمه:8-3

كان التعميم في السابق محددا ويقتصر عمى فئة قميمية من الناس وكانت الأبحاث -
النفسية والتربوية محددة اما الان فقد تطور التعميم وتطورات مفاىيمو وتعددت أساليبو 

 وطرق مناىجو ومن مظاىر ىذا التطور نذكر:

 معرفة وتعدد وسائميا.زيادة مصادر ال-

 زيادة عدد الموارد والتخصصات وترك الحرية لمطالب في الاختير.-

 زيادة إقبال البنات عمى التعميم و ولوجيم عالم التشغيل.-
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ظيور آثار التقدم العممي والتكنولوجي السريع الذي أدى الى ظيور تخصصات -
-1989وتعدد مجالات العمل وتباين المطالب فييا وشروط الدخول إلييا)تركي رابح

126) 

  زيادة عدد التاعميذ 8-4

كالرسوب والعنف المدرسي وسوء  وبتزايد عدد التلاميذ ظيرت عدة مشكلات تربوية
حتى يتمكن من مساعدة التلاميذ عمى لي تتطمب تدخل مستشار التوجيو التكيف...الخ ا

 (.381-2001)رواية حسن التغمب أو التكيف مع ىذا الشكل

 الماعحظه8-5

تعتبر الملاحظو من اقدم وسائل جمع المعمومات الخاصو بظاىره ما ويمكن تعريف  
بانيا عباره عن عمميو مراقبو او مشاىده بالسموك الظواىر والمشكلات  الملاحظو

والاحداث ومكوناتيا الماديو والبيئيو ومتابعو اختيارىا واتجاىاتيا وعلاقتيا باسموب 
عمميو من الضبع ومخطط التفسير العلاقات بين المتغير بسموك الظواىرك وتوجيييا 

عمييا من اجل ضبط مختمف السموكيات  لخدمو اغراض الانسان التوجيو يعتمد عمى
المقابلات  73 1999المدرسيو الملاحظو من طرفو ومحاولو دراستيا محمد عبيدات 

وعد المقابمو اداه الرئيسيو في عمميو الارشاد والتوجيو في المقابمو ىي المواقف الذي 
العميل واجيو تتحقق فيو العلاقو المباشره الحقيقيو وتتم المقابمو عمى طريق الحوارات و 

لوجو فيي ابسط صوره تكون عباره عن مجموعو من الاسئمو او البروده التي يقوم 
الاخصائي النفسي باعدادىا وطرحيا عمى الشخص ثم يقوم الاخصائي بعد الكبتاج 

البيانات حيث تفرزه اىميتيا في كونيا تستخدم في اجانب التشخيصي والارشادي 
فيي عمميو التعبير الحر عن الاراء والافكار  والعلاقات والعلاج والاستطلاعي

 (2018.90احمد عبد المطيف ابو سعد  )والمعمومات

 بطاقه الرغبات 8-6
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ة يعبر التمميذ بواسدىا بواسطو ىذه البطاقو عن الشعبو التي يرغب مواصلات الدراس 
بالتشاور يتم ممؤىا في ىذه السنو المقبمو فيي خاصو بتلاميذ الرابعو متوسطو اولى ثانوي

مع أولياء امورىم بعد الاطلاعو  عمى مسارات التعميم المتوفرة بمؤسستو وشروط 
  (.153-2011الالتحاق بيا) زعبوب سامية

 : دراسه حاله9-4

في جمع البيانات والمعمومات وفيو يتم تجميعيا  ةالوسائل والطرق الشمولي وىي اكثر
وتحميل الاعماق لشخصيو والمشاكل التي يعاني منيا جميع الاسئمو البيانات عدد منيا 

صالح )اسيمات شخصيو لمفرد وما ىي مشكمتو والبيئيو التي يعيش فييا الفرد ومحيطو
 (38-2011حسن احمد الدىيري

 ةالاختبارات النفسي9-5

 ةالشخصي ةلمفرد من جوانب الاساسي ةو تقدر بيا ظواىر سموكيو المختمفوسيمو عممي 
يا وذلك من اجل تعديل بعضيا اذا يفتقديرا كميا ك ةوالميني ةوالتربوي ةوالاجتماعي

يمكن ان يقدر درجو الانبساط  ةاقترضت الحاجو الى ذلك وعميو فان المقاييس النفسي
ن يقدر القدرات العقميو والاتجاىات لدى الفرد كما يمكن ا ةوالذىني ةوالعصبي

 (108-2012عبد المطيف دبور )والاىتمامات والقيم

 :البرنامج السنوي 9-6

الاسبوع الاول  ةالدراسي ةالسنة وينجز برنامج سنوي من طرف مستشار التوجيو في بداي
والثاني من الدخول المدرسي فيو يعتبر المرجع الاساسي في تقديم كل النشاطات التي 
يقدميا مستشار التوجيو ثانويو المستوى والمحور والاشير والاسابيع والاىداف الخاصو 
لمختمف النشاطات مع ذلك مده برمجتيا ومده انجازىا وقبل ان ينطمق مسمسل توجييي 

النشاطات المبرمجو عمى مستوى المقاطعو يجب عميو تقديم برنامجو  في الانجاز
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السنوي وتوضيح اعضائو الفريق التربوي وكذا الاداري في مجال بدايو السنو الدراسيو 
 (.58-2006نيةابراىيم صو )المتوسطو ثانويو والاكمال 

 الأسبوعيالبرنامج  

ي من اجل ضمان استمراريو في ان البرنامج الاسبوعي ىو احد حمقات البرنامج السنو  
الانجازات لابد عمى المستشعر ان يبرزه في حالو التقديم وفي كراسو اليوم ويبدا في 

استدراكيا من الاسبوع الموالي من تنسيق والتوازن بين البرامج الاسبوعيو وسنوي 
 (59-2006 صونيةابراىيم )

 الكراس اليومي: 9-8

يتم تسجيل فيه مختمف النشاطات اليومية، لاعداد التقاريرمثل التقارير الفصمية 
 وتقارير حول النشاطات البرى ومخطط الكراي اليومي يجب ان يضم:

 -سنو.شير.اليوم  -التاريخ-

 ة....الخ.المتابع .يتم تحديده مثل الاعلام التوجيو:المحور -

 النشاطات المنجزه - 

 (2006.60صونية التقويم)براىمية-

 تقارير النشاطات المنجزة 9-9

نجاز تقرير حول إب ....الخ(يقوم مستشار التوجيو-توجيو-اعلام)عند نيايو كل النشاط 
 (60-2006صونية ةبراىمي )كل عمميو

 سجل تحميل النتائج المدرسية9-10
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ائض ويستغل ىذا تزيد في متابعو نتائج التلاميذ مساليم الدراسي لموقوف عمى النق 
ات اومتقن والثانوي كمالياتومعالجتيا فورا عن طريق مناقشتيا في مجمس الاقسام الا

 (.63-2006الإقامة)براىميو صونية

 ه مستشارالتوجيه:الصعوبات التي تواج-10

 يواجو مستشار التوجيو عدة صعوبات نذكر منيا 

وىي انشغال وعدم وجود اختبارات نفسيو ىناك صعوبات تواجو الموجو في عممو -
وعدم استجابات اولياء الاموره بعض المدارس ووجود واحد في تمك المدينو وسائل 

 وفعاليتو الازمة ءتوالتوجيو وكفا ارالبطاقو التي تؤثر بدرجو كبيره عمى اداء مستش
 (102-2014خديجو بن فميس )

 ةتوجيييالالاعلاميو وكثرتيا مما يخمط الممارسات المراسيم تنوع ا-

 الحقيقي دوره في عممو مما يبعده عمى ممارسو طغيان الجوانب التقنية-

 (324-2016النوع )قوارح محمدعمى شكل اعتماد التوجيو عمى الكم بدل الكيف -

 في الجزائر ظهور مستشار التوجيه-11

والطالب  مره تجي في الجزائر بثلاث مراحل حيث اعطاء اىتمامات برامجيا مع تمميذ 
الجزائري وتراجعو يعود الى عدم تكمفو متطمبات البلاد انداك ونقص القائمين عميو احد 

لم يكن ىذاك ونقص القائمين عمي في الميدان حيث لم يكن ىذا لم يكن في الجزائر 
 مستشار.53سوى تسعو مراكز لمتوجيو و 

بفتح معيد عمم النفس التطبيقي عام  ونظره لموضعيو المتدىوره قامت وزاره التربيو 
حيث تخرجت اول دفعو من المستشارين ومداد التكوين كانت تدوم سنتين  1964
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وازداد عدد المستشارين من خريجي  1974المركز حسب تقسيم الاداري  34وبذلك 
 .الاجتماعخريجي معيد عمم تطبيقي و عمم النفس ال

وبفضل العناية التي اولتيا الدولة بقطاع التوجيو اصبح عدد المراكز يتزيد بصفة 
متزيدة طردية وازدادا معو عدد المستشارين وعمى سبيل الذكرفي الموسم الدراسي 

مركزا عمى مستوى الوطني حيث لاتخمو أي 60اصبح عدد مراكز  1997/1996
 يمثل ذلك: 01الجدول رقمولاية من مركز توجيو واحد عمى الأقل خاص بيا و 

 المقيكمون بالثانويات العدد الرتبة

 0  مفتشون

 623  مستتشارون رئيسيون

 126  مستشارين

 749 910 المجموع

 (2006.41فية)براىمية صو 
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 خاعصة

من خلال ما سبق مدى اىميو التوجيو المدرسي لتلاميذ فيو يعتبر شيء ضروري ولا 
والتوجيو والارشاد من اجل حل  ةفيو ييتم بتقديم المساعد بد منو في مجال التعميم

الوسائل  ةوكالمالمشكلات التي يعاني منيا التمميذ مستشار التوجيو ومن خلال الميام ال
في عمميو وتحقيق اىدافو التي تحقيقو تحقيقيا الا  ةوالتقنيات التي يعتمد عمييا والمتبادل

وىذا يعود الى العوائق وصعوبات التي  ةانا دور مستشار التوجيو لتبادل بصفو المطموب
 ميع وبمختمف مشاكميم.تحدد منيا عدم امكانيو مستشار التوجيو لتكفل بج

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
  

 ثالث: الاضطراباتالفصل ال

  السموكية      
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 تمهيد:
 

جماعات، يؤثر الانسان كائن اجتماعي يعيش ويقضي معظم وقتو في جماعة وفي 
فييا ويتأثر بيا، ويتحدد سموكو الاجتماعي عمى اساس السموك الاجتماعي المصطمح 

 عميو.
إن مستقبل الحضارة الانسانية، في عصر كثر فيو التنازع، وتقدمت فيو وسائل الدمار 

والتخريب حتى أمست تيدد بفناء النوع الانساني كمو، رىن بفيم مفيوم السموك فيماً 
يقاً، ورىن بتوجيو كل المساعدة والدعم حتى لا يحدث أي اضطراب أو عميقاً دق
 اختلال.

إن الفرد المصاب باضطراب في السموك، ىو بحاجة ماسة إلى مساعدة وتدخل تربوي 
 بأسرع وقت ممكن لتعديل سموكو ولكي يصبح عضواً صالحاً في المجتمع.

عن الشر، " ولتكن منكم أمة عمينا أن نتذكر أن الله طالبنا بأن ندعو لمخير وننيي 
يدعون إلى الخير ويأمرون بالمعروف وينيون عن المنكر وأولئك ىم المفمحون" صدق 

 .104الله العظيم، سورة العمران/ اية 
ىناك خطأ فادح نرتكبو بحق ىذا الشخص لأنو في معظم الاحيان يتجنبو المجتمع 

صفات سيئة. فمنتذكر أن ويطمق عميو اسم المنحرف أو الشرير وما شابو ذلك من 
اضطراب السموك ىو رسالة. إنو أحد أوجو التعبير عن حل لصراع داخمي، إنو طمب 
اىتمام وتفيم. في كل الاحوال ان الاضطرابات السموكية ىي دلالة عن القصور في 

عممية السيطرة المنسجمة عمى الذات في إطار تطور الشخصية السميم والتناغم 
 الاجتماعي.

بل أن نتطرق الى موضوع إضطراب السموك عمينا معرفة ما ىو السموك لكن ق   
السوي, كيف نتعممو وما الذي يؤثر عميو. واليدف من ىذه الإطلالة ىو الوقاية قدر 

 الامكان من حصول إضطرابات في السموك. 
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 :الاضطراب
 السرور او تصيب الانسان شده حزن  خفة-
معجم ) تصيب الانسان يشعر مرض نفس بداخمو ةىو حال ةغير منتظمة الحركمن ظرب -

 .(2003المعاني الجامع 
  السموك

الحيوان لمؤثر داخمي او خارجي يكون قابل السموك ىو أي فعل او استجابة من قبل الانسان او 
 (2003 اركرمل و )فوالقياس  ةلمملاحظ

 .الاكل)لدى كل من الانسان والحيوان تشمل ىذه السموكات  ةحظو الممتصرفات ال السموكيعني 
ترمز الى مجموعو . الجري( والعمميات العقمية غير قابمة لمملاحظة المباشرة والتي الضحك. تحدث

 الحمم -التصوير -فكيرالتك ةمعقده من العمميات العقمي
ع التصرفات والافعال عمى انيا جمي ةوالنفسي ةالسموكي( المشكلات 1985) ت الحسينيعرف عز  

 ةولا تتفق مع المعايير الاجتماعي ةبصوره متكرر  ةاول مراىق الغير مرغوبو التي تصدر عن الطفل
 .التي تنعكس عمى كفاءه نفسيو

 بالنفس وانفعالاتيا وقد تنعكس اثرىا تمك المشكلات التي تتعمقيا نأب (1967عمي كمال )ويعرفيا 
المشكلات واختلاف  ةانفعاليات تختمف شدتيا باختلاف حدعمى الفرد وتسبب لو اضطرابات 

عدم القدرة عمى تحمل المسؤولية والإىمال، وعدم الاستقرار ومن ىذه المشكلات  ،طبيعتيا
 .ةالعصبيو 
 كو الاضطراب السم 
ظير عدد من ن عاما الأخيرة، خلال الثلاثيللاضطرابات السموكية  لا يوجد تعريف عام او مقبول 

من قبل التربويين والاخصائيين والنفسيين ويعود عدم وجود تعريف واحده متفق عميو التعريفات 
 :ةبشكل عام الى الاسباب التالي

    يعتبر يعتبرون من التعريفات الاكثر قبول الذي حصل عمى دعم كبير ىو الذي صوره-1
 في قانون تعميم الافراد المعوقين. وادخل" 1988بور  "
نيم غير قادرين عمى التوافق أب سموكيا ينبطر ضاخرى للاطفال الم تعريفكما وضع "ىيوب" -2

يستأثر تحصيميم الاكادمي وبناء عميو  ،لسموك المقبول ةالمحدد ةوالتكيف مع المعيار الاجتماعي
اضافو الى ذلك فان ىؤلاء الاطفال  ،في الصف،وكذلك علاقتيم الشخصية مع المعممين وزملائيم 

ووفقا لذلك فان لدييم صعوبات  ،وكذلك بالتعميم الاجتماعي ةراعات النفسيلصبالدييم مشكمو تتعمق 
ة وينشغل الأطفال في مقبول متجة و ةسموكي طنماابالأقارب في تقبل انفسيم باحترام والتفاعل مع 

بالنشاط الزائد  فتبدو غريبو وتتص ةانماط السموكي ةفي ممارس الأحيان بعض المرحمة الطفولة 
استشاره وعدم الانتباه وكثره الحركو والعدوانيو وتقمب المزاج وسرعو الانفعال جمع و  ةوالسرع
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عندما لا تكون منسجمو في  ةطالما انيا تحت تحدث مؤقتو وفي اوقات متباعد ةخصائص المرحم
 ةالمتعدد ةوعندما تصبح بحيث يتكرر ظيورىا في اغمب الاوقات في مواقف الحياتي ةمرحمو النيائي

ي مستوى شدتيا الامور التي تدعي من المربي من الانتباه الييا والعمل عمى تشخيصيا وتزداد ف
 (. 1978/1969بور )

 ةاسباب الاضطرابات السموكي
في الاطفال والاشخاص متميزين  ةغير المعروف ةالاسباب التي تؤدي الى الاضطرابات السموكي

الطريق والتفاعلات التي تحدث للاطفال والصغار ما ىو البيئيو  ةفي بداي ةالاسباب البيولوجي
والمجتمع معقده جدا لدرجو اننا نستطيع تحديد سبب واحد مؤكد للاضطراب السموكيو والانفعالات 

  ة ىي:مجالات يمكن ان ننسبيا اضطرابات السموكي ةومع ذلك نستطيع تحديد اربع
 

 والبيولوجي الجسمي المجال 
  ةوالاسر  العائمو مجال 
  ةالمدرس مجال 
  المجتمع مجال  

 ة:والبيولوجي الجسمي المجال

او بتمك العوامل مجتمعو  ةكيميائي لك البيووكذ ةالعصبي والعوامل ةنييالج ملوابالع السموك ثريتأ
 (.1992 )سميث لوكاسو جسم الانسان وسموكو ةوثيق ةفان ىناك علاق شكومن غير 

 ة:والاسر  ةمجال العائم 

في المقام الاول الى  ةاسباب الاضطرابات السموكي ة(النفسي ةصح) ونيعزف عمى الاخصائي 
ان  (1967ميالبيتإشارة)ائي المبكر لمطفل فقد مثير كبير عمى تطور النأالطفل بوالديو تة علاق

 ميث ولوكاسو(س)طفل وامو الترجع اصلا الى التفاعل السمبي بين  ةمعظم الاضطرابات السموكي

 مجال المدرسة:-

في  تواجدىم ءوالبعض الاخر ي استيا يضطرب بض الأطفال حيث التحاقيم بالمدرسة
البيئة المدرسة في اثناء سنوات الدراسة ويمكن ليولاء الأطفال أن يصبحوا بوضع 

 افضل او اسواء من اجراء المعاممة التي يتعاممون بيا داخل الصف.



ةالاضطرابات السلىكيالفصل الثالث:                                                              
 

 

 :مجال المجتمع-

قد يسبب المجتمع او يساعد عمى ظيور الاضطرابات السموكية ومنيا تجدر الإشارة 
الى الفقر الشديد وحالات سوء التغذية  والعئلات المفككة والشعور بفقدان الاىل، 

والحي العنيف وكل ىذه الحالات يمكن وتساعد عمى ظيور الاضطرابات 
 السموكية)سميث وآخرون(.

 موكية:تصنيفات الاضطرابات الس-

ومع ان اليدف من عممية تصنيف الاضطرابات السموكية ىو مساعدة في 
تنظيم المعمومات التي من شأنيا أن تساىم في وصف الظاىرة السموكية 

وتحديد أبعادىا، مما يؤدي الي تقديم الخدمات العلاجية المناسبة لمطفل التي 
 (.200.48يعاني من اضطرابات في السموك)يوسف

التصنيف لم تكن بالامر اليسر،وذلك لأنو ثمة تداخل كبير بين  إلا ان عممية
 أعراضيا واعراض المرض النفسي والعقمي .

كما أنو لم يكن بإمكان إيجاد تصنيفات تفصل بينيا وبين الاضطرابات 
بل إن البعض التصنيفات اعتبرتيا احدى مجموعات الاضطرابات -النفسة

 ةوالحذر في عممي ةقدال خيتو  ةضرور النفسية او العقمي، ىذا بالإضافة الى 
الامر اليين الحكم عمى طفل  ةالتشخيص وتصنيف الاضطرابات السموكي

التي يعتبره  عنو بعض السموكيات فقد تصدرب سموكيا طر مضانو من ب
نيا تكون أفبعض الراشدون اضطرابا مع انو عندما تصدر عنو فأنيا تكون 

 ةوالانفعالي ةوالسمبي ةشيئا مقبولا لتناسبو مع عمره والمتطمبات العقمي
 ( baza urs.1971.56)لمرحمو النمو التي يجتازىا ةوالاجتماعي
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 اجزء يوجد ثمة تصرفات كثيرة تصدر عن الأطفال ولا تمثله الاخر اتجا في
وىي بحاجو الى  ةاو العقمي ةاو الاجتماعي ةالانفعاليالنمو من مقتضيات 

التشخيص المبكر وتتطمب التدخل ىذا ما يكون تقريره استنادا الى تمك 
 البحوث الذي تدرس مراحل النمو عند الاطفال في المجتمع

 (.1993.24ابراىيم )

 ة:محددات الاضطرابات السموكي  

يمكن من خلاليا  ةرابات السموكيطليس من السيل اعطاء محددا ثابتو لاض 
ييا أر  ةالحكم عمى السموك حيث ان لكل مجتمع وحددتو ولكل المدرس

 .في المضمار ةونظرياتيا الخاص

اكثر  كما ان لكل مجتمع او باحث وجيو نظر يستند الييا اتجاىيا اقتراب 
كان لابد من عرض بعض  ةللاضطرابات السموكي ةمن المحددات الاساسي

الاراء الباحثين والمختصين تبيض الوصول الى صوره قد ينفقو ىذا عميو 
في ارساء قواعد  ةمعظم من اورد ذلك المحددات ويكون ميزانيا المساعد

 .وذلك عمى النحو التالي ةالحالي ةسمميو يرتكز عمييا المدرس

لطفل او ا لتوافقلف من افعال ليا اثار معوق أنيا تتأ ( الىkirk)فقد اشاره  
حيث  ضطرباان الطفل يكون م pateأوضح تتداخل وتعطي الحياه الاخرين 

 ةيقفيشتت ب ةالعادي دراسةوالانتظام في الحجر ال ةيبمغ درجو من عدم الملائم
روري يؤدي الى ويعرضيا لمضغط مفرطا وغير ض ةالمدرسويعطل التلاميذ 

المزيد من الاضطرابات والانزعاج الطفل ذاتي واظافر الى تمك المحددات 
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مستواه العممي ومنيا تدني سمات التي قد يظير بعضيا عمى الطفل  ثلاث
زه عن تكوين علاقات بين جوع ،دون اسباب عقميو او جسميو او صحيو

 (.2004.196.197خرون آو  )ىنميمع من حولو ةشخصيو جيده او مستمر 

ان تظير ىذه الاضرابات عاده في مرحمو مبكره من حياه الطفل  -1
 .سواء استمرت او اختفت ةوالمراىقة خاصو مرحمو الطفول

 ةان تكون الوظيفيو وليست عضوي  -2
 الأخرىراض اضطرابات عان تكون اوليو وليس ثانويو با  -3
 ان تكون ذات ثبات وبقاء نسبي -4
  والعنفالا تقتصر عمى الاشكال العدوانية  -5
 الا تحدد بانتياكيا لمقيم والمعايير السائدة -6
 ان تكون قابمة لمملاحظة والقياس -7
ان تكون من اشكال السموك الارادي الخاضع لمتحكم   -8

 (.35.2000يوسف)
 

 ابعاد الاضطراب السموكي

في  ةمتمثم ةبعاد ثمانيأمن  السموكية انطلاقا طراباتضحاليا الى ابحار في ميدان الا ةالدراس وتعمد
الاضطرابات المسالك الاكتئاب والاضطرابات التفكير والنشاط الزائد والانسحاب الانفعالي الازمات 

وذلك  الابعاد في سيتم تناول كل منيما بقدر من التفاصيل ةعمى طبيع اكثر، وللاطلاع عصبيو
  :كالتالي

 اضطراب السموك:-1

التي تنعكس بشكل اساسي عمى علاقو الطفل السموكيات من  ويحوي ىذا البعد بين طياتو العديد
من حوليا عمى حد سواء ولد فيو غالبا ما يحمل لكن مجموعو  ةخرين وكل ما في البيئمع ذاتو والآ
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ين مسمى بينما يطمق عميو المختص ياويتحمى باسم السموكيةبات ار طضللا ةالعام ةسموكيات الصبغ
 (424.353.1989) شيفر ومميمات اضطراب المسمك

 الاكتئاب-2

وما فييا من تباينات يجعل من وجود المتناقضات في المشاعر سمو الحياه  ةحيا ةان طبيع 
فيمكن ان ترد في مذكره لحظات من الحزن  ةداسعأوقات من ال فكان يمكن ان تمر عميو ةالانساني
ات ولكن الخطر في امتداد تمك لحظاتيا سميا مميز  ي(ه نفسؤ بنا)مما يدل عمى سلامة والكره 

 (.7.2004مود )سموكيا او اضطراب يلازمو الى حد كبير

 التفكير اضطراب-3

 الانسان عقلا ميزه عن سائر المخموقات وعززه بقدرات متنوعةبعد لقد منح الله تعالى
التفكير احاىا والذي يمعب دورا ىاما في ترتيب الأفكار وتسمسميا وترابطيا وتناسبيا مع 
المواقف حياتية المختمفة، واي اضطراب فييا  ميما كان نوعو يمكن ان يؤثر بشغل او 

 (.14.2001بأخر عمى أي من وظائفو.)باظة

  النشاط الزائد-4

م يتمتع خلال السنوات عمره الولى كم يشعر الوالدين بالسعادة عندما يرون صغيرى
بالحركة والنشاط والحيوية عمى النحو منقطع النظير، ولكن في سن المدرسة غالبا 

ء الطفل المدرسي عمى ماتتحول تمك النشاطات الي سبب ازعاج ليم ولممدرسين ولادا
  (.566.565.2004حد سواء) الخطيب

 الانسجاب الانفعالي-5
 صخذ مشاعر النقأاو ت غياتواو يشعر بعجزه عند تحقيق ل الطفل،فوائد  اتعار صوما ان تمتمك ا 

بجسر من الحماية الزائدة ،  وعندما ييممو من حولو او يحيطونو  بالذنب منو أي مأخذ، والشعور
ويجمد  مشاعره فتغيب بينو وبينا المجتمعمنيعا   حول نفسو ويضرب طوقاتراه يتقوقع 

 (.14.2001سموكو)
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 القمق-6
 قد ينتاب الفرد قمقا ولكن ،سبب واضح ان ينتيي بانتياءلان كان  اطبيعيا عدى اشعر بالقمق امر ي 

يعتبر من اكثر مما يشعل لدى الطفل اضطرابا  ه،وتفكير  ادائودون سبب محددا يتممك كيانو ويشل 
حالات  ثرةعن ك ةالمسؤول ةالحديث ةوالبعض يقول ان الحضار  ،في اي مجتمع ةسيفبات النار طضا

 (.54.2005كمال) بو ةالاصاب
  الاضطرابات التواصل والكاعم 

أي في ىذا العالم بين الاحياء ميما كان شعرىا فان اصابو  ةىي وحده اتصال المركزي ةالمغبما ان 
عموما والأطفال بشكل خاص تجسد خملا فعميا  سالدى الن ةمن اعضاء التواصل والاكتساب المغ

 (.145.2001 العزةفي علاقتيم بالآخرين )
 ةالازمات العصبي-7

ىم اانيا تس ةطفل تعويض شعوره بالحرمان حتى يبدا في تجربتو سموكيات عمى المحظ وما يحاول
عمره  في التغمب عمى ما يواجيو في مرحمو ،لاالتوتر فتره يعيد استخداميا ام ة،في خفض حد

  (.699.1988المختمفة )
  ةخصائص الاطفال ذوي صعوبات السموكي

ء الا ان اشخاص الذين بمغ اضرابيم حدا شديدا ومع الاسويامختمف عن سموك  لا يصدر السموك
من  ةالكثر  من السواء و ةذلك فانيما يمرن بفترات كثيره يكون فييا سموك ما عمى درجو عالي

كذلك ىو الفرق بين السموك كل منيما ىو في شدات  الاسوياءخصائص الشواذ تبدو عمى 
الا في خفتيا او نمطيا وان كان مطرب شديد لحساسيو وقد يكثر من اساءه التفسير  ةوالملائم

وادراك تصرفات الاخرين في غير خوف ولا تييؤ ولا يحضر ويؤدييما ان يشعر الناس في حاليما 
 (.158.1988)سوينياء ستبالتوتر والقمق والنضر ابو الخصيو تبعث عمى الا

لبين مع تبينيما مع الاطفال الاخرين وسوف نحاول القاء الضوء والتي تتميز جميع الاطفال المطا
 :وذلك فيما يمي  ةعمى عمييا بصوره سريع

  ةقد يلاحظ وجود الا في سن المدرس-
 .طربينضخرين غير المآن بمظير وىيئو عامو كو يتمكالطلاب المضطربين -
 .يال ىموتقدير  غالبا ما يعانون من انخفاض في مستواى فيميم لذواتيم -
نقص الاىتمام بالعمل المدرسي، ويفضمون الدروس عمى لنظرية ويعتمدون عمى حواسيم في -

 اكتساب المعرفة.
 ة.والكتابي ةالمفظي ومحدوديةالجيد  تعمى الانصا ةمن ضعف المستوى التحصيل والقدر ة المعانا -
 .المدرسين يكفل عنيا  ترامواىب وقدب قد يتمتعونا-



ةالاضطرابات السلىكيالفصل الثالث:                                                              
 

 

 ةيرغبون في التمتع بمزيد من الاىتمام من قبل المدرسين او عدم المشارك مطربينال ترى الاطفال-
 ة.في نشاطات المدرس

 و اقعيم.مع  طبيعتيم و  يحتاجون لانشطة الصفية ولاحصية-
 ةالوقاي -8
 يمكن منع حدوث اضطرابات سموكيو من خلال طريقتين 
 الإضرابات.الاسباب التي تؤدي الى ىذه منع حدوث -1
 أعراض الاضطرابات.معالجة -2

 الإصابة،نظريتو في منع  تؤيدالتي ويختار المعمم او المعالج الطريقة 
  :واليكم المثال التالي 

راف كيف تستطيع صوعند وقت الان صفو  سامي في الصف الرابع بدا في ازعاج طمبات الطفل
 سموكية؟السموك من يتحول الى مشكمتك ة معممو انت من العاد

نيا أف ةالسموكي ةمن خلال المدرسالاضطرابات السموكية  عمى التفكيرفاذا كان المعمم مدربا 
التي تسبق السموك، والسموك  الظرف :احداث ةسيختار طريقو من حدوث السموك من خلال ثلاث

عندما يتدخل المعمم في الظروف التي تسبق سموك او  ،بعد السموك ذاتو، والنتائج التي تظير
 (.35 .خولو احمد يحيى)سموك تلاحق 

تنظيم عمميو او انصراف او انت عزيزه سموك السموك سامي ايجابي عندما يمتزم  ةفقط تقرر المعمم
نيا قد أالتحميل النفسي ف ةاما ان كانت خمفيو معمومات تنطمق من المدرس رافصبالصف وقت الان

ترتيب ذلك وقد تصمم برنامجا  في ةبحاجو الى علاج وتطمب دعم المدرس ةتقرر ان سامي وعايد
 (. 35احمد يحيى م معو.)خولة لمعالي يساعدىما في تحسين تفاعل وعلاقتي

  نظر المختصين ةمن ناحيالاضطرابات 
مكان الاتفاق عمى إيكون ب ةبعض محاولو اعطاء تعريف شامل متكامل اضطرابات السموكيتعد 

عمم النفس ولا تكمن صوبو وعدم التميز  مضمونو ومفرداتو عمى الباحثين والمختصين في ميدان
ذلك عمى وتم تتصل بو  ليذه المفيوم بما يجعمو مختمفا عن مصطمحات نفسيو في ىذا الميدان

 سموكية طسموكيا طبيعيا ويظير اطفال عاديين انما المضطربينقد يظير الاطفال من ف ةبالنسب
باحثين المختصين الى التعريف اضافو الى ان ىناك عدد من المسميات التي يبدا ال ة،مضطر 

ومن اىميا  ةمن خلاليا واستخداميا كمصمح بديل عن الاضطرابات السموكي يةالاضطرابات السموك
 (.31.2002) ةوالاضرابات الشخصي ةالاجتماعي ةالانفعالي ةالاعاق

الى بين المفاىيم والتباينات في ما بينيا فسيتم عرضو من التعريفات  طمالخ ةمن دائر ولمخرج  
الفرد ك مسيكولوجيو تضح عندما يس ( بأنيا اضطرابات 1974.14ross) رىوي اعطاء الباحثين

يتكرر  ىذا   بحيث  ،عن سموك السائد في المجتمع الذي ينتمي اليو ةواضح ةبصور  امنحرفسموكا 
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ل الاسوياء من بيئة الفرد نفسو ويطفي  باستمرار ويمكن ملاحظتو الحكم عميو من قبمو الراشدين
كوفمان( عمى مفيوم صيغة اجتماعية، حيث يشير الى ان الأطفال المضطربين سموكيا ىو أولئك 
الذين يستجيبون لبيئتيم بطريقة غير مقبولة اجتماعيا وغير مرضية شخصيا، وذلك بشكل واضح 

متكرر الا أنو يمكن تعميميم سموكا مقبول الا مرضيا اجتماعيا وشخصية )السرطاوي 
  (.1987وسيسالم
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 خاعصة الفصل



 

 

 
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

الإجراءات      : رابعالفصل ال
  المنهجية لمدراسة



                                                        المنهجية للدراسةالإجراءات                                                    الفصل الرابع:

 

 أولا: الدراسة الإستطلاعٌة

 الهدؾ من الدراسة الاستطلاعٌة-1

 الاطار الزمانً والمكانً للدراسة الاستطلاعٌة-2

 معاٌنتهامواصفات عٌنة الدراسة الاستطلاعٌة وطرٌقة -3

 أدوات الدراسة الاستطلاعٌة ومواصفاتها -4

 تطبٌق أدوات الدراسة الاستطلاعٌة -5

 تفرٌػ أدوات الدراسة الاستطلاعٌة -6

 الخصائص السٌكومترٌة لأدوات الدراسة -7

 ثانٌا: الدراسة الأساسٌة

 منهج الدراسة -5

 الاطار الزمانً والمكانً للدراسة الأساسٌة -6

 معاٌنتهامواصفات عٌنة الراسة وطرٌقة  -7

 أدوات الدراسة ومواصفاتها. -8
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 تـمهٌد

اها فً هذه الدراسة، والتً تعتبر نفً هذا الفصل تـم النظر إلى الإجراءات الـمنهجٌة التً اعتمد

أساس كل بـحث علمً، من خلال التفكٌر بالفرضٌات و الـمنهج الـمستخدم، وعٌنة الدراسة، 

الزمانً، بالإضافة إلى آداة جـمع البٌانات و الأدوات الـمعتمدة  وكذلك مـجال الدراسة المكانً، و

 (فً تحلٌل و تفسٌر بٌانات)الأسالٌب الإحصائٌة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 أهداف الدراسة الاستطلاعٌة

 ٌمكن تحدٌد أهداؾ الدراسات الكشفٌة فٌما ٌلً:
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 وصٌاؼته بطرٌقة  بلورة موضوع البحث أو الظاهرة موضوع البحث التً ٌختارها الباحث

 أكثر إحكاما  بؽٌة دراستها بصورة أعمق فً المستقبل.

 .تحدٌد المفاهٌم الأساسٌة ذات الصلة بالموضوع الذي اختاره الباحث للدراسة أو البحث 

  تنمٌة الفروض وذلك ببلورة مشكلة البحث أو صٌاؼتها فً صورة فروض علمٌة أو

 تساؤلات.

  ٌنطلق منه الباحث فً بحثه المتعمقإٌجاد مرتكز وقدر من المعرفة 

 .التعرؾ على الجوانب المختلفة لموضوع البحث أو الدراسة 

  ٌمكن تحدٌد جوانب القصور فً إجراءات تطبٌق أدوات جمع بٌانات البحث وٌمكن تعدٌل

 تعلٌمات هذه الأدوات فً ضوء ما تسفر علٌه الدراسة الاستطلاعٌة.

  الصعوبات ومحاولة حلها.ممارسة تطبٌق الاختبارات وتحدٌد 

 ٌمكن تحدٌد ما تستؽرقه الدراسة المٌدانٌة من وقت 

 

 الاستطلاعٌة للدراسة والمكانً الزمانً الاطار-2

تـمثل مرحلة مـهمة فً مسار البحث، حٌث تسمح بالإطلاع أكثر على موضوع البحث و ذلك من 

رشاد، من أجل التعرؾ على خلال إجراء مقابلات استكشافٌة مع الـمختصٌن فً التوجٌه و الإ

أرائهم و أدوارهم فً مواجهة هذه الـمشكلات السلوكٌة داخل الـمؤسسة التربوٌة، وما هً الحلول 

  .و الأسالٌب التً ٌتعامل بها المرشدٌن أنفسهم

 شـملت هذه الدراسة :الإطار المكانً للدراسة الاستطلاعٌة 3-1

روٌنً لخضر.  وسطة زرنوح محمد. متوسطةمت تتمثل فً الجلفةتابعة لولاٌة  متوسطات04

  الرائد محمد العربً بعرٌرمتوسطة على قوجٌل. متوسطة 

 الاطارالزمانً للدراسة الاستطلاعٌة

 .2022 ماي31إلى  2022 ماي 19تـمت الدراسة الاستطلاعٌة خلال الفترة من 

الذٌن ٌزاولون العمل أجرٌت الدراسة الاستطلاعٌة على عشرة مستشارٌن و  :الـحدود البشرٌة-

 المذكورة سابقا بالمتوسطات

 معاٌنتها وطرٌقة الاستطلاعٌة الدراسة عٌنة مواصفات-3

 

 الدراسة الأساسٌة حدود ثانٌا:

 منهج الدراسة:-1
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ٌـختلؾ المنهج المستخدم من دراسة إلى أخرى حسب الموضوع الذي ٌتناوله والهدؾ الذي تسعى 

، وبالنسبة لهذه الدراسة، والتً تهدؾ إلى الكشؾ عن دور مستشار التوجٌه فً للوصول إلٌه

، فالـمنهج المناسب لـهذا المناسب المتوسطالسلوكٌة لدى تلامٌذ الـمرحلة  الاضطراباتمواجهة

لـهذا الـموضوع هو الـمنهج الوصفً التحلٌلً وهو أسلوب من أسالٌب البحث والتحلٌل المركز 

ٌة ودقٌقة عن ظواهر كٌفٌة توضٌح خصائصها، ودراسة كمٌة توضح حجمها على معلومات كاف

وتؽٌراتـها، ودرجة ارتباطها مع الظواهر الأخرى. وذلك من أجل الوصول إلى نتائج عملٌة ٌتم 

 .ظاهرةتفسٌرها بطرٌقة علمٌة وما ٌنسجم مع المعطٌات الفعلٌة لل

باعتباره  الجلفةلولاٌة  بمتوسطة بعرٌريركز تم تطبٌق الدراسة الأساسٌة بم :الـحدود الـمكانٌة-

المكان المناسب لإجرائها كون مستشاري التوجٌه والإرشاد المدرسً ٌتم اجتماعهم هناك بالإضافة 

التً تٌسر لنا الوصول الٌها وبالتالً سهولة تطبٌقنا لأداة المستخدمة و جمع المتوسطات  إلى بعض

 ن الذي قدم لنا من قبل العاملٌن هناك.البٌانات اللازمة بالإضافة إلى التعاو

 الحدود الزمانٌة: -

وٌقصد بها المدة التً استؽرقتاها فً إجراء الدراسة الأساسٌة حٌث قمنا بتوزٌع الاستبٌان على 

 2022مارس 31إلى مارس  19العٌنة الاستطلاعٌة وذلك من الفترة من 

 الحدود البشرٌة -

 المذكورة. بالمتوسطاتوٌقصد بها العاملٌن فً مركز التوجٌه المدرسً والمهنً، وذلك العاملٌن

 ( أداة جمع البٌانات5

تختلؾ الطرق والأدوات المعتمدة فً جمع البٌانات، باختلاؾ المواضٌع و الهدؾ منها، وفً هذه 

ؾ أنها هامة فً جمع البٌانات الدراسة تم استخدام استمارة الاستبٌان كأداة لجمع البٌانات، و تعر

كما تعد طرٌقة اتصال أساسٌة بٌن الباحث و المبحوث، وهً تتضمن مجموعة من الأسئلة أو 

 العبارات ترتبط بالمسائل التً ٌنوي الباحث الحصول علٌها من خلال بحثه.

عبارة  21: كانت الاستمارة فً صورتها الأولٌة تتكون من الاستمارة فً صورتها الأولٌة 

 محاور : 3موزعة على 

المتوسطة  المرحلة لطلاب الاضطرابات السلوكٌة فً الكشؾ المبكر المرشد دور المحور الأول:

 عبارات.  7و ٌضم مستشار نظر وجهة )المرحلة الثانٌة من التعلٌم( من

تعلٌم المتوسط من  طلاب لدى الجة الاضطرابات السلوكٌةالمع فً المرشدٌن دور المحور الثانً:

 عبارات. 7وٌضم  المستشار نظر وجهة

المرحلة  طلبة لدى فً التقلٌل او الحد من الاضطرابات السلوكٌة المرشدٌن : دورالمحور الثالث 

 عبارات. 7ٌضم و المستشار نظر وجهة المتوسط من

 الاستمارة فً صورتها النهائٌة-

الاستمارة فً صورتها النهائٌة من الصفحة الأولى، وتشمل عنوان الدراسة والؽرض منها تتكون 

 والفئة المعنٌة لتطبٌق هذه الدراسة معها، أما باقً الصفحات فشمل على ثلاث محاور
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 المرحلة لطلاب الكشؾ المبكر الاضطرابات السلوكٌة فً المرشد دور: المحور الأول بعنوان

( إلى 01و ٌضم من العبارة )مستشار نظر وجهة الثانٌة من التعلٌم( منالمتوسطة )المرحلة 

 07العبارة

المرحلة  طلبة لدى فً معالجة الاضطرابات السلوكٌة المرشدٌن دور المحور الثانً بعنوان:

 ( 07( إلى العبارة )01من العبارة ) المستشار نظر وجهة المتوسط من

الاضطرابات السلوكٌة داخل من او الحد  التوجٌه فً التقلٌلالمحور الثالث بعنوان: دور مستشار 

 5-3( 07( إلى العبارة )01من العبارة )التعلٌمٌة المؤسسة 

 تفرٌغ بٌانات الاستبٌان: -6

 محور البٌانات الشخصٌة

 أ( حسب الجنس:

 

 

 الجنس

 

 التكرار

 

 النسبة المئوٌة

 

 ذكر

 انثى

30 

70 

30% 

%70 

 المجموع

 

10 %100 

 ٌوضح الجنس -1-جدول رقم                               

% من أفراد العٌنة وفئة الأثاث ٌمثلون  30( أن فئة الذكور ٌمثلون 1ٌتضح فً الجدول رقم ) -

% من أفراد العٌنة أي أن نسبة الإناث أكثر من نسبة الذكور منه مجتمع العٌنة هو مجتمع  70

 أنثوي

 

 

 

 

 ب( حسب سنوات العمل



                                                        المنهجية للدراسةالإجراءات                                                    الفصل الرابع:

 

 النسبة المئوٌة التكرار عدد سنوات العمل

 

 %30 30 سنوات3أقل من 

 %60 6 سنوات 5الى 3من

 %100 1 س ما فوق5

 %100 10 الـمجموع

 ٌوضح عدد سنوات العمل -2-الجدول رقم                           

المهنٌة حٌث تمثل ٌوضح الجدول توزٌع أفراد العٌنة حسب سنوات العمل وهو ما ٌترجم بالخبرة 

% ثم تلٌها فئة 60( سنوات الأكبر من أفراد العٌنة بنسبة 5( إلى )3فئة أصحاب الخبرة من )

 8% بحٌث تبدأ بفترة عمل تقدر ب )30المبحوثٌن الذٌن لا تتجاوز الثلاث سنوات بنسبة تقدر ب 

( سنوات فما 5الفئة من )أشهر( حسب إجابات المبحوثٌن فً استمارة الأسئلة، أما الفئة الثالثة فهً 

 %.10فوق تقدر بنسبة 

 ج( حسب المؤهل العلمً: 

 التكرار المؤهل العلمً

 

 النسبة المئوٌة

 لٌسانس

 ماستر

 ماجستٌر

 ادكتور

6 

 2  

2 

 0 

60% 

20% 

20% 

0% 

 %100 10 المجموع

 ٌوضح المؤهل العلمً: -3-الجدول رقم                        

أفراد العٌنة حسب المؤهل العلمً حٌث تمثل الفئة الأولى و هً فئة ٌمثل الجدول توزٌع  

% تلٌها فئة 60على شهادة لٌسانس النسبة الأعلى و المقدرة ب مستشاري التوجٌه المتحصلٌن

% لكل فئة, وتأتً فئة 20المستشارٌن المتحصلٌن على شهادة الماستر و الماجستٌر بنسبة قدرها 

ادة الدكتوراه و هً فئة معدومة. وهذا التوزٌع ٌمكن تفسٌره بأن المتحصلٌن على شه المبحوثٌن

 هناك درجة من الوعً العلمً لدى مستشاري التوجٌه بالتقلٌل من هذه المشكلات السلوكٌة.

 فً الكشف المبكر للاضطرابات السلوكٌةبالنسبة المحور الأول: دور مستشار 

 لمحاولة معرفة حالتهم.إلى المكتب من أجل  المشكوك فٌهماستدعاء التلامٌذ د: أقوم ب1السؤال 
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 البدائل

 

 التكرار

 

 النسبة المئوٌة

 

 نعم

 لا

 احٌانا

5 

1 

4 

%50 

%10  

%40 

 

 100% 10 المجموع

 

 (1ٌوضح اجابات أفراد عٌنة الدراسة على السؤال رقم ) -4-الجدول رقم              

( فردا قد 10الدراسة و البالػ عددهم ) ( نلاحظ أن اجابات أفراد عٌنة4من خلال الجدول رقم )

فً الأفراد الذٌن تمحورت اجابتهم على  ( مجموعات، تمثلت المجموعة الأولى3انقسمت إلى )

%(، أما 50( أفراد بنسبة المئوٌة بلؽت )5( بالبدٌل )نعم( وقد بلػ عددهم )1السؤال رقم )

هذا السؤال بالبدٌل )لا( و البالػ عددهم المجموعة الثانٌة وتمثل الأفراد الذٌن كانت اجابتهم على 

كانت اجابتهم على السؤال  (، أما المجموعة الثالثة فتمثل الأفراد الذٌن10( فرد بنسبة تقدر ب )1)

 (.40( أفراد بنسبة مئوٌة قدرت ب )4البدٌل )أحٌانا( و البالػ عددهم )

 لتوجٌه التلامٌذ: أقوم بتنظٌم حصص اعلامٌة عن 2السؤال رقم 

 بدائلال

 

 النسبة المئوٌة التكرار

 نعم

 لا

 احٌانا

4 

2 

4 

40% 

20% 

40% 

 %111  المجموع

 (2ٌوضح اجابات أفراد عٌنة الدراسة على السؤال رقم ) 5جدول رقم               

( فردا قد 10نلاحظ أن اجابات أفراد العٌنة الدراسة البالػ عددهم ) 5من خلال الجدول رقم 

 مجموعات، تمثلت المجموعة الأولى فً الفئة التً أجابت( 3انقسمت إلى )

%(، أما 40( أفراد بنسبة مئوٌة قدرت ب )4( بالبدٌل )نعم( وقد بلػ عددهم )2على السؤال رقم )

( فردا بنسبة مئوٌة 2المجموعة الثانٌة تمثل الأفراد الذٌن أجابوا بالبدٌل )لا( وقد بلػ عددهم )

%، أما المجموعة الثالثة تمثل الأفراد الذٌن أجابوا على السؤال بالبدٌل )أحٌانا( و قد  20قدرت ب
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: أقوم بتقدٌم طرق مفٌدة من 3%. السؤال رقم 40( أقراد بنسبة مئوٌة قدرت ب4بلػ عددهم )

 فً الحصص الاعلامٌة. توجٌهٌهمأجل 

%60 %20 

 النسبة المئوٌة التكرار البدائل 

 نعم

 لا

 احٌانا

6 

2 

2 

60% 

20% 

20% 

  100% 

 (3: اجابات أفراد عٌنة الدراسة على السؤال رقم )6الجدول رقم           

( فردا قد 10أفراد العٌنة الدراسة البالػ عددهم ) نلاحظ أن أجابات 6من خلال الجدول رقم 

( مجموعات، تمثلت المجموعة الأولى فً الإجابة على السؤال بالبدٌل )نعم( وقد 3انقسمت إلى )

%، أما المجموعة الثانٌة أجابت على السؤال 60( أفراد بنسبة مئوٌة قدرت ب 6بلػ عددهم )

، كذلك المجموعة الثالثة كانت %20ة مئوٌة قدرت ب( فردا بنسب2بالبدٌل )لا( وقد بلػ عددهم )

 %.20أجابتهم على السؤال بنسبة مئوٌة قدرت ب

 : ٌوجد تفاعل بٌنً وبٌن التلامٌذ فً الحصص الاعلامٌة.4السؤال 

 النسبة المئوٌة التكرار البدائل

 نعم

 لا

 احٌانا

6 

1 

3 

60% 

10% 

30% 

 100 10 المجموع

 (4اجابات أفراد عٌنة الدراسة على السؤال رقم ): 7الجدول رقم            

( فردا قد 10نلاحظ أن اجابات أفراد العٌنة الدراسة البالػ عددهم ) 7من خلال الجدول رقم 

( مجموعات، تمثلت المجموعة الأولى فً الإجابة على السؤال بالبدٌل )نعم( وقد 3انقسمت إلى )

%، أما المجموعة الثانٌة أجابت على السؤال 60( أفراد بنسبة مئوٌة قدرت ب 6بلػ عددهم )

%، أما المجموعة الثالثة كانت 10( فردا بنسبة مئوٌة قدرت ب1بالبدٌل )لا( وقد بلػ عددهم )

 اجابتهم

 %.30( أفراد بنسبة 3على السؤال بالبدٌل )أحٌانا( وقد بلػ عددهم )

 ار الصالحةب(: أوجد التلامٌذ إلى ضرورة اخت5السؤال رقم ) 



                                                        المنهجية للدراسةالإجراءات                                                    الفصل الرابع:

 

 النسبة المئوٌة التكرار البدائل

 نعم

 لا

 احٌانا

6 

2 

2 

61 % 

21% 

20% 

 10 100% 

 (:5: ٌوضح اجابات أفراد عٌنة الدراسة على السؤال رقم )8الجدول رقم           

( فردا قد 10نلاحظ أن اجابات أفراد العٌنة الدراسة البالػ عددهم ) 8من خلال الجدول رقم 

مجموعات، تمثلت المجموعة الأولى فً الأفراد الذٌن تمحورت اجاباتهم على ( 3انقسمت إلى )

 (5السؤال رقم )

%، أما المجموعة الثانٌة كانت 60( أفراد بنسبة مئوٌة قدرت ب 6بالبدٌل )نعم( وقد بلػ عددهم )

 ،كذلك%20( فردا بنسبة مئوٌة قدرت ب2اجاباتهم على السؤال بالبدٌل )لا( وقد بلػ عددهم )

 %. 20المجموعة الثالثة قدرت النسبة 

 التغٌرات التً تحدث فً مرحلة المراهقة: أقوم بإعداد مطوٌات وملصقات حول 6السؤال رقم 

 وأقوم بتوزٌعها

 النسبة المئوٌة التكرار البدائل

 نعم

 لا 

 احٌانا

4 

 3 

 3 

%40 

 %30 

 %30 

 10 111% 

  : ٌوضح إجابات أفراد عٌنة الدراسة على السؤال 9جدول رقم                 

( مجموعات، 3نلاحظ أن اجابات أفراد العٌنة التً قسمت إلى ) 9( من خلال الجدول رقم 6رقم )

%، والمجموعة 40اد بنسبة افر( 4على السؤال بالبدٌل )نعم( وقد بلػ عددهم ) الأولى التً اجابت

%، وكذلك المجموعة 30( أفراد بنسبة 3لبدٌل )لا( وقد بلػ عددهم )الثانٌة اجابت على السؤال با

 %.30الثالثة بنسبة 

 

 

 المضطربٌن سلوكٌا: أجد صعوبة فً التعامل مع التلامٌذ 7السؤال رقم 

 النسبة مئوٌة التكرار البدائل



                                                        المنهجية للدراسةالإجراءات                                                    الفصل الرابع:

 

 نعم

 لا

 أحٌانا

2  

2  

6 

%20 

 %20 

 %60 

 %100 10 المجموع

 (7اجابات أفراد عٌنة الدراسة من السؤال رقم ): ٌوضح 11الجدول رقم      

( فردا 10نلاحظ أن اجابات أفراد العٌنة الدراسة البالػ عددهم اجمالا ) 10من خلال الجدول رقم 

( مجموعات، تمثلت المجموعة الأولى فً الأفراد الذٌن تمحورت اجاباتهم على 3قد انقسمت إلى )

%، أما 20( فردا بنسبة مئوٌة قدرت ب 2عددهم ) ( بالبدٌل )نعم( وقد بلػ07رقم ) السؤال

المجموعة الثانٌة فتمثل الأفراد الذٌن كانت اجاباتهم على هذا السؤال بالبدٌل )لا( و البالػ عددهم 

%، أما المجموعة الثالثة و الأخٌرة فتمثل الأفراد الذٌن كانت اجابتهم  20( فردا بنسبة مئوٌة 2)

 %.60( أفراد النسبة مئوٌة بلؽت 6و البالػ عددهم ) على السؤال بالبدٌل )أحٌانا(

 مخاطر الاضطرابات السلوكٌة(: دور مستشار التوجٌه فً التقلٌل من 2بالنسبة المحور رقم )

 وجها لوجه المضطربٌن سلوكٌا: أقوم بمقابلة التلامٌذ 1السؤال 

 (1سة على السؤال رقم )ا: ٌوضح اجابات أفراد عٌنة الدر11الجدول رقم 

 النسبة المئوٌة التكرار البدائل

 نعم

 لا

 احٌانا

1 

6 

3 

10% 

%60 

%30 

 10 %100 

( 10( نلاحظ أن اجابات أفراد العٌنة الدراسة البالػ عددهم اجمالا )11من خلال الجدول رقم )

( مجموعات، تمثلت المجموعة الأولى فً الأفراد الذٌن تمحورت اجاباتهم 3فردا قد انقسمت إلى )

وعة %، أما المجم10( فردا بنسبة مئوٌة 1( بالبدٌل )نعم( وقد بلػ عددهم )01على السؤال رقم )

( أفراد 6الثانٌة فتمثل الأفراد الذٌن كانت اجاباتهم على هذا السؤال بالبدٌل )لا( والبالػ عددهم )

، أما المجموعة الثالثة والأخٌرة فتمثل الأفراد الذٌن كانت اجابتهم على السؤال 60%بنسبة مئوٌة 

 %.30( أفراد النسبة مئوٌة بلؽت 3بالبدٌل )أحٌانا( والبالػ عددهم )

 

 

 

 المضطربٌن سلوكٌا: أقوم بمتابعة حالات فردٌة للتلامٌذ 2السؤال رقم 



                                                        المنهجية للدراسةالإجراءات                                                    الفصل الرابع:

 

 النسبة المئوٌة التكرار البدائل

 نعم

 لا

 احٌانا

0 

5 

5 

%0 

%50 

%50 

 10 %100 

 (2(: ٌوضح اجابات الأفراد عٌنة الدراسة على السؤال رقم )12الجدول رقم )

( 10العٌنة الدراسة البالػ عددهم اجمالا )( نلاحظ أن اجابات أفراد 12من خلال الجدول رقم )

( مجموعات، تمثلت المجموعة الأولى فً الأفراد الذٌن تمحورت اجاباتهم 3فردا قد انقسمت إلى )

%، أما المجموعة 0( فردا بنسبة مئوٌة )0( بالبدٌل )نعم( وقد بلػ عددهم )02على السؤال رقم )

( أفراد 5على هذا السؤال بالبدٌل )لا( و البالػ عددهم )كانت اجاباتهم  الثانٌة فتمثل الأفراد الذٌن

%، أما المجموعة الثالثة و الأخٌرة فتمثل الأفراد الذٌن كانت اجابتهم على  50بنسبة بلؽت 

 %.50( أفراد النسبٌة 5السؤال بالبدٌل )أحٌانا( و البالػ عددهم )

 المضطربٌن سلوكٌاأبنائهم  : أقوم بمقابلة أولٌاء الأمور للبحث فً مشكلات3السؤال رقم 

 النسبة المئوٌة التكرار البدائل

 نعم

 لا

 احٌانا

1 

4 

5 

%10 

%40 

%50 

 10 %100 

 (3(: ٌوضح اجابات الأقراد عٌنة الدراسة على السؤال رقم )13الجدول رقم )

( 10( نلاحظ أن اجابات أفراد العٌنة الدراسة البالػ عددهم أجمالا )13من خلال الجدول رقم )

( مجموعات، تمثلت المجموعة الأولى فً الأفراد الذٌن تمحورت اجاباتهم 3فردا قد انقسمت إلى )

%، أما المجموعة 10( فردا بنسبة بلؽت 1( بالبدٌل )نعم( وقد بلػ عددهم )03على السؤال رقم )

( أفراد 4م )الثانٌة فتمثل الأفراد الذٌن كانت اجاباتهم على هذا السؤال بالبدٌل )لا( و البالػ عدده

%، أما المجموعة الثالثة و الأخٌرة فتمثل الأفراد الذٌن كانت اجابتهم على  40بنسبة بلؽت 

 %.50( أفراد مئوٌة النسبة 5السؤال بالبدٌل )أحٌانا( و البالػ عددهم )

 

: أقوم بالتعاون مع الجهات الطبٌة أو النفسٌة أو الاجتماعٌة من أجل تقدٌم 4السؤال رقم 

 لهم المساعدة

 النسبة المئوٌة التكرار البدائل



                                                        المنهجية للدراسةالإجراءات                                                    الفصل الرابع:

 

 نعم

 لا

 احٌانا

4 

1 

5 

%40 

%10 

%50 

 10 %100 

( من خلال الجدول 4(: ٌوضح اجابات الأفراد عٌنة الدراسة على السؤال رقم )14الجدول رقم )

( فردا قد انقسمت إلى 10( نلاحظ أن اجابات أفراد العٌنة الدراسة البالػ عددهم اجمالا )14رقم )

( مجموعات، تمثلت المجموعة الأولى فً الأفراد الذٌن تمحورت اجاباتهم على هذا السؤال 3)

%، أما المجموعة الثانٌة فقد كانت 40( أفراد بنسبة مئوٌة بلؽت 4بالبدٌل )نعم( وقد بلػ عددهم )

ما %، أ 10( فرد بنسبة مئوٌة بلؽت 1اجاباتهم على هذا السؤال بالبدٌل )لا( والبالػ عددهم )

( أفراد مئوٌة 5المجموعة الثالثة و فقد كانت اجابتهم على السؤال بالبدٌل )أحٌانا( وقد بلػ عددهم )

 %50النسبة بلؽت 

 داخل المؤسسةالاضطرابات السلوكٌة : أقوم بحصص التوعٌة الاعلامٌة لمخاطر 5السؤال رقم 

 النسبة المئوٌة التكرار البدائل

 نعم

 لا

 احٌانا

4 

1 

5 

%40 

%10 

%50 

 11 %100 

 (5(: ٌوضح اجابات الأفراد عٌنة الدراسة على السؤال رقم )15الجدول رقم )          

( 10( نلاحظ أن اجابات أفراد العٌنة الدراسة البالػ عددهم أجمالا )15من خلال الجدول رقم )

تمحورت اجاباتهم ( مجموعات، تمثلت المجموعة الأولى فً الأفراد الذٌن 3فردا قد انقسمت إلى )

%، أما 40( أفراد بنسبة مئوٌة بلؽت )4( بالبدٌل )نعم( وقد بلػ عددهم )5على السؤال رقم )

( فرد بنسبة 1المجموعة الثانٌة فقد كانت اجاباتهم على هذا السؤال بالبدٌل )لا( والبالػ عددهم )

ل بالبدٌل )أحٌانا( وقد بلػ %، أما المجموعة الثالثة وفقد كانت اجابتهم على السؤا 10مئوٌة بلؽت 

 %.50مئوٌة النسبة بلؽت  ( أفراد5عددهم )

 

 

 الاضطرابات السلوكٌة: أقوم بجولات بٌن الأقسام من أجل توعٌة التلامٌذ حول 6السؤال رقم 

 النسبة المئوٌة التكرار البدائل

 30% 3 نعم



                                                        المنهجية للدراسةالإجراءات                                                    الفصل الرابع:

 

 لا

 احٌانا

1 

6 

%10 

%60 

 10 %100 

 (6الأفراد عٌنة الدراسة على السؤال رقم )(: ٌوضح اجابات 16الجدول رقم )

( 10( نلاحظ أن اجابات أفراد العٌنة الدراسة البالػ عددهم اجمالا )16من خلال الجدول رقم )

( مجموعات، تمثلت المجموعة الأولى فً الأفراد الذٌن تمحورت اجاباتهم 3فردا قد انقسمت إلى )

%، أما 30( أفراد بنسبة مئوٌة بلؽت 3دهم )( بالبدٌل )نعم( وقد بلػ عد6على السؤال رقم )

( فرد بنسبة 1المجموعة الثانٌة فقد كانت اجاباتهم على هذا السؤال بالبدٌل )لا( و البالػ عددهم )

 مئوٌة بلؽت

( 6%، أما المجموعة الثالثة و فقد كانت اجابتهم على السؤال بالبدٌل )أحٌانا( وقد بلػ عددهم ) 10

 .%60ؽت أفراد مئوٌة النسبة بل

 

  تخفٌف من الاضطرابات السلوكٌة: أقدم الدعم النفسً اللازم للتلامٌذ من أجل 7السؤال رقم 

 النسبة المئوٌة التكرار  البدائل

 نعم

 لا

 احٌانا

4 

2 

4 

%40 

%20 

%40 

 10 %100 

 (7(: ٌوضح اجابات الأفراد عٌنة الدراسة على السؤال رقم )17الجدول رقم )        

( 10( نلاحظ أن اجابات أفراد العٌنة الدراسة البالػ عددهم اجمالا )17الجدول رقم )من خلال 

( مجموعات، تمثلت المجموعة الأولى فً الأفراد الذٌن تمحورت اجاباتهم 3فردا قد انقسمت إلى )

%، أما 40( أفراد بنسبة مئوٌة بلؽت 4( بالبدٌل )نعم( وقد بلػ عددهم )7على السؤال رقم )

( فرد بنسبة 2كانت اجاباتهم على هذا السؤال بالبدٌل )لا( والبالػ عددهم ) الثانٌة فقد المجموعة

%، أما المجموعة الثالثة وفقد كانت اجابتهم على السؤال بالبدٌل )أحٌانا( وقد بلػ  20مئوٌة بلؽت 

 %40( أفراد مئوٌة النسبة بلؽت 4عددهم )

 

 طلبة لدى لتقلٌل او الحد من الاضطرابات السلوكٌةفً ا المرشدٌن : دوربالنسبة المحور الثالث: 

 المرحلة المتوسط

محاولة تخطى المشاكل المسببة للحالة على  المضطربٌنالتلامٌذ  احاول: 1السؤال رقم 

 . السلوكٌة لدٌهم



                                                        المنهجية للدراسةالإجراءات                                                    الفصل الرابع:

 

 النسبة المئوٌة التكرار البدائل

 نعم

 لا

 أحٌانا

4 

4 

2 

 

 100% 10 المجموع

 ( 1(: ٌوضح اجابات الأفراد عٌنة الدراسة على السؤال رقم )18الجدول رقم )   

( 10( نلاحظ أن اجابات أفراد العٌنة الدراسة البالػ عددهم اجمالا )18من خلال الجدول رقم ) 

( مجموعات، تمثلت المجموعة الأولى فً الأفراد الذٌن تمحورت اجاباتهم 3فردا قد انقسمت إلى )

موعة %، أما المج40( أفراد بنسبة مئوٌة 4( بالبدٌل )نعم( وقد بلػ عددهم )1على السؤال رقم )

( أفراد بنسبة مئوٌة بلؽت 4الثانٌة فقد كانت اجاباتهم على هذا السؤال بالبدٌل )لا( وقد بلػ عددهم )

%، أما المجموعة الثالثة و فقد كانت اجابتهم على السؤال بالبدٌل )أحٌانا( وقد بلػ عددهم  40)

 %.20( فردا مئوٌة النسبة بلؽت 2)

ردات فعل غرٌبة داخل ب التً تدفع بالتلمٌذ إلى : عمل على معرفة الأسبا2السؤال رقم  

 المؤسسات التربوٌة

 النسبة المئوٌة التكرار البدائل

 نعم

 لا

 احٌانا

9 

1 

0 

 

 10  

 (2(: ٌوضح اجابات الأفراد عٌنة الدراسة على السؤال رقم )19الجدول رقم )

( 10( نلاحظ أن اجابات أفراد العٌنة الدراسة البالػ عددهم اجمالا )19من خلال الجدول رقم )

( مجموعات، تمثلت المجموعة الأولى فً الأفراد الذٌن تمحورت اجاباتهم 3فردا قد انقسمت إلى )

وعة %، أما المجم90( أفراد بنسبة مئوٌة 9( بالبدٌل )نعم( وقد بلػ عددهم )2على السؤال رقم )

 10( فرد بنسبة مئوٌة 1الثانٌة فقد كانت اجاباتهم على هذا السؤال بالبدٌل )لا( و البالػ عددهم )

( أفراد 0%، أما المجموعة الثالثة فقد كانت اجابتهم على السؤال بالبدٌل )أحٌانا( و البالػ عددهم )

 .(%0مئوٌة النسبة بلؽت )

 تعلٌمات المؤسسة: أنصح التلامٌذ بضرورة احترام 3السؤال رقم 

 النسبة المئوٌة التكرار البدائل 

 %11 11 نعم



                                                        المنهجية للدراسةالإجراءات                                                    الفصل الرابع:

 

 لا

 احٌانا

1 

1 

1% 

11% 

 11 111% 

 (3(: ٌوضح اجابات الأفراد عٌنة الدراسة على السؤال رقم )21الجدول رقم )

( 10( نلاحظ أن اجابات أفراد العٌنة الدراسة البالػ عددهم اجمالا )20من خلال الجدول رقم )

( مجموعات، تمثلت المجموعة الأولى فً الأفراد الذٌن تمحورت اجاباتهم 3فردا قد انقسمت إلى )

%، أما 100( أفراد بنسبة مئوٌة 10( بالبدٌل )نعم( و قد بلػ عددهم )3على السؤال رقم )

( فرد بنسبة 0مجموعة الثانٌة فقد كانت اجاباتهم على هذا السؤال بالبدٌل )لا( و البالػ عددهم )ال

%، أما المجموعة الثالثة و الأخٌرة فقد كانت اجابتهم على السؤال بالبدٌل )أحٌانا( و  0مئوٌة 

 .(%0( فرد مئوٌة النسبة بلؽت )0البالػ عددهم )

إخفاء حالتهم السلوكٌة على معرفة الأسباب التً تدفع بالتلمٌذ إلى  : عمل4السؤال رقم       

 الغٌر معتدلة

 النسبة المئوٌة التكرار البدائل

 نعم

 لا

 أحٌانا

9 

1 

1 

9% 

1% 

0% 

 11 111% 

 (4(: ٌوضح اجابات الأفراد عٌنة الدراسة على السؤال رقم )21الجدول رقم )

( 10أفراد العٌنة الدراسة البالػ عددهم اجمالا ) ( نلاحظ أن اجابات21من خلال الجدول رقم )

( مجموعات، تمثلت المجموعة الأولى فً الأفراد الذٌن تمحورت اجاباتهم 3فردا قد انقسمت إلى )

%، أما 90( أفراد بنسبة مئوٌة بلؽت 9( بالبدٌل )نعم( وقد بلػ عددهم )4على السؤال رقم )

( فرد بنسبة 1هذا السؤال بالبدٌل )لا( والبالػ عددهم )المجموعة الثانٌة فقد كانت اجاباتهم على 

%، أما المجموعة الثالثة والأخٌرة فتمثل الأفراد الذٌن كانت اجابتهم على السؤال  10مئوٌة بلؽت 

 %.0( فرد مئوٌة النسبة 0بالبدٌل )أحٌانا( والبالػ عددهم )

 

 

 تلكات المؤسسة: أقوم بنشر ملصقات تبٌن أهمٌة الحفاظ على مم5السؤال رقم 

 النسبة المئوٌة التكرار لبدائل

 %1 1 نعم



                                                        المنهجية للدراسةالإجراءات                                                    الفصل الرابع:

 

 لا

 احٌانا

3 

6 

3% 

6% 

 10 111% 

 

 (5(: ٌوضح اجابات الأفراد عٌنة الدراسة على السؤال رقم )22الجدول رقم )

( 10( نلاحظ أن اجابات أفراد العٌنة الدراسة البالػ عددهم اجمالا )22من خلال الجدول رقم )

( مجموعات، تمثلت المجموعة الأولى فً الأفراد الذٌن تمحورت اجاباتهم 3إلى )فردا قد انقسمت 

%، أما 10( فرد بنسبة مئوٌة بلؽت 1( بالبدٌل )نعم( وقد بلػ عددهم )5على السؤال رقم )

كانت اجاباتهم على هذا السؤال بالبدٌل )لا( و البالػ عددهم  المجموعة الثانٌة فتمثل الأفراد الذٌن

%، أما المجموعة الثالثة والأخٌرة فتمثل الأفراد الذٌن كانت اجابتهم  30بنسبة مئوٌة  ( أفراد3)

 % . 60( أفراد مئوٌة النسبة 6على السؤال بالبدٌل )أحٌانا( و البالػ عددهم )

 : أقوم باستدعاء أولٌاء الأمور للمؤسسة6السؤال رقم 

 النسبة المئوٌة التكرار البدائل

 نعم

 لا

 أحٌانا

5 

1 

4 

5% 

1% 

4% 

 %111 10 المجموع

 (6(: ٌوضح اجابات الأفراد عٌنة الدراسة على السؤال رقم )23الجدول رقم )

( 10( نلاحظ أن اجابات أفراد العٌنة الدراسة البالػ عددهم اجمالا )23من خلال الجدول رقم )

تمحورت اجاباتهم ( مجموعات، تمثلت المجموعة الأولى فً الأفراد الذٌن 3فردا قد انقسمت إلى )

%، أما المجموعة 50( أفراد بنسبة مئوٌة 5( بالبدٌل )نعم( وقد بلػ عددهم )6على السؤال رقم )

( فرد 1هم على هذا السؤال بالبدٌل )لا( و البالػ عددهم )تالثانٌة فتمثل الأفراد الذٌن كانت اجابا

ثل الأفراد الذٌن كانت اجابتهم %، أما فٌما ٌخص المجموعة الثالثة والأخٌرة فتم 10بنسبة مئوٌة 

 %.40مئوٌة النسبة بلؽت  ( أفراد4على السؤال بالبدٌل )أحٌانا( و البالػ عددهم )

 

 

 المؤسسةالحالة النفسٌة داخل  : لأقوم بنشر ملصقات تبٌن أهمٌة الحفاظ على7السؤال رقم 

 النسبة المئوٌة التكرار البدائل

  5 نعم
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 لا

 احٌانا

4 

1 

  11 المجموع

 (7(: ٌوضح اجابات الأفراد عٌنة الدراسة على السؤال رقم )24الجدول رقم )      

( 10( نلاحظ أن اجابات أفراد العٌنة الدراسة البالػ عددهم اجمالا )24من خلال الجدول رقم )

( مجموعات، تمثلت المجموعة الأولى فً الأفراد الذٌن تمحورت اجاباتهم 3فردا قد انقسمت إلى )

%، أما المجموعة 20( فردا بنسبة مئوٌة 2( بالبدٌل )نعم( وقد بلػ عددهم )7السؤال رقم )على 

( أفراد 5الثانٌة فتمثل الأفراد الذٌن كانت اجاباتهم على هذا السؤال بالبدٌل )لا( و البالػ عددهم )

نت اجابتهم %، أما فٌما ٌخص المجموعة الثالثة والأخٌرة فتمثل الأفراد الذٌن كا 50بنسبة مئوٌة 

 %.30( أفراد مئوٌة النسبة بلؽت 3على السؤال بالبدٌل )أحٌانا( و البالػ عددهم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                                        المنهجية للدراسةالإجراءات                                                    الفصل الرابع:

 

       

 خلاصة الفصل

تطرقنا فً هذا الفصل إلى الإجراءات المنهجٌة المتبعة فً الدراسة المٌدانٌة، وكانت بداٌة بعرض 

المراحل المتبعة أثناء القٌام بالدراسة الاستطلاعٌة التً تعتبر خطوة أولٌة للدراسة الأساسٌة، وٌتم 

و استخدام الاستبٌان فً هذه الأخٌرة تحدٌد المنهج الوصفً لأنه ملائم لدراستنا و مجتمع الدراسة 

تفسٌر نتائج الدراسة اعتمدنا على الأسالٌب الإحصائٌة  وكأداة رئٌسٌة الجمع البٌانات، ولتحلٌل 

 المناسبة لذلك كونها تساعدنا للوصول إلى الأهداؾ الموجودة من الدراسة

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 
 

عرض :خامسالفصل ال
 النتائج ومناقشتها
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 الفصل الخامس:

 تفسير نتائج الدراسةو عرض 

 تمييد

 المعالجة الإحصائية لنتائج الدراسة-1

 تفسير نتائج العامة لمدراسة في ضوء الفرضيات -2 
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 تمهيد

بعد ما تطرقنا في الفصل السابق إلى الإجراءات المنيجية لمدراسة وجمع البيانات المتعمقة 
بالموضوع سنحاول في ىذا الفصل تفريغ البيانات وتحميميا من أجل التأكد من صحة الفرضيات 

النتائج المتوصل إلييا، وصولا إلى النتائج العامة لمدراسة ثم الخروج بأىم المطروحة ومناقشة 
 .قتراحات التي توصمنا إلييا من خلال قيامنا بيذه الدراسةالا
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 المعالجة الإحصائية النتائج الدراسة -1

 بالنسبة لممحور الأول: - أ

 النسبة المئوية التكرار البدائل

 47.14% 330 نعم

 18.57% 130 لا

 34.28% 240 احيانا

 100% 700 المجموع

 : يوضح النسب المئوية للإجابات في المحور الأول25الجدول رقم           

، %47.14يتضح من خلال الجدول أن نصف أفراد العينة تقريبا أجابوا بنعم، وقد قدرت نسبتيم ب
وىي  ىم الذين أجابوا بلا %(18,57نسبة )%( ىم الذين أجابوا بأحيانا، ثم 34, 28وتمييا نسبة )

 نسب تشير إلى أن مستشار التوجيو دور في التقميل من التدخين.

 :بالنسبة لممحور الثاني - ب

 النسبة المئوية التكرار البدائل

  24,28% 170 نعم

  28,57% 200 لا

  47,14% 300 أحيانا

 100% 700 المجموع

 المئوية للإجابات في المحور الثاني: يوضح النسب 26الجدول رقم       

يتضح من خلال الجدول أن نصف أفراد العينة تقريبا أجابوا بأحيانا، وقد قدرت نسبتيم با ) 
%( ىم الذين أجابوا 24,28%(ىم الذين أجابوا بلا، ثم نسبة ) 28,57(، وتمييا نسبة ) %47,14
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عوبات في القيام بدوره في التقميل بنعم.وىي نسب تشير إلى أن مستشار التوجيو يواجو بعض الص
 .الاضطربات السموكيةمن 

 بالنسبة لممحور الثالث: -ج

 النسبة المئوية التكرار البدائل

  57,14% 400 نعم

  21,42% 150 لا

  21,42% 150 احيانا

 100 700 المجموع

 : يوضح النسب المئوية للإجابات في المحور الثالث27الجدول رقم            

 ) -يتضح من خلال الجدول أن نصف أفراد العينة تقريبا أجابوا بنعم، وقد قدرت نسبتيم 

%(، وتعادلت نسبة أفراد العينة الذين أجابوا بالبدائل أحيانا ولا، وقد قدرت نسبتيم + 57,14
المشكلات لكل بديل، وىي نسب تشير إلى أن مستشار التوجيو دور في الحد  %(21,42)

 المؤسسات التربويةالسموكية داخل 

 تفسير نتائج الدراسةو عرض 

 ( تفسير النتائج العامة لمدراسة في ضوء الفرضيات2

 مناقشة وتحميل نتائج الدراسة في ضوء الفرضية الأولى:1-2

لقد أكدت نتائج الكشف المبكر للاضطرابات السموكية والتي مفادىا لمستشار التوجيو دور في 
( من أفراد العينة أن مستشار التوجيو يقوم 4في الجدول رقم ) % الموضحة50الدراسة أن نسبة 

 باستدعاء التلاميذ المدخنين إلى المكتب من أجل إرشادىم وتوجيييم.

( من أفراد العينة أفادوا 5% الموضحة في الجدول رقم )40كما أوضحت نتائج الدراسة أن نسبة 
كما  وأضراره في فترة المراىقة التغيرات الحاصمةأنيم يقومون بتنظيم حصص إعلامية عن 

( من أفراد العينة أفادوا أنيم 6% الموضحة في الجدول رقم )60أوضحت نتائج الدراسة أن نسبة 
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 في الحصص الإعلامية التخفيف من الاضطرابات السموكيةيقومون بتقديم طرق مفيدة من أجل 
( من أفراد العينة أفادوا 7% الموضحة في الجدول رقم )60كما أوضحت نتائج الدراسة أن نسبة 

 بأنو يوجد تفاعل بينيم وبين التلاميذ في الحصص الإعلامية.

( من أفراد العينة أفادوا 8% الموضحة في الجدول رقم )60كما أوضحت نتائج الدراسة أن نسبة 
وأوضحت نتائج الدراسة أن نسبة  بأنيم يوجيون التلاميذ إلى ضرورة اختيار الصحبة الصالحة

( من أفراد العينة أفادوا بانيم يقومون بإعداد مطويات و 9موضحة في الجدول رقم )% ال40
 و يقومون بتوزيعيا عمى التلاميذ. الاضطرابات السموكيةممصقات حول 

( من أفراد العينة أفادوا 10% الموضحة في الجدول رقم )60وأوضحت نتائج الدراسة أن نسبة 
أحيانا. ومن كل ما سبق نستنتج أن  المضطربين سموكيايجدون صعوبة في التعامل مع التلاميذ 

 المستشار التوجيو دور في التقميل من التدخين ومنو نستنتج أن الفرضية الأول صحيحة نسبيا.

 مناقشة وتحميل نتائج الدراسة في ضوء الفرضية الثانية: -2-2

لقد أكدت نتائج الدراسة معالجة الاضطرابات السموكية والتي دور مفادىا لمستشار التوجيو دور في 
( من أفراد العينة أفادوا بأنيم لا يقومون بمقابمة 11% الموضحة في الجدول رقم )60أن نسبة 
 مى المخدرات وجيا لوجو.ع المضطربين سموكياالتلاميذ 

( من أفراد العينة أفادوا بأنيم يقومون بمتابعة 12% الموضحة في الجدول رقم )50و أن نسبة 
% 50كما أوضحت نتائج الدراسة أن نسبة  أحياناالمضطربين سموكيا حلات فردية لمتلاميذ 

مة أولياء الأمور لمبحث ( من أفراد العينة أفادوا بأنيم يقومون بمقاب13الموضحة في الجدول رقم )
 في مشكلات أبنائيم التلاميذ.

( من أفراد العينة أفادوا 14% الموضحة في الجدول رقم )50كما أوضحت نتائج الدراسة أن نسبة 
 بأنيم يقومون بالتعاون مع الجيات الطبية النفسية والاجتماعية من أجل تقديم المساعدة ليم.

( من أفراد العينة أفادوا 15% الموضحة في الجدول رقم )50كما أوضحت نتائج الدراسة أن نسبة 
 عواقب ومخاطر تغافل عن ىذه الاضطرابات السموكيةبانيم يقومون بحصص التوعية الإعلامية 

 . داخل المؤسسة أحيانا
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( من أفراد العينة أفادوا 16% الموضحة في الجدول رقم )60كما أوضحت نتائج الدراسة أن نسبة 
 .الاضطرابات السموكيةبجولات بين الأقسام من أجل توعية التلاميذ حول بأنيم يقومون 

( من أفراد العينة أفادوا 17% الموضحة في الجدول رقم )40وأوضحت نتائج الدراسة أن نسبة 
محاولة العلاج من الاضطرابات السموكية انيا حالة بانيم يقومون الدعم النضر اللازم من أجل 

 .غير عادية وغير مستقرة

، ومنو الاضطرابات السموكيةومن كل ما سبق نستنتج أن مستشار التوجيو دور في التقميل من 
 نستنتج أن الفرضية الثانية صحيحة نسبيا.

 مناقشة و تحميل نتائج الدراسة في ضوء الفرضية الثالثة: -3-2

 السموكية داخل  الاضطرابات ما ينتج عن  والتي دور مفادىا لمستشار التوجيو دور في الحد من
 المؤسسة.

( من أفراد العينة أفادوا 18% الموضحة في الجدول رقم )40وأوضحت نتائج الدراسة أن نسبة 
 عمى التعويض و إصلاح ما قاموا بتخريبو. المضطربينبأنيم يجبرون التلاميذ ا

عممون ( من أفراد العينة ي19% الموضحة في الجدول رقم )90و أكدت نتائج الدراسة أن نسبة 
 عمى معرفة الأسباب التي تدفع بالتلاميذ إلى التخريب.

( من أفراد العينة أفادوا 20% الموضحة في الجدول رقم )100كما أكدت نتائج الدراسة أن نسبة 
% 90وأوضحت نتائج الدراسة أن نسبة  بضرورة احترام تعميمات المؤسسة ذبأنيم ينصحون التلامي

ن أفراد العينة أفادوا بأنيم يذكرون التلاميذ بالعقوبات المسمطة ( م21الموضحة في الجدول رقم )
% الموضحة في الجدول رقم 60وأوضحت نتائج الدراسة أن نسبة  عن تخريب ممتمكات المؤسسة

( من أفراد العينة أفادوا بأنيم يقومون بنشر ممصقات تبين أىمية الحفاظ عمى ممتمكات 22)
 المؤسسة

( من أفراد العينة أفادوا 23% الموضحة في الجدول رقم )50نسبة  وأوضحت نتائج الدراسة أن
% 50كما أوضحت نتائج الدراسة أن نسبة  بأنيم يقومون باستدعاء أولياء الأمور لممؤسسة

( من أفراد العينة أفادوا بأنيم لا يمجأون إلى أسموب التيديد إذا ما 23الموضحة في الجدول رقم )
كل ما سبق و في ضوء النسب المستنتجة، أستنتج أن المستشار و من  تكرر أسموب التخريب.
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, ومنو نستنتج أن اتالمؤسسداخل  والتقميل من ما ينتج عن الاضطرابات السموكيةالتوجيو دور في 
 الفرضية الثالثة صحيحة.
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 خاتمة

العديد من المشكلات في ظل التغيرات السياسية و الاجتماعية و الاقتصادية و العممية ظيرت 
السموكية و الأخلاقية و الاجتماعية و النفسية التي انعكست سمبا عمى الأنظمة التربوية في دول 

العالم، والأكيد أن مشكلات التدخين و الادمان و التخريب من أصعبيا و التي باتت توصف بسور 
المتعمم بمرحمة المراىقة و التي التربية و تزداد حدة وانتشارا خاصة في المرحمة الثانوية يمر بيا 

تعتبر أىم و أصعب مرحمة في حياة الفرد، حيث تتجمى أىميتيا كونيا المرحمة التي تنمو فييا 
الميول و الاتجاىات لدى المراىق و عمى أساسيا تتحدد ىويتو و شخصيتو، وبغية توفير التوجيو 

رين تخصيص في مجال النفسي و السميم لممتعمم دراسيا و نفسيا واجتماعيا ثم تخصيص مستشا
الاجتماعي، يعممون عمى مرافقة المتعممين و الاستجابة لانتقالاتيم عمى تحقيق ذواتيم و توافقيم 

من ىنا كان  النفسي من خلال تحقيق التكيف و التفاعل الإيجابي مع البيئة المدرسية و الاجتماعية
 ذلك من خلال  مشكلات السموكية وبمستشار التوجيو دور بالغ الأىمية في مواجية ىذه ال

 محاور رئيسية تمثمت في: 3

مستشار  دور. الكشف عن الاضطرابات السموكية لدى التلاميذ المتوسطدور مستشار التوجيو في 
 وجية نظره. معالجة ىذه الاضطرابات السموكية منالتوجيو في 

عمى من  مؤسسات التربويةمن الاضطرابات السموكية داخل الدور مستشار التوجيو في من الحد 
 وجية نظره .

 الاقتراحات

 لقد إرتا الطالبات الباحثات في ضوء ىذه الدراسة الخروج بالاقتراحات التالية:

الاىتمام بالاخصائي النفسي داخل المؤسسات التربوية والنظر في خدماتيا التي قد تساعد -1
 التلاميذ ذو الاضطرابات السموكية في مواجيتيا.

المراحل الدراسية لا سيما المرحمة الأساسية من أجل التدخل في  المستشارين بمختمف تعيين -2
كالاكتئاب او العزلة او عدم القدرة عمى الاستيعاب والفيم في حل الكثير من المشكلات السموكية 

 .الصف
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ينيم ضرورة توعية الأولياء بأىمية مستشار التوجيو وما يقدمو من خدمات لصالح أبنائيم لتمك -3
 من اكتساب الطرق السميمة في التعامل معيم 

ضرورة توفير الوسائل الضرورية لمعمل وجعميا في متناول المستشارين بما يمكنيم من القيام  -4
 .بعمميم بنجاح

عقد مزيد من دورات التدريبية المتخصصة المستشاري التوجيو من أجل تطوير الخدمات  -5
 ار بحد ذاتوزيادة الخبرة لممستشو الإرشادية 

عمى المؤسسات التربوية أن توفر أجواء عممية بخمق فضاءات لممحاضرات والمنافسات العممية  -6
تشجع التمميذ أكثر وتجذبو لمدراسة مما تجعمو يقمع عن مثل ىذه المشكلات كالتدخين والتخريب إلى 

 لمشكلاتمن ىذه ا الدور المستشار وتعاونو معو لتسييل عميو ميمة التخمص غير ذلك.

 .تفيم المدرس السموكية -7

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المصادرقائمة 
 راجع المو 



 المراجع
 

 

 مراجع -1
عمان:  دلٌل الارشاد النفسً والتربوي.(. 2002احمد رشٌد عبد ارحٌم زٌادة. )

 .1الوراق للنشر والتوزٌع.ط

 التوجٌه والارشاد المدرسً والمهنً.(. 2011حناشً فضٌلة.محمد بن ٌحً زكرٌا. )

 الجزائر: من منظور اصلاحات التربٌة الجدٌدة.

عمان:  الارشاد التربوي.(. 2002سعٌد جاسم السدي.مروات عبد المجٌد ابراهٌم. )

 الدار العلمٌة الدولٌة للنشر والتوزٌع.

مكتبة دار الثقافة  التوجٌه المدرسً.(. 2002سعٌد عبد العزٌز.جودة عزة عطٌوي. )

 .1للنشر والتوزٌع.عمان.ط

وهران:  لمدرسً والمهنً.وجهة نظر مستشاري التوجٌه ا(. 2012عمران محمد. )

 مذكرة تخرج .

التوجٌه والاشراؾ . 1221.فهد ابراهٌم الحبٌب - نجٌب حواشٌن. )بلا تارٌخ(.

 . 2.طالرٌاض .مكتبه العربًربً الع.التربوي فً دول الخلٌج 

دار .ارشاد نفسً والتوجٌه التربوي  .2002.ٌوسؾ مصطفى القاضً واخرون  -

  2.ط.المرٌخ للنشر وتوزٌع الرٌاح 

دٌوان المطبوعات .المرجع فً التوجٌه المدرسً والمهنً. 2012.لٌس خدٌجة بن ف-

 .الجزائر ةمعٌاالج

معاصره .مشكلات 2002ة عبد الله الجؽٌمان.تربوٌ المعاٌطة. محمد عبد العزٌز -

 .1ط .عمان .نشر وتوزٌع.دار الثقافة ل

دار الناس للنشر والتوزٌع .التوجٌه المهنً والتربوي والنفسً . 1220.سعٌد جلال  -

 .2ط .مصر.

 ةمكتبه التربٌ. تطور التعلٌم فً دول الخلٌج العربً.1211 ي.علً بن محمد توٌجر-

 .الكوٌت.لدول الخلٌج  ةالعربٌ

على اداء مستشار التوجٌه  ةالمهنٌ ةثٌر الوضعٌأت .2001نٌة.وصابراهٌمٌه  -

 ةه العلوم الانسانٌكلٌ ةالمدرسً والمهنً مذاكره ماجستٌر ؼٌر المنشور

 .الجزائرة.قسنطٌنة. جامعه الاخو ةوالاجتماعٌ



 المراجع
 

 

واقع الاعلام التربوي فً المؤسسات التعلٌم الثانوي  2002. الأعور.اسماعٌل  -

من منظور مستشاري التوجٌه المدرسً والمهنً والتلامٌذ مذكرات . بالجزائر

وقع التوجٌه  2010..ماجٌستٌر ؼٌر منشوره كلٌه الاداب والعلوم الانسانٌه 

المدرسً بٌن الاسس العلمٌه والارتجالٌه مذكره ماجستٌر ؼٌر المنشوره كلٌه 

 .2 .طالعلوم الجزائر الجزائر العلمً القواعد والمراحل والتطبٌقات 

  .1221. 1طدار الفكر .خوله احمد ٌحٌى  -

بدون طبعه  2012 .استاذ تشخٌص الاضطرابات السلوكٌات .خالد ابراهٌم الفخرانً-

2001. .هو المستوى التوافق النفسً بدون طبعه
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