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Abstract :

Documentary research constitutes a fundamental and
essential step in conducting and preparing academic scientific
research and studies. It is an indispensable means for
collecting and analyzing information. Technological
advancement has contributed to the emergence of numerous
documentary research tools, and academic institutions-
particularly in the field of Library and Information Science-
have increasingly adopted and employed them, especially
digital tools and artificial intelligence applications.The study
explores the use of documentary research tools among
Master’s students in Library and Information Science at
University of Djelfa. It shows that students rely more on
digital tools, such as search engines, digital libraries, and
artificial intelligence tools like ChatGPT, used for translation
and text summarization, than on traditional research tools.
Although students have theoretical knowledge of
documentary research, they still face difficulties due to
limited practical training, especially in using databases,
electronic catalogs, and reference-management software. The
study used a descriptive-analytical method and collected data
through questionnaires from 181 Master’s students.

Keywords: Documentary research, use of documentary
research tools, academic research
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	4-أهمية الدراسة:
	-مساعدة  الطلبة على اختيار الأدوات المناسبة وتجنب الصعوبات المرتبطة بها .
	-5أهداف الدراسة :
	7-أسباب اختيار موضوع الدراسة:
	الدراسة الثامنة:                                                    8 MOHAMMEDI, Nadia
	Digital Documentary Research in the Field of Humanities: A Study of Tools and Présentation of Sources2025

	التعريف الاصطلاحي:
	إن مفهوم "الاستخدام" (Usage) ظهر في اللغة الفرنسية في القرن السابع عشر، ومنذ ذلك الحين إلى يومنا هذا يشير إلى نشاط اجتماعي يمكن ملاحظته بسبب تواتره. ويتمثل هذا النشاط في استخدام شيء ما والاستفادة منه لتحقيق غاية محددة أو تطبيقية لتلبية حاجة معينة.
	4-البحث الأكاديمي :
	توثيق: كلمة أصلها الاسم تَوْثِيقٌ) في صورة مفرد مذكر وجذرها (وثق) وجذعها توثيق وتحليلها (ال + توثيق .
	1-1-2البحث الوثائقي:
	التعريف اللغوي:
	التعريف الاصطلاحي:
	يعرف البحث الوثائقي:
	"مجموعة من الخطوات التي يتبعها الباحث لحصر مصادر المعلومات التقليدية والحديثة المتعلقة بموضوع معين، بهدف التعرف عليها والوصول إليها واسترجاعها."
	2-أنواع البحث الوثائقي ومصادر المعلومات:
	2-1-1 البحث الوثائقي التقليدي:
	2-1-2 البحث الوثائقي الرقمي (الإلكتروني) :
	هو ذلك البحث الذي يعتمد على التجهيزات الحديثة في تقصي واسترجاع الوثائق التي يحتاجها الباحث في موضوع بحثه، ومن هذه التجهيزات الحاسب الآلي ومختلف تقنياته وأدواته التي حسنت من إمكانيات البحث والاسترجاع لمختلف مصادر المعلومات.يعتمد على المكتبات الرقمية، ق...

	3-مزايا وعيوب البحث الوثائقي:
	3-1المزايا: للبحث الوثائقي عدة مزايا اهمها:
	4-1-1-تحديد أهداف البحث:
	الجدول (1): خاص بأسئلة البحث الوثائقي
	4-1-2معرفة مصادر المعلومات:
	4-1- 3إيجاد الوثيقة:

	تتطلب هذه المرحلة القدرة على ترجمة موضوع البحث إلى كلمات مفتاحية، ومعرفة أنظمة التصنيف والترتيب، إضافة إلى حسن استخدام أدوات البحث مثل الفهارس الورقية والإلكترونية، للوصول إلى الوثائق المطلوبة .
	4-1- 4اختيار الوثيقة المناسبة:
	4-1-5تحليل الوثيقة وانتقاء المعلومات:
	تعتمد هذه المرحلة على القراءة التحليلية للوثائق، مع الاستعانة بمختلف المصادر المرجعية (الموسوعات، المعاجم، الخرائط، الوسائط السمعية البصرية، المصادر الإلكترونية....). تهدف إلى استخراج المعلومات، تنظيمها، تحليلها، واستخدامها بفعالية في إنجاز البحث.
	4-1-6-تقديم البحث:
	4-1-7 التقييم:

	-ويساعد ذلك على تحسين الأداء وتفادي الأخطاء مستقبلا.
	الشكل (01) مراحل البحث الوثائقي
	المصدر من اعداد الطالبتين
	4-2-2- استراتيجيات البحث الوثائقي:
	البحث المحسوب داخل المكتبة: استخدام الحاسوب للبحث في قواعد البيانات الداخلية باستخدام كلمات مفتاحيه.
	ا- إستراتيجية الطلقة في الظلام: (A Shot in the Dark)
	ب- استراتيجية البنجو (Bingo):
	ج- استراتيجية القضمة الكبيرة (Bite Big)
	ه- إستراتيجية زراعة اللؤلؤ: (Pearl Citation)
	4-2-3- تقنيات البحث الوثائقي:
	1-البحث المتقدم:
	يعتبر البحث المتقدم تقنية تساعد وتمكن  من التعمق في قواعد البيانات وبنوك المعلومات، حيث يتم تخصيص عناصر معينة لتنقية النتائج من التشويش. مثل عنوان المقال، ونوع الملف، وتاريخ النشر. وتتيح هذه التقنية تضييق نطاق البحث إلى أقصى حد ممكن وفق إمكانيات محركا...
	2-البحث البولياني:
	-رموز البتر:
	النجمة (*):تستخدم للإشارة إلى أنه يمكن لأي عدد من الحروف أن يأتي بعد الجذر المبتور.
	-علامة الاستفهام (?):علامة الاستفهام (?) تستخدم بدلاً من حرف واحد مفقود أو مجهول في الكلمة.

	3- البحث بطريقة التصفح (Feuilletage):   يتم هذا النوع من البحث عبر تصفح المحتوى بشكل تدريجي، من خلال قوائم مرتبة (زمنيا أو موضوعيا أو شجريا)، حيث تكون الكلمات أو الأرقام عبارة عن روابط تنقل الباحث إلى صفحات أخرى. وتظهر هذه التقنية بوضوح في الأدلة الإل...
	4- البحث التشعبي (Hypertext Search):
	5- التنقيب في البيانات (Data Mining):
	6- البحث اليقظ (اليقظة المعلوماتية):     لا يقتصر البحث على مرحلة واحدة، بل يتطلب متابعة مستمرة للمستجدات في مجال التخصص.وتعد تقنية RSS من أهم الأدوات التي تساعد الباحث على تتبع المعلومات الجديدة بشكل  دوري، مما يضمن له البقاء على اطلاع دائم.
	7- البحث داخل النص الكامل:

	4-2-4مستويات البحث الوثائقي:
	أ- البحث الوثائقي البسيط:
	ب- البحث الوثائقي العميق (المركب(:
	ج- البحث التوثيقي التفاعلي:
	د - البحث الوثائقي المنتظم:
	ه- البحث الوثائقي التصاعدي:


	-مفهوم البحث الأكاديمي :
	-تعريف البحث:
	هو بذل الجهد في موضوع ما، وجمع المسائل التي تتصل به، ثمرة هذا الجهد ونتيجته. ويعني أيضا التفتيش والتنقيب عن حقيقة ما وتقصيها من مصادرها بهدف الوصول إليها ونشرها.       البحث لا يعني مجرد الجمع والتنسيق لمادة البحث، بل يتضمن الكشف والتحليل والاستنتاج ...
	يعتبر البحث الأكاديمي من أهم الأنشطة العلمية التي يقوم بها الطلاب خلال الفترة الأكاديمية، ومن خلاله يقدم الطالب المعلومات التي تم الحصول عليها أثناء الدراسة، ويستخدم الطلاب هذه المعلومات ويتبعون العديد من الأساليب المنهجية للحصول على البيانات والمعل...
	1-الفهارس المطبوعة للمكتبات (Catalogs)
	2-الببليوغرافيات المطبوعة (Printed Bibliographies):
	الببليوغرافية هي قائمة منظمة من الكتب والمراجع المتعلقة بموضوع معين
	تساعد الباحث على معرفة ما تم نشره عن موضوع البحث. تشمل البيانات الأساسية مثل اسم المؤلف، العنوان، سنة النشر وغيرها.وتكمن أهميتها في أنها تسهّل على الباحث التعرف على الأدبيات الموجودة في حقل معين من الدراسات والأبحاث وهي أنواع:
	5- المكتبات الرقمية: (Digital Libraries)
	تعرف المكتبة الرقمية بأنها :" مجموعة من مواد المعلومات الإلكترونية أو الرقمية المتاحة على موزع المكتبة ويمكن الوصول إليها من خلال شبكة محلية أو على المشاع عبر الشبكة العنكبوتية ".
	وتعرف " المكتبة التي تحفظ جميع أو أغلب مقتنياتها على أشكال مقروءة آليا كمتمم أو مكمل أو بديل للمطبوعات التقليدية ومواد المصغرات التعليمية التي تسيطر على مجموعات المكتبة."
	8- الكشافات والمستخلصات الرقمية (Digital Indexes & Abstracts)
	9- وسائل التواصل الاجتماعي والمدونات العلمية: منصات رقمية توفر محتوى علميًا وتفاعليًا من باحثين، مؤسسات، أو مختصين.
	1- Zotero:أداة مفتوحة المصدر تتيح للمستخدمين جمع وتنظيم وتخزين المراجع والبحث
	عن المقالات العلمية عبر الإنترنت. يمكن لمستخدمي Zotero إضافة مراجع مباشرة من متصفحات الإنترنت وحفظ المقالات والكتب والصور والوثائق الأخرى.
	2- Mendeley:
	أداة إدارة مراجع تساعد الباحثين في حفظ وتنظيم المراجع والبحث العلمي.
	يتميز Mendeley بكونه منصة رقمية متكاملة  اجتماعية للباحثين لتبادل الأبحاث والأفكار، وإدارة المراجع وتنظيم الأبحاث الأكاديمية، تأسس عام 2008 في لندن ثم استحوذت عليه شركة Elsevier عام 2013، ليصبح من أبرز الأدوات المستخدمة في العالم في المجال الأكاديمي. ...
	1-طريقة الجمعية الأمريكية لعلم النفس (APA):
	تستخدم في كتابة الأبحاث في العلوم الاجتماعية والعديد من التخصصات الأكاديمية الأخرى. نظام الجمعية الأمريكية لعلم النفس (APA): هو أسلوب (APA) من أشهر أساليب الكتابة الأكاديمية، وقد ظهر لأول مرة عام 1929، ثم خضع لعدة مراجعات وتحديثات حتى أصبح من أكثر ا...
	اعتمدنا في دراستنا هذه  على العينة العشوائية البسيطة ، حيث تم اختيار (95) طالبا وطالبة من إجمالي مجتمع الدراسة المكون من (181) طالباً من طلبة الماستر. وتمثل هذه العينة ما نسبته (52.48%) من المجتمع الأصلي، وهي نسبة كافية إحصائيا لضمان تمثيل خصائص المجت...
	-وتم حساب نسبة العينة: بناءا على المعطيات:

	-بالإضافة  إلى حجم المجتمع (181)، فإن الحصول على 95 استجابة يقلل من هامش الخطأ ويرفع من مستوى الثقة في النتائج المستخلصة.
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