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Résumé de I'étude

This study aims to analyze the role of the information system in
the dynamics of decision—-making within administrative institutions
through a field study conducted at the Municipality of Messaad,
considered as a model of local administration.

The study was based on a central research problem represented
in the following question: What is the role of the information system,
as a techno-social system, in shaping the dynamics of decision—
making within the institution?

To achieve the objectives of the study, the descriptive—analytical
approach was adopted. The field study was conducted on a sample
consisting of 38 employees from various departments and offices of
the Municipality of Messaad, selected through a purposive sampling
method. The researcher also relied on a mixed questionnaire as the
main data collection tool.

For data processing and analysis, the Statistical Package for the
Social Sciences (SPSS) was used, along with several statistical
techniques, most notably frequencies, percentages, and the Chi—
square test.

The study reached several findings, the most significant of which
is that the information system has become an essential element in
the management of administrative work within the municipality, and
that easy access to digital information directly affects the quality of
administrative decision—making and reduces organizational errors.

In light of the findings, the study confirmed that the success of the
information system within local administration is not only linked to the

availability of technological tools, but also requires the development



of employees’ digital competencies, the improvement of technological
infrastructure, and the enhancement of the effectiveness of
organizational communication within the institution.

Keywords:
Information System — Dynamics — Decision—-Making — Decision—

Making Dynamics






:\..A AY DA




Gy Lo g8 cAlad) Lgie duals cladinal AL e Cpaal) adinall Saa b o)
Labiiall (Ko Y A (rag w0pshitg paine (5 olad Lld Dale ey (53l calailly
JSlaally bigeall dgalse o a8 Jad (gla) alaii agag V) lgdlal Gass o
Gui oo Blhe B Ol @) S s ¢ spalaall JleeY) A b sl
5 lililly cilalay) Cabida Tabal ssiats ¢ aanall Gl (S 48 Jelim g
il Al e Giaag o (K Les ¢ SliaglganY)
268 lly (Gl Lgunns ma Al3)sias degiie Ol Giang 5yo0 1AV I3y
i dasteall Conval cdeall Bhad) 138 e adanl) Jals 3V @il 6 dals
gl aey ol L ddlidly Sl o dngall 538 dang 3 YD a3l
Ologlee ol Dlidl e 508l saer Jy cdalllly Lold) 3lgall oDlialy Lot Uasi e
DAl Al o ¢ QBall Ma) A ae X Aijee L) SN bl digad e 50l Jlad
axn i aay lgihal gat degall dngy o2 Jaill sgd cAulaY) Lleall Jasa e
aally geanll o slae¥l o i) (e maal cJilad) aaady il
B Al i syeliie laslee alai ) 2wl ade Wil adal Jy oo duadsl
Glgiaa) cabide & 5330l Chhall selSy dallad (o D320 lae cdalgaddly Aol
dolt L) laee Lagh Lpaall Cluewsall (3 LAl Ma3) Sl allans  dpegdasil
Aallaas pend ALelSio 4y dibimy ¢ ilaglaal) alaid L 4ailly Auadaiilly 4 pdall i s<all
dedal ey sy ¢ e Qlbl) g e oysn paim Y ¢ Glashaall aisiy (333
I il el ¢ il iy ¢ il adgy ¢ cOKa Gyl Ayl JSi
Glosleall alail (gronall sall 1aa ¢ Chlall ddlady sasa Ao Hala ey Hdlie
L)y duscssall Jiios delia (3 Twlal 158 ¢ Baclue 8o S Gl aleany

e lle b sailly Casll e



o ”

dadia

Jals Ll Sas) ASalin 4 Clasteall allai o0 Ajee Ly)) Glliall 138 (e
&) Gl i &3 13gd Lldl 5 dwlall eVilal cilla) e Jgeanll 5 dgal)
goasall slia) Gl (gl caulall Jo¥) duadll ) Uyl Cume Joucad dused
aad g Adiall 5 delall Gluasdll 5 LIKEY) ey Auhall Cilaal 5 Al dual
g sasall 1] Aol il yally Lo gl ga s} Lyl2all 5 asalal

abyd ¢ Glagleal) ol aaladl HUY) pange ) Uk 6 Jeadl) W
Slogleall allai ¢ logleall allas dpaaly Ciillagy ¢ Clasteall akis glgil ¢ 4ilisSa
e ¢ alanill 5 bavall 53 ) Claglaal) Alat dusglgasall 2Vl ¢ elaa) Gu
(el delal) ¢ ddaludl

Jalsall 5 (glsil ¢ dabue ¢ Gy ) hall dasl ) licayes Gl adl) Bl
O AL 4 Wl ¢ (Anpdll ¢ duadanll ¢ dasyla g D) Hlall AaS) 8 55igl)
alai ¢ hall e clagleall alan il jhall dan) A<eln 5 clagled) ol

b)) grgie 6 Jaaih duhal dungiall el M ks )l daaidl) Ll
Glgrall 5 duhall dgan 5 Auhally Lalad) bl 5 <o) ¢ duhall die s ading
sl )

5 AlgY) bbb Laldll clblal) ey s ) Wk eddl) Jeadl) Wl

Lalall g alall may) Y 5 delall Lpcmpall g o i i) Al



dpall Skl Uy

gyagall JLid) Glod

Ao yal) doan) :
Ayl Calaa) ¢

sy ¢

Gl y21)
PRY.V- P RN
A ol e guad) syl

\ganfliy Alslual) cbasal

: ¥ Giasal)
: 01 culbaal)
02 bl
03 bl
04 il
: 05 bl
: 06 )
: 07 bl

: 08 k)



Aubdll agiall g gl Uay) JsY) Juadl)

dapal gylail) Uy :J oY) cuasall

gpagall JLOA) Gluwl: 01 Gllaal)

LAY il (Y

Calll sladl (e goagal 138 Hlad) ay foaddl) 5 anlSY) alaaYl.]
S duelaayi-auml) ddaly) S5 A ¢ adiaad)l 5 LagleSill alaliy Gaesll
CalaSia) ) ady Hlaa¥) e duedanll el Jaly edlelally il lslad)
gl el s )al Sl cilSulin

po ale JSG pamgall Gilgh 1 Jaall g alamll ¢ laa) ale & a2
Gy Gk iy Las ¢ Jaall g alanll plaal ale 8 Galdl 38d) (acasdl)
Lahath Leldal Balh agdl Jaal e 3 LSl dagially Lbill )ladll
5 pualae

Sl dge g Aila) aui ) Gnld) Caagy ¢ Aadyeal Aeald) 8 3203
Aalail al Bame oaslsse st (DA o ¢ alatill g laa) ale Jlae S dualel)
el 03 Jon eV G o3 8 A0 Ay Gl L sy ¢ Slasladll
A ygadll

: Ao glagall cibwdy) (Lals

dakl (<5 ¢ Syl Gl 8 closbedd) Lkl sail dueal]
Sialin jass o )il agh mualy ¢ Faal) Luadanl) cilleall Cuas Cilaglaall
AL dalas g duale daaaly duia)y 13 Zuhal) dang Lee ¢ Ligas Dl ) 33l

By (e a)ll ot Bame easlomase diad ) dalally ddalll 5eadl).2
dule dals @llia I Y) @l o S shie (e Glagleall dakil Jon i)l
Llal e laydly delanVi-am) balad e 3Sn oasdoese dias L
Mades A yall (€00 59ad Fiar e sdg cduandanill 40,1 cadaladl Cilidlgig e lall

)8 8 goasall dpaal eSS Al Jae cadatll Glaall Gesall agill. 3
g Lae (Conall oo dsisfall Jalo dane 28l) diane donslsansus Bl add o

5



Aubdll agiall g gl Uay) JsY) Juadl)

clastaall alaig cple Wl o Al Do iy diadatill Ciluasadl) e CaiSIL
MY Adadll LSl agh B oaeld Auaddn chdge duhdll jig el
sleal 090 dglie ddiine clup e i) (Ko daale dal asdy )yl
padatil) (3l A8S e Lgaldli avens

Ayl el 102 allaal)

lgisS b Auhal) daaal b il Aaadl aglsamgad) Jualill 8 alguy)1
lajlacl ! liee Laglosgn Lagh adiil cclaslaall dadasly Gl slail) ol
Ve Laal— 4 Bl

PDla e Dl daeal Lahal) € 5al) 5 Adaladl Ly & clsarl) ag8.2
dondlid 83 I 9 Dse ae e "Lasheadl’ Joat i e sguall Jalus
el G ddalid) auygs saley

a8 Ayl dnea) oS e lil) @iy Jlat¥) g S ko) 2a .3
(o Lghigady cdungall Jals Jlat¥) cfjlas aadati salely Gilagheall ol agay oS
by depw o dbe JSG i by dlels @il ) s Ll
LRl ALY L) il lal)

& el o5 LAl ADEG Ghalay dsadanl) LB o psll ddas 4
Sy dga (e By Javcall alS il aUail) gy aadind S AaS) e Cadsl)
LAl Al 8 agina Ghalyy agulDlinu Ao Lliall Bl 8 Gsleldl) oanw
LAl dga (e digall

S Joa paall dalee @ilpiige duhall gz Ll g bual Laulall da@ll.5
oadatl) elaY) Alad a5l dude liilly due Laia¥) Slal) eli Claglae dadail ol

sduyal) Gilaal: 03 )

b belankl Buw olicl Glagleall alai jon dudas ) a)all 028 Cangs
Gl g2 o Cagigll PIA e cdsnall dals LA Mas) Al (<



Aubdll agiall g gl Uay) JsY) Juadl)

QLESiL) 1Sy cwliall gl 8y Aady Cilaglae pdg e GhLAN Saga awad
ceadatill gl Jals el G dualgilly Jelill lail e 0yl

Ascsgall Jals Al aiisig dasteall (3 aSaill o AR Shl Y et LS
oy gl aBlge S s o) la)lSiaY Sa S

LB Gl 5 B clegladl i g0 agh e Lad bl S5
flow cdal il anlsi ) Clgadlly Cilignall Cilide e ) A3l calanlly
Jalail) & Loladl) Sljlaall o i xe cgydall Jalally ddasiye ) L cilS
Lol Aot Ly allail) as

Lo Glagleall alai Caalagi aeants Lgilds o lll #1580 ) Caags i) g
Asnsgall ehal (e mdyg Jhall AaS) Adlad 3

Ayl 04 Glladl)

Lelaall ol calide G diee ¥l Spalzadl cGledaddl cags

Cnpal un clagled) ading Gy b oln db 8 dals Lol
ity o lia¥) Jadll dng S Leuls Diaie s Lailjin) 1350 dasladl

lede st ) Al FISN (o0alS Cilasleall alai @y ¢ Bl 138
clgad y lginllaay llall Gl s cilgal dyme a3 &1 3 (Eaall cileaul
S ps Slansall dals QB L sale] 8 aaley olan) = 8 G )
comelany) cule W dela) Ll

eelan) Gui W@l o lewsall agd caslpusadl skl e WU
cdalall (e ASLEe GlBle agaSad (pall Culeld) (e degana o 5S¢ Saalin
Gilasleall alai uali ¢ GUY) 138 By coane cadani ) Jads ¢ aglally ¢ yalill
Lo ¢Jadl) clilSal waaty cniliSobul) dngiy clasbaall 35 wlais 3 Lysaa 10
e Jass yme s DL el 8 Sleld aie lglen

(N DNl Wy 8 J5aS s ol deansgall Jaby DEl a3l ddee ) LS
Cililgig csvilad) AdlEly cdpadil) Ll il A delas) Lle ol Uy

7



Aubdll agiall g gl Uay) JsY) Juadl)

ol duaal 550 Lay .lelols duaSy dabiadl cilogleall dayla ) ddlal o3l
Aagladll L 8 oSSl PA e cdoleal) 38 Hhag Al bjliel cilagladl)
) g Soais LA i 8 Ll agen B 3 LAY clgllaxiuly clganss
cabamill J2 8lglaadlls Liangll Jalal 1) sale)
@ el ol Closledl) abs j355 8 Ll S Y JISEY) (8 cadles
Cle ey LAl Maal Akalin o Wil danh 5 dhelan) Lidas $is
ole )y Jelillg 53l
t AU aladl Jgleall = lat diag
Aaliny JiSin b b L= L T o)lie by cclaglaall alai yo0 La o
Chasgall Jala SLall das)
rde @l eNslal)
Glell cp dealsilly delil) Ll & Clasleall allas sy Cas o
Cdiwdall Jala

Oty DDA a3 Blee 2 3 Clasheall ol oy g2 gl
?43{9;

Jals ALl i salely cilagled) sl Slasia) o 3D Lo
€ el

oS ) o Ldleall Jaen ) cleglad) adan e slaieY) 535 Ja
$aaadatill 080 e sanaa JIKE



Aubdll agiall g gl Uay) JsY) Juadl)

alua@ll: 05 culhaall
rdalad) duadl) —
3Ky UK sale] (b chelankLai T ojliel Cilagleal ol aaliy
(Jelal) lalaily cclaglaall 33 Ao 0,80 DA e dwwgall Jala il Blas)
. ddalldl allgsg
1dae Rl clua @) —
Ge LA Baga Cpend (3 lagled] alad Jledll aladiad) aaley o
v bl ol dg dRdy Cilaglea pdgr DA

sale] DA e cpleldl) Bl danh 8 Glaglaall JUas S5 o
cdegall ol Jlay) Glgl alat

Jahy uleldll o dlalid) g sale) ) clagledl) 3 oSa3l) o o
. L_,,.A:\.B.'\'ﬂ\ émﬂ\
o e S Dadanill LI 35en 8 Glegladd) aUa g B
CObal) Al 4 ADEuy)
asdliall aaad :06 )
Lagiad cdiny b ol die cdeiall Jalyal | e poaliall daad dlaje s
Eialy IS () G ¢ asgie SV Aadall il pl) 20ail 30 g (Al 5 dacLaal)
Al Jalse Liad @lld 8 S5 5 caaladinl (e LG G agedall 2aa
5o endale Aulady) agledl Apas ) ALYl duadal) dED ¢ Laglaa)
5 GUEY) dag) Bl 5 el 5 ddatll sas o Aa] G 08 e Jsladl
b codid amlie a0 duball 2da eda® 5 dediall Cayladll G DAY
.z\.ubﬂ\ sda aallat Lo s Lgaladnaly s J<&u ¢ il



Aubdll agiall g gl Uay) Jo¥) Juadl

: Glagheal) allai-1
Winlliey losteall pand bia Jant dhafjiall jualiall e desane
Aadaial) Jala clyhall Jasl aes Cirg Lganigy Lgela iy Lginias,
P ALl Al
prendl Aecgall J31y Badinall Lpeadatilly Ljdally Al Jlsll desenc o8
PR e ey claslaall aiisiy (At dallaag
O leeln daphy ¢ Ly g deyu 5 Glagladdl ) Jsasll dgen®
Ot gl
: allaiti-2
deganal (iiye dac) sa Ml AUl Asgale of 823ak L) ALl ()s< a8
il ey AN Jps dipally dsluid) o dlelindl IS8 ol sl o
| APREIA|
Winlliey Ciloglaall paal bie Jasd dlafjiall jualial | (e degana 5o
bl daly chlall dlasl acs Chags Leaysis Leela iy Leiniads
: Glagleall—3
gy lgadatis Ll e oy halis o das (gl Bale oo Slasladl )
A Jign gl ondll phale dawm Al whbdll degy blaall (8~
ey Gy llag Caelaly (G8y (K& G Al dyjgpuall @libully cilelasyl
Glasted) Jon duby llaall 138 3 L Gl 13gly 2lgie saliaalls aladiud
gaal djpra Wl ity s gbialads
sl d
Ul i lly Cpmelid gl Jead) ) RSl AalS 2ga3 1A
LSl ) paie Ciige pud & Aaped) aaledll B MEelnaY) sl

178 La <1984 sy eyl 33y Slaglaall allas ¢ ol Jae Lo

308 U= 19970 ciladaiall b 31 olu 5 caidatill Wobudain cpn?
10



Aubdll agiall g gl Uay) JsY) Juadl)

ol i ) Al AS " e (Aigally chaliall ASal) e ANAl sy
s B ) ASG (gdl) ) udid cdin) aaledl 3 WL el
LKoY e oy Al pun 3 gl ol (o)l

Gl (3 Gy (53 alal) gl Ladlaa) LSl Caped ol (< sladlamal
G- O lan Jab gpanad) Glleally clelil) duhy ) calall laling A5l
Ala & uadl) o 3l ) o ) (o)) Glaad) Al ¢ oalall Gl
? L G cdpeldial (Al culS elgw cdalall o alaad)
b Al s

il Glegaad) Jaly Giaas ) sakeall el lal) day ) Akl
Jaall 138 385 . JSS deleall ok lgiliac] dsl o € ISa i Al
ALY e layon deleadl 5 (i ddeleall e ald) 58l 40S agd e
oaibadlly ccalaal) ¢ Jlea¥l codlelil) )y ) dalayl

-4

DDA bl ddabad) Jeal (he 98 el S LA ¢ 8 dms aul ) AR
P35 alia (e deay ¥ ¢ ojlimel dllay (pa diany (53

8 (< Ayl 4@l Lalaad ddasipe Al dadac " anyalgd Jla caen sladUacal
On ks oS e LAl anyly) Cosluliy Auasall Calaall Sy e v
Cra ccilsall (pa 23na gt dae 8 LAY Lang o) o chball e ST 1 ()
aaly i SLaay) il LA asehe e fdeadl e Slad) 5 den ) AKEA) s
33l by G (e

https://www.arabicacademy.gov.eg/ar/info duall dalll aaas dga !
https: //www.arabicacademy.gov.eg/ar/info duall alll aaze xdge 2
1993 ¢ 100mc il gy el L€ chpe Lin) ashal) Cilallacadll cans c(geay deal S5 7
(0l O 38 Aala ¢ 138 saall chpelaa¥) psle ¢ Lg il HIY) & A pia Shlga o s A
2014¢ 0202 ¢ hall ¢ 2cidan
A4 (ac1996¢ Alay) bl dykic gl 5,06 5
11



https://www.arabicacademy.gov.eg/ar/info
https://www.arabicacademy.gov.eg/ar/info

Aubdll agiall g gl Uay) JsY) Juadl)

iy Lo gouiage (o Cane oladl sl Cne Clige A3 oo JDE 1dla) Chugs
2RIl Al Jalgally Cagyhall
LRl AAS-5
Todatd) o)sall 38s Ggaaatd ALY Ladll Q80 (e ol Lol sa:laddaal
@=sasall ysalls duhall o i AN ddeal) ) padié hhall AT doles
il ksl gl cpre B ) el
daly dily sae g e diy lad) DA e dn Al daleadl 08 0 ALY
FPA e iy dunngall
ade Clasledll i il g clasleall o alaie¥) g4y j)al 3las) deyu*
LA ML) A<alla-6
Jaly LA Sl oS ) Bpeied) cllaadly eDlelal) ) s Ll
DA e ply dunngal
3 U cple Wl Jelis g (- popad cdaall) LAl Judes®
alaitl) (e iti-6
P DA e Gulily cnssall 313 Guilasall Cpr Jealsilly lBlal) Jas sazlihal
ealgil) e alaill Hal g oglaill (ggiae 5 (st [ alda) Cilaglaall Jals (3l
dadail) daldi-7
P DS e Guliy sl 313 daall g b oSailly il e il arlala)
DDAl 3t e elly Gl 5 alaill Jgea gl AulSa) 5 Cilasleall b aSall*
dalatil) LB -8
DA e (el chasnsgall Ja1s oY) auiis delie LT 82100
N Jasa 5 olad¥) (R3S 5 Jaall aiir b plail] )go®
Sl Jalali-9

2012 « 23 oY clee caisilly Laall dala s cglaY) hal W e o ) !

15 U . d.\u\ P‘)Aj\ u.uu 3 t_i‘g:\i )AL’}Z
12



Aubdll agiall g gl Uay) JsY) Juadl)

t DA e el clasleall alas pa Jabell 3 2LEY) Cilasleny sl 2 Ll
bl gl 5Bl g ansiioead) gl ddasiyall JUacY) 5 aUail) aladiiad 4o la*

A sl g paad) A liall: 07 culbaal)

o s Wlaadl) ST e LAl A dlec s Gilastead) s AR a3
A o oghd 8T Y LA Sladl ASlnad LA8aadl 5)aY 1y aadanil) Lesslga g
Lyl o2 PIA e Jolaie . lgialleay clagheall 300 Je (a5 J<a
) Ysems B3ganall Aedlaad) (30 Ty ¢ yoall 130 caped A il cal (oal et
i) bl

A0al) Aylaal) [1

Mas) dglee’ a BIY) O Ogame Cpa s QLA AT duyre e
Al LD Skl e Uy Lasehe (rpamm a8y« (o) daally ") 8

Aaagtae G "Aalhall el ) Jyeasl) aSar ¥ DA 3330 O Qs (52
5S Cilaglaall alai jon jyw Us cCilaslaal) (aily gl Guiay cAuadl) 43y
casad) dapy dalal lgdiany Glibad) aeas Ao dary G (patill 138 i ganl

L el daadl)
Slosteal) olUai g Caely el dalpe S35 Y OLE Mas) Adlee (pas
:@‘W L}J

La .l A3 esiad 3l Cagylall e dill 8 Giadl :LASLY) daya .1
anagall "2l S Gl Jany

zila s Sl g ASadd) Jadl sty yugliis SISl asasall] Alaya .2
il 5\Slaal

cJSd\ )\A (s AR 2\.4;)3 ci_.p\d}]\ QLQ:\J::.\ES\ G& befﬂ\ alas) AL!LAA:J z\.udbﬂ QQJ\A}” éjLA\ ¢ gat Q).\)Al
d12 ) <2000 ¢ (Biad
13



Aubdll agiall g gl Uay) JsY) Juadl)

Alaliall 8 sl ae bl A G (e Cpme dad D) 1 LSRN Alsje L 3
L dadgiall g o

(408 JLds) duaclin) dulaallf2

s Gssobay pdll Cleldll o Bui€ dusgall ) 4mds S Jline by
Qs dpli 3 lll sda jolaas sl aa] Glesbedl e il
pre Ghlid gl Mgl slli b WSadl) e sadll Aalud) dass oY)
OB A Lagale dlale iy g AV LShia Y daglee clliay (3 Jelal) (ST
den DA e Al Jaly gl (pilse a8 aas Glagles aUas JlA0)
% el 8 Cpeacadnall saas Ak Lued B8 5 gaeadl dalie cilogledl

Agle ) 4 \aallf3

lawgall s A G Legll cDlelil) dupn e ddelal) Lyl K
Sy paglally dealsill Glle DB 0o oS I8 W el A Gua
Bals haae poad Y LAl Gl 2)laall o3g! gy - e laia¥) cpleldl) oy Jalaal
pllad) g Jalam Syeine uelaal Ll Ahaan 8 Uy dlgine Auad dag f
3 daakanill cadly eVl

On delill g S aala lagladll ala o Llelil) 4lid) g5 LS
Guatll o acliy Lee cilaglaall Joliiy Juadl) gl ég DA (e (pilasall

Al ¢ clisanst ralad) KAl ol Al cAussgall 8 S HA3 Lk il b slas |
365 U= 2014 35 22201 <18
Slabia e a2 dans ¢ oo laall Jaall uadail) 30l Guilly Jolil ogmand Hlaply 4uis S Jadie *
145 (a2 1986 ccug iy ¢yl sl 2gan

3 George Herbert Mead, Mind, Self and Society, University of Chicago Press, Chicago,

1934, p. 42.
14



Aubdll agiall g gl Uay) JsY) Juadl)

S (3 lld aalis (Alad ST Cilagledll (305 (IS LalSE L dunsall Jady (sladlly
OB A Blee ac g Sigal) Jelal

Al Cuilgal) o dah adiey ¥ dusagall dala Jhall 2 las of 4laall 28 S5
Slo agid (saas cole ) (Ao Laa¥1 i)l dagday Load Jasiyy J cdylay)
2 il Jals aalally Jeal gl

dalud) aluguall: 07 claal)

Caldl Baliind (DA e daals (G2 gl jeal) 8 AR Ciladyall duadl (e
ey Adlaiall Glaall Lial e 4 Al asaliadly (gl e i s et
oo galiny ARl bl w4y gy (e Gall) (S o diag
Bl lah ) o Gua ¢ TaERY) 5 B sl e asS o cllaal Gk
ler 4l dplie (Ka LS oIS ol 4l iy (Sa Al cilasheal) Gaalll g3
tok Lo lahydll aal G G
: AN Ayl
Using Decision Support Systems in Chinese Enterprises: A Study

of Managerial Information Behaviour®

L yilis (DSS) Ll aca alai alasia) 8 ehadl) @lsle dilas e duhal) @S,
classgall Jala Sl Masl e

"Manuel Castells, The Rise of the Network Society, Blackwell Publishing, Oxford, 2010,
p. 408.
Herbert Blumer, Symbolic Interactionism: Perspective and Method, University of

California Press, Berkeley, 1969, p. 56.
45uac)3u2\_uuu‘5$‘ ran ¢ dozalall 8 paal) la &L&\A‘}”é&wy@c &"_\:\Q;A.L:Lc_\$3
*Yan, Yalan & Davison, Robert M. (2011), Using Decision Support Systems in Chinese

Enterprises: A Study of Managerial Information Behaviour, Information Systems Research
15



Aubdll agiall g gl Uay) JsY) Juadl)

tom aex (Mixed Methods) Lbiia mgia Ao duyall Gagie)

Liva Glawge Jals Nl 8 as dgage aud DL
Glawgall am 4 13ae Jl Lo Gleglead) adai aladia) of bl eyl
& Lagmad (Jlad (S0 and o Laie )Rl sags (pead 8 saly 4 cduinal)
A glaall daclall dpaanl) A8LAN )l oo jall
P AU Ayl
Assessing the Role of Management Information Systems (MIS) in

Decision—Making1

) ALY (e Ayl i)

Mol Dlee a3 A (MIS) Llay) clagledl) ol aalas a0 ol A o

b gall JANa )Rl

CAy)aY) bl Allady 5ol ady b Lauls Sale lajliel (Sar oy o

: AU il Al ciluca @ L

3T Bagmg Ala) Clasleal) ki aladiu) o Aulagd AN 3 A 2
. )l

DA AT Aoy aly cdangall JATa cilaglaall ol 5ol ) WS .

sl o 80 52 i L) ok lagheall 5255 e

Cilasbaal) alai alasind ddlad 530 3 s il Jalall

! shiaka, Abdulrahman A. (2026), Assessing the Role of Management Information

Systems in Decision—Making, Journal of Management Science and Entrepreneurship.

16



Aubdll agiall g gl Uay) JsY) Juadl)

Oilspsy Gpie M) & Cudl) Ausde 120 Jlsn Auhall ciled i)
5289 A giag By Ciliwsde G dell Cie gl L Gauad) GuuaiadS Gl
t Janicsal) zegiall
sl agll il
L bl pead Gady 8IS lna) aladial .
il (Regression Analysis) laaiy) Jias aladsaly Sban] Bl
b ypartial) G A8
: C\_am\
bl 33 e cilagladl) ol (g8 la) il aag @
((%58 L.?J\J;) ,)bﬁ‘ 8¢ (el (e Syliza zLu.u ‘)«wﬂ C'_\Loju\ e.k.\ °
DDAl AT dodee oy ) (525 Slagleall G0 st @
cJlad JS8 Glaglad) olai Platia) 8 Slwgall oz 4 pall 3529 @
s AANEY Al
The Role of Management Information Systems in the Decision

Making Process: An Analytical Study’

laales LSS (e d)yall caalla)

Jala hall das) ddee Cpwaty aca A WY Gleglaall Adai j0 0 L

' Maarouf, Asmaa Mahmoud Mohamed & Radwaan, Alyaa Mohamed (2024), The Role of
Management Information Systems in Decision Making Process, Nile Journal of

Commercial Sciences.
17



Aubdll agiall g gl Uay) JsY) Juadl)

Pl bl dillad o Clagleall 8a9n 535 (2S5
P SIS Gl clS
LA Mas) ddlady lagleall ok G dulag] ADle 2a3
LA G Gl ane Alla e dlay 388 Cilesleall g3
oY) DAl Beli€s Aoy (e Cpeny Slaglaall alai aladnil
Bl Bl 8aga aly caldail) A8 g cualy LulS
Jalaill pladial oSy cdplad ddn (A Ayl Glewge o dall G35 1dinll
VA e lagbea) aln A Galil Slasy)
Adlady Claglaall alas oy AN Jidatle Latl) gl mgiall duball il
JLAl
e dald LAl A8 e cleslaal) il lails (g8 85 s 3l el
agaally slalaadl Juds ¢ lall diladl acs (d@dall Gilagleall j8 5 s

duye 4l dufyf2

POl (A

Deailly gIaY) (A Wysas oY) Cilasleall ol -l ilydise
Jeagall daals ¢ SLaiBYlg oY) A< ¢ Ml didac ¢ M5a aa
A all AN
zall) YY) Clasted) sl aladia) gy o oS (A Ladlial) Uiyl L
Tl 38 e jgeal Cijladl) chae (sal Jag $iyladll B
G aally ) g malill oY) cleslall plai Clydiga Gn AR danla L
i ladll el

rdaaall (g
Oliasd Gadl adic) a3 Gl Calaal pe g ial) Gandl z sl ) almaYl
plea ol

18



Aubdll agiall g gl Uay) JsY) Juadl)

Glogladdl alai ~las Ghdse oo (Lstee VY @Y bl e a4
Sailly glasyly 4p)laY)
- Saally Pyl A Ay lagleal) ol las ciydigal il ang
Ayl il
L)lY) Claglaall allas 8 sdiusal) deliy alaill aladiul cilpdige 223 ]
Ging @A) plail o ye WU Uil Lo Gl 8 lalaie) clydgall ) (s
daalall GaY) slaie) o Nydge aay aladinl) sl e Gadass ¢ deldl
Glasleall allai #laiy Lalall cluhall aliee cjlil QX dilasie waas b
Oasall G e alael) ) dylay)
S Baaall HsaYl (e AplaY) Cleglaall sl e uld dddee 23 L2
leelsil Cdlia) e claaiall aalss
dlia ol Gl @lyrie o bl GlBle dian m aelil W3
YY) Glaghaall alad ~lad @bdge om dsiaa AYY @l L clhals))
- Saally g e USs dadieaall de iy aUail aladils Ay
Glosbeall ol ~las cilydgad E0 cllia (L laadY) dalas il il .4
lie ueall Bacdlil) gall 8 i) deldy Sl ladial dbiddly dulay)
- Daally gyl
tdalae d)a [3
FOlsi
Asssgal) 8 ) ATl Cilasbea) alai g0
ALY yeadl Ailaina) degeal) dagad s iy
: SIS ACay)-
Ailadna) Laesenl)l dwsalh CPLE a3 & Glagladl) pl EG (saale
CADLAN yad
syl il i

19



Aubdll agiall g gl Uay) JsY) Juadl)

1Y) Ayl Cilica @) e dad)all o8 gl

A e Wae sanl) dususgall (sl LAl a3 Aled 8 Cilesledl) al palis
ALy

DDAl a5l 8 Claglaal) ol digina (ggiee vie Adlan] A3 53 ) aag
(0<0.05) ADLAY yoad A 5adia] dngan) deacsdall b

Maal e lasheall aUail VAN (ggise die Adlan) AND ) (3958 aas
(0=<0.05)2MaisY) dsn gunll dussgall 3 )53l

 Jexiceall zgiall-

c Sl aagl) gl

L) aead Lacedy 8IS L) alasaad .

dapd Clhaugio Gn dusine Gop 393y axe W Gain A&l 2l DA (e
Glaglaall allad Hgna

Agall 8yall (g Al Jladl

duaydll b Al duhall Gl sl clladdl 1 DA e &8 dde
Mas) 8 ilagleall alai 553 A yeal dadyall Aot 1) AIKEY) oyl ) Laaadh)l
delea o alaey) g DAY ool 256nY) duesand) dawsiad) & 1A
ARl (ld (DA (el 138 (bl Javad) sy

On Ailas) AN 93 il agmg milial) cyelaly ¢ LAl Aaaly cilagleall sl o
Ayl il jsie

Ma) e cilagleal) aUail Zilas) VS 53 (3958 dsmg ade il i jelal LS,
dpadsl) Chaiall (s ADNAD jead  ASaEY) diegenll duwgall LA

20



ulm‘ Juadll

Glaghaall Jh capliall )by

Ligead
Clagleal) alii 1Y) Giasall

Slaglaall allis Ciyjad (01 cullaall

Cilagleall Al cilig€a 102 ullaall

Claglaal) alii g 153 103 callaal)

Cilaglaal) alas duaafy ity : SUY Cagal

L jal) Ja12 claglaal) allis caillip :01 alhaal
Lyl cladaitl) b cilagleall alai daa] :02 callaal
Sl AT BuiS Claglaall alii 103 claal)

AN gaagm shiia (o laglaal) allii : Gl Coaal)
asdaitl]y Jasdall 31alS cilaglaal) allii :01 callaal)
Aaludly cilagleal) allii dBde 102 calhaal)

S Laal) Jeliilly claglaall alis 103 Cullaal

LA




CJ\A}M\ e\ja.J ew\ )Uo:ﬁ\ ———————————— ‘é\::j\ J..aﬂ\

-

1 gl
Aae Laa¥y Anlaidy! il Cifide Case dhsee CNaad §yealaall Ciladiaall Cui e

claglaall adines Ciyd Lo gy Aaasle€all Bsill gyl ae dald cdadaul
s Al Lol sl e saal Jir Y Tl 1350 Logleal) Cinpal Cam
Glavsall Ll 2 Al e aal aalS Glogladll abis @ (Glawdl 12
dallad A Jles Hae 23 Al 3 lblee Ludy Whadl adan Al

e Laa ¥y Lpadatilly Al Slel¥) o many JalSie (3o ) clsad s el
FL8 2 e ¥ 43S 8 agloiagn olaie (ge ilaglaal) pUas Al dneal (1S
il g (Jualss Jalaily cdalu ClBle agaSat e linl Galeld ae delin ¢
cale g . Aaasall Ldalal) Al (€ sale) b Tige Slele abany Las dilise Lpadan
Gkl Pl e cDlaglad) alail (5)laty aplia Hla) sy ) Jeadl) 138 oac
S Ypay cBiaall cladanll Jals anal Sl & cadilagy ailisSes abpn )
daly daludly celaa¥) delall (ug 4 Jyp oaslomsge jshie (o alas

WA

22



CJ\A}M\ e\ja.J ew\ )Uo:ﬁ\ ———————————— ‘é\::j\ J..aﬂ\

clagleal) alail) : Jg¥) Giasal)
Claglaal) allail) Ciupad : 01 cullaall

Allatll of VLVl s Sliad saneie <Vl & Loy Lgmacs s 4alS
@Y il —(eola®¥) alaill —(Janll alis —aletl) sl oSall ol — g3l
eyt

Saall Baaie w38 L esn B U LS gan Gl I ey
WS o) an gty Slaadly claladin) sl sty asd diey ¢ claladilly
paled GlisSe (e Alal) a3 (ge allad JS O Gy aaly s BB
MRasag (e argl) (Baiadl Badae A Cagyh e Jandy Lgin Lad Je i
ALl asgia—1

Sl Gla (S Lardieed) LUV Gua e LaaiL Laldll Caylanll aoas
L T () ealiall (0 e gana )il o (Uuint) allall dijasd iaall Jon
by ¢ adaliia) ehadl aliie JalSs e Hlue 4l plaill of Copd (Olew s )
Alail) (S50 Ciymy LS % (LS5 Alls b Ty Al 3 laagas shad) ol
lgany o adien Lgily ¢ Alfiee lisal allin) alle 3 degena " 4l Ll
sy Aalad) AN Apl Gl b OCESRAe Cilal Basi Jal e Gaed
e liially ddalfiall Lacyill LaalY) ol elal) (o daliiia degana alaill mlhaiad
Ly dabidall lis€all o ehalYl (e sakas degana " il Ba g ¢ lgin Lad
Mama Calaal (3as olaily Lgahdal il b da jie
Bang (S8 Al el dadiidl S5 " Al e AUl Ciey (e dag 4 LS
Adaill g eBa¥l s ¢ lgin Leg dabliie clilady 5 dlilsie Dl e 4S5

1492 1998 casilly jill Zualall 5550l o 1k (Auay) clagleal) abis o lall Glasll 2e !
149 5m cqapall i ¢ 7ol Gleal) 2e 2
2204 1998 « il g3l s cplae (1da cdaylay) cilagiral) kil ¢l e aec
22l Guiie Cpasly e 2aes
23



CJ\A}M\ e\ja.J ew\ )Uo:ﬁ\ ———————————— ‘é\::j\ J..aﬂ\

sp Uil agghal Uns Liapas sass o oS 4l Jgbs (0 pgiageds ddasall 2l
5 alhaillh aiey cdpde G ) Jsasll oy Lip paliedl e degens
il Jgeasll Glind 5 oy delts e LgaSas ) yualiall (o degana
1 yae dae Jalaiall aUail) (55 of ¢ atlie yualiall oda ()65 35 A fidially 520l
Azl
o daide Gyl 05 o) Gang el Gyl il sl oS Julls
L alge a0
Alalie A haY e desana (e s of -1
o fadina gl Adlvia o) Aaloe GBle DY) o fu o of 2
card)) lgany
cHide Gy Gaanl bee Jasd Lgil =3
(1) ISl & LS lgia 0sSa ) ehaVlh allail) e oSa 43l LS

AUl o 3503 (1) o8 J<)

54 a8 Gae gage ¢ Ayl Gilestadl) alai ¢ Che ) JalS 2 jaadl
Cilaglaall allai Aale =2
o dudee a5 N5 Greilly DDA A3 dilee ae s Cilaglaall dalail )
Ciagll Gt o) e pelleel (B ppaadl selial cilaglaall Jiaing g lasiud
Ahainly sl sag dugall ol

2000 cgysilly sdally galall Zonalall Sl daclad) asaliall 4ujlay) cubaglaall alis ¢Sl a2 Ligea !
76-750=
24



CJ\A}M\ e\ja.J ew\ )Uo:ﬁ\ ———————————— ‘é\::j\ J..aﬂ\

Cilaglaall aUsS aggda —3

Cllad) 13 8 @l laglaall aggiay aUaill aggia ) LWL o aa
caclgily opalic 4inl)y b Byaled) Jalaally Cilasteall alas Caupes )

e degana” Al o Ll Lald) e (oS A2 Ligea 55SA e
sl sl Cilagleall aigis (35 Jardis ¢ lajialy pasn asth (Al Silel Yl
Gl Gaatilly ChbEll Al aexl) ) dilaYly abanll (8 460, <)l
Bl ol JSLall dalas 8 calalally cppaall selis o Gilasleal) dalaly oSy
1 saaadl calatial

Aatipeg duilaic degene Gaualy A1 ladl) Gl aif " Gl 4k yen (Kag
G bl Ll8)5 By Juadtiy aseady asily ¢ Dlsally aalially Jlec¥l (e
Lsha gl e ASs PA o @Bl exdival suie Clagle Juagy ¢l

2 oLy
degene pumr Slosheall ala " ail lo ailiye (aladsbl)(Lslse <lls)
Alexivadl @yhall ) ddlia) Lgialaal Lpdog ke lgaly cilagladll

¢ Aol L)y adatill e Glaglaadl o (geiny Glaglaall alai aas s
pmddn bl —CDlAte tiawd) dhal B e Ll liel g6 ay
Celgguaall ALAY) ] 3gns laaaS Bpall ksl Cilaglaa e Cus ¢ Cilajiag
Cinn ) JSa0 8 4B (Ko Lo 1y ¢ lgie daaly 5,58 ellacly DA il
il a2 S

T40a (il o (@S a8 Liga !
1dia (il g c @S A8 Ligea?
25



CJ\A}M\ eua.J ew\ )\.’o:ﬁ\ ———————————— ‘é\::j\ J..aﬂ\

Slaslaal) dadail : (02) a8, J<al

CnSighiaall Cpsal)
..lt nux\
Gla i Raal aililes ) E WP

Sllua iy

B3 pal) Apdal] e glace
<Y<l ) ddas Oaidlial

a3 Gl Hla ¢ dplay) Glaglaall ok arecad ¢ Gpea deal cagudll A2 1 il
0902 25

adatll  algl)l @bily agh Ge Y Cloglad) Ladal aall aladiudl
alelfie LaglsiSall Y1 alais ¢ pealiall Jasd Cus ¢ Claglaall LinglgiSig 40)l3Y
Oad ¢ JSLE Calisd ) Jgla aaadiy biaaill dgalge (1o LiSay ol 3lal L
¢ llaglly adanll (Sells diul) agh Yol iy lagladll dalaly ain mianal o
Olagleall Laglgi€s o0 (b & Aylay) el 33l 3 syl s ) il
chaagilly eyl ety clyadlly ClulSeY) dulyng pands Jolall sl

BlaY) g (S5 Al clisiadly Ciliedd) Glgie DI e 4l Lasdll Wiy
dallae b Cliulall e lasina leia dia OIS Lk (Y Lagl sl 58l Ll
Ayl Lasigll blaally A

26



CJ\A}M\ e\ja.J ew\ )Uo:ﬁ\ ———————————— ‘é\::j\ J..aﬂ\

Gl Jal e palaiilly 5)3Y15 LinglsiSill JalSs Gaiad (e 2 asall L
O Lo lagdeaSill Lalall Gl Aasl cpied) ohaalli 5350 dudls By
Opesigally (aiall Wl 1S i

tlasteall alai dudal Bpaledl) Jalad) -

S astall Ao oyl e Y Aadail) b3l ARy dasaa A dal e
G35 pskall o2 Jlae (b ud gl el JSE cdieall Aaal) o3 lgie aaid
PO Lule iy D clegladll pls Jlae (3 oY) ety el ) )5yl
o2 el Aelal) odgr Bl ) sl Lae DY) Culsall Bgal G apadl bl
23 asay (Kay laslaall i lgade adias S Gl aliall pal e Cadsal
L) Jalaadly sl

8 i -1

Sslu Jare =2
el 8 Jie =3
gilally dcalyll bl aladiad e daaall 13 S il Jaaddl -]
(o5 Al Aalill (e Aada¥) odgd Al calalSayly cbailly Lokl Linglgially
can Jlaall 138 3 it Sl aglal)
Jaaally lilall (kg cilblalls Aalall @byl Sigs 2 ) aalal) a5l
+Silaglaal) Eug 3l
kg el de 5Sally @bl dladl cllee culas galaialy 15)l0Y) agle—
Ll Zalal) =Ml
Jols aaig chball dadl Glblee puadl LS Maae Glleall Eigan ijdg WS
3.40))3Y) JSUiall Al

190" ‘L‘?"L"“ e e ‘._?Jc [SIPEN ‘mi “..SAJ".\A\ a2 1
B30 (Gl g (<38 s’
Al (Bl gase izl laall 2

27



CJ\A}M\ e\ja.J ew\ )Uo:ﬁ\ ———————————— ‘é\::j\ J..aﬂ\

ASol) JSLaally Galaial) Sold) cuilall e dandl 138 5850 Solad) Jasall =2
o daadl e 5 WS ¢l daadl e alaeVh Lalles gobiias o
el dulay) Glabally Y1 lalas) e Wgha) oSar S @yl da)p
g el asle Lan ¢ Aabud) Zall) o Clasteall aladial i Laludl aglad
Ll aadanlly doylay) clabuadl gad aglladl a50y5 alaill Jaly agiilaials 2)AYL
- allail) oda (guda (e Aailil) e laa¥) EYL cacald ¢ Laal) agle
o slaey) Wiey ¥ cilasledll ol dida e ¢ laiayl Al Jaaa) -3
¢ Liny Ak o JalSIL Aud 0sSa Y AUl e JSUae alaead ¢ dadh 2jiie Jaae
Ay dam jehd ¢ Jalad) aate pehiie o alae¥) (gygpall (e sl Gl
Cilaling e Ladle (585 Ll gi€ sl 2gas Ao 2S5 W (e lan¥) Jasd
holl) Glagid SV Vi Gle a4l WS dal g )Yl deliiall
Laie abes A5k At ) Jseasll adeilly capall Gllee Bla (e sl il
S alill oY) 5elSy Adled
Al (afladg cligha 102 bl

alige e 558 sllael (o Y alaill e Copeill aay zallall) ciligSe -
b sl sdag ole (<

AN Y ailise ol opalic o Jelill e L3 e o Lo casiaaal) —1
pda ol Gl Jelil) 13gd Al okl J<in Ally i sl Asle 3)lse d5mg (e
CORAIL e (S )]sl

Jary o oSl saiys lal) & delall Lo 8 el Al Jodis L35S
e sl Cangl) (Gaiad (i al 2Uail)
Al sl Jony il aldaill 8 Ll UpSe cladladd) pies ccladleall -2
lgad saanall allaill Calaal (3aan s Y alaill ) Jas Al L. (el )

48-47a 2000 (lae caisilly il s da )yl clagleal) aii ) Jasa (DL e !
28



CJ\A}M\ eua.J ew\ )\.’o:ﬁ\ ———————————— ‘é\::j\ J..aﬂ\

Sy Sy Jlsde < am Y AUl daldll Ll g delall of
Leihlae 23835 D le i) el iKan Aau sy

A bl A e dln) Gslhe 8 L ) dsasll duan Ladigig
SBde Gilayda

Aol cyanall Ul d Uil cdlaae e cilalleadl sl of @ clasiall =3
lede Gllay mil6 Jo Joandl i dliaad allaill (0 ogllae ga Ll Wy Uil
(el lig€a Jelis =il )ls aall

gty 4 Laldll hlaal) maay dlaill jaicall ekl of :dsusal) 4k -4
P e alaill Bleld asd Gl 1A cils Al 2ot cilblee and daliag 4aagl
Aol Ldaalls Lleall s3a e sllarg 40 Lalad) culajially bl

alaill cilag€a s 03 &3, J<all

ALl elallaal) cila yiall

15421995 ciulay) clasbed) alaiccplle aadl a2 ¢ jaadl

Janag allail) ailiad Gans o Al Caupail) caleid) sl zallail) Qatbad -
t o lpadli (ailiadll

o Al adas agaay ) alail) e o) Caagll dast aay alldl) Gis -1
e U8 opill Cangll man dety alaill alad) Cargl daaiy ¢ allai (gl aracad
+ dadine ppalic S AL Guh (e alall Cargl) Gatad a S opalic (1

L goane (o Sk sagag (e 2pdiall Cargll JSS AUl (giny of oSar 1 Aalsl) -2
Y lain ¢ Caagl Gaay of oS JSS ALl gl = o e J€ o) jualic 4@
D lgans (o cliail o) Cangl 13 3aa3 o —las e IS - ailisSe aadiics

55 a ¢ Gl gane ¢ @) Jaae ¢ Ay) claginal) aliic e s !
29




CJ\A}M\ e\ja.J ew\ )Uo:ﬁ\ ———————————— ‘é\::j\ J..aﬂ\

dallaag JAaY) U aUat (Y doat )l lig€al) 32l duntyl) cliggall (<& -3
g edad Jixg Uil e e b L oy ¢ el Al Jae Tagd 2 )3,
gt yall layaall ) Lgligail eDlA ) Al

zIAl 5 dallaey JBaY! e sl dacedyll lisSall  Jaxs ¥ hasally 6,0-4
Aaday Ciloan Gllaly cadlaal gaaadl JUaill 4mgi Jal (e Jasally L0 Al
Gk e auall 13 Sy osthaall Jacall Gaaail aUaill il oKal bl ¢ L il
alled) didee ann gl JAaY) dls e b

A Lo lghady allall cliging paanl Lualgial haghd g tallall) 350 =5
adlaal gl adaa gaia 8 aaled Al alipSe U HU 8 i plaill By (e die
ade Aol Al _an allg 4S i)

Jaa Lo daedl) Al e 2ae e sale ol S gy ) sallll) il —6
o allaill Ld SV alailly aUaill &y 385l g ¢ 4t ) Ui 3 s
O e O e 931 Aga g ¢ Y AU e duad i) slasiu) a5 L
Ll @dle el Jaly duejdll Aal) G aagg ¢ Y1 alailly Uil A,
clalai¥ly eH¥I Jals Gl faang ¢ Gpizh c Alley Jo dlae 529 :JLaiy) =7
g Lonsl i€l Jiliasll ol Aoyl culpadll aladinly claglaally bl 5 <l ylaYly
5 ALl e o dileol) Jaliy Gl slad¥l dagaie Jlad) dalae (5S35 o
2l o bl Juat¥) dulee e O 138 g ¢ gl
clagleal) alii yalis g ¢ lgil @ Gl calaal)

G Aol Bl el aUall A5Kall pealiall daly tcilagleall alii jualicfi
tore US ) elaY) o3 ausitig aledl AL adill gy aLAl) ey 4l e b JA

30



CJ\A}M\ e\ja.J ew\ )Uo:ﬁ\ ———————————— ‘é\::j\ J..aﬂ\

S ¢ ooalll e JS Glaglaall aUai sigal cecan of oSer :Eigal) -1
Jilug ¢ lajiaally edlaadl ¢ sgal ¢ duluall YY) ¢ 40Ul YY) (S
bl sae) Jileg ¢ eyl

GugSdl clatied) ¢ Gl e l@lisSe e bilal) oty dais Jileg —2
ibaiiad) Cllshall ) dila) dpull Ladal) 4 pseail) VT caldg Sl
, Aagiad) clsladl,

ool e Bl Glagledl) ekl Aol eBal) e b mabd) 1 omabadl =3
bl e s Om Sl (Sarg ¢ Jadd A SV bl

coalad o Qulal) i Lo o aldail) gl -

pdicaally (anysall ¢ sal) el ie dime Cillagy dald (35S 4RI el -
QERCTIP-RI v

By e LA L) @l e golall clegll o :aliball ssl —4
Balall blall el duedil) dalens abiall Wjdlgs (5)9 call e Al dabiaall (sl
clasteall e Jseanll mabull lgle i A ol

GLLS 8 deglae (5S0 Lgis pLaill dplall elinY) (e oo s Jaddl Cela) =5
- Slelall o2 e (pesd (m Suall (Sary dardil) Jib e

LaSy bl dael daldll claladll ey sag ¢ Uil eddid Laaas)
Clelally als S LY el Qg aladid ciledes ) dilals Lgllay)
AN Cleall cplriial)

L) caeans ae Gacing dalgll el e iiasg 1Gdl) uainll -6
Glosleall allai joghiy 2d%y aranaly dilad ddae (3 Ll abll (aalsg
Ipaly clane J<E &t lblall dlacly jasg pes e Galgiual) ARV ) Al
caldaill pailgal) Caeadiioll

42ua cd.}\.«.n B2 (s L_sl; SIS mi “;5.4‘9:\55\ a2 !
31



CJ\A}M\ e\ja.J ew\ )Uo:ﬁ\ ————————————————————— ‘é\::j\ J..aﬂ\

Gyl By dssdall 3 Glagladll alas apcdi (Kay rcilaghaal) aldl cliial —a
Al oda Chiat (b jedl ) G b Lads
Bae (e Gledanill (45S0g 1 adhlil) (Goiual) s Cilaglrall aUaS Chdal -1
ag AylaY) claslly e ey deall ig caledV1 ccllaY) Lgie SN cligSe
ClBlall Cullhy dawlaally el ¢gpall Hals cduydall 3sall aud claadail) el b
cblen 0S5 (B et SO 5 e (sl ) laynla adig dalal)
Lbal (silge U< (e Aalal) o8 Aald) 55K Aaddiceally ddg yeall clalaia¥) (g
el 2335 Lgie JS Akl Bac g dussgall Cilagleal alai ange  JlLs dnacll alail)
Bacy (ra (9l aed pdd lgia S @l ksl sacy dall B Do Gladie
oAl Akl SN Ao gally dabidal) dubuiall sl daaal (g)al okl
ald¥) gl allas -
g9l Cilaglaa alhas -
Joabanll claagl) G Glagleal) aUas -
ilagleal) Graal Cina) 1 alAl) afgs (M) acAl) Coun Cilaglaal) aldS Cisiual 2
& Slusngall il aldasial g laly N1 el jelas Jleel) als Y
Jsh colebaall dallas dadat] cul€ Liacagl LSy (JlaeY) Laia ) asliadss Jlay)
W1 e Jall Cligy aly dansall @l Ly @ial A W Gulall Glauls
ph Al jean (S ¢ Lhdatl V) Gaulal) )31 crensial ) Calaal) o
L dall Cllae aca -1
bl S acy =2
Y| aillag aca -3

Al inY) e acds BlA 4

102-101 4= Gl gare bt 2l JolS !
32



CJ\A}M\ e\ja.J ew\ )Uo:ﬁ\ ———————————— ‘é\::j\ J..aﬂ\

Glleall e Lalaif LY e slaal) Aol
Lalas] Lalas] Lalas] Ladail| [aca  Aelad dalaif
dallas 4, ikl lacl| | byl sl Cilaglea
O lalzall Cilalaall ool 8ylaY)

oig A acall s ilaslaall Ladiil ¢l (04) 48, J<a

108 = 0S5 Gas gaye ¢ Qe [l dalS g€l jacadl)

lagleall dakai] alas Lo salad tdadl gAY jlira o Cilagleal) aldS Caiual -3
¢ Lgand Ja) e clasheall sl i A QaleY) aass Gme Sbre Gl e
DAl e 091 @il genall 023 135 Lag

oSl sl e g cilagbes ol -

el Culall e o s 5yt Cilagles ol -

dejge Dlagles alla -

clagleal) alai dsaafy iy : 02 Guasall

dafall Jata claglaal) alis sty 101 cullaal)
zla 8 A Clagladll allai 905 daeal e Ay)aY) laslaal) pl daal asi
Liady desnsgall Ciillag JalSig dolaY) Catllagll JalSay (3laty Lash dalss cAoscsal
5)3Y) 5538 il AylaY) olaglaal) Al Adled sl Ll cchhal piem dilee i

103 ¢als gy el ) LS
33




CJ\A}M\ e\ja.J ew\ )Uo:ﬁ\ ————————————————————— ‘é\::j\ J..aﬂ\

Lyl g Ly ddliey pUsuls dulay) caillagll (g diaday JS Slas) o
Ol Nl (@AY Cillaglly Ay IS cpn JalSl) (3385 <Ll pranall Guadaill
A3y leslaal) Al ddlad 5 e C@Uagl) (he ddday () Sl & U ()
S (B eSHe dIa ) sa5 Cise cglhaall pailadll cilasbea) s axe gl
LAY gl

S Basnsal) Lo jill Ladadagll Adai) JalSs b A ))aY) Cleslaal) ala aalew
Gilaglaall s Gl lgalgal ducdl) Lalal) o3 Olail o) Cus cdansal
Lbai) e Glaghead) 238 (0 ad o Jgeanll aug cdiglhall (ailadll
O Slaglaall Yals dlia o &) Gl lgiany e boldie) (5351 Lads sl
13 413y Clagleall alas dllad Jgudis cloin Lad LlelSs iay Lae Zadal) o3
s gall Zocjal) Aadal) o Jalally Jalal)

(LAl pia dilee i 8 AaY) Glagleall alas dled daaal oo L
doslhadll ailadlly losteal oy & Ayl Clogleall dla jo0 3 Juams
slicaly (lgaia 8 dualll Cullal) aladin) dage Jigess Liady ccill pial
- bl pia dalye e ddaje IS Sl 4laall

Aacdlil) Lhjall (gaiat 8 40))0Y) Cilasteall alai ullad dueal Liad el LS
o S BlSIL S cllaY) aliee of V) cdaaaY) sda (e a2l ey cdssgall
e lguld 8 dBally sl Ciydige o Jsandl gl loubits a5ty dalladl)
Thamy Slsssall 3 Lpasay Lgn g0 cilaslaall ol caali (e T aladl) (bt
e Al SSY) gl 8 LDy daaliall Clagleall g o Jasd Cus dale
lhieats Jla¥) aSa Lawen cailan lgwady LAl Jad) ddae acdy Lgalid
Lo jall LU Claglaally lilall Jalss ] 8Lyl clgd Jead Al descs gl
Aald dhay L)Y cdale dhay L Jas )

conY e lee ¢ gslly all iy )l dplay) cilaglaal) sl ) Jaaal (Ul 2 T e 2 a2
178-177 a0 2005 ¢ 1Y) dasal)
34



CJ\A}M\ e\ja.J ew\ )Uo:ﬁ\ ———————————— ‘é\::j\ J..aﬂ\

Gy Glbdl ae Jaladll 4 Glasgall GlilSa) o Glaglaall ol nig
Gl dalles alail) @l Jg3 3 Gam )l Janll Ay caadalal) Jaall dlaiily 283l
Lt Lo clgiladily dunsall ciblee o LB 3 axdns cilasbee ) el
closlaall Jalag JLAl) aia 3Shes Jlai¥ly Dall puca g Jasdaall ililac

Glasssdall I lan Lijgpmg dala Aoyl Cilagleall alai casaial 10,
LAl Gl ) Bl Lo giig DA] e Loy g el

tok Lo 30 ) Claslaal) alail (Kayg

sl DA (e ndy oelad e ablall il e syl o€a -1
il gl Ll il sledl)

e Ganaisy aling uhadsl) elhal b gl 8 5laY) quas -2

Zaabial cllall Lol Joadl 3s3 b aals =3

ad) 8 Lgalasiiay el ysiall B LulBs a3 e Jass —4

Ll e Ly digailly #lYly Gusedl) Clly n JolSill 385 =5
BB ALIS §ygem Blgill 8 aed] Laadial)

posiy il dga 2T Gis zlW) 0e B Jib bl ig -6
claglaal)

Ma5) Shal Juy ¥ G ) SA3 3 @yl cdgl) e i 7
L lasleall (e 2 DU el Yl y)all

Ling Gajey s B dg ) Beal) e i) Lajp wi -8
3l glell
A lglaal) alail 4le) Aas¥) ang 105 43, <A

o= e 2011 da s al) cdmalall e galad) s il Lidgal) cilagheall alih ¢ oot Luas |

A8-17

350 a3 A€y obygaiall cdlay) Claginall aii ¢ rall Z Ul e deal) ve 2

3602 ¢ Gkl gasall (il Z ) e dpeal) v

2302 2007¢ 2 B clae cqisll 5 all aalall s cAaay) clagball alii ¢ A sl daen ol
35



CJ\A}M\ e\ja..s ew\ )Ua:ﬁ\ ———————————— ‘é\::j\ J.aé.n

JSPEPEMI] (ol adas ) dsall onlsl
1 100 S50 >t 100 S50
= P WP P et - - PV | - WP
Control
~Sanl) aSanl)
<—| Out putsia 2.l |<—| Processing a=ll=.ll |<—| Imput <O aL
allanll 5 gaa
o) gall el e S O3 semdliall

Apaal) cladaiil) b cilagleall Ui dsaa : 02 calbaal)

Bylasedly (Al rase 8 Baclusall o Jadh ¢ ail i) Clagled) plai ez Y
e Laliag ¢ Lol WOl 05 of e Laly chusngall sl el e
Al Sty Aangall b Chan 3 (6K of oSa Liad ggh 88 L (16$ o
Ml el S gaay of ¢ il Slastedl

sacld dllin ()68 Gum cdlascedall z)lay Jals JSLERN gl ey chls) g *
wlely (AT cdalles il pes ) oaihiaa¥) Glogleall Al cilily
Glosleall (p Aaidly o3a bl sacliy (Sl el Ciph e plaandl
Gliky e dawsgall 0255 Le Pla e Ally eyl e @llll jaliass duaw)l
ptlly Jlaill dolany oLadl) o aelos Ally cdanylally dplalal) dand) Jos duacii) i)
ol Jdall 3 Y Gam Gl e LAl 530 Baclus e Dlad oY)
& Dluaglly (aslly Ldalall D) (8 Caesally 30all L& pandds (Say 4dde el
Adladnyon (a5 Slaglaall s (365 W) duadl ) Bygealls L 13ag daa Al 244
dadlind) Clagleall Clajia DA o ¢ ndliul) Claghall oy i *
Alany abal) 2an 43l Cus daapiall e daailin¥) @bl SASY 53U 4y uall

ALEL Clasniall SR 85 A Al Clagleall alii jga ¢ Gl dlea Bl v ¢ lea Glassy !
¢ 2020 ¢ LobaBY) 5 a3y Eigadl Aaa ¢ Al s 2L Slangall (o die o due Uil Ay ¢
03 =

36



CJ\A}M\ e\ja.J ew\ )Uo:ﬁ\ ———————————— ‘é\::j\ J..aé.n

gy Adll sudil) Llamy aladl) (e (Aaspladl 5 dalalall) Aol acihia) sl
Ngie bl

G cdaaypall ShLA M8 8 agibigine CDS) o el (s seliy ¥
don)iny) Glagleall adii b diege peanis ¥ ¢ Ladliay) Clasheall alai o
pen ) Anlasheall Cilasdll aiy aghy o) oSa Laad Laily daii Llall 5500
Ayl bl AASY cdylayl gl

S laiab A (3uiS lagleal) ali : 03 cbaal)

Gyhy Adlide plas e @l e Golany aliad) chae o ol
Gl 8 Golais 198 L Llleg 13 5 pmdd Guld o giglodng didalicl
Yl L e g pdall c¥ e aa] il b sl ) bl

fop Bl aliiall 8 lyan A0 o 8

A)aY) L) alasd 8 ek STy clastealls ddasipe 5aY) canval —1
Al dalal) die cpyad) ool B Cannialy Cilaglaall adadil) 5 -2

Cull sl adasy 260y Jadasall Jasyy Claslaall aUsi mal —3

BIAY) dadee ady N Cang 53 ilagaal) alai jseda <ol il odgl dalall dailly
S il e JSLad) Jag o) e cpadilly ailaad) i Slaglaall (S53n (10
(JSLaall U adasg ecnliball Juads alass clasbeal) ali) ¢alaill 8 Joaall (ggicse
p SOl OCAN 8 lagleall alail alel) inal) au Sag

Slaslad) oy Jine g 1(06) o3, J<a

Gila gleal) allas
h 4 v v
3)0a) —3 Olaglaa —2 Jelsal aUas =1
‘-—11)1)5-1"“ Glcﬁﬂ 4 -.ids
Aaleniall lalaldl &9_pal)
Jaylaasil dmasa DA e
LGy Buenlly el Alasy Glaglaoll Jols

37



CJ\A}M\ e\ja.J ew\ )Uo:ﬁ\ ———————————— ‘é\::j\ J..aﬂ\

aalss Al JSLa) (e SN danliall Jalal) aai ) ciags Slaslaall ol o
LU Daasll Clleall (e gin U dashadiy aijly) 5ol lati lly gy pdall
el o)) A5l @lyg) (il e syaionall B8 (3t A3y Al Slasy
OSa lls Sbleall AP Adbiadd) Chdl) aoandy (Ruas degagall uladll
e 58 B muat @l e g cdegiagall Jaladall culalimdl duilly Lgaladiia)
M aabaal Cag il a8 dedad) el Sla)
Ll J313 claglaall aUsl Lin gl o guad) Sla¥) 103 Giasall
asdaiily Jasdall 31018 cilaglaall allii : 01 callaal)

il o g diatl) o Tan oagie el (385 Cilasleall allas alac] ()
Jals alailly Javcall djsme 813 9 s 638 IS 3y Gl plail 1 o S5
Gl el e Jluailaeld elu) ab cJalaill dlajpe DA ed L dusssal
Leadanll CalaaY) sad d)sell diag e lee ccalaliaV¥) sty c¥MaM
i dnn ) Glialsally djbedll LY il menal) dlaye Sl L5eUS
Dogale calats adly ) alaill Joand duinll dlaye 6 Ll L Lghuli Gadaiy Cilileall
Jir Al il Alsjye ) Yseas «5Laa¥ly capall Bla e ) eldf Laway
dojepall el ehaly ClANY) Gl mawd Cus ¢ QB GLY) ple
ilaglaal) alai Jany el A gall 20K Gon gl ) oo dlgia sUaill olis (Lol
Ml WS Lo BB L)y logladll Aubisl et ALalSie Jeay AdlaS
il
P 1 i Bl dalie da)Y Gy cileglaad alii alae) 2
US o (52 pandy Jall alad) (SLie ilas dlayal) o3a aua sdiladl —1
S opskiy aladll 13gl Caacally soil) Lali waadl 3lsay bS] o Zle iy
P (g UGl Bale) cangil) s LAl cbpanll dais aas aUaly dasgad

49 Ua 2012 (1d (lae (S alailly LAY aca alii ¢ ifiall deal olie clial) sage ]
. 64:4a <2005 ¢ AuSuy) aaall Lmalall Al c1ds ¢ Aply) clagieal) akii (DL Jielowd tesa
38



CJ\A}M\ e\ja.J ew\ )Uo:ﬁ\ ———————————— ‘é\::j\ J..aﬂ\

Dlsally legig LS Glagleall o cilalioally ol Gllee Calide aiad S Jadaill
» Boayal) CalaaSU aall sl 13 LelE IS Loga daliall
st & Lol g allaill duglladl) Ciliialgall aiag Al jall 038 sy tanasall) =2
Glealgall 028 dagady agth alie Glaydall 508 dayy @l Allg dlad) dsjall 8
Aslaall Clialgalls eliglh dugladl) mabull azms o Sl cans Lo )
LS 2l gpiage Janall o wanll sladl) gy 8 Asjall 030 Jiaws s 33400 -3
Janall g aaall Uil Jegatll ¢yl ¢ HLaaY) Al ddads) s
Cuptig Adll Jlae DU Laala ol il (ya Jand Lgil e ST ahall sl 2y LS
AUl 13a aladial e cuileil) (el
i) Lglhae OLaxs (gl ehaly il ol AUl lal andy S caudil) —4
) Al e LgiaDle (s2as plaill il e i LS ¢l
Aaludly cilagbaal) s ABle AN Cullaal)

plasd Lablalddl  jalas ?’J aaf Laglaall 228 ¢ eaihia) daaal) - 8
P eelatill Guall 3l (geal) aigh s dy cnd QUL g Y Claslall

g delall Bl slgall ey 3 Jeld) 5 :oadd) hlie 8 oSl
G oSl Lo 5adl dlhy dulial) Gloglad) ) Jgeagh Sle 5l sl sl
auil€a Holati Ayl ddalu dniey Lae clgagh o 3 AY) Sany ) "JLll sllie
L elatl) (Sl 8 el
(e Aaldl can () das Gilaglae ala JIAa) g0g B gell (pile A& lua Bale)
Jos daalats Cileha 3l Las ¢ aSall o) ¢l olpall lgatay Guulill ¢l
20l Ga Wy 05 peall 3 lley o

cOanfia Ao gana dani oS laall Jail) Lo Aiagshal) gl Buailly Joll e 3l iy < dudea !
145 (= <1993 (g el elaiy) agaa
112 (2 2005 sl Biyly clastaall alii ¢ Sy Capg )y 2

39



CJ\A}M\ e\ja.J ew\ )Uo:ﬁ\ ———————————— ‘é\::j\ J..aﬂ\

S laia¥) Jelilly cilagheal) alas : ) cbaal)

Juaty) Clsliy daelaal) Lulg)ll danh o Sras JS0 clogladll oy fi5
tdw dall Jala

LDl A lia ey e ldin) daseg’ ) AUl Jsaty s Wil AE) Aaluagl) *
Gl @ B lae () Jlail ) Joan 38 4l L s oIS 0 JLaiVlé
saas Lodalii) Jelis Gl Gl ) ¢ paddll Lgalds (e layaty B "l
LAyl agaall glams

Cilea) s dust 3 el aaley 8 chiewll e cleladl e bl *
Ag> Oay Dlosladl Jolal dape ClgB Jie dga e tden)ll 2 Glelaall
bl Jl b an el Al dsiall Clelillly pal) Claliue (o palls 8 (gAT

) 2000 ‘:\fJA.\SA.A}” cdalaldl Z\A‘)suj\ J\J scj)«l ug.ﬂ\ C‘)\-&A daa i 62\*““343‘ QAJSJ.MJM ¢ gy ueleﬁ !
132
.240 ) 2014 ‘dxz\)ﬂ\ ‘Zu:‘) ‘:?u.u; 3@;)3 ‘:\S..\.C'ﬂ\ &AS@.A J}@.E QLAJM‘ s ‘)'t\u\s d:‘}-‘\-‘\ 2

40



CJ\A}M\ e\ja.J ew\ )Uo:ﬁ\ ———————————— ‘é\::j\ J..aﬂ\

-

DA

e peral s o 510 3pme dmy ol Claglaad) alad o meaty (e Lo DA
bl Dgn unly 50 Lgiildagy duungall Ay (B Ghaee USa i Lelaa-lan
Jelilly dlaludl wlide b bl ¢ adanll Jedll dmgy (Olasleall 3i5 alas

Lople )
Sl didaill Golan ety duewdall Jaly Gilaglaall Al o0 agd Gl8 cadey
b)) Jlae¥) gpe 3B Lsglpaege ke ) JEYy )
L) Gkl e Al ¢ Qhall el dSaligy a8le duhal agar Lo sag cAaaidanillg

sl Jamil)

41



SIA Jaa dl)
hw}d\ JA N Jbﬂ\ Al

&\AJM‘ ?ué}é m)\.ﬁ 3

Ligeal
JLAN AT dale 1 JgY) Giaal)

LAY AT Gt 11 callaal)

JLAN AT Jafye 12 qullaall

ahbal gl 13 k)

SLAN MRS B Bigall Jalgad) 1 SBH Gl

bl JalaS claglaal) 11 Callaal)

doalaitl) Jalgadl 12 Gllaalf

Lyl Jalgadl 3 cullaal)

JLA AAS) 5 cilaglaal) Al (s ABad) g A plail) cilylial) G Gl
Al dglial) 11 qullaall

Al Aglaall g Aabed) dylia 2 cllaal

LAY A5 AKalingg cilaglaall aUAS (s ABMad) 13 Callaal)

L



Mjﬁ\ Jé\: )\Jﬂ\ A — ALt M‘

-

F gl
b Gl Nona Jia Cun clcgall Jahy gl cilleall aal sl Sl 3la5) a2l

Slansall Cilaa¥1 akats £l Ldlads 8ydlae Jagiyy 436 ¢ pardatilly (oY) Jandl e
dgag O shailly Jhaa¥) LeiSer W (Daphang Belaal Gl Wloel (A jalld
Agladal Cilide dagi g ey daaly i)

ol o) CDICaA paaty Tan Baiue diles 435S DA e LA 83 duaal 554
O LS L tiaiag sduitig aead) donal) L) ) Yoems clebilaty Clagleal) pans i
Ao Jie danplally a1A) Jalsall (e deganas 3B s el (b o5 Y dlaal) o2
G e liaY) Bladl ) dila) ¢ (gl yeaially ccilasteal) jigis ¢ caslanill (Sl
s gal) A Jasd

Al s eBaaaia by (e dsaall Jata HhAl dadyay s gl g gud) illaal) cudial LS
38 Glelpay helan) el WS daid Ldlee doleaS 4]l e
Mal asgie Jilad ) deadll 1o Caagy callaiall 138 (pag oBabee dpandaB Cilesjlaag
G Al claal aal Sl ) Ala) casd s5i5al) Jalsally caclsily calalyag )l
bl g Laal) ale 8 4l

QS sale] 8 Caaal ) &l B aal (e dsagall Jabs Glagleall alai 2a)

& DY e adien Lol 8al IS8 maal Gua Al Blatly udl) Cadlad

43



Mjﬁ\ Jé\: )\Jﬂ\ A — ALt M‘

dh Ay aullad ety Ohall aed ewmy JSG Wanisiy lgiallae (ULl aes
i cpmanll ol Ball e Lot ading (oY) DAl a ol edesluciall LunslgiSall cigall
claglaall pUai L g ASigag 428s Cilasbe ) wiie IS St ol

Gilasleall alai G Do) A o pgual) Jaly 435S & Juadll 130 duadl (1aSig
Bagn (st b alaill 13 a0 st (DA e cdaaall Jala LA A5 dlee
Jeadll 138 Jolin WS Lol aiey (mgend) Alls Qi codla) didee aoyudy o)l
Jealsill Lalail e ol Cun e cctlasbaall sl daclaally doekill 2!
Bale] 8 oye () ABlia) chuscsgall Jals cpleldl oy Gl s salely ¢ Al
+A8)ally Adalidd) ais

ol 2y (e laglaall alai Joat o€ 5 I deaill 138 aney ¢ 3laiall 138 (g
dala delally daall Gyla LS8 iy cnlanil) 4S0alin (8 Jig oy juaie ) 4l

W

44



Mjﬁ\ Jé\: )\Jﬂ\ A — ALt M‘

s LAY AT ala : S duanall

RN AT i jas 101 culdaal)

S ok o e 3aly il e giase padd o QG aaY) e A Cage
S (e g sledY iy a0 s Ll sl o) Gl sa LRl (g ¢ S
1 DA puage AlSie oo duagale dain o Jpaall d3lgs

O Cmanin] AN Jilad)l caline da)s (8 Lualally daegdage o el I S
sledy ellyg Jbaall dndl lagill maens ala LA 05 O cona LS g paall adlsl)

b Cm e nly il uleal) ey el e W38 il 4l e Jall Cajen WS
2, )

2 Cuny A g L) oo Jhras o8 JATL ash Y el 138 Gaws )Rl 335
O degana O (e 3aly iy OS] o AL Al culsal) Calite pes o ¢
kil Jals lgle e ulee o 16l 13ag Jila

DY) e JalSia 35gaa Auan] Jlgl) @il il e JLall Ghugyn aSl ae Ciyay
¥adaid) b A Sligiee 8l ) cluhally Jaally cV L) 5 il
oAbl aads o e aEl) glae (I ODE iy ol B echaoal) 138 G
5 oy Jas i LA 05 G Aacgall and B Sl sliaeY) JS Gl
BUHIKEL el Ly JU elea Dlall (5680 1agny Ciaad) S G VL)
Vg adtie e (e o) A Bl e degene G e by L] DA e A L
Yo Al Jhacadl) cargd) o habe 05 ol g Y LAl (Laad WS die puad) il
VA (330 Ciladigiy dasije il L] (6 WS cadlsl U

(s 1977 cAppal) Aagill s cualal) Joualy Gund) (Sl 81 aulilic (55l85al) e calic jee
1300
104 (o (19740 yuan (s a5 mlla (S5 2eal densi (Jlas¥) B (3855 2anl daea
438 a ¢ (1976) « ens chipena skai¥) ZaSall cdsalal) 3991 Jual S35 g Sl 2
45



Mjﬁ\ Jé\: )\Jﬂ\ A — ALt M‘

3% Jear Cums Dbl Om lad) s LA O 2l s dea dese (6
H e Cilise b aiy of o Y Lieg 4y o amy Lee Aipma ey ) )R
;LAY MAS) Jalye 102 calladl)

S aie e ¥ Ll ssha € jaa cilshd san DDl aia Ll e
:aalll) sgladl)
tAdCaal) aaal [1

GAN) 3aaT) adies Taladal) elY) e il ol3Y) il Lol A Capes
Y Joseaal) ol paall € 136 ¢ aaall Wadl) s Lo i) e LY o dKaall
oo Ostery i) alas) Ol of 4dded (AISa 48 2ag G Jlaadl Lolas Ciyey
LAlKE aaan

lete S Cams L 389 Jggenall ciny salls ol AlSaall (4555 8
g dzdal)l QL) e Gl
rdliy Jols puay 2

Jolall (e 220 mai of lule Laaas & 8 dggall Aad) b caall s
A el @yl iy dagall (0 dgany Gnae lsall )Ly (A1) 03¢l ducal idY)
Lagaads gpelual e 5plally Llaad) s2a Ge daalill s jiaalld i Sl dasg IS
Cilgall 8 Al i o Jguaal) adiay LS (AKER] maat b agile aaie] ol
2. Jall Leuals Joladl Jamil gy 8 Lo 538 Jglang Aliladl
sl a3

ha e oy IS clgauihy gt ASAN Jal gl Jall 4l aay 2e
Plgie Hulae 2o e clld 8 adesg

AL da B daad) s (g0 v

an chpall Aagill s 2 By Allad L W ils dalal) didagl) & A8 AU o lall die deas a2 !
204 = <1971
A4S Aiaid— (g)site Aaalae Jand) 2 ) jhEials dupdud) Slsal sased B LA A3 ol adla

35 5a 2007/2006¢ Lisiska¥ls Gusil asles il ple oo cdueLiaYly Zolua) o3l
46



Mjﬁ\ Jé\: )\Jﬂ\ A — ALt M‘

okl dlls 8 dad) 3an 306 v
cded) e e Addl SEY) o L v
Aodeal) a8 jxica oA ciglly o) cagll Ja v
Aolanl) 48 jxica o3 ciglly Joad) MG Aoy v/
Ll 13 Sl Callsl) o Lo v
g LYy daadl e Liapll dapy v
iy bl Lss) (4
o3y il o Jumdl jlia) Dlee ) Sl laa e S Bl el o 2
Al Jal Jadl sda 508 Gl e s HLaaVle dadas lagisly dalyll ol
Ginnsen Loy Clalg paiy Cilgl) a8 iy oo ST e dand) ey (530 ¢l
b OsS OLERY) ey ACaA) Jal Jilal) Bl e (s 13y ey JS o ve
aiyy paadl 5ol I dilia) Lgaslag dadaiad) Jals Alaall sl Cag lall (i
el oyl e
tdaad) dyjas [5
e Aaslie 4ngi 38 dlaa) o3ag uad) 13 Aty dabial) ol Juadl laal ey
Al Jal e donll 2wl jucasill lide G 130 Ladaiall Jals clylayly oY) Gyl
Ly 3 50 sl Alial (555 65
;e daulia [6
D) Daaid (glua)l (A anili dobtie o LAl dadly delia 4 Ldee Al
I3 i yiar aBlglly Jaadl G Jolil dliee Tan sl piage lgaagy Sl Juadl
CAKEA a8 LAY ol Alaalsie dbeay gl s dplesl) 028 dxlia Cang

36 U cc;)d\ uuu m\)A ‘:,,_‘ayxa !
47



Mjﬁ\ Jé\: )\Jﬂ\ A — ALt M‘

raLall g 1si 103 allaal)
F YIS LA el Caieas (Say
\giaan] uua cdl [1

Laadied)) yuledl (peg wle) ) Dascal) e Lgisal Covn culyl @l gl
: L:_*a\e Lo Jball aaas 8
LA A G Adaial) Calaal 3as e qagn ) )
LlS aanae o)y LalSs cdanall ) yally ol 0l daaial) & Oalalall ARV 2~
bl daal )l
Aabaiall AL ayleall e LAl 5 Ohal Cas Ll asllaall JlgaY) ana —
WA sl dlee e (g el el Jakall
8l DA (e daeal ST ALY VAN o) 3 LA DS (3 —a
pll LUE S o ChLE Gans o 3) edanall DDA as A digall dnp —
o 3T el lebad Gean DET A5 GAY) o) gan B Lyt e LIRS ey
s Y dakaiall By Lgad 2as 3y (ke
14€acil) o ally dsatiad) a2

Al gaaanl APl Dlsall (anadis Calagll sy adliay) LAl @l
dadall 3sgally i) 4y Joghll Ja¥l 4dleyy oadlia)) g ccilaY)
e xS g Mg dasylal)l Aull slebay lhauly slasdl e gaeall ol
oLy laial) 8 Aoglaal dejully cwdlil) (grinad) o daals dadliay) @bl
Adlan) 8 b We dagles Lo
L claslaall @l alasiady Jlaty dalaiall 3 520l dabisall sl ol g
denla 53 Ally (adlpuy) LAl Ul 8 aan gl LAl clly ged p <Al )3l
Ol a3 138y cdaatliny) ChlAll dilay (e Ay 4SSAl Chlall yoedy (4SS
o o La ey A G e Alaie dlabes e cilly asluy) LA

.173 U= 620136 ‘)Sbaj\ cu\.n:is C)-\ 61‘2 6&\‘)_9:\”‘5 J.&.\ﬂ ELASI\ )\A sluw.f’d\ )..'I...M.ﬁ‘g JL«Aﬁ\ 6&}_); 2\.535) !
48



Mjﬁ\ Jé\: )\Jﬂ\ A — ALt M‘

dal 1aSh Bpine Bypeay LKy dundl i) CDLA maea SEl LAl date
LA a8 ) a)
(Al g gl hDAN) daajsall s daassall C)R[3

A ual) s ¢ palall cdgl)l b legad @l ST e Chuiail) 138y
da)o Alag Lol Barae cilehal (389 WA Sy Al 5) Siallg dang )il bl a
A 2 e ooyl il da (e Alle S

e aaa g 8))Saall e AalEaY) ChhA e sl sl LA L
Spally Gpedill  addl) KA
rdaelaal) cally daadll Al (4

O st el i e W3S S Sl B el o Gl 8 dunjall )l
Ciste ) LA (e gl 138 Jrasg LA csinally cplalad) 8ysbia o) A Loar (atians
Aaledl eVl tglshll Al dalall chhall o) Jadly dabiidl & golana|
Ll ladany sl clyhall 7 3kl Jadl e

caleladl a1V e e 220 o)) AS)LEe o Jelsn i daelaad) eyl @l Ll
VA g Sl Jadng dabaiall (B aheal) dalaill =gy (el Cuny cdalaial)
20 by 4iagSs (8 AL dad LAl O fliw ) Vsa e 4l Blai eleal)
Aelaall gliac] duaty e
rduad i) cf)jilly dsadalil) c)y)all[5

il lgd 2agy Al dpensll Al ) ana 22 Al 4 daapasil) <)) 2l
Zalal)! Al e Uil lajray Al ciladailly Aa) 8 Jiamg cAadaid) Jals
g A0l Asiay joaall dnadd (S ChIE g dpaddll LA L ekl
Sl AT padd ) s Andla disds (Ke Y duaddll alilly )
& ©AY) Y Sligiad) I lgadla digad oSa daadanl) Gl e sl
kil

73 G ) Gl ¢ igm Ay |
49



Mjﬁ\ Jé\: )\Jﬂ\ A — ALt M‘

SUAD A5 L Bal Jalgad) 1 ALY Guaal)
bl JalaS claglaal) :J 61 Callaall
agd 8 palus 3 LA e e adiny A L) BS) Clasled) o
Aalig 4280 Slagbeall cl€ Ll ) Jall jladly dabid)l Jslad) Judasy A<aa))
Hallady Al A ) Dl Bllial ol sy
b Clagladl dnaal i
bl Laladll jhalaally sSUl e dapy Ll
LG Jalanl dae guinga BB 841
Mg Alaladly Al ol and 3 sac bl
DAl Lliiaall il gonl) dalee aed
Glo Gl g bl bl el ) gap 8 Wl aae o clegladd) (i of LS
Zgdlaal Gaadg dakaiall gl
AaaaBaiil) Jalgal) 1 SEY allaal
Llalal) daadly el JSell ddadiyell Cuilsal)l it duelanll Jalgall Jads
Oball Mad) ddae A Hdle JS& A5 Al cdelaiall
:dalgal) 038 5l G
Aoy (b Siseg cAlggually ddalall ligine candaiill JSgl) any 1 eandaill) (gl 1
A3y gl Cilide cp ilaglaal) 3axg bl Mas
Dbl (e3a amgi e duaanll aelgally clubid) aelad @ clelayly clubud) [2
Dalpdal) e aass bR HAT) Jeay Laa ¢Jand) Cullid a3

112 Ga 2007 ¢paSayl ¢ iy deliall Laad eligh la cd )iyl Gl M3 ¢ dyuall a2 !
318 (a2 <2007 cduui€uy) cdpmalall Jlall ccullgally toabaall 518 ¢ jale 2eal 2

241 = 2001 sl casilly Haally deblall cupe s <A Blaly adiitl) dgbad) ¢ aled) e 3
50



Mjﬁ\ Jé\: )\Jﬂ\ A — ALt M‘

Gl daph e dakidll Jals suilall clsiinally sl g dsaadiinl) ABLEYN [3
laduing L) Clelall (i (505 323

2383 Al dagall Jalgall (o danslgi€illy updally Adlal) 2lsall 2ae dalial) 3lsall /4
Jolaal 8 gy shall daie ol Al i)

Ayl Jalgad) :EIGY Gullaal)
oo e Aledll & LAl oY LAl sl clisall sl sl duddl dalgad) Sia
Akl Jals delaall o 2l
:algall 038 aal

Candtl cagh Jany (S2) Jlaally dlyaag HDAN 2t 58l LS+ A paally 8l [1
Aowlid) Jilad) o)y eDSa) Jdas e 4508

DDAl Bags (B VYl ddailly pSal) Cljlee 5 Ashayly dddad) c)adllf2
28 gall diagDla (520

dayh 8 hall Aal deaddll aally cilaied) S 8 duaddl) clalaiVly addll 3
2l sladly Sl aans

B gl Gsally pally Al hgrall 5 ol (Se rdaiblally dudll) Ala) /4
sy LAl daegage o 5

Mie ol dmg A lage g0 duigally duaddll adloall ali : j8lgally adlgall/S
(I G LAY vie asliglgl awassg LA

118 o ¢l gage el fay) RN A3 i yall a2 !

51



Mjﬁ\ Jé\: )\Jﬂ\ A — ALt M‘

DLAN ASY da ol gra gead) Calyjlal) s G Cuaial)
dsdad) A )laal) 101 callaal)

Mol dolee” (2 B O cUsase Cpp Wiy QA AT dujae e
AR LGS Bkl e Uysi Lasghe Opase a8 a5« (oY) sl "l 8

G "tk Ldaal ) sl ae VLA a5 o Gsae o2
laglall ol 50 3yn Ua cCilagleall Galiy (gl GGuiag daadll 438 Lugaas
sasard) Ay Qi) Lghiaty bl puand e Jary Cum (il 138 (s gal 3lalS
LAl A

Silagleall alai g Canly el Jalye D ) Dl 345 ddee (gas pud
TR
oy Lia ol A3l exa Al Gigylall e ) 8 Gl @ lAiay) daga .1
s gall ' laly < Uil
zila la Uil i LAedl) Jiladl sty sk S sl daje .2
cAadanl) g 3ISLaal)
On Alaliall A aUail) sely ) G e Game doy loal @ LIAY) dase .3
2. dadgid) gt
Ao L) dgplaal) 5 Adalud) dyylia 102 cullaal)

. adalod) :\fJLE.A 2 Y

s> sl Gl Galeldl (o G dusngall () 4mds S Jlise Sl
(oealial) dlatll dlay 8 dhldl o3 jalas aal aa] Clesled) ey cdlaldl
G Jeld) sl axe gl o) Tk shl b aSail) e gl dalul) dasj
Glaslas alas Jaa) gli A agale Aol Sy (9 AV gShay Y dagles lbia,

S s eaa a2 Ry odlay) cladaBil b LA A3 cblaad Aus @) dalad) (Opam Cipp!
A12 (a2 2000 « 3
Al il ecalionacst raladl SKa el Al cAsagall & fLRY A3 A (ala sk slas ?
365 (= 2014 35 22201 <18
52



G 81 15 ) 200 B CI) Jaadll
o aeall dalie Glagleal) Jaa DA e Ll Jaly dll pjlse i B 2aa
LAl 8 Cpacadiall s 4 daag 3l
gle ) dyjlaal) Ll

cAsagall J31 DAY G dsegd) cDlelal Ay e ddelal djlad)l <5
ool Ly aglilly Jealsill hilee DA e oyt IS LA el S Cum
dag of Dals are ol ¥ LA Gl cAyliall o3gl Uibgy - e Laia¥) cplell o
sy mllad) L ol yaine Loldin) ddee dlias s dy cdlgire )i
2 dnalanl) il

On delil) i 8 palay Clasled) alai of dddelil) Llid) (g5 LS
Guatll o aely lee cOlagleall Jaliy Juat) ilgd ydg DA (e (pilagall
Ol B el aale cdlad SST Cilagleall (335 IS LSS Ldanal) Jaly (bl
50 Masl dalee ae g igall Jelinl

o Akl Caileall o Jadh adiey Y dawdall daly lal ~las of Al s 5
Slo g Gy el G Lelia¥) el dayday Load sy dy Y
Sadanll Jals aalially Jaal gl

2gre Shalia e 38 e Slaall Jaall Luadiil 2938 Guailly Jola (£ ymad 3)layls 4nis S Jadsa !
145 42 (1986 gy ¢ oall sty
2 George Herbert Mead, Mind, Self and Society, University of Chicago Press, Chicago,
1934, p. 42.
3 Manuel Castells, The Rise of the Network Society, Blackwell Publishing, Oxford, 2010,
p. 408.
“Herbert Blumer, Symbolic Interactionism: Perspective and Method, University of

California Press, Berkeley, 1969, p. 56.
53



Mjﬁ\ Jé\: )\Jﬂ\ A — ALt M‘

Jaly dhalully Jelilly cMsad o LAl MaSh clegleall alai d8de 03 callaal)
Ll
LAY e cilaglaal) allas il Yl
LAY Baga el 01

488y lily g PlA e Y] Chlall 8aga 2d) & Dlagleal) a3 aalud
2Ly Aaliall ol s DDA 2 alail) iy L oagie ety dadledd aads Al
ol oo gl (gl Uadl) dlaa) (e M Lee cdabilat jlig daadly Cilydie o
G Al bl Qisas e allaill 58 e 2 s sasalli Llajad gl ilagladl)
LoseliS SV ad) [Lod) e Apnilficd ddjee
Jesi 13 tlanls Gail) dale aay edpadlinll JleeY) a3 LRI AR auped 202
oo Liel seadll oy Lee bl dallaay pen clblee Zial o clagledl ol
S sl Jseagl Enall Lada¥) L lilin Culid) el 3lasly ASad) sek
L sty cdhlall ailly Gl dapudl Llaia¥! e 5I3Y) (S Lee ¢ laslaal)
2ol e ghs Aadaidl Ligpe (se e
$3ie 4l ) bl HSE e o) adey (agadll aay iagadd) JulE :03
Aall daaly dgy L DA e pragesd) 138 Qi 8IS Clasbeal) alas Jary . 1Al
Shlaall dilany dbdied) clalaayl sl DA e ddaiall dusslally dadalal)
(e dra i lae chhall Laliad) Hlalaal dapy mis ikl salay dldisll
% e Y Adeall e 48 gally 4Diaal)

Sle 7 <2026 ¢yl i) Gaala ) Al HAT) aea b 4y oY) cila glaal) aliS 5 ¢y s Sle 554" !
".https://uomus.edu.iq/Department/Details/103551 Ll
28 Laals ficale Al bl 3AT Adlad (he gyl B Aay) Clagbeall alii g8 cApalia delan)
67 a 2021 « il i) Cilicags
Al ity )il Cagall dpalall Alnall b 3 Aaua b claslaall i 509 aaal cnill Qe ®
142 (a 2023 2 2aadl (14 aladl ¢ sl 58

54



Mjﬁ\ Jé\: )\Jﬂ\ A — ALt M‘

L 3al) Jafa Joliilly cla gleal) allas <Ll
Jalgill Ao 0,5 :01

Oo il Cun cclnsall Jals Jealgil) bl 3 5y58 Cilasteall alai i
uplly Dbyl Glaiall mi mgdall (S dalgll ) gadall el dealsill
Salall S Lee (Lagess Ladl) clalaay) B3 8 clesleall @i g 7<)
S b oA oY) Gligiaa) Ciline Gn clally DISEY) Jals deans kel
Loy e laadl darll 255 00
clddal) Ju<is sale) :02

Auigally Lelan¥) @B J€a ale) ) Glagled) ol e slae¥) 535
Lfol) Chaay 38 Joatl 138 LDl Bple o (9 "Laal i) Clelan’ ek Cus
lolaa¥) e 4l syan Lalg) Gl 4S8 (SLndl) el e A daa)
slaipll G ADW dagls s & AUl aaley WS Ll oslailly AS i) dyigal
%, Gpadall clella) e Y Tty @isall ll) ) Toliind ST praatl s g5 el
) Jalad) )53 :03

) sndll s (il dalall Jhy bl alail Al dual) a2)
Shlge Y iy Gus ¢alaill lels sae dany AV Lyl Jelials Lasladl
B gl el delaa¥) dasliall of WS L aad)ll cilajiall pad Ao 5,085 Lblas
Olacal Guilasall an)tilly oasl ool Cuilally alaia¥) Caagive Lea callaill olaf (3aa
%, sl Lyl A5 b JalSD) sgalon

.103 U= <2005 ¢Qg ‘Eu;)m Z\e{)d\ Al c&\:ual\ )313 daay e&hﬁ;‘i\ ?19 [JPENIEN L;"}:‘j !
Al il edueliinl Sl Alas ¢ paliY) aainally Gbal) paiaall o dislaial) GlBall o2 ol
.89 ) 2020 7 222l 12

42 a2 2016 « yilall (Al daala cdinselan de glas Janlly adiiil) £ lain) alad Jida (Ll mliga
55



Mjﬁ\ Jé\: )\Jﬂ\ A — ALt M‘

08115 Adabeally cila glaall aldas : LG
dbaludl juaaS cilagleal) 2 agadll :01

o) sle @) LAkl ol haas Logledll 203 (Dpalatill Laglgusad) b
P e Dlle 5u ey Claslaall alai Gilajiay DA (gaSaly
Cua B g8 Alle @l " Slaslaall SN 13 L dekaiall Hlas dangis bl
oA AlaeY hlai cdiecll agilales 3o dulad Aabs plaill 5o o) (gl elliay 8
Lyl @bl e Jgeasll b agile
4 5alS cilaglaal) allas :02

Y G DA e dasally L) e 5laY1 538 (e Slaglaall ol e
alie 38y elaally )il oY) a "Haadyl)l L) i L lleally ddaidy) A8l
e legi A3 il LB 228 pulaall e b § el (e e s Las
@) b puill dalieg Alaise aglladl o G5 G (cpilagall (gl "SI TluadyV
2, g
a4 claglaally cYIAY) 103

Gy b Sloles sk ) Glested) Ak aladiul & sl 535 8
Llaat s Slaslae Jaa) ol bl (any can Jie cdoad )l L6 e cala
S el eV ) gag B AUl e dajal) slaie) o LS Ldpaddl) mlladl
Colss Apely Byla) aldats CYIBAY) 638 LA ae daladll i Y ) SIS inegs
% Aakaiall Aubay) g lly ) Jasiall

D e (S35 Aanfi S laal) Jaal) o Liag hal) gl pUs) g Jo U ey 3y 4uis S udiaa |
95 2 2001 «Gies ¢ Sal

2026 «loglaall iy Ana Ay BB 5ol gBle g Aly) Claghall AT ¢ ) s dlae uly 2
-https://www.benkjournal.com/benkj/article /view/1828 :Lall e -l

115. o 2018 3 il duala cohy5iSs gyl cdudalyi) cilolaadl (b o laial) Jolil) ) a2 Disy

56



Mjﬁ\ Jé\: )\Jﬂ\ A — ALt M‘

-

A

Aawlay 035 Dolee ey Tusagall Jala LAl 331 o ety cuadll 13a (DA (e
JalSie e s o ot Sy o Hlod¥) e i Y3 lY) medl) b
Gy JS& Laop LAl &llad o cb Ny L auilly i) Jidaal) adinl Jedy
Ascgall J31s (il yeatall 52Uy cadanill Ly (Aol Clasleall Jig (30

Lo oo i cddlie dui Llee e oad DA O nglgingual) cilliall caelal L
o lally cadladl) il Lgd Jalam calanll Jah delas) cdlels zW
dally (Daadl 22l (g peadl ks LA SAS) didae agd (Ul Ldnen)l
sadl) gl b lansall Jund) 28 jauds dal (e ¢ e lany)

s pal) L€alua) (e agdl Jlaall i JLE 330 dalys o) Jdl) oSar ¢ Y i
Ly (S Aphainlly dllad) 3l Gaay La cdoalally Ayl La)lsal layuas 402,
il el jusilly audhs

Mas) dlee e 8 Bula] Buaie mual cilagleall sl of daadl) 138 DA (e ey
285 P e GhbAll Basa Gaead (Al JS0 el Cus ddngall dals )l
daadl Hlas) e bl Mne aeluy e canliall gl g digisay A2dy Cilagles

‘SJLT B;usg L_lu})“

57



Gt B0 (515 ) A S e— LW il
Yy o ) ulad) e oyen et ¥ laglaall alla o Al cay WS
alite o A3 dealgll et ) @25 3 e e lanVly kil aedl Jedd
o 0eSaty Lae cdlanzall Jals cpleldl) (Gl i salely ¢dylaY) gl

el e danha

Aalodl pygi sale] A Lage o0 caaly laslaall sl o Jeadll (23S ¢(gAT dga (1ay
Jsai LS cdgailly 9all Daas Cilaglaall (380 & aSadll muay dus cdsgall dal
ot Gllaally CYNAY) Gars jedin 8 celld pay . alasilly L0 80 ) Ul
Dl ol Slaglaal) ) Jeaghl (8 Il are dais Laam)l

Alalss ale o LAl Aasly clegladll plai o A o) Jsill S aliad) g
e LB uiats deagall elal (puat 3 Gysnae Daaie allaill 13 e Jaad dile g

Sniall gt aa CaSI)

58






@.3\ Al daadl

dal jil dagdall Qlsl ja Yl

Al Olasas cupail) 1 J Y1 Giaal)

duayall agas bl Cuaal)

Al die g aaliaa Gl Gl

Ayl Lalid) cluidil) g clgal) saal) aasal)
Lual) zgiall 1 ualdl) Giasal)

du) yall Cligrua @ guilad) Gasal)



gl Gl Olsl Y| e— a1 Ladl
Aapal) ¢)anay i)+ J g uaal)
el Agine Apmid Aold) 03 G deise Zovinall A5 cdaise Aaly b L) s
Lalack a8 lg duald duliae Jo 5% 3 (e Pliialy a2a S a9 anlils an
Cnilsall kg il 3S5e Y e gana (g dueasl) Aaludl AlE) st Ly
" Gaagend) mllaal] Geall Sl Glacas 2K Algall )] AalalieS

Gisin ad ¢ ol Hlaxial) Ol o 1958 Lbiga 19 8 e daly i
375 Jsms daalall ihall et 208 WS (aKT76 2a o Al 4Ny i
Al 45 Ylad Lot decse A5 Sag by oLy s e (5a35 Gagin A
Bolye iy Usia Sabeuss Boxitall 20005 Dha 50 2395 B0 Lo Y1 495 L
21826.000 - a8 Al o dasjic Ala)g
:ga..,\EIJ\ J<gd
Shlse Cl e AuleVL atidl Gud)ll e rgall) el Galaall (¥
oY) amg Llldly AplY) Al 95d ey UslE Jedall amgll sag Ll
> Cpally
by lSe S (58 1 gall) (] Galaall (sl Clons®

Dyl g a5 anlge 1Y) Y] il -

10:30¢ 2026/04/13 ¢anuee Loaky Zalall LLY) jpaal Allad
61



Z\..»)\.U :\.g;@.aL\ CJ\;\Jz}’\ ——————————————————————————————— e\}‘\ M\

L) Ay dnega tddayddly (aY) e -

cadgans 5 Opibalsall Jlfin) diege duagilly JLiiud) e -

5aY) o2 a5t 5 Akl mlleadl) Gw leie 5 lladl el oo idalad) LYY -
ChiA 5 c¥gladd ALISH Aalidll Lgd 5 Lald) s e JSH 5 (glaY) alyayl
PR dage OlSe EOG Ll anidth W)sn A 5 csalall xdll Galall

8)l5llg Byalall Jiluyll aoany Al diagag tdapul) GHisa -

cDland) & S 5 Vsl mas Jid dalge rhlE 5 cNglaall (oSa —
L3 A5l LISl diega 5 rcindY) e —

P US il ogd 1 0Sud) g slaal) g dac Laial) O g5l z\:u,gu *

ole D aad daliadl) oda 5 :0Sud) (gliad) Jaliial) dalas v
Oxie aui daleaall 028 5 LRI g sbaa) dalas v

GO gl o (gpant dpdaliyl) 5 AUy dae Liin¥) g3l dadan v

tb LS g mlladd) (e Ao gana Blally oY) acd auaig sdudlal) g B4y A e
COlSa uad aul (ppasdiuall dalas v

e )] aa tdulaal) g clidall g ddlad) dalas v

il Fayl s sAgalal) N dalias v

t b WS oo mllad) (e de gann aumi ¢ dalad) G g3ad) g adaiEl) dupae®

62



gl Gl Olsl Y| e— a1 Ladl

ol€a Aol layea sl ¢ diaal) Alad) dalias v

Gl 7 hanu] e lgin (e ClSe Gaad daliadll oda iy Aujlegnll dalas v
Al skl g eanll CS)o Bas Glaaglei Jaad & 5 dajiasull

Oe0lSa aualiy : anliiil) dalaa v

OilSe auzig Bl g clejlial) dalaa v

Pl WS g mlladdl (e de gana ol 4ual) mllaall 2\:%4.4*

ColSa al anaig 1 ilaad) g daladl Jilugl) dakaa v

il IO a1 pghalll g ABAY) dalaas v

@&&M}Z@M‘JM‘M v

o Apagas descide dmases bl Aiige 23t anane dpald ol ISl

ABLaYL (i) 8 Gme plladlly JSlgll (e 230 auai Cun ¢ Sleadl) Lgaslay

(01) ¢ Galdl 1) 5 asys )

63



gl Gl Olsl Y| e— a1 Ladl
Ayl 3gas ol Gl

@ yas A alall Uil apany Il a5k o)) dungial) 885 dpalall ASLY) s
il aidig Gnll g Al duleylly ASlKal) dgaall ay DA e lldg cdinyy 408
Jalailly (ulall 3Ll Lgilasie Janag duadlsll g Al pia (31 jeY) ¢l
i)l (Flasls (oo olsansul

o Auabpall LulSall 350all 20a7s 1 (Spatial Limitations) dulall ygaad) :Ysf
gty Glagleall allai Gulai lgd () Al dudenl) CalSally 45))5Y) daliadll

s doaly @lldg il bl

OBy Ll agasll Jis :(Temporal — Limitations) dodajl) ygaad) -1t
wensall & Adyal) 03a iyt a8y ciadl pa sl Culal) 4Byl (30 )
sliy 8 Abaall dlua) ds ) cudllail a8y i) Ky .2026/2025 aslal
2026 sles Ll (5red Dl Lgaoying lgY) lblal) aead daxsygis ¢olaial)
dafpdl) A g aaline 1l Guasall

) aaisa Yy

pailadll Lgid jilgm  all yaliall o clayiall Jlea) Aol pdine 3 adl
L)y adine 23aTg . Lgale 4ailis anand () Cialll anw Ally (Lginn iplladll

Ol dtana Aol uilSally plbaalls Alalald) Aolay) 5alsSlly Cpilisall b Zdlal)

65



Z\..»)\.U :\.g;@.aL\ CJ\;\Jz}’\ ——————————————————————————————— e\}‘\ M\

igal) agilal 8 s (g ilang clasbeall ol e sdlieg e JSE Oslelay
el e daanyll agiBle Ly

Ayl L (Ll

ASsbally Al il o Janys A AaBally Arcaadill g g gall danlal ks
o eV 5 3 )l adine bl 2L Jald e eha) Digra Sl g
Al (olSally plladl) Calida (o Lilage (38) Llial o3 Cum cAlalil) duml) e
g3l Ayl ading dapds N cliall o psill 13 HLaS) dgang . dese Aol
iDle agl () cpilasall (ra 0San 230 ST ) A Eald) i Ay G
Al Jaly Glegleal) sl aladials 5alu e ol 5)dl

GsS A Aylay)y dnadail) clahal) 8 desdle Clisall ST (e dlelil) dunal) aag
et Y] cApalalh Glasgg pllias Bae Ao Leigag 2aall 3gaaa Lahall aaina Lgad
eyl e i) il el laal e QS gy A8y <) @lily e Jganlly
Ofignaall (e dime 0l e

Clel Jia b agad dilida ity mllias () O cpilasal dal) Jsad o S
Do 3T Lglaang zilial) Edlacan (ra 53an @A) 5aY) ¢ agyaall adinal) il g<e

acd Al s lac) (Sa elling L amess Lol JA1y cilaglaall das Wladid &8s e

66



gl Gl Olsl Y| e— a1 Ladl
digall (ailadll gowig Alanayl daos ¢ Ly Ja 3 dals )l adinal dliag
AaaaY Yl
V) aas o(ladge 38) Slasy) sl Llad cumcad ) £lgdl) il e S8
Yssta anall 138 2l . Jalaill dallin g ALal€ Aolaind L) sl Ipalatial ol
Lbagl) ilany) Glallad) Calidg ol dadall duadanll cilulyall Lagia Lualiag
(SPSS) dclaa¥! aslall Ailianl ikl maliy o slacYl 4V WYl
e lad)) Slucaydll e gaaill

tALaLl) diad) aldie) )y jua @
llyg il adine Lgina ady duhall 03 8 Jaldll peasl) sl slaie) iy ol
Gl (e Aigas Laashat Ol Caagiosall adinall ahal raes @) 301K aal
LUl pes 558 ol agl] Jgemsl) 33 ) cuilagall (mey
(olSdly mllad) Calide (ro Llige (38) caled Al Al e alaie) & cadle
Joanll Cslul) 138 g L dayall Lol adinall (e dndipe daes Jiag 220 585
Langidll Zailgll e Adsilaal) pe Jalll yomal) i e 13s duj cilily e
s Alaial Glas Led g ) Aol lahal) 8 4 als sl 454

caagiusal) aaiaall 2l

67



Z\..»)\.U :\.g;@.aL\ CJ\;\Jz}’\ ——————————————————————————————— e\}‘\ M\

& pala allad) Calise o ageigiy il )8 )31y ulasl gl o LS
& onetil] Ly i) dflaian (ra e Lae cdshiall adinal asly Jiiad (Gatas
cdrse Bl alatl) adlgl) g
Ayl Laldd) clugsl) g gl aahll diaall

et At B1aLS apokaig ooy a3 28y L) e Liulys 8 slaeY) 5
el ) dapl ae daedlall dasaal 3 o) 28y cAilnall Gllasdl)
clall 8yl yacy Bl Joaill ilalliiag ¢(dalll) Lolaall 53U ddal 84 il
28 (ladanl Laslsranse (A (oailin) Julaill dgagall goasall Landal iy
Osell) Aalaall A Y ey aenn 0 ki ad) Gl WV Axa) 34Y) Cle
Clyyil) laiinl) daliall Ciaty dagidall Ay (oS Slasyl Hagail
(ool 2aaSY) g 2l
oty Cpand (e ALl Wghypua 813V s g
duigally duaddl) clibully paldl) acdl) Yl
Oy cAigally 48 sal) CUlall Garade aud o Lgiedie 3 518Y) Cyuan
Aigal) A paletl) (giasall () cuinll) 1oy Aralad Cilpiia (5) dased

Cagdll L) ahl Caviat ) acll 138 Caagag - (Aualil Jals Jasll a8 ge/Aaliadlls

68



gl Gl Olsl Y| e— a1 Ladl
SLRal elyals cdpadanl) dll A1y agadlya 2aats (e Ll (allad Lo
LaaY Ao PU) AV vy slasy) ciladaliillg

Laale) Ayl ) glaay aldd) anadl) :Lals

ey cpdl (8 Abaal dralll) Giadl slaae Luhall 813 e S auidll o
i) any T Aty pslae Ased Akl s Lgaisi (gpa Vlsus (22)
&l g Ao jsladdl sda @3S G g shadll Aedanlly gl ga i gudl
haal) 03 demys canina doaly (uilSa Calide JA1y B Clagleall sl aladiul
StV s Ao A55Uall il g o (ylaY) AN Al sagag ASualinn 8
A<l aaly (53 auslall paall jleel siu che Slab cpuilasall o igall e linlly
Youms ccamal st Doill oling Alalud) il gy ale) & Clagledll 3821 4
e Al o oSl 8 cale Wl il g dpadanll 4850 alad oS )
Jadll iy gl diil) by Jlae Y ddayal) uadld) shalie Sl
cAlajde (peandy Geal) 13 yaghaly ALS dd)pdinl Jolag cala) 78l aaadil (4 ganall
dabagl o3 ALyl Saasilly datlaal) ddh GG

DM sl nasilly (oad )l paeill Caghud e Al sl lla) dallas 3 adias
Haduay iage () Ogismaall Cuny s planl) sl bl clyball
Al dadl Gl (%) Adle puag Glaia) il o (dnse dpaly (olSe Cabisn

69



Z\..»)\.U :\.g;@.aL\ CJ\;\Jz}’\ ——————————————————————————————— e\}‘\ M\

de giially ddabidall lain) dasdal Dty 283 aa ki dgags duigall agiosles uSa
(gelaly 8 BuiS "l LSelinng Dleslea) allad’ i)y Glusite lguad Al
G (V5 22) bl slae ALY ddlasy) dalladlly Sue sl didec asdi o3 23
(SPSS) duclanl) ashell ilaal dajall malin Ao ) (i) Gugiss
MY

(ndinai b [ Ulal [ Y [ and) Basaal) ool cld ddlaal) ddiad) .1
Agiall aally LS Glea Jagadd hLal 8ydliag a3 daady il sllacl (5n
e Jie) R8N 2] Jae i A Laape @S Hladly dudalil) Jglaall 2 hadul
Cand o AU (1) dedl) mier (LB cdlaludly oSaill Ll ygess callaill e
(Ll Sl ogins Al 2000 A0Y1 cubael G (8 Y 5 2D (2) el
ChLal) saseie Y WL JESY) ddee amgil (Llal =3 ¥ =2 cani =1) il
US e on 3 (JlaeY) Sy @l gaaleid) (205 9) allsudls (QCM)
Blaie an) QS (adsgall Glilaia) pand (4 3 62 1) Jiiae pdy don
P(hila) o gl i) Apaadil) Cla)aiaY )y dagidal) ALY .2
paradis Jie o el Lnglguagall Agliall Gacy dagiall Bla)ll Je ol
il SPSS zaliy 4 (String Variables) iiai dnals @l Al 5aac]
Gl ducsil) Cilaiall o3 aiadiy Wl cpilisall Bally dayall cUlaY)

70



Z\..c)\.d :\.g;@.i\ CJ\;\Jz}’\ ——————————————————————————————— e!}j\ M\

Uggw @lyyd i) dgaliiall clyyall Caiat PA e "SI (sacaall Jola
Jae) dadis Jon oh¥ls cdld Gipan die doadl Ja¥) obid) (Jgumnsl
Lall Gialgas Galelll Glbatlin) il Al il e giedalieg (daeadaml)
e Jigailly sl s G0 Joand) mags Addaall 5aY) Jals agaal 8yslially

Ok LauldY) glaall b dalial) Llaaa) bl

Jslae cllay daadal) 40adyl jeaidly i) :(01) a3 Jgaad

(SPSS) gabiz (4 duafsal

LY ahla
: 2 Sl —_ .
lanyl Lalal) AN * o dabidl) Jlgad) 55
: Jaadl )l :
- Ol
(3\:\.63\ 9.,\l.\:'\) (fun\ i { )
bl o gand) (uady e Al sl
cAadaitl) dlaall ‘..Aaﬁ\ 2 N
A sy (o) e 1 ass
dug el Ballal) sty ;
. ANl by
Riddia «Jualsil (Jaga) 2 y
(S 3 Tilal
Jiad) damia caw) puria dadaial ¢yl )
i I.QA;.\S\ EEE Iy Y
Allad) Glga i) aaad ¢ 4 giia
. . 4 ) Baalall
Al JsLiallg (e Hl=

71



Z\..c)\.d Z\.g;@.i\ CJ\;\Jz}’\ ——————————————————————————————— e!}j\ M\

S gau g (RS Jalal B duai duls) o
- . ol ] abwy)
Jolall ey Jasa _ ‘J:'Jt‘: ccﬂ) o
. (String) > B
LAl (@l ida

dilasy) culll) e o
Gy 4l iny of kil diibia) Ay il lage cale Gy (Y (S Y
BV 58 clasYl ¢Aingiag dad) Adlan) dallas Gaua oLl 13) V) asllSE) e
padilly palall ALB Luale @lydgey @il ] plAd) dslaall bl Joan A
cAila i) dadlacacy ) Slulad el
A 2B oy add) (3aBatl (SPSS galin) dahall Laapll Atnd) :J ¥ g4
e laay) aglall Aglany) dojall maliy o bade) cdulnd) cildaed) dalles
@iy didas 3 Lalle DI zalipll 138 yiiess (SPSS23.) o hlais) (g yeally
clilall Aallee Jagadtl dojan 40 Cljae W 0 a8y cdiigally daanlSY) Silal)
g
Go Al Ladiie clgaly 8 5abie Llladly Ul Sae deje sJBY) Belis
+ gt
(Absal) Clasaall Jie) duily Cilagey G a8V Jigas LulSa) 2 Al Jdadl

-Jalaillg se)all Jiged] duall (ailad muag

72



Z\..»)\.U :\.g;@.aL\ CJ\;\Jz}’\ ——————————————————————————————— e\}‘\ M\

Bakaall LIV g Lbeagll Lilan) c lalaall Cilung Cigll jidg tagal) jLaidl
LA lie 48y,
dariiucall Luibaay) cullullly Gunliall o

Libaay) b)) (ae-1

Cunns 4818 (Baay o (Anhl) atilin) dags il Lage e pale Gy (Y K0 Y
b slanYU ¢dady dagieg ddilaas) dallas (aca okl 1 V) GlllKE) e
PAEN 5 RVON{JRCH IV AN ) PR g - 9 G [ B DS X R P AW
Gl el Gy ¢ padilly abitll AL daale Ghdige J) Gale Wl cilisylasg
calalitig) da8lacaag

(SPSS zalis) duilall dsaasal) dipdi-2

zelin o Ladie) ddglud) Clhadl dalles & 382 Cilagy ol Gaiail
laasiy ((SPSS) o hlaidl Cagyedly ciclaa¥l aglall dilasy) Lokl
Gladl by ddas G Lalle L maldl e aess 223 01 oy
Aoly ilaga Glau) alatg o Jagudl Apgn Al Ciliae Wl 2l Sy cAaanalSY)

1l ¢z

73



gl Gl Olsl Y| e— a1 Ladl

aailly Lad) Cliall Spep deje sAhlEal) GULaGY) jul Bels-3
Hall zo)dlly dagidall Cllay) gl (String) duaill Jsall duals jdgg
Ll () (fisanall

Hloall Jia) Al Slagay ) 2BV digad LulSa) 1 A0gl L) Jlaili—4
dalailly el gedt] dall (ailad muag (LS cilsjaally Lol
. 5 il

Tobagll Ailaal) cllaall Gluag gl g A3 cladag agad) Jlaidl-5
bl gyl Uadll Cows 45 daaliie Ay 33l A0V Y] cilabalinly
dariiual) duilaay) culluly (uuldall o

Gililaial Jigat) (Lally 2aall) dibasy) Cullu) o AalSie didgs Caidag o

Pl Lad culfiaig cduyall culyiaia 2233 A ) @ydige ) 38 01 i gadll

5alS ceadin) :(Frequencies & Percentages) disiall quuilly cfy)Sall/1

digally dadle el pailiadll Chiagy el gy sl clasdl dud)

G agaisis cduigall BaaY) oaleil) (gginall ¢l ¢uinll) Auhall Al

Cibsd)l Lt By madag oo Sld (s Laly mlladly (oSl

oLl Tusedd) jolaal) Al sai dalall agilgasiy

74



Z\..»)\.U :\.g;@.aL\ CJ\;\Jz}’\ ——————————————————————————————— e\}‘\ M\

& Sy oY) o L :(Chi-Square Test) LMl a1 Laal[2
e e alaeV) & aa (Y [ axd) dilad) A8ty drawd Al e 4l € g
Aflasy) Godl ANy pandl lldy chpablill Jolaall & NVaaY) ey
O 1) Lo b Jia) clpaiall o AYS @) Ldals)l GlBle 29ag (g2 Lol
dandas ol Avigall BaedYL Lgine Jady Jae¥) Juid) g dogladll 3 oSal
(Sl

Jissil axsili(Categorical Coding) (gsidll Jaajilly asesill slul/3
LAl V=2 canm1 el rie Jia) Alls Auddy m ) dklial) dbeasll cllaY)
el zealipll maces Laa (AN A0S Blal=3 Y=2 caxi=1 jsa g (AL
& gl J8 aldl) oladl am gl (5l (anV) el Dlisins aa W an
Jalal)

sl 13 il :(Content Analysis) asl ¢gacall Jiad qigludf4
Aoyl B o Aealiiad) Apaill cilajiall Gty SlSal agid)
(el Abialy Cebila) " CRelld A CUla) Hlanil dagidall ALY
bl Leday 2 8y Siall ppalimally alitall LlSH 2 latiud aBDIA (o oy Gas
(Odell) dold dadall Claldll aayy Gaee addgse el jdal .
Akl BT JA)y agaal 5yglially daglaal) cubiail inlg

75



Z\..c)\.d :\.g;@.i\ CJ\;\Jz}’\ ——————————————————————————————— e!}j\ M\

P )dl) Cyiia Jaayi Ju3/5
Jusa oabie) o5 3l el sailly S i) Ui sl Jpanll e
G dansls 4080 A jo Ay daady ULy ) dahall dal Lo gill (ailadll
astall lasy) Lajall maliyy e ULl fgitg Alany) Aallel Alee
(SPSS) dxclaayl

Gai)agal) Aualpal) piial uasily oaSl) ppafl) :(02) A g2l

(A3 oaml) AN (Soll) (aSH sl <l yuial)
USA 1
w i)
ety 2
diw 35-25 1
dw 45-36 2 el
L 45 (e S 3
s 2 el (s5iual
Sula 3
g 5 e JB 1
- duigall diansy)
4. 20-10 3
L 20 e s 4

oailadll d_f);ﬂ salaic) - qu\ e il Jla u—jl (02) ?‘BJ d}.l.;]\ )
ipass Aaje g cdad) e cilily ) b due 28 dgally 40812 sanl

Hlnalg 2\:\31_..4;}[\ U'_ab_&}qﬂ Cb;l_m\ Al d@—“‘:‘j calalud) dlégl A8y e

76



gl Gl Olsl Y| e— a1 Ladl
Sasll dglee o an eJgaall dongiall Ablanl el (DA ag - LaaY il il
Cyaial) dapla xa Cpilyie Slaasy) Oeldll Ciligivee (e palad Gusiae cled
PO el uadldl)
Cua (paall’ e 8 s5iwal) laa Jidig :(Nominal Scale) aud) Sgimall
Alliae Jals Ofigasall Sl Ly A Aot AN (2 ¢1) Luah ) il culec
i p gl cdlialie ol cdolicaii AN (5l 25ag (90 (Sl Jolae 595y e A3l
L ) aally 5 Dolee padg Ua 8yl 81 s3a o ol

Gl 2 (ggiall 138 Jaig :(Ordinal  Scale) iyl Ggivmall -
Sy " Aigall A1 5 ¢ el (giandll Gl g B dinall Ayl )
A giaall Gl aadll S Cam ¢ (gl Rale 7 gy i) 238 il
) B dpaal) @l e JUENT e an Liis lpxs (4 513 (A 1 o) W]
aS)lls A gat b ¢ pilgall ae sl sl SV pal) f (Lo ,5SY)
Sl malinll macs Loa cdasngall Talg yull Gl (ks cple Lall 305a1)
LB Zai ) Ll W) e lalee ilua s
Lual) gia 1 ualdd] Giaall

Gl Ty Ganll jliae 4565 ) b)) 511 el mgiall d0a3 20

) son 2 Liegiage Land Ao Lanaliy il e LlaYy 4all€a) dallas

77



gl Gl Olsl Y| e— a1 Ladl
Ala) "Ascgal) Jada LAl 3a3) Al & clogleall pUai s Julaty sloafin
ladl) gl medall o LoV a8y 28 (e daaly mllas

Ay daly edl) lgadly 3 dugyndl Balll sy ) zeid) e Ciag 3
—Lig G plaill lael) donslsmusally diadal) alad ey claall 33y
Cilasteal) o) A dbidid) ¢lgihuia cp Lehils ALl dapde sty o (Lelas)
(Jua¥) gy Jelall Lalal o lall 5agn) dalll cytally o s S
Asssall 8 el Clsatial S e lld 2y . (Apadanl) £6l5 (Aald) s
e Sad ¢ lany) HLaa¥ly Gulall AL 1€ @lily ) peillass agihl asad
crall 138 gy . adlial) diatll dplie Gy dagitd) bl &S Jdaal
G Al Slehal) e desend 4l meid) 13 gud )l mlla il el
Slat Lgbiaty Lghsaaty lilully Gieall pes o Talae) sallll Chasl JolSn
Foind) g snge Bl e ilasants @ ) Jgeal i LISy s
il Gl 5 Gldanal) Jigat aDA e w53 Alaal) mgdall I ALY
slo Joeanll 28 laa) 5 il i) L llewtiad 23S @lilys cililans )

bl ) gsumsal) pass il it

590 2000 «cassSl cuaall QESI s o gosil) i) malia culla jads syl !

78



Z\..»)\.U :\.g;@.aL\ CJ\;\Jz}’\ ——————————————————————————————— e\}‘\ M\

Ay} Cligra - Gudbed) Casal)

Hlgie ccbigraall e 13ae Elasa) Ll o3a 4alss of adgidl (g

shal el Y o dsand) G5 38 ¢ Cladlgal) o Jpand) digra -
Nigag Gy (8yaien el dease 4oaly Jaka Za)yall

e G dsasll 8 dgra Cald) dalsy 8 Clogleall ) Jsagll daagaae —
e sl dules s S el dali gl Silaslaally @il

S Cuilagall Gans (52 s Y 38 ¢ cilaglaall ol dpaaly egll Gl —
3B Laa ¢ Rl a3 b Laysns ilagleall alas daaals A egl) cplg5endl)
»cblaiad) Bags Ao 55

Osbaais Y ol aldY ) any pe daglie Canll) dalgy 38 ¢ il daglin —
- Clagleall alai 4iaat 38 A sl (e Osdidn o Claglas e CadS

Ot gall e Lacaliall dinall 3aa3 6 38 ¢ duhall Ao 23 Ligra
33 any Gass el )y cleslaal) alaty el Gl ggesally

o dsanll Jddagra bl dals 8 Chlaw) ¢ lajial digra -
cCanl) GiaaY agShal axe ) aglladil e ¢Cpilagall (e Blarall cillaa)

Glaglaal) anes e Jagarl)

79



UMM

gV bl ity Jalad s 06y Gandl)

(A9 A jilly Lalil) i) sendy Jalad £ SN Caasal)
Al daca @l Aualdl) cllad) jadly Julad A Gaall
BENEY A il Aualll) clll) juadtiy Jalad ) Guaal
dag ) dus @) dada Al dualdl) ililbad) paadliy Jalad : (ualdd) Giasall

alad) 7 VAN il Cinsal

110



Gl 31l Aaldd) Gllud) ity Jalas owaldd) gl
AW clild) ity Julad 106y Gasall
rigally dle sl Chpriall o duationall Al 3 4y M) lizaje il
ool e lilage 38 Slaa) Julaill sacisall 4lgall L) culad Gun

i) e Guen Al 81 a5 :(01) o Jsand

ok e iallisall
(%) sl oAsal | sl
76.3% 29 S
23.7% 9 il | uial)
100% 38 £ gaaal)
SPSS galiy clada (et yluaal) SPSS galiy clada (et ylaall

ouial) e s dial) A8 25 :(01) b, i
Lo o @S panll daaly Dl ] pund) e Slasy) ddaill i
LY A cbia ey lilage 29 5)3 1S4 %76.3 5sSAl Lo caaly Gua ol
Lo sl sed) Aol (u€ang Ty ojgill 3a aed ulilage 9 5o ) S5y %23.7 A
e Jie) Digainsal) olKall gon ) Hlaill L (Lalll) Llaall 5)3Y) mlladl duigally
aleadl 230 e aall o aad ((Ladly caall (clejlial Al jglally dalal
chlay) 8 i)l (sSl Gl adde Gl Lol lolla of Lolane WlSis) (b
Gl olga G seigi Ouilasall oW o Cus mahy axad) 138 a0ds dsagenl)
AaludlS) Jaly glla cld (galy (Alaud) (adys Anadll AAIK) seenll po el

81



el il Laldl) Ellal) adty Julas

ualdl] Juad

N il ae cpaiall bl 248 Joa dulged 5t ladary Les o Gaeadiieadls

Ol e s Al R0 &g (03) ady Jsaad)

-

(%0)4ugiall dacuil) (Frequency) il 4aa) il
23.7% 9 425 - 35
55.3% 21 436 - 45 )
21.1% 8 L 45 oSS
100% 38 & saxall

SPsS galin clada e jiaall

Omd) e Gan Al ad] 2355 :(02) a8, S

Gl 22y

25—

20—

15—

Frequency

10—

5

T
Saw 35-25

T
e 45 -36

S| _ 2

T
e 45 e i

SPsS gabin clada e jiaall
ipenl &l 3 Odigasall dulel G0 ) pud) wad Slasy) ddsall i
(4w 35 — 25) Ll 48 el (%55.3 by sy (Lw 45 - 36) el

bd ddadi i aysill 138 %2101 daasy (Aiw 45 (e SiS) &8 25 (%237 dawy

82



Gl 31l Aaldd) Gllud) ity Jalas owaldd) gl
JEY) cile Al Al o (e 45-36) Blaeall djead) 8l tdaagie
Aally Candy¥) ) LIS a8l el o Ll slay) & gyl

LY il el Aiad )l Al ye ) (Gl
Sl Slaglad) slai dealuoe (30 aui o 8Y1 D) aglany  lasal) (ealia) 138
Aald) (ye A JIST Aal] N e Jonill (s3] Sy ¢ LAl AT 8yig popest
CLQJ‘)“ dlee P (1a Lﬂh‘g doabll (olKe JAy Bauas "daady S 19.@.2‘9 2\:1)\3\;!\

2019 diw b s
el (ginall pifia cuus Alal) a3 anisi 1(03) ady Jgaad)

(%)4usiall 4ull)| (Frequency) i) aaa) Jaiiall
39.5% 15 PR
50.0% 19 s | el gl
10.5% 4 Sila
100% 38 & saxall

SPSS galin clada (e jiaall
el (Sginall pifia s Alal) 33 auji 1(03) ad) Jead)

sl s giall  Foow

207

=
o
|
=
1]

Frequency

83



Gl 31l Aaldd) Gllud) ity Jalas owaldd) gl
SPSS gabin clada et jiaall

WA adl Gsisal) aan die %60.5) 4wl Ciad e SST o cililall gl
%39.5 (sililly Lacegiall (sgiall (550 Lpest il Lty (Llle Lol Sl () oSk,
oY) Glabie A 2e Lald) aligal adaill (giasd) & Lagald) glinV) 1
Aodaall chlaY) L Glaalal) s Al Al Caagillg

fmd) Sl agl prand dujaag AShal ok Opaials ' Galed' alal s clinglgaunu
(Creatieally Eiliaall Falall Sy ¢ (g gadl HUAK) Laall Luadyll claldl as
oSa b L Wil iy ¥ a8 AUl pe ool of ey yaall (s5innall 120
Ghlia) AUl clad @) o il aalad) Cilagalld ¢5)5kall 3lS aadnd

Ll dallas Byig (8 pSatl o) sl (b arDUE) dilead oIS Lgaidagig (iU

Brdl) e uwa dduml) )8 a2t :(04) a8y Jgant)

(%) Augiall ducail (Frequency) )<t asa) adall
18.4% 7 Slgiw 5 o S8
34.2% 13 g5 — 10
daadyy
39.5% 15 dul0 - 20
7.9% 3 3w 20 o Sl
100% 38 & saaall

SPSS galiy clada (et ylaall
Brddl e cas Aial) 28 auigi 1(04) A8 J<id)

84



el il daldl) cllul) judiy Jula aldl) il

igﬂ';il_dw
157
10
-
[+ ]
[ =
S
5
1™
=
5-—
g
ol g 5§ g A Silgaa]0-5 i 20-10 8020 g
1._\.1.'1!"'5”_4;}"

SPSS galiy clada (et jlaall

Aoty (L 20 — 10) &8 3 sy OS5 Auad) Y dugall L) Sam
Ll e %73 e ST agay .%34.2 duwyy (Qlsis 10 — 5) 438 Wb (%39.5
By A 5 Lasing Wle Ly D) (eSan Ball) 8551 Jals Clgin 5 Gl 58
dalyy bl o aglead dlbio g 5pa leaSl) Osilisall eV Sdladl)
Loaall sl ) dhaly laiall Ci€e G ADMIS) Calall Calide G ciladlal
8BSy el e el Guill agd agl mecd AueadY) oda L (blalg
Ol ¢l L (Ve JUael Gigan die) Tpawyll Al it e Tasy il sl

85



el il Laldl) Ellal) adty Julas

ualdl] Juad

dladl) (o Bacins Alle Lflras deay deldll g BB 5 AUl jsal agens

bt Sae (e Y dghal)
Kaduaal dnps canen il 055 £(05) ) dsaad

Ligial) Al

) (Frequency) il ial) [ daliaal)
(%)
7.9% 3 ac i)y cilinalil) i<a
5.3% 2 Shlad) axd i i<a
5.3% 2 Glraall i<a
5.3% 2 clejliall i<a
5.3% 2 Ll iga
5.3% 2 slaay) iiSa
5.3% 2 Omaddioaal) (iiSa
5.3% 2 Lalad) By)y) i<a
2.6% 1 OSad) i€a
2.6% 1 Auaal) Aal) e
2.6% 1 das laiaY) O g5l ika
2.6% 1 sl i) ke
2.6% 1 aghailly ddUail) ui<a
2.6% 1 ddiaal) Gluwjally cijnl) ke
2.6% 1 AN igal)
2.6% 1 dihgl) daadl) (ii€a
2.6% 1 Ol Al wige

86




el il Laldl) Ellal) adty Julas

ualdl] Juad

2.6% |

Juanil) s

2.6% |

Al 0954 Gi<a

2.6% |

all Qika

2.6% |

(Aakial) e g Aatiall) doald) S i

2.6% |

Aalal) ¢ g3ly aSil) iSa

2.6% 1 A DY) ik

2.6% 1 duifisal) iSa

2.6% 1 Okl gall EN &Sy alle ika
2.6% 1 Bl Jed ) wi€a
2.6% 1 LAY Cika

2.6% 1 Al i<s

2.6% |

SRl Slgag cupanl) A8l ciiga

100% 38

g saaall

ehatill JSogl) Jals dsall 2,8 alaslly 5)3Y) aisill (05) a8y Jsaad) g
e Ofisanall dalds auly Ll ) ULl Sleasy) dadaall judig e 4ol
contb g ANy ol ,Sall "aclly colinelil) (oS el Mg L Aihde daliaay WSa 29
Y] il ek ¢lgia JSI ) (il gy LSS dagaal) (olSall (40 de gana 4l
2 - hliadl ady g cclazaadl caleiliall canpll celianl ¢ aadi wall cdalal)

oSay Lae it Lo 21 e aaly Cilage adlsy diell ol Gy e i ¢ Julial

87




Gluda 2l daldd) llbad) ity Jalas owaldd) gl
L) Ddige ol and Slasy) Sl 1aa aed . AnlaY) Glangl) aleal Tads S
i) )2l Laal) Aadl dingie 58 ddadig

A6 L)) jaat ade LAY e U e cAealaiilly dnslscgead) Lalill (yad
Adgad o) 2 LERY) Slaail’ o Capal Le @llhy Lintia cLaje (50 8anly dly] dalias
ke L) dalal A balSe daalygils Ang) how dndaall 831 Jualia A8IS Lyl 2l
DA e Ll Lginaal Al gadll 038 Sy« JSS dsnsgall Jals dacLaia¥ )y 2l
O Cnibige Limll Craca 28 A alL (5)aY) Jeall Bl Jalail Calinal Lgidass
) IS ¢ sganl) pa Liagng utilie Slalaty Uanim agin ) "dgalsll uil<d
UL (g (g Ciianzl LS L ailyally (dilind) ad) cdojiegull @iljlsad) Al
S O N Pt O [ EIE PR 10 PR TP P K1 PR SUENAL IR |
Sl A8y (uSay L 5o ccilelially (ueadiioall cdaliuallS "aE,lls  Aslal) el
A8 Wi Gla e mia goll 128 ) LApdaal) 53U dlially sadeall 4akaldg sl
Bas) A Saalinng Adabuadly Adlatial) ciloampdl) Hlis) e 1S Lasloragu Ly 320
Uall €S Iagriiang (gon i DAl oyt (8 Slagleall sl jead . )53l

Fab o LS L ayall ol Bl (oi€a b cand) 51 ay00 e Lyda caliay cdaall

-

aalg (M) Cidagal) o B (il "k 3l S LeDliaa) Sy "Jlle YV
A ety s ¢ by L Aakall sl ol 8 aldll oylais (hasy Glalsall
(lagleal) alay) sl geall o Jelil) dibs e Bra Buas OsSin L] (aliiw

e Lald et (el JolS e (Oslell) o laan¥) ulls

88



Gluda 2l daldd) llbad) ity Jalas owaldd) gl
oY) dada @il daldd) clill) iy Jalas :L”,'\lﬂ\ Giaaall

Slaglaall aUail Jladll 2a3iaV) aaloy' 1adl e Zuhall V) duejill doajdll [ai
Vbl cdgll i dads Claslas sl DA e DA B3 Gaesd S

(0.05) digine (goin die dblas) AN @b bli)) ADle dgay duhill (s
cdrasa doaly ()Y LA AxSalingg )l allail) aladiul (ailas G

¢l bl dasiylly dpend) daphall e 2lug cdacayill 038 daia (520 Lol
CADES poye @S Ll Gy "Tedlal) Jelaall gl e slaell 2
allai dlatia) adly) b Jied) JBeall sl gu LUV sa Gl clly
o il il eally (bl LUy (Jpasl) Asge caliie) rcilogled
Allsall Jslaadl muagis (4 Gihall eshanll dsludly (Y1 LA dejug s35n)
:Ailany) hlasy) sda il Gadle

(DR AT Jagaud) aa (aUi) Ao slaie)) adalis. 1
Gl eaie o pUaill agall slaana¥) Sl glad) gall Jssall s sy
LA sl & "de pudls

allail) Ao alaie¥) G ABal) (Wbl ause slS LIS cila A 1(10) a2 Jgaad)

SLAN MAS) Jagudig
SIS LA Cdge | mliad) cgh) B LA AT Jeew | Al e alaieY)
(X2)zr | goanall| ¥ a (604) o gleal)

(x2): 0.0884sd| 37 | 3 34 | s

. o) | (pUa) (Ao adiny) pad
(df): 14,8l daj3| 100% | 8.1% | 91.9%

%
AN (ggima 1 0 1 JLsal) S Wi Y)Y

89




Gl 31l Aaldd) Gllud) ity Jalas owaldd) gl

(Sig): 0.767 Rl (L
100% | 0.0% | 100%

%

taay) LAl 38 3 35 Jhsal)

Lja e Do) Lo S g sanall
, 100% | 7.9%| 92.1%
N %

SPSS galin clada (a1 jdaal)

AN (ssine dad o) odlel Jgaad) 4 dacasall Ll ciladall pd
ginall (Sise B8 e (a5 (0.7607) il gije IS JL5sY (Sig) Aflasy)
8 S (Hp) Al duzmpdll i eclly e 3Ly .(0.05) duhall 3 adiedl)
Cilasteal) allai Ao " Sl slae1" G dilean] AN @3 Lhls) Al 9
dpaddatilly danslsangad) Belyill o V) anlidll Cgll b (glay) JLal Al " daged
clas dals ) Al S adly e A "Eilasy) 48l o3gl At
S QLA dews ¥ ot of Tallae iny Y La ANVAL Slas) GLalld s 40l
(Jidl yuid) 3 (Variance) "cplall e’ ) Laddasy Ll cuadl g
cialy ddllae aad Aty 61 (38 deal (e Whase 37) of chSall copelil Cua
aiatlise Tled (53551 agia (35) Ol catnlen ol 8 plaill e (gacins ((%97.4)
(Y LA gt

ad) Bl Cale ') Gadl zled b masl) 138 ek laglose
Alati) Alage Gelad 38 (Al malyg cdiaall Allall c s ¢ fiagul) 3uAIK)
2 ol @l Bl g Aty dwlesy eebi Las ) el "g)lasy)
Gyl Bl 58 ol Uy copilagall C g8 Caaad uate il e slaeY)
dgdadd) B3Y) 3 Osleldll penl S8 L hLA aaen 4ie T 3 el g "saaal)

90



Gl 31l Aaldd) Gllud) ity Jalas owaldd) gl

alle & "cudl Gl e Cualiy datied) syeall Coypeaial 8 dnd)ll of e

Bagn O (o) oL dngy il 8 Aa2iVL dejudl o3 Lol e o) e ccililal
Ggia' 5 'A<l ) PR e dagan SST a] Ciliia digaye col LA
] wis La s8g o(JUacY) P Ghlie ae dabell 3 "Cabigall 4l 5L
gl 038 (g Adlsall Cilakalinl) b
(Lastaall Gl vie  aiaisl) gldll) aa (Cilagleal) 4lis) adalis .2
S 3l jaey Lavie Aoyl aglledl 3535 cpleldll Cilbaslin) Joaal) 13 yna
¢ Bagie ilila) dgag iy Lol daaia dls 28 Jined) AL @blazdll jég e
(i) 8 Jgtay amb el s

laglaal) AUES (g ABN) (bl gy (1S LI cla e 1(11) ad) J gl

g Lo glully

Glpdida | Esanall daghaall el ol e aie M) el dlag
ksl ) Jaals La glaal)
GA) | slas | 8 )8 ) ,
= e W @ e @k e
G (3Ba
(x2) (1) plasl)
(x2): 15 1 10 1 30| s
4.000
Al
da .
) 6.70 | 66.70 20.00 | dsua)
iual | 100% 6.70%
- % % % %
(df): 6
(S 5ua 6 0 2 1 3 hsal) grs

91



el il Laldl) Ellal) adty Julas

ualdl] Juad

ayal) d8ls
0.00 | 33.30 | 16.70 | 50.00 | 4wl
(Sig): | 100%
% % % % %
0.677
LA
syl | 7 0 3 1 30| s
(MY
A3l
i 0.00 | 42.90 | 14.30 | 42.90 | 4wl
adla e | 100%
j % % % % %
Lilaa)
(Lasdla: 28 1 15 3 9 sl
RN~
3.60 | 53.60 | 10.70 | 32.10 | 4wl
1551 28 | 100% sl
% % % % % )
BFN
54dka)

SPSS galin clada (4 1 jdaal)

DLEaY (Sig) ANV (grive Al o ) kel Jgaal) G ddlas) Clbaeall i
e 2y (0.05) acdinall Liginall (sgine B dasd a9 (0.677) il e g8
dlan) ANa @l Lhala) 3Dle 3gag i Al (H_0) Ljeal) docajill s cclld
o alagal) 238% (SA) skl Aagle’ 5 "alaill Lajigy Al Ciloglaall LUS (ggina’ o
Mgt ) Ll Jla

92



Gluda 2l daldd) llbad) ity Jalas owaldd) gl
LS aad Linglgsngen Lesh W) iy e Tacalsy el Aol o3a of (e a)l) (e
DUVl (2ewe Lal) Llsall 5laY) cledanl Ladlmey) el i bysae
'oin (Sl Jab 3y e pad Calagall A @bl of s La Slas)
iy (@Y deldl 5al)) go s "o il dole o dy Ll dgaly 4a)i
o sl IS Claglan g alal) ) Calagall il else (a1 Hlams LByl e
Lalall aillual et (Losledl le) JIAl) ggdy die ddyal dajla o8 (LAS
belall ga caifig Jolaill 138 e Loy ALl AuE sacWll aly cCigall oyl
Odigaaall o dalhaall Al o) s Cus ¢ paal) 8 LllaaY) Lgiall Caill danldll
'©al silas o alae¥! el ool (Wase 15 Sy «%53.6 )
LA dall s e ey pgiie ddegleadl b we dby LsdlpalS
Jlise il b aal (saa) il Yl gy ¥ Loy S b)) anall 138 (). (%32.1)
allad) " SElly eyl el jamy Lexiad ¢3)l3Y) Jss (Michel Crozier) 4., S
alall 3hyall Clay ¥ ¢ (pilalgall cilile dalladd LU Cildandd) g e (colagledl)
L)l e 2lBles 2@lSed" Jand ) Gstbisall golas i Bygpualls ) Jladly
coatdl) Y () sl cad V1 gl oal Calke b eDlasll ¢ gadl) Jlaty))
e 481y dga G0 YD DA Bygs0ms B3 (pann Abadl aliaall esalll 128 )
G "l sa maay Cus (Sl s lelay Al Cilisall mie g dea

el s ) ABU (a Y (gr5me e liS 0y50 0)S Lan b)) allaill Jae (g

(A< yafdilald )@ JAT)) aa (AU J guagll Al ggm) pdalis.3
o Gl QA aldly ) GASe) s 4 caalls (grsmall Jsaadl 5o 13

2\:1)\.3}” QIA)MM ERPEN

93



el il Laldl) Ellal) adty Julas

ualdl] Juad

Gigan g M) Al gguw (Al ulidt & slS LA Glajda (12) (&J Jgaadl

J\Jﬂ\ gﬁ ¢U=Ai
Kiya of Uhls 8 cdad) oy Gow b | Jsmasl Aggu
LA Clpdiga
& gaaall falibul) gd @ MA Clagleal) A
(X2) & s -
Y pas pel e
(X2): dad
15 11 4 s
8.501 )
(df): Auall days ¢ Aol
100% | 73.30% | 26.70%
2 % 7
Ay sgiwa | 19 7 12 s
Sig): .Asymp.) ddac gia
O dadl)
0.014 100% | 36.80% | 63.20%
% 7
P Aaay) LAl 4 0 4 Jhsal)
i 100% | 0.00% 100%
Ae aa % 7
Ays i bl | 38 18 20 s
duilas) dul) A8 & 5anal)
100% | 47.40% | 52.60% )
% dulleay)

SPSS galin Glada (4 1 jiaal)

lany) AV (ggies dad o I odlel Jgaall 8 dacagd) ekl cila il judd

Ll jral dad 25 ¢ (0.014) @il gl gy SIS L2y (Asymp. Sig.)

o=dy ddagill sl e 2l (a£0.05) Aahall A adedl Ligieddl (Sgis (e

94




Gluda 2l daldd) llbad) ity Jalas owaldd) gl
Lilas) AV ) b)) dDle dgay K5 Lee cdbaidl Jaiiy (Hp) Ljbeall doca il
Al @bl (A gl s el ye Clasheall A Jgeasll Asgu (g5’ G Ao
Lnslsmagm AV Aaiil) oda iy e Al ilige (o WL o dSa5
Sdliag daaly 58 dugiall Call ) wisll el Gus tdaaal) b dnadasg
Al Laid L ) Sl Al aali e bl Al (UadY) 3 g sl Jaee b
& dsasll Osam ae (%26.7) a5je @bl Jsaan) ol Gaalagall duss jolas
Clawgiall' Jyasl) 43 gl (%63.2) ) deail Licil) oda caiiy) g Silagladll
Oslsy lll athasall 2 (%100.0) caly doding dallae Loty Lgig)) il
Bee Laglpmgn S Slasy) oD 1 o Al Slagleall Thas’ Ysaas
ALals ¢4l 8 adieal) aglgi€ll Gl o)) aylaY) Cplelall el L) dpe sl
Olacas Alay) Ldlanll Y Tals Uayd e s cdaclis 830 2yme 2my ol )l
9 LeS) ldanall 305 g oplaian of alail) 1 3l ahay Ladie L chla 3l 5aga
ColSal) o (ABladl (adyy dufiasall Chuall cililas Jie dgalsl) ulSe b Jla
GERDU e sals Al 4 Bl Cilisdl s o(Omeatieally AshallS dgalal
il e Calagall 508 iy & agerll 1a L (dadanll Incertitude) ' odawl)
Aallee ) —aladl 35d) Glalilly pibilga) (3855 Jara cni sylacay Lea ¢l
Ao yall il Gugan yuudh Lo gag Al linads o Ladli Gilblana e 2l cilild)
" Bedl) Glael o Al o3 cufh ¢ i) dalall jshie (ge LA5LIAD)
LS sl dessgall (glaY) LAl Bagag Abrar Gud A Llael il 56
el Lyl die Cilgy Y osews Aol Lpac & el gl ) i
el Ly "l sl Jlae ) Lo o i olSally cibaad

Ayl WGl gl 8 Lgeea o) Aadail) ladii) B ead gl o) ) sl

95



Gluda 2l daldd) llbad) ity Jalas owaldd) gl
class alall 35all all padl o e 55 Aoy c)f <6 Gle LT aa b
ikl gall

t Ay sl A dll LAY dalad) dadAl)

() dac il Dl agiall JKell &Kl AN ddlany) clabalsll e ol
G leald 3B deiie daaly mllias diad) dolee ) AU LSl daol) ) palis
(V) Jsaall a3dl LeS) el (g0 cple il B8IS led djlaaly dudin £l ) dasjlae
O i e o) Al by DDAl dejeg suedl Bags mia Y HUail) 13a o e
pdy agina (halogr desSan i Lhull bl clSelag LAl dig s
4iS LS) abladl Gle vie Ll ey Al Clgill e o Ll i)
Lo sie alall @yal) 839ad JBjens anlas 23aa€ plil 55 (el i (S Joanl
lod] Jyeasll Cligraag daill CVMAY) 56 Cuan Sl g ol 2l audl
(Lsiee JA) A Jooal) Lilias) oSl LS) s IS8 3550 @y &
Al alasial of b cun b V1 dae il Gyl i (Gan Lo Ao Ll
Nl dodlw 4l58) Aoy cdicpuy (@IY) DDA Bass B Lpss g clesled)
LY e ) (sal daad ) el (he Dl Ciliginn g

AN L AL Aaldl) clludl jadly Jalad AN Gl

Op OBl danl 8 Gloglad) QUi fige "asl o Aol due il ducajill pai
"Lssgall J31 Jla¥) g adani sale) DA e cple Wl

96



el il Laldl) Ellal) adty Julas

ualdl] Juad

O ABad) (uludt & s lad) milig éhm.d\ sl (13) ei) Jgaad)
Sla glaal) Jals z\.'éj)hj allail) e alaie¥)

=) i 3o .
lCal) s cilaglaal) Jols ddy
S\ LLad) )
i zllaally allai o slaiey)
(X2) 2w | goaaall
’ (o sleal
, Loid
1(X2) dasd e i) Al o
Bydilaag
0.686
34 20 2 12 sy axd
Ll dae (o Al | ainy)
i 100% | 58.80% |5.90% | 35.30%
(df): 2 % 604 | (48
(G 5ima
. 1 1 0 0 hsal)
Ay ¥) ¥
(-Asymp. daliny
O Al
Sig): 100% | 100% |0.00% | 0.00% (4ale
% 6«
0.710
LAl
35 21 2 12 sy
fAbasy)
— - g 3aall
e Al dal
A
. 100% | 60.00% |5.70% | 34.30% | ddlaay) | ~
1...\51.‘4;! %

97

SPSS galin clada (4 1 jdaal)



Gluda 2l daldd) llbad) ity Jalas owaldd) gl
Adlasy) AN (ggine dad o) ) odlel Jgaall L damgall duaSl cilajaall
Ssin oo IS ST e g ¢ (0.710) il goje SIS JLssY(Asymp. Sig)
Ljpall ducayll Jas cdagll sl e Loy (0.05). Lilas) el Ligiad)
e Slae¥) dap o Aflas) AN @l Lhlsy) dDle gy i I(H_O)
Lol 8 Al JlaY) s dasiy Hlil
Glealaiill Laslousge Holaia o dusiall adlly (©)SH ajgill SlSas o8 celly aag
(A3 G €3ymall Slaay) b)) Ghie jslam Al Aall Luale VY2 5y
Aaalg¥1 P Adla) Alagdl o e Ko Egn Lehs sal oo W)Y
Ll lodl (8 moas clly alg Larae duald duladll 30y Aoy Jalo' 4l
(2als Of & Lgidy alaill yue)' Taw Gut¥F e Jolal)l Jla fisaadd) (g (adasl
Gy ") A e pallal) slae) A3 el ((%60.0) cialy Llle) day
i (%5.7) asas A" pallll gadl) dalal) jead) s 8 ((%34.3)
Sy (%60.0) Lbisall Jlay) Ll salsss Ojiall Slany) Do) 12 o
Sl Gt LS TSl 350 ol Lald) 8"yl ) el i) of Lalase
ol wlgdy "Gl elaa¥) Gl Gaw sl sl ) Al dd)i el
L)) e W) U e i) Cailly paluaial) (e st Gaan Uy dgadl
LAl ilage st oadt (Sar o(d)eS Jline) atlia¥) ddsall jolaia (e
POl Gusiee e pdlul) eddl) Jlal ol kil G aeally
Oa¥l e S 8l aUad) e DA cpeliy AN Sgen jelas Yl
N ) kel AlaY) @il Cegid Y dajlay 53b A Cilyd
B bl ceddll Jlail (ya Ogilagall 22 (lia . cpibalgal) Cililad daldl)
Lo cdlanall clilull 4ad)yal) Bl mocagiy cbmayll dgan "Gult’ 1 dags

98



Gluda 2l daldd) llbad) ity Jalas owaldd) gl
Jaha laY) Jladl JalSl JIay) gl dgaall sling clidlall e Jalaal) :Lali
daly delaal) aguidlay agipslie (lalpr (pleldl 288 culsall clals
Lelaaly duely daadlinl bl gedll JLaWh dleadll ae) AL ol
Llially clagleall dialias (duadi— il aldle dlaal Cibigall lgwlas
A i Al sl gl A lgam ) el e 35 clabie e

LAlaY) diliall 5)dbally ALLAN daad)ll L1 (e dases diles
lisee A< 5ale) Jadlly Gaal 8 Giloglaall ala of dagill Gan el e Laaas
God Aelua e b @il dae () Pla) DA e pad (Sl Jlat¥) Silgsdl
Oluaie (g adliul o8& eldaa¥) deldl 4d zoln "zsidas (paa Jlad
S A el e (il delil) clilbiag cliassy dung el Al & peasl)
Al 8 Al algall

O ARl (bl au i LS LA guililg adaliiall aajgil) :(14) a8y Jgaad

gllhaall (i Jualsill Jaguad 2 0999 allall) Ao alaisy)

LIS e O Jualsill dolas Al Jgaw Ja plal Ao alaiey)
i glS | goaadll ellanlly calal) Cilaglaal
(x2) Ulaa Y axd
X2): dasd Aalny) anl
(x2) 37 5 3 29 bsal ) o=
0.274 s
dal) da O daadl) | (ala3
100% | 13.50% 8.10% 78.40%
(df): 2 % 6 u
Al (gsiea Laday V) ¥
1 0 0 1 _hsal)
-Asymp.) s
Sig): 1 100% | 0.00% | 0.00% | 100% | e dwedt | (P

99



Gl 31l Aaldd) Gllud) ity Jalas owaldd) gl
0.872 % 6«
U
38 5 3 30 ohsal)
:g_\‘haa}’\
- gyl
P
e Al i sl
) X 100% | 13.20% | 7.90% 78.90% 4adlaay) )
{uflaa) &1
%

SPSS galin clafa (4 1 jdaal)
Asymp. .) ddlasy) AVl (e dad o Dlel Jgand) 8 duad )l Cllaeall el
dnall Lgiall (Sgise glati dad a9 ¢ (0.872) by juje IS LY (Sig
Igag A0 Al Ljpall dpaydll i Bisall Zpabyll Lalll ey cades .(0.05)
Juguds G oyp0 ity "alall e slae¥I on Lilaaa) ANVS il Agdls)) dDle
) 22ye ol s Ealas ) AN Gl ol ¢ ) il & Lpdl LSy " Jeal il
sl b’ B i G aly cue ) oagn b ocallaill ddled Caaia
Usiaing Whase (38 dual 0 37) o Cas ¢diinall sl s 3 (Variance)
idad A)lie eha) (Ao 5 e Slasy) JLERY) daas L sag il e Lyla)
donslgagall Beldl) of e (daih sanly Alla b b llg) ' cpeddiall je' 3 s
e %80 ol Lo A s Yl Al are o A sl il dsiasl)
O Jealsil) ddee Wlad Jgew a3l il oL (Wkase 30 L)y %78.9) gl
e S D Gl 550 GSny malgll g leay) 138 LAl il sdliadly (ol
O deal calS Al Dol Ayl Salall Gisn of g laid o) )
daliass dgad) Al dabas o (SIS Jlat¥) i) Adaall 53y (ol

s plal) ULl (385 855 (pe g B el AL L (Labyall S e Laia) (g5

100



Gl 31l Aaldd) Gllud) ity Jalas owaldd) gl
Glgll Jals o ualagall saeal) Jamll L)) daladl e colls ASHde Glidass B2cld

AL 48,0

rAlEl dacdl) dudajdl) HLOAY dalal) duadAl)

+ Jalill diyla) Lucajill 23g) racadall uilany) Gualalil) 2l S L 1)
Al s Uadl dao g Aili) JSE) Gaee aslswsn zliul ) dead o(dealsill Jigus
Akl (ad Cua cdre ol Jih Jlaty) lg dvia sale] (b Slaglaal) alad mas
adl W) wlladll cabide g @bl 335wty Jo digedl lgie e Y alS
Al Jagacll 138 (ld (el may (S Jpaall (8 Cpilasall e %80 g Lea]
Ostlagall Sl i ¢ Habiall (gl Jalsll (g))2Y) Jelill ddsaall Lonsl s pual) dnlad)
Llly AN G pens (%60 dasy Jo¥) Jsaall il L) asaies Laa' Uaa
.38 glaiall

G Ll 3 clasladll sl of Talase 2S5 Al dae il Ayl i el
() mlal (gad) delall bl Gl (Jlaiy) @lsl sl alely G deuk
Aol 8IS eadll JLatVL LaliiaVls cdoan )l cllall il ) A1 isay s

el 4%y J30 Ciligall o Laa¥) 35il Llany cciblpall 75 ¢ pimglisl

101



el il Laldl) Ellal) adty Julas

ualdl] Juad

AN dud 31U daldl) Gl juwdfy Julas ) Giasall
asailly alaill J gual) AuilSa) (Cp ABMad) uladd adaliial) aaigill :(15) a8, Jgandl
adall JMAS@

Cilal griay cilaglaal) b aSal) o Jsast) dsl<a)
& Claghuall
& saxall Y as aUail)
38 1 37 (Count) st
160w (raa daudl)
100.0% | 2.6% | 97.4% %
1700 Gavda Al | (Ao i) ¥
100.0% | 100.0% | 100.0% % (Ara ko
38 1 37 (Count) )il
100.0% | 2.6% | 97.4% Yodallaay) Al | ASH gganall

SPSS galin clada (4 1 jdaal)
olatl) ¢ laay) (e 5l Alla oDlel Jpanll b daiasall dilan) Clajaall ek
W) o) e (%100 dusg 38 ISn) Al ol A8S peal Gia ¢l
Plaiy cBazae calyll o jpaidi (h cpoeall dalie je Uil claglea ) Jseasl)
a3 (Constant el juie ) algay) uidd) e clls) (4 cplall cbal

Jia " Slaa) Gl e of e Osepnd ape @€ o) Cles Lilas)

Ll oS5 A5 Y6 laysds (e A Lucjill dpcaydll i Labld Ul Laglgasgu

Ofisaaddl Ysa e (%97.4) A Cas ¢398d) dujlany W Gadl) sl oy b



Gluda 2l daldd) llbad) ity Jalas owaldd) gl
Al dgalsal Lled 1355 dlabis lgalin miey 35S0l cilogleall 020 & oSal) o
A 9l dnan)ll

o e Lal b Slagladl) plai pleal o () palds ashau) dadatll jeliia Gay
iy (3 Calagalls .56l saa jaleae A i oecllull ol dulahiens Ghag
o blad o )l dgalgll e dashedd) ghatul e Ball 5 el LDl
lipe Siay abany lae colpw an o Ghlsally BY) g D 0N dilaid
Gall Jah aallal Loapl) e Aaldl dand ajss 4ADA e dua Dol sl

caladl
LSy Al (ubldd & IS LA mililg adaldiall aaigill 1(16) a2y Jgand)
GULul) cas o (ilhlgal) pllas Jlaady alail) ilaglea

Ohalgall Cale ol dalias cullans Ja
Cpia . , ; i
goaaall | (e daglra 290 ate gl Caa G
S Las) _ ila glaal)
i ¢ A] ika
(x2) &un Al
y =
(x2): deand
19 1 18 s
1.810
Al
Apal) das G el
100% 5.30% | 94.70%
(df): 2 % 8
(6 5iuna
vl
7 1 6 bsal) d8lS e
Asymp.)
Sig):

103




Clada il Aaldll Cblad) ity Jlai ualdl) Juadl
0.405
O Al
100% | 14.30% | 85.70%
% 8
LA
12 0 12 Jhsal)
:Lf’hm\g\
i Al (MY
O Al
a1 100% 0.00% 100%
% 8
ailaa)
38 2 36 Jhsal)
doal) & gaaall
100% 5.30% | 94.70% | 4xlleay) s
%

SPSS gl Clada (e 1 jiaal)
Asymp. .) ddlasy) AVl (e dad o Dlel Jgand) 8 Al el el
adinal) Aiginall (Ggine SolaT Aad ag ¢ (0.405) il auye IS LaaY (Sig
Ay Ao 35a9 A8 Al djieal) il s B2yaall byl Lalil) e -(0.05)
clas & dhat Gigan cug "alll Slogles LU 1 Ciligall v o Lileas)
(Gild) alalill 8 Gos LSy cdaill o2 of V) Sdegleall Cana Gaw (pibalgall
oo Al L Adlasy) AVl Cliad lasbin Ladatiy Lnslsansgen Ladly Lagl)y 083
BV L Alasy) cplal) alaas) da)al " slaal Lgibiald e i s Ballall dgag pre

(%94.7 iy Al duaisg 38 Jeal (g Wilige 36 J1S1) S and lelan) i

104



Gluda 2l daldd) llbad) ity Jalas owaldd) gl
Glasteal) " i are’ ol "na e Tled et agililay opibalga) mllas of e
N ol 2 Claslan sigy alaill 6 e il ks @llig (gAY (KA

lase DUy ool 130 jiied e oadlin) lailly ciladanill Lnglgusses shie e
S Jelally A8l 51 e Jead B drese Laly 8 "Clasted) ' o e Lkl
O Y el (apih lewd 3l dwjleay didlgnll Glleal) diail dala
a3 Al dgad) Al @il 38w S) allaad) g bl 355 dubd) (acay
e agihle ey Oleldl) Goled ((Relaa¥) Ga3all o il Cjles dalia
3 aladl) e lellls Whallee & shlall ol "dagleall s’ DA e dans)ll
dexy Gum ¢ "Ahlal Zaal 3 Aiglae sa i A dme gl el gl
el (s3e AY K B Dl il dagleal) iaa (e e (3 Cilisal
2)965) Logleal) Dlial Jon 48 glpall 13g] daiig LAulaY) Al 8 435S0
Cillaall Bl 3 "Gl clsall’ Lgiat ai "o sl Bl a (Lol el
canlale (et

(AR A jal) duajdl) HLEAY dalel) LAl

G palds il " aki pleal 3sas Gl Gl puilasy) cullal e oly
o Byaiie sl ) Jyeasl) 41<a) b ufisnsall (e %100 81 38 2 yan das
DY) 13 o agie %94.7 s (mlall Jsaall iy L) 5Simag A bkl
ain W) A alsall dlyly cuiblsall mllas Jhad ) s25 Silaglaall Ciang
s (e 1) 3 Aemlll ANV Qe a5 (G Lo o i (Mad) Jgand)
AN ) Talaa) AN Lepdl) dacadll i Wl ol Gles laa) Bla
o gy ol Glagleall alls o ahall (<5 2555 L Aaall) dalaally Ll g gu
o oSl il s cdlalul) g salel ) sl b canass daly 8 Gkalig

105



el il Laldl) Ellal) adty Julas

ualdl] Juad

Law)l) yee Adabidd) dujlaag dgail) olid (58] jaiadl sa "laylKials dadd )l dagledll
- abaiill geall Jala
rdagll) dae Rl dudajdlly dualid) Uikl juediy Jalad @ ualdd) Giaall
S0 e ST Dpalatl) AN e b Glagladl) alai agen B ol e
REHIICEG TR, Y
LB it A clagleal) a5 (ubial alaliial) aujgil :(17) ady Jgaad)
SUAD AT B AELY) (el Jilie duaaiil

Uas Ja
2 £ £ £ a M
3 of dugads JUaeY) S of i da |
g sanall ; dagliar Calg fasall Cilaglaall
¢ ualal) oyt dayyds
- 438l dlles
R
G
(Anpis | (i
38 20 3 15 _bsat)

e dadl] | T)

100% | 52.60% 7.90% 39.50% -
% 19 | “dbalb

e daadl) | (Bl

100% 100% 100% 100%
% 22
38 20 3 15 obsal)
- - &94;43\
dallaay) dsudl)

100% | 52.60% 7.90% 39.50% o s

SPSS galin Glada (4 1 jiaal)

106




Gluda 2l daldd) llbad) ity Jalas owaldd) gl
S ADIENT sy LB aaan gn OB ) L) o3 daa 52 Y
Glhad) iS5y LoMlel ahaliadl Jpaall cilajie Ao slae¥) & calaill lajis
(%100 dusi) fisnnall DS paal Gan (LGN juxiad dillas Sl (e Lilasy)
Spaivee ig i) Anliay A5, U dasl BIDU iy Glashed) s o e
Alelall LB agay e laall g leay) ia cdaeuatil) Lalill e L AlaY) agillel
b ol Aalla L )al) Blas) 8 DI ks dalies 39as blae g Lilaia i
Jia) clgaly) dnlal dhlea Y1 el auiiy GlelaY) 1agl aada e 4l
Lol Cladeill 13 ddesy e o(lajslad (Sar ¥ Cilshidy ke Cilbadla 3aae
bla) ddas vie Laglspses B dagill 038 GaaTiy s )3l lailia 4t Sl
b Da)ll ADEWY) Glad L (JlaeY) Plaaul Glaal) plll uiall 8 il sall
Oabagall Alle seal st Loosa (%100) LN s slay caan Sl 3l
cell Ay (ghalally JUaeYIS) alaill culpd cadagy Dl ) (%60.5)
@l QLA Aaal b danll Dl s (e Cilagall pUaill 3a S8 (AT Bl
OSa (S eVl manil) ye ey g fAslse AL GIAT Dlaae Calasal

rdag)yl) dus il duda i) LAY dalad) AadAl)
) cadl a . Jalll dahll L il Gl Ji oSl g laa) 13 Lo 2ly
(%100 Faasy) "Lpadanill L) i wllal WS 5las) 28 Claglaall sl 2Ll (o
ol lee € IS8 cualsn A LA A b ADEGYT Gl e ey,
aina Ualsd e g glasia (JaeY)) duelis Cladliu) Sl e ool

.82 ghlal)

107



Gluda 2l daldd) llbad) ity Jalas owaldd) gl
alad) gz i) ¢ Guabuad) Cinsall
lgila ity Aol dalad) ducajdl) [1
sale] A e lanl-La G ojliely closbeal) ol aaley’ tapnlal] Gpiajdll (s
Llaily cmlasladdl 380 Ao oyl DA (e dsgadl Jala hall 3l A€ty J<a
"adalud) liylgig ¢ Je )
o SlaeY) 5 chalell Dyl sda daia 2e LAY sdacadll oS HLaaY)
Lilas] leald & ) a1 dueil) il Gl Sl 2 bou) dagie
daa dlaall Gllaeall ol Ay (e Gl dalaall HlY) L 5 Laglgigay
t ) Juadil) (339 dpcajill (65K il il
papll) Aaball s cadl c bl Aain g "Glagbedl G ggee e 1Yl
Coall didig) Ladia ) bl 385 Jia 28 El el zley] ol (J5Y) L al
Lagy ) (e o Gl Gl il e of e Ll e Bl clgl o
b2 (38 b 2 (f o Tolaas) o5 20 5ol "3l Audld' o Lo guen gus
Aklig AT 5e hlE 33 ) (695 adanl) iUl e Al W 5k lagle
G dll) Cilidanall capglil 1 (oo Lan¥ - il Gad) "delal) bl (ginne e :Lals
dalhdl ZuJll LG Jelis haad @y Al Ja oY) b o AN ) (Al dae
(Pl e bl Ja) ") el c Laslind Gsasli (%60) Gleld) (e
djlall Akl io sl clehaY) Gulil (Labally eadll Juaill) "elan¥) Gudl's
Aigdl agilBDle s aginila e Lileally
i€ G tAahall il iaY) asall sag 8 Aalud) Ul (grie e s
Ghall Jah Bl wysi dale] (B el alaill f1 e (el )lly BN daca all) 3l
Locoyl) ADELY] Cualh "Alls LBy Gadl sl 5l ciliiul dga (e Lalal
o MAle Aol Gsplasadl Gole dblae dga ey (%100 glaaly) alasall
108



Gluda 2l daldd) llbad) ity Jalas owaldd) gl
codl ey (e aa¥ly LAslsd) aguDliial g laiiaY LadlillS JUaeY Pl
Jsad suas ¥ Ghlie G338 "dasleall Jyemsll dalSa & coglial) of dudl
(o) e 298 eling Blawall (aydl i) 3)5e () "l dagleall lSa) Wy

0yl mllian a8 Llaal (uSey Lae
iflanly dilae UL e G Lo o Ll dalall dudajdll agiall SLAN[2
A o ) palsss Sty dles dahall Bulad) Gl Jsiy 8 cdaliline
— 0 el s o Cuanill saulaa 8 e Gl dddad) B)3Y) 8 Cilasledl)
0L Y dasteall st PDIA (e Jaall 2y davia 3eil) 138 alel 3l L See ' o Laial
G IS e dagliey S Glatliial SIS ) GaplaY) Cple Wl aday cddaliall

3aggaal) abis yull delil) Lalaily Hhll ASualins (he

109



4l




Al Gy @) A Aaall il ¢ oaslspasadly Slanyl ddatll z55 DA o
Gt s o ulae Aum 1) daae el deae doaly b Dlagleall allas ok Akl
Gt Al Laglgi€ll o) o 3 L gy aalaiil) Aalin delia el "o laal- i
Al s B eole Wl Byl 5ol (sae cadad)) i RSl dbay LA Baga
g ey Al Ao (ot sl A oy "lisa Ll Td ) Al
3 ¢ o)) Jalaall’ dlie (38 @lld e aaYls e Aglaad gadl) Jlaty)
Chaan) e Al elug diagll (el adliul 3se ) Ladyll dagleal) cilgas
doacll LDELY) Cpala ) "Alelil) 80" T sl ) plaill Jeas Jla b dals
JacY) Py DIs) 8 A "dles Laglad KA LY agads Las ¢l gall
@all Jaly dasll 5y (8 aSailly agips Glalsa g lajindl "Gl Ghlu < 4l

alall

111






saalal) duild

daa sially dagal) sl )

2007 ¢iyu€ay) cpmalall Jlall ccllgally oalaall 15lay) ¢ jale 2eaf o

ccuglll Gl QLS gl Gl malie calla b cgud)ll .
.59 = <2000

Aanll Lyl debidl @ laall 5l deay gl ale ¢ Sgul .
2005 ¢

1984. ca)lay) bl My clasteall alas casedl Joelocd

(V) e caglly aal s s @)YV QLA wl) ae ezl e
2012

s 03l e (S sal deap (Jel) iy (385 deal dies o
1974

1997. ccladaiall 3 bV @olas cadatil) Goldl canpn Cpus o

or sy oAl &Y b (lh gl uady slaBl g s dad)
2013 ¢ ihadl ¢ lasi)

2005 <oyl eBylayly Slaglaal) alai 1y Caygy

«gm ol Ai€e elan¥) aglall clalhias aase (g 2aal S o
.1993

cesilly sall g5l Ly (1l cdplay) Glesteall ala ol Qlle e .
1998 e

L)1) U3 Al Clagbed) alai che audl

bl dealal) lall Al asalaall Lylay1 clogbeall alii (<) A2 Ligea o
2000 caysilly s

S Al Slaglaall ol ¢ ojaall ZGEN de deall 2e .



yeadll i) AaKal caddall 5)aY) sl SIS g g anSll ae

1976 ¢ yaa
cesilly Ldlly deldall cange 1y caldV) s)laly andamil) Sl ¢ aladl e
2001 cbém\

ol cgalad) Joealy Ga) Jlae) 5la) aalasi (gliyall ey calic e
977 g ym cduyall dagil)

colae sl Ll s (AnlaY) Glegleall alai ) Jaae ( LS lde
.2000

ceisilly Laall aalall a2k oY) claglaall alai ¢ laill mlla daes 3l
2007 Oles

Apeadl Ja Fopd Gl Zla Ay clswdall Laglouasn cgiy culd
2000 ¢4 yx€ay) cdunalal

dunl Lealall A (1h Ayl Glagleadl i (DL deled a2
2005 ¢ yxSuy)

ApaSa) ¢ dally de bl Loal elgll la cAplaY) el a3l ¢ yall a2
.2007

s 1y e1ds Aoy} clagleall alai ) Jiaal ¢ SUal 258 T Gpeen e 22
2005 <2 Y) (ol cauysilly il

O e d ¢ pan cdozalal) ddjaall o g lanl) ale agald (Cue Cible a2
2L @)Y Lllad 8 Ly dalall dadagll 8 A8 Sl (Ul de dew a2
1971 ¢ yemn syl Zuagdll s

) Ses deay A4 adae ek 5 Dlogleddl jae GRS digle
2014 cussl



(Ol ASH alailly LAl ey alai o idel) daal gldey calidl) (s3ga
2012

(o= laall daall dalanil) 3gl) 2 eally Jeldll g yuajd Hlanly 4uyg S dados o
1986 gy ¢ all clail) agan Soaba e A2 Laa s

Joall Jle dimgiall a5l 1ladlly Jeldl ud ylals awie didoe
2001 ¢ 3dan ¢ SA )y ¢ e (5)5h Aanfi ¢ oo lanll

daadall Glegdadl Gl ¢ hall aiall Glagleal alas ¢ aphe duag o
2011 ¢l

Glebill & ahhall Al alled duhn igldY) dolidl (Ooaw Cpp
2000 ¢Béed ¢ Sl Hla cauan a2 daa g cdoylaY!

1996. «iylsy) clyhall duylas ccagd 50l

cila gl danalat) Jiles <Ll
o5 dagylal daalid¥) clelall b elaa¥) Jelall iy aedlis
2018 ¢ ihall (3 il deals
(daall 3 by by pad) )lsall a8 LE SA3) e s .
2007-2006 « all iidaind (g5 daala ¢ iivale 5,5
chhal a3 Adled e il 3 LY Clasbeall Al ysn dpealio delew]
2021 ¢ il clwed) cCiliagy 32 Aaals ¢ yiivenls Al

Cdlaally dsaladl cylial) c LG
b Bl i) Glesledl Al sy (ol plua Lugall ey colaa dlus o
AL Glawgall e due Je daeDaia) du) )y AU Gluwdall iyl 8 nasn
2020. «Gaabaaii¥lg 4u)laY) Eigand) dlaa "dlicall 150
daala cAagtlay deghe (Jaally aalanill plaal aled dase (Ll mliga o o
2016 « ikl i



Uss o ol V) aainally i) adinall g Lelaay) Gl a2 ~ld .
2020 ¢ il 7 23l (12 alaal) cdoelaia) ciludy

(18 aladll ¢ jlemall dlae ¢"Asnsgall & Al a3l Al caly ol Blas
2014 ¢ Sl 35 sl

e lia¥) aslell dlase Cdigpll Y (A DA pia Clilee’ (s dia o
2014 ¢ gl 2 Cida el el a2 dasla (138 2aal

Al (BBl M) daa B Gleglaal) A jens Daaal' (i) Glle .
2 2l (14 dad) Qugad) B dadls cAully Ayl Gigadl dalal
.2023

L 5l Ledley Alay) Gloglad) ol (anll Hus ) ae b .
2026. «laglaall el dlaa "dlay)

Gaia¥) gaball la)
« Blumer, Herbert, Symbolic Interactionism: Perspective and
Method, University of California Press, Berkeley, 1969.
. Castells, Manuel, The Rise of the Network Society, Blackwell
Publishing, Oxford, 2010.
. Mead, George Herbert, Mind, Self and Society, University of
Chicago Press, Chicago, 1934.

gAY gaball laals
3L dujell Aalll aaza o
DDA 383 aey 8 AIaY) Glagladll alai jon — el daals o
LlaY) L 5l e®le g duylaY) Clagleall alai — Clagleall liy dlas o


https://www.arabicacademy.gov.eg/ar/info?utm_source=chatgpt.com
https://www.arabicacademy.gov.eg/ar/info?utm_source=chatgpt.com
https://uomus.edu.iq/Department/Details/103551?utm_source=chatgpt.com
https://www.benkjournal.com/benkj/article/view/1828?utm_source=chatgpt.com




adal) jsdle L) drala
dae Laia¥ g duiluay) aglally cladlly oY) 4l
Léhaasll g & laial) alo aud
das g palili g LiaY) ple (amads
u v e pe
glaai) ale Gawmas (8 bl saled do alllic (aa 7)a5 3SAl juaaill ) &
LA sl Aualian & Slasbeal) ol 550 1lsie cund Auhall o3 & lady «Janlly andas
dansall JAla
538y LY ey Al ALY e desana o (gomn sV ) oL (5) (s
L alal) Canall paag il Al (e caaglly ¢ Aalall die el &y LulSa] aa dae giiaga
5 Lina oSiglail SN Jijn oS80 ¢ dah Cand) (e Janiod bl € oL elalas 13
. eS:\JQLuAA
doadd) cliba) Y
O 0 gl L1
sopd) L2
[125-35

[136-45
(145 ;e S



el (Sgindl) .3

48y .4
Oclsin 5 e J
Gl O 5-10
4w [0 10-20
O w20 o S

ilagleal) 2l aladia) :Lal

sl aSalga ehal b Claslaa allas o (praias Ja .6

¥ O axil]

faaladia) s S cand DY) culS 1)

Callail) Jals Glaglaal) ) Jsasll Asgus s 2 .7

rellal )

rallail) 3 B gial) clagleall Ja by 4 .8

K Llall . 4wl ye O . 4wk

fellee o @l fig (oS

floslaal) allai aladiul aals Al @lsall aal e cely & .9
Oadaill egus o AN eday o OopsSill Conaa . [ 4 Jacl
........................................................................ oo gl



(1 Luajdll) LA 3adly cilaglaal) aliai -GG

¢ LR 33 b Jeus b canliall cgll 8 lasted) ji50 Laie 10
¥ O sl

ally CaS

T Gy ke clasleal) ait o Qe dlls 311

Al slas N eyl L @iy ye Sl dasl O . Ll Jab

flaglaall (8 QA dp IS L8 0| Oy G Ja.12
¥ O axil]

Celld IS Ca cani 13)

(2 dacajdll) Joliilly cilaglaal) allsi :la

¢ cpilagall (p cilagleal) Jols o3 (2513

e I O Lses O . alaill e[

1Ll Slalaie) ST agd

flalsill Jagad (A Claslaall ol palos Ja.14
LaiOy O O

oY I3l f Sas



(3 Lucaydll) ddabually culaglaal) ol :losals
¥ O sl

fhsnsall Jals Adaladl (g logy ey Cilasted) 8 oSl Ja el (817

Y O axil]
QQSM\L}J&SJ%;@S

(4 Luapdll) d308,015 cilaglaal) aldis :luuslu
¢ enl dasliay Cilaglaal) alai ane J2.19
¥ O axil]

felld oy o

Callaill & Jlhael ¢iaas 8.20

¥ O sl

fell) 4 ol Lo cans 1)
Bgyma pe . Lpal] . duw[]



Siiia Sl & JaeY) IS Ja el 8.22
WaiO Y O

Selly o S Llal S Y LlaY) el )3

Glaill dee e 55 o oSa @yl Jalall of agan Ja.23
¥ O axil]

(oSl o Abial) Selly Cas

fallaill dlasise Jasdl 8 cilypal lal (0.24
¥ O axil]

tebla dgas o Lol L



Jaladl 5L

daa 2 AdalBaall Aaall AL ggan)

wa Anal lliaal _adaw) (gl

cealdl) ol edacadl et

Jﬂ.ﬂl'l .71.15.:& -—
&\Jb}l‘l‘j &‘JJ'I.L&J.'I -._1_.5_,&. 5 <
.-_E:I._bw s e
I

AW ANEY) Ot
Al il g ot ot o
dam gally AT O%a e

A
Ll pllaall L saie

15

BN gdalall . !l Aaliaas 01
Sl Ald Laga +

e all O gl e *

Jialt Anell S on€e ®
Bl Lt 8 =

srghitl g A3 Aatina 02
Araganll dnall g LB g, +

el il ol ug g A 3..."]__....‘: L
i

i busafl g jraeill dalona -03
AdlEA N sl sl 5 el Jlasl ot
s g gl Ll Ay jlae nga®

) FL:;J.'I u-:&\-) if:in*

Jginll Oga=

Sl 5 O el) A i ge®

2 pall A it

CalS S a3 *

& Cudals =

R
U.J.H'I:

; S e D =
Alsadl ooy = wﬂ‘gﬂl*

b R
A..Ln.al'lga.:

Al Atat) daleas Q1
Aaadt Jalt feves oags =
Eladd pdc ol onts =
S gal) (Blpd Tl Al Gita *
( Airall alla il Cllaoldh diSa =

A fagdl Aalaa) -02
el add 5 S8+
L ) ay 2580 e F
5 ;__,,.'nh_gl'l .'_ii)dl.'.l'l -;|_al'l.b..| 571.15.:&*
Adl s
At ek S
P =il daliaa IAQN:;
;-._n.'nh_gl'l FREAl] .71.15.:5_
ddie ol Silaa el g Al €
Gegall g oile Glild dalina_04
Tk E B L L W
A hayt cdBaldl g g
Cpaalaall o ®

+
CElly eleanyl 5 daslamall O g5a0) A paa

Sl g g Bl BLEAY) datiaa 01
Sl € =
ol Bloayl cate®
: T

SLAIY) § slaaay) dalaa 02

CLLASM o
slaanyl oS =

il 0 g AGBIENY g Ae Laia) 0 gl Aaluaa - 03
Ao Laay) claslowll (It *
olanyt BLAA oS =
Fualy ) 5 ASEN &gl cata =
.

+
‘ ALl )81 A pata ‘

Cpadiiaall dalas —01

Cpeadtall SadiSolall Sgaw

CuBlaiall Cpadiio ol na*

2l p Aelaay) clieli oot =
Gl o™

SRSl JBLa 2580 5 Le) Ia®

Gacdaall p cifieal g adladl dalacs D2
Acdanall g A juall IS =
G peanll cilBhall (G€, =
ST alt 5 sl e *
At g Jagadll g ol cSa
Al D Aalas 03
et rall Ansiall ST LS8, *
Jhtrall Aastall @ SDILAN OGS *
i ﬂﬁ-ﬁi‘d.-ls.n*

Al i Auia =

05 ~=

15 :;.:Jl-'ll dina E—Jé. s

46: e ety 13:daleaas gl

04 : urs 01: ale ol zddiadis




SPSS zaliy cilil

& spv [Document1] - IBM SPSS Statistics Viewer.clz o™ - X
File Edit View Data Transform  Inset Formal  Analge  DirectMarkeling  Graphs  Uliities  Addons  Window  Help

=1 ANE e » B 0@ & HHes += B The

=) Tile

Notes

L& Case Processing Summary Statistics
L& Crosstabulation wiaded_Ji

L& Chi-Square Tests

O

L& Case Processing Summary o 20

L Crosstanulation J\sl_ies Cumulative
L& Chi-Square Tests Frequency | Percent [ Valid Percent Percent
g Valid 4w 35-25 a 27 237 27
“Tosstabs 44536 21 563 553 789

B Title
12 Motes 45 g el 8 211 211 100.0

K2} Warnings Total 3 | 1000 1000
L& Case Processing Summary
L& Crosstabulation <=3 1
L& Chi-Square Tests
0g
“rosstabs
B Title
Notes
[ Warnings
L& Case Processing Summary I
L& Crosstabulation £l s<ud) 1 20+
L& Chi-Square Tests
g
Srosstabs
) Title
Notes
L& Case Processing Summary
L& Crosstabulation <ied_si|
L& Chi-Square Tests
0g
Zrosstabs
£ Tile

Notes
Warnings
Case Processing Summary
j Crosstabulation saa_Jiet)
Chi-Square Tests &
3 =
IBM SPSS Statistics Processorisready | | [Unicode:ON_[H: 149, W: 212 pt.

20

Frequency

BEEE

"m . Crzall s LT O

#3 Untitled2.sav [DataSet1] - IBM SPSS Statistics Data Editor - X
File  Edit View

tansform  Analyze  DirectMarketing  Graphs  Utilies Add-ons  Window  Help

=1 r e 54 A M MELE H0% %|

‘ Name ‘Vﬁ Type u Width—‘(Decimals H Label H Values ” Missing H Col H Meas
1 3 jlaiay) a8 Numeric 12 1 None None 9 & Scale [3
2 eudadl_fom Numeric 2 0 {83 ,1) None 1 & Nomin|
3 Ol 20 Numeric 40 0 . fAiu 35-25 1) None 42 <l Ording
4 el (5 fhanall 3w Numeric 40 0 LN 1) None 50 «A0rding
5 A5 sumall_30u Numeric 40 0 None None 22 <1 Ording
6 Ay 4. Numeric 40 0 LSl si 5 e 8 1) None 17 4l Oording
7 Aalaal)l 5w String 40 0 None None 6 & Nomin
8 AU satny G Numeric 17 0 None None 11 & Nomin|
9 Aaliiia) ol S B String 40 0 None None 13 & Nomin
10 Jpas)_Alpe Tom Numeric 40 1] M 1} None 40 <1 Ording
11 g s Tom String 40 0 None None 50 & Nomin|
12 claglead AU 8w Numeric 40 0 LR 1) None 50 4 Ording
13 Lus i 8o String 40 0 None None 50 & Nomin
14 Gl 9o Numeric 40 0 s Qs 1) None 50 & Nomin
15 s A_Gls 9o String 40 0 None None 50 & Nomin
16 LA duged 100+ Numeric 17 0 e 1} None 17 & Nomin|
17 Jey i 100« String 40 0 None None 50 & Nomin|
18 claghedd ol 110s Numeric 40 0 None None 50 & Nomin|
19 Aﬁ)si_‘f‘\,j._11l.}" String 40 0 None None 50 & Nomin
20 <A gyl 1Mo String 40 0 None None 50 & Nomin
21 4‘1& e 08 12w Numaries 17 n Saai 11 Nana 17 pen V} '}'

[ |IBM SPSS Statistics Processorisready | | |Unicode:od | | |
m - Gl s csl P



