
 

 

 

  النفسي الاحتراق

 الابتدائي التعليم أ ساتذة لدى

 

 –  الجلفة – عاشور زيان جامعة

 والاجتماعية الإنسانية العلوم كلية

 والفلسفة النفس  علم قسم

 

 

 

 

 المدرسي  النفس  علم في الماستر شهادة لنيل مكملة مذكرة

 :الأستاذ  إشراف                                     الطالبة:    إعداد 
   الرحمان عبد  فرحات   ./د أ.                                                    ربيحة حبشي  - 
  

 المناقشة:  لجنة
 ومناقشا رئيسا                                 -

 ومقررا مشرفا         الرحمان عبد فرحات د  أ. -

 مناقش                                       -

 
 
 
 

2025/2026الجامعية: السنة



 

 
 أ  

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 ب   

 

 

 شكر كلمة

  ترضاه صالحا أعمل وأن والدي وعلى علي أنعمت التي نعمتك  أشكر أن أوزعني رب  " تعالى: قال
 الصالحين" عبادك في برحمتك  وأدخلني

 الجامعة إلى والعرفان الشكر بكل تقدمن العمل هذا إتمام على لنا توفيقه  في ثناؤه جل لله شكر بعد
 العلمي مسارنا في والتقدم الاستمرار فرصة منحتننا التي

 - الجلفة عاشور زيان جامعة -
  وتقديرنا شكرنا خالص نتقدم الشكر عبارات  وبأجمل الجميل فضلبال الاعتراف معاني بكل

 الدائم: وعطائه  القيمة وتوجيهاته  تعاونه حسن على للمشرف
 الرحمان  عبد فرحات أ.د

  وإلى الدراسة, هذه في والدعم العون يد دم من كل  إلى والامتنان الشكر عبارات  بأسمى تقدمن
 ومناقشتها.  المذكرة هذه بقراءة تفضلوا الذين الموقرين المناقشة لجنة أعضاء

  وصحبه  آله وعلى الأنام خير محمد على والسلام والصلاة له والشكر وآخرا أولا لله والحمد
 أجمعين.
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 الدراسة:   ملخص 

  أستتتتتا ذ    لد    النفستتتتتي   الاح راق   مستتتتت      معرفة   الدراستتتتتة    هذه   استتتتت  دف    
  النفستتتتتتتتي   الاح راق   مستتتتتتتت      في   فروق   هناك   كان   إن   ومعرفة   الاب دائي    ال عليم 
  . العمت    في   الأقتدميتة   وم غير   الاج متاييتة   الحتالتة   وم غير   الجنس   لم غير    عز  
  ( 60)   الدراستتة   عيّنة   شتتمل    كما   الدراستتة    هذه   في   ال صتتفي   المن ج   اع ماد   و م 
  ذك ر   من م   22)   مسعد   مدينة   اب دائيات   بعض   من   الاب دائي   ال عليم   أسا ذ    من 
  لغرض   مقياس   الدراستتتتتتتتتة   في   واستتتتتتتتت   د    قصتتتتتتتتتد ة    بطريقة   اخ يروا   إناث(   38و 

  وجاكستتتتتتتتت ن   ماستتتتتتتتتلا    النفستتتتتتتتتي   الاح راق   مقياس   وهي:   اللازمة   البيانات   جمع 
 (. 2016)   صباح"   "نصراوي   ة الباحث   من   والمكيف   المعرب 
 يلي:   كما   الن ائج   وجاءت 

 . الاب دائي   ال عليم   أسا ذ    لد    مر فع   النفسي   الاح راق   مس      - 
 الجنس.   لم غير    عز    النفسي   الاح راق   مس      في   إحصائيا   دالة   فروق     جد   - 
  الحالة   لم غير    عز    النفستتتتتتتتتي   الاح راق   مستتتتتتتتت      في   إحصتتتتتتتتتائيا   دالة   فروق     جد   - 

 الاج مايية. 
  الأقدمية   لم غير    عز    النفستتي   الاح راق   مستت      في   إحصتتائيا   دالة   فروق     جد   لا   - 
 العم .   في 
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Abstract:  
This study aimed to identify the level of burnout among primary 

school teachers and to investigate whether there were statistically 

significant differences in burnout levels according to gender, marital 

status, and years of professional experience. The study adopted the 

descriptive method. The sample consisted of 60 primary school 

teachers selected purposively from several primary schools in the city 

of Messaad, including 22 males and 38 females. To collect the 

required data, the study relied on the Maslach and Jackson Burnout 

Scale, translated and adapted into Arabic by the researcher Nasraoui 

Sabah (2016).  

The results of the study indicated that:  

- The level of burnout among primary school teachers was high. 

 - There were statistically significant differences in burnout levels 

according to gender. 

- There were statistically significant differences in burnout levels 

according to marital status.  

- There were no statistically significant differences in burnout levels 

according to years of professional experience. 

 Keywords: - Burnout- Primary School Teachers. 
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 مقدمة: 

  باع بارهم   ال رب ية    العملية   في   الأستتتتاستتتتية   الدعامة   الاب دائي   ال عليم   أستتتتا ذ     شتتتتك   
  والنفستتتتتتتتتتتتتتتي   المعرفي    ك ين م   في   و تتتتت  يرا   بتتتتتال لاميتتتتتذ   اح كتتتتتاكتتتتتا   الفئتتتتتات   أكثر   من 

  ال ستتتتتتتتتتتتتتت    داختتت    م عتتتدد    و عليميتتتة    رب يتتتة   أدوار   من   بتتت     ق م ن   لمتتتا   والاج متتتاعي  
  ال  جي    إلى    م د   ب    فق     المعارف    قد م   على   دورهم    ق صتتتتتتتتتتتر   لا   ف م   المدرستتتتتتتتتتتي  
   جعل م   الذي   الأمر   لل لاميذ    وال رب ية   النفستتتتتتتتتية   الج انب   ومراعا    وال ق يم   والم ابعة 
  قد   ما   وه    الي مية    لم ام م   أدائ م   أ ناء   مستتتتت مر    و رب ية   م نية   ضتتتتتغ  ا   ي اج  ن 

  قطاع   شتتت دها   ال ي   ال غيرات   ولع    . والجستتتد ة   والانفعالية   النفستتتية   حال  م   على   يؤ ر 
  البرامج   وكثتافتة   ال رب يتة    الإصتتتتتتتتتتتتتتتلاحتات    عتدد   من   الأخير     الستتتتتتتتتتتتتتتن ات   في   ال ربيتة 

  وكثر    الأقستتتتتتتتتتتتتتتتا    داخت    الاك ظتا    إلى   إضتتتتتتتتتتتتتتتتافتة   الم نيتة    الأيبتاء   و زايتد   ال عليميتة  
  الم نية   الضتتتتتتتتغ     زياد    في   ستتتتتتتتاهم    ع ام    كل ا   وال رب ية    الإدارية   المستتتتتتتتؤوليات 

  النفستي   بالإج اد   للشتع ر   عرضتة   أكثر    جعل م   قد   مما   الاب دائي    ال عليم   أستا ذ    لد  
  ال عليمية   الأهداف   ل حقيق   المستتت مر   الستتتعي   ظ    في   خاصتتتة   الانفعالي    والاستتت نزاف 
  العاملين     اج    ال ي   المشكلات   أكثر   من   الم نية   الضغ     و عد   . المطل بة   وال رب ية 

  ل تتتتذه   عرضتتتتتتتتتتتتتتتتتتتة   الم ن   أكثر   من    عتتتتد   ال عليم   م نتتتتة   أن   غير   الم ن    م  لف   في 
  جزءا   الأستتت اذ    قضتتتي   حيث   مستتت مر    وانفعالي   ذهني   ج د   من     طلب    لما   الضتتتغ    

  والأولياء    والإدار    ال لاميذ   مع   ال عام    في   ال رب ية   المؤستتتتتستتتتتة   داخ    وق     من   كبيرا 
  الإرهاق   من   حالة   إلى   ب    ويؤدي   النفستتتتية   صتتتتح     على   ستتتتلبا   ينعكس   قد   الذي   الأمر 
  النفستتتتتتتتتتتتتي   الاح راق   مف      حظي   وقد   . النفستتتتتتتتتتتتتي   بالاح راق    عرف   النفستتتتتتتتتتتتتي   وال عب 
  المر بطة   الظ اهر   من   باع باره   وال رب ية    النفستتتتتتتتتتتية   الدراستتتتتتتتتتتات   في   واستتتتتتتتتتتع   باه ما  
  ب ن    ماستتتتتتتلا    كريستتتتتتت ينا   وعرف     الآخرين    مع   مستتتتتتت مرا    فاعلا     طلب   ال ي   بالم ن 
  عن ا   ين ج   المشتتتتتتتاعر    في   وال بلد   النفستتتتتتتي   والاستتتتتتت نزاف   الانفعالي   الإج اد   من   حالة 
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    2021  )الزبيدي    . العم    عن   الرضتتتا   وعد    الشتتت صتتتي   بالإنجاز   الشتتتع ر   ان فاض 
 ( 74  ص 
  لف رات   الم نية   للضتتتتتغ     المستتتتت مر   ال عرض   ن يجة   عاد    النفستتتتتي   الاح راق   ويظ ر   

  الأداء   على   مباشتتتتتتتتتر   بشتتتتتتتتتك    ويؤ ر   مع ا    الإ جابي   ال كيف   على   القدر    دون     يلة 
  الحماس    وقلة   العم     نح    الدافعية   ضتتتتتتتتتعف   إلى   يؤدي   قد   حيث   للأستتتتتتتتت اذ    الم ني 
  ج د    على   سلبا   ينعكس   مما   والجسدي    النفسي   بالإرهاق   والشع ر   المس مر    وال   ر 
  استتتت مرار   أن   كما   المدرستتتتي.   ال ستتتت    داخ    الم نية   العلاقات   وعلى   ال عليمية   العملية 

  لد    النفستتتتتتتتتي   وال  افق   الم ني   الرضتتتتتتتتتا   مستتتتتتتتت      ان فاض   إلى   يؤدي   قد   الحالة   هذه 
  لد    النفستتتتي   الاح راق   لم ضتتتت ع    ناول ا   في   الحالية   الدراستتتتة   أهمية   و برز   . الأستتتت اذ 
  ال ي   الم مة   وال رب ية   النفستتتتتتتتتية   الم اضتتتتتتتتتيع   من   باع باره   الاب دائي    ال عليم   أستتتتتتتتتا ذ  
   عيشتتتت ا   ال ي   الم زايد    الم نية   الضتتتتغ     ظ    في   خاصتتتتة   والبحث    الدراستتتتة    ستتتت حق 
  في   الدراستتتتة   ن ائج   ب     ستتتت م   أن    مكن   ما   إلى   إضتتتتافة   المدرستتتتية    البيئة   في   الأستتتت اذ 

  وضتتتتتع   في    ستتتتتاعد   قد   معطيات   و قد م   الفئة    هذه   لد    النفستتتتتي   الاح راق    بيعة   ف م 
  الحالية   الدراستتتتتتتتتتتتة   جاءت   المنطلق   هذا   ومن   . حد     من   لل  فيف   و  صتتتتتتتتتتتتيات   حل ل 

  إذا   ما   ومعرفة   الاب دائي    ال عليم   أستتتا ذ    لد    النفستتتي   الاح راق   مستتت      عن   للكشتتتف 
  وينقستتتتتتتم   . الم غيرات   لبعض    عز    النفستتتتتتتي   الاح راق   مستتتتتتت      في   فروق   هناك   كان  
  الفصت    خصت    حيث   . ميداني   وآخر   نظري   جانب   أستاستيين:   جانبين   إلى   العم    هذا 

  و ستتتتتتتا لا  ا   الدراستتتتتتتة   مشتتتتتتتكلة    ضتتتتتتتمن   والذي   للدراستتتتتتتة    العا    الإ ار   لعرض   الأول 
  بعض   عرض   مع   إجرائيا    الدراستتتتتتتتتتتتتة   مفاهيم    حديد   إلى   إضتتتتتتتتتتتتتافة   وأهمي  ا    وأهداف ا 

  فقد   الثاني   الفصتتتت    أما   . النفستتتتي   الاح راق   بم ضتتتت ع   الصتتتتلة   ذات   الستتتتابقة   الدراستتتتات 
  مف  م     إلى   ال طرق    م   حيث   النفستتتتتتتي    الاح راق   لم غير   النظري   للإ ار   خصتتتتتتت  
  أهم   إلى   إضتتتتتتتتتتتافة   وأستتتتتتتتتتتباب     وأعراضتتتتتتتتتتت     ومستتتتتتتتتتت  يا      وأبعاده    ال اري ي    و ط ره 

  الميداني   الجانب   أما   . آ اره   من   وال  فيف   من    ال قا ة   وستتتتب    ل     المفستتتتر    النظريات 
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  الاستتتتتتتتت طلايية   بالدراستتتتتتتتتة   بدا ة   للدراستتتتتتتتتة    المن جية   الإجراءات   عرض    ضتتتتتتتتتمن   فقد 
  في ا    م   ال ي   الأستتتتتتتاستتتتتتتية   الدراستتتتتتتة    م   ون ائج ا     طبيق ا   وإجراءات   وعين  ا   وأهداف ا 
  جمع   وأدا   الدراستتتتتتتتة    وحدود   وعين  ا    الدراستتتتتتتتة   ومج مع   المستتتتتتتت  د     المن ج   عرض 
  معالجة   في   المع مد    الإحصتتتتتائية   والأستتتتتاليب   الستتتتتيك م رية    وخصتتتتتائصتتتتت ا   البيانات 
 . و حليل ا   البيانات 

  النظري   الإ ار   ضت ء   في   ومناقشت  ا   و حليل ا   الدراستة   ن ائج   عرض    م   الأخير   وفي   
  والاق راحات   وال  صتتتتتتيات   الاستتتتتت ن اجات   من   مجم عة    قد م    م   الستتتتتتابقة    والدراستتتتتتات 
 .والملاحق   المراجع   وقائمة   عامة   خا مة   جانب   إلى   الدراسة    بم ض ع   المر بطة 
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 الدراسة: إشكالية -1
 والضتتتتتتتتتتتتتتغ    المؤ رات  من  العتتتديتتتد  إلى  حيتتتا  م  مراحتتت   م  لف  في  الأفراد  ي عرض 
 الذي   الأمر  عامة   بصتفة  والمج مع  العم   المدرستة   كالأ ستر    م عدد  مصتادر  من القادمة

  ي ط ر  وقد والقلق   ال   ر  مث   والستتتل كية النفستتتية  المشتتتكلات  من عدد  ظ  ر إلى  يؤدي قد
  ب ن  النفستتتتتي  الاح راق  ويعرف  النفستتتتتي.  بالاح راق   عرف ما إلى  الحالات  بعض  في  الأمر
  ن يجة   الشتت صتتي  بالإنجاز الشتتع ر  وان فاض  المشتتاعر   و بلد  الانفعالي  الإرهاق  من حالة

  ال ظيفي  الأداء على  ستتتتتتتتلبا  ينعكس  مما  والم نية   النفستتتتتتتتية  للضتتتتتتتتغ    المستتتتتتتت مر  ال عرض
  (Loana et al., 2024, p2) للفرد.  والاج مايية المعرفية والقدرات

   عد   حيث  الم نية   الفئات  باخ لاف النفستي  الاح راق  مست         لف قد  العم   ستياق  وفي
  الي مية   م ام م  لطبيعة  نظرا  الظاهر   ل ذه عرضتة  الأكثر الفئات  من  عامة  بصتفة الأستا ذ 

  بالمناهج والال زا   الأم ر  أولياء  مع  وال عام   ال لاميذ   مع  مستتتتتتتت مر   فاع   من    طلب   وما
 .ال رب ية  بالمؤستتتتتتتتتتتتتستتتتتتتتتتتتتة  المر بطة  وال نظيمية  الإدارية  الضتتتتتتتتتتتتتغ    جانب إلى الدراستتتتتتتتتتتتتية 

   عامل م   بحكم  الحستتاستتة   الم نية الفئات  من  الاب دائي  ال عليم  أستتا ذ    عد  خاصتتة   وبصتتفة 
  معرفيا   ج دا  ي طلب  ما  وه    ال علم   من الأولى  المراح  في  الأ فال  مع  والمست مر المباشتر
  النفستتي  بالإرهاق والشتتع ر  الم نية  الضتتغ    راكم إلى  يؤدي قد الذي  الأمر  كبيرا   وانفعاليا

 الحافزية   ضتتتتعف في الفئة هذه لد  النفستتتتي  الاح راق  مظاهر    جلى وقد ال ق .  مرور  مع
  بعض   إلى إضتتتتتتتتتتتتتتافتة  العمت    عن  الرضتتتتتتتتتتتتتتا  و راجع  والإج تاد   بتال عتب  والشتتتتتتتتتتتتتتع ر  الم نيتة 

 وال ركيز  بالن    المر بطة الاضطرابات
  بجملة   ي   ر قد الأستتتا ذ  لد  النفستتتي  الاح راق  مستتت     أن  الدراستتتات  من  العديد  بين  وقد
  العمت     في  والأقتدميتة  الاج متاييتة  الحتالتة  الجنس   مثت   والم نيتة   غرافيتةد مالت   الم غيرات  من

  من  عينة لد   مر فع  نفستتتتتتتتتي  اح راق  وج د إلى  (2012-  دبابي ) دراستتتتتتتتتة  أشتتتتتتتتتارت  حيث
  قيرع   )  دراستتتة  أظ رت  كما  الم نية. ال بر   أو   للجنس   عز    فروقا   ظ ر لم  بينما  المعلمين 
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  و دني   الانفعالي  الان اك  بعدي  على النفستتتتتتتتتتي  للاح راق  مر فع  مستتتتتتتتتت      (2022-وآخرون 
  في فروق   وج د  ووج د   المشتتتتتتتتتتتتتاعر   بلد  بعد  على  مع دل  ومستتتتتتتتتتتتت      بالإنجاز الشتتتتتتتتتتتتتع ر
  وأشتتتتتتتارت  للجنس    عز   فروق   وج د وعد   والاخ صتتتتتتتاص  للمر بة   عز   النفستتتتتتتي  الاح راق
 إلى   م  ست   مست     إلى  (Prieto‑Ursua & Hernandez‑Ramos – 2021)  دراستة
  الانفعالي   الإن اك  ب عد  في أعلى  درجات  الإناث   ستتتتتتتتجي   مع  النفستتتتتتتتي  الاح راق  من  مر فع

  التتتتتتتتمتتتتتتتت تتتتتتتتنتتتتتتتتيتتتتتتتتة.   لتتتتتتتتلتتتتتتتتحتتتتتتتتالتتتتتتتتة   تتتتتتتتبتتتتتتتتعتتتتتتتتا  فتتتتتتتتروق   وجتتتتتتتت دو    بتتتتتتتتالتتتتتتتتذكتتتتتتتت ر  متتتتتتتتقتتتتتتتتارنتتتتتتتتة
  ج د   على  المباشتتتتتتتتر  و   يره  النفستتتتتتتتي   الاح راق  لم ضتتتتتتتت ع  وال رب ية  العلمية  الأهمية ورغم
  المحلية  للأدبيات العامة  الملاحظة أن إلا للأستتت اذ   النفستتتية الصتتتحة وعلى  ال عليمي الأداء
  الاب دائي  ال عليم  أستتتتا ذ  لد  النفستتتتي  الاح راق   ناول  ال ي  الدراستتتتات  محدود ة إلى   شتتتتير
   ستتتتلي    ضتتتترور  إلى  يدع    الذي  الأمر  والم نية  الد م غرافية  الم غيرات  ببعض  علاق   في

  ستبق  مما  وانطلاقائري.الجزا ال رب ي  الستياق في دراست  ا  ومحاولة  الظاهر   هذه  على  الضت ء
 ال الية: ال سا لات   رح   مكن
 الدراستتتتتتتتتتتتتة    عينة  أفراد  الاب دائي  ال عليم  أستتتتتتتتتتتتتا ذ  لد  النفستتتتتتتتتتتتتي  الاح راق  مستتتتتتتتتتتتت      ما -
 ال عليم أسا ذ  لد   النفسي  الاح راق  مس      في  إحصائية دلالة ذات  فروق     جد  ه  -

   الجنس   لم غير  عز   الدراسة  عينة أفراد  الاب دائي
 ال عليم أسا ذ  لد   النفسي  الاح راق  مس      في  إحصائية دلالة ذات  فروق     جد  ه  -

 الاج مايية  الحالة  لم غير  عز   الدراسة  عينة أفراد  الاب دائي
  ال عليم أستتتتا ذ  لد  النفستتتتي  الاح راق  مستتتت      في  إحصتتتتائية دلالة ذات  فروق     جد  ه  -

    العم   في  الأقدمية  لم غير  عز   الدراسة  عينة أفراد  الاب دائي
 الدراسة   فرضيات  صياغة   م   المطروحة    ال سا لات  عن  للإجابة  الدراسة:  فرضيات  -2

 ال الي:  النح   على
 مر فع.  الدراسة عينة أفراد الاب دائي ال عليم أسا ذ  لد  النفسي الاح راق مس     -
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  الاب دائي   ال عليم  أسا ذ   النفسي  الاح راق  مس      في  إحصائية  دلالة  ذات  فروق     جد- 
   الجنس. لم غير   عز   الدراسة عينة أفراد
 أفراد   الاب دائي  ال عليم  أسا ذ   النفسي  الاح راق  مس      إحصائية  دلالة   ذات  فروق     جد-

   لاج مايية.ا الحالة لم غير  عز   الدراسة عينة 
 أفراد   الاب دائي  ال عليم  أسا ذ   النفسي  الاح راق  مس      إحصائية  دلالة   ذات  فروق     جد-

   العم . في الأقدمية  لم غير  عز   الدراسة عينة 
   الدراسة: أهداف -3
  فيما  دراس نا  أهداف  و  مث   المعرفة  إلى  ال ص ل  خلال   من   الباحث    سعى   علمي   بحث  لك 
 يلي: 
 الاب دائي.  ال عليم أسا ذ  لد  النفسي الاح راق مس     معرفة -
   عز    الاب دائي   ال عليم   أسا ذ   النفسي   الاح راق  مس      في  فروق   هناك  كان   إن  معرفة  -

 الجنس.  لم غير
   عز    الاب دائي   ال عليم   أسا ذ   النفسي   الاح راق  مس      في  فروق   هناك  كان   إن  معرفة  -

   الاج مايية. الحالة لم غير
   عز    الاب دائي   ال عليم   أسا ذ   النفسي   الاح راق  مس      في  فروق   هناك  كان   إن  معرفة  -

   العم . في الأقدمية  لم غير
 الدراسة: أهمية -4

 )العلمي(:  النظري   الاتجاه
  الكافية   بالدراسة   ى  حظ   لم   لمشكلة    ناول ا   في   الدراسة   ل ذه   النظرية   الأهمية    مثل    - 
   في 

  لبعض   عا  ب   الاب دائي   ال عليم   أسا ذ    لد    ي النفس   الاح راق   وهي   الا لاع    حدود 
 المجال.   هذا   في   السيك ل جي   ال راث   ا راء   في    س م   ما   وه    الم غيرات  
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  مست مر    وضتغ     نفستي   إرهاق   من   ست اذ الأ    عاني    ما   على   لل عرف   أهمي  ا    برز   قد - 
  الم ني   أدائ    على   ذلك   و   ير   الصتتتتتتتغار    الأ فال   مع   المباشتتتتتتتر   عمل     بيعة   ن يجة 

 وال رب ي 
  النفستتتي    الاح راق   م غير     ناول   حديثة   بدراستتتة   النفستتتية   والبح ث   الدراستتتات    عزيز - 

  وه    المعلمين    لد    العا في   وال عب   النفستتتتتتتي   الإج اد   على   دالا   مؤشتتتتتتترا     عد   والذي 
  و حستتتتتتتتين   أ ره   من   لل  فيف   المناستتتتتتتتبة   الآليات   وإ جاد   وقائية   برامج   وضتتتتتتتتع   ي يح   ما 

 )العملي(:   التطبيقي   الاتجاه   ة ال عليمي   العملية   ج د  
  المشتتتتتتتتتتتتتتكلات   م  لف   على   ال عرف   في   ال ربية   ووزار    المدارس   إدارات   مستتتتتتتتتتتتتتاعد    - 

  بعين   أخذها   على   والحرص   الاب دائي    ال عليم   أستتتا ذ     عاني ا   ال ي   والعراقي    النفستتتية 
 المس قبلية.   ال رب ية   والمشاريع   البرامج   اعداد   عند   الاع بار 

  أدوات   واست  دا    ال صتفي    المن ج   على   اع مادها   في   كذلك   الدراستة   أهمية   و كمن   - 
  العلمية   القيمة   من    عزز   مما     النفستتتي   ح راق الا   م غير   لدراستتتة   مناستتتبة   نفستتتية   قياس 

 إلي ا.   الم  ص    للن ائج   والمن جية 
  ال عليم   أستتتتتتتتا ذ    وهي   بالدراستتتتتتتتة    المستتتتتتتت  دفة   العينة   من   خاصتتتتتتتتة   أهمية    ك ستتتتتتتتب   - 

  فاه مام م   للأ فال    وال ربية   ال علم   أستتتتتتتتتتتتس   بناء   في   الحي ي   لدورهم   نظر ا   الاب دائي  
  المر بطة   المشتتتتتتتتتكلات   من   ويقل    ال عليم   ج د    رفع   في    ستتتتتتتتتاهم   النفستتتتتتتتتية   بصتتتتتتتتتح  م 

 الم ني   بالأداء 
   حليلات     فر   علي    الضت ء    لقي   دراستة   وك    عملي    م ضت ع   النفستي   الاح راق   إن - 

  الستلبية    آ اره   من   لل  فيف   واست را يجيات   نفستي   دعم   برامج   وضتع   في    ستاعد   واقعية 
 .مدرسي ال   المجال   في   عالية   و طبيقية   علمية   قيمة   ذات   الدراسة   ن ائج    جع    مما 
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 الدراسة:   لمتغيرات   الإجرائي   التحديد   - 5
ه  الحالة   :التعريف الإجرائي للاحتراق النفسييييييييي لد  أسيييييييياتذة التعليم الا تدائي 

النفستية ال ي  ظ ر في ا أست اذ ال عليم الاب دائي من خلال شتع ره المست مر بالإرهاق  
الجستتتتتتتتتدي والانفعالي النا ج عن م طلبات العم  ال رب ي  وما يرافق ذلك من فقدان  
الحماس  جاه ال دريس  و راجع الإحستتتتتتتتتتتتتتتاس بالإنجاز الم ني  مع مي  إلى ال باعد  

ل لاميذ والمحي  المدرستتتتتتتتتي  بما ينعكس على أدائ  داخ   النفستتتتتتتتتي والانفعالي عن ا 
 .القسم و فاعلا   الم نية الي مية 

  العناصتتتتر  من  بالم ضتتتت ع العلاقة ذات  الستتتتابقة  الدراستتتتات   ع بر سيييا:قة: دراسيييات -6
   مس   الدراستات  من  مجم عة  الطالب ين  اع مدت وقد  مراحل    ك   في البحث  لإنجاز  المعينة
  الدراستتتتتات هذه  اخ يار   م وعلي   م  لفة   بيئات  في إنجازها  و م وأهداف ا   الدراستتتتتة  م غيرات
  للدراسة الدعامة  بمثابة   ك ن   لكي  والزماني  المكاني  المجال حسب  و ر بي ا
 الحالية.

 المحلية:  الدراسات - 1 -6
  المرحلة  معلمي لد   النفستتتتتتتتتي  الاح راق  مستتتتتتتتت     "  :بعن ان (2012-  د:ا ي  ) دراستتتتتتتتتة -

  عن الكشتتتف  محاولة  الدراستتتة هدف  " -ورقلة  بمدينة  استتت كشتتتافية  ميدانية دراستتتة  -الاب دائية
  وجتد     إن  الاح راق  مستتتتتتتتتتتتتت      ه    ومتا  الاب تدائيتة  المرحلتة  معلمي  عنتد  النفستتتتتتتتتتتتتتي  الاح راق
  النفستي   الاح راق  درجة في  المعلمين  بين  فروقا   حدث  ال ي  الم غيرات  بعض  عن والكشتف
  بطريقتة   اخ يتارهم   م  ل رقلتة  الاب تدائيتة  المرحلتة  معلمي  من  314  من  التدراستتتتتتتتتتتتتتة  عينتة   ك نت 
  مقياس  في  الدراستة أدوات  و مثل    الاست كشتافي ال صتفي  المن ج  است  د    بقية   عشت ائية
  يلي: ما الدراسة إلي     صل   ومما  الباحث  أعده  النفسي  الاح راق

 عينة. أفراد لد   مر فع  نفسي  اح راق  وج د -
 للجنس.   عز   النفسي  الاح راق  درجة في  فروق   وج د  عد  -
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 لل صنيف.   عز   النفسي  الاح راق  درجة في  فروق   وج د  عد  -
 الم نية. لل بر    عز   النفسي  الاح راق  درجة في  فروق   وج د  عد  -
  الم غيرات  بعض ضت ء  في النفستي  الاح راق "  بعن ان: (2022-وآخرون  قيرع  )  دراستة -

  الكشتتتف  الدراستتتة هدف   " -الاب دائي  ال عليم  أستتتا ذ   من  عينة على  ميدانية  دراستتتة -الفرد ة
   عز    ال ي  النفستتتتتتي  الاح راق في الفروق  إلى بالإضتتتتتتافة النفستتتتتتي  الاح راق  مستتتتتت  يات  عن

 285  من  م ك نتة  عينتة  على  وأقيمت   والر بتة   والاخ صتتتتتتتتتتتتتتتاص  كتالجنس  الفرد تة  للم غيرات
  المن ج  استتتت  دا    م  عشتتتت ائية   بطريقة  اخ يارهم  م أستتتت اذ  77و   أستتتت اذ  208  من م  أستتتت اذ

  البيانات  ع لج   النفستتي   للاح راق  ماستتلا   مقياس في   مثل   الدراستتة  أدا   أما  ال صتتفي 
  مر فع  مستتتتت      عن الكشتتتتتف  الدراستتتتتة:  ن ائج  ومن   Spss  الاحصتتتتتائي البرنامج  باستتتتت  دا 
  مع دل   ومستتتتت      بالإنجاز الشتتتتتع ر  و دني  الانفعالي  الان اك  بعدي على  النفستتتتتي  للاح راق

  للمر بة   عز   النفستتتتتي  الاح راق في  فروق   وج د إلى   صتتتتتل   كما المشتتتتتاعر   بلد  بعد  على
   للجنس.   عز    فروق   وج د  وعمد  والاخ صاص

 العربية:  الدراسات 6-2
    المدارس"  معلمي لد  النفستتتتتتتتتتتي  الاح راق "  بعن ان: (2021-عباس  نبال  ) دراستتتتتتتتتتتة -

  لبنان   في المدارس  علمي  من  عينة لد   النفستتي  الاح راق عن الكشتتف إلى  الدراستتة هدف 
  الاج متتتاييتتتة    وحتتتال  م  وأعمتتتارهم  المعلمين   جنس  مثتتت   الم غيرات  من  بمجم عتتتة  وعلاق تتت 
  الدراستتية  والمراح     ال بر  ستتن ات وعدد الشتت ري   را ب م عن ورضتتاهم  العلمي   ومستت  اهم

  عينة   واشتتت مل   خاصتتتة  أ   رستتتمية في ا  يدرستتت ن  ال ي المدرستتتة  ن ع وأخيرا  يدرستتت ن ا   ال ي
 أدوات   و مثل   ال حليلي   ال صتتفي  المن ج استت  دا   و م  ومعلمة   معلما 260 على  الدراستتة
  للاح راق  وجاكست ن   ماستلا   ومقياس الشت صتية  المعل مات  ح ل  أستئلة  قائمة  في  الدراستة
  الدراسة:  أظ ر  ا ال ي  الن ائج أهم  يلي  ومما   1981 عا  النفسي

 ال اص.  بالقطاع  مقارنة الرسمي القطاع  معلمي لد  النفسي  الاح راق  درجات  ار فاع -
 الذك ر.  بالمعلمين  مقارنة المعلمات لد  النفسي الاح راق درجات ار فاع -
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 بالعزاب.  مقارنة  الم زوجين  المعلمين  لد  النفسي الاح راق درجات ار فاع -
  للاح راق  عرضة  أكثر   أصبح ا   المعلمين   لد   ال بر   سن ات  زادت  كلما  أن     بين  كما  -

 النفسي. 
  المرحلة   معلمي   لد   النفسي   الاح راق  درجة  بعن ان:"   (2021-العدوان  )سعود  دراسة  -

  النفسي  الاح راق  درجة  لمعرفة  الدراسة  هدف   الأردنية"   الحك مية  المدارس  في  الاب دائية
  عينة    ك ن   الأردنية   الحك مية  المدارس  في  الاب دائية  المرحلة  معلمي   لد   النفسي  لد 

  المن ج   ا باع   م   قصد ة    عش ائية   بطريقة  اخ يارهم   م   ومعلمة   معلم   208  من  الدراسة
  2016    ال    وأدا    2014  - الحا مي  أدا    في  الدراسة  أدوات  و مثل   ال حليلي   ال صفي
  جميع  في  من فضة  النفسي  الاح راق  درجة  الدراسة:  ن ائج  ومن  النفسي.  للاح راق  كلاهما

   بالإنجاز(.  الشع ر نق  المشاعر   بلد الانفعالي  )الإج اد المجالات
 الأجنبية:  الدراسات 6-3

  "الاح راق   بعن ان: (Prieto‑Ursua & Hernandez‑Ramos – 2021) دراستتتة -
 إلى   الدراستتتتتتتة هدف    العم "  وع ام   الد م غرافية  الم غيرات     ير  المعلمين: لد   النفستتتتتتتي
  الم غيرات  بعض  أ ر  ومعرفة  المعلمين  لد  النفستتي  الاح راق  مستت     عن الكشتتف  محاولة
  درجة  على  الدراستتتتتتتتتتتتي الفصتتتتتتتتتتتت   وحجم  ال بر   ستتتتتتتتتتتتن ات  الاج مايية   الحالة  الجنس   مث 

  و ان ية   اب دائية  مدارس  من  معلما/معلمة 512  من  الدراستتة  عينة   ك ن    النفستتي  الاح راق
  العمرية الفئات  جميع   مثي  لضتتتتتتتتتمان   بقية عشتتتتتتتتت ائية  بطريقة  اخ يارهم  و م  إستتتتتتتتتبانيا  في

 أدوات   و مثل   ال حليلي ‑ال صتتتتتتتتفي  المن ج  استتتتتتتت  د   الم  لفة. المدارس  وأن اع  والجنستتتتتتتتين
  الإن اك   أبعاد:  لا ة  لقياس (Maslach Burnout Inventory MBIمقياس)  في  الدراسة

  البيانات  لجمع  استتتتتت بيان إلى بالإضتتتتتتافة  الشتتتتتت صتتتتتتي   الإنجاز  و دني  اللامبالا    الانفعالي 
 إلى   م  ستتتتتتت   مستتتتتتت      وج د  -  مايلي:  الدراستتتتتتتة إلي    صتتتتتتتل  ما  أبرز  ومن  الد م غرافية.

  درجات  ستتتتتتتتتجلن  الإناث أن  الن ائج  أظ رتو   العينة.  أفراد  بين النفستتتتتتتتتي  الاح راق  من  مر فع
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  بين   إحصتتتتتتتتتتتتتتائيتة  دلالتة  ذات  فروق   وج د   بتالتذك ر  مقتارنتة  الانفعتالي  الإن تاك  ب عتد  في  أعلى
 ال بر    ذوي   المعلمين أن  الدراستتتتتتتتتة  أظ رتو   اللامبالا .  ب عد  في  الم زوجين  وغير  الم زوجين
 ال بر   وأصتتتتتتتحاب  بالمب دئين  مقارنة  اح راق درجات  أعلى  لدي م  (ستتتتتتتنة  15‑5)  الم  ستتتتتتتطة
   النفسي.  الاح راق  ار فاع مع  إ جابيا ار با ا ار ب  الدراسي الفص   حجم  الط يلة 

  للاح راق  المحدد   الع ام ":بعن ان  (Montgomery & Rupp – 2022) دراستتتتتتتتتتة -
  والضتتغ   والأقدمية  الجنس  دور   حلي   والم  ستتطة: الأستتاستتية المرحلة  معلمي لد  النفستتي
 المدارس   معلمي لد   النفستتتي  الاح راق  مستتت       قدير  محاولة  إلى  الدراستتتة هدف    "العملي

  درجة  على  العم   وضتتتتتغ   ال بر   ستتتتتن ات  الجنس      ير  و حلي   والم  ستتتتتطة   الأستتتتتاستتتتتية
  حك ميتة   متدارس  من  معلمتا/معلمتة  627  من  التدراستتتتتتتتتتتتتتة  عينتة   ك نت    النفستتتتتتتتتتتتتتي  الاح راق
  مثي  لضمان   بقية  عش ائية  بطريقة المشاركين  اخ يار  و م  الم حد    المملكة في  وخاصة
 الم  لفة ال بر  وفئات  الجنسين  بين  م  از  الم  لفة ال بر  وفئات  الجنسين  بين  م  ازن 

   (Regression Analysis)  الانحدار   حلي   مع ال حليلي-ال صتتتتتتتتتتتفي  المن ج  استتتتتتتتتتت  د 
 Maslach Burnout Inventory – Educators Survey  في  الدراسة  أدوات و مثل 

(MBI-ES)  الم نية   البيانات  لجمع  استتتتتتتتت بيان إلى  بالإضتتتتتتتتتافة  النفستتتتتتتتتي   الاح راق  لقياس  
  ما أبرز  ومن  .المدرستتتتتتتة  وبيئة  العم    ضتتتتتتتغ   ال بر    ستتتتتتتن ات  الجنس   مث   والد م غرافية

  يلي: ما الدراسة إلي     صل 
 المعلمين. لد   النفسي  الاح راق  من  مر فع  مس      وج د-
  جميع   في  والإنتاث  التذك ر  بين  النفستتتتتتتتتتتتتتي  الاح راق  في  ايت إحصتتتتتتتتتتتتتتائ   دالتة  فروق    ظ ر  لم  -

 .الانتتتفتتتعتتتتتتتالتتتي   الإنتتت تتتتتتتاك  فتتتي   تتتفتتتيتتتفتتتتتتتا  ار تتتفتتتتتتتاعتتتتتتتا  أظتتت تتترن   الإنتتتتتتتاث  أن  إلا  الأبتتتعتتتتتتتاد 
  درجتات  أعلى  ستتتتتتتتتتتتتتجلت   حيتث  خطي   غير   ت  ير  ل تا  الم نيتة  ال بر   أن  الن تائج  أظ رت  -

 .ستتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتنتتتتتتتة  15  إلتتتتتتتى  5  متتتتتتتن  التتتتتتت تتتتتتتبتتتتتتتر   ذوي   التتتتتتتمتتتتتتتعتتتتتتتلتتتتتتتمتتتتتتتيتتتتتتتن  لتتتتتتتد   الاحتتتتتتت تتتتتتتراق
  بزياد   ار ب   حيث  النفستتتتتتتتتي   بالاح راق  الم نبئة  الم غيرات أق    من  العم   ضتتتتتتتتتغ   كان -

 .النفسي  الاح راق  أبعاد  جميع
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 سا:قة:ال دراساتال في الاستثمار -7
 الأهداف:  حيث  من -

  المرحلة  معلمي  عند النفستتتي  الاح راق  عن  الكشتتتف  محاولة  (2012-)د:ا ي  دراستتتة هدف 
   حدث   ال ي  الم غيرات  بعض  عن والكشتتتتتتف  وجد   إن  الاح راق  مستتتتتت      ه    وما  الاب دائية

  هدف   (2022-وآخرون   )قيرعودراستتتتتتتتة  النفستتتتتتتتي   الاح راق  درجة  في  المعلمين  بين  فروقا
 النفستتتتي   الاح راق في الفروق  إلى بالإضتتتتافة النفستتتتي  الاح راق  مستتتت  يات عن الكشتتتتف إلى
      والر بة  والاخ صاص  كالجنس الفرد ة  للم غيرات   عز    ال ي
  من  عينة لد  النفستتتي  الاح راق  عن  الكشتتتف إلى  (2021-عباس  نبال  )  دراستتتة  وهدف  

  وأعمتارهم  المعلمين   جنس  مثت   الم غيرات  من  بمجم عتة  وعلاق ت   لبنتان   في  المتدارس  علمي
 ال بر    ستتن ات  وعدد الشتت ري   را ب م  عن ورضتتاهم  العلمي   ومستت  اهم  الاج مايية   وحال  م

 أ    رستتتتتتمية  في ا يدرستتتتتت ن   ال ي  المدرستتتتتتة  ن ع  وأخيرا  يدرستتتتتت ن ا   ال ي  الدراستتتتتتية والمراح    
 لد    النفستتتتتي  الاح راق  درجة  لمعرفة  (2021-العدوان سيييعود  ) دراستتتتتة وهدف     خاصتتتتتة

 دراستتتتتتتتتتتتتتتة   أمتتا  الأردنيتتة   الحك ميتتة  المتتدارس  في  الاب تتدائيتتة  المرحلتتة  معلمي  لتتد   النفستتتتتتتتتتتتتتي
(Prieto‑Ursua & Hernandez‑Ramos – 2021)   الكشتتتتتف   محاولة إلى هدف 

  الجنس    مث   الم غيرات  بعض  أ ر  ومعرفة  المعلمين  لد   النفستتتتتتتتي  الاح راق  مستتتتتتتت      عن
   النفستتتتي  الاح راق  درجة  على  الدراستتتتي الفصتتتت   وحجم ال بر   ستتتتن ات  الاج مايية   الحالة
  دراسة هدف   كما
 (Montgomery & Rupp – 2022) النفستتتتتي  الاح راق  مستتتتت       قدير  محاولة إلى  

  وضتتغ   ال بر   ستتن ات  الجنس      ير  و حلي   والم  ستتطة   الأستتاستتية المدارس  معلمي لد 
 .النفسي  الاح راق  درجة  على  العم 
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 العينة: حجم  حيث  من -
   م  ل رقلتتتة  الاب تتتدائيتتتة  المرحلتتتة  معلمي  من  314  من  من   ك نتتت   إذ  العينتتتات  حجم  خ لفا

   م  ومعلمة  معلم  208و   (،2012-)د:ا ي  دراستتتتتتتتتتتة  في   بقية  عشتتتتتتتتتتت ائية  بطريقة  اخ يارهم
   (2021-العدوان سعود) دراسة في قصد ة  عش ائية  بطريقة  اخ يارهم

 أس اذ  77و   أس اذ   208  من م  أس اذ  285فبلغ   (2022-وآخرون   قيرع )  دراسة  في  أما
   معلما  260  بلغ  (2021-عباس  )نبال دراسة  وفي  عش ائية   بطريقة  اخ يارهم   م
  و م   إستتتتتتتتتتتتتتبتانيتا   في  و تان يتة  اب تدائيتة  متدارس  من  معلمتا/معلمتة  512وبلغت   ومعلمتة   معلمتا 

 Prieto‑Ursua&Hernandez‑Ramos)دراسة  ففي   بقية  عش ائية  بطريقة  اخ يارهم
– 2021)  

  من  معلما/معلمة 627  بلغ   (Montgomery & Rupp – 2022)  دراستتتتتتة  في أما 
  عشتتتتتتتت ائية  بطريقة المشتتتتتتتتاركين  اخ يار  و م  الم حد    المملكة في  وخاصتتتتتتتتة  حك مية  مدارس
 . بقية
 المستخدم:  المنهج  حيث  من -

- وآخرون  )قيرع ودراستتتة  الاستتت كشتتتافي  ال صتتتفي  المن ج (2012-  )د:ا ي  دراستتتة  ا بع 
-  يباستتت   )نبالو  (2021-العدوان  )سعود دراسة  من  ك   وا بع ،ال صفي  المن ج (2022
 Montgomery)     (Prieto‑Ursua&Hernandez‑Ramos–2021)  و (2021

& Rupp – 2022) ال حليلي. ال صفي  المن ج   
 الأداة:  حيث  من -

  الباحث   أعده  النفستتتتتتتتتتي  الاح راق  مقياس  على (2012-  )د:ا ي  دراستتتتتتتتتتة  من  ك   اع مدت
    ال   وأدا    2014  -الحا مي  أدا    مقياس على  اع مدت (2021-العدوان )سيعود  ودراستة
- وآخرون   قيرع  )  دراستتتتتتتتتتتتتتتة  من  كت   اع متدت  بينمتا  النفستتتتتتتتتتتتتتي   للاح راق  وكلاهمتا  2016
2022)  
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  ( Prieto‑Ursua&Hernandez‑Ramos–2021) (2021-عباس  )نبال  ودراسييية
 النفسي.  للاح راق  ماسلا   مقياس  (Montgomer&Rupp–2022)  و 
 النتائج:  حيث  من -

  (2012-)د:ا ي  دراستتتة  كشتتتف   حيث  الستتتابقة  الدراستتتات  عن ا كشتتتف   ال ي  الن ائج   باين 
  الاح راق   درجتتة  في  فروق   وج د  عتتد   عينتتة   أفراد  لتتد   مر فع  نفستتتتتتتتتتتتتتي  اح راق  وج د  على

  عد   لل صتتتنيف    عز   النفستتتي  الاح راق  درجة في  فروق   وج د  عد   للجنس    عز   النفستتتي
 )قيرع دراستتتتتتتتتتتتتتة  وكشتتتتتتتتتتتتتتفت   الم نيتة. لل بر    عز   النفستتتتتتتتتتتتتتي  الاح راق  درجة  في فروق   وج د

  الانفعالي   الان اك  بعدي  على النفستتتتتتتتتتتتي  للاح راق  مر فع  مستتتتتتتتتتتت      عن  (2022-وآخرون 
  وج د  إلى    صتتتتل   كما المشتتتتاعر   بلد  بعد على  مع دل  ومستتتت      بالإنجاز  الشتتتتع ر  و دني
  للجنس.    عز   فروق   وج د  وعمد  والاخ صتتتتتتاص  للمر بة   عز   النفستتتتتتي  الاح راق في  فروق 

  معلمي  لد   النفستتتي  الاح راق  درجات ار فاع إلى (2021-عباس  )نبال  دراستتتة  و  صتتتل 
  المعلمات لد  النفستتتتتتتي  الاح راق درجات  ار فاع ال اص   بالقطاع  مقارنة الرستتتتتتتمي القطاع
  مقارنة  الم زوجين  المعلمين لد  النفستتتي  الاح راق  درجات ار فاع  الذك ر   بالمعلمين  مقارنة

 عرضتتتتتتتتتتة   أكثر  أصتتتتتتتتتتبح ا  المعلمين لد  ال بر   ستتتتتتتتتتن ات  زادت  كلما أن    بين  كما بالعزاب 
  النفستي  الاح راق  درجة أن  (2021-العدوان )سيعود دراستة  أظ رت  كما  النفستي.  للاح راق
  بالإنجاز(.  الشع ر نق   المشاعر   بلد  الانفعالي   )الإج اد المجالات  جميع  في  من فضة

  مس      وج د  (Prieto‑Ursua & Hernandez‑Ramos–2021)  دراسة  ن ائج  ومن
  الإناث أن  ن ائج ا أظ رتو   العينة.  أفراد  بين  النفستتتتتتتتتتتتتي  الاح راق من  مر فع إلى  م  ستتتتتتتتتتتتت 
  دلالتة  ذات  فروق   وج د   بتالتذك ر  مقتارنتة  الانفعتالي  الإن تاك  ب عتد  في  أعلى  درجتات  ستتتتتتتتتتتتتتجلن
  المعلمين  أن إلى بالإضتتتتتتافة  اللامبالا .  ب عد في  الم زوجين  وغير  الم زوجين  بين  إحصتتتتتتائية

  بتتالمب تتدئين   مقتتارنتتة  اح راق  درجتتات  أعلى  لتتدي م  (ستتتتتتتتتتتتتتنتتة  15‑5)  الم  ستتتتتتتتتتتتتتطتتة  ال بر   ذوي 
  الاح راق  ار فاع  مع  إ جابيا  ار با ا  ار ب   الدراستتي الفصتت   حجم  الط يلة  ال بر  وأصتتحاب
  مست      وج د إلى  (Montgomery & Rupp–2022)  دراستة    صتل   كذلك  النفستي.
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  الاح راق  في  اي إحصتتتتتتتتتتتائ  دالة فروق    ظ ر لم   المعلمين لد  النفستتتتتتتتتتتي  الاح راق  من  مر فع
  في   فيفتا  ار فتاعتا  أظ رن   الإنتاث  أن  إلا  الأبعتاد   جميع  في  والإنتاث  التذك ر  بين  النفستتتتتتتتتتتتتتي
 ستتتتتتتجل    حيث  خطي   غير     ير ل ا  الم نية ال بر  أن  الن ائج  أظ رتو    الانفعالي  الإن اك
  العم    ضتتغ  وكان   ةستتن  15 إلى 5  من ال بر   ذوي   المعلمين لد   الاح راق  درجات  أعلى
  الاح راق   أبعتاد  جميع  بزيتاد   ار ب   حيتث  النفستتتتتتتتتتتتتتي   بتالاح راق  الم نبئتة  الم غيرات  أق     من

 .النفسي
 السا:قة: :الدراسات الحالية الدراسة علاقة -8
  بين   والاخ لاف  الا فاق  نقا   من  العديد ا ضتتتتتتتتتح   الستتتتتتتتتابقة  الدراستتتتتتتتتات  مراجعة  خلال  من

 السابقة: والدراسات الحالية الدراسة
 إضتتتتتافة   الم غيرات  لبعض   ناول ا في الستتتتتابقة  الدراستتتتتات  أغلب  مع الحالية  الدراستتتتتة  ا فاق-
 الأهداف.  وإحد   الم غيرات نفس  ناول  الدراسات  أحد أن إلى
 ال صفي. المن ج اس  دا  على السابقة الدراسات  معظم مع الحالية الدراسة  ا فق -
  لل عليم  وأستتتتتتت اذ  أستتتتتتت اذ 70  في   مثل   إذ الستتتتتتتابقة  الدراستتتتتتتات  مع  الدراستتتتتتتة  عينة  اخ لف -

 الاب دائي.
 قد   وال ي الحالية  الدراستتة  ن ائج ومناقشتتة   حلي   في  الستتابقة  الدراستتات  ن ائج  من الاستت فاد -

 كما. الدراسات ل لك  مدعمة  ن ائج ا   ك ن 
  الدراستتة أدبيات  على وال عرف  النظري  الجانب إ راء في الستتابقة  الدراستتات  من الاستت فاد  -

  فرضتيات صتياغة  في  ستاعد نا  بالم ضت ع  العلاقة  ذات  الستابقة  الدراستات  قراء  فإن الحالية.
  حقيق ا. إلى   سعى  ال ي الأهداف من انطلاقا الحالية الدراسة

  لقياس المناستتتتتتبة الأدوات اشتتتتتت قاق  الستتتتتتابقة  الدراستتتتتتات  على  الا لاع لنا  ستتتتتت   قد  كذلك-
 النفسي.  للاح راق ماسلا   مقياس في والم مثلة الدراسة  م غيرات
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  اه ما   من  العلمية  الأدبيات  أظ ر   ما ضتتتتتتتتتتت ء  في  الحالية  الدراسييييييية موقع  ي حدد  وعلي -
  ملح     باه ما   الم غير هذا  حظي  حيث الأستتتتا ذ   لد   النفستتتتي  الاح راق  بم ضتتتت ع واستتتتع
   مس   ستتتتتتتتلبية آ ار  من  ب   ير ب  لما نظرا  والأجنبية  العربية  وال رب ية النفستتتتتتتتية  البح ث في

  عامة.  بصتتتتفة  ال عليمية  العملية فعالية  وكذا  الم ني  أدائ   وج د  للأستتتت اذ  النفستتتتية الصتتتتحة
 النفستتتتي   الاح راق  من  م فاو ة  مستتتت  يات  وج د  عن  الدراستتتتات  من  العديد  ن ائج كشتتتتف  وقد
  بين تتا   من  والم نيتتة   التتد م غرافيتتة  الم غيرات  من  بجملتتة   تت  ره  بينتت   كمتتا  الأستتتتتتتتتتتتتتتا تتذ    لتتد 

  العم    ظروف   بيعة إلى  إضتتتتتتتتتتتافة  الم نية  ال بر  وستتتتتتتتتتتن ات  الاج مايية   الحالة  الجنس 
 الم نية  والضغ  

  أن  الملاحَظ  أن  إلا   الم ض ع   هذا   ناول   ال ي  الدراسات  من   مع بر  عدد     فر  ورغم  -
  ببعض  وعلاق    الاب دائي  ال عليم  أسا ذ   لد   النفسي  الاح راق  بحث   ال ي  المحلية  الدراسات
 دراسة   على   ركز  بعض ا  أن  كما  نسبيا    محدود     زال   ما  والم نية   الد م غرافية  الم غيرات
  دون   ال ظيفي  الرضا  أو   الم نية   الضغ   مث  أخر    بم غيرات  علاق    في   النفسي  الاح راق 
 .والم نية  الش صية  الأسا ذ   ب صائ   المر بطة  الفروق   دراسة  في  ال  سع

  الاح راق ظاهر  على الض ء  سلي    في ل س م الحالية الدراسة جاءت  ذلك   من  وانطلاقا -
  عن   الكشف  محاولة  خلال  من  الجزائرية    البيئة   في   الاب دائي   ال عليم  أسا ذ   لد   النفسي
  الم غيرات  لبعض   بعا  في ا  المح ملة  الفروق   دراسة  إلى  إضافة  لدي م   الظاهر   هذه  مس    

   ال بر  وسن ات    الاج مايية الحالة الجنس   مث   والم نية الد م غرافية
  النفس   علم  مجال  في  م  اضعة   علمية  إضافة   مث   الحالية  الدراسة  أن  اع بار   مكن  وعلي -
 أسا ذ   لد  النفسي الاح راق بظاهر  الم علقة العلمية المعرفة إ راء  إلى  سعى إذ  مدرسيال

   ساعد   قد   بما  الظاهر   ل ذه  أعمق   ف م   في  والمساهمة   الجزائري    السياق  في   الاب دائي   ال عليم
  العملية  وعلى  الأس اذ  على  آ ارها  من  وال  فيف  من ا  لل قا ة  آليات  اق راح  على  مس قبلا
   عامة بصفة  ال عليمية



 

 

 

 

 

 الثاني الفصل
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 تمهيد:

   زايد  ن يجة  الحديث    العصر   بع   ال ي  الظ اهر  أبرز  من  النفسي  الاح راق    عدّ 
  المج مع.   وعلى  نفس   على  الفرد   فرض ا  ال ي  الم طلبات  وكثر   الحيا   و ير   و سارع  الضغ  
   ؤ ر   أن   مكن   حيث   العم     ببيئة   ترتبط  عندما  خاص   بشك   الظاهر   هذه  خط ر   و برز 
  بالا جاه  الإحساس  الإنسان   فقد   فحين   والش صية.   النفسية  الفرد  حيا   في   مباشر   بشك  

  الم نية  البيئات  في  خاصة  عامة    بصفة  للحيا   نظر     على   ذلك   ينعكس  عمل    في   والمعنى 
  أهداف .   ل حقيق  الدافعية  فيفقد  مع ا    ال كيف  عن  أحيان ا  في ا   عجز  قد  ال ي   بالضغ     المليئة
  جانب   إلى  والفراغ   الرضا  وعد   والعجز  الإحبا    مشاعر   ظ ر  الحالة   هذه  اس مرار  ومع

  ال طرق   سي م  ما  وه    النفسي    بالاح راق    عرف  ما  إلى  وص لا    والعا في   البدني  الإرهاق
   .الفص  هذا في إلي 
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 النفسي:  الاحتراق  تعريف -1
 ذلك  وي جلى  لمفاهيم   وواضتتتح  دقيق   حديد إلى   ح اج  دراستتتة أي  م ضتتت ع إن

 إلا  معناه   ستتتتتتتت مد لا  الأخير هذا  والاصتتتتتتتتطلاحية اللغ ية  ال عاريف  م  لف  خلال  من
 اللغ ي. ال عريف  خلال  من
 اللغوي:  التعريف -1-1

:  حرق: الفع   "من  ب ن :  الاح راق  منظ ر  لابن العرب لستان   عرف   النار:  بال حريك"  الحرق 
  في     يرهما  وال حريق:   حرق , وقد  الحَرَق   إضترا   مث   ستريعا شتدا قال  الله   حَرقَ  في   قال

 (263ص ،2016  علوان، )".هلك  أي  اح رق   المظاهر:  حديث  وفي الشيء,

  هلك. الشتتيء:  اح رق  اح راقا,   ح رق,  اح رق   الفع  من  فالاح راق: ال ستتي   معجم  في أما
  أصتتتتتتتتتتتتتتلان:  والقتاف  والراء  الحتاء  حرق:  من  فتالاح راق  اللغتة:  مقتاييس  معجم  في  ع رف  كمتا

  ,2012 وحارة، .)البدن  من شتتتتيء  والآخر  وال  اب   حرار   مع بالشتتتتيء  الشتتتتيء  حك  أحدهما
 (32ص
  ال لاك  معنى  ي ضمن  النفسي الاح راق  أن  نس  ل   المذك ر   اللغ ية  ال عاريف  خلال ومن

 والاس نزاف.
 العلماء   نظر  لأوج    بعا  النفستتي  الاح راق   عاريف   عددت الاصيطلاحي:  التعريف -2 -1

 الآ ي:  النح    على ال عاريف  بعض  عرض  وسنحاول  والباحثين
  التتذات  بتتذل  عن  وي ستتتتتتتتتتتتتتبتتب  والإحبتتا   الإييتتاء  من  "حتتالتتة  أنتت   على  نبرجر":  "فرويتتد   عرفتت 

  ن يجة    حقيق في فشتتتتتتل  علاقات عن  أو  الحيا   أستتتتتتل ب  عن أو   معين  مجال في  وال فاني
 م  قعة".

 النفسي.  الاح راق  مسببات على أساسا ركز  ال عريف هذا
  ير ب    متا وغتالبتا التذات,  ونح    العملاء  نح    ملائمتة  غير  لا جتاهتات  "عرض  بت نت     عرف  كمتا

  والصتتداع القرحة إلى  والأرق   الإن اك  بين  ما   راوح  مريحة   غير  وجستتمية  انفعالية ب عراض
 (531ص ,2018 وآخرون،  ورزق   .)ملح  " بشك  الفرد أداء   ده ر إلى إضافة النصفي
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 النفسي.  الاح راق آ ار  عن مباشر  وبص ر   ال ركيز  ال عريف هذا  خلال  من  يلاحظ 
  والعا فية البدنية  الأعراض  من  مجم عة عن  "يبار   أن  على  (2017  مجيدر،  ) كذلك   عرف 

 ل تتا   الأعراض  وهتتذه  ب تتا    ق    ال ي  الأعمتتال  في  وأدائتت   للفرد  الحي يتتة  بتتالطتتاقتتة  المر بطتتة
 الشتتتتتتتتتع ر  وفقدان  بالنفس الثقة وفقدان  العم   نح    والا جاهات  الذات  بمف     ستتتتتتتتتببية علاقة

   الآخرين".   جاه  بالمسؤولية
   ف ق   م  اصتلة   وم طلبات  أيباء  عن  ناجمة إج اد "حالة  ب ن  "" Lazaros عرف   حين في

 الم نية". الأفراد قدرات
  ب ا  ي ميز  ال عب  من حالة "  ب ن   : " "كافري   و  " أرنستتتتتتتتتتت ن  و"  بينس" "  من  ك    عرف   بينما
  مسعود,  سليمان  ".)الاج ماعيين  العاملين  أو  الجم  ر مع  أو   الآخرين   الأش اص مع  الأفراد
 (250 ص ,2020

 و حليل ا.  النفسي  الاح راق   بيعة  على ركزت  ال عريفات
  في الستتتتتتتلبية  ال غييرات   لك  ه " النفستتتتتتتي  فالاح راق  (1986)  وآخرون"  "عستتتتتتتكر  وحستتتتتتتب
  بالعم    الاه ما  فقدان مظاهرها  ومن  العم    لضتتتتتتتتغ    فع  كرد الأفراد وستتتتتتتتل ك ا جاهات

  الاب كتار   روح  وفقتدان  التدافعيتة  وان فتاض  ال غير  ومقتاومتة  رو يني   بت ستتتتتتتتتتتتتتل ب  العمت   وأداء
 (122ص ,2016 ,)خميس ".والمبادر 

  Maslach"(1977)  ولع  ال عريف الأكثر  داولا في الأدب العلمي ه   عريف ماسلا 
   حس   حيتث  العمت ,  محي   في  الم ج دين  بتالأشتتتتتتتتتتتتتت تاص  الاه متا   فقتدان بت نت "  عرف ت   وال ي
  ويفقد  الشتتت صتتتي  بالإنجاز  الإحستتتاس  فقد   جعل  الذي العا في  والاستتت نزاف  بالإرهاق  الفرد
 (130ص ,2022  لهواري، حيرش,  ".)العاملين  نح     عا ف   بذلك

  ال عريف  نعطي  أن   مكننتا  ستتتتتتتتتتتتتتتابقتة   عريفتات  من  إليت   ٌ طرق   متا  خلال  ومن  العم     وعلى
  في  شتتتتتديد  لم اقف ال عرض  ن يجة والإرهاق  ال عب  من حالة  ه    النفستتتتتي:  للاح راق ال الي
  في انستتحاب  وكذلك الشتت صتتي انجازه في  وان فاض لذا     قديره  بذلك فيفقد  الي مية   حيا  
 الآخرين.  مع  علاق  
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 النفسي: الاحتراق لمفهوم التاريخي التطور -2
  المجتتال  في  البتتاحثين  من  الكثير  اه متتا   نتتالتت   ال ي  الظ اهر  من  النفستتتتتتتتتتتتتتي  الاح راق   عتتد 

  إلي  أشتتتتير  وقد  للفرد,  النفستتتتية  بالصتتتتحة  لار با   نظرا  وهذا  والاج ماعي   والنفستتتتي  العلمي
 هذا   من وبالرغم  الم  صتتتتتتتين   وباخ لاف  الزمنية  الف ر   باخ لاف     لف  مصتتتتتتتطلحات  بعد 

 الفرد  أن على  الستتتتتل ك  دراستتتتتة  مجال في  الباحثين  بين  ا فاق شتتتتتب   هناك أن   إلا  الاخ لاف 
 .النفستتتتتتتتتتتي  للاح راق غيره  من  عرضتتتتتتتتتتتة  أكثر   ك ن  قد  عمل  في  وإخلاصتتتتتتتتتتتا  ال زاما  الأكثر

  (32ص ,2014 هواري,)
  ستين  جراهم "  Grahem Green"  ه    النفستي للاح راق العا   المعنى إلى   طرق   من  أول
  الاح راق    عاني  معماري   م ندس حالة  في ا عرض  وال ي ,1960  ستتنة  الصتتادر   قصتت   في

  باع باره  النفستتي  الاح راق  في  بحث  ب ول  برادلي  "Bradly "  قا   نفستت ا الستتنة  وفي  النفستتي 
 (22ص ,2015 ,)مدوري   العم .  لضغ    ح مية  ن يجة
  الاح راق   ظتتتاهر   إلى  أشتتتتتتتتتتتتتتتتار  من  أو   الأمريكي   النفس  المحلتتت   ينبرجر"  فرويتتتد  "  ويع بر

 الأفراد  ل ا  ي عرض ال ي للضتتتتتتتتتغ  ات  الاستتتتتتتتت جابة لمظاهر دراستتتتتتتتت    خلال  من  النفستتتتتتتتتي 
  كان وقد  الاج مايية  الم ن  من  وغيرهما والطب  كال دريس  ال دمات   بقطاع  المشتتتتتتتتتتتت غل ن 

  (1974)  الستتيك ل جي  البحث  ميدان  في  الاستت  دا   حيز إلى أدخل   من  أول  ينبرجر  فرويد
  المدمنين  الشتتتتتتتتتتباب  مع العاملين  الم ط عين  بعض على ال اصتتتتتتتتتتة   جرب    خلال  من وذلك
 (552ص ,2018 ,)سماتي  ني ي رك. في العيادات  بإحد  الم درات  على
 الركيز    جاكستت ن" ستت زان "  وزميل  ا "  ماستتلا   كريستت ينا "  أعمال  ن جاه  أن   ستتعنا  لا  كما

  حيث   النفستتتتتي   الاح راق  مف     و ط ير دراستتتتتة في  والدراستتتتتات  البح ث  لمعظم الأستتتتتاستتتتتية
  ضتتتغ     عن  نا ج  و عب انفعالي  استتت نزاف عن  يبار   ه    النفستتتي  الاح راق أن إلى    صتتتل ا
  عن  نتتتا جتتتة  أعراض  زملتتتة  عن  يبتتتار   ف     بتتتالآخرين   الاه متتتا   فقتتتدان  إلى  ويؤدي  العمتتت  
 أ ضتتتا   ،النفستتتي  الاح راق لقياس  صتتتمم  ا  ال ي الأدا   شتتت ر  إلى بالإضتتتافة  العم    ضتتتغ  
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 محرزي,  ملال, ".)  Cherniss  كيرنيس  و" " Pines  باينز "  أمثال  آخرين  باحثين إس امات
 (784ص ,2018
  كان  الباحثين  من للعديد  الدراستة  مح   كان   النفستي  الاح راق ظاهر  أن الق ل   مكن  وعلي 
 ب ا.  وال عريف   ط رها في الفض   ل م
 الصلة: ذات المتغيرات  بعض النفسي الاحتراق علاقة -3
    ضتتتتتتيح    جب لذا  أخر ,  مصتتتتتتطلحات  من غيره  مع النفستتتتتتي  الاح راق مصتتتتتتطلح  ي داخ  

 ب . الصلة ذات  المصطلحات  من غيره عن  النفسي  الاح راق  مصطلح
  وعدوان بال حد   والشتتع ر  الحيلة  قلة  عن يبار  القلق إن  والقلق: النفسيي  الاحتراق -3-1

  الاح راق   بمظتاهر  الأعراض  هتذه   ل بس  قتد  عتدائيتة  أن تا  على  الفرد  يتدرك تا  لبيئتة  مضتتتتتتتتتتتتتتتاد
  قيمة  في والشتتتتتتتك  من م  والستتتتتتت رية  بالآخرين  الاه ما  فقدان  مظاهره:  من  والذي  النفستتتتتتتي 

 الطف لة   مرحلة  منذ  الفرد لد    ظ ر قد  بالقلق الشتتتتع ر أن  إلا  الاج مايية.  وعلاق  ا الحيا 
  مرحلة  في  الفرد  ويصتتتتتيب  الم ني أو   ال ظيفي  بالأداء  مر ب   ف    النفستتتتتي  الاح راق  عكس
 (26ص ,2012 ,نبار) الرشد.

 أن  في  ي مثتتت   والقلق  النفستتتتتتتتتتتتتتي  الاح راق  بين  الج هري   الاخ لاف  أن  الطتتتالبتتتة   ر  
  حالة فيشتتتتتب   المد      يلة  لضتتتتتغ   المستتتتت مر  ال عرض  عن غالب ا  ين ج النفستتتتتي  الاح راق
  فق .  البطارية شتتتتحن  مستتتت      ان فاض القلق   شتتتتب   بينما  كلي ا    اق  ا  نفدت ال ي  البطارية

  العقلي  المست  يين على  خاصتة القلق   من  وأشتد  أعمق   ك ن   النفستي  الاح راق     ير أن  كما
 .والعا في

 اح راقا    ع بر  لا ذا  ا  حد  في  الرضتا  عد  حالة إن  الرضيا: وعدم  النفسيي  الاحتراق -3-2
 استتت مرارها   لأن  بفعالية  مع ا  ال عام  بد  ولا  الاع بار   بعين   ؤخذ أن  ينبغي ذلك  ومع  نفستتتيا

 (55ص ،2011 سنا ل,)  .العم   بضغ   الق     ار با  بسب  النفسي  الاح راق إلى  يؤدي قد

    ي   عرض  ه    النفستتي  الاح راق  النفسيية: :الضيغو   وعلاقته  النفسيي  الاحتراق -3-3
  ه    النفستتتتتي الضتتتتتغ   بينما  الإحبا    مث   أخر    ومصتتتتتادر ضتتتتتاغطة  بع ام   مر ب   الأج 
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  مؤق    الضتتتتتتتغ    ك ن   حيث  الم اج ة  إلى  الفرد  في    ضتتتتتتتطر عابر  م قف أي  عن يبار 
 (15ص ,2013 ,)ربيع .الضغ  هذا  ين  ي  الضغ  مصدر  مع  ي عام  أن  وبمجرد

  علاقة  أي  دائرية علاقة  هي  النفستتتتتتتية  والضتتتتتتتغ    النفستتتتتتتي  الاح راق  علاقة إن الق ل   مكن
 ون يجة.  سبب
  النفستتتتي  الإج اد  من   عاني الفرد أن شتتتتك  لا  ::الإجهاد  وعلاقته النفسيييي  الاحتراق -3-4

  النفستتتتتي   الاح راق حالة   عيش  لا  ربما  ولكن   و       وشتتتتتد   العم  لكثر   ن يجة والجستتتتتدي 
 مؤشتتتتتتتتترا   المزمن  الإج اد أعراض زملة   ك ن  وقد  بين ما.  مشتتتتتتتتت رك  ه   ما  هناك   ك ن  فربما
 (20 ص ,2015 الحسين,  الغريب،)  النفسي.  الاح راق  نطاق في  الدخ ل  إمكانية  على
 الإج اد.  من  أكثر    ه  ما  وي ضمن  وأشم  أعم  مف    النفسي  الاح راق  اع بار   مكن لذا 
  من النفستتي  الاح راق  أستتاس  ي شتتك   العاطفي:  :الإرهاق وعلاقته  النفسيي  الاحتراق -3-5

  أ نتتاء  الأفراد  فمعظم  الم كرر.  العتتا في  الإن تتاك  عن  النتتا ج  الشتتتتتتتتتتتتتتع ري   العتتا في  الإن تتاك
  والعقلي  الجسدي  والإرهاق بال عب  شعرون   م ومن  العطاء  في يبالغ ن   لأعمال م ممارس  م
  مظاهر  أهم  هي وهذه   نضتب   الشتع رية أو   العا فية مصتادرهم  ب ن   شتعرون   كما  والنفستي 
 (12ص ,2014 ,)الحاتمي  .النفسي  الاح راق

 أ:عاده: وأهم النفسي الاحتراق مستويات -4
  وقد  العم    برو ين  مر بطة  مشتتاعر النفستتي  الاح راق أن إلى  Spaniol))  ستتباني ل أشتتار 

 مس  يات:   لاث ل   حدد
  ال عب  بمظاهر  الفرد  خلال ا   حس  قصتتتتتتتتتتتتتير   ن بات عن  وين ج  معتدل:  نفسييييييييي  احتراق -

 أحيانا.     قف  ولكن  وال  يج  والإحبا  والقلق
  ولكن ا   و  يج(  إحبا   )قلق  الستتتابقة الأعراض  نفس  عن  وين ج  :متوسيي   نفسييي  احتراق -

 الأق .  على  أسب عين لمد    س مر
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 الصتتداع   ن بات  الظ ر   آلا   كالقرحة   جستتمية أعراض عن  وين ج شييديد:  نفسييي  احتراق -
  حين   من  وم  ستتتتتتتطة  مع دلة النفستتتتتتتي  بالاح راق العامل ن    شتتتتتتتعر أن  غريبا  وليس الشتتتتتتتديد 
  مزمنة   ونفستتتتتتية  جستتتتتتمية أمراض  شتتتتتتك  في  و ظ ر  المشتتتتتتاعر هذه   لح  عندما  ولكن  لآخر 
 (200-199ص ,2019 مدور,  وقصة, )  خطير . مشكلة  النفسي  الاح راق   صبح  عندئذ

  مع والدائم الشتتديد  ال   ر  للم ظف   ستتبب  الضتتاغطة  الم ن صتتدا  أن  ماستتلا   أكدت ولقد
  العتتامتت   على  ينبغي  متتا  عكس  وهمتتا  الال زا   وعتتد   الاه متتا   فقتتدان  إلى   ق د  والتتذي  النتتاس,
 هي:  أبعاد   لا ة ص ر  في المشاعر هذه  و ظ ر  ب , القيا 
  الاح راق  لب  وه    العا في  بالاستتت نزاف  أ ضتتتا   ستتتمى  الانفعالي: الإجهاد  الأول:  البعد ✔

  شتتتتتتتتتتتتتتع ر  وي  للت  العطتاء  على  قدر    وعد   و اق ت   ق اه   بفقتدان  العتام   يبتدأ  حيتث النفستتتتتتتتتتتتتتي
 وشتتتتتتد    بالإحبا ,  شتتتتتتع ر  أ ضتتتتتتا   صتتتتتتاحب   كما  بم ن    اه مام  وفقدان  بالنفس الثقة  بفقدان
 للآخر.   عطي   م م شيء  وج د  بعد   العام   وشع ر  والإج اد والقلق  ال   ر
  ا جاها    ف ك ن  وصتتتتتار ,  ستتتتتلبي  ب ن   الفرد  شتتتتتع ر  ه    :المشيييياعر  لادة  الثاني:  البعد ✔

 . ()ساخر     كمية  أحيانا  و ك ن   مع م   عم   من   جاه  سلبية
  بالفشت  وشتع ره ستلبيا ذا     ق يم إلى  الفرد   مي   الإنجاز:   نقص  الشيعور  الثالث: البعد  ✔

  رغب    وعد   بالذنب شتتتتتتتتتتتع ره  ويبدأ  الناجح  والإنجاز  العم   في بالكفاء  إحستتتتتتتتتتتاستتتتتتتتتتت   و دني
   فكر    صتتتتتبح أن  ح ى  المستتتتت مر     خرا    و  مبرر   الغير  الغيابات  من  فيكثر  للعم   ودافعي  

 أن   أو  مشتتتتتتاعره,  وبلاد   الانفعالي  الإج اد  لبعدي  ن يجة   ك ن  البعد وهذا  منصتتتتتتب    غير في
 (79ص ,2020 طالب, ،)موفق  بين ما.   جمع
ا  النفستتتتتتتتتتي  للاح راق إن الق ل   مكن  وعلي    المذك ر   الأبعاد على   ق صتتتتتتتتتتر  ولا  م عدد  أبعاد 
ا  حددت قد  ماستتتتلا  أن  غير ستتتتابق ا    وال صتتتتائ   المؤشتتتترات  م  لف    غطي  شتتتتاملة أبعاد 
 .النفسي  الاح راق   ميز  ال ي السل كية
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 النفسي: للاحتراق المفسرة النظرية الأطر -5 
  ال ي  لأدبياتا  فحستتب  دراستت  ا   المراد  الظاهر   لف م لنا   رستتم  خار ة  بمثابة النظريات   عد 

  الاح راق   ظتتاهر   لنتتا  فستتتتتتتتتتتتتترت  ال ي  النظريتتات  بعض   حتتديتتد   م  فقتتد  الطتتالبتتة  علي تتا  ا لعتت 
 يلي:  فيما  والم مثلة النفسي

 النفسي:  التحليل نظرية -5-1
  الم زن   ه   فال     الأعلى.  والأنا  والأنا   ال     الشت صتية:   فستير  في  أبنية   لاث  فرويد قد 
  والم طلبات   اللذ   مبدأ   حكم   الشتتتتتت   في  اللاشتتتتتتع ري   والجزء  )الغرائز على   ح  ي   الذي

   حقيق   م م تت   ال ستتتتتتتتتتتتتتطيتتة   )ال يئتتة  والأنتتا  ال تتارجيتتة(  )الم طلبتتات  الأعلى  االأنتت   التتداخليتتة( 
  معارضتة   وق     ضتغ   إلى  الأنا  ي عرض  ثحي   الأعلى(   والأنا  ال     بين وال  افق  الضتب 
  الاح راق    ط ير إلى  يؤدي  مما  شتتتتديد  ب   ر  الأنا   شتتتتعر الثلا ة الق     بين  الصتتتتراع  ون يجة
  (1869ص ,2022  ,)حاتم .النفسي

    ديد,  م قع  في الأنا  ب ن  الفرد   نب  أن  على   عم   العم   مكان في المستتتتتتتت مر  ضتتتتتتتتغ  فال
  النفستتي(,  للاح راق  الأنا   عرض  أي)    بالأنا  الإ احة  ي م قد إجراء أي ا  اذ  ي م لم  إذا  وان 

  عن  الاب عتاد  )أي  ال  تديتد  وضتتتتتتتتتتتتتتع  عن  الاب عتاد  خلال  من  نفستتتتتتتتتتتتتت   عن التدفتاع للأنتا  ويمكن
  إ اعة أو   ال طر   مصتتتتتتتتتتتتدر  هي ال ي  الاندفايية الحاجة   ثبي   أو   الضتتتتتتتتتتتتغ (  مستتتتتتتتتتتتببات
  آليات إلى  الفرد  يلج  فقد  العقلانية  الاستتتتتتت را يجيات هذه فشتتتتتتتل   إذا أما  الضتتتتتتتمير, املاءات
  ,2022  زلزلة,  سيييييييياجدة، ).  الأنا عن للدفاع والمصتتتتتتتتتتتتتممة  عقلانية  غير  وهي  الأولية  الدفاع
  (983ص
  الستتتتتتتل ك  في  و   يرها  الفرد  حيا  في واللاشتتتتتتتع رية الشتتتتتتتع رية  الج انب   ناول  فرويد أن رغم

  الشتتتتتتت صتتتتتتتية  داخ   الصتتتتتتتراع  على  كبير   بشتتتتتتتك  ركّز  أن  إلا  النفستتتتتتتي   ح راقالا  عن النا ج
 .الاج مايية  الج انب ما  حدّ  إلى  أهم  كما والسل ك  للأفكار الأساسي المصدر  باع باره
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   السلوكية: النظرية -5-2
  ي علم تتا   ال تتي العتتادات  متتن  مجم عتتة  أنتت   علتتى  الإنستتاني الستتل ك السل كية  النظرية  اع برت  

  ذلتتتتك  ويرجعتتتت ن   التتتتدماغ   ك ين تتتتا فتتتتي  ويتتتت حكم  الم  لفة   نم ه  مراح   أ نتتتتاء  ويك ستتتتب ا  الفتتتترد
  الإنستتتتان   مشتتتتاعر  النظرية هذه    جاه  ولم الفرد  ل تتتتا  ي عتتتترض  ال تتتتي  البيئيتتتتة  الع امتتتت   إلتتتتى

  وحسب   والعق . والحرية الإراد   مثتتتتت  لتتتتت  الداخليتتتتتة  العمليتتتتتات    جاهتتتتت  لتتتتتم  مثلمتتتتتا  وإدراكا  
  والغضتتتب.   القلتتتق شتتت ن  شتتت ن ا  داخلية حالة  ه   النفسي  الاح راق فإن  النظرية هذه أصحاب

 وإذا   بيئية   لع امت   كن يجتة   حتدث النفستي  الاح راق أن   تر   الستل كية  النظريتة  أن  نجتد ل تذا
  ب   يؤمن  متتتتتتتا  وهتتتتتتتذا  النفستتتتتتتي  بالاح راق  التتتتتتت حكم الس  لة  من فإن   الع ام   لك  ضب    م ما

  درجتتتة  لضتتتمان الستتتل ك   عتتتدي   أهميتتتة فتتتي  حاليتتتا  العلميتتتة  والدراستتتات  النظريتتتات  متتتن  كثيتتتر
 (570ص ,2016  ,)سيد  .العم   مجالات  م  لف في  والإن اجية الأداء  متن  عاليتة

 هذه  إلي    ذهب  كما  في ا   عيش ال ي  البيئة  بظروف  ي   ر الإنستتتتتتتتتتتان ستتتتتتتتتتتل ك أن  صتتتتتتتتتتتحيح
ا  النفستتتتتتتتتتتتتتي  الاح راق  و عتدّ   النظريتة    في الفرد  دور  همّشتتتتتتتتتتتتتت   المقتابت   في  لكن تا  للبيئتة   ن تاجت 
 .والانفعالية  المعرفية الج انب  أغفل   كما  سل ك     شكي 

   الاجتماعي:  التبادل نظرية -5-3
  الج  د  بين  المستاوا   عد   العام   يدرك  عندما   حدث  النفستي  ح راقالا أن  النظرية هذه   ر  

  المعاملة في  النق  هذا  .عمل  في  علي ا  الحصتتتتت ل   م ال ي  والن ائج  المقدمة والمستتتتتاهمات
  والمنظمات    والمشتتتتتتتتتتتتترفين والزملاء  ال دمة  مستتتتتتتتتتتتت  دمي  مع   حدث أن   مكن الذي  بالمث  
  ي شتتتتتك    وبذلك  مزمن ا.   صتتتتتبح انفعاليا  إج ادا ي لد  مما    نيينللم  العا فية  الم ارد   ستتتتت  لك
  مع  ال عام  علي ا  ينط ي   ال ي الكبير   الشتتتتتتتتت صتتتتتتتتتية  الم طلبات  بستتتتتتتتتبب  النفستتتتتتتتتي  الاح راق
  الأصتتتتتتتلي بالمصتتتتتتتدر  الا صتتتتتتتال  ل جنب وبال الي  عا في ا.  مستتتتتتت  لكا   صتتتتتتتبح  ذيال  العملاء

  في  يؤدي  مما   الإج اد مع  لل عام   كإستتتتتتتت را يجية المشتتتتتتتتاعر  لد ب  استتتتتتتت  دا   ي م للانزعاج 
 (Edú-Valsania et al,2022, p5) .الش صي  الإنجاز  مس      ان فاض إلى  الن ا ة
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  م  ابعة   ل بادلات  حصتيلة إلا  ليس  النظرية  ل ذه وفق ا النفستي   الاح راق أن الطالبة   ضتيف
  ي لقى  أن  أم  على  الآخرين بمستتتاعد  الفرد مبادر  على   ق    واج ماعي   نفستتتي   ابع ذات
  الاح راق  أعراض  ظ  ر إلى  يؤدي  ال  ازن  هذا  اخ لال أن  غير  الحاجة   عند  نفستتتتتتتتت  الدعم
 .النفسي

   العاطفية: العدو   نظرية -5-4
  والأوضتتتتتتاع والألفا   ال ج    عبيرات   قليد إلى الفرد  مي  إلى العا فية العدو    نظرية   شتتتتتتير

  بالأشتتتتتت اص  ال اصتتتتتتة والحركات  والأوضتتتتتتاع  والألفا  ال ج    عبيرات  مع   لقائي ا والحركات
ا  الأش اص   عم   عندما عا في ا.  مع م  ال قارب وبال الي  الآخرين    بالنسبة  الشائع فمن  مع 

 ك لذل  الإرهاق. أو   ال  ف أو  الحزن   مث   الجمايية  المشتتاعر  و جربة الم اقف مشتتاركة  ل م
  هنتاك  أن  حيتث  العمت    مجم عتات  في   حتدث  النفستتتتتتتتتتتتتتي  ح راقالا  أن  ع بر    النظريتة  ف تذه

  الاح راق  عدو    ظ رت وقد  الاج ماعي. ال فاع   خلال    ط ر  مشتتت ركة  وع ا ف  مع قدات
  )العم    الزوجين  بين وكذلك  والصتتتتحة   ال دريس  مجالي في  العاملين في  خاص  بشتتتتك  هذه
  داخت   النفستتتتتتتتتتتتتتي  الاح راق   ط ر  على  العتا فيتة  العتدو     ؤ ر وبتال تالي  .(العمت   مكتان  ختارج
 (Petitta & Jiang, 2020, p15)  العم .  مكان  وخارج

  العتتدو     لعبتت   التتذي  التتدور  في  النظر  ضتتتتتتتتتتتتتترور   الطتتالبتتة   ر    النظريتتة  هتتذه  منطلق  ومن 
  المح ملتتة   آ تتارهتتا  مراعتتا   مع  النفستتتتتتتتتتتتتتي   الاح راق   ك ين  في  العمتت   بيئتتة  داختت   العتتا فيتتة
 .من  ال قا ة في للمساهمة

   الاجتماعية:  المعرفية  النظرية -5-6 
  في فرقتا   حتدث التذات  ومف     بتالنفس  والثقتة  التذا يتة الكفتاء   من  كت  فتإن  النظريتة  ل تذه  وفقتا 

 إلى   يؤدي قد  الذا ية  الكفاء   ان فاض أن  ف ذكر  و صتتتتتتتتتتتترفا     وشتتتتتتتتتتتتع ره  الفرد   فكير  كيفية
  لتدي م  التذا يتة  الكفتاء   ان فتاض  من   عتان ن   التذين  أن  حيتث  اليت س.و   وال   ر  والقلق  الاك ئتاب

   حدث  لذلك .الشتتتتتتتتتتتتت صتتتتتتتتتتتتتي  و ط رهم  نجاح م  ح ل  م شتتتتتتتتتتتتتائمة ونظر  الذات اح را    دني
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  كفاء  أو   كفاء     ح ل  شتتتتتتك كا العام    ستتتتتتاور  عندما  النظرية ل ذه وفقا  النفستتتتتتي  الاح راق
 الم نية. الأهداف   حقيق في  مجم ع  

  العتاليتة   التذا يتة   الكفتاء    ذو   حيتث   الأفراد.   دافع   من    قلت    أو   يزيتد   التذا يتة   الكفتاء    فمستتتتتتتتتتتتتتت     

  أفعال   ل ا.   أنفس م   ويكرس ن   لأنفس م   عالية   أهداف ا    حددون   إن م   الصعبة.   الم ا     فضل ن 

  ال ي   المستت قبلية   بالستتيناري هات   الناس   ي نب    الأستتاس   هذا   وعلى   أفكارهم   من     شتتك    الناس 

  في   خط     ا  اذ   ي عين   عندما   الذا ية.   كفاء  م   حستتتتتب   أنفستتتتت م   م شتتتتتائمة   أو   م فائلة    ك ن 

  مقارنة   ما   م مة   في   الج  د   من   المزيد   يبذل ن   العالية   الذا ية   الكفاء    ذوي   هؤلاء   ما    مس لة 

  أسترع   بشتك    ي عاف ن   فإن م   عقبة    ي اج  ن   عندما   المن فضتة.   الذا ية   الكفاء    ذوي   ب ولئك 

 (ZEKERIYA& SELAHIDDIN, 2019, P 89)  ب هداف م.   الا صال   ويعيدون 
  نا يمكن و  الفرد  أهداف على   ؤ ر الذا ية الكفاء  أن  الإشتتتتتتتتتتتار    جدر  النظرية  راءأ  ىعل  وبناء
 .النفسي  الاح راق  معدل  ان فض الإنسان لد  الذا ية الكفاء   مس      ار فع كلما  إن  الق ل
 الوجودية: النظرية -5-7
   فقد  فحينما الفرد   حيا  في  معنى  وج د عد   على  النفستتتتتتتتي  للاح راق  فستتتتتتتتيرها  في   ر كز 

   جعلتت    التتذي  ال ج دي  الفراغ  من  متتا  ن عتتا   عتتاني  فتتإنتت   حيتتا تت    من  والمغز    المعنى  الفرد
   حقق  فلا  حيا    م اصتتلة على   شتتجع  الذي  ال قدير  من  ويح رم   حيا    أهمية  بعد    شتتعر
  الإحستتاس  وعد   النفستتي  الاح راق  بين  فالعلاقة لذلك  النفستتي   للاح راق   عرضتت   مما  أهداف 

  النفستتتتتتتتتتتتتتي  الاح راق  أن  إذ  الق ل   جتاز  إن  واحتد   لعملتة  وج تان  فمتا   بتادليتة  علاقتة  بتالمعنى
 النفستتتتتتتتتتتتتتي.  للاح راق  يؤدي  المعنى  فقتدان  أن  كمتا  الفرد   حيتا   من  المعنى  فقتدان  إلى  يؤدي

 (47ص ,2017 مصباحي,)
  من  النفستتتتتتتتي  بالاح راق وصتتتتتتتتل   الحيا   معنى  بإبراز  ستتتتتتتتمح   النظرية هذه أن الطالبة   ر  
   بين ما. ال بادلية للعلاقة إ ضاح ا  خلال
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 المعرفية: النظرية -5-8
   فكيرهم    ريقة  في أخطاء  لدي م  النفستتتتتتتتتتي  الاح راق  من   عان ن   الذين  الأشتتتتتتتتتت اص أن   ر  
 ك ارث ص ر  في الصغير   الأخطار  ي ص رون  ف م  الضاغطة, الأحداث  ونح    أنفس م  نح  
  الأشتتت اص   ب ا  يدرك ال ي الطريقة  من  خطرا أق  الضتتتاغطة  الأحداث أن رغم وذلك  كبير ,
   مكن   لا  النفستية  والضتغ   النفستي  الاح راق أن النظرية هذه  أصتحاب  وير    الأحداث, هذه

  الاح راق   مستتتتتتتتتتت       قلي   ويمكن  ب ,  المحي   المجال أو   البيئة  من  الفرد  ي علم   عما عزل ما
  الإ جابية  النقا   على  وال ركيز  ب م,  المحي   بالأحداث  الا جابي  ال فكير  خلال  من النفستتتتتتتي
 (120ص ,2021صوفي,  )لدي م.  عقلانية  لا الأفكار  و غيير

  الأفكار أن على   ق   ال ي  الأستتتتاستتتتية الفكر  على  الضتتتت ء ستتتتلط   النظرية هذه أن بالرغم 
 هذه  أن  إلا  و  ج  ا   النفستتتتتتتتتتتي  الاح راق    لف ا  ال ي  وستتتتتتتتتتتل كيات  انفعالات    لد ال ي  هي

 المشتتتتتتاعر   دور   جاهل  أن ا  علي ا   عاب  كذلك   عقيدا   أكثر  وإنما  ببستتتتتتا ة ليستتتتتت  العلاقة
   النفسي.  الاح راق    ليد في
   الإنسانية: النظرية -5-9

  وأن  م كام  الإنستتتتتتان أن  على النفستتتتتتي   الاح راق  لظ  ر  فستتتتتتيرها في  النظرية هذه   ر كز
  أحتد  "روجرز"  وير    التذات    حقيق  عتد    ت  ير   حت   فتإن تا  ذلتك  رغم  بتالطبع   خير   الطبيعتة
    عتتارض   وقتتد  التتذات    حقيق  ه    ال برات  كتت   ح لتت    ن ظم  ال ي  المركز  أن  ممثلي تتا  أبرز
  النفستتتتتتتتي  ال  افق وستتتتتتتت ء وقلق     ر إلى   ؤدي  وال ي  الاج مايية  المعايير  مع  الأخير  هذه
  النفستتتتتتتتية.  الصتتتتتتتتحة  و حقيق  الذات   قب   مف     في  و يقا  ا صتتتتتتتتالا هناك أن  على أكد  حيث

 (30ص ،2013  ،)معروف
  لطبيعة  الكام   ال صتتتتتتتتتتتت ر  أهم   أن  إلا الذات  لدور  و ن ي    روجرز  ب   جاء ما  صتتتتتتتتتتتتحيح
 ومف  م ا. الذات  على  الكام  ل ركيزه وذلك  النفسي  للاح راق  فسيره في  الإنسان

 اضتتتطراب    حدث أن شتتت ن   من "ماستتتل   " هر   وفق  الإنستتتانية الحاجات   حقيق  عد  أن  كما
 (96 ص ,2019 ,)معروف  النفسي.  الاح راق إلى   م د قد وهذا للفرد   النفسية الصحة في
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 النفسية.  صح  م   حقيق  وبال الي  اح ياجا  م  لم  لف  وضابطة الناس
  :النفسي الاحتراق ومؤشرات أعراض -6
  مؤشترات  ب استطة النفستي  الاح راق  وج د على  نست دل أن   مكن  ب ن   الدراستات  إحد    ؤكد 
 هي: بارز  أعراض  أو 
 ي  .  ك  الفرد  يدون ا ال ي  الط يلة القائمة إن اء  في  الاس عجال أو  الدائم  الانشغال -
  عن ا   ي ر ب  وما  الفرد  حيا  في الستتتائد  ه     صتتتبح  ينبغي" أو    جب "  قاعد   حستتتب العيش-
  في  وح ى  نفس   إرضاء على قادر  غير  وبصبح  الآخرون    ظن  لما  الفرد حساسية زياد   من
 القاعد . هذه   صاحب ال ي  الآخرين إرضاء في  الرغبة حالة
  ل ذه وق ا هناك  أن الذا ي الإقناع  خلال  من  الاج مايية  والأنشتتتطة  الستتتار   الأم ر    جي  -

 بعد.  فيما  ولكن  الأنشطة
  الن يجة   و ك ن   وعاجلا   م ما  عنده شتتتتتتتتيء  ك    صتتتتتتتتبح أن إلى   ؤدي  ال ي الر ية فقدان -
  ا  اذ  عند ال ردد  كثير  نفستتت   ويجد  المرح   روح  مع ا   فقد لدرجة  عمل  في الفرد  ين مك  ب ن
  (51ص ,2018  ,)خطارة  معين. قرار
ا  نفسي ا اضطراب ا  ليس  النفسي"  "الاح راق أن غموبالر   الاضطرابات  أدلة  في  م ضمن ا  مش ص 

  الان باه  عد   أو    جاهل    عني  لا  الأمر هذا أن إلا  المجال  في  المع مد   والستتتل كية  النفستتتية
  بين تا   فيمتا   مثت   النفستتتتتتتتتتتتتتي  الاح راق  ل ركيبتة  ونظرا  كتاملتة   بجتد تة  معت   ال عتامت   عتد   أو   إليت 

  واج مايية   ونفستتتتتتتتتتية  جستتتتتتتتتتمانية     يرات ذات مرضتتتتتتتتتتية  م لازمة   ستتتتتتتتتتمي     مكن  ما  فاعلي ا
   صتتتتتتح ما  أعراض أبزر إلى  الإشتتتتتتار    مكن عامة وبصتتتتتت ر   ب ا   المصتتتتتتاب على  وستتتتتتل كية
   :يلي  فيما النفسي"  الاح راق  "م لازمة   سمي  

  ي فاع    النفستي  الاح راق  من  الفرد  اني ع  عندما  ي:النفسي   للاحتراق  الجسيمانية  الأعراض -
  ن ائج  إلي   خلصتتتتت  ما  نح    على  أبرزها  من   جاهل ا   صتتتتتعب  عديد   بعلامات  مع    جستتتتتم
 يلي: ما المجال هذا في الدراسات  من  عديد
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   مي.ال ض الج از  في واضحة واضطرابات  مشكلات  * 
  .الد   ضغ   في ار فاع  * 
  الم  لفة  الأمراض في  ال ق ع ستتتتتتت  لة  من ذلك   صتتتتتتتاحب  بما  المنايية  ائفال ظ  نق   * 

   ية.المناي   والأمراض  المعد ة  الأمراض خاصة
  .الصداع أو  الرأس  آلا   في وشديد واضح   كرار  * 
  .الن    في  ج هرية واضطرابات  م اعب  * 

  أو   "الكرب  دوامتتة  في  "ال ق ع  إمكتتانيتتة  من  النفستتتتتتتتتتتتتتي"  "الاح راق  على  ي ر تتب  قتتد  متتا  ون يجتتة
  خاصتتتة  الجستتتمانية   وب   يرا    الأمر هذا  بمث  الناس  وعي   نمية  الم م  من  المزمنة المشتتتقة

  مستتتتت  يات   في  وبنق   جستتتتتمانية  وم اعب  بآلا   نفستتتتت  عن   عبر عاد  المزمن" "الكرب وأن
  )p6 2022,Scott(  الش ية في  سيئة  وب غيرات لية فعاوال الطاقة

  وعلى  الفرد  نفستتتتتتتتتتية على  و ظ ر  ي:النفسييييييي   للاحتراق والاجتماعية  النفسيييييييية  الأعراض-
  وكثر   الأزمات  أما  والقلق  الإحبا   ال ظيفي   الرضتتتتتتتتتا عد   الآخرين:  مع   عامل   مستتتتتتتتت    
  والانفعال  البكاء ستتتتتترعة  والآخرين  الذات على  والستتتتتت   الذات    قدير  ان فاض  ،الغضتتتتتتب
  ال شتتتتتتتتتتتتتتا     الانفعتالي   والإج تاد  العتا فيتة  البلاد   والكتآبتة.  بتالآخرين  الاه متا   فقتدان  الزائتد 

 وشتتتتتتتتتتد   الاستتتتتتتتتت رخاء  وعد   بالمستتتتتتتتتتؤولية  الإحستتتتتتتتتتاس  عد   ال حم   على  القدر   وضتتتتتتتتتتعف
 (.206ص ,2016  ,)العرايضة .الأعصاب

  عن  المستتتت مر  وال غيب الأداء  نق   في  و  مث   النفسيييي:  للاحتراق  السيييلوكية  الأعراض -
  الرغبة إلى بالإضتتتتتتتتافة  العملاء.   جاه  والقستتتتتتتت    العم    عن  والار با   ال فاع  وعد   العم  
  على الحرص  العم . إلى  الذهاب  قب   البي  إلى الانصتراف  العم    رك أو   المبكر بال قاعد
 (302ص ,2013 وآخرون,  )الجعافرة،  .والمناسبات  الأسب يية  والعط  الإجازات

  من  وال ذمر  بالشتتك    الستتل كية الأعراض  ف بدأ  (184ص  ,2015 حشياني,  )نوار، لتتتتتتتتتتتتتتتت   و بعا
  عن  وال غيب  الزملاء   مع السلبية والمناقشات  الا صال  العم    زملاء  من والس رية  العم  
 ب ا.   عمل ن  الذي المؤسسة  رك  في والرغبة  العم  
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  :هما  م  ابع ين  مرحل ين وفق  العمال لد   النفستتتتي  الاح راق أعراض   شتتتتك  إلى   شتتتتير  كما
 ومزا تاه   ال قتاعتد  عن  المستتتتتتتتتتتتتت مر  الحتديتث  في  أعراضتتتتتتتتتتتتتت تا  و  مثت   الأوليية:  الأعراض  مرحلية

  الستتتتتتتتتترعة  ل ا  الفرحة  بإبداء  والأيياد  والعط  الإجازات  على والحرص  العم   من  لل لاص
 العم .  ان  اء  بعد مباشر  البي  إلى الذهاب إلى

  عتتد   الي مي   والقلق  بتتالإج تتاد  الإحستتتتتتتتتتتتتتتاس  خلال  من   ظ ر  :المتقيدمية  الأعراض  مرحلية
  ال عام     جنب  سلبية   بطريقة العم   نح    والاندفاع  الذهني الإرهاق على العم  في ال ركيز

  غير   بحجج  الجتديتد   الم تا   ورفض  المستتتتتتتتتتتتتت مر  ال تذمر  النفس   على  والانط اء  الزملاء  مع
 (2019 واخرون, الله، )خرف  منطقية.

  كان   ستتتتتتتت اء  الفرد لد    ظ ر ال ي  النفستتتتتتتتي  الاح راق  الأعراض  مجم  إن الق ل   مكن لذا
  كاه   على   قيلا  عبئا  ف شتتتتتتك   بين ا   فيما    فاع   اج مايية  أو  ستتتتتتل كية  نفستتتتتتية   جستتتتتتمية 

  الجستتمية  بالأمراض للإصتتابة  معرضتتة  و جعل ا  صتتح    على  ستتلبية أ ار    لف  مما الفرد 
 .حيا   في  والمشكلات الأزمات  ظ  ر  وفي  والنفسية 

 النفسي: الاحتراق أسباب -7
  نظر ا  النفستي   الاح راق  وع ام   ب ستباب كاملة  قائمة وضتع الحالات  من  كثير    في  ي عذر قد

  أعراض  و عدد   ن ع عن فضتتلا   فرد   لك   والستتل كية النفستتية  ال صتتائ  في الشتتديد  لل باين
ا   ضتتتتمن ا رغم  النفستتتتي  الاح راق   و   "ماستتتتلا   كريستتتت ينا"  وحددت  أعراض   م لازمة  في  مع 

ا  (2008)  ستتتتتتتتتتتتتتنتتة  ل متتا  دراستتتتتتتتتتتتتتتة  في  "لاي ر"   ال نبؤ  بم جب تتا   مكن  ال ي  ع امت ال  من  عتدد 
   :يلي ما  من ا  ال حديد   وج  على  العاملين لد  النفسي  بالاح راق

 .العم   عبء ✔
   .م ام  على والسيطر   العم   ضب  على القدر  فقدان ✔
 .العم   في  المبذول  المج  د  مع    ناسب  لا وال ي والح افز المكافآت  نظا  ✔
  غير  وال نافستتتتتتتتتية وال باعد  النف ر على  القائمة  الاج مايية وال فاعلات  العلاقات  شتتتتتتتتتبكة ✔

   ة.المس غ
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    .العم  بيئة  في  ال نظيمية والعدالة الإنصاف إلى  الاف قاد ✔
 وال مييز المحابا   شي ع  عن فضلا    العم    بيئة  في  ب   المعم ل  العم   قيم  نسق   ناقض ✔

 .الصراع على القائم  ال نظيمي والمناخ
   .و حد ا    ومصايب   العم   م طلبات   عدد ✔

ا  والم عارضة الم ناقضة لمطالبا ✔    .مع 
 .إنجازها المطل ب  بالم ا  مقارنة وقل   ال ق   ضغ  ✔
 .الأداء   قييم  معايير  غم ض ✔
 .وال حكم الضب   نق  ✔
  .القياد  نسق  مع لصراعا ✔
  (Elizabeth & Glenn, 2020, p5 ) ال قنية. والقي د المصادر  نق  ✔

  ي علق  فيما  والغريب  شتتتتتت    لأي  النفستتتتتتي  الاح راق    ليق  في  كثير   م غيرات   ستتتتتت م  كما
ا عاملا    الشت   من   جع   ال ي الستمات  بعضب    في والال زا   والإخلاص ال فاني  مث :  جيد 

  با جاه   دفع أن ا  رغم  لل فاصتتتتتتي   والان باه  الضتتتتتتمير   ويقظة والدافعية   والمستتتتتتئ لية   العم  
  ستتتتتتتتتبي   على النفستتتتتتتتتي  للاح راق   عرضتتتتتتتتت   اح مالات  من   زيد قد  أن ا إلا  العم   في النجاح
 :المثال

self-  التتذات  حرمتتان  درجتتات  بعض  إلى   فضتتتتتتتتتتتتتتي  أن   مكن  ال تتدمتتة   قتتد م  في  الرغبتتة-

deprivation   والإج تاد   ال عتب  "حتالتة  أو  الشتتتتتتتتتتتتتتفقتة  بتإييتاء   عرف  بمتا  ير ب  التذي  الأمر  
  انفعالي استتتتتتتتتتتت نزاف  من  عن ا  ينجم  وما  بالآخرين"  الشتتتتتتتتتتتتفقة  إظ ار في  المبالغة عن  النا جة
 .والإيياء الحرمان هذا  باس حقاق والشع ر

   عرف  ما ستتتتتتتتتتيطر  إلى  مم از   وخدمة رعا ة   قد م إلى  بالحاجة الشتتتتتتتتتتع ر  يؤدي أن   مكن-
 وقادر   ظروف أي   ق ره  لا الشت    كان ل    كما  الآخرين أما   الظ  ر  هاجس  أو   ب ست اس

 .شيء  ك    حم   على
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  بان ظا   المعانا   مشتتتتتتتتتتتتتاهد  وأن خاصتتتتتتتتتتتتتة "العزلة"    عزيز إلى  الشتتتتتتتتتتتتتفقة   ؤدي أن   مكن -
 .الفعال ال  افق على القدر  فقدت إذا  الانفعالية الرابطة   فكيك إلى   ؤدي واس مرار

  ك   في  و م نينة    مين ومصتتتتتتدر  شتتتتتتيء  ك  في  وكفؤ ا  م قن ا   ك ن  أن  في النية  ستتتتتتيطر  -
  ن ا ج  على الستتتتتتتيطر   على  القدر   ل م   ك ن  أن  بح مية  الأفراد  شتتتتتتتع ر إلى   فضتتتتتتتي  الأح ال

 الم اقف   ك   وفي ال امة  بصتتتتتتتتتتت ر     حدث  لا ما وهذا الظروف  ك   في  الم نية  الممارستتتتتتتتتتتة
 ),p 2017, Rindfleisch 05 )  .الحالات  ك  ومع والسياقات

  النفستتتتتتي   بالاح راق   ر ب   كثير   أخر    ع ام   ي جد   العامة  الستتتتتتمات هذه إلى وبالإضتتتتتتافة
 :يلي ما إلى   بيع  ا حسب  عامة  بصفة   صنيف ا  ويمكن

  البيئة  الأستتتتتباب هذه  الغالب  في  و     :النفسييييي  الاحتراق  إلى  تؤدي  خارجية  أسييييباب -
 مث :  والمحي 

 .ال ظيفي  الأمن  وانعدا   المرنة   غير  العم   وق اعد   الإدار  أسل ب -
 .الم ني وال  اص  الراجعة  ال غذ ة إلى  الاف قار -
 ل ا.  كافية راحة  دون  الكثير  والمسؤوليات  والمفر  عالية ب  ير  الزائد  العم  -
  أدوارها.  في  م ن عة  وغير  مملة  وظائف -
 وغم ض ا. الأدوار   عارض -
   .والثقة الدعم  بنق   العم  علاقات   ميز -
 المناسب.  وال قدير  بالاح را  والمدراء الزملاء  من المعاملة  عد  -
 (Beheshtifar& Omidvar, 2013, p4  )  .ال نظيمية والقيم الفرد ة القيم  بين فج  ال -

  معظم ا  في  الأستتتتتباب هذه   ركز أن  ويمكن  النفسييييي:  الاحتراق  إلى تؤدي  داخلية  أسييييباب
 مث : الفرد  على
 عرضتتة   أكثر  ه    )أ( الشتت صتتية  صتتاحب أن  الدراستتات  بعض ف شتتير  :  الشييخصييية  نم  -

  نشتتتا    في  م ستتتارع  الأول  ك ن   )ب(,  النم   ذو  الشتتت صتتتية  صتتتاحب  من النفستتتي  للاح راق
 وق . أق  في وإنجازه  العم  في  ال ف ق  عن  والبحث  بالجد  وي ميز    يلة. لف رات  ويعم 
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  في  الضتتاغطة  المثيرات   جاه  ق   أشتتد استت جابات   ظ رون   )أ( الشتت صتتية  ف صتتحاب  وعلي 
 )ب(.  الش صية ب صحاب  مقارنة  م عدد  م اقف

  للاح راق عرضتتتتتتة  الأكثر  ه   عمل   في  ال زاما  الأكثر فالشتتتتتت   :الشييييخصييييية  سييييمات -
  ضتتتتتتتغطا  نفستتتتتتت  ال ق  وفي  للعطاء   يدفع   داخليا  ضتتتتتتتغطا   عيش  ك ن  غيره   من  النفستتتتتتتي
  ما  إذا  النفستتي  للاح راق  ي عرض عمل   في  ي فانى  الذي  حيث  العطاء.  هذا  من   قل   خارجيا
 أهداف .   ع رض  العم   في  مشكلات  واج   

  أق    ك ن   العم   ضتتتتغ  ات  مع  وال  قلم  ال كيف  على  بالقدر   ي م ع  الذي  فالفرد  القدرات: -
 القدرات. هذه  لمث   ف قد الذي الفرد  من النفسي  للاح راق عرضة

  والشع ر  الذات   قدير  إلى العام  رغبة  إلى العام  رغبة  جانب  في    مث   الذات: مفهوم  -
  بتالثقتة   الشتتتتتتتتتتتتتتع ر   نميتة  إلى  وحتاج ت   العمت   في  والر ستتتتتتتتتتتتتتتاء  الزملاء  من  والأمتان  بتالاح را 
  ال   ر  من  العتامت    حرر إلى   افرهتا  ويؤدي  الاج متاعي   بمركزه حستتتتتتتتتتتتتتيستتتتتتتتتتتتتت   و   والاع بتار
 (62-61ص ,2017 تلالي, ) .وأدائ   سل ك  في  يؤ ر الذي  والضغ 

 النفسي: الاحتراق مراحل -8
  ا  بدو  لا قد  المراح .  من  ستتتتتلستتتتتلة  عبر   مر  ولكن واحد   دفعة   حدث  لا النفستتتتتي  ح راقالا 

 الصتتتتتتتتتتتتتعب   من   جع   اع ياد ة  مرحلة إلى  الن ا ة في   ؤدي قد  لكن ا  كبير    الأولية المراح 
 هي:  المراح  وهذه  الم نية  ال اجبات   نفيذ
  الأمر  كان ستتتتتتتتت اء  وال فا ل. بالطاقة  مفعمة  المرحلة هذه     ي  :العسييييييل شييييييهر  مرحلة ✔

  بالرضتتا الفرد   شتتتعر أن  الشتتتائع فمن  جديد    م مة  مع  ال عام   أو   جديد   وظيفة  ببدء  ي علق
  .لد    الإبداعي الجانب من الاس فاد  على والقدر   الإن اجية  من ف رات إلى يؤدي الذي
  في  و بدأ  العستتتتتتتتتت   شتتتتتتتتتت ر  مرحلة    ضتتتتتتتتتتاءل  المطاف   ن ا ة في  :التوتر  مرحلة   داية ✔

  عندما   م كرر   أوقات  هناك ولكن  مرهقة  الفرد  ي    من   انية  ك  ليستتتتتتتتت   بال   ر.  الشتتتتتتتتتع ر
 فقتدان   في الفرد  بتدأي   قتد  عقليتة.  أو   جستتتتتتتتتتتتتتد تة  علامتات   ظ ر  حيتث   عليت   ال   ر   ستتتتتتتتتتتتتتيطر
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   مكن   الجستد ة   الناحية  من  الم ا .  إكمال  عند  إن اجية أق   صتبح   أو   أكبر  بست  لة  ال ركيز
  خارج  بالأنشتتتتتتتتتطة  الاستتتتتتتتت م اع أو   الن    صتتتتتتتتتع بة  من  يزيد  مما  الظ  ر  في  ال عب  يبدأ أن

 العم .
  أو   استتتتتتت مرار ا  أكثر  ال   ر  في ا   صتتتتتتتبح  نقطة إلى الفرد لوصيييييو  :المزمن التوتر  مرحلة ✔

   شتتتم    عمل    على  باستتت مرار  الضتتتغ   يؤ ر أن  المرجح  من  الضتتتغ     صتتتاعد  معو   مزمن ا.
  العم   عن  ال  خر أو   المحدد  ال ق  في  العم   إكمال  عد  أو   اللامبالا    مشتتتتتتتتتاعر  الأمثلة

  الغضتتتتتتتتتتتتب  بالعم    الم علقة العاد ة المحاد ات  من  الانستتتتتتتتتتتتحاب الم ا    أ ناء المما لة  أو 
   .الزملاء  وم اجمة

   عد  ولم  ب  ال اص الأقصتتتتتتتتى الحد إلى الفرد  صتتتتتتتت    ةلمرحلا هذه في  :الإرهاق  مرحلة ✔
   صتتبح  أن  درجة إلى   استت  لاك  في  العم  في  المشتتاك    بدأ عاد  .  فع     كما  العم    بإمكان 

ا   في  ومشتتتاك   المزمن الصتتتداع  نفستتت    في شتتتديد  بشتتتكو   بال در أ ضتتتا شتتتع ره  ب ا   م  وستتت 
ا  العائلة  وأفراد الأصتتتتدقاء  يلاحظ قدو   ال ضتتتتمي.  الج از في  ومشتتتتاك  المعد     غيرات  أ ضتتتت 

 سل كية.
ا الإرهاق   صتتتتتتبح أن   مكن   علاج  دون   الفرد   رك  إذا  :المعتاد  الإرهاق  مرحلة ✔   من  جزء 
 والجستتتتدي   العقلي  بال عب وشتتتتع ره  الاك ئاب.  أو  القلق إلى الن ا ة  في  ويؤدي  ةالي مي    حيا  

your-https://integrisok.com/resources/on-  )العمتتتتتتت .  من    منعتتتتتتت   التتتتتتتذي  المزمن
burnout-of-stages-5-the-are-health/2021/november/what) 

 وهي:  مراح   بثلاث   مر النفسي  بالاح راق المصاب فإن  وبرودسكي"  ايدل ا ش "حسب  و  
  العم    م طلبات  بين ال  ازن  عد   عن  ناجم  ضتتتتتتتتتتتتغ   وج د  مرحلة  وهي  الأولى:  المرحلة -

 العم . ب ذا القائم الفرد  قب   من ل نفيذه اللازمة والقدرات
  عتتد   لحتتالتتة  الانفعتتالي  الفعتت   رد  هي  وال ي  الأولى   للمرحلتتة  ن يجتتة  وهي  الثيانيية:  المرحلية
   لتدهتا   ال ي  الضتتتتتتتتتتتتتتغ    عن  النتاجم  والإج تاد  وال عتب   بتالقلق الفرد   شتتتتتتتتتتتتتتعر  حيتث  ال  ازن.
 العم .  م طلبات

https://integrisok.com/resources/on-your-health/2021/november/what-are-the-5-stages-of-burnout
https://integrisok.com/resources/on-your-health/2021/november/what-are-the-5-stages-of-burnout
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  لمعتتاملتتة  الميتت   مثتت   وستتتتتتتتتتتتتتل كتت    الفرد  ا جتتاهتتات  في  ال غيرات  مجم عتتة  الثييالثيية:  المرحليية
  حاجا    إشتتتتتتتتتتتباع  نح    بالا جاه  عن م وانشتتتتتتتتتتتغال   آلية   بطريقة  مع م  الم عام   الأشتتتتتتتتتتت اص
  ,2021,عزة)  .ال ظيفية  بالمستتتتتتتتؤولية الذا ي الال زا   من  ال قلي  عن   ينجم  مما  الشتتتتتتتت صتتتتتتتتية

 (387ص

 النفسي: الاحتراق من الوقاية -9
  العام    لبية فعند  من ا  وال قا ة  فادي ا  وبالإمكان  بالدائمة   ليس  النفسي الاح راق حالة  إن

  من  الذهني...(  الاستتتتتت رخاء  الحركي   )النشتتتتتتا   حيث  من  م  ازنة حيا   في  والم مثلة لأدواره
 النفسي.  الاح راق  فادي على   عم  ال ي  للج  د  والمكملة  الحي ية  الأم ر

 ال الية:  ال ط ات  بإ باع  الفرد  الباحث ن   ي صي عامة  وبص ر  
 في .  ال حكم  ل س ي  النفسي  ح راقللا المبكر   العلامات على  ال عرف ✔
ا.  العتتا في  ال زان   ك ن   عنتتدمتتا  الأداء  كيفيتتة   حتتديتتد  ✔    لتتد   ك ن   الطريقتتة   وب تتذه  مم لئتت 
 ال ق .  مرور مع  الأم ر  سير  كيفية لقياس إرشادي دلي  الفرد
  ال عام   على  القدر   و عزز والعقلية   الجستتد ة  الصتتحة   حستتن  بان ظا  الرياضتتة  ممارستتة ✔
   المفر .  ال   ر  مع
  في    ردد  عد و   الأهمية  حستتتتتتتب  الم ا  أول يات  دي حدو    ,العم   عبء  إدار   كيفية   علم ✔

 .الفرد  عا ق  على المسؤوليات  من  الكثير   ك ن   عندما المسؤوليات   ف يض
 ذهنية. راحة  النفس  ومنح الذا ية الرعا ة  ممارسة ✔
  .المساعد   و لب الحدود  وضع   علم ✔
 الم تا    على  ال ركيز  من   مكني   ح ى  ي    ك   بمفرده وق ت ا  قضتتتتتتتتتتتتتتاء  .لنفسل  وق   إعطتاء ✔

 .الم مة
 لكلعم   ح اج ا ال ي الم ارات على  حص لال  من   كدوال  ر,الاس مراب  الم ارات   حديث ✔
 .الحيا   ن يية  نو حس الإرهاق  منعو    س رخاءالا  من   مكن ه ا ة  عن  بحثلا ✔
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  و ح يل ا  الأفكار  صتتتتتتتياغة إعاد   محاولة  خلال  من  النفس عن  الستتتتتتتلبي الحديث   جنب ✔
   إن اجية.  أكثر  شيء إلى
  في   حدث  ما على  ال ركيز الفرد  من   طلب   فكير أستتل ب  وهي ذهنيةال  اليقظة  ممارستتة ✔

 .الحاضر ال ق 
 (Anwar, &Ertel 2022 )  .ال   ر  من  لل  ل   ال  م   جرب ✔
  على  ب تا  العتاملين  مستتتتتتتتتتتتتتاعتد   في  الإدار   دور  في   كمن  وال ي  التنظيميية  ال ستتتتتتتتتتتتتتائت   ومن 

 يلي: ما  نذكر  من   والحد النفسي  الاح راق  من  ال  ل   محاولة
 في ا. المبالغة  وعد   الم نية ال  قعات في ال اقعية -
 .ال دمات  في إ قان  وج د  عند ماد ا الفرد  مساند  -
 والمسؤوليات. الأدوار في  الجم د  عن  الاب عاد -
  ا  اذ  في  الاست قلالية  من أوستع  مستاحة  الفرد   منح ال ي  الصتلاحيات  من المزيد   ف يض -

 المسؤولية.  من  أكبر  بقدر و شعره  الم نية قرارا  
 اللازمة. والمش ر  الع ن   ل قد م  نفسي  ب خصائي  الاس عاد  -
 ل . الكافي  ال قدير  ومنح الأداء   قييم -
 إدار  ا.  وحسن  الضغ   مع  ال عام  في  الإ جابية -
  ,2018,ذيياب. ) ح تاج تا  أو    طلب تا  لمن  والمؤازر   التدعم  و قتد م  الزملاء  بين  ال  اصتتتتتتتتتتتتتتت   -
 (11ص

 :النفسي الاحتراق علاج -10
  ح راق الا  من   عان ن  الذين للأشتت اص  فعال علاج (CBT) المعرفي الستتل كي العلاج   عد 

  أخر    أن اع مع  جنب  إلى  جنب ا أو   مجم عات  في أو  فردي   كعلاج   قد م   ويمكن النفسي.
ا  هناك  العم . أصتتتتتحاب  مع  العم   أو   الم نية  الاستتتتت شتتتتتار   مث   المستتتتتاعد   من   بعض  أ ضتتتتت 
   قلي   على  القدر   لد     ك ن  قد  (ACT) والال زا   القب ل  علاج أن على  نصتتتتتتت   دراستتتتتتتاتال
   النفسي.  ح راقالا
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  بعض   عكس على  بالكلا .  العلاج  من شتائع  شتك   ه    :(CBT)  المعرفي السيلوكي  العلاج
ا.  منظم  ف     الأخر    العلاجتات  ال تاص   المعتالج   ف م  ح ى  الأم ر  عن  ال حتدث  بعتد   متامت 

  على   عملان  ما  كلاكما   عرف  ح ى  الأهداف  بعض   حديد     قع أن   مكنك  مشتتتتتتتكل ك   بك
  من    مكنا  ح ى  أعمال  جدول  ومعالجك أن  ستتتتت ضتتتتتع الجلستتتتتات   معظم  بدا ة  في   حقيق .
 ( (Ahola et al, 2017, p 02.الجلسة  لك  علي   س ركز ما  على  الا فاق
 :تشمل أن  يمكن  النفسي  لاحتراقل  الفعال  المعرفي السلوكي  العلاج  "نقا  "  :عض
 .الفرد  من ا  عاني    ال ي النفسي  ح راقالا أعراض  ومراقبة   قييم ✔
  استتتت  لاص  ي م ما وعاد    ,لد   النفستتتتي  الاح راق  على   حافظ لما مشتتتت رك  ف م   ط ير  ✔ 

 "صياغة". أن   على ذلك
 .رهاقوالإ  ال   ر أسباب  على ال عرف  ✔ 
  وممتارستتتتتتتتتتتتتتة  ,الن    صتتتتتتتتتتتتتتع بتات  مثت   ) دور ا   لعتب قتد  ال ي  الحيتا   نم   ع امت   معتالجتة  ✔ 

 الرياضة(.
 .النفسي  ح راقالا  في  ساهم  ال ي السلبية  والمع قدات الأفكار  معالجة  ✔ 
  إدار   أو   ال ق   إدار   أو   الا صتتتتتتتتتتتتتال م ارات  )مث   بالعم   م علقة  جديد  م ارات   ط ير ✔

 الآخرين(. مع الصراعات
 ال عافي.  على هو ساعد  اب   س م ع    ال ي  ال رفي ية  الأنشطة  ممارسة ✔
 للاس رخاء.   رق    ط ير ✔
 .المس قب   في  الان كاسات  و جنب ال قد   على الحفا  على   ساعد  خطة  وضع ✔
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 الفصل: خلاصة
ا   حالة أن   على النفستي  الاح راق   ل ي    مكن الفصت   هذا  في  ستبق  ما إلى است ناد 

ا شتع ر ا    ستبّب  والانفعالي   البدني الاست نزاف  أو   الإن اك  من   ويظ ر   بال   ر   ومست مر ا شتديد 
  الإنجاز   ونق   المشتتتتتاعر    بلد  الانفعالي  الاستتتتت نزاف  أبعاد:   لا ة  خلال  من الشتتتتتع ر هذا

  ال اري ي  ال ط ر لبةالطا   ناول وقد  ل ا. المصتتتتتتتتتتاحبة الأعراض  جانب إلى الشتتتتتتتتتت صتتتتتتتتتتي 
  الاح راق   وأبعتاد  مستتتتتتتتتتتتتت  يتات  بت    المر بطتة  الم غيرات  وبعض  النفستتتتتتتتتتتتتتي   الاح راق  لمف   

 ال قا ة   و رق   مراحل    أستتتتباب    ومؤشتتتترا     أعراضتتتت   ل    المفستتتتر   النظرية  الأ ر  النفستتتتي 
 .والعلاج
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   تمهيد: 

  ل طبيق   الميداني  الجانب     ي  الدراستتتتتتتتتتتة   محاور أهم إلى  النظري  الجانب في  ال طرق   بعد 
 إجراء    م  الأستتاستتية   الدراستتة في الشتتروع  وقب   البحث. فرضتتيات  من  وال حقق المعارف هذه

  وملاءم  ا   وضتتتتتت ح ا  من وال  كد  البحث أدا    صتتتتتتلاحية  اخ بار  ب دف  استتتتتت طلايية  دراستتتتتتة
  الدراستة هذه  ستتمح  وقد  .ومكانيا   زمانيا    ال طبيق  ظروف   حديد إلى  إضتتافة  الدراستتة   لعينة

  لإجراء  م د  مما  للأدا    الستتتتتتتتتيك م رية  ال صتتتتتتتتتائ   من وال  كد  ال طبيق  إجراءات  بضتتتتتتتتتب 
  الم بع    المن ج  عرض  الفصت  هذا  في  ستي م  وعلي    مناستبة.  ظروف  في  الأستاستية  الدراستة
  الأستاليب  إلى  بالإضتافة  البيانات   جمع وأدوات  والمكانية  الزمانية  وحدودها  الدراستة   وعينة

 .المع مد   الإحصائية
 الاستطلاعية: الدراسة -1
 الاستطلاعية:  الدراسة أهداف 1-1
   :يلي  فيما  الاس طلايية الدراسة أهداف   كمن 
   .في ا الاس مرار  صلاحية  ومد  الميدانية الدراسة   طبيق  إمكانية  من  ال  كد -
 .الدراسة في  المس عم   النفسي  الاح راق  ومقياس  البحث  خطة  ملاءمة  من  ال حقق -
   .عن ا  الإجابة وس  لة  العينة لأفراد  بالنسبة  المقياس  بن د وض ح  مد   من  ال  كد -
  الظروف  في   طبيق تا  وإمكتانيتة  الميتدانيتة  التدراستتتتتتتتتتتتتتة إجراءات  عمليتة  متد   عن  الكشتتتتتتتتتتتتتتف  -

   .الحقيقية
  ح ل  أولية مؤشتتتترات  على  بالحصتتتت ل   ستتتتمح  بما  الدراستتتتة  لفرضتتتتيات أولي  اخ بار إجراء -

 .الم  قعة  الن ائج
  ال عليم سا ذ أ لد  النفسي الاح راق قياس  في  مدالمع  المقياس كفا ة  من  ال حقق  -

 . الاب دائي
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  على  والعمت   الميتداني  ال طبيق  أ نتاء  البتاحثتة    اجت   قتد  ال ي  الصتتتتتتتتتتتتتتع بتات  على  ال عرف  -
 . الأساسية الدراسة  قب    فادي ا

  قب   و حستتتتتتتتتين ا  البحث إجراءات  ضتتتتتتتتتب   خلال  من  والج د ال ق     فير في  المستتتتتتتتتاهمة -
 .الن ائي  ال طبيق

 الاستطلاعية:  الدراسة  عينة 1-2
  من  الاب دائي لل عليم وأستت اذ   أستت اذ  30 شتتمل  وقد  الاستت طلايية  الدراستتة  عينة  اخ يار   م 

  عن  اخ يتارهتا  في  اع متدنتا  وقتد  مستتتتتتتتتتتتتتعتد  بمتدينتة  علي  متايتدي  واب تدائيتة  محمتد  أوبتاح  اب تدائيتة
  نستعى  ال ي  الاست طلايية  الدراستة أغراض لنا   حقق  أن ا أستاس  على القصتد ة  العينة   ريق
 المسطر . أهداف ا  ل حقيق

 الاستطلاعية:  الدراسة  عينة  خصائص 1-3
 يلي: ما  في  الاس طلايية  العينة  خصائ     مث 
 الجنس:  متغير  حيث  من
 .الجنس م غير حسب  الاس طلايية الدراسة عينة أفراد    زيع (01) الرقم الجدول 

 المئوية النسبة التكرار المتغير البيان
 

 الجنس
 %50 15 ذكر
 %50 15 أنثى

 %100 30 المجموع

 (Spss v22) مخرجات على :الاعتماد  الطالبة إعداد من
 .الجنس م غير حسب  الاس طلايية الدراسة عينة أفراد    زيع (01) الرقم الشكل
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 Excel 2010 على :الاعتماد  الطالبة إعداد من
  في  ,%50  بلغ   الإناث  نستتتتتتتتتتبة أن  (01)  رقم  والشتتتتتتتتتتك   (01)  الرقم  الجدول  من  يلاحظ 

  عينتتة   أفراد  بين  الجنس  في  ال ن ع  على  يتتدل  متتا  وهتتذا  ,%50  التتذك ر  نستتتتتتتتتتتتتتبتتة  بلغتت   حين
 .الاس طلايية الدراسة

 الاجتماعية: الحالة متغير حيث من
 الاج مايية الحالة م غير حسب  الاس طلايية الدراسة عينة أفراد    زيع (02) الرقم الجدول

 المئوية النسبة التكرار المتغير البيان
 

  اليييييييييييحيييييييييييالييييييييييية
 الاجتماعية

 %63 19 ينمتزوج
 %37 11 ينمتزوج غير

 %100 30 المجموع

 (Spss v22) مخرجات على :الاعتماد  الطالبة إعداد من 
 
 
 

ذكر
50%
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    للدراسة   المنهجية   الإجراءات   الثالث   الفصل   
    جانبها   ف 

 الميدان 

48 

 الاج مايية الحالة م غير حسب  الاس طلايية الدراسة عينة أفراد    زيع (02) الرقم الشكل
 

 

 

 Excel 2010 على :الاعتماد  الطالبة إعداد من
 

  الم زوجين   الاست طلايية  العينة  أفراد  نستبة أن  (02) رقم والشتك   (02)  الجدول  من  نلاحظ
  يتدل   متا  هتذا  و   % 37  بلغت   ال ي  و   م زوجين  الغير  نستتتتتتتتتتتتتتبتة  من  أكبر  وهي  %  63  بلغت 
 الاس طلايية. الدراسة  عينة أفراد  بين  الاج مايية الحالة  في  ال ن ع  على

 :العمل في الأقدمية  متغير  حيث  من
 .العم  في الأقدمية م غير حسب  الاس طلايية الدراسة عينة أفراد    زيع (03) رقم الجدول

 المئوية النسبة التكرار المتغير البيان
 
 

 %16.7 5 سنوات 5  من أقل

  إلى  سييييينوات 5  من
 سنوات 10

11 36.6% 

متزوجين
63%

غير متزوجين
37%

الحالة الاجتماعية
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  فيييي  الأقيييييدمييييييييية
 العمل

 
 
 

 10  مييييين  أكيييييثييييير
 سنوات

14 46.7% 

 %100 30 المجموع

 Spss v22 مخرجات على :الاعتماد  الطالبة إعداد من
 .العم  في الأقدمية م غير حسب  الاس طلايية العينة أفراد    زيع (03رقم) الشكل

 
 Excel 2010 على :الاعتماد  الطالبة إعداد من
  التدراستتتتتتتتتتتتتتة   عينتة  أفراد  من  نستتتتتتتتتتتتتتبتة  أكبر أن  (03)  رقم  والشتتتتتتتتتتتتتتكت  (03) رقم  الجتدول خلال من يلاحظ 

 %36.6  ونستتتتتتبة  ,%46.7  بنستتتتتتبة  ستتتتتتن ات   10  من أكثر العم  في  أقدمي  م    راوح  الاستتتتتت طلايية
  من  أق  العم  في  أقدمي  م    راوح  %16.7  ونستتبة ستتن ات, 10  إلى 5  من  العم  في  أقدمي  م    راوح
 سن ات. 5
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 الاستطلاعية: الدراسة إجراء وزمان  مكان 1-4
  مستتتتعد   بمدينة  علي مايدي  واب دائية  محمد  أوباح  باب دائية  الاستتتت طلايية  الدراستتتتة إجراء   م 

 .2026 أفري   9 أفري  5  من  المم د  الف ر  في
 الاستطلاعية: للدراسة البيانات جمع أدوات تطبيق إجراءات 1-5
 يلي:  فيما  الاس طلايية الدراسة إجراءات   مثل  
 . الاس طلاعي   ال طبيق بغرض الأولية  ال رقية ص ر    في  النفسي الاح راق مقياس  إعداد  -
   رخي    على الحصتتتتتتتتت ل قصتتتتتتتتتد  الاب دائية المدارس  بعض  إدار   مع  الميداني  ال نستتتتتتتتتيق -

 .المقياس   طبيق
 .الأدا    ل جريب قصد ة  بطريقة  الاب دائي  ال عليم اسا ذ   من  اس طلايية  عينة  اخ يار -
 .المؤسسة  داخ  أس اذ  ك  على فردي  بشك  المقياس   طبيق -
 إجتابتات   على  ال ت  ير  دون   الحتاجتة  عنتد  الإجتابتة   ريقتة  ح ل  عتامتة    ضتتتتتتتتتتتتتتيحتات   قتد م  -

 .المبح  ين
 .المقياس  بن د  ف م  من لل  كد فردي  بشك   الإجابة  عملية سير  م ابعة -
 .الإجابة  من أس اذ  ك   ان  اء  بعد مباشر  الاس مارات  جمع -
  الف م في  صتع بات  وج د  أو  البن د  وضت ح  بمد   الم علقة  الميدانية  الملاحظات   ستجي   - 
 .الإجابة  أو 
  حيث   من  ملاءم    مد    قييم  ب دف المقياس  على  الإجابة في  المستتتتتتتت غرق  الزمن   حديد -

 .ال ق 
 الاستطلاعية: الدراسة نتائج 6 -1
  الاستتت مرار  صتتتلاحية  يؤكد  مما  المستتت  دفة   العينة  على  الميدانية  الدراستتتة   طبيق  إمكانية -

 .في ا



 

 

    للدراسة   المنهجية   الإجراءات   الثالث   الفصل   
    جانبها   ف 

 الميدان 

51 

 إجراء   إ تاحتة  المع متد   البيتانتات  جمع  أدا    استتتتتتتتتتتتتت  تدا   في  وفتاعلي  تا  البحتث  خطتة  ملاءمتة  -
 . الفرضتيات هذه  نجاعة  مد   ح ل أولية مؤشترات وفر  بما  الدراستة   لفرضتيات  أولي  اخ بار

  الم غير   قياس  في المستتتتتتتتتتتت  د  النفستتتتتتتتتتتتي  الاح راق  مقياس  وكفا ة  البحث إجراءات  كفا ة -
   .المدروس

  الميداني   ال طبيق  أ ناء  الم  قعة  غير الصتتتتتتتتتع بات  بعض  عن الكشتتتتتتتتتف في  المستتتتتتتتتاهمة -
  الدراستتتتتتتتتتتة  قب  الإجراءات  ضتتتتتتتتتتتب   خلال من  والج د ال ق  في  الاق صتتتتتتتتتتتاد  من  ن ع   حقيق

 .الأساسية
 الأساسية: الدراسة -2
 الدراسة: منهج 2-1
  الاح راق   ب صتف   ستمح  حيث  الدراستة, ل ذه  الأنستب  باع باره ال صتفي  المن ج  است  دا    م 

 هذه   عن  ويعبر  دقيقا, وصتتتتتتتتفا  الدراستتتتتتتتة  عينة  أفراد  الاب دائي  ال عليم  أستتتتتتتتا ذ  لد  النفستتتتتتتتي
  دراستت نا, فرضتتيات  واخ بار  و قييم ا  الن ائج  استت  لاص  ي م  وب استتط    وكيفا,  كما  الم غيرات

  هي.   كما الظ اهر  فح  في  خاص  بشتتتتتتك    ستتتتتت  د  الذي  "المن ج  ب ن :   عرف الذي  وه  
 وكميا".  كيفيا   عبيرا  عن ا  ويعبر الدراسة  قيد للظ اهر ودقيقا مباشرا وصفا  ي فر  حيث

 ( Mirko, 2022, p2)  

 الدراسة: وعيّنة مجتمع 2-2
  مج مع   ب حديد  الطالبة  قام   الدراستتتتتتتتتة أهداف  ل حقيق  الأسيييييياسييييييية: الدراسيييييية  مجتمع -أ

  مستتتتعد  بمدينة  الاب دائية المدارس  ببعض  الاب دائي ال عليم أستتتتا ذ  في  ي مث  والذي  الدراستتتتة
 الدراسة.  مح 
   الأساسية:  الدراسة  عيّنة  -ب

  من  الاب دائي ال عليم أستا ذ   من وأست اذ   أست اذ  (60) على الأستاستية  الدراستة  عينة  اشت مل 
  اب دائية   ق يدر   جرع ب  اب دائية  محمد  أوباح  اب دائية  ) مستتتتتتتتتتتعد  بمدينة  الاب دائية المدارس
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    ناستب   وال ي القصتد ة  العينة   ريق  عن اخ يارها  في  اع مدنا  وقد الضتا ة(  الجديد  المجمع
  وعلى  هتدفت ,  من  انطلاقتا  العينتة  هتذه  البتاحتث     تار  "  حيتث  الحتاليتة  التدراستتتتتتتتتتتتتتتة  أهتداف  مع

  ي ميز   ال ي  الصتتتفات  هي   ك ن   عين   مفردات  في  محدد  وصتتتفات  خصتتتائ     فر أستتتاس
 (222ص .2023 حنون, )  الإحصائي.  المج مع  ب ا
 الأساسية: الدراسة عيّنة خصائص 2-3

 يلي: فيما الأساسية الدراسة  عينة  خصائ     مث 
 الجنس: عدد  متغير حسب  الأساسية  العينة أفراد  توزيع

 الجنس: م غير حسب  الدراسة عينة أفراد    زيع ال الي ( 04) رقم الجدول 

 المئوية النسبة التكرار المتغير البيان
 

 الجنس
 

 %37   22 ذكر

 %63   38 أنثى

 %100 60 المجموع 
 (Spss v22) مخرجات على :الاعتماد  الطالبة إعداد من

 الجنس م غير حسب  الأساسية الدراسة عينة أفراد    زيع (04 رقم) الشكل
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 Excel 2010 على :الاعتماد  الطالبة إعداد من
  الدراستتتتتتتة  عينة  أفراد  أغلبية أن (04  ) رقم والشتتتتتتتتك   (04 ) رقم  الجدول  خلال  من  يلاحظ 

  ال ن ع  على يدل ما  وهذا ,37% الذك ر نسبة  بلغ  حين في ,%63  بنسبة إناث  الأساسية
 الأساسية. الدراسة  عينة أفراد  بين  الجنس في

 الاجتماعية:  الحالة  متغير حسب  الأساسية  العينة أفراد  توزيع
 الاج مايية: الحالة م غير حسب  الأساسية الدراسة عينة أفراد    زيع ( 05) رقم الجدول

 المئوية النسبة التكرار المتغير البيان
 

  اليييييييييييحيييييييييييالييييييييييية
 الاجتماعية

 

 %58   35 متزوجين

 %42   25 متزوجين غير

 %100 60 المجموع 

 Spss v22 مخرجات على :الاعتماد  الطالبة إعداد من
 الاج مايية الحالة م غير حسب  الأساسية العينة أفراد    زيع (05رقم) الشكل

ذكر
37%

أنثى
63%

الجنس
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 Excel 2010 على :الاعتماد  الطالبة إعداد من
  عينة   أفراد  من  نستتتتتتتبة  أكبر أن  ( 05) رقم والشتتتتتتتك   (05 ) رقم  الجدول  خلال  من  يلاحظ 

  يدل  ما وهذا  ,%42  م زوجين  الغير  نستبة  بلغ   حين في  ,%58  بنستبة  م زوجين  الدراستة
 الأساسية. العينة أفراد  بين  الاج مايية الحالة  في  ال ن ع  على
 :العمل في الأقدمية  متغير  حيث  من

 .العم  في الأقدمية م غير حسب  ةالأساسي الدراسة عينة أفراد  يع  ز  (06) رقم الجدول

 المئوية النسبة التكرار المتغير البيان
 
 

  فيييي  الأقيييييدمييييييييية
 العمل

 

 %25 15 سنوات 5  من أقل

  إلى  سييييينوات 5  من
 سنوات 10

20 33% 

 10  مييييين  أكيييييثييييير
 سنوات

25 42% 

متزوجين
58%

غير متزوجين
42%

الحالة الاجتماعية
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 %100 60 المجموع

 Spss v22 مخرجات على :الاعتماد  الطالبة إعداد من
 .العم  في الأقدمية م غير حسب  الأساسية العينة أفراد    زيع (06رقم) الشكل

 
 Excel 2010 على :الاعتماد  الطالبة إعداد من
  عينة   أفراد  من  نستتتتتتتتتتتبة  أكبر أن  (06) رقم والشتتتتتتتتتتتك   (06) رقم  الجدول  خلال  من  يلاحظ 

 %33  ونستتتبة  ,% 42  بنستتتبة ستتتن ات   10 من  أكثر  العم  في  أقدمي  م    راوح  الأستتتاستتتية  الدراستتتة
  5  من أق  العم  في  أقدمي  م    راوح %25  ونستتتبة ستتتن ات, 10  إلى 5  من  العم  في  أقدمي  م    راوح

 سن ات.

 الأساسية: الدراسة حدود 2-4
  في  والم مثلة  مستتتتتتتتتتتتتتعد  مدينة  اب دائيات  بعض في  الدراستتتتتتتتتتتتتتة إجراء   م  المكانية: الحدود -أ

   الضا ة(. الجديد  المجمع  ق يدر   جرع ب  محمد   أوباح  )  اب دائيات
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 الستتتتتتتتتنة   وه    في   أجري  ال ي  الزمني بالستتتتتتتتتياق  الدراستتتتتتتتتة هذه    حدد  الزمانية:  الحدود  -ب
 إلى  12  من  المم د   الزمنية المد  على  الدراستتة  جانب واق صتتر ,2025/2026  الجامعية

 .2026 أفريل 16  غا ة
 البيانات: جمع أدوات 2-5

 مقياس الاحتراق النفسي:
   :المقياس  تنقي   سلمو  وصف -أ
  الم صتتصتتة  نستت     في النفستتي  للاح راق  ماستتلا   مقياس  على  الدراستتة هذه  في  اع مدنا 

  صتباح   )نصتراوي  الجزائرية  للبيئة  المكيفة النست ة  است  دا   مع  ( 1981)  المستاعد   للم ن
  من  يبدأ  ستتتباعي   نقي   ستتتلم  وفق   صتتتحيح   وي م  يبار   22  من  المقياس  ي ك ن   (.2016

  التدرجتة  و  راوح  ي  ".  "كت    مثت  التذي  (6)  إلى  وصتتتتتتتتتتتتتت لا  مطلقتا"  أعتاني  "لا   مثت  التذي  (0)
  المر فعة الدرجات   عكس  حيث أقصتتتتتى   كحد  132و   أدنى  كحد صتتتتتفر  بين  للمقياس الكلية

 .النفسي  الاح راق  من عالية  مس  يات
 للمقياس:  السيكومترية  الخصائص  -ب
 المقياس: صدق  1-ب
  و ق    الطرفية المقارنة ب سل ب  ال مييزي  الصدق  باس  دا   المقياس صدق  من  ال حقق   م 

   رفي  بين  ال مييز  على  الاستتتتتتتتتتتتتت بيتان قتدر   وه    الصتتتتتتتتتتتتتتدق   مفتاهيم  أحتد  "على  الطريقتة  هتذه
 (214 ص ,2022 ,معمرية)   قيس ا".  ال ي ال اصية

  27%  ستتتتحب   م   صتتتتاعدي     زيع  في المقياس  على  العينة  أفراد  درجات   ر يب   م  حيث 
  عين ان   لدينا  صتتتارت  بمعنى  ال  زيع    رفي  من  أفراد 8 على  لن حصتتت   ال  زيع    رفي  من

  العينة  إحداهما   ستتتتتتتتمى )أفراد(. 8  ستتتتتتتتاوي   مجم عة  ك   أفراد عدد  م ستتتتتتتتاوي ان   م طرف ان
  والانحرافات  الحستتتتتتتتتتتتتابية  الم  ستتتتتتتتتتتتتطات استتتتتتتتتتتتت  راج   م  بعدها  الدنيا.  العينة  والأخر   العليا 
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  بين  الفروق  لدلالة  مستتتتتت قل ين  لعين ين "ت"  اخ بار  قيمة حستتتتتتاب   م  العين ين   لكلا المعيارية
 ذلك.  ي ضح ال الي والجدول  الم طرف ين  المجم ع ين

 النفسي الاح راق في االدني والعينة العليا العينة م  سطي بين الفروق  دلالة يبين (:07) رقم جدول
 العينة
 
 
 

 المتغير
 

  العلييييا   العينييية
 8 ن=

 
 

 الانحراف
 المعياري 

 الدنيا العينة
 8 ن=

 
 

  الانيييييييحيييييييراف
 المعياري 

 
 

 "ت"  قيمة

 
 الدلالة

  الييمييتييوسييييييييييي  
 الحسا ي

  الييمييتييوسييييييييييي  
 الحسا ي

راق
لاحت
ا

 
سي
النف

 

 
 
114.3750 
 

 
 
9.15220 

 
 
42.1250 

 
 
11.43210 

 
 

13.954 
 
 
 

 عنيييد  دال
مسييييييتو  

0.05 

  إحصتتتتتتتائيا  دالة  الم  ستتتتتتتطين  بين الفروق  لدلالة "ت"  قيمة أنّ   (07) رقم  الجدول  من  ي بين 
  على  القدر  ل  المقياس أن إلى   شتتتتتتتتتتتتتتير  مما الطرفين, لدلالة  0.05  الدلالة  مستتتتتتتتتتتتتت      عند

 المقياس.  صدق على  يدل  مما  الم طرف ين,  المجم ع ين  بين  ال مييز
 كرونباخ:  ألفا  :طريقة  الثبات: 2-ب 

 كرونباخ ألفا باس  دا  النفسي الاح راق مقياس  بات  معام  يبين (: 08) رقم جدول
 22 البنود عدد
 0.845 كرونباخ  ألفا  معامل

  كرونباخ(   ألفا  )  معام   باستتت  دا  الثبات  معام  أنّ   (  08) رقم الجدول  خلال  من  ي ضتتتح 
 عالية.  درجة  ذو   بثبات  الاس بيان   م ع إلى  و شير  جدا,  مقب لة  قيمة وهي  0.845  ساوي 

 النصفية:  التجزئة  :طريقة -
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  معام    وحستتتتتتاب  م كافئين  نصتتتتتتفين إلى   طبيق   بعد  المقياس   قستتتتتتيم  ي مّ  الطريقة, هذه  في 
  خلال   من  ككتت   الاخ بتتار   بتتات  معتتامتت   على  الحصتتتتتتتتتتتتتت ل  حتتدا  على  نصتتتتتتتتتتتتتتف  كتت   ار بتتا 

  ويك ن   رول ن(,  أو   ج  مان,  براون,  ستتتتتتتتتتتبيرمان  )  لذلك  المناستتتتتتتتتتتبة  الإحصتتتتتتتتتتتائية  المعادلات
 (127ص ,2020  وعموشة, :شتة, )  عاليا.  الار با   معام  كان إذا   اب ا  المقياس

  البن د   مث   والآخر الفرد ة  البن د   مث   نصتتتتتف  م ستتتتتاويين  نصتتتتتفين إلى  المقياس   قستتتتتيم  َ مّ 
  معادلة  خلال  من الط ل   صتتتتتحيح  وَ مّ   النصتتتتتفين,  بين  الار با   معام  حستتتتتاب   م  الزوجية
 .وجوثمان   راون   سبيرمان
 النصفية ال جزئة باس  دا  النفسي الاح راق مقياس  بات  معام  يبين (:09) رقم جدول
 

 البنود عدد
  الارتييييبيييييا   مييييعييييياميييييل
 التصحيح  قبل   يرسون 

  المعامل   تصيييييييييحيح
  سيييييييبيرمان   :معادلة
  راون 

 
 جوثمان

22 0.798 0.888 0.881 
  النصتتفية  ال جزئة   ريقة  باستت  دا   الثبات  معام  أنّ  (  09) رقم  الجدول  خلال  من  ي ضتتح 

  جدا   مقب لة  قيمة  وهي 0.888  على الحصتتت ل   م  الط ل   صتتتحيح  وبعد 0.798  ستتتاوي 
   جدا. عال  بثبات  الاس بيان   م ع إلى  و شير
 المستخدمة: الإحصائية الأساليب 2-6
   ستتاعدخاصتتة    إحصتتائية أستتاليب   فرض فرضتتيا  ا وصتتياغة وأهداف ا  الدراستتة   بيعة إن 

  م ضتتتتتتتتتت ع   الظاهر   خلال ا  من ونفستتتتتتتتتتر  ونناقش  نحل ومعطيات     ن ائج إلى ال صتتتتتتتتتت ل في
 للعل     الإحصتتتتتتتتتائية  الحزمة  برنامج  استتتتتتتتت  دا    م  الدراستتتتتتتتتة فروض  من  ولل حققالدراستتتتتتتتتة   
  المناستتتتتتبة  الإحصتتتتتتائية الأستتتتتتاليب  من  جملة  على  الاع ماد   م  كما spss 22  الاج مايية

 يلي: كما وهي الدراسة   صميم  لطبيعة
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 :  (Person)   يرسون   الارتبا   معامل -أ
  النفس  علم  في  المع متد   الار بتا   معتاملات  أشتتتتتتتتتتتتتت ر  من  بيرستتتتتتتتتتتتتت ن   الار بتا   معتامت    ع بر

  الإحصتتتتتتتتتتتتتتائيتة   المؤشتتتتتتتتتتتتتترات  أحتد  وه    rبتالرمز  لت   يرمزالأخر      العل    من  وغيرهتا  وال ربيتة
 (268 ص ,2023 قرحات. .:كوش)  .:الصفر مرورا  1و  1-  من  قيم     راوحالبارام رية   

 واحدة:  لعينة  ت اختبار -  ب
  بين  الفروق  فرضتتتتتيات  اخ بار إلى  ((one sample t-test واحد   لعينة ت  اخ بار  ي دف

  خلال   من ذلك  وي م  الاف راضتتتي   الم  ستتت   أو   المج مع  وم  ستتت   الدراستتتة  عينة  م  ستتتطات
  (Gregory& Victoria, 2022, p77)  .المجدولة  والقيمة  المحس بة القيمة  بين المقارنة

 مستقلتين:  لعينتين ت  اختبار -ج
  بين   المعن يتة  الفروق   لاخ بتار   ستتتتتتتتتتتتتت  تد  والتذي  الم متة   الإحصتتتتتتتتتتتتتتائيتة  الاخ بتارات  أحتد  ه  

  من  مجم عة ذلك أمثلة  ومن  ,(Independent samples)  مستتتتت قل ين  لعين ين  الم  ستتتتتطات
 أداء   م  ستتتتتتتتتتتتتت    ك ن   الحتالتة  هتذه  وفي  متا,  اخ بتار  في  التذك ر  من  أخر    ومجم عتة  التذك ر
 (180ص ,2018  لبكاي,  )  الثانية. العينة أداء  عن  مس قلا  الأولى  العينة

 :(ANOVA) الأحادي  التباين  حليلالت اختبار -د
  م غير   بيانات  ب حلي   ي  م  ان   بمعنى لة مستت ق  مجم عات لعد    ابع  م غير  ين با   حلي   ه  
   ك ن  أن   شتتتت ر   المجم عات   هي  مستتتت  يات عد   ي ضتتتتمن  مستتتت ق   م غير ضتتتت ء  في   ابع
  فالته,)  حالات.   لاث  ستاوي   أو   أكبر المست ق   للم غير  الممثلة الحالات  أو   المست  يات عدد
 (19ص ,2019  رني,

 الحسا ي: المتوس   -ه
  عن   حستتتتب  المدروستتتتة, ال اصتتتتية في  العينة لأفراد العا   المعدل الحستتتتابي  الم  ستتتت    مث 
 .العينة أفراد على  وقسم  ا القيم  ك   جمع   ريق
   المعياري:  الانحراف -و
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 أي   الحستتتتابي   م  ستتتتط ا  عن الدرجات انحراف  مجم ع  ويمث   ال شتتتت     مقاييس أهم   ع بر
 ,جديدي)  .ل ا الحستتتتتتتابي  الم  ستتتتتتت   عن  الستتتتتتتلستتتتتتتلة  درجات  من  درجة  ك   بعد  قيم  مجم عة
 (345ص ,2021 جلول,

 المئوية:  النسب-ز
    اجد   ونستتتتتب الكلي  للمج مع  بالنستتتتتبة  الدراستتتتتة  مج مع فئات  نستتتتتب   حديد  في علي ا  ٌ ع مد
 .الكلية للعينة بالنسبة الدراسة  عينة فئات

 الفصل: خلاصة
  خلال   من  الميدانية   الدراسة في  المع مد   المن جية الإجراءات عرض الفص  هذا  ي ضمن 

  جمع  أدوات إلى  إضتتتافة  والمكانية  الزمانية  وحدودها  الدراستتتة   وعينة  الم بع   المن ج   حديد
   حلي   في  المستتتتت  دمة  الإحصتتتتتائية الأستتتتتاليب  وكذا  الستتتتتيك م رية   وخصتتتتتائصتتتتت ا  البيانات
   ستتتتتتتتتتتتتتمح   وم   قتتة  دقيقتتة  بيتتانتتات  جمع  من  الطتتالب ين  الإجراءات  هتتذه  مكنتت   وقتتد  البيتتانتتات.
 .علمية  بطريقة  ن ائج ا  و حلي  الدراسة فرضيات  باخ بار
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 تمهيد:
  إلي ا الم  صتتت   الن ائج  عرض  في   ي م  حيث  الدراستتتة   في  أستتتاستتتية  مرحلة  الفصتتت  هذا    عدّ  

  والدراستتات النظري   الإ ار ضتت ء  في  و فستتيرها  مناقشتت  ا   م  إحصتتائيا  البيانات  معالجة  بعد
  في  دلالا  ا  وف م  الميدانية   للمعطيات  علمية  قراء    قد م إلى الفصتتت  هذا  وي دف الستتتابقة.
  الم حصتتت    الن ائج   عكستتت ا  ال ي العلمية  المعاني بإبراز   ستتتمح  بما  الدراستتتة   م ضتتت ع إ ار
 .علي ا
 الفرضيات: ضوء في  النتائج وتفسير  ومناقشة  عرض -1
  التعليم  أسياتذة لد   مرتفع  النفسيي  الاحتراق مسيتو    :الأولى  فرضييةال  نتائج  عرض 1-1

 الا تدائي.
 النفسي. الاح راق لمقياس واحد  لعينة ت  اخ بار قيمة (10) رقم جدول

 لبيانات ا 
 

 الم غير

  حتتتتتتتتجتتتتتتتتم 
 العينة

  الم  ستت  
 الفرضي

  الم  ستتتتتتتتتتتتتت 
 الحسابي

 قتتتتتتتتيتتتتتتتتمتتتتتتتتة "ت"  قيمة
 التتتتتتتتدلالتتتتتتتتة
 المحس بة

  مستتتتتتتت    
  التتتتتتدلالتتتتتة
 المع مد

 الدلالة

  الاحت تراق 
 النفسي

 دالّة 0.05 0.000 15.664 94.8167 66 60

  وهي  (15.664  =  ت  )  واحتتد   لعينتتة  ت  قيمتتة  أنّ   (10)  رقم  الجتتدول  خلال  من  ي لاحظ 
  مس     قيمة من أصغر وهي (0.000)  ساوي  المحس بة  الدلالة قيمة لأن إحصائيا   دالّة

  بين   إحصتتتتتتتتتتتتتتتائيتتة  دلالتتة  ذات  فروق     جتتد  أنتتّ    عني  وهتتذا  ,(0.05)  لتتدينتتا  المع متتد  التتدلالتتة
  الاح راق   مستتت      في  الاب دائي  ال عليم  أستتتا ذ  لد  الحستتتابي  والم  ستتت  الفرضتتتي  الم  ستتت 
 الحسابي. الم  س  لصالح  والفروق  النفسي
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 :الأولى  الفرضية  نتائج  وتفسير  مناقشة 1-2
  ال عليم  أستتتتتتتا ذ  لد  النفستتتتتتتي  الاح راق  مستتتتتتت      ,الأولى  الفرضتتتتتتتية  ن ائج  لخلا  من  ي بين 

 والذي   (94.8167) الحستتتتتتابي  م  ستتتتتتط م بلغ  حيث  ,مر فع  الدراستتتتتتة  عينة  أفراد  الاب دائي
  حقق .  بحثنا فرضية  وعلي   ,(66) الفرضي  بالم  س   مقارنة  أكبر  قيم  

  الاب دائي  ال عليم أستتتتا ذ  لد   النفستتتتي  الاح راق  مستتتت     أن الحالية  الدراستتتتة  ن ائج  أظ رت 
  المرحلتة  في  ال عليميتة  الم نتة   بيعتة  خلال  من  الن يجتة  هتذه   فستتتتتتتتتتتتتتير  ويمكن  مر فعتا   جتاء

 الستتتابقة   الدراستتتات  أكد   ما إلى  إضتتتافة  م راكمة   ي مية  ضتتتغ    من   فرضتتت   وما  الاب دائية
  وج د  ستتتتتتتتجل   ال ي  (2012)  دبابي دراستتتتتتتتة مع  الن يجة هذه    فق  حيث  .المجال  نفس في

  أظ رت  ال ي  (2022)  وآخرون   قيرع دراستتتتتتتتتة  ومع  العينة   أفراد  لد   مر فع  نفستتتتتتتتتي  اح راق
 أن    عكس ما  وه    بالإنجاز   الشتتتتتتتتع ر  و دني  الانفعالي  الإن اك  بعدي  في واضتتتتتتتتحا ار فاعا
  المبذول   المج  د  بجدو   الإحستتتاس وفقدان النفستتتي  الإرهاق  من حالة إلى   صتتت  قد المعلم
  ار فتاع  بينت   ال ي  (2021)  يبتاس  نبتال دراستتتتتتتتتتتتتتة  مع  الن تائج  هتذه    قتا ع  كمتا  ال لاميتذ.  مع

  يؤكد   مما  وال بر    الجنس  حستتتتتب ذلك   فاوت مع  المعلمين  لد   النفستتتتتي  الاح راق  درجات
 دراستتتتتتتتتتة    دعم  كما  .ذا   ال رب ي   العم   بطبيعة  مر بطة  ب   ظرفية  ليستتتتتتتتتت   الظاهر  هذه أن

Montgomery & Rupp (2022)  مستتتتتتت      وج د  على    كيدها  خلال  من  الن يجة هذه  
  حيث   العم    بضتتتتتتغ   مباشتتتتتتر  بشتتتتتتك   وربط ا  المعلمين  لد  النفستتتتتتي  الاح راق  من  مر فع
  الاح راق   أبعتاد  جميع  لار فتاع  المفستتتتتتتتتتتتتتر   الع امت   أهم  من  وكثتاف  تا  الم تا   ضتتتتتتتتتتتتتتغ   اع بر

 & Prieto-Ursua دراستتتة   شتتتير  أخر    ج ة  ومن  .الانفعالي  الإن اك  خاصتتتة  النفستتتي 
Hernandez-Ramos (2021)  الاح راق   من  مر فع إلى  م  ستتتتتتتت   مستتتتتتتت      وج د إلى  

 الحالية   الن ائج   بيعة  مع  ينستجم ما  وه    الانفعالي   الإن اك  لبعد واضتح  بروز  مع  النفستي 
  ار فاع   فستتتتتتتتتتتير  ويمكن  .ال عليمية الفئات لد   حستتتتتتتتتتتاستتتتتتتتتتتية  الأكثر  ه   البعد هذا أن  ويؤكد
  الضتغ   أهم ا  م داخلة   ع ام   بعد   الاب دائي  ال عليم  أستا ذ  لد  النفستي  الاح راق  مست    
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 إلى  المستتتتتتت مر   والحاجة  ال لاميذ   مستتتتتتت  يات  و ن ع الأقستتتتتتتا    بكثر   المر ب   الي مي  الم ني
  ال ي والإدارية  البيداغ جية  الأيباء إلى  إضتتتتتتافة   رب يا   مستتتتتت قر   غير ستتتتتتل كات  مع  ال كيف
  المرحلة هذه في  الأ فال  مع  المست مر  ال عام  أن  كما .القستم  داخ   ال دريس  مجرد    جاوز
  بين   بالجمع  مطالبا  نفستتتتتتت   الأستتتتتتت اذ   جد  حيث  كبيرا   وانفعاليا عا فيا  ج دا  ي طلب  العمرية
 النفستتتي   الاستتت نزاف مستتت      من  يرفع ما  وه   الستتتل كيات   ومعالجة  وال ربية  وال  جي   ال عليم
  وكثر   المؤستتستتة   داخ   أحيانا الكافي  الدعم  غياب  فإن  ذلك  إلى  إضتتافة .ال ق   مرور  مع

  مما  الم ني  الاستتتتتتت قرار وعد   بالضتتتتتتتغ  الشتتتتتتتع ر  من  يزيد  والمناهج  البرامج في  ال غيرات
  الاح راق   مك نات أهم أحد  وه    الم ني   الحافز وفقدان  بالإج اد الشتتتتتتع ر  زايد  في  ستتتتتتاهم

  ال عليم أستتتتتتتتتتا ذ  لد  النفستتتتتتتتتتي  الاح راق  مستتتتتتتتتت     ار فاع إن الق ل   مكن  وبذلك  .النفستتتتتتتتتتي
  أكثر  الفئة هذه   جع   وانفعالية   و نظيمية  م نية  ضتتغ   ل راكم   بيعية  ن يجة  ه    الاب دائي
  الم طلبات  مع  الي مي  ماستا   الأق   الأخر   الم ن  ببعض مقارنة النفستي للاست نزاف عرضتة
 .والانفعالية  ال رب ية

  مسييييييتو   في إحصييييييائية  دلالة  ذات فروق  توجد  :الثانية  فرضيييييييةال  نتائج  عرض 1-3 
 أنثى(  /  الجنس:)ذكر  لمتغير تعز   الا تدائي  التعليم أساتذة لد   النفسي  الاحتراق
 النفسي. الاح راق مقياس في أنثى( / ذكر ) مس قل ين لعيني ين ت  اخ بار (11 )رقم جدول

  التمت ت ستتتتتتتتتتتتتت  العينّة حجم الم غيّر
 الحسابي

  الانتتتتتتتتتتحتتتتتتتتتتراف
 المعياري 

  قتتتتتتيتتتتتتمتتتتتتتة
 "ت"

 قتتتتتتتتيتتتتتتتتمتتتتتتتتة 
 التتتتتتتدلالتتتتتتتة 
 المحس بة 

  مستتتت    
 الدلالة

 الدّلالة

  الاحتتتت تتتتراق
 النفسي

 التذك ر 60
(22) 

 دّالة  0.05 0.006 2.871 13.43210 88.4211

  الإنتاث 
(38) 

98.4211 12.15200 
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  وهي (2.871 = ت )  مس قل ين  لعين ين  ت  قيمة  أنّ   (11)  رقم الجدول  خلال من  يّ ضح 
  مستتتتت      قيمة  من أق   وهي (0.006)  ستتتتتاوي   المحستتتتت بة الدلالة  قيمة  لأن  إحصتتتتتائيا, دالّة

 أستتا ذ    بين  إحصتتائية  دلالة ذات فروق     جد  أنّ    عني وهذا  .(0.05)  لدينا  المع مد الدلالة
  حقق . فالفرضية  وعلي   النفسي   الاح راق  مس      في والإناث  الذك ر  الاب دائي  ال عليم
  ال عليم أستتتتتتتتتتا ذ  لد  النفستتتتتتتتتتي  الاح راق  مستتتتتتتتتت     في  فروق   وج د  الدراستتتتتتتتتتة  ن ائج  أظ رت
  الم نية  الأدوار   بيعة ضت ء في  الن يجة هذه   فستير  ويمكن  الجنس   لم غير   عز    الاب دائي

  الدراسات ب  جاءت  ما  إلى  إضافة والمعلمات   المعلمين من ك   ب ا  ق   ال ي  والاج مايية
  يباس   نبال  دراستة  مع  الن يجة هذه    فق  حيث  .الم غير هذا  ح ل  م باينة  ن ائج  من  الستابقة

  مقتارنتة   النفستتتتتتتتتتتتتتي  الاح راق  في  أعلى  درجتات  ستتتتتتتتتتتتتتجلن  المعلمتات  أن  بينت   ال ي  (2021)
 Prieto-Ursua & Hernandez-Ramos دراستتتتتتتتتتتتتتة   دعم تا  كمتا  الذك ر   بالمعلمين
  الإن اك   بعد خاصتتة  النفستتي   الاح راق  أبعاد  بعض  في فروق   وج د  أظ رت ال ي  (2021)
  العبء بزياد  غالبا ذلك  وي فستتتتتتتتتتتتر  الإناث. لد   أعلى  مستتتتتتتتتتتت  يات   ستتتتتتتتتتتتجي   مع  الانفعالي 
  صتتتتتبر  من  ي طلب   وما  ال لاميذ  مع  المستتتتت مر  ال فاع   ن يجة  المعلمة    حمل  الذي  الانفعالي
 لم ال ي  (2012)  دبابي دراسة  مع  الن يجة هذه     لف  المقاب    في  .كبير  عا في  ومج  د

 Montgomery  دراستتتتتتة  مع  وكذلك  للجنس    عز   النفستتتتتتي  الاح راق  درجة في  فروقا     جد
& Rupp (2022)  معظم   في  والإناث الذك ر  بين  إحصتتتتتتتتائيا    دالة فروقا     ستتتتتتتتج  لم ال ي  

  الإنتاث   لتد   الانفعتالي  الإن تاك  في   فيف  ار فتاع  ملاحظتة  رغم  النفستتتتتتتتتتتتتتي   الاح راق  أبعتاد
  ( 2022)  وآخرون   قيرع  دراستتتة أن إلى الإشتتتار    مكن  كما  .دال  مستتت     إلى   صتتت  أن  دون 

  الم غير   هتتتذا  ن تتتائج  أن  يؤكتتتد  ممتتتا  الأبعتتتاد   بعض  في  للجنس   عز    فروق   وج د  أظ رت
  وج د    فستتتير  ويمكن  .العم   وظروف  الم نية  البيئة   بيعة  حستتتب     لف  ب    اب ة   ليستتت 
  أيبتتاء  ي حملن  متتا  غتتالبتتا  الاب تتدائي  ال عليم  في  المعلمتتات  بك ن   التتدراستتتتتتتتتتتتتتتتة  هتتذه  في  فروق 

  خارج  والاج مايية الأسرية والال زامات  القسم  داخ   الم نية المسؤولية  بين   جمع  مضاعفة 
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  للاح راق   عرضتتتتت ن  اح مال  ويجع  النفستتتتتي الضتتتتتغ   مستتتتت      من  يزيد ما  وه   المدرستتتتتة 
    طلب   الاب دائية  المرحلة في  ال رب ي   العم    بيعة أن  كما  .بالذك ر مقارنة  أكبر النفستتتتتتتتتتتي
  الحستتتاستتتية  لار فاع  نظرا الإناث  على  أكبر  بشتتتك   يؤ ر قد ما  وه    مستتت مرا  عا فيا   فاعلا

  في المستتجلة الفروق  إن  الق ل   مكن وبذلك  .الم كرر   الي مية  الضتتغ    ستتياق  في  الانفعالية
  ال ي  والضتتغ   الأدوار   بيعة   باين   عكس  الجنس  لم غير   عز   النفستتي  الاح راق  مستت    
 .ذا  ا  حد في   اب ة فروقا  ك ن ا  من  أكثر  والمعلمات   المعلمين  من  ك  ل ا  ي عرض

  مسيييييييتو    في  إحصيييييييائية  دلالة  ذات فروق  توجد  :الثالثة  فرضييييييييةال  نتائج  عرض 1-4
  /   الاجتماعية:)متزوج  الحالة  لمتغير تعز   الا تدائي  التعليم أساتذة لد   النفسي  الاحتراق
 متزوج( غير
 النفسي. الاح راق مقياس في (م زوج غير/ م زوج) مس قل ين لعيني ين ت  اخ بار (12 )رقم جدول

 

 الم غيّر
 

  التمت ت ستتتتتتتتتتتتتت   العينّة حجم
 الحسابي

  الانتتتتتتتتتتحتتتتتتتتتتراف
 المعياري 

  قتتتتتتيتتتتتتمتتتتتتتة
 "ت"

 قتتتتتتتتيتتتتتتتتمتتتتتتتتة
  التتتتتتتدلالتتتتتتتة 
المحستتتتتتتت  

 بة

مستتتتتت  
  و  

 الدلالة

التدّلال 
  

الاحيييتييير
 اق

 النفسي

 
 
20
4 
 
 
 

التمت تزوجتي 
 (35) ن

96.542
9 

12.4520
0 

3.67
1 

 دّالة  0.05 0.001

  التتتتتتتغتتتتتتتيتتتتتتتر 
  متت تتزوجتتيتتن

(25) 

84.280
0 

13.1102
0 

  وهي  (3.671 =  ت)  مستتتت قل ين  لعين ين ت  قيمة أنّ   (12) رقم الجدول  خلال  من  يّ ضتتتتح 
  مستتتتت      قيمة  من أٌق   وهي  (0.001)   ستتتتتاوي   المحستتتتت بة  الدلالة  قيمة  لأن  إحصتتتتتائيا  دالّة

 أسا ذ    بين  إحصائية دلالة  ذات  فروق     جد أنّ    عني وهذا ,  (0.05) لدينا  المع مد  الدلالة
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 فالفرضتية  وعلي   النفستي   الاح راق  مست     في  م زوجين  والغير  الم زوجين  الاب دائي  ال عليم
  حقق .

  ال عليم أستتتتتتتتتا ذ  لد   النفستتتتتتتتتي  الاح راق  مستتتتتتتتت     في  فروق   وج د  الدراستتتتتتتتتة  ن ائج  أظ رت 
   بيعة  ضتتتتتتتتتت ء في  الن يجة هذه   فستتتتتتتتتتير  ويمكن  الاج مايية   الحالة  لم غير   عز    الاب دائي

  الم زوجين    وغير  الم زوجين  الأستتتتا ذ   بين     لف  ال ي  والاج مايية الأستتتترية  المستتتتؤوليات
  الضتغ   مست  يات  على  الم غير هذا     ير  من الستابقة  الدراستات إلي   أشتارت  ما إلى  إضتافة
  المعلمين  أن  بين   ال ي  (2021)  يباس  نبال  دراستتتتتة  مع  الن يجة  هذه    فق  حيث  .النفستتتتتي

   عكس  ما  وه   بالعزاب  مقارنة النفسي  الاح راق  من أعلى  مس  يات  من   عان ن   الم زوجين
 دراسة   دعم ا  كما  الأسرية. الال زامات  مع  الم نية الضغ     داخ 

 Prieto-Ursua & Hernandez-Ramos (2021)  في  فروق   وج د  أظ رت  ال ي  
  الم زوجين   بين  الانفعالي   والإن اك  اللامبالا   بعد  خاصتتتتتتتة  النفستتتتتتتي   الاح راق أبعاد  بعض
 لم   ال ي  (2012)  دبتابي  دراستتتتتتتتتتتتتتتة  مع  الن يجتتة  هتذه     لف  المقتتابت    في  .الم زوجين  وغير
 إلى    شتتير  مما  الاج مايية  الحالة  لم غير   عز   النفستتي  الاح راق  مستت      في  فروقا   ستتج 

  ويمكن   .الم نيتة  والظروف  العينتة   بيعتة  حستتتتتتتتتتتتتتب  وي  لف   تاب تا    ليس  الم غير هتذا   ت  ير أن
 إضتتافية   أيباء  ي حم  ما غالبا الم زوج الأستت اذ  ب ن الحالية  الدراستتة  في فروق   وج د   فستتير
 إلى   يؤدي  مما  الي مية  الحيا   وم طلبات الأستتتتتتتتتتترية المستتتتتتتتتتتؤوليات  مث   العم    إ ار خارج
  النفستتتتتي  الاح راق  مستتتتت      ار فاع وبال الي  العائلية   الضتتتتتغ    مع  الم نية  الضتتتتتغ     داخ 
  على  أكبر قتدر   لتدي م   ك ن  فقتد  الم زوجين  غير  الأستتتتتتتتتتتتتتا تذ   أمتا  .الم زوج  بغير  مقتارنتة  لتد ت 

 ال زامات   مع مباشتتتتر   داخ   دون  فق   الم نية الضتتتتغ    على  وال ركيز  ال ق   وإدار   ال نظيم
  الأدوار   عدد أن  كما  .لدي م النفستتتتتتي  الاح راق حد   من  نستتتتتتبيا    فف قد  مما   قيلة  أستتتتتترية
  يؤدي قد  المنزل  في أستتتتري  ودور المؤستتتتستتتتة  داخ   م ني  دور  بين  الم زوج  الأستتتت اذ لد 
    طلب   ال ي  الاب دائي  ال عليم  م نة   بيعة  ظ   في خاصتتتتة  مستتتت مر   انفعالي استتتت نزاف إلى
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  النفستتي  الاح راق  مستت      في الفروق  إن الق ل   مكن  وبذلك  .م  اصتتلا  وعا فيا  ذهنيا  ج دا
  مما  العم    م طلبات  مع  الحيا ية المستتتتتتتؤوليات   داخ      ير   عكس  الاج مايية  للحالة   بعا
 .غيرها  من  أكبر  بشك  النفسي  للإن اك  الم نية الفئات  بعض قابلية  من  يزيد
  مسييييييتو    في  إحصييييييائية  دلالة  ذات فروق  توجد  :الرا:عة  فرضيييييييةال  نتائج  عرض 5 -1

 أقل   )  العمل: في الأقدمية  لمتغير تعز   الا تدائي  التعليم  أسييييياتذة لد   النفسيييييي  الاحتراق
 سنوات( 10  من أكثر  سنوات/ 10  إلى سنوات  5 من  /  سنوات 5  من

 النفسي الاح راق مقياس في ANOVA الأحادي ال باين  حلي  اخ بار (13 رقم) جدول
  مصتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتدر الم غير

 ال باين
  درجات  المربعات  مجم ع

 الحرية
  متتتت تتتت ستتتتتتتتتتتتتتتتتت  

 المربعات
  قتتتتتتيتتتتتتمتتتتتتتة 

 )ف(
  مستتتتتتتت    
 الدلالة

  الاحتتت تتتراق
 النفسي

   ييييييييييييييييييييييين 
 المجموعات

24.533 2 12.266  
 

0.069 
 

 
 

0.933 
 

 داخييييييييييييييييييل 
 المجموعات

1034.867 57 177.805 

  الييييتييييبييييياييييين 
 الكلي

10159.400 59 / 

 24.533))  بت  قدر  المجم عات  بين  المربعات  مجم ع أن  الجدول  خلال  من  يّ ضح 
  المجم عات   داخ  أما  ,(2)  الحرية  درجة  عند  (12.266)  بتتتتتتتتتتتتتتتت   قدر المربعات  وم  ست  

 177.805)  )بت   المربعات  م  س  وقدر (1034.867  (بت   المربعات  مجم ع قدر فقد

  ه    المربعتتات  لمجم ع  بتتالنستتتتتتتتتتتتتتبتتة  الكلي  المجم ع   ك ن   وب تتذا  (57)  الحريتتة  درجتتة  عنتتد
  وقيمتتتة   (0.069)  ب  )ف(  قيمتتتة  قتتتدرت  وعليتتت   (59)  الحريتتتة  ودرجتتتة  10159.400))

  دلالة ذات فروق   وج د عد   وبال الي ,دّالة  غير  قيمة  وهي  (0.933)  بتتتتتتتتتتتتتت  الدلالة  مس    
  / ستتتتتن ات  5  من أق   )  العم  في  الأقدمية  لم غير   عز   النفستتتتتي  الاح راق في  إحصتتتتتائية

   حقق. لم الفرضية وبال الي  ن ات(س 10  من  أكثر  سن ات/ 10 إلى  سن ات 5  من
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 النفستي   الاح راق  مست     في  إحصتائية  دلالة ذات فروق   وج د عد   الدراستة  ن ائج  أظ رت 
  10 إلى 5  من  ستتتتتتتتن ات  5  من  )أق   الأقدمية  لم غير   عز    الاب دائي  ال عليم  أستتتتتتتتا ذ  لد 

  الم نة    بيعة  ضتتتتتتتتت ء في  الن يجة هذه   فستتتتتتتتتير  ويمكن  ستتتتتتتتتن ات(   10  من  أكثر  ستتتتتتتتتن ات 
  .ال بر   ستتتن ات  م  لف  عبر الأستتتا ذ  ل ا  ي عرض  ال ي  الم نية  الضتتتغ    و شتتتاب   ال عليمية
  في فروق   وج د عد  إلى    صتتتل  ال ي  (2012)  دبابي  دراستتتة  مع  الن يجة هذه    فق  حيث
 قد   النفستتتتتتتي  الاح راق أن إلى   شتتتتتتتير  ما  وه    الم نية  لل بر    عز   النفستتتتتتتي  الاح راق  درجة
    قتتا ع   كمتتا  القطتتاع.  داختت   العمتت   بمتتد   ار بتتا تت   من  أكثر  وم نيتتة   نظيميتتة  بع امتت   ير ب 
  حاسم عام  وحدها  ال بر  أن    ظ ر  لم ال ي  (2022) وآخرون   قيرع  دراسة مع  الن يجة  هذه
  .الأخر    الم غيرات  بعض  في  فروقا   ستتتجيل ا رغم  النفستتتي   الاح راق  مستتت  يات   فستتتير في
 أن  إلى  أشتتتتتتتتتتتتارت  ال ي  (2021)  يباس  نبال  دراستتتتتتتتتتتتة  مع  الن يجة هذه     لف  المقاب   في

  المعلمين   من  معينة  فئة أن   بين  حيث  النفستي   الاح راق  مست     في   ؤ ر قد ال بر   ستن ات
  مما  الط يلة  ال بر   وذوي   بالمب دئين مقارنة  للاح راق عرضتة  أكثر كان ا  ال بر (  )م  ستط  

 الإشتتتتتتتتتتتتتتار     مكن  كما  .الا جاه   اب   وليس  خطي  غير   ك ن  قد  الأقدمية     ير أن  على  يدل
   ر ب   قد  الم نية ال بر  أن  أوضتتح   Montgomery & Rupp (2022)  دراستتة أن إلى

 ف رات   في  الاح راق  مستتتتتت  يات  أعلى   ظ ر  حيث  مباشتتتتتتر   غير  بشتتتتتتك  النفستتتتتتي  بالاح راق
  ت.المستتتتتؤوليا  وكثافة  العم   ضتتتتتغ   مع    زامن  عندما  خاصتتتتتة  الم ني   المستتتتتار  من  معينة
  الاب دائي  ال عليم  في  العم    بيعة  ب ن الحالية  الدراستتتتة في  فروق   وج د  عد    فستتتتير  ويمكن
  الضتتتتتغ    ن ع  نفس الأستتتتت اذ  ي اج   حيث ال بر    ستتتتتن ات  م  لف  عبر  نستتتتتبيا  م قاربة   بقى

  الأقدمية   عام    جع   مما  الإدارية  والم ا  الدراستتتتتتتتية  البرامج  ال لاميذ   بالقستتتتتتتتم   المر بطة
  الأسا ذ    أن  كما .النفسي الاح راق  مس     في  واضحة  اخ لافات  لإحداث وحده  كاف غير
  ظ   في خاصتتتتة  الي مية  الضتتتتغ  مصتتتتادر  لنفس  ي عرضتتتت ن  قد  خبر  م  عن  النظر  بغض

  الاح راق   مستتتتتتت  يات  قارب إلى  يؤدي  ما  وه    ال رب ية   الم ا   لطبيعة النستتتتتتتبي الاستتتتتتت قرار
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  الاح راق   مستتتتتت     في  فروق   وج د  عد  إن الق ل   مكن  وبذلك  .الثلاث  الفئات  بين النفستتتتتتي
  الاح راق    فستتتتتتتتير في  حاستتتتتتتتما عاملا   عد  لا  الم غير هذا أن   عكس  للأقدمية   بعا  النفستتتتتتتتي
  العم    ضتتتتتغ   مث      يرا  أكثر  أخر    بع ام  مقارنة  الاب دائي   ال عليم  أستتتتتا ذ   لد  النفستتتتتي
 .المدرسية  البيئة  و بيعة

 العام: الاستنتاج -2
 أستتا ذ   لد  النفستتي  الاح راق  مستت     عن الكشتتف إلى هدف   ال ي  الدراستتة هذه  خلال  من 

 والحتالتة   الجنس  لم غيري    بعتا  المستتتتتتتتتتتتتت      هتذا  في  الفروق   على  وال عرف  الاب تدائي   ال عليم
   بيعة    عكس ال ي الن ائج  من  مجم عة  إلى  الطالبة   صل   الم نية  والأقدمية  الاج مايية
  مستتتتت     أن  الن ائج أظ رت  حيث  .ال رب ي  ال ستتتتت   داخ  الأستتتتت اذ   عيشتتتتت ا ال ي  الضتتتتتغ  
  الفئة  هذه  أن على  يدل  مما  مر فعا   جاء  الاب دائي  ال عليم  أستتتتتتتتتتا ذ  لد  النفستتتتتتتتتتي  الاح راق
  كثافة  الي مي   العم    بيعة  عن  نا جا  مستتتتتتتتتتتت مرا وانفعاليا  نفستتتتتتتتتتتتيا  ضتتتتتتتتتتتتغطا   عيش  الم نية

  بيداغ جية   أيباء  من يرافق  وما  ال لاميذ  مع  والدائم  المباشتتتر وال فاع   ال رب ية  المستتتؤوليات
  لم غير    عز    النفستتتتتتتتتتتتتتي  الاح راق  مستتتتتتتتتتتتتت      في  فروق   وج د  الن تائج  بينت   كمتا  .و نظيميتة
  لم غير    بعتا  فروق    ستتتتتتتتتتتتتتجت   لم  حين  في  الاج متاييتة  الحتالتة  لم غير   عز    وفروق   الجنس 
   ؤ ر  قد  والاج مايية  الشتتتت صتتتتية  الم غيرات  بعض أن إلى   شتتتتير ما  وه    الم نية   الأقدمية

  الضتتتتتغ     بيعة أما   محدودا  الم نية ال بر      ير  يبقى  بينما  النفستتتتتي   الاح راق  درجة في
  النفستتتي  الاح راق أن  مجمل ا  في  الن ائج هذه  و ؤكد  .الأستتتا ذ   جميع  بين  المشتتت ركة  الي مية
  بين   معقد   فاع   ن يجة  ه    ب   ظرفية   أو  فرد ة ظاهر   ليس  الاب دائي ال عليم أستتتتتتتتتتتا ذ  لد 

  ال رب ية   المؤستتستتة  داخ   العم   بظروف  أستتاستتا   ر ب   وشتت صتتية   و نظيمية  م نية  ع ام 
  ال عليم  م نة أن  ي ضتتح  ذلك  على  وبناء  .فق  الد م غرافية  بال صتتائ   ار با  ا  من  أكثر

  بالصتتتتتتحة  الاه ما    ستتتتتت دعي  مما المر فع   النفستتتتتتي الضتتتتتتغ  ذات الم ن  من   عد  الاب دائي
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   ستتتاعد  بما  والنفستتتي  البيداغ جي الدعم  و  فير  العم    ظروف  و حستتتين للأستتتا ذ    النفستتتية
 .ال رب ي  الأداء ج د   على والحفا   النفسي  الاح راق  حد   من ال  فيف  على

 خاتمة:
  الاب دائي    ال عليم  أسا ذ  لد  النفسي  الاح راق  م ض ع  ناول  ال ي  الدراسة  هذه  خ ا   في 

   ستتتتتتتت حق   ال ي  الم مة  والم نية النفستتتتتتتتية القضتتتتتتتتا ا  من   عد  الم ضتتتتتتتت ع هذا إن الق ل   مكن
    راوح  م عدد   ي مية  ضتتتتغ    من  القستتتتم  داخ  الأستتتت اذ   عاني  لما  نظرا  والدراستتتتة   الاه ما 

  ال لاميذ   مع  المستتتتتتت مر ال فاع  إلى  إضتتتتتتتافة  وال نظيمية   ال رب ية   البيداغ جية   الأيباء  بين
  مست      على ال عرف إلى  الدراستة هذه هدف  وقد  .وانفعالية  ستل كية   حد ات  من  يرافق   وما

  المستت     هذا في الفروق   عن  الكشتتف  وكذا  الاب دائي  ال عليم أستتا ذ  لد  النفستتي  الاح راق
   م  الن تائج   حليت   خلال  ومن  الم نيتة.  والأقتدميتة  الاج متاييتة  الحتالتة  الجنس   لم غيرات   بعتا

  وج د    عكس  ما  وه    مر فعا  جاء الأستتا ذ  لد   النفستتي  الاح راق  مستت     أن إلى  ال  صتت 
  أظ رت  كما  .الم ني  محيط م  داخ   العينة  أفراد   عيشتتتتتتت   ومستتتتتتت مر واضتتتتتتتح  م ني  ضتتتتتتتغ 
  والحتتتتتالتتتتتة  الجنس  لم غيري    عز    النفستتتتتتتتتتتتتتي  الاح راق  مستتتتتتتتتتتتتت      في  فروق   وج د  الن تتتتتائج

 أن  إلى   شتتتتتتتتتتتير  مما  الم نية   الأقدمية  لم غير   بعا  فروق    ستتتتتتتتتتتج  لم  حين في  الاج مايية 
  النفسي  بالضغ  الإحساس  درجة في  دورا  لعب  قد  والاج مايية  الفرد ة  ال صائ   بعض
  الاح راق   مستتتتتتت     في  واضتتتتتتتحة فروق   لإحداث  وحدها  كافية  غير  الم نية ال بر    بقى  بينما

 ظاهر    ليس  الاب دائي  ال عليم  أستتتتا ذ  لد  النفستتتتي  الاح راق أن  الن ائج هذه  و ؤكد  .النفستتتتي
 المؤستتتستتتة   داخ   العم   بطبيعة  المر بطة  الع ام   من  مجم عة   فاع   ن اج  ه    ب   معزولة 
  ر ية  ي طلب  مع   ال عام    جع   مما للأست اذ   والاج مايية  الشت صتية  وبالظروف  ال رب ية 
  ي ضتتتتح  الن ائج  هذه ضتتتت ء وفي   .في   المؤ ر  الج انب  م  لف  ع بارالا  بعين    خذ  شتتتتم لية

  بيئة     فير  خلال  من  وذلك  ملحة  ضتتتترور  أصتتتتبح  للأستتتتا ذ   النفستتتتي  بالجانب  الاه ما  أن
  والاج ماعي  النفستتي الدعم  و عزيز  والبيداغ جية   الإدارية الضتتغ    و  فيف  مناستتبة   عم 
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  كفاء   من  والرفع ال رب ي  الأداء  ج د    حستتتتتين في   ستتتتتاهم  بما  ال رب ية  المؤستتتتتستتتتتات  داخ 
 ظاهر    لف م  م  اضتتتتتتتتتتتعة  علمية  محاولة  الدراستتتتتتتتتتتة هذه   بقى  الأخير   وفي  .ال عليمية  العملية
  بالعينة   المر بطة الحدود  بعض  ب ج د  الإقرار  مع  ال رب ي  ال ستتتتتتتتتت   في  النفستتتتتتتتتتي  الاح راق
  و  ستتتتتتتتعا  عمقا  أكثر  مستتتتتتتت قبلية  دراستتتتتتتتات أما   المجال   ف ح  مما  والمكاني   الزمني  والمجال
 .م  لفة زوا ا  من  الم ض ع هذا  ل ناول
 المقترحة:  والدراسات  البحوث

  ال عليم  أستا ذ  لد  النفستي  الاح راق  ح ل  الدراستة هذه  في إلي ا الم  صت   الن ائج  إ ار في
  والم علم  المعلم  بين ال فاع  بدراستتتتة  ي  م الذي  المدرستتتتي  النفس علم  ستتتتياق وفي  الاب دائي 

 هذا  إ راء  شتتت ن ا  من ال ي  المستتت قبلية  الدراستتتات  من  مجم عة  اق راح   مكن  ال عليمية   والبيئة
 :ال رب ي  ال س   داخ   النفسية الظ اهر  ف م  و  سيع  المجال

 لد   المدرستتتتتتتي  ال كيف  ومستتتتتتت      المعلمين لد  النفستتتتتتتي  الاح راق  بين العلاقة  دراستتتتتتتة  - 
 .مسالق  مناخ على مباشر    نعكس قد اذللأس   النفسية الحالة أن  باع بار  ال لاميذ 

  المعلم  لد   النفستتتتتتتي  الاح راق  مستتتتتتت     على الصتتتتتتتف  إدار   استتتتتتت را يجيات     ير  بحث  - 
   .مس مرا سل كيا  ضبطا    طلب ال ي  الاب دائية المرحلة  في خاصة

  باع بار   النفستتتتتتي   الاح راق  ومستتتتتت      المعلمين لد  العا في الذكاء  بين  العلاقة دراستتتتتتة -
 .الم نية الضغ    م اج ة  في وقائيا  عاملا العا في الذكاء

  داخ   الأستتا ذ  لد   النفستتي  الاح راق  من الحد  في والإداري  المدرستتي الدعم  دور دراستتة -
  في  لل لاميذ الدراستتتي  وال حصتتتي   النفستتتي  الاح راق  بين العلاقة  بحث  .ال رب ية  المؤستتتستتتات

 وأداء  المعلم أداء  بين  يرب   الذي  المدرستتتتتتتتي النفس علم  منظ ر  ضتتتتتتتتمن  الاب دائية  المرحلة
   .الم علم

  نفستتي   اح راق  من   عان ن  أستتا ذ  لد   يدرستت ن  الذين  ال لاميذ  بين  مقارنة  دراستتات إجراء -
 الستل ك   حيث  من  الاح راق   من  من فض  بمست      أستا ذ  لد   يدرست ن  الذين  وأولئك  مر فع
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  و  دف   الحالية   الدراستتتتتتتتتتتتتتة  لن ائج   بيعيا  ام دادا  المق رحات هذه  و بقى  .والدافعية  وال كيف
  بج د   للمعلم النفستتتتتتتتية الصتتتتتتتتحة  ورب   المدرستتتتتتتتي  النفس علم  مجال  داخ  الف م   عميق إلى

 .القسم  داخ   ال عليمية  العملية
 الدّراسة:  توصيات
 لد   النفستتتتتتتي  الاح راق  ح ل  الدراستتتتتتتة إلي ا    صتتتتتتتل   ال ي الن ائج  ضتتتتتتت ء  في 
 في   ستتتتتتتتاهم قد ال ي  ال  صتتتتتتتتيات  من  مجم عة   قد م   مكن  الاب دائي   ال عليم أستتتتتتتتا ذ 
  :للأسا ذ   والم ني النفسي ال ضع  و حسين الظاهر  هذه  حد   من  ال  فيف

  حصتتتتتتتتت     نظيم  خلال  من  ال رب ية  المؤستتتتتتتتتستتتتتتتتتات  داخ   نفستتتتتتتتتي  دعم    فير  على  العم -
   شتتت د  ال ي  الف رات  في خاصتتتة  للأستتتا ذ    النفستتتية  للحالة الدورية  والم ابعة النفستتتي  للإرشتتتاد
   .مر فعا  م نيا  ضغطا

 الأقستتتتا   كثافة    فيف  خلال  من وذلك  الاب دائية   المدرستتتتة  داخ   العم   ظروف   حستتتتين-
   .ال عليمية  بالعملية مباشر   المر بطة  غير الإدارية  الأيباء  و قلي   الإمكان   عند
 الم اقف   مع  وال عام   النفستتية الضتتغ    إدار   مجال في للأستتا ذ   المستت مر  ال ك ين   عزيز-

 .الم ني لل كيف فعالة  اس را يجيات   ط ير  على  ساعدهم  بما الصعبة  الصفية
  العم     شتتتتتتتتتتتجيع  خلال  من  ال رب ية   المؤستتتتتتتتتتتستتتتتتتتتتتة  داخ   الإ جابية  الم نية  العلاقات  دعم-

   .الم نية بالعزلة الشع ر    فيف  في دور  من ل  لما والإدار   الأسا ذ   بين  ال عاوني
  م ما   عاملا باع بارها  المعن ية  أو  الماد ة ستتتتت اء للأستتتتتا ذ    ال حفيزية  بالج انب  الاه ما -
 .النفسي  بالإرهاق الشع ر  و قلي   المعن ية الروح رفع في
  وستتتتتتتتتتب   النفستتتتتتتتتتي  الاح راق  م ا ر  ح ل  ال رب ي   ال ستتتتتتتتتت   داخ     ع ية  حملات   نظيم- 

   .ال رب ية  العملية في الفاعلين  م  لف إشراك  مع  من   ال قا ة
 والراحة  ال ق     نظيم  مث   وم  ازنة   صتتتتحية حيا  أستتتتاليب   بني  على الأستتتتا ذ    شتتتتجيع- 

يالم ن   الضغ   من  ال  فيف على   ساعد أنشطة  وممارسة  النفسية 
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 الملاحق قائمة



 

 

    الملاحق   قائمة 

 النفسي:  الاحتراق مقياس  (:01رقم) الملحق 

 )ة(   الفاضل ي  سيد)ت(
  للتعرف   بدراسة الطالبة  تقوم  ،المدرسي النفس  علم تخصص  د،  م.  ل.  الماستر شهادة  لنيل   التخرج مذكرة إعداد  إطار   في  وبعد: طيبة   تحية

  منكم نرجوا   الفقرات، من مجموعة يتضمن  الذي  الاستبيان  هذا يديك  بين  نضع  الابتدائي،  التعليم  أساتذة  لدى النفسي الاحتراق على
  إجابتكم  أن أيضا   نعلمكم كما  العلمي، البحث لغرض تستخدم  إجابتكم  أن العلم مع المناسبة،  الخانة اختيار خلال  من   وهذا عليها  الإجابة

  الأسئلة  على  الإجابة  خلال  من  وموضوعية، بصدق  الاستبيان هذا  على بالإجابة  التكرم  نرجوا  السرية. غاية في  ستكون  عليها المتحصل 
 :التالية 

 ( .......... )  أنثى  (,....... )  ذكر  الجنس:  الشخصية:  البيانات
 ..........( )  متزوج  غير  ,( .........)  متزوج  الاجتماعية: الحالة 

  سنوات 10 من   أكثر  ,( ........... )   سنوات 10  إلى  سنوات 5 من   ,( .........)  سنوات 5من  أقل   العمل:  في الأقدمية 
( ........... ) 

  أعاني لا الفقرة 
 إطلاقا

  مرة 
 قليلة 
 بالسنة 

  قليلة مرة 
 بالشهر 

  مرات 
  قليلة

 بالشهر 

  في  مرة 
  كل

 أسبوع 

  مرات 
  قليلة

 بالأسبوع 

 يوم  كل

  عملية نتيجة  انفعاليا  يستنفذني عملي  أن أشعر  - 1
    التدريس 

    

        الدراسي   اليوم نهاية  مع  مستنفذة   طاقتي  أن أشعر  - 2
  وأعرف الصباح  في أستيقظ   عندما بالإنهاك أشعر  - 3
 جديد  عمل مواجهة علي أن

       

        طلاب  مشاعر  معرفة السهل من  - 4
  لا أشياء   وكأنهم  الطلبة  بعض  مع أتعامل  أنني أشعر  - 5

    بشر
    

  ل  يسبب  العمل يوم  طوال  الناس مع  التعامل  إن  - 6
        الإجهاد

        طلاب  مشاكل  مع عالية  بفعالية   أتعامل - 7
        عملي  من  النفسي بالاحتراق  أشعر  - 8
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  الناس من  الكثير  حياة  في  إيجابيا   تأثيرا  ل  أنني أشعر  - 9
    عملي  خلال  من

    

  عملي نتيجة الناس  من  قسوة أكثر  أصبحت   -10
    بالتدريس 

    

  قسوة  من تزيد   مهنتي لأن  والقلق  بالإزعاج أشعر   -11
    عواطفي 

    

        والنشاط  بالحيوية أشعر   -12
        التدريس   لمهنة ممارستي من  بالإحباط أشعر   -13
        كبير   بإجهاد المهنة هذه  في  أعمل أنني  أشعر   -14
        مشاكل  من  طلاب  مع  يحدث بما  أهتم لا  حقيقة -15
  إل   ب  يؤدي  الناس مع  مباشر  بشكل العمل إن   -16

 شديدة  ضغوط
       

        طلاب  مع   مريح  نفسي  جو  خلق  بسهولة  أستطيع   -17
  مع العمل انتهاء  بعد  والراحة  بالسعادة أشعر   -18

    طلاب 
    

  ممارستي في  وأهمية قيمة ذات  كثيرة  أشياء أنجزت   -19
    المهنة  لهذه 

    

  ممارستي  نتيجة  النهاية   على أشرفت وكأنني  أشعر   -20
        المهنة  لهذه 

  الانفعالية المشاكل  مع  هدوء بكل  أتعامل  -21
        المهنة  لهذه  ممارستي أثناء  والعاطفية 

        مشاكلهم  بعض  عن يلومونني  الطلبة أن  أشعر   -22
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 SPSSv22 مخرجات  (:02رقم) الملحق 

 : النفسي الاحتراق  لمقياس  كومتريةالسي الخصائص -

   الطرفية(: المقارنة )أسلوب التمييزي  صدقال -
 

Group Statistics 

  الاحتراق مبحوثين درجات 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean النفسي 

 3.23580 9.15220 114.3750 8 العليا  الدرجات النفسي  الاحتراق مبحوثين درجاتـ

 4.04186 11.43210 42.1250 8 الدنيا  الدرجات

 

 

 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test 

for Equality of 

Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. T Df 

Sig. 

(2-

tailed) 

Mean 

Differe

nce 

Std. 

Error 

Differe

nce 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

  درجات

  مبحوثين

النفسي  الاحتراق  

Equal 

variances 

assumed 

.912 .356 13.9

54 

14 .000 72.250

00 

5.1716

1 

61.144

9 

83.355

1 

Equal 

variances not 

assumed 

  

13.9

54 

13.3

42 

.000 72.250

00 

5.1716

1 

61.102

1 

83.397

9 
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   كرونباخ: ألفا :أسلوب   الثبات معامل  -
Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.845 22 
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 النصفية:  التجزئة :أسلوب الثبات -
Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha Part 1 Value .765 

N of Items 11a 

Part 2 Value .742 

N of Items 11b 

Total N of Items 22 

Correlation Between Forms .798 

Spearman-Brown Coefficient Equal Length .888 

Unequal Length .888 

Guttman Split-Half Coefficient .881 

a. The items are: 21ع ,19ع ,17ع ,15ع ,13ع ,11ع ,9ع ,7ع  ,5ع ,3ع  ,1ع. 

b. The items are: 22ع ,20ع  ,18ع ,16ع ,14ع ,12ع ,10ع ,8ع  ,6ع ,4ع  ,2ع. 
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النفسي:  الاحتراق  مستو    

 

T-Test 
 

One-Sample Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

النفسي  الاحتراق  60 94.8167 14.25000 1.83967 

 

One-Sample Test 

 

Test Value = 66 

T Df Sig. (2-tailed) Mean Difference 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

النفسي  الاحتراق  15.664 59 .000 28.81667 25.1355 32.4978 

 
 

 الفروق  في  مستو   الاحتراق النفسي  تعز   لمتغير الجنس: 
T-Test 
 

Group Statistics 

 
 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean الجنس 

 2.86374 13.43210 88.4211 22 ذكر النفسي   لاحتراقا  مجموع

 1.97132 12.15200 98.4211 38 أنثى

 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test 

for Equality of 

Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. t df 

Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Differe

nce 

Std. 

Error 

Differe

nce 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

  مجموع

  الاحتراق

 النفسي 

Equal 

variances 

assumed 

.612 .437 
2.87

1 
58 .006 

9.8301

4 

3.4234

5 
2.9774 

16.682

9 

Equal 

variances not 

assumed 

  
2.82

8 

41.3

12 
.007 

9.8301

4 

3.4764

8 

2.8112

3 

16.848

0 
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 الاجتماعية:  الحالة لمتغير تعز    النفسي الاحتراق مستو    في الفروق 

 
T-Test 
 

Group Statistics 

 
 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean الاجتماعية   الحالة

 2.10478 12.45200 96.5429 35 متزوجين النفسي   الاحتراق  مجموع

 2.62204 13.11020 84.2800 25 متزوجين  غير

 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test 

for Equality of 

Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. t df 

Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Differe

nce 

Std. 

Error 

Differe

nce 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

  مجموع

  الاحتراق

 النفسي 

Equal 

variances 

assumed 

.482 .491 
3.67

1 
58 .001 

12.262

86 

3.3396

8 
5.5778 

18.947

9 

Equal 

variances not 

assumed 

  
3.64

8 

50.1

12 
.001 

12.262

86 

3.3619

1 
5.5103 

19.015

4 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

    الملاحق   قائمة 

 :   العمل في الأقدمية لمتغير تعز    النفسي الاحتراق مستو    في الفروق 

Oneway 
 
 

Test of Homogeneity of Variances 

 مجموع  الاحتراق  النفسي 

Levene Statistic df1 df2 Sig. 

.145 2 57 .865 

 

ANOVA 

 مجموع  الاحتراق  النفسي 

 Sum of Squares Df Mean Square F Sig. 

Between Groups 24.533 2 12.266 .069 .933 

Within Groups 1034.867 57 177.805   

Total 10159.400 59    

 

 

 

  


