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-الاهداء-  
 بسم الله الرحمن الرحيم، 

والحمد لله الذي وفقني لإتمام ىذا امؼمل المتواضع بؼد رحلة مليئة بامتؼب والاجتهاد 

 وامطبر

لى لى والديَّ امكريمين، انلذين كانا  أ ىدي ثمرة ىذا الجيد اإ أ غلى امناس ػلى قلبي، اإ

دائماً مطدر الدعم وامقوة، وانلذين لم ًبخلا ػلًَّ ًومًا بامنطيحة وامتشجيع والدػاء. 

فكل كللٌت امشكر ثبقى قليلة أ مام ما قدماه لي من حب واىتمام وثضحيات طوال 

 مسيرتي الدراس ية

لى أ خ       تي امؼزيزة، امتي كاهت رفيقة دربي وس ندي في كلٌ أ ىدي ىذا امؼمل اإ

امكثير من انلحظات امطؼبة، وامتي منحتني بكللٌتها وجشجيؼيا طاقة ملاس تمرار 

 وػدم الاستسلام

ب أ و بؼيد، وساهم . لى جاهبي، من قرً  ول أ وسى كل من وقف اإ

في دعمي ومساهدتي ومو بكلمة طيبة أ و دغوة ضادقة    

ميكم جميؼًا أ ىدي ىذا  امؼمل المتواضع، راجيةً من الله أ ن يكون ثمرة خير ونجاح، اإ

.وأ ن ًوفقني لما ىو أ فضل في امقادم من ال يام  

كلتوم    
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

   -الاهداء-               
 

 الحمد لله الذي بنؼمتو ثتم امطالحات                     

 الحمد لله الذي ما تم جهد ول ختم الا بفضله وما تخطى        

 الا بتوفيقو غتبات وضؼوباتامؼبد من                

 بفضل الله اتممت مسيرتي الجامؼية فانليم اهفؼني بما ػلمتني     

 لله ػلى حسن امتمام والختام والحمدبي، واهفع              

لى من كاناىدي ىذا امؼمل المتواضع   لهم امفضل في دعمي وجشجيؼي،  اإ

 

 أ مي امغامية امتي أ نارت دربي بدػائها وحنانها، وخاضة           

  .ىذا امؼمل المتواضع بكل حب وامتنانميا أ ىدي              

                                                     

 

 خولة                                                  
 

 

 

 

 



 

 - شكر وعرفان –

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

لإتمام ىذا امؼمل، وامطلاة وامسلام ػلى س يدنا  االحمد لله الذي وفقن

 محمد صلى الله عليه وسلم

لى ال س تاذ المشرف  هتقدم    حسين غرًببخامص امشكر وامتقدير اإ

نجاز ىذا امبحث  .ػلى ثوجيهاثو وهطائحو امقيمة امتي ساػدثني في اإ

 كلٌ 

لى جميع ال ساثذة الذين بامش هتوجو    مسيرثناطوال  رافقوناكر اإ

لى كل من ساهم من قرًب أ و بؼيد في   ودعمنا مساػدثناالدراس ية، واإ

 وفي ال خير،

الدائم، موجشجيؼي ضبرهمػلى  وشكر ػائلاثنا    

...فبدونهم ما كان   

 

 

               كلتوم وخولة
 

 

 

 
 
 
                           

 

       

 

 



 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :ملخص الدراسة

هدفت هذه الدراسة إلى الكشف عن طبٌعة العلالة بٌن المساندة الاجتماعٌة والتوافك 
النفسً لدى المرأة المطلمة العاملة بالمؤسسة الاستشفائٌة المتخصصة بحً محمد شعبانً، 
إضافة إلى التعرف على الفروق فً كل من المساندة الاجتماعٌة والتوافك النفسً تبعاً 
لمتغٌري السن والمستوى التعلٌمً. وتنبع أهمٌة الدراسة من اهتمامها بفئة المرأة المطلمة 
باعتبارها من الفئات التً تواجه ضغوطاً نفسٌة واجتماعٌة متعددة، مما ٌجعلها فً حاجة 

 .إلى الدعم والمساندة لتحمٌك التوازن النفسً والتكٌف مع ظروف الحٌاة
الوصفً الارتباطً باعتباره الأنسب لدراسة العلالة بٌن  اعتمدت الدراسة على المنهج

( امرأة مطلمة 30المتغٌرات، وتم تطبٌك الدراسة على عٌنة لصدٌة مكونة من )

بالمؤسسة الاستشفائٌة. كما تم الاعتماد على استبٌان المساندة الاجتماعٌة وممٌاس 
مجموعة من الأسالٌب التوافك النفسً كأداتٌن لجمع البٌانات، إضافة إلى استخدام 

الإحصائٌة المتمثلة فً معامل ارتباط بٌرسون، واختبار "ت" لعٌنتٌن مستملتٌن، وتحلٌل 

 .(ANOVA) التباٌن الأحادي
 :ولد توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج، أهمها

 بٌن المساندة الاجتماعٌة والتوافك ً عدم وجود علالة ارتباطٌة دالة إحصائٌا

  .مطلماتالنفسً لدى ال
 لمتغٌر السن ً ً فً مستوى المساندة الاجتماعٌة تبعا وجود فروق دالة إحصائٌا

  .سنة 40لصالح المطلمات الألل من 
عدم وجود فروق دالة إحصائٌاً فً مستوى التوافك النفسً تبعاً لمتغٌر السن.  
 فً مستوى المساندة الاجتماعٌة تعزى للمستوى ً عدم وجود فروق دالة إحصائٌا

  .لتعلٌمًا
 فً مستوى التوافك النفسً تعزى للمستوى ً عدم وجود فروق دالة إحصائٌا

  .التعلٌمً
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

Résumé de l’étude : 

Cette étude vise à mettre en évidence la nature de la relation entre le soutien social et 

l’adaptation psychologique chez les femmes divorcées travaillant à l’établissement 

hospitalier spécialisé du quartier Mohamed Chaabani. Elle cherche également à identifier 

les différences dans le soutien social et l’adaptation psychologique selon les variables de 

l’âge et du niveau d’instruction. L’importance de cette étude réside dans l’intérêt porté à la 

femme divorcée, considérée comme une catégorie confrontée à de nombreuses pressions 

psychologiques et sociales, ce qui nécessite un soutien favorisant l’équilibre psychologique 

et l’adaptation aux conditions de vie. 

L’étude s’est appuyée sur la méthode descriptive corrélationnelle, jugée la plus appropriée 

pour étudier la relation entre les variables. L’échantillon de l’étude était composé de 30 

femmes divorcées travaillant dans l’établissement hospitalier spécialisé. Les données ont 

été recueillies à l’aide d’un questionnaire sur le soutien social et d’une échelle d’adaptation 

psychologique. Les traitements statistiques utilisés comprenaient le coefficient de 

corrélation de Pearson, le test « t » pour échantillons indépendants et l’analyse de variance 

à un facteur (ANOVA). 

Les résultats de l’étude ont montré : 

 L’absence d’une relation statistiquement significative entre le soutien social et 

l’adaptation psychologique chez les femmes divorcées.  

 L’existence de différences statistiquement significatives dans le niveau du soutien 

social selon l’âge, en faveur des femmes divorcées âgées de moins de 40 ans.  

 L’absence de différences statistiquement significatives dans l’adaptation 

psychologique selon l’âge.  

 L’absence de différences statistiquement significatives dans le soutien social selon 

le niveau d’instruction.  

 L’absence de différences statistiquement significatives dans l’adaptation 

psychologique selon le niveau d’instruction. 

 



 

 

 

 فهرس المحتويات



 فهرس المحتويات

 
 الرفحة   فهرس المحتهيات                                

  الاهداء والذكر
  فهرس المحتهيات

  فهرس الجداول
   للدراسة العام الفرل الاول3 الاطار                    

   20 مقدمة
 20 الدراسةإشكالية  (1
 20 تداؤلات الدراسة (0
 20                             فرضيات الدراسة (3
 20 أهداف الدراسة (0

 20 أهمية الدراسة (5
 22 تحديد المفاهيم (0
 10  الدراسات الدابقة (0

 11  التعليق على الدراسات الدابقة
   الإطار النظري للمداندة الاجتماعية  الفرل الثاني3                   

 00 تمهيد
 05  مفههم المداندة الاجتماعية (1
 32 أبعاد المداندة الاجتماعية (0
 32 همية المداندة الاجتماعية وشروطها.أ (3
 30 مرادر وأشكال المداندة الاجتماعية (0
 30                 النظريات المفدرة للمداندة الاجتماعية (5
 31 مقاييس المداندة الاجتماعية (0

 00 خلاصة الفرل الثاني
 الرفحة    الإطار النظري للتهافق النفدي  الفرل الثالث3                  

 05 تمهيد
 00  مفههم التهافق النفدي واهميته. (1
 51 أبعاد التهافق النفدي (0
   53                  العهامل المؤثرة في التهافق النفدي  (3



 فهرس المحتويات

 
 50 مجالات التهافق النفدي ومعايير قياسه . (0
 02 نظريات التهافق النفدي. (5
 00 مظاهر التهافق النفدي (0

    00 خلاصة الفرل الثالث
  للدراسة ةالاجراءات التنفيذي الفرل الرابع 3                 

 00  الدراسة الاستطلاعية (1
 02 الاساسيةالدراسة  (0
  01                   البياناتحدود الدراسة وأدوات جمع  (3
 00 الاساليب الاحرائية في الدراسة (0

  الفرل الخامس3 عرض ومناقذة نتائج الدراسة              
 12 عرض ومناقذة نتائج الدراسة في ضهء الفرضية الجزئية الاولى (1
 13 الثانيةعرض ومناقذة نتائج الدراسة في ضهء الفرضية الجزئية  (0
 12                   نتائج الدراسة (3
 22 تهصيات واقتراحات الدراسة (0

 23 الخاتمة
 25 قائمة المرادر والمراجع

 121 قائمة الملاحق

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 



 فهرس المحتويات

 
 فهرس الجداول3

 
 الرفحة عنهان الجدول رقم الجدول 
 02  توزيع افراد عينة الدراسة حسب متغير السن  1الجدول رقم 
الفروق بين متوسطي العينة العميا والعينة الدنيا في المساندة يبين دلالة  0الجدول رقم 

 الاجتماعية
00 

 03 يبين معامل ثبات مكياس المساندة الاجتماعية باستخدام التجزئة النصفية 3الجدول رقم 
يبين دلالة الفروق بين متوسطي العينة العميا والعينة الدنيا في مكياس التوافق  0الجدول رقم 

 النفسي
00 

 05 يبين معامل ثبات مكياس التوافق النفسي باستخدام التجزئة النصفية 5الجدول رقم 
 12 قيمة معامل الارتباط بيرسون بين المساندة الاجتماعية والتوافق النفسي 0الجدول رقم 
سنة لمكياس  04سنة/ اكثر من  04اختبار  ت لعتين مستقتمتين اقل من  0الجدول رقم 

 الاجتماعيةالمساندة 
13 

لمكياس  سنة 04سنة/ اكثر من  04ت لعتين مستقتمتين اقل من اختبار   1الجدول رقم 
 التوافق النفسي

10 
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 فهرس الاشكال3

 

 
 
 
 
 
 

 الرفحة عنهان الذكل رقم الذكل 
 02 تهزيع أفراد العينة الاساسية حدب متغير الدن 1الذكل رقم 
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 الفرل الأول: الإطار العام لمدراسة          
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 إشكالية الدراسة(1
  تداؤلات الدراسة(2
  فرضيات الدراسة(3
  أهداف الدراسة(4
  أهسية الدراسة(5
  تحديد السفاهيم(6
  الدراسات الدابقة(7
  الدراسات الدابقةالتعميق عمى (8
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 مقدمة:

يُعج الإندان كائشاً اجتساعياً بظبعو، لا يدتظيع أن يعير بسعدل عؽ الآخخيؽ، إذ 
يحتاج في مختمف مخاحل حياتو إلى علاقات اجتساعية متؾازنة تؾفخ لو الأمؽ 

وسط اجتساعي الشفدي والاستقخار الانفعالي والذعؾر بالانتساء. وتُعتبخ الأسخة أول 
يحتزؽ الفخد، ويدوده بالجعؼ والخعاية والحساية، فيي الإطار الحي تشسؾ داخمو 
الذخرية، وتتكؾن فيو الاتجاىات والكيؼ وأساليب التفاعل مع الآخخيؽ. وعشجما يدؾد 
داخل الأسخة جؾ مؽ التفاىؼ والاندجام، يشعكذ ذلػ إيجاباً عمى الرحة الشفدية 

ضت الأسخة لمتفكػ أو الانييار، فإن ذلػ قج يؤدي إلى لأفخادىا، أما إذا تعخ 
 .اضظخابات نفدية واجتساعية متعجدة

ومؽ بيؽ صؾر التفكػ الأسخي التي أصبحت تعخف تدايجاً ممحؾعاً في    
السجتسعات السعاصخة عاىخة الظلاق، التي تسثل حجثاً ضاغظاً يغيّخ مدار حياة 

قاتو الإندانية، ويتخك ثثاراً نفدية متفاوتة الفخد، ويؤثخ في أدواره الاجتساعية وعلا
حدب الجشذ والعسخ وطبيعة الغخوف السحيظة. وتُعج السخأة مؽ أكثخ الأطخاف تأثخاً 
بالظلاق، نغخاً لسا قج تؾاجيو مؽ أعباء نفدية واجتساعية واقترادية، إضافة إلى 

 .والعدلةبعض الشغخات الاجتساعية الدمبية التي قج تديج مؽ شعؾرىا بالزغط 

فالسخأة السظمقة قج تعير مذاعخ متعجدة مثل الحدن، القمق، الإحباط، فقجان الثقة    
بالشفذ، والخؾف مؽ السدتقبل، كسا قج تجج نفديا مظالبة بإعادة تشغيؼ حياتيا 
وتحسل مدؤوليات ججيجة، خاصة إذا كانت عاممة أو أماً. وتدداد ىحه الزغؾط عشجما 

ذات طبيعة حداسة، مثل السؤسدة الاستذفائية، التي تتظمب تعسل السخأة في مؤسدة 
جيجاً نفدياً وجدجياً كبيخاً، وقجرة عمى التحكؼ الانفعالي، والتعامل اليؾمي مع السخضى 

 .والغخوف الرحية السختمفة
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 ومعجلاتإذ تدداد  الأسخةجد بشيان يالتي ت الاجتساعية السذكلاتمؽ أخظخ  فالظلاق
الجدائخي خاصة والحي تعؼ حؾظ في الكثيخ مؽ السجتسعات عامة والسجتسع مبذكل م
ا مؽ يحيث يعتبخ بالشدبة ل السظمقةسيسا السخأة ولا الأسخةى جسيع أفخاد مثثاره ع
مؽ عخوف نفدية واقترادية  وا بدبب ما تتعخض ليفي حيات الحاسسة الأحجاث

 بالاكتئابا ىشعؾر تسع وكحا ا مؽ قبل أفخاد السجيل الدمبيةصعبة مؽ حيث الشغخة 
 (12م، صفحة 2016/2017)مريم و محرهل،  .قةما كسظيلؾضع

وفي عل ىحه التحجيات، تبخز السدانجة الاجتساعية بؾصفيا عاملًا أساسياً في 
 التخفيف مؽ ثثار الزغؾط الشفدية والاجتساعية، حيث تسشح الفخد الذعؾر بأنو ليذ
وحيجاً، وأن ىشاك مؽ يدانجه ويفيسو ويقجم لو السداعجة عشج الحاجة. فالجعؼ القادم 
مؽ الأسخة، والأصجقاء، والدملاء، والسحيط السيشي، قج يديؼ في رفع السعشؾيات، 

ومؽ مشغؾر  .وتعديد تقجيخ الحات، وتشسية القجرة عمى التكيف مع السؾاقف الرعبة
الاجتساعية في ضؾء عجد وقؾة علاقات الفخد سؾسيؾلؾجي، يشغخ إلى السدانجة 

بالآخخيؽ في بيئتو الاجتساعية، بسعشى درجة التؾافق الاجتساعي لمفـخد وحجؼ وتخكيب 
مديمي  & ,أحسد ,حكيسة) الذبكة الاجتساعية مسا قج تخفع مؽ مدتؾى الرحة لجيـو

, 2011) .  

الشفدي مؤشخاً ميساً عمى الرحة الشفدية، لأنو يعكذ قجرة الفخد كسا يُعج التؾافق    
عمى تحقيق الاندجام مع ذاتو، والتكيف مع واقعو، وإقامة علاقات سميسة مع 
الآخخيؽ، ومؾاجية السذكلات بظخيقة متؾازنة. ومؽ ثؼ فإن السخأة السظمقة التي 

رة عمى استعادة تؾازنيا تحغى بجرجة جيجة مؽ السدانجة الاجتساعية قج تكؾن أكثخ قج
يعتبخ مفيؾم التؾافق مؽ السفاليؼ الشفدية التي  .الشفدي وتحقيق تؾافق نفدي أفزل

حغيت باىتسام بالغ مـؽ قبـل عمساء الشفذ برؾرة عامة ويجسعؾن بأنو عسمية تفاعل 
ديشاميكي مدتسخ بيؽ قظبـيؽ أساسييؽ أحجىسا الفخد نفدو والثاني بيئتو السادية 
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خلاليا لأن يذبع حاجاتو البيؾلؾجية والديكؾلؾجية  عية حيث يدعى الفخد مـؽوالاجتسا
ويحقق مظالبو السختمفة متبعا فـي سبيل ذلػ وسائل مخضية لحاتو وملائسة لمجساعة 

 ( 2002)أديب،  . التي يعير بيؽ أفخادىا

لمكذف عؽ العلاقة بيؽ السدانجة  وانظلاقاً مؽ ىحا الترؾر، تأتي ىحه الجراسة   
الاجتساعية والتؾافق الشفدي لجى السخأة السظمقة العاممة بالسؤسدة الاستذفائية 
الستخررة بحي محمد شعباني، باعتبارىا فئة تدتحق الاىتسام العمسي والعيادي، لسا 

 .تعيذو مؽ تحجيات شخرية وميشية واجتساعية

 إشكالية الدراسة: (1

السعاصخة في الدشؾات الأخيخة تغيخات اجتساعية وثقافية شيجت السجتسعات 
واقترادية عجيجة، أثخت بذكل مباشخ في طبيعة العلاقات الأسخية واستقخارىا، وأدت 
إلى ارتفاع معجلات الشداعات الدوجية والانفرال والظلاق. ويُعج الظلاق مؽ الغؾاىخ 

ل تستج لتذسل الأبشاء والأسخة الاجتساعية التي لا تقترخ ثثارىا عمى الدوجيؽ فقط، ب
السستجة والسحيط الاجتساعي بأكسمو، كسا تتخك انعكاسات نفدية عسيقة قج تدتسخ 

 لفتخات طؾيمة.

وتُعتبخ السخأة السظمقة مؽ أكثخ الفئات عخضة لمتأثخ بشتائج الظلاق، إذ تجج نفديا 
دؤوليات أمام واقع ججيج يتظمب مشيا التكيف مع وضع اجتساعي مختمف، وتحسل م

متعجدة، وإعادة بشاء صؾرتيا الحاتية، ومؾاجية نغخة السجتسع أحياناً. وقج يؤدي ذلػ 
إلى عيؾر مذاعخ الإحباط، القمق، الؾحجة الشفدية، الذعؾر بالفذل، انخفاض تقجيخ 

 الحات، أو اضظخاب العلاقات الاجتساعية.

ظمقات، بل تختمف تبعاً إلا أن ىحه الآثار لا تكؾن متذابية لجى جسيع الشداء الس   
لعجة عؾامل، مؽ بيشيا الدسات الذخرية، السدتؾى الاقترادي، طبيعة الخبخة 
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الدوجية الدابقة، والسؾارد الشفدية والاجتساعية الستاحة. ومؽ أىؼ ىحه السؾارد السدانجة 
الاجتساعية التي تعج مؽ العؾامل الؾقائية السيسة في عمؼ الشفذ العيادي، لسا ليا مؽ 

ور في التخفيف مؽ الزغؾط، وإعادة التؾازن الشفدي، وتعديد الإحداس بالأمان د
 والانتساء.

فكمسا شعخت السخأة السظمقة بؾجؾد مؽ يجعسيا نفدياً واجتساعياً، سؾاء مؽ الأسخة    
أو الأصجقاء أو الدملاء أو السؤسدة التي تعسل بيا، كمسا أصبحت أكثخ قجرة عمى 

تكيف مع عخوفيا الججيجة. أما غياب الجعؼ، فقج يديج مؽ تجاوز ثثار الظلاق وال
 الإحداس بالعدلة والزغط الشفدي ويزعف قجرتيا عمى السؾاجية.

وتدداد أىسية ىحا السؾضؾع عشجما تكؾن السخأة السظمقة عاممة في مؤسدة    
استذفائية، لأن ىحا الؾسط السيشي يتسيد بخرؾصية نفدية وميشية، حيث يتظمب 

و الانزباط، تحسل السدؤولية، التعامل مع معاناة السخضى، وضغؾط الؾقت العسل في
 والعسل الجساعي، مسا قج يديج مؽ حاجتيا إلى السدانجة الشفدية والاجتساعية.

وبشاءً عمى ما سبق، تتحجد إشكالية الجراسة في محاولة الإجابة عؽ الدؤال الخئيدي 
 الآتي:

عية والتهافق الشفدي لدى السرأة السطمقة علاقة بين السداندة الاجتساهل تهجد 
 بالسؤسدة الاستذفائية الستخررة بحي محمد شعباني؟

 : تداؤلات الدراسة (2

 .ويتفخع عؽ ىحا الدؤال الخئيدي مجسؾعة مؽ التداؤلات الفخعية

  ىل تؾجج علاقة ارتباطية بيؽ درجات السدانجة الاجتساعية ودرجات التؾافق
 الشفدي لجى السظمقات بالسؤسدة الاستذفائية الستخررة بحي محمد شعباني؟ 
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  ىل تؾجج فخوق دالة إحرائياً بيؽ السظمقات الأقل مؽ سؽ الأربعيؽ والأكثخ مؽ
 سؽ الأربعيؽ في مدتؾى السدانجة الاجتساعية؟ 

  جج فخوق دالة إحرائياً بيؽ السظمقات الأقل مؽ سؽ الأربعيؽ والأكثخ مؽ ىل تؾ
 سؽ الأربعيؽ في مدتؾى التؾافق الشفدي؟

 : فرضيات الدراسة (3
تؾجج علاقة ارتباطية مؾجبة دالة إحرائياً بيؽ درجات السدانجة الاجتساعية  _ 1

بحي ودرجات التؾافق الشفدي لجى السظمقات بالسؤسدة الاستذفائية الستخررة 
 محمد شعباني.

تؾجج فخوق دالة إحرائياً بيؽ السظمقات الأقل مؽ سؽ الأربعيؽ والأكثخ مؽ  _ 2
 سؽ الأربعيؽ في مدتؾى السدانجة الاجتساعية.

تؾجج فخوق دالة إحرائياً بيؽ السظمقات الأقل مؽ سؽ الأربعيؽ والأكثخ مؽ  _ 3
 سؽ الأربعيؽ في مدتؾى التؾافق الشفدي.

 :أهداف الدراسة (4

 ىحه الجراسة إلى تحقيق جسمة مؽ الأىجاف العمسية والتظبيكية، مؽ أىسيا:تيجف 

  التعخف عمى طبيعة العلاقة بيؽ السدانجة الاجتساعية والتؾافق الشفدي لجى السخأة
 السظمقة.

  الكذف عؽ مدتؾى السدانجة الاجتساعية الحي تتمقاه السخأة السظمقة داخل محيظيا
 الأسخي والاجتساعي والسيشي.

 تعخف عمى مدتؾى التؾافق الشفدي لجى السظمقات العاملات بالسؤسدة ال
 الاستذفائية.

 .دراسة الفخوق في السدانجة الاجتساعية تبعاً لستغيخ الدؽ 
 .دراسة الفخوق في التؾافق الشفدي تبعاً لستغيخ الدؽ 
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 .إبخاز أىسية الجعؼ الاجتساعي في تحديؽ الرحة الشفدية لمسخأة السظمقة 
  قاعجة عمسية يسكؽ الاستفادة مشيا في إعجاد بخامج إرشاد نفدي ودعؼ تقجيؼ

  اجتساعي ليحه الفئة
 :أهسية الدراسة (5

 :أولًا: الأهسية الشظرية

  تكتدب ىحه الجراسة أىسيتيا مؽ أىسية السؾضؾع الحي تتشاولو، والستسثل في
  .ديالعلاقة بيؽ متغيخيؽ أساسييؽ ىسا السدانجة الاجتساعية والتؾافق الشف

 تديؼ في إثخاء الجراسات الشفدية العخبية والجدائخية الستعمقة بالسخأة السظمقة.  

  تقجم إضافة عمسية في مجال عمؼ الشفذ العيادي، خاصة فيسا يتعمق بالعؾامل
  .الؾقائية لمرحة الشفدية

 تداعج في فيؼ بعض الجؾانب الشفدية السختبظة بسخحمة ما بعج الظلاق.  

 :التطبيقية ثانياً: الأهسية

 الاستفادة مؽ الشتائج في إعجاد بخامج تجخل نفدي لمسظمقات.  

 تؾجيو السختريؽ الشفدانييؽ بالسؤسدات الرحية للاىتسام بيحه الفئة.  

 تعديد ثقافة الجعؼ الاجتساعي داخل بيئة العسل.  

 السداىسة في تحديؽ الأداء السيشي مؽ خلال رفع مدتؾى التؾافق الشفدي.  

  انتباه الجيات السدؤولة إلى أىسية الخعاية الشفدية والاجتساعية لمسخأة لفت
  .السظمقة
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 حدود الدراسة: (6

حجد الجراسة الحالية بسجسؾعة مؽ الحجود التي تزبط مجاليا العمسي والسيجاني، ت
 وتتسثل فيسا يمي:

ة اقترخت الجراسة عمى الشداء السظمقات بالسؤسدة الاستذفائي: . الحدود البذرية1
الستخررة بحي محمد شعباني، دون غيخىؽ مؽ فئات الشداء أو العاملات في 

 مؤسدات أخخى.

أُجخيت الجراسة داخل السؤسدة الاستذفائية الستخررة بحي : . الحدود السكانية2
 محمد شعباني، باعتبارىا السجال السكاني الحي تؼ فيو تظبيق أدوات الجراسة.

، 2022/  2022الجراسة خلال السؾسؼ الجامعي  تؼ إنجاز ىحه: . الحدود الزمشية3
 وىي الفتخة التي تؼ فييا جسع البيانات السيجانية ومعالجتيا وتحميميا.

اقترخت الجراسة عمى بحث العلاقة بيؽ السدانجة : . الحدود السهضهعية4
 الاجتساعية والتؾافق الشفدي لجى السخأة السظمقة، مع دراسة الفخوق تبعاً لستغيخ الدؽ.

 :تحديد السفاهيم (7
 :السداندة الاجتساعية 

كسا يعخفيا ساراسؾن وأخخون بأنيا تعبيخ عؽ مجي وجؾد أو تؾافخ أشخاص يسكؽ 
 لمفخد أن يثق فييؼ، ويعتقج أنيؼ في وسعيؼ أن يعتشؾا بو وبقفؾا بجانبو عشج الحاجة.

 (161، صفحة 1998)فايد، 

وفي الجراسة تعخف السدانجة الاجتساعي انيا ثقة السخأة السظمقة والأرممة بؾجؾد الأسخة 
والاقارب والأصجقاء والسؤسدات الاجتساعية التي تقجم ليا الجعؼ والخعاية والاىتسام 
حيشسا تذـــــــعخ بحاجتيا لمجعؼ كسا تعسل عمى تكيفيا مع السجتسع حتى في أحمػ 
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ه الجراســـــــة بسجسؾع الجرجات التي تحرل عمييا السظمقات الغخوف"، وتقاس في ىح
)سبيتان و عبد  .والأرامل في استبانة السدانجة الاجتساعية السدتخجمة في الجراسة

 (67، صفحة 2017السجيد، 

العاممة مؽ خلال ىي الجرجة التي تتحرل عمييا السخأة السظمقة  :التعريف الإجرائي
استجابتيا عمى استبيان السدانجة الاجتساعية السدتخجم في الجراسة، والحي يكيذ 
مدتؾى الجعؼ الشفدي والاجتساعي الحي تتمقاه مؽ الأسخة والأصجقاء والدملاء. وتذيخ 
الجرجة السختفعة إلى ارتفاع مدتؾى السدانجة الاجتساعية، بيشسا تذيخ الجرجة 

 .ياالسشخفزة إلى ضعف

 لتهافق الشفديا: 

ىؾ قجرة الفخد عمي تقبل ذاتو والخضا عشيا وخمؾه مؽ الأمخاض والسذاكل الشفدية 
وشعؾره بالارتياح الشفدي تجاه قجراتو عمي تحقيق أىجافو وإشباع حاجاتو برؾرة لا 
 تتعارض مع معاييخ السجتسع وقيسو فيذعخ بالأمؽ والأمان والدعادة مع الشفذ.

 (23، صفحة 2010)مقبل، 

ىؾ الجرجة التي تتحرل عمييا السبحؾثة في مكياس التؾافق  التعريف الإجرائي:
الشفدي السعتسج في الجراسة، والحي يكيذ مجى قجرتيا عمى التكيف مع ذاتيا ومع 

ؾافق الآخخيؽ ومؾاجية ضغؾط الحياة. وتذيخ الجرجة السختفعة إلى مدتؾى جيج مؽ الت
 .الشفدي، بيشسا تذيخ الجرجة السشخفزة إلى ضعف التؾافق

 :السرأة السطمقة 

يعخف الظلاق بانو حل الؾثائق مذتق مؽ الاطلاق وىؾ الارسال والتخك، وفلان طمق 
 (440، صفحة 1996)محمد،  اليج بالخيخ أي كثيخ البحل.
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بانيا السخأة التي انفرمت عؽ زوجيا وقزت مجة سشة او اكثخ تعخف السخأة السظمقة 
مؽ فتخة الدواج وتؼ الجخؾل بيا وتؼ ىحا الانفرال بظخيقة مشبثقة مؽ الجيؽ، ويتبع 

)سبيتان و  ذلػ اجخاءات رسسية وقانؾنية وقج يتؼ باتفاق الظخفيؽ او بإرادة احجىسا.
 (69صفحة  ،2017عبد السجيد، 

ويقرج بيا في ىحه الجراسة كل امخأة انتيت علاقتيا الدوجية  :التعريف الإجرائي
برفة قانؾنية وتحسل صفة مظمقة وقت إجخاء الجراسة، وتكؾن عاممة بالسؤسدة 

 .الاستذفائية محل الجراسة. وتسثل الفئة السدتيجفة التي ستظبق عمييا أدوات البحث

 أدوات الدراسة:  (8

اعتسجت الباحثان في ىحه الجراسة عمى مجسؾعة مؽ الأدوات السشيجية التي تتشاسب 
مع طبيعة السؾضؾع وأىجافو، وذلػ مؽ أجل جسع البيانات السيجانية برؾرة دقيقة 
تداعج عمى اختبار الفخضيات والإجابة عؽ تداؤلات الجراسة. وتسثمت أدوات الجراسة 

 :فيسا يأتي

 ساعية:استبيان السداندة الاجت

وييجف ىحا الاستبيان إلى قياس درجة إحداس السبحؾثة بؾجؾد أشخاص يسكؽ 
الاعتساد عمييؼ في أوقات الذجة، وتمقي السداعجة الشفدية أو السادية أو السعشؾية عشج 

 .الحاجة، إضافة إلى الذعؾر بالتقجيخ والاىتسام والانتساء الاجتساعي

 مقياس التهافق الشفدي:

كحلػ عمى مكياس التؾافق الشفدي باعتباره أداة مشاسبة لكياس  اعتسجت الباحثان
مدتؾى الرحة الشفدية والتؾازن الانفعالي لجى أفخاد العيشة، والتعخف عمى مجى قجرة 

 .السخأة السظمقة عمى التكيف مع ذاتيا ومع الآخخيؽ ومع الغخوف الحياتية السختمفة
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 التقشيات الإحرائية: (9

نية وتفخيغيا، تؼ الاعتساد عمى مجسؾعة مؽ الأساليب بعج جسع البيانات السيجا
الإحرائية السشاسبة لظبيعة الجراسة، وذلػ بغخض تحميل الشتائج والتأكج مؽ صحة 

 :الفخضيات السظخوحة. وتسثمت ىحه التقشيات فيسا يأتي

  لمكذف عن العلاقة بين الستغيرين: معامل ارتباط بيرسهن 

ليب الإحرائية استخجاماً في الجراسات الشفدية ويُعج ىحا السعامل مؽ أكثخ الأسا
والاجتساعية، حيث يبيؽ اتجاه العلاقة بيؽ الستغيخيؽ، ىل ىي علاقة مؾجبة أم 
سالبة، كسا يؾضح درجة قؾتيا. ومؽ خلالو يسكؽ معخفة ما إذا كانت زيادة السدانجة 

 .الاجتساعية تقتخن بارتفاع مدتؾى التؾافق الشفدي لجى أفخاد العيشة

  اختبارt :لمفروق بين مجسهعتين مدتقمتين 

ويُعج ىحا الاختبار مؽ الاختبارات الإحرائية السشاسبة عشجما يكؾن اليجف مقارنة 
متؾسظات مجسؾعتيؽ مدتقمتيؽ، ومعخفة ما إذا كانت الفخوق بيشيسا حكيكية ودالة 

 .إحرائياً أم أنيا فخوق عذؾائية ناتجة عؽ الرجفة

 :الدراسات الدابقة (10

 :العربيةالدراسات أولا: 

  ،دراسة رحاب سامي محمد خزر، تحية عبد العزيز عبد السجيد أبه الدعهد
السداندة الاجتساعية وعلاقتها بالتكيف الاجتساعي لدى السرأة الريفية السطمقة 

 (2025)خزر و تحية عبد العزيز ،  :2025بقرية نهاج محافظة الغربية، 
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استيجف البحث برفة رئيدية التعخف عمى طبيعة العالقة بيؽ السدانجة الاجتساعية 
لمسخأة الخيفية السظمقة والتكيف الاجتساعي، وأجخيت الجراسة عمى عيشة غخضية 

مظمقة بقخية نؾاج محافغة الغخبية، وتؼ جسع البيانات باستخجام استسارة  120قؾاميا 
معالجة البيانات احرائيا باستخجام التكخارات،  الاستبيان بالسقابمة الذخرية، وتؼ

والشدب السئؾية، والستؾسط الحدابى، والانحخاف السعيارى، ومعامل الارتباط البديط 
لبيخسؾن، واختباري "ت" و"ف"، ومعامل الارتباط الستعجد، والانحجار الجدئي 

 السعيارى، ومعامل ألفا كخونباخ.

 ية: وتؾصمت الجراسة لاىؼ الشتائج الآت 

 :عجد سشؾات التعميؼ، والجخل الذيخي  وجهد علاقة ارتباطية طردية بين متغيرات
للأسخة، والسذاركة الاجتساعية غيخ الخسسية، والسيارات الاجتساعية، ومجالات 
السدانجة الاجتساعية وىى )الاجتساعي، والاقترادي، والشفدي، والرحي( 

قاء والجيخان وبيؽ درجة التكيف وإجسالي السدانجة وذلػ لكل مؽ الأىل، والأصج
ارتباطية عكدية بيؽ متغيخ  علاقةلجى السبحؾثات، كسا تبيؽ وجؾد  الاجتساعي

 .لجى السبحؾثات الاجتساعيوبيؽ درجة التكيف  الأبشاءعجد 
   وكانت أكثخ الستغيخات السدتقمة إسياما في تفديخ التبايؽ في درجة التكيف

، والجخل الأبشاءلجى السبحؾثات ىي عجد سشؾات التعميؼ، وعجد  الاجتساعي
، الاجتساعيالسجال  في الأىل، ومدانجة الاجتساعية، والسيارات للأسخة الذيخي 

الكمية، وكحلػ مدانجة الجيخان  الأىل، والشفدي، الرحي، ومدانجة والاقترادي
، والشفدي، الرحي، ومدانجة والاقترادي، الاجتساعيالسجال  في والأصجقاء
 الإيجابيالكمية. وكان مؽ أىؼ التؾصيات: التأكيج عمى الجور  والأصجقاءالجيخان 
مؽ السحيظيؽ بالسخأة الخيفية السظمقة لتحقيق درجة عالية مؽ  الاجتساعيةلمسدانجة 
الخيفية السظمقة إلى زيادة  السخأة تؾجيو  ليا، وبزخورة الاجتساعيالتكيف 



 الإطار العام للدراسة                                                  الفصل الأول:
 

  
     13 

 
  

 لانعكاساتيانغخا  وأصجقائيا وجيخانيا في السشاسبات السختمفة لأىميامذاركتيا 
 عمى التكيف الاجتساعي لجييا. الإيجابية

 :كاستراتيجيةالسداندة الاجتساعية  دراسة سهيل مقدم و قدور بن عباد ههارية 
:  إيجابية في مهاجهة الأحداث السهشية الزاغطة لدى السرأة الجزائرية العاممة

 (2016)مقدم و قدور ،  :2016

تشاولت الجراسة مؾضؾع السدانجة الاجتساعية في مؾاجية أحجاث الحياة الزاغظة 
كسا تجركيا العاملات الستدوجات في قظاع الرحة بؾىخان، وذلػ لمكذف عؽ الجور 

أحجاث الحياة الحي تمعبو السدانجة الاجتساعية في التخفيف مؽ الآثار الشاجسة عؽ 
الزاغظة التـي تؾاجييـا السخأة الستدوجة والعاممة في قظاع الرحة العسؾمية في 

ولاختبار فخضيات البحث تؼ اختيار عيشة مؽ الشداء الستدوجات  . حياتيا اليؾمية
 00عاممـة مشيا:  242والعاملات في قظاع الرحة العسؾمية بؾىخان قؾاميا 

وعؽ السشيج العمسي السدتخجم في  .الإدارةعاممة ب 62طبيبة، و 22مسخضة، 
أما في  .الجراسة، وحدب طبيعة السؾضؾع فتؼ استخجام السشيج الؾصفي التحميمي

  :جسع السعظيات فتؼ الاعتساد عمى الؾسائل التالية

مكياس الأحجاث الزاغظة، ومكياس السدانجة الاجتساعية وىحا بعج التأكج مؽ 
 صجقيسا و ثباتيسا ، أما عؽ الأساليب الإحرائية السدتعسمة فتؼ تظبيق مايمي: 

معامل ارتباط بيخسؾن، الشدبة السئؾية، اختبار "ت"، تحميل التبايؽ. وىحا استعانة 
  SPSS . بالشغـام الإحرـائي

  :دراسة إلى الشتائج التاليةوتهصـمت ال

 تتعخض السخأة العاممة في قظاع الرحة العسؾمية لزغؾط نفدية مختفعة نؾعا ما.  
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  تؾجج علاقة ارتباطية سالبة بيؽ الزغط العام والسدانجة الاجتساعية، أي كمسا
كانت السدانجة الاجتساعية التي تتمقاىا السخأة العاممة في قظاع الرحة كبيخة كان 

  .الشفدي مشخفزاالزغط 
  تؾجج فخوق ذات دلالة إحرائية بيؽ العاملات في قظاع الرحة العسؾمية في

مدتؾى الزغؾط الشفدية تبعا لسدتؾى السدـانجة الاجتساعيـة ولرالح كل مؽ 
مشخفزي و متؾسظي السدانجة عشج مقارنتيؽ بسختفعي السدانجة الاجتساعية ، أي 

 .الزغط الشفدي ضعيفة كمسا كانت السدانجة كبيخة كانت ثثار
  الاجتساعية وعلاقتها دراسة بهجميدة فاطيسة، بالحاج أم حامد، السداندة

بالتهافق الشفدي لدى تلاميذ السرحمة الثانهية بسديشة الأغهاط، 
 م(2020/2021)فاطيسة و أم حامد،  م:2020/2021

بالتؾافق الشفدي لجى  وعلاقتيا الاجتساعيةتيجف دراستشا الى التعخف عمى السدانجة 
 تلاميحالسخحمة الثانؾية والتعخف عمى السرادر السختمفة لمتؾافق الشفدي لجى  تلاميح

مخحمة  تلاميحمخحمة الثانؾي. وكحا التعخف عمى مدتؾى فخوق التؾافق الشفدي لجى 
عمى التؾافق  والرجقاء الأسخةالتعميؼ الثانؾي التعخف عمى دور كل مؽ السدانجة مؽ 

مخحمة التعميؼ الثانؾي. وتسكؽ إشكالية دراستشا في التداؤل الخئيذ  تلاميحالشفدي لجى 
مخحمة  تلاميحو التؾافق الشفدي لجى  الاجتساعيةالتالي: ىل تؾجج عالقة بيؽ السدانجة 

 تلاميح؟ حيث ان دراستشا اعتسجت عمى عيشة مؽ  الأغؾاط بؾلايةانؾي التعميؼ الث
في جسع  الاستبيانثانؾيتي بؾقخة عمى وأبؾ بكخ الحاج عيدى معتسجيؽ عمى أداة 

 الاستبيانالبيانات ، وعمى السشيج الؾصفي في دراسة الجراسة وبعج تؾزيع استسارة 
 .ي جسيع اطؾار الثانؾيةتمسيحا ف 02عمى عيشة الجراسة والسقجر عشجىا بـ 

  :عة مؽ الشتائج نحكخىا في ما يميالجراسة  الى مجسؾ وقج تؾصمشا  
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  والتؾافق الشفدي لجى عيشة  الاجتساعيةدالة إحرائيا بيؽ السدانجة  علاقةتؾجج
  .الجراسة

  ومتغيخ الدؽ لجى عيشة الجراسة الاجتساعيةتؾجج فخوق بيؽ السدانجة.  
   الشفدي ومتغيخ الجشذ لجى عيشة الجراسةتؾجج فخوق بيؽ التؾافق. 

 

 الدعم الاجتساعي السدرك  تهاني رزق عمي بدير ، دراسة ذيب محمد الرواد
)الرواد و تهاني رزق ،  وعلاقته بالأمن الشفدي لدى السطمقات في كفر قاسم:

2017) 

الاجتساعي السجرك وعلاقتو بالأمؽ ىجفت ىحه الجراسة إلى التعخف عمى الجعؼ 
الشفدي لجى السظمقات في ضؾء متغيخي العسخ والسؤىل العمسي. وتكؾنت عيشة 

( مظمقة في مشظقة كفخ قاسؼ في فمدظيؽ خلال الشرف الثاني 170الجراسة مؽ )
(. ولتحقيق أىجاف الجراسة، تؼّ استخجام مكياس الجعؼ الاجتساعي 2012مؽ العام )

 س الأمؽ الشفدي.السجرك، ومكيا

أعيخت الشتائج مدتؾى متؾسظاً مؽ الجعؼ الاجتساعي السجرك والأمؽ الشفدي لجى  
السظمقات في كفخ قاسؼ. وأعيخت الشتائج وجؾد فخوق دالة إحرائياً في مدتؾى 
الجعؼ الاجتساعي السجرك تعدى لستغيخ السؤىل العمسي ولرالح ذوات السؤىل 

إحرائياً في مدتؾى الجعؼ الاجتساعي السجرك الجامعي، وعجم وجؾد فخوق دالة 
تعدى لستغيخ العسخ. وأعيخت الشتائج عجم وجؾد فخوق دالة إحرائياً في مدتؾى 
الأمؽ الشفدي تعدى لستغيخي العسخ والسؤىل العمسي، كسا أعيخت الشتائج وجؾد علاقة 

دي لجى ارتباطية مؾجبة دالة إحرائياً بيؽ الجعؼ الاجتساعي السجرك والأمؽ الشف
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السظمقات في كفخ قاسؼ. وتؾصي الجراسة بالسديج مؽ الجعؼ الاجتساعي والأمؽ 
 .الشفدي لجى السظمقات

 ،مديمي رشيد ، بعشهان أهسية  دراسة أيت حسهدة حكيسة ، فاضمي أحسد
السداندة الاجتساعية في تحقيق التهافق الشفدي والاجتساعي لدى الذباب 

 (2011)حكيسة، أحسد، و مديمي ،  :2011" البطال

ىجفت ىحه الجراسة إلى إبخاز الجور الحي تمعبو السدانجة الاجتساعية في مداعجة 
الذباب البظال عمى تحقيق التؾافق الشفدي والاجتساعي، خاصة أن البظالة تُعج مؽ 

د، وتؤدي إلى السذكلات الاجتساعية التي قج تشعكذ سمباً عمى الحالة الشفدية لمفخ 
 الذعؾر بالإحباط والقمق وفقجان الثقة بالشفذ.

وقج انظمقت الجراسة مؽ فكخة أن وجؾد دعؼ اجتساعي مؽ الأسخة والأصجقاء والسحيط 
الاجتساعي يسكؽ أن يخفف مؽ الآثار الشفدية الدمبية لمبظالة، ويداعج الذاب 

 البظال عمى التكيف مع وضعو الاجتساعي والشفدي.

لباحثؾن غالباً عمى السشيج الؾصفي التحميمي باعتباره الأندب لجراسة العلاقة واعتسج ا
بيؽ الستغيخات الشفدية والاجتساعية، مع تظبيق أدوات تكيذ مدتؾى السدانجة 

 الاجتساعية ودرجة التؾافق الشفدي والاجتساعي لجى أفخاد العيشة مؽ الذباب البظال.

 نتائج الدراسة:

السدانجة الاجتساعية تُعج عاملًا ميساً في تحديؽ مدتؾى  تؾصمت الجراسة إلى أن
التؾافق الشفدي والاجتساعي لجى الذباب البظال، حيث أن الأفخاد الحيؽ يحغؾن بجعؼ 
أسخي واجتساعي أفزل يكؾنؾن أكثخ قجرة عمى مؾاجية الزغؾط الشفدية والتكيف 

 مع عخوف البظالة.
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الاجتساعية قج يؤدي إلى زيادة الذعؾر  كسا أشارت الشتائج إلى أن غياب السدانجة
 بالعدلة الشفدية، وانخفاض تقجيخ الحات، وضعف التؾافق مع السجتسع.

  دراسة ليمى محمد اكتيبي، السداندة الاجتساعية وعلاقتها بالتهافق الشفدي في
السجتسع الميبي لدى عيشة من طلاب كميتي الاداب والعمهم بجامعة السرقب: 

 (2020/2021اكتيبي، ) :2020/2021

الجراسة التعخف عمى السدانجة الاجتساعية وعلاقتيا بالتؾافق الشفدي لجى استيجفت 
 104عيشة مؽ طمبة الدشة الخابعة بكميات جامعة السخقب، حيت تكؾنت الكمية مؽ 

العمؾم ، وقج استخجمت طالبا  وطالبة يجرسؾن بالدشة الخابعة بكمية الآداب وكمية 
الباحثة الاستبيان السغمق في جسيع بيانات ىحه الجراسة وتزسشت الجراسة مقاييذ: 

عبارة مؽ اعجاد الباحثة، وحدب  02السدانجة الاجتساعية والتؾافق الشفدي مجتسعة 
الرجق والثبات ليحه السقاييذ ، وقج استخجم معادلة كخوكدال وأليذ ومان وتشي، 

 حجار الخظي.ومعادلة الان

 نتائج الدراسة:

تؾصمت الجراسة الى انو تؾجج علاقة ذات دلالة احرائية بيؽ السدانجة الاجتساعية 
والتؾافق الشفدي، واوصت الجراسة بتكثيف الجراسات في ىحا السجال لسداعجة الافخاد 
عمى تحقيق التؾافق الشفدي والاجتساعي وذلػ لمؾصؾل لأعمى مدتؾى لمرحة 

حاولة الالتفات ليحه الفئة العسخية عؽ طخيق البحث والجراسة، ومحاولة الشفدية، وم
وضع خظط استخاتيجية لمحج مؽ تفاقؼ الغاىخة، والاىتسام بالعلاقات الاجتساعية 
وخاصة الاسخية لمحفاظ عمى التؾازن الشفدي  والرحة الشفدية، وتجريب الافخاد عمى 

 تفعيل العلاقات الاسخية والاجتساعية.

 : الدراسات الاجشبية:ثانيا
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 دراسة Grassi, al et 2000   بيؽ السدانجة  العلاقةىجفت إلى معخفة
الحيؽ يتمقؾن مدانجة  الأفخاد، وتؾصمت الجراسة إلى أن الشفديوالقمق  الاجتساعية

، والحدن والخؾف والاكتئابالقمق )أعمى في أبعاد  معجلات اأقل قج سجمؾ 
، وذلػ مقارنة بالسخضى الحيؽ يتمقؾن الشفديوساد بيشيؼ السخض  (السخضى

 (2025)تحية عبد العزيز و رحاب سامي،  .مدانجة أكبخ
 دراسة Hynes & Elias  2008  ىجفت إلى التعخف عمى العلاقة بيؽ

الكفاءة الاجتساعية والسدانجة الاجتساعية والتحريل الجراسي، وتؾصمت الجراسة 
السدانجة الاجتساعية مؽ جانب السعمسيؽ عمى مجار العام أدت إلى إلى أن 

)تحية عبد العزيز و رحاب  تحديؽ التحريل الجراسي لجى التلاميح السحخوميؽ.
 (2025سامي، 

  :التعميق عمى الدراسات الدابقة (11

يتزح أن مؾضؾع السدانجة مؽ خلال استعخاض الجراسات الدابقة العخبية والأجشبية، 
الاجتساعية حغي باىتسام واسع في الجراسات الشفدية والاجتساعية، لسا لو مؽ دور 
بارز في تحديؽ الرحة الشفدية، والتخفيف مؽ الزغؾط، وتحقيق التكيف والتؾافق 
لجى مختمف الفئات الاجتساعية. وقج تشاولت ىحه الجراسات متغيخ السدانجة 

تو بستغيخات متعجدة، مثل التكيف الاجتساعي، الأمؽ الشفدي، الاجتساعية في علاق
 الزغؾط الشفدية، التؾافق الشفدي، والتحريل الجراسي.

( وجؾد علاقة 2022فقج بيشت دراسة رحاب سامي محمد خزخ وتحية عبج العديد )
إيجابية بيؽ السدانجة الاجتساعية والتكيف الاجتساعي لجى السخأة الخيفية السظمقة، 

ما يجل عمى أىسية الجعؼ الاجتساعي في مداعجة السخأة السظمقة عمى الانجماج  وىؾ
والتكيف مع واقعيا الججيج. كسا تؾصمت دراسة ذيب الخواد وتياني بجيخ إلى وجؾد 
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علاقة مؾجبة بيؽ الجعؼ الاجتساعي السجرك والأمؽ الشفدي لجى السظمقات، مسا يؤكج 
 مى الذعؾر بالظسأنيشة والاستقخار الشفدي.أن الجعؼ الاجتساعي يشعكذ إيجاباً ع

أما الجراسات التي ربظت السدانجة الاجتساعية بالتؾافق الشفدي، مثل دراسة بؾجميجة 
فاطيسة وبالحاج أم حامج، ودراسة ليمى محمد اكتيبي، فقج أعيخت نتائجيا وجؾد علاقة 

ا يعدز التؾجو الشغخي دالة إحرائياً بيؽ السدانجة الاجتساعية والتؾافق الشفدي، وىؾ م
الحي يشغخ إلى السدانجة الاجتساعية كعامل وقائي ومداعج عمى تحقيق التؾازن 

 الشفدي.

كسا أكجت بعض الجراسات الأخخى، مثل دراسة أيت حسؾدة حكيسة وثخخون 
(، أن السدانجة الاجتساعية تديؼ في تحقيق التؾافق الشفدي والاجتساعي لجى 2011)

اختلاف الفئة السجروسة، مسا يجل عمى أن أثخ السدانجة  الذباب البظال، رغؼ
 الاجتساعية لا يقترخ عمى فئة معيشة بل يذسل مختمف الذخائح الاجتساعية.

(، فقج أبخزت أن 2000وثخخون ) Grassiأما الجراسات الأجشبية، مثل دراسة 
انخفاض السدانجة الاجتساعية يختبط بارتفاع مدتؾيات القمق والاكتئاب والحدن، في 

( أن السدانجة الاجتساعية تديؼ في 2008) Hynes & Eliasحيؽ أعيخت دراسة 
تحديؽ الأداء والتكيف لجى الأفخاد، مسا يسشح متغيخ السدانجة الاجتساعية بعجاً عالسياً 

 يتجاوز الخرؾصيات السحمية.

 :تقاطع الدراسة الحالية مع الدراسات الدابقة

مؽ خلال استعخاض الجراسات الدابقة، يتزح أن الجراسة الحالية تتقاطع معيا في 
عجة جؾانب عمسية ومشيجية، حيث يبخز ىحا التقاطع أساساً في الاىتسام بستغيخ 

في تحديؽ الرحة الشفدية والتكيف الشفدي السدانجة الاجتساعية باعتباره عاملًا ميساً 
 .والاجتساعي لجى الأفخاد
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وتتقاطع الجراسة الحالية مع دراسة رحاب سامي محمد خزخ وتحية عبج العديد في 
تشاول فئة السخأة السظمقة، والبحث في أثخ السدانجة الاجتساعية عمى قجرتيا عمى 

تمػ الجراسة عمى التكيف التكيف مع الغخوف الحياتية بعج الظلاق، حيث ركدت 
 .الاجتساعي، بيشسا تيتؼ الجراسة الحالية بالتؾافق الشفدي

كسا تتقاطع مع دراسة ذيب الخواد وتياني بجيخ في اختيار فئة السظمقات، وفي بحث 
العلاقة بيؽ الجعؼ الاجتساعي وأحج مؤشخات الرحة الشفدية، إذ تشاولت الجراسة 

 .تشاول الجراسة الحالية التؾافق الشفديالدابقة الأمؽ الشفدي، في حيؽ ت

وتغيخ نقاط تقاطع واضحة مع دراسة بؾجميجة فاطيسة وبالحاج أم حامج، ودراسة 
ليمى محمد اكتيبي، مؽ حيث الخبط بيؽ السدانجة الاجتساعية والتؾافق الشفدي، حيث 

ي أكجت ىحه الجراسات وجؾد علاقة إيجابية بيؽ الستغيخيؽ، وىؾ نفذ الاتجاه الح
 .تدعى الجراسة الحالية إلى اختباره

كسا تتقاطع الجراسة الحالية مع دراسة أيت حسؾدة حكيسة وثخخون في اعتبار 
السدانجة الاجتساعية عاملًا أساسياً يداعج الأفخاد عمى تحقيق التؾافق الشفدي 

 .والاجتساعي، رغؼ اختلاف الفئة السجروسة

بؽ عباد ىؾارية في الاىتسام بالسخأة  وتتقاطع أيزاً مع دراسة سييل مقجم وقجور
العاممة داخل قظاع الرحة، والبحث في دور السدانجة الاجتساعية في التخفيف مؽ 
الزغؾط الشفدية، وىؾ ما يقتخب مؽ مجال الجراسة الحالية التي تدتيجف السخأة 

 .السظمقة العاممة بالسؤسدة الاستذفائية

وثخخون التي  Grassiاسة الحالية مع دراسة أما عمى السدتؾى الأجشبي، فتتقاطع الجر 
أبخزت أثخ انخفاض السدانجة الاجتساعية عمى ارتفاع الاضظخابات الشفدية، ومع 
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التي أكجت أن الجعؼ الاجتساعي يديؼ في تحديؽ   Hynes & Eliasدراسة 
 .التكيف والأداء، مسا يجعؼ الظخح الشغخي لمجراسة الحالية

مع أغمب الجراسات الدابقة مؽ حيث اعتسادىا عمى  كسا تتقاطع الجراسة الحالية    
السشيج الؾصفي الارتباطي، واستخجام الأساليب الإحرائية السشاسبة مثل معامل 

 .الارتباط واختبارات الفخوق، لمكذف عؽ العلاقة بيؽ الستغيخات السجروسة

ظمقة تختمف الجراسة الحالية عؽ الجراسات الدابقة في كؾنيا تخكد عمى السخأة الس     
العاممة بالسؤسدة الاستذفائية، في حيؽ أن أغمب الجراسات الدابقة تشاولت السظمقات 
برفة عامة، أو الظمبة، أو الذباب البظال، أو الشداء الستدوجات العاملات. كسا 
تتسيد الجراسة الحالية ببحث العلاقة بيؽ السدانجة الاجتساعية والتؾافق الشفدي داخل 

ط خاصة وىؾ الؾسط الاستذفائي. كحلػ اعتسجت الجراسة وسط ميشي يتسيد بزغؾ 
الحالية عمى متغيخ الدؽ لمكذف عؽ الفخوق بيؽ أفخاد العيشة، وىؾ ما يسشحيا 
خرؾصية مقارنة ببعض الجراسات الدابقة. وتدداد أىسية الجراسة مؽ خلال إجخائيا 

 .لؾاقع السحميفي البيئة الجدائخية بسجيشة الجمفة، مسا يجعميا أكثخ ارتباطاً با
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 تمهيد:

تُعجّ السدانجة الاجتساعية مغ السفاليع الأساسية في عمع الشفذ، لسا ليا مغ دور بارز 
في تعديد قجرة الفخد عمى التكيف مع مختمف الزغػط والسػاقف الحياتية. فيي تسثل 

التي تدوّد الفخد بالجعع العاشفي والسعشػي والسادي،  شبكة مغ العلبقات الاجتساعية
 .مسا يداعجه عمى مػاجية الأزمات وتحقيق التػازن الشفدي والاجتساعي

وقج حطي ىحا السفيػم باىتسام كبيخ في مجالات متعجدة، خاصة في عمع الشفذ 
الاجتساعي وعمع الشفذ العيادي، حيث أضيخت الجراسات أن تػفخ السدانجة 

اعية يداىع في الػقاية مغ الاضصخابات الشفدية ويعدز الذعػر بالأمان الاجتس
والانتساء. كسا أن غيابيا أو ضعفيا قج يؤدي إلى الذعػر بالعدلة والقمق وضعف 

 .القجرة عمى التكيف

وانصلبقاً مغ ىحه الأىسية، يدعى ىحا الفرل إلى تقجيع عخض نطخي شامل لمسدانجة 
ق إلى مفيػميا، وأبعادىا، وأىسيتيا وشخوشيا، إضافة الاجتساعية، مغ خلبل التصخ 

إلى مرادرىا وأشكاليا، ثع عخض أىع الشطخيات السفدخة ليا، وأخيخاً استعخاض أىع 
 .السقاييذ السعتسجة في دراستيا
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 مفههم المداندة الاجتماعية: (1

خيفيا تعتبخ السدانجة الاجتساعية مغ السفاليع التي اختمف الباحثػن في ضبصيا وتع
نتيجة لاختلبف تػجياتيع الشطخية. فقج تشاول عمساء الاجتساع ىحا السفيػم في إشار 
  العلبقات الاجتساعية وأشمق عميو البعس مرصمح الإمجادات الاجتساعية كسا يخى 

أن السدانجة الاجتساعية تعتسج في تقجيخىا عمى إدراك Liparman(1982 ) ليبخمان)
الاجتساعية باعتبارىا الأشخ التي تذتسل عمى الأفخاد المحيغ يثقػن الأفخاد لذبكاتيع 

أنيا  Sarason 1983 (سارسػن  )فييع ويدتشجون عمى علبقاتيع بيع. ويخى 
تتمخز في إمكانية وجػد أشخاص يثق فييع الفخد ويعتقج أنيع في وسعيع أن يعتشػا 

عمى مكػنيغ رئيدييغ، بو ويحبػه ويقفػا بجانبو عشج الحاجة. ىحا السفيػم يذتسل 
أوليسا: أن يجرك الفخد انو يػجج عجد كافي مغ الأشخاص في حياتو يسكغ أن يخجع 
إلييع عشج الحاجة، وثانييسا: أن يكػن لجى ىحا الفخد درجة مغ الخضا عغ ىحه 

   (7_6ة )بهشارب، دت، صفح السدانجة الستاحة لو والاعتقاد في كفاية الجعع.

بأنيا تمظ السداعجة ذات الأثخ السخفف وىي جج ميسة ومعقجة في كحلظ تعخف و 
نفذ الػقت ، كػنيا تذسل مجسػع علبقات البيئة الاجتساعية لمفخد التي تسشحو روابط 

مالية ومداعجة بالسعمػمات تجاه  -عاشفية ايجابيـة ، مدـاعجة إجخائيـة وسائمية 
 (145، صفحة 2113)نهار،  السيجد.

وتعخف السدانجة الاجتساعية، بأنيا الحرػل عمى السعمػمات مغ الأشخاص الحيغ 
يذعخ الفخد نحػىع بالحب والاىتسام، والاحتخام، والتقجيخ، ويذكمػن جدا مغ دائخة 

بادلة، مثل: الػالجيغ، علبقاتو الاجتساعية، ويختبط معيع بسجسػعة مغ الالتدامات الست
م، صفحة 2121/2121)فاطيمة و بالحاج ،  الدوج، الأولاد، الأقخباء ، والاصجقاء

16) .  
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والسدانجة الاجتساعية تعبخ عغ الشطام الحي يتزسغ مجسػعة مغ الخوابط والتفاعلبت 
الاجتساعية مع الآخخيغ التي تتدع بأنيا شػيمة السجى ، ويسكغ الاعتساد عمييا والثقة 
بيا عشجما يذعخ الفخد بأنو في حاجة إلييا لتسجه بالدشج العاشفي، كسا أنيا تتزسغ 

ت السترمة أو الستقصعة التي تمعب دو ار الجدع ىاما في نسصا مدتجيسا مغ العلبقا
السحافطة عمى وحجة لمفخد، كسا أن الذبكة الاجتساعية لمفخد تدوده بالإمجادات 

)فاطيمة و بالحاج ، الشفدية وذلظ لمسحافطة عمى صحتو الشفدية. 
 (16م، صفحة 2121/2121

السدانجة الاجتساعية عمى أنيا السداعجات التي (محفػظ عبج الستعالليام )وتعخف 
يتمقاىا الفخد مغ الآخخيغ وتعسل عمى رعايتو صحيا وماديا وعاشفيا واجتساعيا لكي 
يكػن قادر عمى تحقيق ذاتو، واستغلبل قجراتو بسا يحقق لو الدعادة مع نفدو 

 (21م، صفحة 2121/2121و بالحاج ، )فاطيمة  .والآخخيغ

: بالجعع السادي، العاشفي، والسعخفي الحي يدتسجه الفخد (عمي عبج الدلبم )ويعخفو 
مغ جساعة الأسخة، أو زملبء العسل، أو الأصجقاء في السػاقف الرعبة التي يػاجييا 

تداىع في في حياتو، وتداعجه عمى خفس الآثار الدمبية الشاشئة مغ تمظ السػاقف، و 
م، صفحة 2121/2121)فاطيمة و بالحاج ،  الحفاظ عمى صحتو الشفدية والعقمية.

21) 

السدانجة الاجتساعية عشج الكخب بأنيا أي عػن أو  (عبج السشعع شحاتة)كسا يعخف 
مداعجة يقجميا الآخخون لمسكخوب وتذعخه بالخاحة سػاء كانت لفطية كالتعميقات عمى 
شكػى السكخوبيغ، أو غيخ لفطية كشبخة ىحه التعميقات وتعبيخات الػجو والإيساءات وما 

جة أدائية كديارتو تعكذ مغ تجاوب انفعالي وتعاشف مع السكخوب، أو كانت السداع
والإسيام في حل السذكلبت الشاتجة عغ الفجيعة، وتؤثخ فاعمية السدانجة عمى 
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شبيعتيا ومقجارىا وتػقيت تقجيسيا وىػية مقجميا، وكحلظ عمى ادراك السكخوب ليا 
)فاطيمة و  ومجى تشاسبيا مع تػقعاتو ومال متيا لسخحمة الأسى التي يجتازىا.

 (21م، صفحة 2121/2121بالحاج ، 

وعسػما نخمز الى السدانجة الاجتساعية تتعمق باعتقاد الفخد بان ما في البيئة 
السحيصة مغ أشخاص ومؤسدـات تعتبخ مرجرا مغ مرادر الجعع الفعال، وىي 

تخفف تؤثخ في كيفية إدراك الفخد للؤحجاث الرادمة، وفي كيفيـة مػاجيتيـا ؛ فيي لا 
او تمصف مغ وقع الأحجاث الرادمة فحدب بل قج يكػن ليا تأثيخات واقية أو شـافية 
مـغ اثـخ ىـحه الرجمات، إن السدانجة الاجتساعية تتعمق باعتقاد الفخد في مجى وجػد 
او تػفخ أشخاص مقخبيغ يسكـغ أن يثـق بيـع، ويعتقج أن بػسعيع أن يعتشػا بو ويحبػه 

 (145، صفحة 2113)نهار،  حاجة.ويبقػا بجانبو عشج ال

)هاحر و حمهله،  ولمسدانجة الاجتساعية مجسػعة مغ الخرائز تسثمت في:
 (21_19، صفحة 2121/2121

  ديشاميكية في شكميا ويختمف مقجارىا مغ وقت لآخخالاجتساعيةالسدانجة ،.  
   لمسدانجة الاجتساعية أبعاد تفاعمية كيفية وكسية تحتاج إلى أن تؤخح في الاعتبار

  .بذكل متدامغ
   إذا لع يجرك الذخز أو يذعخ بػجػد السدانجة الاجتساعية فلب يسكغ حيشئح

  .استخجاميا
  تختمف الحاجة إلى السدانجة الاجتساعية وفقا لسػافق الحياة.  
   وجيا لمحياة اليػمية بالخغع مغ أن الحاجة إلييا قج تعج السدانجة الاجتساعية

  .تكػن أكثخ في الطخوف الرعبة الزاغصة ولا تختفي عشج عجم الحاجة إلييا
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   التغيخات في الػضيفة الفيديكية والشفدية والاجتساعية للؤفخاد يسكغ أن تؤثخ في
  .ترػراتيع لمحاجة إلى السدانجة الاجتساعية ومجى تػافخىا

  ة الاجتساعية خاصية للؤفخاد والجساعات والسجتسعات، ولا يسكغ فيسيا السدانج
  .بذكل تام إذا تع قياسيا عمى أي مغ ىحه السدتػيات

   السدانجة الاجتساعية ليدت ضاىخة فخيجة ولكشيا مجسػعة مغ العػامل التي تعسل
  .معا وتكػن عادة ذات أثخ مػجب

  وسمبية ووجػد قجر صغيخ ججا مغ  السدانجة الاجتساعية ليا تأثيخات إيجابية
السدانجة الاجتساعية يسكغ أن يسشع الجافعية والسبادأة وأن الكثيخ مغ السدانجة 

 ةالاجتساعية يسكغ أن يقتل الابتكار والتمقائي
  يسكغ أن تكػن السدانجة الاجتساعية ذات شبيعة خاصة أو عاممة فبعس جػ

جيشية( يسكغ أن تكػن خاصية عامة انبيا )مثل الخوابط الأسخية أو السعتقجات ال
ولكغ عشجما تحجث الأزمة قج يحتاج الفخد إلى السدانجة الخاصة ويسكغ أن يتمقاىا 

  .الأفخاد مغ مرجر عام واحج أو أكثخ ومغ مرادر خاصة في نفذ الػقت مخشج
   تػجج السدانجة الاجتساعية في صػر متعجدة تختمف حدب ثقافة السجتسع الحي

  .فخد السحتاج إلى السدانجةيشتسي إليو ال
   عشج دراسة السدانجة الاجتساعية لا يكفي أن نحجد فقط مجى وجػدىا ومقجار

 .وجػدىا، ولكغ مغ السيع أيزا تحجيج كيفية عسميا

)وسيمة و بهقطهشة ، د ت ،  كسا انقدست السدانجة الاجتساعية الى اربعة انػاع:
   (78صفحة 

 .السدانجة السعمػماتية 
 .السدانجة التقجيخية 
 .السدانجة العاشفية 
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 .السدانجة السادية 

ولمسدانجة الاجتساعية اىسية كبيخة في التخفيف مغ عػامل الزغط وتقجيع السداعجة 
ومؤازة الاخخيغ في السػاقف الحياتية التي يتعخضػن ليا، كسا تعج السدانجة 

ه الذخز مغ اسختو او اصجقائو او مغ الحي يدتسجالاجتساعية ىي الدشج العاشفي 
البيئة  الاشخاص السقخبيغ اليو ، وىحا الدشج يداعج عمى التفاعل الايجابي مع احجاث

السحيصة بو، كسا تمعب السدانجة الاجتساعية دورا ىاما في صحة الفخد الشفدية 
ة مغ والجدسية بل وفي السخض الجدسي والشفدي ايزا ، وفي كل مخاحل الحيا

، Philip ،2111و  Zimbardo) الكفػلة الى السخاىقة والخشج ثع الذيخػخة.
 (17صفحة 

 ومغ خلبل التعخيفات الدابقة يسكغ استخلبص وضائف السدانجة الاجتساعية:

  يػلج  السدانج الاجتساعيالخاحة الشفدية ، حيث أن التفاعل  تػفيختداىع في
  . حة الشفديةتحقق الر التي الإيجابية السذاعخدرجة مغ 

 و الػحجة  الاكتئابالشفدية كالقمق و  الامخاضمغ بعس  السعاناة تخفف
  . الشفدية

 الحسيسية الاجتساعية العلبقاتعشجما يكػن لجى الفخد شبكة مغ  نسائية وضيفة 
، صفحة 2121)بهعيذة،  الإيجابي.التػافق  تحقيقتداعجه عمى  التي

1318) 
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 :أبعاد المداندة الاجتماعية (2

)وسيمة و بهقطهشة ، د ت ،  تتكػن السداعجة الاجتساعية مغ ثلبثة ابعاد وىي:
 (77صفحة 

 .مجال السدانجة الاجتساعية 
 .سمػك السدانجة الاجتساعية 
  الحاتي لمدشج.التقجيخ 

إلي أن مخاجعة الاتداق الترشيفية السدانجة تكذف عغ درجة  (كاتخونا)كسا تذيخ 
عالية مغ الاتراف بيغ السؤلفيغ، عمي الخغع مغ اختلبف السرصمحات التي 
يدتخجميا، وتخمز إلي أن ىشاك خسدة أبعاد أساسية لمسدانجة تطيخ في معطع ىحه 

 (73)اكتيبي، د ت، صفحة  :الشساذج وىي

 وتبجو في إضيار الذعػر بالخاحة المداندة الهجدانية :.  
 :ويذيخ إلي مدانجة شبكة العلبقات الاجتساعية كالعزػية  التكامل الاجتماعي

  .في جساعة
 مغ خلبل دعع الذعػر بالكفاءة الذخرية وتقجيخ الحاتمداندة التقدير :.  
 كسا تتسثل في تقجيع خجمات أو أشياء معيشة المداعدة المالية :  .   
 :مثل التػجيو وإعصاء الشريحة المداعدة المعرفية  

 :وشروطها أهمية المداندة الاجتماعية (3

ان السدانجة الاجتساعية تديج مغ قجرة الفخد عمى السقاومة والتغمب عمى الإحباشات 
الى أن الفخد الحي  (سخاسػن ) وتجعمو قادرا عمى حل مذاكمو بصخيقة جيجة. ويذيخ 

يشذأ وسط أسخ متخابصة تدػد السػدة والألفة بيغ أفخادىا يربحػن أفخادا قادريغ عمى 
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تحسل السـدئػلية ولـجييع صفات قيادية لحا الاجتساعية نجج أن السدانجة تديج مغ قجرة 
ة. وأن الفـخد عمـى مقاومـة الإحباط وتقمل مغ السعاناة لشفدية في حياتو الاجتساعي

السـدانجة الاجتساعية يسكغ أن تمعب دورا في الذفاء مغ الاضصخابات الشفدية، كسا 
تديع في التػافق الإيجابي والشسػ الذخري لمفخد، وكحلظ تمقي الفخد مغ الأثخ الشاتج 
عـغ الأحجاث الزاغصة أو أنيا تخفف مغ حجة ىحا الأثخ، وعميو فإن ىشاك 

الاعتبار وىسا: إدراك الفخد أن ىشاك عجد كافيا  عشرخيغ ىاميغ يشبغي أخحىسا في
مغ الأشخاص في حياتو يسكغ أن يعتسج عمييع عشج الحاجة ، واجخاك الفخد درجة 

اية وكفاءة وقػة السدانجة مع فمغ الخضا عغ ىحه السدانجة الستاحة لو، واعتقاده في ك
سقام الاول ملبحطة ان ىحيغ العشرخيغ يختبصان ببعزيسا البعس ويعتسجان في ال

ومغ شخوط تقجيع السدانجة   عمى الخرائز الذخرية التي يتدع بيا الفخد.
 (1319، صفحة 2121)بهعيذة،  : الاجتساعية و شخوط إدراكيا

 فكسية السدانجة الاجتساعية تعتبخ شخط ميع ،  كمية المداندة الاجتماعية :
فيجب أن يكػن السانح لمسدانجة معتجلا في إعصاء السدانجة ، حيث يكػن الفخد 

تكػن كسية  لااتكاليا واعتساديا عمى غيخه في السػاقف الأخخى ، غيخ أن 
 .مشيا السصمػبتفقج الجور  لا بحيثقميمة ججا ،  السدانجة

   السشاسبالتػقيت  يعتبخحيث  : المداندةلتقديم  ناسبالماختيار التهقيت 
، فعمى سبيل  الاجتساعية السدانجةمغ أدق و أصعب ميارات  السدانجةلتقجيع 
زمشية شػيمة ، قج  بفتخةبعج الطخوف الزاغصة  السدانجةإذا كان تقجيع  السثال
عج لمسدانجة يدا السانحمغ قبل  السشاسبمشاسبة ، فاختيار الػقت  غيختكػن 

  . بجورة صحيحة و مفيجة السدانجةالفخد عمى إدراك 
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  السػقفآو  السذكمةعمى حب  السدانجة: و تعتسج كثافة  المداندةكثافة 
 الاجتساعية السدانجةتكػن كثافة  الحادثالزاغط ، فعمى حدب كسية الزغط 

 .الشائح أفزل و أسخع السدانجةادر ، و كمسا تعجدت مر
  السدانجة لسقجمبالشدبة  اليامة السياراتأيزا مغ  السيارة: و ىحه  المداندةنهع 

و  السعخفةالفيع و  خلبلالفخد ، و يتع مغ  تحتاجوتقجيع ما  خلبل، و ذلظ مغ 
 . السذقة إلىأو الطخوف اليت تؤدي  السذكمةالتامة بطخوف  الإحاشة

  كان  السذكلبت في: فكمسا كان ىشاك تذابو  المتعاطفالتذابه و الفهم
 السانح بيغ السػقفيو  الاجتساعيو  الثقافي، و عميو فان التذبع اكبخالتعاشف 

 السدانجة.إدراك  في كثيخالمسدانجة و متمقييا ، تداعج 

 :مرادر وأشكال المداندة الاجتماعية (4

 مرادر المداندة الاجتماعية: - أ

السجال يكتدي مرجر السدانجة اىسية بالغة لأنو يختبط بسجى تػفخ الافخاد في 
الاجتساعي ورضا الفخد عغ السدانجة السقجمة كسا يخز ايزا جػدة العلبقات التي 
تخبط الفخد بالأخخ وما يعكذ اىسية ىحا الاخيخ ىػ عجده وتشػعو، وىشاك ثلبثة 

)وسيمة و بهقطهشة ، د ت ،  مرادر لمسدانجة الاجتساعية نػردىا في ما يمي:
   (79صفحة 

  :ىػ مدتسج مغ مجسػعة العلبقات الذخرية  لمفخد او بالأحخى المردر الذكمي
الدشج الحي يكػن مرجره الذخيظ) الدوج( اولاد ، اخػة ، اقارب، اصجقاء، زملبء 

 عسل...
  :ات ويدتسج ىحا الشػع مغ الدشج مغ الجسعيات او مجسػعالمردر نرف الذكمي

 السداعجة السشطسة.
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  :ويدتسج الدشج مغ شخف افخاد متخرريغ يعسمػن في المردر الذكمي
 مؤسدات خاصة تقجم خجمات اجتساعية، صحية...

 اشكال المداندة الاجتماعية: - ب

إلى أن السدانجة الاجتساعية يسكغ  (عساد عمي عبج الخزاق) حدب  ( ىػس )يذيخ 
  (1316_1315، صفحة 2121)بهعيذة، أن تأخح أشكال عجة و ىي: 

 و ىػ إضيار التعاشف ، الاىتسام ، السػدة  المداندة الانفعالية أو الهجدانية :
، السحبة ، الثقة و التقبل ، التذجيع و الخعاية ، و الحشان الحي يقجم لمفخد مغ 

ف عشجما يذعخ الفخد بالكآبة و أوقات الزع قبل أفخاد العائمة و الأصجقاء في
  .و القمق ، حيث يذعخ الفخد بكيستو الحدن 

 و ىػ تقجيع السداعجة السادية أو الدمع أو  المداندة الأدائية أو المادية :
الخجمات و يدسى أيزا بالجعع الفعال ، و ىحا الذكل مغ أشكال الجعع 
الاجتساعي يذسل الصخق السادية السباشخة لسداعجة الشاس بعزيع البعس، و 

  .تشصػي عمى السداعجة في العسل و السداعجة بالسال
  حة و التػجيو و : و ىػ تقجيع الشري ماتيالمداندة بالمعمهمات آو العمل المعمه

مغ شأنو  السعمػماتلمذخز و ىحا الشػع مغ  السفيجة السعمػماتو  الاقتخاحات
ا يجخي فحرحل مذاكميع فسثال ، إذا أراد الفخد أن  في الآخخيغأن يداعج 

 بالسعمػماتفيسكغ لمذخز الحي تعخض لمفحز نفدو أن يدوده  شبيا مدعجا ،
سيتع بيا الفحز بالزبط و كع مغ الػقت ستدتسخ  يالتحػل الصخيقة 

 يسكغ، و بالسػضػع الستعمقة الامػرمغ  غيخىابدبب الفحز ، و  السزايقة
عمى معمػمات مغ  يحرلأن  وضيفتو فيلمذخز الحي يػاجو صعػبات 

أن يتبعيا لتشطيع وقتو. او أن  يسكغ التيالعسل حػل أفزل الصخق  في زملبئو
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 بخرػصكيفية التعامل مع الخسائل  فيبالذكل الدميع ، أو  السيام انجاز
  .بعسمو الستعمقة السطاىخبعس  تغييخ

 بآراء الفخد أو  الستعمقةتشصػي عمى التغحية الخجعية  التي: و  التقييمية المداندة
فيع أفزل لمحجث الزاغط و  تحقيقسمػكو و تزسغ مداعجة الفخد عمى 

تبادل التقييسات  خلبللمتعامل معو و مغ حذجىا  يجب التي للبستخاتيجيات
يدتصيع الفخد الحي يػاجو حجثا ضاغصا أن يقخر مقجار التيجيج الحي يدببو 

 .السػقفحػل كيفية إدارة  السقتخحاتمغ  الاستفادة، و يدتصيع الحجث الزاغط
  لبعزيع  الاصجقاءأن يقجمو  يسكغتشصػي عمى ما  التيو  :الاصدقاءمداندة

و  ) الاجتساعي للبنتساءالفخد  يديخالبعس وقت الذجة و ىحا الشػع مغ العسل 
  ) الانتساءيدسى أيزا بجعع 

 :النظريات المفدرة لممداندة الاجتماعية (5

، صفحة 2123)الديد،  تتسثل نطخيات التي تفدخ السدانجة الاجتساعية فيسا يمي:
322_323) 

 :نظرية التعمق الهجداني 

تذيخ ىحه الشطخية الى تػجيو الفخد ومداعجتو لاستخجام مرادر السدانجة الاجتساعية 
 السحيصةالتي يسكغ أن تمحق بو في البيئة  والأضخار السخاشخالستاحة ليع لتجشب 

 لاحتى  الأخصارىحه  لسػاجية الإيجابية الفعالة بالأساليبوتبرخة بالفيع الكامل 
، كسا أفتخض الأخصارالجدسية والشفدية التي يسكغ أن تحجثيا ىحه  للآثاريتعخض 

الآخخيغ ويكػنػا  وروابط تعمق صحية مع علبقاتالحيغ يكيسػن  الأفخادبػلبي أن 
الحيغ يفتقجون مثل ىحه الخوابط، فحيشسا  أنفديع مغ أولئظ عمى اأعتساد ا وأمشا أكثخ 
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الآخخيغ يربح الفخد  وروابط صحية متػافقة مع علبقاتتعاق قجرة الفخد عمى إقامة 
 عخضة لمعجيج مغ السخاشخ والأضخار البيئية التي تؤدي إلى عدلتو عغ الآخخيغ.

 :النظرية البنائية 

ان الشطخية البشائية تؤكج عمى تجعيع بشاء شبكة العلبقات الاجتساعية حػل الفخد 
يادة حجسيا، وتػسيع مجالاتيا لتػضيفيا في خجمة الفخد ومدانجتو وتعجد مرادرىا لد 

في مػاجية الأحجاث الزاغصة، كسا ساعجت ىحه الشطخية تأكيج الحاجة إلى معخفة 
أبعاد شبكة العلبقات الاجتساعية وكحلظ دراسة الخرائز البشائية لذبكة العلبقات 

 فق الشفدي والاجتساعي.الاجتساعية وتعجد مرادرىا وتأثيخىا الفعال في التػا

أن الاتجاه البشائي في دراستو لمسدانجة الاجتساعية يقػم عمي  ("دوك وسميفخ) ويخي 
افتخاض أن الخرائز الكسية لذكمية السدانجة تؤثخ عمي التفاعلبت الستبادلة بيغ 
الأفخاد وعمي عسميات التػافق مع أحجاث الحياة الزاغصة، كسا تمعب دورا حيػياً في 

السػاجية الفعالة للؤحجاث الزاغصة دون أي آثار سمبية عمي الرحة الشفدية  تجعيع
 (45، صفحة 2111)أيت و اخرون، جهان لستمقي السدانجة.

 :نظرية المقارنة الاجتماعية 

معيع أو يفزمػنيع  إن الأشخاص قج يفزمػن الانجماج مع الآخخيغ الحيغ يتداون 
حيث أن ىحا الشسط مغ الانجماج يقجم ليع تفاعلبت سارة ومعمػمات ضخورية تعسل 
عمى تحديغ مػقفيع، ونتيجة لحلظ فإن رفاق شخز يعاني مغ الزغػط قج يفزمػن 
أن يتحػلػا إلى آخخيغ يفزمػنيع بجال مغ استثسار الػقت والسجيػد في مدانجة 

حلظ فإن الأفخاد الحيغ يعانػن مغ الزغػط قج يفزمػن رفيقيع الحي يقع في حيخة، ل
الاترال بأفخاد آخخيغ أفزل مشيع لكشيع يحبصػن برفة خاصة في حاولتيع في 

 الحرػل عمى السدانجة التي يخقبػنيا فيذعػن بزغػط أكثخ حجه.
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 :النظرية الكمية 

أن ىحه الشطخية ركدت عمى مجسػعة الخرائز الذخرية السؤثخة في شبكة 
لبقات الاجتساعية السحيصة بالفخد والتي تخزع لمسػاقف الاجتساعية التي يػاجييا الع

الفخد في حياتو اليػمية، كسا أىتست الشطخية أيزًا بكياس الإدراك الكمي لسرادر 
السدانجة الستاحة لمفخد ودرجة رضاه عغ ىحه السرادر وىحا الإدراك الكمى لمسدانجة 

 لسجسػعة مغ مقاييذ السدانجة الاجتساعية. الاجتساعية يذكل الأساس الشطخي 

 :النظرية الإندانية 

 أن السدانجة الاجتساعية ىي إحجي ى وىػ يخ  (كارل روجخ) ان مغ مؤسديا ىػ
صػر التفاعل الاجتساعي بيغ الشاس وأنو بقجر السدانجة التي يتمقاىا الفخد مغ 
الآخخيغ يكػن نسػه الشفدي وتصػيخه لحاتو سميسا كحلظ يكتسل ىحا الشسػ عشجما 

 .يدتصيع الفخد الاستستاع بالخبخات الدارة في حياتو

 :نظرية التبادل الاجتماعي 

الحى يشبئ بامتجاد شبكة العلبقات  ان ىحه الشطخية تتدع بالاتجاه الشطخي  
الاجتساعية لزعف مدتػيات الرحة، وفى الغالب يكػن تقجيع السداعجات السادية 
والشفدية متجاخمة في العلبقات الاجتساعية التبادلية بيغ الأفخاد ،ويعتبخ إيجاد التػازن 
في تمظ العلبقات أمخ يتدع بالرعػبة خاصة عشجما تدداد حاجة الستمقي إلى 

 (325، صفحة 2123)الديد،  السدانجة.

الشطخيات  مديجا مغ   (12، صفحة 2117)مقاوسي،  (كخيسة مقاوسي )وتزيف 
التي قجمت تفديخا لمسدانجة الاجتساعية نطخية التبادل الاجتساعي والتي تذيخ إلى 
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مغ الأليات السعخفية والتي يحبح استخجاميا عشج تبادل السدانجة  وجػد العجيج
 الاجتساعية مع الآخخيغ وىي:

 :أن الذخز لجيو رصيج مغ  الأليةفي جػىخ ىحه  ادخار المداندة الاجتماعية
 الأولادولغيخىع، وأن ما يقجمو  لأبشائوالسدانجات التي كان يقجميا في الساضي 

حاليا مغ مدانجة تعج قميمة في نصاق السدانجة التي قجميا ليع ولغيخىع  والآخخون 
  .في الساضي

 عمى حكيقة أن الذخز يجرك مقجار  الألية: وتشز ىحه القابمية لممداواة
يصمب مغ  ألا، وبالتالي يحاول جاىجا الأخخيغتبحل مغ قبل  السدانجة التي 

  .مدانجة تفػق شاقاتيع الأخخيغ
  مغ السفتخض أن يكػنػا  الأسخة: وتعشي أن أعزاء هحدة المترابطةالمهدة أو ال

متخابصيغ في وحجة عزػية ونفدية واجتساعية واحجة، وأن السػدة والحب والعصاء 
  .، وبالتالي فإن ذلظ سيشعكذ عمييعالأسخةسمػك سائج داخل 

  ك ما قجرة الذخز عمى إدرا الألية: وتعشي ىحه الاختياري أو  الانتقائي الانتباه
  .وما يعجد عغ تقجيسو للؤخخيغيقجمو 

 :ىػ وعي الذخز أن السدانجة  الأليةوجػىخ ىحه  استمرارية الذخرية
بأنػاعيا السختمفة يسكغ أن تقجم عبخ مخاحل الحياة السختمفة و ان  الاجتساعية

  .الأنػاعاختمفت 
   نجة : حيث يقارن الذخز بيغ ما كان يحرل عميو مغ مداالاجتماعيةالمقارنة

 .في الساضي وبيغ ما يحرل عميو في الػقت الخاىغ
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 :مقاييس المداندة الاجتماعية (6

 ,مقاوسي) يػجج حاليا أكثخ مغ ثلبثيغ سمسا لسحاولة تقييع السدانجة الاجتساعية مشيا
2017, p. 10_11): 

 :مقياس الذبكة الاجتماعية 

لمذبكة الاجتساعية " الحجع، عجد العلبقات، الكثافة" عجد يدسح بتقييع مطاىخ 
الأشخاص في الذبكة لمحيغ لجييع ارتباشات بيشيع "، عجد العلبقات ذات امتياز" 

 الأشخاص الحيغ نحذ بالقخب مشيع والحيغ ندتصيع الاعتساد عمييع.

 :مقياس المداندة الاجتماعية المتمقاة 

نجة الستمقاة مغ شخف شخز ما وأحيانا عجة أدوات تدسح بتقجيخ أنػاع السدا
 BARRERA ET مرجرىا، ان السدانجة الاجتساعية الستمقاة قج صسع مغ شخف

AINLY 3891  عمى أنو مجسػعة مغ السدانجات التمقائية التي يتمقاىا الأشخاص ،
 SSBI الـBARRERA مغ شخف محيصيع، إنو ترسيع عسمي لمسدانجة، لقج اختخع 

أنػاع مغ السدانجة: السدانجة الانفعالية، السدانجة الأدائية مدانجة  مغ أجل تقييع أربع
لكل بعج، والتي ستطيخ للئجابة مغ )تقخيبا  34بشجا،  54الأصجقاء، ويتكػن مغ 

تقخيبا كل يػم( بالخجػع إلى السدانجة الستمقاة خلبل الذيخ الساضي، ىشا (أبجا(  إلى  
 :بعس الأمثمة

 ىشاك أحجا ييتع لأمخك ويحذ أنو معشيا بحالظ؟ :  ىلالمداندة الانفعالية 
 :أورو؟  14ىل أقخضظ أحجىع مالا أكثخ مغ  المداندة الأدائية 
 :ىل زودك أحج بسعمػمات فيسا يخز فعل شيء ما ؟  المداندة بالمعمهمات 
 ىل تشاقر أحج معظ في مػضػع ييسظ؟ مداندة الأصدقاء : 
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حداب الشتيجة الإجسالية لمسدانجة انصلبقا مغ الإجابة عغ ىحه البشػد ندتصيع 
 الستمقاة. 

 :مقياس المداندة الاجتماعية المدرك 

يػجج عجة سلبلع لكياس السدانجة الاجتساعية السجرك وخاصة التػفخ والخضى، الأكثخ 
ىؤلاء  ALET  DE SARASON SSQ 3891-3891استعسالا ىي بجون شظ

، بإضافة مفيػم BOWLBYالسؤلفيغ قج استسجوا الياميع مغ نطخية التخابط لـ 
السدانجة الاجتساعية إلى احتياجات أساسية : الحاجة لمقخب لألع، الحاجة إلى 

واحة  SSQ عالقات ذات امتياز مع أشخاص ميسيغ. وقج وججت عجة تخجسات لـ
قط، ىحه التخجسة تدسح بجشي بشػد ف 6بشجا وواحجة قريخة ذات  71شػيمة بـ 

معمػمات بصخيقة سيمة واقترادية، عمى أي شخز يسكغ لمسعشي أن يعتسج عميو 
أشخاص عمى الأكثخ(. ما ىي درجة الخضى عشج  8الى  3لسداعجتو، )أذكخ مغ 

 SSQ 6في  )راضي ججا 6ججا راضي الى   3الذخز حيال ىحا الجعع ) مغ 
 6( ونتيجة إجسالية لمخضى )مغ 45الى  4غ نحدب الشتيجة الإجسالية لمتػفخ )م

 (11، صفحة 2117)مقاوسي، (   11الى

 (38_37، صفحة 2121/ 2119)محمدي، وىشاك ايزا: 

  (تايمهر )مقياس الدعم الاجتماعي كما تدركه الزوجة من قبل الزوج ل : 
(1974)  

مكياس الجعع الاجتساعي العاشفي كسا تجركو الدوجة مغ قبل الدوج  (تايمهر) أعجت 
بشجا تكيذ ثسانية أبعاد ، حيث يصمب مغ السخأة أن تقخأ كل بشج   16 ، و يتكػن مغ 

الجرجة التي تشصبق    34نقصة   صفخ ــ   11  و أن تحجد عمى مكياس متجرج مغ 
ػليا ، و يعج السكياس لتحجيج الجرجة التي تذعخ بيا السخأة عمييا و أن تزع دائخة ح
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بسدانج مغ قبل الدوج مغ خلبل الأبعاد : السجح ، السداعجة ، الإعجاب بو ، 
التعاون معيا ، الاستستاع بسراحبتيا ، احتخاميا ، مذاركتيا لمسعمػمات ، تقبميا كسا 

ه و الآخخ سالب الاتجاه ىي ، و يقاس كل بعج بػاسصة بشجيغ أحجىسا مػجب الاتجا
و يسثل مجسػع الأبعاد الثسانية درجة السدانجة التي تتمقاىا السخأة مغ قبل الدوج ، و 

و الجرجة الكمية لمسكياس بيغ      74بحلظ تتخاوح درجة كل بعج بيغ صفخ   صفخ ــ 
درجة   ، ويرل معامل صجق الاتداق الجاخمي في الجراسات  374صفخ ــ 

 (39، صفحة 2121/ 2119)محمدي، الأجشبية.  

 _ مقياس المداندة الاجتماعية ل فهكسVaux  1982:  

 (عدت عبج الحسيج حدغ  )و أعجه لمبيئة العخبية  (فػكذ  )وضع ىحا السكياس 
عبارة تكيذ خسذ أبعاد فخعية ىي : السدانجة  51و يحتػى عمى    3886

العاشفية ، الرحبة الاجتساعية ، السداعجة العمسية ، السدانجة السالية ، الشريحة و 
الإرشاد و ىحا السكياس يكيذ السدانجة الاجتساعية مغ الأسخة و الأصجقاء و زملبء 

 العسل . 

 هذج لبيرمان و بيرلينوضع هذا النم : النمهذج الذامل Libeman et 
Pearlin  

يسكغ أن تحقق تأثيخىا  الاجتساعيةو ىػ يخى أن السدانجة  3898تع تصػيخه في عام 
يسكغ أن تحج مغ احتسالية الحجث  لأنياحتى قبل وقػع الحجث الزاغط ، و ىحا 

تفاعميا مع  خلبلالزاغط ، و حتى و إن وقع الحادث الزاغط فإن السدانجة مغ 
قج تعجل أو تغيخ مغ إدراك الفخد ، و مغ ثع تخفف مغ التػتخ  الأىسيةالعػامل ذات 

السحتسل ، و إذا وصل التػتخ إلى درجة قج تجعل الحجث الستػقع يغيخ مغ وضائف 
في آيفية التعامل مع الحجث الزاغط ، وبحلظ  الاجتساعيةالجور يسكغ لمسدانجة 
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بيغ الحجث ما يدببو مغ إجياد بسقجار الجرجة التي يشحجر عشجىا  العلبقةتعجل مغ 
الحجث الزاغط فإن عػامل شخرية مثل تقجيخ الحات تجعل في إمكانية السدانجة 

قج تؤثخ مباشخة عمى  الاجتساعية، ىحا ما يجعل السدانجة  الآثارأن تجعل مغ ىحه 
 (38، صفحة 2121/ 2119 )محمدي، مدتػى التػافق.
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 خلاصة الفرل الثاني:

يتزح مغ خلبل ىحا الفرل أن السدانجة الاجتساعية تُعجّ عشرخاً أساسياً في حياة 
الفخد، لسا ليا مغ دور فعّال في تعديد الرحة الشفدية والتكيف مع الزغػط. وقج 

ومرادر مختمفة، كسا تحكسو تبيّغ أنيا مفيػم متعجد الأبعاد، يتزسغ أشكالًا 
مجسػعة مغ الذخوط التي تحجد مجى فعاليتو. كسا أسيست عجة نطخيات في تفديخ 

وفي الأخيخ، فإن  .ىحا السفيػم، مسا يعكذ أىسيتو في مختمف مجالات عمع الشفذ
قياس السدانجة الاجتساعية يطل ضخورياً لفيع شبيعتيا وتحجيج مدتػاىا لجى الأفخاد، 

 .ي تػجيو التجخلبت الشفدية والاجتساعية السشاسبةبسا يداعج ف

 



 

 

 

 الثالثالفصل 
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 : الثالثالفرل                    

  الإطار النظري لمتوافق النفدي           

  تمييد

  تمييد

  واىسيتو. مفيػـ التػافق الشفدي(1

  أبعاد التػافق الشفدي(2

  العػامل السؤثخة في التػافق الشفدي(3

  ومعاييخ قياسو . التػافق الشفدي مجالات(4

 .التػافق الشفدي نطخيات(5

  التػافق الشفديمطاىخ (6

  خلاصة الفرل الثالث
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 تمييد:

يُعجّ التػافق الشفدي مغ السفاليع الأساسية في ميجاف عمع الشفذ، حيث يختبط بقجرة 
وضغػط البيئة الخارجية. ومع تعقّج الفخد عمى تحقيق التػازف بيغ متصمباتو الجاخمية 

الحياة السعاصخة وتدايج التحجيات الاجتساعية والشفدية، أصبح التػافق الشفدي مؤشخاً 
ميساً لمرحة الشفدية والاستقخار الانفعالي، كسا يديع في تحقيق التكيف الدميع مع 

 .مختمف مػاقف الحياة اليػمية

لشفذ العيادي، إذ يُدتخجـ لفيع سمػؾ ويكتدب ىحا السفيػـ أىسية خاصة في عمع ا
الأفخاد وتذخيز اضصخاباتيع، وكحلظ في وضع البخامج العلاجية والإرشادية التي 
تيجؼ إلى تحديغ جػدة الحياة الشفدية. ولا يقترخ التػافق الشفدي عمى جانب واحج، 
 بل يذسل عجة أبعاد كالتػافق الذخري والاجتساعي والانفعالي، ويتأثخ بجسمة مغ

 .العػامل الفخدية والبيئية

ومغ ىحا السشصمق، يدعى ىحا الفرل إلى تقجيع إشار نطخي شامل حػؿ التػافق 
الشفدي، مغ خلاؿ التصخؽ إلى مفيػمو وأىسيتو، وأبعاده السختمفة، والعػامل السؤثخة 
فيو، إضافة إلى مجالاتو ومعاييخ قياسو، ثع عخض أىع الشطخيات السفدخة لو، وصػلًا 

 .إبخاز أبخز مطاىخه لجى الأفخادإلى 
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 :واىميتو مفيوم التوافق النفدي (1

 وقج وافقو لائسو: التػافق مأخػذ مغ وافق الذيء أي ما  تعريف التوافق لغة ،
 (262، صفحة 1993)منظور،   .مػافقة، واتفق معو اتفاقا

 صظلاحاا : 

يسكغ حرخ التعاريف التي  ولايسكغ تحجيج مفيػـ التػافق في تعخيف واحج،  لا
 :تشاولت مفيػـ التػافق ولكغ سشعخض بعزا مغ تعاريف العمساء والباحثيغ فيسا يمي

"بأنو عسمية ديشاميكية مدتسخة تتشاوؿ الدمػؾ والبيئة )الصبيعية  (حامج زىخاف )عخفو 
، 1988)زىران،  .بالتغييخ والتعجيل حتى يحجث تػازف بيغ الفخد وبيئتو (والاجتساعية

 (78صفحة 

التػافق مغ أكثخ السفاليع شيػعا في عمع الشفذ ذلظ انو يجؿ عمى تقييع  ويعتبخ
لدمػؾ الإنداف، فعمع الشفذ عادة ما يعخؼ بأنو عمع سمػؾ الإنداف وتػافقو مع البيئة 
لحلظ كانت أىجاؼ عمع الشفذ لا تشرب عمى الدمػؾ في حجد ذاتو بل كيفية 

–MAZET) .يا التػافق مغ عجموالػصػؿ إلى التػافق والعسميات التي يتع بػاسصت
D ،1979)  

السيسة في عمع الشفذ والرحة الشفدية خاصة، إلى  الأساسيةمغ السفاليع كسا انو 
الحج الحي جعل عمساء الشفذ والرحة الشفدية يتخحونو مػضػعاً ليع، فقج اتفق كثيخ 
مغ السفكخيغ والباحثيغ عمى أف مفيػـ التػافق ىػ قجرة الفخد عمى تحسل مػجات 

حاولتو إشباع متكخرة مغ العشف مع ازدياد مدتػى القمق والرخاع الجاخمي لجيو، وم
مع مجتسعو، فيػ عسمية مخكبة مغ عشرخيغ  ـشفدية والجدسية واندجاحاجاتو ال

أساسييغ أحجىسا الفخد بجوافعو وحاجاتو وتصمعاتو، وثانييسا البيئة السحيصة بالفخد، 
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)الدعدي،،  .مشدجسة وديشامية مدتسخة علاقةبيغ ىحيغ العشرخيغ  العلاقةوأف تكػيغ 
 (36، صفحة 2009

  :ومغ ىشا يسكغ أف نمخز عشاصخ التػافق في عشرخيغ أساسييغ ىسا

  الفخد وما يشصػي عميو في بشائو الشفدي مغ الحاجات والجوافع والخبخات والكيع
والسيػؿ والقجرات، وكل ذلظ يداعج في تػجيو الدمػؾ الإنداني وىحا ما يصمق 

 .فالجاخمي للإنداعميو بالسحيط الشفدي 
  السحيط الخارجي لمفخد و تسثمو البيئة الاجتساعية والصبيعية التي تتفاعل مع

بعزيا في تكػيغ السحيط العاـ لمفخد، وغالبا ما يكػف الجور الأكبخ لمبيئة 
 (120_119)حموش، د ت، صفحة  د.الاجتساعية السحيصة بالفخ 

ػؾ والبيئة الصبيعية مية ديشامية مدتسخة تتشاوؿ الدمعس التوافق النفدي بانو: ويعرف
حا ى. ويتزسغ وبيئتوبالتغييخ والتعجيل حتى يحجث تػازف بيغ الفخد  والاجتساعية

والثانػية الفصخية  الأوليةف الدعادة والخضا عغ الشفذ شباع الجوافع والحاجات التػاز 
)الفريحات، جوان  .الجاخميع خا ي حيث يقل الرمداخ عموالسكتدبة .ويعبخ عغ س

 (26، صفحة  2016

السحيصة ، بحيث يحرل  البيئةوالتػافق الشفدي ىػ نػع مغ التػازف يحققو الفخد مع 
الاندجاـ بيغ الفخد والبيئػة التي يكػف فييا قادراً عمى تحريل الإشباع لسعطع حاجاتو 

، صفحة Depping ،2010) .ومػاجية متصمباتو الجدسية والاجتساعية والشفدية
11) 

والتػافق الشفدي يتزسغ إشباع حاجات الفخد ودوافعو برػرة لا تتعارض مع معاييخ 
السجتسع وقيسة، ولا تػرط الفخد في محطػرات تعػد عميو بالعقاب، ولا تزخ بالآخخيغ 
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أو بالسجتسع. فالفخد الستػافق تػافقاً حدشاً ىػ الحي يػشجح في تحقيق التػازف بيغ كل 
يدخؽ الصعاـ ومعو الساؿ الحي يسكشو مغ شخائو ىػ فػخد  ىحه الأمػر؛ فالجائع الحي

 (56، صفحة 2016)صمادي و البقعاوي، . سػيء التػافق

التػتخ  حالاتالشفدية تعسل عمى استبعاد  الأحجاثعسمية تذيخ إلى أف وىػ كحلظ 
واعادة الفخد إلى مدتػى معيغ ىػ السدتػى السشاسب لحياتو في البيئة التي يعير 

 (48، صفحة 1960)محمود،  .فييا

ف لمتػافق الشفدي الدػي مطاىخ ومؤشخات، فالفخد الستػافق تػافقاً سػػياً تسيػده ا
ذي التػافق غيخ الدػي؛ ومغ تمظ خرائز ومطاىخ تسيده عغ الفخد الآخخ 

الخرائز والسطاىخ والجلالات كسا يخى بعس الباحثيغ الخاحة الشفدية والذعػر 
بالدعادة والثقة بالشفذ والكفاية في العسل وامتلاؾ مفيػـ ذات ايجابي والخمػ مغ 
الاضصخابات والأمخاض والقجرة عمى تحسل السدئػلية وضبط الحات وتبشيو أىجافاً 

)صمادي و  .قابمة لمتحقيق واقامة علاقػات اجتساعية ناجحة مع الأخخيغ واقعية
 (56، صفحة 2016البقعاوي، 

، صفحة 2009)الحميم،  :وقج صشف مفيػـ التػافق الشفدي في ثلاثة اتجاىات ىي
76) 

 :ىحا الاتجاه يتشاوؿ شخرية الفخد وسمػكو العاـ لأحجاث التػافق  الاتجاه النفدي
  .والحي يتحقق بإشباع حاجاتو

 :ىحا الاتجاه يتشاوؿ العلاقات الاجتساعية ومدايخة معايخ  الاتجاه الاجتماعي
الحي يعير فيو وعػامل التشذئة الاجتساعية وعلاقة الفخد مع السحيصيغ  السجتسع

  .بو والخوابط الأسخية وأوجو الشذاط الاجتساعي لمفخد
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 :بيغ الاتجاىيغ الدابقيغ حيث ندق ىحا  ىحا الاتجاه جسع ما الاتجاه التكاممي
لاجتساعية الاتجاه بيغ الستغيخات الاجتساعية والحاتية والتي تتسثل في العلاقات ا

 .ع الشفديةتيع السختمفة وإمكانياتيالتي تشذأ بيغ الأفخاد واتجاىا

)حموش، د ت، صفحة  :لمتػافق الشفدي مجسػعة مغ السؤشخات كسا يمي كسا 
121) 

 أف تكػف نطخة الإنداف إلى الحياة نطخة واقعية.  
   الإمكانياتأف تكػف شسػحات الذخز بسدتػى.  
  الإحداس بإشباع الحاجات والخغبات الشفدية.  
   تصابق مفيػـ الذخز عغ ذاتو مع واقعو الحي يعيذو وكسا يجركو

  .الآخخوف 
   السجتسعتػافخ جسيع الاتجاىات الاجتساعية الايجابية السخغػب فييا في. 

 (103)الدلام، د ت، صفحة  ولمتػافق اسمػبيغ تسثلا في:

  ׃ساليب اليجوميةأ . أ
 وىػ محاولة الفخد الشجاح في ميجاف ما لتعػيس خدارتو أو  ׃التعويض

فالتعػيس يعتبخ كحيمة دفاعية يعتسجىا السخاىق  ٬عجده في ميجاف آخخ 
  .لمتغمب عمى نقرو وضعفو

  وىػ أف يشدب السخاىق صفات سمبية يعاني مشيا إلى أشخاص  ׃الإسقاط
آخخيغ ليتفادى الذعػر بالتػتخ والقمق وبحلظ يشدب قمقو إلى أشخاص 

  .آخخيغ
  وىػ أسمػب يحاوؿ الفخد الػصػؿ إلى إشباع دوافعو عغ شخيق  ׃التقمص

  .ترػره لشفدو في مكاف آخخ أو في مػقف مغ مػاقف البصػلة
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  اب ليعمل السخاىق سمػؾ ما بأسباب مشصكية أو أعحار وىػ جػ  ׃التبرير
ليدت حكيكية وىحا التبخيخ ىػ وسيمة لخجاع الحات أو الزسيخ يحاوؿ بيا 

  .عغ الذعػر بالحنب والابتعادالفخد الحرػؿ عمى التقجيخ 
 :والتي تتسثل في ׃الاندحابية الأساليب . ب

 وىػ تجشب السخاىق التعخض إلى السػاقف التي تثيخ في  ׃الاندحاب
أحالع اليقطة وىي أف يجخل  الاندحابروحو القمق والتػتخ ومغ صػر 

  .الفخد نفدو في التخيل والتييؤ والػىع كي يخفس ندبة التػتخ والقمق

 أىمية التوافق النفدي:

)فاطيمة و بالحاج ،  :التاليةجراسة التػافق الشفدي فػائج تصبيكية تطيخ في السياديغ ل
 (43، صفحة 2020/2021

 :ميدان التربية  

التحريل مغ ناحية او  التلاميحيسثل التػافق الجيج مؤشخا إيجابيا أو رافعا قػيا يجفع 
ومعمسييع  زملاءىعمتشاغسة مع  علاقاتيخغبيع في الجراسة ويداعجىع عمى إقامة 

، بل ويجعل العسمية التعميسية حخة مستعة وجحابة والعكذ صحيح الأخخى مغ ناحية 
ا التػافق يعانػف مغ التػتخ الشفدي ويعبخوف عغ تػتخاتيع الشفدية بصخؽ ثبتػ  فالتلاميح

والتسخكد حػؿ  والأنانيةمتعجدة كاستجابات التخدد والقمق أو بسدالظ العشف في المعب 
الثقة بالشفذ وكخالية السجرسية واليخوب مشيا واضصخابات سمػكية مثل الحات وفقجاف 

 السذكلات، الخجل، الذعػر بالشقز وتشعكذ كل تمظ الأضافخالمجمجة، قزع 
 .بالصبع في انخفاض التحريل الحي ىػ جػىخ عسمية التعميع
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 :ميدان الرناعة  

كسا يسكغ التقميل مغ شأف  الإنتاجأف التػافق الجيج لمعساؿ أمخ ضخوري لديادة 
والسذخفيغ، وتأثيخ ذلظ  ءوالخؤسا الدملاءومذاعخ الحب والػد مع  الإيجابية العلاقات

تػافق الشاتج عغ سيادة الخوح العجائية أو  ءفإف ضػ  الشتاجكمو في كسية ونػعية 
 .الجكتاتػرية الإدارة لأساليبنتيجة  ءالكخالية اتجاه الخؤسا

 :ميدان الرحة  

الشفدي بأشكالو  الاضصخابدي الى التي تؤ  الأسبابالتػافق يسثل واحجا مغ  ءإف ضػ 
ضية، ومغ ىشا السخ  الأسبابالتي تصمق عمييا  الأسبابالسختمفة وىي مجسػعة مغ 

ومجتسعو  وزملائوفإف دراسة الذخرية قبل السخض ومجً نػافق الفخد مع أسختو 
ػصػؿ الى تذخيز الحالة يسثل نقصة ىامة مغ نقاط الفحز الشفدي والصبي لم

سيؤ التػافق أكثخ مغ غيخىع عخضة  الأشخاصالسخضية وبالتالي فإنشا نتػقع أف 
 . لمقمق والتػتخ

 :أبعاد التوافق النفدي (2

الآراء حػؿ تحجيج أبعاد التػافق تبعاً لشطخة العمساء لمسعشػى الحكيقػي ليػحا اختمفت 
السرصمح؛ فسشيع مغ يذيخ إلى ثلاثة أبعاد ومشيع مغ يذيخ إلى خسدة أبعاد، ولكغ 
الحكيقة أنو يسكغ حرخىا في بعػجيغ أساسييغ ىسا: التػافق الذخري الحي يتزسغ 

ة الحاتيػة، والذػعػر بالحخيػة، والقجرة عمى الاعتساد عمى الشفذ، والإحداس بالكيسػ
تػجيو الدمػؾ دوف تجخل الآخخيغ، والذعػر بالانتساء. والتػافق الاجتساعي والحي 
يتزسغ قجرة الفخد عمى عقج صلات اجتساعية ايجابية، تتدع بالتعاوف والتدامح 

خاث لسذاعخ والإيثار، فلا يذػبيا العجواف أو الارتيػاب أو الاتكػاؿ أو عػجـ الاكت
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صمادي ) الآخخيغ ومغ ضسشيا التػافق الدواجي والأسخي والسيشي والجيشي والتخبػي 
  .(p. 57 ,2016 ,البقعاوي  &

 (26، صفحة  2016)الفريحات، جوان  :يىأبعاد و  ثلاثةيتزسغ التػافق الشفدي ف

 مع الشفذ، والثقة بيا والذعػر  عادةالد : ىمالذاتي والذي يذمل ع البعد
بأىسيتيا واشباع الحاجات الاساسية لمفخد، وحل السذكلات الذخرية 

 بفاعمية.
  :بكيع ومعاييخ وقػاعج  ـالدعادة مع الاخخيغ، والالتداالبعد الاجتماعي

 الزبط الاجتساعي، والاساليب الثقافية الدائجة في السجتسع.
  بالحب والانتساء الى الاسخة ، والخمػ مغ مذاعخ البعد الاسري: الذعور

بالصسأنيشة، والثقة بالشفذ بيغ افخاد الاسخة والاعتداز  سالغيخة، والإحدا
 بكػنو فخدا مغ الاسخة.

  (146_145، صفحة 2017)سالم و قرينعي،  :كسا يتزسغ راي اخخ

 الجدمية الدلامة : 

ا مغ مرادر الرحة اسيأس ار تعتبخ مرج الأمخاضمغ  وسلامتو الإندافصحة 
كاف تأثيخه أعسق وأوسع مجى إذ  اخ شظ أف الخمل كمسا كاف كبي الشفدية . وليذ مغ

التكػيغ البيػلػجي ليذ بسشفرل عغ  يستج إلى الػضائف الشفدية السختمفة ، ذلظ أف
الفخد وحجة  الإندافمعا يكػناف وحجة متكاممة ، ذلظ أف  التكػيغ الشفدي بل إنيع

 .جدسية نفدية
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 إدراك الفرد لذاتو : 

إف الفخد الستػافق ذاتيا ىػ الحي يدتصيع أف يشجح في إشباع حاجاتو وتحقيق أمالو 
الحي  الإندافوالػصػؿ إلى مدتػى الصسػح الحي وضعو لشفدو ضسغ إمكانياتو، أما 

يدتصيع أف يذبع حاجاتو وتحقيق أمالو، والحي  لايجج صعػبة في تقبل ذاتو، والحي 
ا ىػ وانفعاليا واجتساعيا يتػافق شخري ولايعاني مغ إحباشات وصخاعات نفدية 

 اللاسػي. الإنداف

 :الانفعالات 

مغ مع الفخد ولكغ يكدبيا مغ الخبخات الحياتية ويتغيخ مدتػاىا  الانفعالاتتػلج  لا
التي يتخبى فييا، فيكػف ىادئا إذا تخبى في أسخة فييا  الأسخةحدب  لآخخشخز 

إذا تخبى في أسخة فييا  الانفعاؿالعصف والحشاف والثقة بيغ أفخادىا، ويكػف سخيع 
بيغ أفخادىا ، فالصفل الحي فقج والجيو أو  الاندجاـالفخقة والذجار والحخماف وقمة 

فيربح غيخ متػافقا انفعاليا مسا يؤثخ  الأمافأحجىسا يذعخ بالقمق والخػؼ وعجـ 
 .عمى صحتو الشفدية

 :العوامل المؤثرة في التوافق النفدي (3

مغ أىع عػامل تحقيق التػافق تػفخ مصالب الشسػ الشفدي الدػي في جسيع ـ ارحمو 
التي  الأشياءدسيا وعقميا وانفعاليا واجتساعيا ومصالب الشسػ ىي وبكافة مطاىخه ج

يتصمبيا الشسػ الشفدي لمفخد والتي يجب أف يتعمسيا حتى يربح سعيجا وناجحا في 
حياتو . ويؤدي تحقيق مصالب الشسػ إلى سعادة الفخد ، ويؤدي عجـ تحقيق مصالب 

في نفذ السخحمة  الأخخى ػ الشسػ إلى شقاء الفخد وفذمو وصعػبة تحقيق مصالب الشس
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)رشيد، د  :حل الستتابعةاخ الس خلاؿحل التالية ، وفيسا يمي أىع مصالب الشسػ اخ والس
 :(7ت، صفحة 

  الجدسية إلى أقرى حج مسكغ ، وتحقيق الرحة  الإمكانات استغلاؿنسػ
الجدسية ، وتكػيغ عادات سميسة في الغحاء والشػـ وتعمغ السيارات الجدسية 

  . الزخورية لمشسػ الدميع ، وحدغ السطيخ الجدسي العاـ
  السادية إلى أقرى الحجود السسكشة  الإمكانات واستغلاؿالشسػ العقمي السعخفي

غ السعخفة والثقافة العامة وعادات التفكيخ الػاضح وتحريل اكبخ قجر مسكغ م
  . الابتكارالتعبيخ عغ الشفذ وتشسية  وسلامةونسػ المغة 

   الستػافق إلى أقرى حج مدتصاع ، وتقبل الػاقع وتكػيغ الكيع  الاجتساعيالشسػ
والتفاعل الدميع  الاتراؿنزجا ،  الأكثخالدميسة ، والتقجـ السدتسخ نحػ الدمػؾ 

،  الاجتساعيالتي تحقق التػافق  الاجتساعيةد البيئة ، وتشسية السيارات في حجو 
  . والجيشي القػيع الأخلاقيوتحقيق الشسػ 

   إلى أقرى درجة مسكشة ، وتحقيق الرحة الشفدية بكافة الػسائل  الانفعاليالشسػ
يل ، وتحقيق الجافع لمتحر الاجتساعإلى  واشباع الجوافع الشفدية والػالجية والسيل

 والسكانة  ءوالانتسا الأمغوالشبػغ والتػافق ، واشباع الحاجات مثل الحاجة إلى 
والتقجيخ والحب والسحبة والتػافق والسعخفة وتشسية القجرات والشجاح والجفاع عغ 

 .الشفذ والزبط والتػجيو والحخية
  وبالخغع مغ ضخورة تحقي السصالب الشسػ فاف ىشاؾ العجيج مغ العػامل التي

يدػء تػافقو ويدمظ سمػكا غيخ  إلى إعاقتيا واحجاث سػء تفاىع ، فالفخد تؤدي
بصخؽ واقعية أو بحيل دفاعية  مذكلاتومتػافق عشجما يعجد عغ التػافق وحل 

يدتصيع أف يحتفظ بتػازنو  لاالشفدية .عشجما  الأزماتأف  إلا معتجلة إذ انو
تكفي  لاوحجىا  الشفدي فانو يتخح أساليب سمػكية شاذة لحل أزماتو الشفدية
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مغ الشطخ إلى شخرية الفخد ككل والى  لابجلتفديخ عجـ القجرة عمى التػافق ، بل 
إلى  بالإضافةوما يعتخض لو مغ احباشات وصجمات  ماضيو ووراثتو وتخبيتو
 .. مسا يعشي أف عػامل سػء التػافق متعجدة معخفة اتجاىاتو وعاداتو

نبيشيا في الشقاط  الإيجابعػامل تؤثخ عمى تػافق الفخد إما بالدمب أو  كسا ىشاؾ
  :(p. 145 ,2017 ,قرينعي &سالم ) التالية

  يذيخ جبخيل إلى أف التكيف يكػف  :الاجتماعيةإشباع الحاجات النفدية
حدشا أو سيئا تبعا لسجى إشباع حاجات الفخد الفديػلػجية والشفدية 

فإف الذخز  الإشباعكافيا مغ جرا فإف لع تشل ىحه الحاجات ق والاجتساعية
 لافيمجأ إلى وسيمة  الانفعالي الاتدافيربح في حالة مغ التػتخ والخمل في 

 حاجاتو مسا يؤدي إلى سػء تكيفو. يقخىا السجتسع مغ أجل إشباع 
  الجدسية بأنػاعيا تعتبخ  الإعاقات :الجدمية الفيزيولوجية الخاصة الحالات

وراثية أـ مخضية  الإعاقةفي عسمية التػافق سػاء كانت  الأساسيةأحج العػامل 
، كسا يذيخ بعس العمساء إلى أف السطاىخ الجدجية الخاصة التي تكػف نابية 
عغ السألػؼ تؤثخ في عسمية التػافق ، فالقرخ السفخط أو البجانة الدائجة تجعل 
الذاب يجرؾ أف ذلظ ليذ مسا يؤثخه الشاس وأف ذلظ قج يكػف مرجر فذمو في 

 مشافدة اجتساعية. 
 مغ فقجانو ا خ في سغ الصفػلة السبكخ أعطع أث الأبإف فقجاف  : ةخبرات الظفول

يكػف بحاجة  الأولىإنو في الدغ في السخاىقة او في مخحمة الذباب ، حيث 
وعصفو وبالتالي يؤدي إلى تػافقو واندجامو مع واقعو ،  الأبأكثخ إلى حشاف 

ي يؤدي إلى فقجاف الحشاف والعصف مسا يؤثخ ف الأبفي حيغ أف فقجاف 
ا كانت ليا دورىا فإف خبخات الصفػلة أي الأساسوعمى ىحا  . سمػكو وتػافقو
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البارز في تذكيل شخريتو سػاء أكانت ضغػشا يعيذيا الصفل بخبخاتيا 
 عمى الغيخ. والاعتساد الاتكاليةا تذكل لجيو زائج تجليلاالسؤلسة أو 

  ليا تأثيخىا الدمبي عمى  الأشفاؿالتي يسخ بيا  الأزمات : والكوارث الأزمات
في حاضخىع ومدتقبميع سػاء كانت  الاجتساعيالشفدي وتػافقيع  الأشفاؿنسػ 

والػفاة أو  الصلاؽأو اجتساعية مثل  والدلازؿشبيعية مثل الكػارث  الأزمات
  بدبب الحخوب. 

  :ومعاييره مجالات التوافق النفدي (4

  :مجالات التوافق النفدي 

 (39_37، صفحة 2020/2021)فاطيمة و بالحاج ، : وتتسثل في

 الحدي والتعميع والتحكخ  الإدراؾعشاصخ التػافق العقمي ىي  :التوافق العقمي
، ويتحقق التػافق العقمي بكياـ كل بعج مغ ىحه والاستعجادات ءوالتفكيخ والحكا

  .ومتعاونا مع بكية العشاصخ كاملابجوره  الأبعاد
  الجانب الجيشي جد مغ التخكيب الشفدي لمفخد وكثيخا ما يكػف  : التوافق الديني

مدخحا لمتعبيخ عغ صخاعات داخمية عشيفة مثاؿ ذلظ ما نججه عشج كثيخ مغ 
و التعربية ويتحقق، التػافق الجيشي  الإلحادية الاتجاىاتالذباب اصحاب 

بيغ  السعاملاتالرادؽ ذلظ أف الجيغ مغ حيث ىػ عقيجة وتشطيع  بالإيساف
 الإندافالشاس ذو اثخ عسيق في تكامل الذخرية و اتدانيا فيػ يخضي حاجة 

التسدظ بيحا الدشج تػافقو واضصخبت نفدو  الأنداف، أما إذا فذل الأمغإلى 
 .أ لمقمقيييوأصبح 

 الأساسيةيتحقق التػافق الدياسي عشجما يعتق الفخد السبادئ   :التوافق الدياسي 
يعتشقيا السجتسع او يػافق عمييا اي عشجما يدايخ  التي تتساشى مع تمظ التي
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تمظ السعاييخ تعخض لكثيخ مغ  فما خالمعاييخ الجساعة التي يعير فييا، واذا 
اع الكثيخ مغ الزغػط السادية والشفدية أو قج يشذأ لجيو صخاع داخمي يعػؽ إشب

حاجاتو بالتػتخ والقمق وعميو أف يدايخ معاييخ الجساعة أو يعبخ مبادئو الدياسية 
أو أف يػفق بيشيسا وبيغ تمظ التي تدػد مجتسعو أو أف يسدح ىحه السبادئ 

أو يشتقل إلى مجتسع أخخ يؤمغ بسبادئو حتى يحقق لو التػافق بيشو  والأفكار
 .وبيغ مجتسعو

 في حياة الفخد ما لو اثخ في سمػكو  الأىسيةمعب دورا بالغ ي :التوافق الجندي
مغ الحاجات البيػلػجية  كلاوعمى صحو الشفدية ذلظ أف الشذاط الجشدي يذبع 

واحباشو مرجر  والاجتساعيةالذخرية  والديكػلػجية وكثيخا مغ الحاجات
 لمرخاع والتػتخ الذجيجيغ وتختمف الصخيقة التي تذبع بيا الحاجات الجشدية

ضخوؼ الحياة وخبخات التعمع لمفخد،  باختلاؼواسعا  اختلافا الإشباعودرجة ىحا 
  .التػافق العاـ لمفخد ءعمى سػ  دليلاويعتبخ عجـ التػافق الجشدي 

 الاختيارضا الدواجي ويتسثل في يتزسغ الدعادة الدوجية والخ  :واجيلتوافق الز ا 
ؿ فييا والحب الستبادؿ بيغ والجخػ جية لمحياة الدو  والاستعجادالسشاسب السدواج 

جية والقجرة عمى حل مدؤوليات الحياة زو الجشدي وتحسل  والإشباعجيغ الدو 
  . الخوحي والاستقخار مذكلاتيا

  والتساسظ  الاستقخارالتي تتسثل في  الأسخيةيتزسغ الدعادة  :الأسري التوافق
بيغ الػالجيغ كمييسا  العلاقات وسلامة الأسخةوالقجرة عمى تحقيق مصالب  الأسخي 

، حيث الأخخبعزيع البعس  ءالأبشابيغ  العلاقة وسلامة ءالأبشاوبيشيسا وبيغ 
كتمظ  الأسخى الستبادؿ بيغ الجسيع، ويستج التػافق  والاحتخاـتدػد السحبة والثقة 

 .الأسخية السذكلاتوحل  الأقاربمع  الأسخية العلاقاتليذسل 
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  في سمع القجرات  الانخفاضأو  الارتفاعإف التغييخ السفاجئ  :الاقتراديالتوافق
بحيث يحجث اضصخابا عسيقا في أساليب تػافق الفخد ويمعب حج  الاقترادية

إذا  الإحباطفي تحجيج شعػر الفخد بالخضا أو  الأىسيةدورا بالغا في  الإشباع
كاف  عشجه مشخفس، ويغمب عميو الذعػر بالخضا إذا كاف إذا الإشباعكاف حج 

 .عشجه مختفع الإشباعحج 
 معايير قياس التوافق النفدي: 

في ميجاف عمع  الستخررةلقج أشارت العجيج مغ البحػث و الجراسات و الكتب 
عغ  التي يسكغ استخجاميا لمكذف السعاييخالشفذ والرحة الشفدية إلى مجسػعة مغ 

فيسا بيشيا مغ  وتختمفالأفخاد مغ  مجسػعة أو لجى الفخد مدتػى التػافق الشفذ ي
مغ  السدتيجفةو شبيعة الفئة  ـالاستخجاحيث الكفاءة و الجػدة، إضافة إلى آلية 

)صلاب، د ت ، صفحة  :يأتي السعاييخ ماومغ أبخز ىحه  الكياس. عسمية
177_179)  

  لتحجيج  الإحرائية الأفكارعمى تصبيق  السعياريقػـ ىحا  :الإحرائي المعيار
الحدابي  الستػسط إلى بإرجاع سسات الفخد وذلظ الستػافقيغ وغيخ الستػافقيغ

 الأشخاصالعاـ لتػزيع  الستػسطالدػي ىػ الحي يشحخؼ عغ  غيخ ،فالذخز
أف التػافق عشج  الاعتباريزع في  بحلظ لا الإحرائي والسفيػـأو الدسات 

  . مع نفدو وبتػافقو عشجهأف يكػف مرحػباً بالخضا  يشبغي الذخز
  السعاييخ: يتحجد مفيػـ التػافق أو الرحة الشفدية في ضػء الإكمينيكي المعيار 

فالرحة الشفدية تتحجد عمى أساس  السخضية الأعخاضلتذخيز  الإكميشيكية
 السخض.والخمػ مغ مطاىخ  الأعخاضغياب 

 افق لػصف مجى الكيسي مفيػـ التػ  السشطػر: يدتخجـ القيمي الثقافي المعيار
أو  السجتسعوقػاعج الدمػؾ الدائجة في  الأخلاقية السعاييخاتفاؽ الدمػؾ مع 
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الثقافة التي يعير الفخد بيا ، وعمى ىحا الشحػ يشطخ لمتػافق عمى أنو مدايخة 
 السدمظالتي تحجد الترخؼ أو  السعانيأو  الأساليبأي اتفاؽ الدمػؾ مع 

ىػ الحي يتفق سمػكو مع الكيع  الستػافق، لحلظ فالذخز  السجتسعالدميع في 
وذلظ في ضػء  أخلاقيةالدائجة في جساعتو وقج يشطخ لمتػافق بشطخة  ةالاجتساعي

  . السجتسعأو قػاعج سمػكية تقخىا ثقافة  أخلاقيةمبادئ 
  :ىػ التػافق كسا يجركو الذخز ذاتو فبرخؼ الشطخ عغ  معيار مفيوم الذات

الياـ ىشا ما  فالسحظالدابقة  السعاييخخد عمى أساس التي قج يبجييا الف السدايخة
أو الدعادة أي أف الدػاء ىشا  فالاتدايذعخ بو الذخز وكيف يخى في نفدو 

يذعخ بالقمق  السعيارإحداس داخمي وخبخة ذاتية فإذا كاف الذخز وفقاً  ليحا 
 .أو التعاسة فيػ يعج غيخ متػافق

 الصبيعية الإندافمغ حكيقة  السفيػـا يذتق التػافق شبقا ليح الظبيعي: المعيار 
بيسا  بشاءً عمى خاصيتيغ يتسيدالسعيار ليحا  ويدتخمز مفيػـ التػافق شبقا

 لجى الصفػلة فتخة وشػؿ استخجاـ الخمػز الفخيجة عمىالإنداف  قجرة ىي الإنداف
ىػ مغ لجيو  السفيػـليحا  شبقا الستػافقوالذخز  بالحيػاف قػرف  ما إذاالإنداف 
 ضبط الحات والقجرة عمى السثلاكتداب  كسا أف ةالاجتساعي بالسدؤوليةإحداس 

 .الستػافقة مغ معالع الذخرية السفيػـشبقاً ليحا 
  نطخة أكثخ تبشي إلى السعيار الإكميشيكي أدى قرػر :الأمثلمعيار النمو 

يدتشج إلى حالة مغ التسكغ الكامل مغ  الستػافقةتحجيج الذخرية  في إيجابية
 السخض.وليذ مجخد الخمػ مغ  ةوالاجتساعيالشػاحي الجدسية والعقمية 

   يعتسج تحجيج التػافق وسػء التػافق عمى الخمفية الشطخية النظري المعيار :
يحجد التحميميػف سػء التػافق بجرجة معاناة  السثاؿفعمى سبيل  السعيار السدتخجـ
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في حيغ يشطخ الدمػكيػف إلى التػافق وسػء السؤممة السكبػتة بخات الفخد مغ الخ
 .الفخد مغ سمػكيات مشاسبة أو غيخ مشاسبة ما يتعمسو خلاؿالتػافق مغ 

 :التوافق النفدي نظريات (5

السجارس فكل مجرسة تخى التػافق بسا  باختلاؼلقج اختمفت نطخيات التػافق الشفدي 
)الدلام، د ت،  :يخجـ مبادئيا وفيسا يمي رأي أىع السجارس في التػافق الشفدي

  (101-100الرفحات 

 ׃النظرية البيولوجية  

يخى روادىا أف أسباب سػء التػافق تعػد إلى إصابات عزػية تريب السخ خاصة 
 والاختلاؿثية أو مكتدبة عغ شخيق العجوى اأف تكػف ور  الإصاباتويسكغ ليحه 

 اليخمػني الحي يشتج عغ الزغط القػي عمى الفخد وىحا بغس الشطخ عغ الجػانب
       وغيخىا والتي دورىا تؤثخ عمى التػافق وقج مثل ىحا الخأي والاجتساعيةالشفدية 

 " .( ارويغ مشجؿ وجالتػف  )

 ׃نظرية التحميل النفدي  

 الأشخاصشعػريا وىحا يعشي آف لا أف التػافق الشفدي يكػف في غالب  (فخويج )يخى 
الستػافق ىػ  واف الذخز الدػي او عسمػكياتييعخفػف أسباب لا  الأحياففي غالبية 

وتتسثل الدسات  ٬الحي يحقق ويذبع متصمبات اليػا بالػسائل السقبػلة اجتساعيا 
ولقج اعتبخ أصحاب  ل، والقجرة عمى العس الأنالمذخرية الستػافقة في قػة  الأساسية

السجرسة التحميمية الرخاع الشفدي بسثابة السجخل الخئيدي لتفديخ نذاط الفخد وىحا ما 
أنشا جسيعا مرابػف باليدتيخيا إلى حج ما. أما يػنغ فيخى أف مفتاح  جعل فخويج يقػؿ

نسػ الذخرية بصخيقة متػازنة  ةاستسخاريالتػافق الشفدي والرحة الشفدية تكسغ في 
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 الانصػائيةوميػلتشا  الانبداشيةفالتػافق الشفدي يدتمدـ السػازنة بيغ متصمبات ميػلتشا 
لمحاجات الخاصة  الإشباعيةوىحا ما يتصمب ضخورة التكامل بيغ العسميات 

  .السجتسع ومبادئو وأخلاقيات

 ׃النظرية الدموكية  

أنػاعيا وىي مكتدبة ومتعمسة عغ  باختلاؼيخى أصحابيا أف أنساط التػافق تختمف 
تػافق فالدمػؾ الس ٬شخيق الخبخات الدابقة التي تعخؼ يتعخض ليا الفخد في حياتو 

واشدغ  )لمسػاقف السدتحجثة. وقج اعتبخ الاستجابةيذسل ىحه الخبخات وكيفية 
يسكغ ليا أف تشسػ عغ شخيق الجيج الذعػري لا أف عسمية التػافق الشفدي  (وسكيشخ

فالدػاء الشفدي في  .ولكشيا تتذكل بصخيقة آلية عغ شخيق تمسيحات البيئة وإثباتيا
نحػ اليجؼ كمسا  الإقجاـالسخغػب فييا ويدداد  الأىجاؼىحه الشطخية يكػف بتحقيق 

  .لتحقيق اليجؼ الاستجابةاقتخبشا مشو أي كمسا زادت قػة 

  ׃الإندانينظرية عمم النفس  

مفيػـ التػافق الدميع بسفيػـ الحات فأي خمل في مفيػـ الحات "  (روجخز )لقج ربط 
يتصمع  الإنداففقج وجج أف   (ماسمػ). أما الإندافيعج إشارة لدػء التػافق لجى 

الفعل حتى يتسكغ  الارادةالشفدي بسسارسة  خاعالركفاية قرػى وتتجشب لتحقيق ذاتو 
  .الفخد مغ التكيف الدميع في الحياة

  :التوافق النفديمظاىر  (6

 (98_97)الدلام، د ت، صفحة  :والتي تتجدج فيسا يمي

  ׃النفديةالراحة  
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والتػتخ دوف  والاكتئابالذعػر بالتأزـ  حالاتحة الشفدية تتجمى في غياب اإف الخ 
 ٬تػاجيو عكبات ومػانع في تحقيق أىجافو  لاالسبالغة في ذلظ وليذ معشاىا أف الفخد 

فكثيخا ما يرادفيا في حياتو اليػمية والذخز الستستع بالرحة الشفدية ىػ الحي 
بصخيقة تخضاىا نفدو ويخضاىا  السذكلاتعكبات وحل يدتصيع مػاجية ىحه ال

السجتسع فعميو مغ سسات الفخد الستستع بالرحة الشفدية قجرتو عمى الرسػد حياؿ 
 .والذجائج الأزمات

 ׃الواقعية الأىداف  

ومدتػى شسػح واقعي  الأىجاؼاختياره  الإندافمغ السطاىخ التي تجؿ عمى تػافق 
يتفق مع قجراتو وإمكانياتو واستعجاداتو التي تؤىمو في الدعي إلى الػصػؿ إلييا إنسا 

عغ  الإندافوىي بسثابة العػائق التي تبتعج  ٬والرخاع والإحباطيعخض نفدو لمفذل 
 كحلظ الحاؿ بالشدبة لمذخز الحي يزع أىجافا تقل بكثيخ عغ قجراتو ٬التػافق الدميع

ليذ لجيو شسػحات مسا يجعمو غيخ مفيج  ٬اتكالي ٬جاداتو فيػ شخز غيخ سػي واستع
 .يتػافق مع أفخادىا ولالجساعتو فاؿ يحقق القبػؿ معيا 

 ׃ ضبط الذات وتحمل المدؤولية 

اتجاه  انفعالاتياالذخز الدػي ىػ الحي يدتصيع ضبط الحات والتحكع فييا وفي  
فيختار مغ ىحه الحاجات  ٬السػاقف السختمفة واف يتحكع أيزا في حاجاتو ورغباتو 

فيؤجل أو يمغي تمظ الحاجات التي يخى استحالة تحكيقيا  ٬تمظ التي يدتصيع إشباعيا
وأيزا ىػ مغ يزع في الحدباف الشتائج التي يحتسل أف تتختب عمى أفعالو في 

 مدؤولاستستع بالتػافق الحدغ ىػ الحي يعتبخ نفدو وليحا فاف السخاىق ال  السدتقبل
عغ أفعالو ويتحسل ىحه السدؤولية برجر رحب ىحه إحجى الدسات العامة في 

  .الذخرية الستكاممة
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 خلاصة الفرل الثالث:

خمز ىحا الفرل إلى أف التػافق الشفدي يُعجّ عسمية ديشاميكية مدتسخة يدعى مغ 
الاندجاـ بيغ ذاتو ومحيصو، وىػ مؤشخ أساسي عمى التستع خلاليا الفخد إلى تحقيق 

بالرحة الشفدية. وقج تبيّغ أف ىحا السفيػـ متعجد الأبعاد، إذ يذسل الجػانب 
الذخرية والاجتساعية والانفعالية، كسا أنو يتأثخ بعػامل داخمية كالذخرية 

 .والجافعية، وعػامل خارجية كالأسخة والبيئة الاجتساعية

الفرل أف لمتػافق الشفدي مجالات متعجدة يسكغ قياسيا وفق معاييخ كسا أضيخ 
عمسية محجدة، الأمخ الحي يدسح بتذخيز مدتػى التػافق لجى الأفخاد. وقج أسيست 
، حيث تشاولتو مغ زوايا مختمفة، مسا يعكذ  عجة نطخيات في تفديخ ىحا السفيػـ

 .شبيعتو السخكبة والسعقجة

افق الشفدي يُعجّ ىجفاً أساسياً لكل فخد، لسا لو مغ دور وفي الأخيخ، فإف تحقيق التػ 
في تحقيق الاستقخار الشفدي والاجتساعي، والتقميل مغ الاضصخابات الشفدية، وتعديد 

 .القجرة عمى مػاجية ضغػط الحياة بفعالية

 



 

 

 

 الرابعالفصل 
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 الدراسة الاستطلاعية: (1

تعج الجراسة الاستصلاعية خصهة مشيجية في غاية الاىسية ييجف الباحث من ورائيا         
الى الهقهف عمى بعس الأخصاء و اليفهات التي قج تؤثخ عمى مرجاقية و مهضهعية 

  .الجراسة ونتائجيا ثم ضبصيا فعدليا وقت إجخاء الجراسة الأساسية
يب لمجراسة بقرج استصلاع امكانيات التشفيح و كحلك تعتبخ الجراسة الاستصلاعية مخحمة تجخ 

اختيار مجى سلامة الادوات السدتخجمة في البحث، ويسكن اعتبارىا ايزا صهرة مرغخة 
لمبحث تدتيجف اكتذاف الصخيق و تبيان معالسو امام الباحث قبل ان يبجأ التصبيق الكامل 

 ( 2019)إبراليم،  لمخصهات التشفيحية.

 :أهداف الدراسة الاستطلاعية 

تكسن أىجاف دراستشا الاستصلاعية حهل السدانجة الاجتساعية وعلاقتيا بالتهافق الشفدي لجى 
 السصمقات بالسؤسدة الاستذفائية محاد عبج القادر بالجمفة فيسا يمي:

سهاء عمى مدتهى التحقق من إمكانية تصبيق الجراسة ميجانيًا داخل السؤسدة الاستذفائية،  -
 العاملات أو السخيزات السصمقات.

التأكج من وضهح أدوات الكياس )مكياس السدانجة الاجتساعية ومكياس التهافق الشفدي(  -
 ومجى فيسيا من شخف أفخاد العيشة.

تقييم مجى ملاءمة خصة البحث )السشيج، الأدوات، شخيقة التصبيق( مع شبيعة الهسط  -
 ة السصمقات.الاستذفائي وخرهصية فئ

الكذف عن الرعهبات السيجانية السحتسمة )مثل: رفس الإجابة، الحداسية من بعس  -
 الأسئمة، الظخوف الرحية لمسخيزات( والعسل عمى تجاركيا قبل الجراسة الأساسية.

إجخاء اختبار أولي لمفخضيات من أجل الحرهل عمى مؤشخات أولية حهل شبيعة العلاقة  -
 ساعية والتهافق الشفدي.بين السدانجة الاجت
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التأكج من صجق وثبات أدوات الكياس عمى عيشة استصلاعية مذابية لعيشة الجراسة  -
 الأساسية.

ضبط الإجخاءات التشظيسية لمجراسة بسا يداىم في تهفيخ الهقت والجيج خلال التصبيق  -
 الشيائي.

 :مكان وزمان إجراء الدراسة الاستطلاعية 

جانية في السؤسدة الاستذفائية محاد عبج القادر بالجمفة، وذلك خلال أُجخيت الجراسة السي   
. وقج شسمت ىحه السخحمة تصبيق 2026جانفي  10جانفي إلى  4الفتخة الدمشية السستجة من 

 أدوات الجراسة عمى العيشة الاستصلاعية لزبط خرائريا الديكهمتخية.

 :نتائج الدراسة الاستطلاعية 

 راسة الاستصلاعية ما يمي :تبين من خلال إجخاء الج

 .إمكانية تصبيق الجراسة ميجانيًا داخل السؤسدة الاستذفائية بذكل مقبهل 
 .وضهح وفيم أدوات الكياس )السدانجة الاجتساعية والتهافق الشفدي( لجى أفخاد العيشة 
 .ملاءمة خصة البحث )السشيج والأدوات( لصبيعة الهسط الاستذفائي وفئة السصمقات 
  الرعهبات السيجانية )حداسية بعس الأسئمة، ضيق الهقت، الحالة وجهد بعس

 الرحية لبعس السخيزات(
 .إمكانية إجخاء اختبار أولي لمفخضيات والحرهل عمى مؤشخات مبجئية 
 .تهفخ درجة مقبهلة من الرجق والثبات لأدوات الكياس 
 .السداىسة في تحدين إجخاءات التصبيق وتشظيم العسل السيجاني 
 هقت والجيج في الجراسة الأساسية من خلال تجارك الشقائز مدبقًا.تهفيخ ال 
 :صعهبات الدراسة الاستطلاعية 

 .صعهبة الهصهل إلى أفخاد العيشة السدتيجفة 
 .تخدد بعس السبحهثات في السذاركة في الجراسة 
 .رفس بعس السبحهثات الإجابة عن بعس الأسئمة الذخرية 
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  شبيعة العسل بالسؤسدة الاستذفائية.ضيق الهقت لجى العاملات بدبب 
 .صعهبة استخجاع جسيع الاستبيانات في الهقت السحجد 
 .اختلاف أوقات العسل والسشاوبات بين أفخاد العيشة 
 .الحاجة إلى تهضيح بعس فقخات الاستبيان لمسبحهثات 
 .التخهف من الإفراح عن السعمهمات الذخرية الستعمقة بالصلاق 
  العاملات بالسؤسدة الاستذفائية.محجودية عجد السصمقات 
 .صعهبة التشديق بين مهاعيج الباحثة وأوقات تهاجج أفخاد العيشة 

 الدراسة الاساسية: (2

 :منهج الدراسة 

تم استخجام السشيج الهصفي الارتباشي باعتباره الأندب ليحه الجراسة، حيث يدسح         
ات أفخاد عيشة الجراسة وصفًا دقيقًا، بهصف السدانجة الاجتساعية والتهافق الشفدي لجى السصمق

كسا يداىم في الكذف عن شبيعة العلاقة بين ىحين الستغيخين، والتعبيخ عشيسا كسا وكيفًا. 
وبهاسصتو يتم استخلاص الشتائج وتقييسيا واختبار فخضيات الجراسة. وىه السشيج الحي يُعخّف 

ىي، حيث يهفخ وصفًا  بأنو: السشيج الحي يدتخجم بذكل خاص في فحز الظهاىخ كسا
 (Gregory ،2022) "مباشخًا ودقيقًا لمظهاىخ قيج الجراسة، ويعبّخ عشيا تعبيخًا كيفيًا وكسّيًا.

 :مجتمع وعيّنة الدراسة 
لتحقيق أىجاف الجراسة، قامت الصالبتان بتحجيج مجتسع مجتمع الدراسة الأساسية:  -أ

الجراسة والستسثل في السصمقات )العاملات والسخيزات( بالسؤسدة الاستذفائية محاد عبج 
 القادر بالجمفة،

 عيّنة الدراسة الأساسية:  -ب
مصمقة ) عاممة ومخيزة(  بالسؤسدة الاستذفائية  30اشتسمت عيشة الجراسة الأساسية عمى 

ومشو فقج كانت شخيقة اختيار الأفخاد أو السفخدات تتشاسب مع  اد عبج القادر بالجمفةمح
أىجاف الجراسة الحالية ىي الصخيقة القرجية  )الغخضية( حيث " يختار الباحث ىحه العيشة 
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انصلاقا من ىجفو, وعمى أساس تهفخ خرائز وصفات محجدة في مفخدات عيشتو تكهن ىي 
 ( 2023)سهمية،  السجتسع الإحرائي. الرفات التي يتسيد بيا

 :خرائص عيّنة الدراسة الأساسية 

 تتسثل خرائز عيشة الجراسة الأساسية فيسا يمي:

 تهزيع أفراد العينة الأساسية حدب متغير الجنس:
 التالي تهزيع أفخاد عيشة الجراسة حدب متغيخ الدن:(  01الجدول رقم )  

 الندبة المئهية التكرار المتغير البيان
 

 الدن
 

 57% 17 40أقل من 

 43% 13  40أكثر من 

 %100 30 المجمهع      
 (Spss)من إعداد الطالبتان بالاعتماد عمى مخرجات 

 



 الاجزاءات التنفيذية للدراسة                                                      الفصل الزابع:     

 

        67 
 

  

.تهزيع أفخاد العيشة الأساسية حدب متغيخ الدن(  01الذكل ) 

 
تداوي أفخاد العيشة الأساسية حيث  (01)والذكل رقم  (01)يلاحظ من الججول الخقم        

,  وىحا ما يجل %43في حين بمغت الأكثخ من   ,%57بـ  سنة 40قجرت ندبة الأقل من 
 عمى التشهع في الدن بين أفخاد عيشة الجراسة الأساسية.

 حدود الدراسة وأدوات جمع البيانات: (3

 :حدود الدراسة الأساسية 

 .تم إجخاء الجراسة بالسؤسدة الاستذفائية محاد عبج القادر بالجمفةالحدود المكانية:  -أ

 جانفي 18إلى  11أُجخيت ىحه الجراسة خلال الفتخة السستجة من  الحدود الزمانية: -ب
2026. 

 :أدوات جمع البيانات 

o :مكياس المداندة الاجتماعية   
   درجات وطريقة تنكيط المكياس:  -أ

 سنة 40أقل من 
57% 

 سنة 40أكثر من 
43% 

 السن
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( عبارة، 30اعتسجت الجراسة عمى مكياس السدانجة الاجتساعية، والحي يتكهن من )         

 5تم ترسيسيا وفق سمم ليكارت الخساسي، حيث تتجرج الاستجابات كسا يمي: تشصبق تسامًا )

درجتان(،  2درجات(، تشصبق قميلًا ) 3درجات(، تشصبق أحيانًا ) 4درجات(، تشصبق كثيخًا )

( حدب 5إلى  1درجة(. ويتم ترحيح السكياس بإعصاء الجرجات من ) 1شلاقًا )ولا تشصبق إ

(، 1=5شجة الاستجابة، مع مخاعاة عكذ الجرجات في العبارات الدالبة، بحيث تربح )

( كحج 30(. وبحلك تتخاوح الجرجة الكمية لمسكياس بين )5=1(، )4=2(، )3=3(، )2=4)

 السختفعة إلى مدتهى عالٍ من السدانجة  ( كحج أقرى، حيث تذيخ الجرجة150أدنى و)

 .الاجتساعية، في حين تجل الجرجة السشخفزة عمى ضعفيا

 الخرائص الديكهمترية لممكياس: -ب  

 :صدق المكياس 
تم التحقق من صجق السكياس باستخجام الرجق التسييدي, بأسمهب السقارنة الصخفية وتقهم     

ىحه الصخيقة "عمى أحج مفاليم الرجق, وىه قجرة الاستبيان عمى التسييد بين شخفي الخاصية 
  (214، صفحة  2022)البذير،  التي يكيديا".
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يبين دلالة الفخوق بين متهسصي العيشة العميا والعيشة الجنيا في السدانجة (: 02جدول رقم )
 :الاجتساعية

 "ت" قيمة 05-الدنيا العينة 05-العميا العينة العينة/المتغير

 المتهسط

 الحدابي
 الانحراف

 المعياري 
 المتهسط

 الحدابي
 الانحراف

 المعياري 

 المداندة

 الاجتماعية
121.80 3.033 88.60 1.949 20.590 

 
 (  =0.000SIG) (0.05مدتهى.) عند إحرائيا دالة "ت" **قيمة
أنّ قيسة "ت" لجلالة الفخوق بين الستهسصين دالة إحرائيا  (02يتبين من الججول رقم )      

لجلالة الصخفين, مسا يذيخ إلى أن السكياس لو القجرة عمى التسييد  0.05عشج مدتهى الجلالة 
 بين السجسهعتين الستصخفتين, مسا يجل عمى صجق السكياس.

 بطريقة التجزئة النرفية: -
في ىحه الصخيقة, يتمّ تقديم السكياس بعج تصبيقو إلى نرفين متكافئين وحداب معامل        

ى معامل ثبات الاختبار ككل من خلال السعادلات ارتباط كل نرف عمى حجا الحرهل عم
الإحرائية السشاسبة لحلك ) سبيخمان بخاون, جهثسان, أو رولهن(, ويكهن السكياس ثابتا إذا 

 (127, ص2020) بذتة, بهعمهشة, كان معامل الارتباط عاليا. 
البشهد  تَمّ تقديم السكياس إلى نرفين متداويين نرف يسثل البشهد الفخدية والآخخ يسثل

الدوجية ثم حداب معامل الارتباط بين الشرفين, وتَمّ ترحيح الصهل من خلال معادلة 
 .سبيرمان براون وجهثمان



 الاجزاءات التنفيذية للدراسة                                                      الفصل الزابع:     

 

        67 
 

  

 يبين معامل ثبات مكياس السدانجة الاجتساعية باستخجام التجدئة الشرفية(: 03جدول رقم ) 

ترحيح بمعادلة  معامل الارتباط الثبات
 سبيرمان براون 

 جهتمان

 0.815 0.688 النرفية التجزئة

 

0.774 

  

 0.05دال عند ** 

أنّ معامل الثبات باستخجام شخيقة التجدئة  ( 03) يتزح من خلال الججول رقم         
وىي قيسة مقبهلة  0.815وبعج ترحيح الصهل تم الحرهل عمى  0.688الشرفية تداوي 

 ججا, وتذيخ إلى تستع الاستبيان بثبات عال ججا.

  :مكياس التهافق النفدي  
 وصف المكياس وترحيحه: -أ

( عبارة بريغة 40تم الاعتساد عمى مكياس التهافق الشفدي، الحي يتكهن من )           
( عبارة 20إجابة ثشائية )نعم/لا(. ويتم ترحيح السكياس وفق شبيعة العبارات، حيث تزم )

( عبارة 20( للإجابة بـ)لا(، بيشسا تزم )0( للإجابة بـ)نعم( و)1إيجابية تُسشح فييا درجة )
( للإجابة بـ)نعم(. وتتسثل العبارات الإيجابية 0( للإجابة بـ)لا( و)1سالبة تُسشح فييا درجة )

، 31، 29، 27، 25، 23، 22، 19، 18، 16، 15، 12، 8، 7، 6، 3، 1في البشهد: 
، 11، 10، 9، 5، 4، 2، في حين تتسثل العبارات الدالبة في البشهد: 40، 35، 34، 32
. وبشاءً عمى 39، 38، 37، 36، 33، 30، 28، 26، 24، 21، 20، 17، 14، 13
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( كحج أقرى، حيث تذيخ 40( كحج أدنى و)0ذلك، تتخاوح الجرجة الكمية لمسكياس بين )
الجرجة السختفعة إلى مدتهى مختفع من التهافق الشفدي، في حين تعكذ الجرجة السشخفزة 

 .شفديضعف التهافق ال
 الخرائص الديكهمترية لممكياس: -ب

 :صدق المكياس 
تم حداب الرجق التسييدي عن شخيق السقارنة الصخفية: بعج تصبيق مكياس التهافق       

 الشفدي عمى العيشة الاستصلاعية  فكانت الشتائج كالتالي:
الجنيا في مكياس (: يبين دلالة الفخوق بين متهسصي العيشة العميا والعيشة  04جدول رقم ) 
 التهافق الشفدي
 "ت" قيمة 05-الدنيا العينة 05-العميا العينة العينة/المتغير

 المتهسط

 الحدابي
 الانحراف

 المعياري 
 المتهسط

 الحدابي
 الانحراف

 المعياري 

 11.172 3.03 12.80 0.897 28.60 التهافق

 
 (  =0.000SIG) (0.05مدتهى.) عند إحرائيا دالة "ت" **قيمة

أنّ قيسة "ت" لجلالة الفخوق بين الستهسصين دالة إحرائيا  ( 04)يتبين من الججول رقم      
لجلالة الصخفين, مسا يذيخ إلى أن الاستبيان لو القجرة عمى التسييد  0.05عشج مدتهى الجلالة 

 بين السجسهعتين الستصخفتين, مسا يجل عمى صجق الاستبيان.
 بطريقة التجزئة النرفية: - 

 يبين معامل ثبات مكياس  التهافق الشفدي باستخجام التجدئة الشرفية(:   05جدول رقم )
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ترحيح بمعادلة  معامل الارتباط الثبات
 سبيرمان براون 

 جهتمان

 0.870 0.769 التجزئة النرفية

 

0.850 

 

أنّ معامل الثبات باستخجام شخيقة التجدئة الشرفية  ( 05) يتزح من خلال الججول رقم   
وىي قيسة مقبهلة ججا,  0.870وبعج ترحيح الصهل تم الحرهل عمى  0.769تداوي 

 وتذيخ إلى تستع الاستبيان بثبات عال ججا.
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 :الاساليب الاحرائية في الدراسة (4

إن شبيعة الجراسة وأىجافيا وصياغة فخضياتيا يفخض أساليب إحرائية خاصة, تداعج في 
الهصهل إلى نتائج ومعصيات, نحمل ونشاقر ونفدخ من خلاليا الظاىخة مهضهع الجراسة, 
 ولمتحقق من فخوض الجراسة تم استخجام بخنامج الحدمة الإحرائية لمعمهم الاجتساعية 

spss  جسمة من الأساليب الإحرائية السشاسبة لصبيعة ترسيم مى كسا  تم الاعتساد ع
 الجراسة وىي كسا يمي:

 : (Person)معامل الارتباط بيرسهن   -أ

يعتبخ معامل الارتباط بيخسهن من أشيخ معاملات الارتباط السعتسجة في عمم الشفذ والتخبية 
رائية البارامتخية, تتخاوح وىه أحج السؤشخات الإح rوغيخىا من العمهم الأخخى, يخمد لو بالخمد

  (268، صفحة 2023)الجمهعي و مهمن ،  .بالرفر مخورا 1و 1-قيستو من 
 اختبار ت لعينتين مدتقمتين: -ج

ىه أحج الاختبارات الإحرائية السيسة, والحي يدتخجم لاختبار الفخوق السعشهية بين 
, ومن أمثمة ذلك مجسهعة من (Independent samples)الستهسصات لعيشتين مدتقمتين 

الحكهر ومجسهعة أخخى من الحكهر في اختبار ما, وفي ىحه الحالة يكهن متهسط أداء العيشة 
  (180، صفحة  2018)جمال،  لعيشة الثانية.الأولى مدتقلا عن أداء ا

 المتهسط الحدابي:  -د
يسثل الستهسط الحدابي السعجل العام لأفخاد العيشة في الخاصية السجروسة, يحدب عن شخيق 

 جسع كل الكيم وقدستيا عمى أفخاد العيشة.
 الانحراف المعياري:  -ه
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يعتبخ أىم مقاييذ التذتت, ويسثل مجسهع انحخاف الجرجات عن متهسصيا الحدابي, أي 
) جديدي, مجسهعة قيم بعج كل درجة من درجات الدمدمة عن الستهسط الحدابي ليا.  

 (345, ص2021جمهل, 
 الندب المئهية:  -و

وندب تهاجج فئات يٌعتسج عمييا في تحجيج ندب فئات مجتسع الجراسة بالشدبة لمسجتسع الكمي 
 .عيشة الجراسة بالشدبة لمعيشة الكمية

 
 
 



 

 

 

 الخامسالفصل 
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 الفرل الخامس:                        

 نتائج الدراسةوتفدير عرض ومناقذة             

 

 عخض ومشاقذة نتائج الجراسة في ضؾء الفخضية الجدئية الاولى(1

 الجدئية الثانية عخض ومشاقذة نتائج الجراسة في ضؾء الفخضية(2

 الثالثةعخض ومشاقذة نتائج الجراسة في ضؾء الفخضية الجدئية (3

 الخابعةعخض ومشاقذة نتائج الجراسة في ضؾء الفخضية الجدئية (4

 الخامدةعخض ومشاقذة نتائج الجراسة في ضؾء الفخضية الجدئية (5

 نتائج الجراسة                  

 اقتخاحات وتؾجييات
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 وتشص ىحه الفخضية عمى ما يمي: عرض ومناقذة وتفدير نتائج الفرضية الاولى: (1
تؾجج علاقة ارتباطية بيؽ السدانجة الاجتساعية والتؾافق الشفدي لجى السظمقات  بالسؤسدة   

 الاستذفائية محاد عبج القادر  
  عرض نتائج الفرضية الاولى:_1_1
بيؽ السدانجة الاجتساعية والتؾافق قيسة معامل الارتباط بيخسؾن  (:07جدول رقم) 

 الشفدي  
 

 البيانات       
        

 الإحرائية
 المتغيرات

قيمة  العينة
 "ر"

 )قيمة الدلالة المحدهبة(
 (sigمدتهى المعنهية )

مدتهى 
الدلالة 
 المعتمد

 الدلالة

المداندة 
 الاجتماعية

 التهافق النفدي

غير   0605 0639  06163 30
 دالة

 
( وىي  06163( أنّ قيسة معامل الارتباط بيخسؾن )ر= 07يُلاحع مؽ خلال الججول رقؼ)

( أكبخ مؽ مدتؾى الجلالة 0639غيخ دالة إحرائيا؛ لأنّ قيسة الجلالة السحدؾبة تداوي )
 ( وىحا يعشي  α=0605السعتسج لجيشا )

 مناقذة وتفدير نتائج الفرضية الاولى: -1-2
تؾجج علاقة ارتباطية  بيؽ   يتبيؽ مؽ خلال نتائج الفخضية الاولى، أنو  لا تؾجج  

السدانجة الاجتساعية والتؾافق الشفدي لجى  السظمقات بالسؤسدة الاستذفائية محاد عبج القادر 
لأنّ قيسة معامل الارتباط بيخسؾن غيخ دالة إحرائيا عشج مدتؾى  بالجمفة أفخاد عيشة الجراسة،

 ان فخضية بحثشا لؼ تتحقق.(. وبيحا، يسكؽ القؾل α=0.05ة )الجلال
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أعيخت نتائج الجراسة الحالية عجم وجؾد علاقة ارتباطية دالة إحرائيا بيؽ السدانجة 
الاجتساعية والتؾافق الشفدي لجى السظمقات، مسا يجل عمى أن تؾفخ الجعؼ الاجتساعي لا 

 .ىحه الفئة يختبط بالزخورة بتحقيق التؾافق الشفدي داخل
سييل مقجم وقجور بؽ عباد )وتتفق ىحه الشتيجة جدئيا مع ما تؾصمت إليو دراسة          

(، حيث أعيخت أن السخأة العاممة في قظاع الرحة تتعخض لزغؾط نفدية 2016ىؾارية )
مختفعة، وأن السدانجة الاجتساعية تختبط أساسا بتخفيف الزغؾط وليذ بالزخورة بتحقيق 

  .لشفدي بذكل مباشخ، مسا يجل عمى أن تأثيخ السدانجة قج يكؾن غيخ مباشخالتؾافق ا
( التي تؾصمت 2025رحاب سامي محمد خزخ وآخخون ))كسا يسكؽ ربط ىحه الشتيجة بجراسة 

إلى وجؾد علاقة بيؽ السدانجة الاجتساعية والتكيف الاجتساعي، وليذ التؾافق الشفدي، وىؾ 
قج يغيخ في جؾانب تكيفية جدئية دون أن يذسل التؾافق ما يذيخ إلى أن أثخ السدانجة 

 .الشفدي ككل
التي أبخزت أن  Hynes & Elias  (2008) وفي نفذ الدياق، يسكؽ فيؼ نتائج دراسة 

السدانجة الاجتساعية تؤثخ في مجالات محجدة )كالتحريل الجراسي(، مسا يجعؼ فكخة أن أثخ 
 .، بل قج يكؾن مؾجيا نحؾ جؾانب معيشة دون غيخىاالسدانجة ليذ شاملا لكل الأبعاد الشفدية

في السقابل، تختمف نتائج الجراسة الحالية مع عجد مؽ الجراسات التي أكجت وجؾد علاقة 
بؾجميجة  ) ارتباطية مؾجبة بيؽ السدانجة الاجتساعية والتؾافق الشفدي، حيث تؾصمت دراسة

دالة إحرائيا بيؽ السدانجة  ( إلى وجؾد علاقة2021/2020فاطسة وبالحاج أم حامج )
الاجتساعية والتؾافق الشفدي، كسا أكجت وجؾد فخوق في السدانجة الاجتساعية تعدى لستغيخ 

 .الدؽ
( وجؾد علاقة ذات دلالة إحرائية بيؽ 2021/2020ليمى محمد اكتيبي ) )كسا بيشت دراسة  

يجل عمى أىسية الجعؼ السدانجة الاجتساعية والتؾافق الشفدي لجى طمبة الجامعة، وىؾ ما 
ذيب محمد الخواد  )وتتفق مع ىحا الاتجاه أيزا دراسة  .الاجتساعي في تحقيق التؾازن الشفدي
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( التي أعيخت وجؾد علاقة ارتباطية مؾجبة بيؽ الجعؼ الاجتساعي 2017وتياني بجيخ )
ست دراسة كسا دع .والأمؽ الشفدي، مسا يعدز فكخة ارتباط الجعؼ بالحالة الشفدية الإيجابية

( أن السدانجة الاجتساعية تداىؼ في تحديؽ التؾافق الشفدي 2011آيت حسؾدة وآخخون ))
أن انخفاض السدانجة يختبط بارتفاع  Grassi et al (2000) والاجتساعي، وأكجت دراسة

 القمق والاكتئاب. 
د علاقة وعميو، فإن نتائج الجراسة الحالية لا تتساشى مع أغمب الجراسات التي أكجت وجؾ  

مباشخة، لكشيا تشدجؼ مع بعض الشتائج التي تذيخ إلى أن تأثيخ السدانجة الاجتساعية قج 
 .يكؾن جدئيا أو غيخ مباشخ، خاصة باختلاف طبيعة العيشة والدياق

تعدو الظالبتان الشتيجة إلى أن التؾافق الشفدي لجى السظمقات لا يتحجد فقط            
، بل يختبط أساسا بكيفية عيذيؽ لتجخبة الظلاق والغخوف بؾجؾد السدانجة الاجتساعية

 .السحيظة بو
فالسظمقة قج تتمقى دعسا اجتساعيا، لكشيا في الؾقت نفدو تعاني مؽ ضغؾط نفدية عسيقة 

مثل الذعؾر بالفقج، أو القمق، أو الشغخة الاجتساعية، مسا يجعل ىحا الجعؼ غيخ كافٍ لتحقيق 
 .التؾافق الشفدي
البتان أن بعض أشكال السدانجة قج لا تكؾن إيجابية، إذ قج تحسل في طياتيا كسا تخى الظ

الذفقة أو التجخل الدائج أو التحكيخ السدتسخ بالسذكمة، وىؾ ما قج يعيق التؾازن الشفدي بجل 
 .أن يجعسو

ومؽ جية أخخى، فإن السظمقات العاملات قج يعتسجن بذكل أكبخ عمى أنفديؽ، مسا يجعميؽ 
بالسدانجة الاجتساعية، في حيؽ أن السظمقات السخيزات قج يكؾن تخكيدىؽ مؾجيا أقل تأثخا 

نحؾ معاناتيؽ الرحية، وىؾ ما يجعل التؾافق الشفدي مختبظا بالحالة الرحية أكثخ مؽ 
 .ارتباطو بالجعؼ الاجتساعي

عمى كسا أن التؾافق الشفدي يختبط بعؾامل داخمية مثل تقبل الؾاقع، قؾة الذخرية، والقجرة 
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التكيف، وىي عؾامل قج تختمف مؽ فخد لآخخ ولا تعتسج بالزخورة عمى السدانجة 
 .الاجتساعية

وتخى الظالبتان أيزا أن بعض السظمقات يظؾرن نؾعا مؽ الاعتساد عمى الحات، مسا 
 .يجعميؽ يحققؽ نؾعا مؽ التؾازن الشفدي دون الحاجة الكبيخة لمجعؼ الخارجي

لعلاقة بيؽ السدانجة الاجتساعية والتؾافق الشفدي يعكذ أن ىحا وبشاء عمى ذلػ، فإن غياب ا
التؾافق يتذكل مؽ خلال تفاعل معقج بيؽ التجخبة الذخرية والغخوف الشفدية والاجتساعية، 

 .وليذ فقط مؽ خلال تؾفخ الجعؼ الاجتساعي
 
عرض  ومناقذة وتفدير نتائج الفرضية الثانية: تهجد فروق ذات دلالة إحرائية في  (2

مدتهى ممارسة المداندة الاجتماعية  لدى المطمقات بالمؤسدة الاستذفائية  محاد 
 سنة( 40سنة / أكثر من  40عبد القادر تعزى لمتغير الدن: ) أقل من 

سشة (  40سشة / أكثخ مؽ  40اختبار ت لعيشتيؽ مدتقتمتيؽ ) أقل مؽ (  08جدول رقم )
 لسكياس السدانجة الاجتساعية

 
 المتغيّر

 
 العينّةحجم 

 
المتهسط 
 الحدابي

 
الانحراف 
 المعياري 

 
قيمة     

 "ت"

 
قيمة 

الدلالة 
 المحدهبة

 
مدتهى 
 الدلالة

 
 الّدلالة

 المداندة
الاجتماع

 ية

 
30 

 

أُقل مؽ 
40 

سشة 
(17) 

108.5
8 

11.40 2621  
 

0603 
 
 

0605  
 
 

 دّالة
أكثخ 
مؽ 
40  

(13) 

99.38 11.10 
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(  2621) ت = أنّ قيسة ت لعيشتيؽ مدتقمتيؽ  ( 07)يتّزح مؽ خلال الججول رقؼ       

, وىي أقل مؽ قيسة مدتؾى (0603)وىي دالّة إحرائيا, لأن قيسة الجلالة السحدؾبة تداوي 
, وىحا يعشي أنّو  تؾجج فخوق ذات دلالة إحرائية بيؽ (0605) الجلالة السعتسج لجيشا 
سشة  في مدتؾى السدانجة الاجتساعية والقخوق  40سشة والأكثخ مؽ  40السظمقات الأقل مؽ 

 سشة. 40والرالح السظمقات الأقل مؽ 

بؾجميجة فاطسة وبالحاج أم حامج )وتتفق ىحه الشتيجة مع ما تؾصمت إليو دراسة         
(، حيث أكجت وجؾد فخوق في مدتؾى السدانجة الاجتساعية تعدى لستغيخ 2021/2020)

وىؾ ما يجل عمى أن ىحا الستغيخ يمعب دورا ميسا في تحجيج حجؼ ونؾعية الجعؼ الدؽ، 
رحاب سامي محمد خزخ وآخخون )كسا يسكؽ تفديخ ىحه الشتيجة في ضؾء دراسة  .الاجتساعي

( التي أبخزت أىسية السدانجة الاجتساعية في التكيف، مسا يذيخ إلى أن اختلاف 2025)
ة قج يشعكذ عمى اختلاف في طخق التكيف، خاصة مع مدتؾى الجعؼ بيؽ الفئات العسخي

آيت حسؾدة  )وفي نفذ الدياق، يسكؽ الاستشاد إلى دراسة .اختلاف الخبخات الحياتية
( التي أكجت أن السدانجة الاجتساعية تختبط بقجرة الأفخاد عمى مؾاجية 2011وآخخون )

الغخوف الاجتساعية  الزغؾط، وىؾ ما يعشي أن الفخوق في الجعؼ قج تعكذ اختلافا في
 Grassi et al كسا يسكؽ ربط ىحه الشتيجة بجراسة .والخبخات السختبظة بكل فئة عسخية

التي بيشت أن انخفاض السدانجة الاجتساعية يختبط بارتفاع الاضظخابات الشفدية،  (2000)
راسة في السقابل، تختمف نتائج الج .مسا يجل عمى أىسية تؾفخ الجعؼ واختلافو بيؽ الأفخاد

( التي لؼ تجج فخوقا في مدتؾى 2017ذيب محمد الخواد وتياني بجيخ ))الحالية مع دراسة 
السدانجة الاجتساعية تعدى لستغيخ العسخ، وىؾ ما يذيخ إلى أن ىحا الستغيخ قج لا يكؾن 

وعميو، فإن نتائج الجراسة الحالية تشدجؼ مع الاتجاه الحي يؤكج أن  .مؤثخا في جسيع الدياقات
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ؽ عامل مؤثخ في السدانجة الاجتساعية، خاصة في عل اختلاف الخبخات والعلاقات الد
 الاجتساعية، رغؼ وجؾد 

 .بعض الشتائج التي لا تجعؼ ىحا الظخح
تعدو الظالبتان وجؾد فخوق في مدتؾى السدانجة الاجتساعية بيؽ السظمقات إلى أن          

 .جتساعية واتداع شبكة الجعؼالدؽ يؤثخ بذكل مباشخ عمى طبيعة العلاقات الا
سشة غالبا ما يستمكؽ خبخة حياتية أوسع، وعلاقات اجتساعية أكثخ  40فالسظمقات الأكبخ مؽ 

 .استقخارا )عائمية وميشية(، مسا يتيح ليؽ فخصا أكبخ لمحرؾل عمى الجعؼ الاجتساعي
الأصجقاء، كسا أن ىحه الفئة تكؾن قج طؾرت علاقات طؾيمة الأمج مع السحيط )العائمة، 

 .الدملاء(، وىؾ ما يعدز شعؾرىا بالسدانجة
سشة قج يكؽّ في مخحمة انتقالية مؽ حياتيؽ، حيث  40في السقابل، فإن السظمقات الأقل مؽ 

لؼ تدتقخ بعج شبكاتيؽ الاجتساعية بذكل كافٍ، أو قج يتعخضؽ لزغؾط اجتساعية أكبخ 
 .الحي يتمقيشو مختبظة بشغخة السجتسع، مسا قج يقمل مؽ مدتؾى الجعؼ

كسا تخى الظالبتان أن التقجم في الدؽ يختبط بديادة الشزج الاجتساعي والقجرة عمى بشاء 
 .علاقات داعسة، إضافة إلى القجرة عمى طمب السدانجة والاستفادة مشيا بذكل أفزل

ومؽ جية أخخى، قج تكؾن السظمقات الأكبخ سشا أكثخ تكبلا لؾضعيؽ الاجتساعي، مسا يديل 
ؽ الانخخاط في العلاقات الاجتساعية والاستفادة مؽ الجعؼ، في حيؽ قج تعاني الأصغخ عميي

 .سشا مؽ صعؾبات نفدية أو اجتساعية تعيق ذلػ
وبشاء عمى ذلػ، فإن الفخوق في السدانجة الاجتساعية تعكذ اختلافا في الخبخة الحياتية، 

  .ج الستؾصل إليياالشزج الاجتساعي، واستقخار العلاقات، وىؾ ما يفدخ الشتائ
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: تهجد فروق ذات دلالة إحرائية الثالثةعرض  ومناقذة وتفدير نتائج الفرضية  - 2-1
سنة /  40في مدتهى التهافق النفدي  لدى المطمقات في  تعزى لمتغير الدن: ) أٌقل من 

 سنة( 40أكثر من 
سشة(  40مؽ  سشة / أكثخ 40اختبار ت لعيشتيؽ مدتقتمتيؽ ) أقل مؽ ( 09جدول رقم ) 

 لسكياس التؾافق الشفدي
 

 المتغيّر
 

 حجم العينّة
 

المتهسط 
 الحدابي

 
الانحراف 
 المعياري 

 
قيمة     

 "ت"

 
قيمة 

الدلالة 
 المحدهبة

 
مدتهى 
 الدلالة

 
 الّدلالة

 
 

التهافق 
 النفدي

 
30 

 

أُقل مؽ 
40 

سشة 
(17) 

21.58 6.77 0.48-  
 

06962 
 
 

 غير دّالة 0605

أكثخ 
مؽ 
40  

(13) 

21.69 4.28 

( -0648) ت = أنّ قيسة ت لعيشتيؽ مدتقمتيؽ  (09) يتّزح مؽ خلال الججول رقؼ       
, وىي أكبخ مؽ قيسة (06962)وىي غيخ دالّة إحرائيا, لأن قيسة الجلالة السحدؾبة تداوي 

إحرائية , وىحا يعشي أنّو لا تؾجج فخوق ذات دلالة (0605) مدتؾى الجلالة السعتسج لجيشا 
 سشة  في مدتؾى التؾافق الشفدي. 40سشة والأكثخ مؽ  40بيؽ السظمقات الأقل مؽ 

أعيخت نتائج الجراسة الحالية عجم وجؾد فخوق ذات دلالة إحرائية في مدتؾى           
التؾافق الشفدي بيؽ السظمقات تبعا لستغيخ الدؽ، وىؾ ما يجل عمى أن التؾافق الشفدي لا 

   شخ بعامل العسخ داخل ىحه الفئةيتأثخ بذكل مبا
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ذيب محمد الخواد وتياني رزق عمي بجيخ  )وتتفق ىحه الشتيجة مع ما تؾصمت إليو دراسة 
(، التي أعيخت عجم وجؾد فخوق في بعض الستغيخات السختبظة بالحالة الشفدية تبعا 2017)

لشفدية قج تكؾن متقاربة لستغيخات ديسؾغخافية، مؽ بيشيا العسخ، وىؾ ما يذيخ إلى أن التجخبة ا
سييل مقجم وقجور بؽ عباد ىؾارية  )كسا يسكؽ ربط ىحه الشتيجة بجراسة  .رغؼ اختلاف الدؽ

(، التي أبخزت أن الزغؾط الشفدية السختفعة التي تتعخض ليا السخأة العاممة في 2016)
عمى قظاع الرحة تؤثخ عمى حالتيا الشفدية بذكل عام، بغض الشغخ عؽ الدؽ، مسا يجل 

وفي نفذ  .أن العؾامل الزاغظة قج تكؾن أكثخ تأثيخا مؽ العسخ في تحجيج التؾافق الشفدي
( إلى أن التكيف 2025رحاب سامي محمد خزخ وآخخون ) ) الاتجاه، تذيخ دراسة

الاجتساعي يختبط بعؾامل متعجدة، مؽ بيشيا السدانجة الاجتساعية، وليذ بالزخورة بستغيخ 
في السقابل، تختمف  .أن التؾافق الشفدي يتحجد مؽ خلال عؾامل مخكبةالدؽ، مسا يجعؼ فكخة 

بؾجميجة فاطسة وبالحاج أم حامج )نتائج الجراسة الحالية مع ما تؾصمت إليو دراسة 
( التي أشارت إلى وجؾد فخوق في التؾافق الشفدي تعدى لستغيخات ديسؾغخافية 2021/2020)

كسا  .جؾد فخوق في متغيخات أخخى حدب الدياقمثل الجشذ، مسا يفتح السجال لإمكانية و 
( التي أكجت أن التؾافق الشفدي 2011آيت حسؾدة وآخخون ) )يسكؽ الإشارة إلى نتائج دراسة

يختبط بسجى تؾفخ السدانجة الاجتساعية، وىؾ ما قج يختمف باختلاف الخرائص الفخدية، بسا 
الحالية تشدجؼ مع بعض الجراسات وعميو، فإن نتائج الجراسة  .فييا الدؽ في بعض الحالات

التي تقمل مؽ تأثيخ الدؽ، وتختمف مع أخخى، مسا يعكذ أن التؾافق الشفدي متغيخ معقج 
 .يتأثخ بعؾامل متعجدة وليذ بعامل واحج فقط

تعدو الظالبتان عجم وجؾد فخوق في مدتؾى التؾافق الشفدي بيؽ السظمقات إلى             
ذاتيا تسثل حجثا ضاغظا يؤثخ عمى جسيع الأفخاد بذكل متقارب، أن تجخبة الظلاق بحج 
 .بغض الشغخ عؽ الدؽ

سشة، تسخ بتجخبة نفدية متذابية تتزسؽ مذاعخ  40فالسظمقة، سؾاء كانت أقل أو أكثخ مؽ 
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الفقج، والزغط الاجتساعي، وإعادة التكيف مع وضع ججيج، وىؾ ما يجعل مدتؾى التؾافق 
 .ئتيؽالشفدي متقاربا بيؽ الف

كسا تخى الظالبتان أن التؾافق الشفدي يختبط أساسا بعؾامل داخمية مثل تقبل الؾاقع، القجرة 
عمى التكيف، قؾة الذخرية، وأساليب مؾاجية الزغؾط، وىي عؾامل لا تتحجد بذكل مباشخ 

 .بالدؽ
ومؽ جية أخخى، فإن السظمقات العاملات قج يججن في العسل مرجرا لمجعؼ الشفدي 

خار، في حيؽ أن السظمقات السخيزات قج يكؾن تؾافقيؽ مختبظا بالحالة الرحية، مسا والاستق
 .يجعل عامل الدؽ أقل تأثيخا مقارنة بيحه العؾامل

كسا أن بعض السظمقات، بغض الشغخ عؽ أعسارىؽ، قج يظؾرن استخاتيجيات خاصة لمتكيف 
إلى تقارب مدتؾيات التؾافق  مثل الاعتساد عمى الحات أو إعادة تشغيؼ حياتيؽ، وىؾ ما يؤدي

 .الشفدي
وتخى الظالبتان أيزا أن الغخوف الاجتساعية والثقافية قج تفخض تحجيات متذابية عمى 

 .السظمقات، سؾاء كؽّ صغيخات أو كبيخات في الدؽ، مسا يؤدي إلى تقارب في الخبخة الشفدية
الستغيخ يتذكل أساسا  وبشاء عمى ذلػ، فإن غياب الفخوق في التؾافق الشفدي يعكذ أن ىحا

  .مؽ خلال التجخبة الذخرية وأساليب التكيف، وليذ مؽ خلال الدؽ في حج ذاتو
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عرض  ومناقذة وتفدير نتائج الفرضية الرابعة: تهجد فروق ذات دلالة إحرائية في  46
       مدتهى المداندة الاجتماعية  لدى المطمقات  تعزى لمتغير المدتهى التعميمي: 

 ئي / ثانهي/ جامعي() ابتدا

 في مكياس السدانجة الاجتساعية ANOVAاختبار تحميل التبايؽ الأحادي  (10جدول رقم) 

مردر  المتغير
 التباين

درجات  مجمهع المربعات
 الحرية

متهسط 
 المربعات

قيمة 
 )ف(

مدتهى 
 الدلالة

المداندة 
 الاجتماعية

بين 
 المجمهعات

470.667 2 235.333  

 

16711 

 

 

 

06200 

 

داخل 
 المجمهعات

3714.533 27 137.575 

التباين 
 الكمي

4185.200 29 / 

 470.667)يتّزح مؽ خلال الججول أن مجسؾع السخبعات بيؽ السجسؾعات قجر بـ )    

فقج  , أما داخل السجسؾعات(2)عشج درجة الحخية  (2356333)ومتؾسط السخبعات قجر بـ  
 137.575) )بـ وقجر متؾسط السخبعات (37146533 ( قجر مجسؾع السخبعات بـ 

وبيحا يكؾن السجسؾع الكمي بالشدبة لسجسؾع السخبعات ىؾ  (27)عشج درجة الحخية 
وقيسة مدتؾى  (16711) وعميو قجرت قيسة )ف( ب (29)ودرجة الحخية  4185.200))

لة إحرائية في وبالتالي عجم وجؾد فخوق ذات دلا ,وىي قيسة غيخ دّالة (06200)الجلالة بـ 
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( وبالتالي جامعي/ ثانؾي /  ابتجائي ) لستغيخ السدتؾى التعميسيتعدى  السدانجة الاجتساعية
 الفخضية لؼ تتحقق.

أعيخت نتائج الجراسة الحالية عجم وجؾد فخوق ذات دلالة إحرائية في مدتؾى السدانجة 
جامعي(، ويسكؽ مشاقذة ىحه الاجتساعية تعدى لستغيخ السدتؾى التعميسي )ابتجائي، ثانؾي، 

الشتيجة في ضؾء الجراسات الدابقة التي تشاولت السدانجة الاجتساعية وعلاقتيا ببعض 
ذيب محمد  )حيث تختمف نتائج الجراسة الحالية مع دراسة  .الستغيخات الشفدية والاجتساعية
جتساعي ( التي تؾصمت إلى وجؾد فخوق في الجعؼ الا2017الخواد وتياني رزق عمي بجيخ )

تعدى لمسؤىل العمسي لرالح الجامعييؽ، حيث أعيخت الجراسة أن السدتؾى التعميسي قج يؤثخ 
 )كسا تختمف نتائج الجراسة الحالية مع دراسة  .في درجة إدراك الفخد لمسدانجة الاجتساعية

( التي تؾصمت إلى وجؾد فخوق في 2021/2020بؾجميجة فاطسة وبالحاج أم حامج )
جتساعية تعدى لبعض الستغيخات الجيسؾغخافية، مسا يذيخ إلى إمكانية تأثخ السدانجة الا

 .السدانجة الاجتساعية بخرائص الأفخاد الاجتساعية والذخرية

رحاب سامي محمد خزخ )في السقابل، تتفق نتائج الجراسة الحالية مع ما أشارت إليو دراسة  
ي أكجت أىسية السدانجة الاجتساعية ( الت2025وتحية عبج العديد عبج السجيج أبؾ الدعؾد )

في تحقيق التكيف الاجتساعي لجى السخأة السظمقة، دون التخكيد عمى تأثيخ السدتؾى التعميسي 
آيت حسؾدة حكيسة وفاضمي أحسج ومديمي  ) كسا تتفق أيزا مع دراسة .في درجة السدانجة

خاد عمى مؾاجية ( التي أوضحت أن الجعؼ الأسخي والاجتساعي يداعج الأف2011رشيج )
الزغؾط وتحقيق التؾافق الشفدي والاجتساعي، وىؾ ما يجل عمى أن السدانجة الاجتساعية قج 

 .تختبط بظبيعة العلاقات الإندانية أكثخ مؽ ارتباطيا بالسدتؾى التعميسي

( وجؾد علاقة بيؽ السدانجة الاجتساعية 2021/2020ليمى محمد اكتيبي ) )كحلػ بيشت دراسة 
الشفدي، مع التأكيج عمى أىسية العلاقات الأسخية والاجتساعية في الحفاظ عمى والتؾافق 
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التؾازن الشفدي، وىؾ ما يجعؼ فكخة أن السدانجة الاجتساعية يسكؽ أن تكؾن متاحة لجسيع 
 .الأفخاد ميسا اختمف مدتؾاىؼ التعميسي

لمسدتؾى التعميسي  وتخى الظالبتان أن عجم وجؾد فخوق في مدتؾى السدانجة الاجتساعية تبعا 
يخجع إلى أن السخأة السظمقة غالبا ما تدتسج دعسيا مؽ الأسخة والأقارب والسحيط الاجتساعي 

كسا تخى الظالبتان أن عخوف  .السباشخ، وىي مرادر لا تختبط بالزخورة بالسدتؾى التعميسي
والسدانجة  الظلاق وما يخافقيا مؽ ضغؾط نفدية واجتساعية تجعل السظمقة بحاجة إلى الجعؼ

بغض الشغخ عؽ مدتؾاىا التعميسي، لحلػ فإن الأسخة والسحيط الاجتساعي قج يقجمؾن نفذ 
 .القجر مؽ الاىتسام والسدانجة لسختمف الفئات التعميسية

ومؽ جية أخخى، فإن طبيعة السجتسع والعلاقات الأسخية والاجتساعية الدائجة قج تمعب دورا  
حيث تعتسج السدانجة الاجتساعية في كثيخ مؽ الأحيان عمى ميسا في تقجيؼ الجعؼ لمسظمقة، 

 .الخوابط العائمية والعاطفية أكثخ مؽ اعتسادىا عمى السدتؾى الجراسي أو الثقافي

كسا يسكؽ تفديخ ىحه الشتيجة بأن الذعؾر بالسدانجة الاجتساعية يختبط بجرجة تقبل السحيط  
زمات، وىي أمؾر قج لا تختمف كثيخا الاجتساعي لمسظمقة ووقؾفو إلى جانبيا خلال الأ

 .باختلاف السدتؾى التعميسي
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عرض  ومناقذة وتفدير نتائج الفرضية الخامدة: تهجد فروق ذات دلالة إحرائية  56
        في مدتهى التهافق النفدي  لدى المطمقات  تعزى لمتغير المدتهى التعميمي: 

 ) ابتدائي / ثانهي/ جامعي(

 في مكياس التؾافق الشفدي ANOVAاختبار تحميل التبايؽ الأحادي  (11جدول رقم) 

مردر  المتغير
 التباين

درجات  مجمهع المربعات
 الحرية

متهسط 
 المربعات

قيمة 
 )ف(

مدتهى 
 الدلالة

التهافق 
 النفدي

بين 
 المجمهعات

100.972 2 50.486  

 

16596 

 

 

 

06221 

 

داخل 
 المجمهعات

853.995 27 31.629 

التباين 
 الكمي

954.967 29 / 

 100.972)يتّزح مؽ خلال الججول أن مجسؾع السخبعات بيؽ السجسؾعات قجر بـ )    

فقج  , أما داخل السجسؾعات(2)عشج درجة الحخية  (506486)ومتؾسط السخبعات قجر بـ  
 31.629) )بـ وقجر متؾسط السخبعات (8536995 (قجر مجسؾع السخبعات بـ

وبيحا يكؾن السجسؾع الكمي بالشدبة لسجسؾع السخبعات ىؾ  (27)عشج درجة الحخية 
وقيسة مدتؾى  (16596) وعميو قجرت قيسة )ف( ب (29)ودرجة الحخية  954.967))

وبالتالي عجم وجؾد فخوق ذات دلالة إحرائية في  ,وىي قيسة غيخ دّالة (06221)الجلالة بـ 



 عرض ومناقشة وتفسير نتائج الدراية                                            الفصل الخامس: 

 

       ;8 
 

  

( وبالتالي الفخضية جامعي/ ثانؾي /  ابتجائي ) دتؾى التعميسيلستغيخ الستعدى  التؾافق الشفدي
 لؼ تتحقق.

آيت حسؾدة حكيسة وفاضمي أحسج  ) تتفق نتائج الجراسة الحالية مع دراسة           
( التي أكجت أن السدانجة الاجتساعية تداعج الأفخاد عمى تحقيق 2011ومديمي رشيج )

التؾافق الشفدي والاجتساعي ومؾاجية الزغؾط، دون التخكيد عمى تأثيخ السدتؾى التعميسي، 
كسا تتفق  .لمفخدوىؾ ما يذيخ إلى أن التؾافق الشفدي قج يختبط أكثخ بظبيعة الجعؼ الستؾفخ 

( التي تؾصمت إلى وجؾد علاقة بيؽ السدانجة 2021/2020ليمى محمد اكتيبي ) )مع دراسة
الاجتساعية والتؾافق الشفدي، وأكجت أىسية العلاقات الأسخية والاجتساعية في الحفاظ عمى 

دتؾاىؼ التؾازن الشفدي، مسا يجل عمى أن التؾافق الشفدي قج يتحقق لجى الأفخاد ميسا اختمف م
 .التعميسي إذا تؾفخت ليؼ السدانجة السشاسبة

رحاب سامي محمد خزخ وتحية عبج العديد عبج )كحلػ تتفق نتائج الجراسة الحالية مع دراسة  
( التي أوضحت أن السدانجة الاجتساعية تداعج السخأة السظمقة 2025السجيج أبؾ الدعؾد )

أن القجرة عمى التكيف والتؾافق الشفدي لا  عمى تحقيق التكيف الاجتساعي، وىؾ ما يجعؼ فكخة
في السقابل، تختمف نتائج الجراسة الحالية مع دراسة  .تعتسج بالزخورة عمى السدتؾى التعميسي

( التي أعيخت وجؾد فخوق في الجعؼ 2017ذيب محمد الخواد وتياني رزق عمي بجيخ ))
عكذ بجوره عمى مدتؾى الاجتساعي تعدى لمسؤىل العمسي لرالح الجامعييؽ، مسا قج يش

 .التؾافق الشفدي

( التي 2021/2020بؾجميجة فاطسة وبالحاج أم حامج ))كسا تختمف ندبيا مع دراسة  
تؾصمت إلى وجؾد فخوق في التؾافق الشفدي تعدى لبعض الستغيخات، وىؾ ما يجل عمى أن 

البتان أن عجم وتخى الظ .التؾافق الشفدي قج يتأثخ أحيانا بالعؾامل الذخرية والاجتساعية
وجؾد فخوق في مدتؾى التؾافق الشفدي تبعا لمسدتؾى التعميسي يخجع إلى أن تجخبة الظلاق 
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وما يراحبيا مؽ ضغؾط نفدية واجتساعية تؤثخ عمى جسيع الشداء برؾرة متقاربة، بغض 
 .الشغخ عؽ مدتؾاىؽ التعميسي

عيا الججيج واستعادة تؾازنيا كسا تخى الظالبتان أن السخأة السظمقة تدعى إلى التكيف مع وض 
الشفدي مؽ خلال الجعؼ الأسخي والاجتساعي، وىي عؾامل قج تكؾن أكثخ تأثيخا مؽ السدتؾى 

ومؽ جية أخخى، فإن التؾافق الشفدي يختبط بسجسؾعة  .التعميسي في تحقيق التؾافق الشفدي
لزغؾط والجعؼ مؽ العؾامل الشفدية والاجتساعية مثل الثقة بالشفذ والقجرة عمى تحسل ا

الاجتساعي، وليذ بالسدتؾى التعميسي فقط، مسا قج يفدخ تقارب مدتؾى التؾافق الشفدي بيؽ 
 .مختمف الفئات التعميسية

كسا يسكؽ تفديخ ىحه الشتيجة بأن جسيع أفخاد العيشة، ميسا اختمف مدتؾاىؼ التعميسي،  
مدتؾى التؾافق الشفدي  يعيذؾن عخوفا اجتساعية متذابية إلى حج كبيخ، الأمخ الحي جعل

 .لجييؼ متقاربا
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 نتائج الدراسة: 

مؽ خلال ىحه الجراسة التي ىجفت إلى الكذف عؽ طبيعة العلاقة بيؽ السدانجة          
الاجتساعية والتؾافق الشفدي لجى السظمقات بالسؤسدة الاستذفائية، وكحا التعخف عمى الفخوق 

الدؽ، تؾصمت الظالبتان إلى مجسؾعة مؽ الشتائج التي في ىحيؽ الستغيخيؽ تبعا لستغيخ 
 تعكذ خرؾصية ىحه الفئة وطبيعة الغخوف التي تعيذيا.

حيث أعيخت الشتائج عجم وجؾد علاقة ارتباطية دالة إحرائيا بيؽ السدانجة الاجتساعية 
الجعؼ والتؾافق الشفدي، مسا يجل عمى أن التؾافق الشفدي لجى السظمقات لا يتحجد فقط بؾجؾد 

الاجتساعي، بل يتأثخ بعؾامل أخخى أكثخ عسقا تختبط بالتجخبة الذخرية لمظلاق والغخوف 
 الشفدية والرحية والاجتساعية السحيظة بيؽ.

كسا كذفت الشتائج عؽ وجؾد فخوق في مدتؾى السدانجة الاجتساعية تبعا لستغيخ الدؽ، وىؾ 
علاقات الاجتساعية وشبكات الجعؼ، ما يذيخ إلى أن العسخ يمعب دورا في تذكيل طبيعة ال

 حيث تختمف الخبخة الاجتساعية ومدتؾى الانجماج الاجتساعي باختلاف الدؽ.

في حيؽ بيشت الشتائج عجم وجؾد فخوق في مدتؾى التؾافق الشفدي تبعا لستغيخ الدؽ، مسا 
 يتحجد يجل عمى أن التؾافق الشفدي يسثل استجابة فخدية لمتجخبة التي تعيذيا السظمقة، ولا

 بذكل مباشخ بعامل العسخ، بل يختبط بأساليب التكيف والسؾارد الشفدية الجاخمية.

وتعكذ ىحه الشتائج في مجسميا أن السدانجة الاجتساعية، رغؼ أىسيتيا، لا تعتبخ العامل 
الحاسؼ في تحقيق التؾافق الشفدي لجى السظمقات، خاصة في عل وجؾد عؾامل أخخى مثل 

 خوف العسل، وطبيعة التجخبة الذخرية.الحالة الرحية، ع
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كسا تبخز الشتائج أن السظمقات، سؾاء كؽّ عاملات أو مخيزات، يعذؽ أوضاعا نفدية 
واجتساعية معقجة، مسا يجعل التؾافق الشفدي نتاجا لتفاعل عجة متغيخات متجاخمة، وليذ 

 نتيجة عامل واحج فقط.

الشفدي لجى السظمقات يتظمب الشغخ إليو وبشاء عمى ذلػ، تؤكج الظالبتان أن فيؼ التؾافق 
كغاىخة متعجدة الأبعاد، تتجاخل فييا العؾامل الشفدية والاجتساعية والرحية، وىؾ ما يدتجعي 

 مقاربات أكثخ شسؾلية في الجراسة والتجخل.

  وتهجيهاتاقتراحات: 

ؽ أن في ضؾء الشتائج الستؾصل إلييا، تحكخ الظالبتان مجسؾعة مؽ الاقتخاحات التي يسك
 تداىؼ في تحديؽ التؾافق الشفدي لجى السظمقات وتعديد فعالية السدانجة الاجتساعية:

  ،العسل عمى تظؾيخ بخامج دعؼ نفدي مؾجية لمسظمقات داخل السؤسدات الاستذفائية
 تخكد عمى تشسية أساليب التكيف الإيجابي.

 ،مؽ خلال تؾعية الأسخة  الاىتسام بشؾعية السدانجة الاجتساعية السقجمة، وليذ فقط كسيتيا
 والسحيط بأىسية الجعؼ الشفدي الفعال.

  تعديد دور الأخرائييؽ الشفدييؽ في مخافقة السظمقات، خاصة المؾاتي يعانيؽ مؽ عخوف
 صحية، لسداعجتيؽ عمى تحقيق التؾازن الشفدي.

  تشغيؼ جمدات إرشاد فخدي وجساعي تداعج السظمقات عمى التعبيخ عؽ مذاعخىؽ وتقبل
 ؽ الاجتساعي.وضعي

  دعؼ السظمقات العاملات مؽ خلال تحديؽ عخوف العسل وتؾفيخ بيئة ميشية داعسة نفديا
 واجتساعيا.

 .إدماج بخامج تؾعؾية داخل السؤسدات الرحية حؾل أىسية الرحة الشفدية لمسظمقات 
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  تذجيع السظمقات عمى تشسية ميارات الاعتساد عمى الحات والسخونة الشفدية لسؾاجية
 الزغؾط.

 :الدراسات والبحهث المقترحة 
انظلاقا مؽ حجود الجراسة ونتائجيا، تقتخح الظالبتان مجسؾعة مؽ الجراسات           
 السدتقبمية:

 دراسة العلاقة بيؽ السدانجة الاجتساعية والسخونة الشفدية لجى السظمقات. -
 السظمقات. دراسة دور الحالة الرحية في التأثيخ عمى التؾافق الشفدي لجى -
 دراسة مقارنة بيؽ السظمقات العاملات وغيخ العاملات في مدتؾى التؾافق الشفدي. -
 دراسة أثخ البخامج الإرشادية في تحديؽ التؾافق الشفدي لجى السظمقات. -
 دراسة العلاقة بيؽ تقجيخ الحات والسدانجة الاجتساعية لجى السظمقات. -
 عؼ السؤسدي في تحقيق التؾافق الشفدي.دراسة دور الجعؼ الأسخي مقابل الج -
 إجخاء دراسات طؾلية لستابعة تظؾر التؾافق الشفدي بعج الظلاق عبخ الدمؽ. -

 :صعهبات البحث 
 واجيت الظالبتان خلال إنجاز ىحه الجراسة مجسؾعة مؽ الرعؾبات، مؽ بيشيا:          

 ق.صعؾبة الؾصؾل إلى عيشة الجراسة نغخا لحداسية مؾضؾع الظلا -
 تخدد بعض السبحؾثات في الإجابة عمى الاستبيان بجقة بدبب الظابع الذخري للأسئمة. -
 صعؾبة التؾفيق بيؽ فئتي العاملات والسخيزات داخل نفذ العيشة. -
 محجودية الؾقت السخرص لجسع البيانات داخل السؤسدة الاستذفائية. -
 ة الذخرية لمسظمقات.صعؾبة ضبط بعض الستغيخات الشفدية السختبظة بالتجخب -
نقص الجراسات العخبية الحجيثة التي تجسع بيؽ متغيخي السدانجة الاجتساعية والتؾافق  -

 الشفدي لجى السظمقات.            
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تظاولت ىحه الجراسة مهضهع الطسانجة الاجتطاعية وعلاقتيا بالتهافق الظفسي لجى الططمقات 
بالطؤسسة الاستشفائية، باعتبار أن ىحه الفئة تعيش ظخوفا نفسية واجتطاعية خاصة تستجعي 

 البحث والفيم.

وقج تهصمت الجراسة إلى أن الطسانجة الاجتطاعية لا تختبط بشكل دال بالتهافق الظفسي،     
مطا يجل عمى أن ىحا الأخيخ يتأثخ بعهامل متعجدة تتجاوز مجخد تهفخ الجعم. كطا أظيخت 
الظتائج وجهد فخوق في الطسانجة الاجتطاعية حسب السن، في حين لم تعيخ فخوق في 

 التهافق الظفسي.

بخز ىحه الظتائج أن التهافق الظفسي لجى الططمقات ىه نتاج تفاعل معقج بين عهامل وت    
 نفسية واجتطاعية وصحية، مطا يستجعي اعتطاد مقاربات شطهلية في الفيم والتجخل.

ورغم ما قجمتو ىحه الجراسة من نتائج، فإنيا تبقى محجودة بحجود العيظة والطجال الدماني 
 لطجال أمام دراسات أخخى أكثخ عطقا وتهسعا.والطكاني، وىه ما يفتح ا

وفي الأخيخ، تأمل الطالبتان أن تساىم ىحه الجراسة في إثخاء البحث العمطي، وتسميط     
الضهء عمى أىطية الاىتطام بالصحة الظفسية لمططمقات، والعطل عمى تهفيخ الجعم الطظاسب 

  لين بطا يساعجىن عمى تحقيق التهازن الظفسي والاجتطاعي.
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 :المراجع

(. ، السخجع في الرحة الشفدية ". ليبيا5 ، الجار العخبية  2002الخالجي أديب. ) (1
 لمشذخ والتهزيـع، السكتبة الجامعية غخيان، .

(. أهسية السدانجة 2011أيت حسهدة حكيسة، فاضمي أحسج، و رشيج مديمي . )جهان,  (2
الاجتساعية في تحقيق التهافق الشفدي والاجتساعي لجى الذباب البظال. مجمة العمهم 

 الاندانية والاجتساعية ، العجد الثاني.
اعية م(. السدانجة الاجتس2020/2021بهجميجة فاطيسة، و بالحاج أم حامج. ) (3

وعلاقتها بالتهافق الشفدي لجى تلاميح السخحمة الثانهية بسجيشة الأغهاط. محكخة تخخج 
لشيل شهادة الساستخ في عمهم التخبية تخرص عمم الشفذ التخبهي. جامعة عسار 

 بالأغهاط. –ثميجي 
(. الجور الجيشامي لمسدانجة الاجتساعية في العلاقة بين 1443حدين عمي فايج. ) (4

حياة السختفعة والاعخاض الاكتئابية. مجمة دراسات نفدية، السجمج الثامن، ضغهد ال
 العجد الثاني.

(. الجعم الاجتساعي السجرك 2012ذيب محمد الخواد، و عمي بجيخ تهاني رزق . ) (5
 وعلاقته بالأمن الشفدي لجى السظمقات في كفخ قاسم. مجمة العمهم التخبهية و الشفدية.

(. 2022زخ، و عبج السجيج أبه الدعهد تحية عبج العديد . )رحاب سامي محمد خ (6
السدانجة الاجتساعية وعلاقتها بالتكيف الاجتساعي لجى السخأة الخيفية السظمقة بقخية 

 .11نهاج محافظة الغخبية. مجمة الاقتراد الدراعي والعمهم الاجتساعية، السجمج
(. السدانجة الاجتساعية 2011., سهيل مقجم، و بن عباد ههارية قجور . )5، ديدسبخ  (7

كاستخاتيجية إيجابية في مهاجهة الأحجاث السهشية الزاغظة لجى السخأة الجدائخية 
 ،. 22العاممة. مجمة العمهم الاندانية والاجتساعية، العجد 

م(. واقع السخاة السظمقة في السجتسع 2011/2012طبال مخيم، و ليمى محرهل. ) (8
لشيل شهادة الساستخ في عمم الاجتساع. جامعة محمد الرجيق الجدائخي. محكخة مكسمة 

 جيجل.–بن يحيى 
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(. 2022عبج السجيج أبه الدعهد تحية عبج العديد ، و محمد خزخ رحاب سامي. )  (9
السدانجة الاجتساعية وعلاقتها بالتكيف الاجتساعي لجى السخأة الخيفية السظمقة بقخية 

 .11د الدراعي والعمهم الاجتساعية، السجمجنهاج محافظة الغخبية. مجمة الاقترا
(. السدانجة الاجتساعية وعلاقتها بالتهافق 2020/2021ليمى محمد اكتيبي. )  (11

الشفدي في السجتسع الميبي لجى عيشة من طلاب كميتي الاداب والعمهم بجامعة 
، 01السخقب. مجمة الباحث لمعمهم الخياضية والاجتساعية، جامعة الجمفة، السجمج 

 .01العجد 
(. التهافق الشفدي وعلاقته بقهة الانا وبعض 2010مخفت عبج ربه مقبل. ) (11

 الستغيخات لجى مخضى الدكخي في غدة. الجامعة الاسلامية ، كمية التخبية.
(. 2012نخمين محمد سمسان ابه سبيتان، و الشاصخ عبج السجيج. )ديدسبخ,  (12

السدانجة الاجتساعية وعلاقتها بالرلابة الشفدية والامن الشفدي لجى السخأة الفمدظيشية 
 السظمقة والارممة. هيخودوت لمعمهم الاندانية والاجتساعية، العجد الخابع.

 لظلاب. بيخوت5 دار الكتب العمسية لمشذخ.(. زاد ا1441هدار راتب محمد. ) (13
(. التهافق 2011أحسج عبج السجيج صسادي، و عقل محمد البقعاوي. )ديدسبخ ,  (14

ة بسشظقة حائل في السسمكة العخبية الدعهدية. مجمة الشفدي لجى طلاب السخحمة الثانهي
 ،.12دراسات نفدية وتخبهية، العجد 

اسساء حسهش. )د ت(. واقع التهافق الشفدي والسهشي لجى الذباب الجامعيين  (15
 .2012السجمجين في اطار عقهد ما بعج التذغيل. مجمة دراسات، ديدسبخ 

والتهافق الأسخي (. الزغهط الشفدية 2004الجعجي، غدلان شسدي. ) (16
والدواجي لجى عيشة من آباء وأمهات الأطفال السعاقين تبعاً لشهع ودرجة الإعاقة 
وبعض الستغيخات الجيسقخاطية والاجتساعية. رسالة ماجدتيخ. السسمكة العخبية 

 الدعهدية5 جامعة أم القخى.
(. السدانجة الاجتساعية 2020/2021بهجميجة فاطيسة، و ام حامج بالحاج . ) (17

علاقتها بالتهافق الشفدي لجى تلاميح الثانهية بسجيشة الاغهاط. محكخة تخخج لشيل شهادة 
 .-باألغهاط –الساستخ في عمهم التخبية. ولاية الاغهاط5 جامعة عسار ثميجي 
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(. الرحة الشفدية والعالج الشفدي. القاهخة5 1433حامج عبج الدالم زهخان. ) (18
 دار السعارف،.

(. التهافق الشفدي وعلاقته  2011الفخيحات. ) جهان عسار عبج الله محسهد  (19
بسهارات مهاجهة الزغهط الشفدية لجي عيشة من الظمبة الستفهقين في محافظة 
عمجهن. مجمة الجراسات والبحهث الاجتساعية، جامعة الذهيج حسة لحزخ، الهادي، 

 .11العجد 
لظفل (. التهافق الشفدي لجى ا2012عيدى بن سالم، و احسج قخيشعي. ) (21

 .03، العجد 10اليتيم. مجمة تظهيخ العمهم الاجتساعية، مجمج 
غبخيشي رشيج. )د ت(. التهافق الشفدي . كمية الاداب والغات العمهم الاندانية  (21

 والاجتساعية، جامعة السجية.
(. مجخل الرحة الشفدية "مفاهيم وتظبيقات"،. 2004مشى عبج الحميم. ) (22

 عة والشذخ.القاهخة5 دار الهفاء لجنيا الظبا
نهرة صلاب. ) د ت (. التهافق الشفدي . مجمة التخبية و الرحة الشفدية ،  (23

 .2، العجد الثاني ، جامعة الجدائخ 3السجمج 
(. الذخرية والرحة العقمية. القاهخة 5 مكتبة 1410هشاء عظية محسهد. ) (24

 األشجمه السرخية.
ساعي . مجمة التخبية وداد عبج الدلام. ) د ت(. التهافق الشفدي الأسخي والاجت (25

 .2-/ العجد الأول جامعة الجدائخ  02و الرحة الشفدية السجمج 
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 : مقياس المداندة الاجتماعية:10ملحق رقم 
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 :التهافق النفدي: مقياس 10ملحق رقم 



 :الملاحق

 

     888 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 :الملاحق

 

     881 
 

  

 (Spss)( مخرجات 13ملحق رقم )

 الخصائص الديكهمترية:
  

Group Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean العينة 

 1.356 3.033 121.80 5 عميا مساندةاستطلا

 872. 1.949 88.60 5 دنيا

 400. 894. 28.60 5 عميا توافقاستطلاعية

 1.356 3.033 12.80 5 دنيا

 

 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for 

Equality of 

Variances 

t-test for 

Equality of 

Means 

     

F Sig. t df 

     

     

مساندةا
 ستطلا

Equal 

variances 

assumed 

.333 .580 20.5

90 

8 
     

Equal 

variances not 

assumed 

  

20.5

90 

6.82

3 

     

توافقاست
 طلاعية

Equal 

variances 

assumed 

28.800 .001 11.1

72 

8 
     

Equal 

variances not 

assumed 

  

11.1

72 

4.69

0 
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Case Processing 
Summary 

 N % 

Cases Valid 13 92.9 

Excluded
a

 1 7.1 

Total 14 100.0 

 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha Part 1 Value .751 

N of Items 15
a

 

Part 2 Value .512 

N of Items 15
b

 

Total N of Items 30 

Correlation Between Forms .688 

Spearman-Brown Coefficient Equal Length .815 

Unequal Length .815 

Guttman Split-Half Coefficient .774 

 

a. The items are: VAR00001, VAR00003, VAR00005, VAR00007, 

VAR00009, VAR00011, VAR00013, VAR00015, VAR00017, 

VAR00019, VAR00021, VAR00023, VAR00025, VAR00027, 

VAR00029. 
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b. The items are: VAR00002, VAR00004, VAR00006, VAR00008, 

VAR00010, VAR00012, VAR00014, VAR00016, VAR00018, 

VAR00020, VAR00022, VAR00024, VAR00026, VAR00028, 

VAR00030. 

 

Case Processing 
Summary 

 N % 

Cases Valid 9 64.3 

Excluded
a
 5 35.7 

Total 14 100.0 

 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha Part 1 Value .689 

N of Items 20
a
 

Part 2 Value .480 

N of Items 20
b
 

Total N of Items 40 

Correlation Between Forms .769 

Spearman-Brown Coefficient Equal Length .870 

Unequal Length .870 

Guttman Split-Half Coefficient .850 
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a. The items are: VAR00001, VAR00003, VAR00005, VAR00007, 

VAR00009, VAR00011, VAR00013, VAR00015, VAR00017, 

VAR00019, VAR00021, VAR00023, VAR00025, VAR00027, 

VAR00029, VAR00031, VAR00033, VAR00035, VAR00037, 

VAR00039. 

b. The items are: VAR00002, VAR00004, VAR00006, VAR00008, 

VAR00010, VAR00012, VAR00014, VAR00016, VAR00018, 

VAR00020, VAR00022, VAR00024, VAR00026, VAR00028, 

VAR00030, VAR00032, VAR00034, VAR00036, VAR00038, 

VAR00040. 

  

  الفرضيات:

 :العلاقة الارتباطية 

 

Descriptive Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

 30 12.01321 104.6000 مساندة

 30 5.73846 21.6333 التوافقكمي

 

 

Correlations 

 التوافقكمي مساندة 

 Pearson Correlation 1 .163 مساندة

Sig. (2-tailed)  .390 

N 30 30 

 Pearson Correlation .163 1 التوافقكمي

Sig. (2-tailed) .390  
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N 30 30 

 

 للدن:الفروق في التهافق النفدي تعزى 
Group Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean النسن 

 70680. 2.91421 5.3529 17 04أقل من  شخصي

 76923. 2.77350 5.2308 13 04أكثر من

 50900. 2.09867 5.8235 17 04أقل من  اجتماعي

 48650. 1.75412 6.9231 13 04أكثر من

 58713. 2.42080 6.1176 17 04أقل من  اسري 

 69373. 2.50128 5.6154 13 04أكثر من

 55416. 2.28486 4.2941 17 04أقل من  انفعالي

 54844. 1.97744 3.9231 13 04أكثر من

 التوافق
 كميال

 1.64285 6.77365 21.5882 17 04أقل من 

 1.18962 4.28922 21.6923 13 04أكثر من
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Independent Samples Test 

 

Levene's Test for 

Equality of 

Variances 

t-test for 

Equality of 

Means 

     

F Sig. T df 

     

     

شخ
 صي

Equal 

variances 

assumed 

.192 .665 .116 28 
     

Equal 

variances not 

assumed 
  

.117 26.5

97 

     

اجتما
 عي

Equal 

variances 

assumed 

.990 .328 -

1.52

4- 

28 
     

Equal 

variances not 

assumed 
  

-

1.56

2- 

27.7

30 

     

 Equal اسري 

variances 

assumed 

.000 .992 .555 28 
     

Equal 

variances not 

assumed 
  

.553 25.5

26 

     

انفعا
 لي

Equal 

variances 

assumed 

.839 .368 .467 28 
     

Equal 

variances not 

assumed 
  

.476 27.5

07 
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التوا
 فقكمي

Equal 

variances 

assumed 

3.072 .091 -

.048

- 

28 
     

Equal 

variances not 

assumed 

  

-

.051

- 

27.2

05 

     

  

 

 الفروق في المداندة الاجتماعية تعزى للدن:

 

Group Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean النسن 

 1.79653 7.40727 55.3529 17 04أقل من  مساندةاسرية

 2.06358 7.44036 47.7692 13 04أكثر من

 1.51349 6.24029 53.2353 17 04أقل من  مساندةالاصدقاء

 1.14656 4.13397 51.6154 13 04أكثر من

 2.76674 11.40756 108.5882 17 04أقل من  مساندة

 3.07917 11.10209 99.3846 13 04أكثر من

 

 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for 

Equality of 

Variances 

t-test for 

Equality of 

Means 

     

F Sig. t df 
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مساندةا
 سرية

Equal 

variances 

assumed 

.107 .746 2.77

3 

28 
     

Equal 

variances not 

assumed 

  

2.77

2 

25.9

17 

     

مساندةالا
 صدقاء

Equal 

variances 

assumed 

3.273 .081 .808 28 
     

Equal 

variances not 

assumed 

  

.853 27.5

40 

     

 Equal مساندة

variances 

assumed 

.194 .663 2.21

5 

28 
     

Equal 

variances not 

assumed 

  

2.22

3 

26.3

28 

     

 

 


