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لْمٍ عَلِّيم { ي عِّ  } وَفَوْقَ كُل ِّ ذِّ

الحمدلله الذي جعل لنا من العلم نورا نهتدي به، ومن التوفيق سبيلا لبلوغ الغايات  

وما من به علينا من  وجميل فضله وامتنانه ،  واحسانه ونحمده على جزيل عطائه

 ام هذا العمل توفيق لإتم 

بفيض من ملامح العرفان وجميل الامتنان ، نتقدم بشكرنا الجزيل الى الأستاذة المشرفة 

الفاضلة حمزة فاطمة ،التي كانت لنا القدوة الراقية و المنارة التي نهتدي بها ،فغمرتنا  

بفيض علمها ورجاحة عقلها ،وتوجيهاتها التي سهلت كل صعب واجهنا في انجاز هذا 

 فجزاك الله عنا خير مايجازي به اهل الفضل والاحسان.العمل ،

كما نمد جسور الشكر والتقدير الى اساتذتنا الكرام في قسم علم النفس ، الذين نهلنا  

من فيض عطائهم ،فكانوا لنا طيلة مسيرتنا الدراسية خير زاد وخير دليل ، ادامكم الله  

 منارة للعلم ،وحفظكم منبعا للعطاء لاينضب. 

  نظة الوفاء هذه ،ينحني الشكرا امام عائلاتنا الصابرة ،والى والدينا الكرام الذيوفي لح

كانو منبعا للعطاء ،والملاذ الآمن والدافع الروحي الصادق ،الذين امنوا بنا حين شق  

علينا الطريق ،فكانت دعواهم سر ثباتنا ونجاحنا، اليكم نهدي ثمرة هذا الجهد ،سائلين  

 كم ذخرا لنا وفخرا المولى عزوجل ان يحفظ

والى من كانوا لنا السند اخوتنا وجميع افراد عائلتينا ، وكل من مد لنا يد العون وساهم  

 شكرا وعرفانا العمل في انجاز هذا العمل من قريب او بعيد ، نهديكم هذا 
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 ملخص الدراسة: 

هدفت الدراسةةا الليل ا الا الف ةة  لع ال بيا ج ع  ادح الل يح اان ااع انلي يل   

لدى اسة ياات ال  ي   الت اسة، و افالا الف ة  لع تسة اى ف  تع  ادح الل يح اان ااع  

ان  تةيل ةا وافةالةا  انلي ةيل  و افةالةا الا ت رفةا اليران ج ع الت ن ر ع  ج ةي ليلةيلةا  

وال لق ق اهدا      ااع الإلي يل انتع خب  تسةة اى  جؤ جتسةة اى  ادح الل يح  ل اتفيل ا ال  

له األسة  ليدراسةا و فتي    انل تيد ليا الدراسةا ا ج ت ال،يلج يع التلج  الافةي  و أ

ت تالةا تع انداات ال   ،جقةت ف  الج  ةا ال اا ر ةا وا  تية  ف  تق ةي   ادح الل ةيح 

الفةلا ال يلت ا التخ فةر والت د  االتقلع تع ،ر  في،تا لتاح و الفةيدر لع تلمتا  

اتق ي  ان ااع انلي يل  تع الداد لسةةةة ع لجد اللت د ل سةةةةا و ا    ،ج ق الدراسةةةةا  

( اس ياح ف  ال  ي   الت اس، ج دد تع التؤسسيت ال  ي ت ا  62انسيس ا ليا ل لا يااتجي )

  spss ا الج ةيليت الت لفةةةةة  ججرليت   جيل ييةا واخ  رت ج،ر قةا يفةةةةةد ا وا تةت ت ةيل

جينضةيفا الا اسة  تي  لدح اسةيل   الفةي  ا وفيلت اسة، اللسةيج  واانللرا  الت  ير  

ل  لا االدح ال  ل  ع تسةة قي  ع و ات يت  انر جي، جرسةةاع االلسةة  الت ا ا    (T)واخ جير

 وا لي   انللدار الخ،  .

 :الل ي   ال يل االقد  افيت الدراسا الا 

ل  لدى اسةةةةة ياات ال  ي   ن ا د لبيا ار جةي، ا ج ع  ادح الل يح اان ااع انلي ي ➢

 الت اس،.

 تس اى  ادح الل يح لدى اس ياات ال ي   الت اس، تر يع. ➢

 تس اى ان ااع انلي يل  لدى اس ياات ال  ي   الت اس، ت اس،. ➢

ال  ي   الت اسةة،  ج ي ليليلا  لدى اسةة ياات  ن ا د فران ف  تسةة اى  ادح الل يح  ➢

 ان  تيل ا.

ن  ا د فران ف  تسةة اى ان ااع انلي يل  لدى اسةة ياات ال  ي   الت اسةة،  ج ي   ➢

  ليليلا ان  تيل ا .

 ي   الت اسةةةة، تع خب   لدى اسةةةة ياات ال  ن تفع ال لجؤ جتسةةةة اى  ادح الل يح  ➢

 .  لي يل  ااع اننا

 و أس ياات ال  ي   الت اس،الل يحو ان ااع انلي يل :  ادح  الكلمات المفتاحية
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Abstract: 

This study aimed to investigate the relationship between quality of life and 

emotional stability among middle school female teachers. It also sought to 

identify the levels of both quality of life and emotional stability, examine 

differences in these variables according to marital status, and determine 

whether quality of life could be predicted through the level of emotional 

stability.   

To achieve the objectives of the study, the researchers adopted the 

descriptive method, as it was deemed the most suitable approach for the nature 

of the study. The instruments used were previously validated in the Algerian 

context, namely the abbreviated World Health Organization Quality of Life 

Scale (WHOQOL-BREF), adapted and standardized by Fatima Hamza, and the 

Emotional Stability Scale developed by Hussein Abdelhamid Issa. 

The study was conducted on a purposive sample consisting of 62 middle 

school female teachers from several educational institutions in Djelfa. The 

collected data were analyzed using SPSS software and a range of statistical 

techniques, including arithmetic means, standard deviations, one-sample t-

tests, independent samples t-tests, Pearson correlation coefficient, percentages, 

and linear regression analysis. 

The study yielded the following results: 

➢ There is no statistically significant correlation between quality of life and 

emotional stability among middle school female teachers.  

➢ The level of quality of life among middle school female teachers is high.  

➢ The level of emotional stability among middle school female teachers is 

moderate.  

➢ There are no statistically significant differences in the level of quality of 

life among female middl school teachers according to social status.  

➢ There are no statistically significant differences in the level of emotional 

stability among female middle school female teachers according to social 

status.   

➢ Quality‌‌of life cannot be predicted based on emotional stability among 

middle school female teachers.  

Keywords: Quality of life, emotional stability, middle school female teachers 
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 : مقدمة

التحولات والتطورات المتسهارعة االتي طال  مختل   يشههد العالم المعاصهر جملة من  
ميهادنن الحيهاة وعلى كهافهة الأصههههههههههههههعهدة اوعلى الردم من الرفهاهيهة المهاديهة والت نولوجيهة التي  
حققها الإنسههههان ا إلا أنها فرضهههه  عليق في المقابل تحديات نفسههههية وضهههه وطا حياتية دير  

ية ليس فقط كحاجة انسهههانية  مسهههبوقة ا وفي هل هذا المشههههد المعقد ابرزت الصهههحة النفسههه 
اسههههههههاسههههههههية بل كيههههههههرورة حتمية لتحقيق التوازن بين متطلبات الواقع وقدرات الذات افازداد 
اهتمام المنظمات والهيئات الدولية والعدند من الباحثين بالصهههههحة النفسهههههية والسهههههعي لتحقيق  

رورة الى هذا الهدف السهههههامي وتعزيزها اإن الإهتمام المتزاند بالصهههههحة النفسهههههية أدى باليههههه 
ههور العدند من المفاهيم الإيجابية المرتبطة بها كالسهههعادة والرفاا والرضههها والتدفق النفسهههي  

 والتوافق النفسي وجودة الحياة والإتزان الإنفعالي.

حسهههههب عبد الفتاح وحسهههههن أنها" الإسهههههتمتاي بالظروف المادية في  الحياة تعتبر جودة 
شههههههباي الحاجات اوالرضهههههها عن الحياة وادرا  يئة الخارجية والإحسههههههاس بحسههههههن الحال اواب ال

الفرد لقوي وميههههامين حياتق وشههههعورا بمعنى الحياة الى جانب الصههههحة الجسههههمية الإيجابية  
واحسههههههاسههههههق بالسههههههعادة وصههههههولا الى عيي حياة متنادمة متوافقة بين جوهر الإنسههههههان والقيم 

 (205اص  2015السائدة في مجتمعق .)مسعودي ا  

زان الإنفعههالي واحههد من الجوانههب المهمههة في حيههاة الفرد ومن جهههة أخرى يعتبر الإت 
اكما انق واحد من العوامل التي تحدد الشهههههههههخصهههههههههية الإنسهههههههههانية افالفرد المتزن انفعاليا لدية  
القدرة على تحمل تأجيل اشباي الحاجات اولديق القدرة على تحمل قدر معقول من الإحباط  

ى مراجعهة التوقعهات في ضههههههههههههههوء الظروف  اويؤمن بهالتخطيط بعيهد المهدى اولهديهق القهدرة عل
والمسهههههههههتجدات اويشهههههههههير الإتزان الإنفعالي الى الفرد الهادت الذي نتسهههههههههم بالثبات الإنفعالي  
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وتظهر عليق علامات قليلة من التهيج الإنفعالي او العصههههههبية إزاء اي نوي من المعارضههههههة 
ذاتيههها ومثهههابرا.)الربيع اعط   2016يهههة ااوال يهههههههههههههههههب اويكون واقبيههها في الحيهههاة منظبطههها 

 (1117اص

نفعالي أحد سههمات الشههخصههية السههوية االتي تتصهه  بالشههجاعة في  كما أن الاتزان الا
في تعبيرا عن    مواجهة التحديات والحسهههههههم في اتخاذ القرارات المهمة اوالسهههههههيطرة واليهههههههبط

نل ي   الههههذي لا  والتفههههاعههههل  الحههههب  اقههههائمهههها على  وامتلاكههههق وجودا مع الأخرين  انفعههههالاتههههق 
وتفردا اوإنما يعمل على اندماجق مع الأخرين اوتحقيق ذاتق ااذ نلعب الإتزان  خصههوصههيتق  

الإنفعههالي دورا مهمهها في تحههدنههد مههدى قههدرة الفرد على الت يف مع الصههههههههههههههعوبههات والمواق  
 (334اص  2023اليادطة التي تواجق الفرد في حياتق .)اسمع ا

تزان  الحياة والا  وتتمثل مشهههههههههههههكلة البحل الحالي في ال شههههههههههههه  عن العلاقة بين جودة
نفعهالي وكهذلهع معرفهة كهل من مسههههههههههههههتوى جودة الحيهاة والإتزان الإنفعهالي لهدي عينهة من  الا

اسههتاذات التعليم المتوسههط بعدد من المؤسههسههات التعليمية بولاية الجلفة الذا قام  الطالبتان  
  بهذا الدراسههههة لمعالجة هذا الموضههههوي حيل تم تقسههههيم الداراسههههة الى جانبين اسههههاسههههيين هما

 .  ميدانيالجانب النظري والجانب ال

 ن ثلاث فصول:م: ويت ون  الجانب النظري 

حيل حددنا فيق اشهههههههكالية الدراسهههههههة اوفرضهههههههياتها اوأهداف الدراسهههههههة    الفصـــــل الأو :
 اوأهميتها والدراسات السابقة اوالتعاريف الإجرائية.

ــل ال:اني: تاريخية  ويتناول مفهوم جودة الحياة بشههههههكل شههههههامل انطلاقا من نبذة    الفصــ
الم الحيههههاة والتعريف اوبعض  الحيههههاة اومظههههاهر    فههههاهيمحول مفهوم جودة  المتعلقههههة بجودة 
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ومؤشههههههههههرات جودة الحياة اوالتوجهات النظرية المفسههههههههههرة اوالمجالات والأبعادا وقياس جودة  
 الحياة اومقوماتها اانتهاءاً بخلاصة الفصل.

لمفاهيم المرتبطة بقا واهم  نفعالياوبعض اتزان الاويتيهمن مفهوم الا  الفصـل ال:الث:
د الاتزان  انفعالي اوطبيعة اوبعض العوامل المؤثرة فيق اوأبعالنظريات المفسهههههههههههرة للاتزان الا

الانفعالي اوسههههههمات وخصههههههائص الشههههههخصههههههية المتزنة انفعاليا اوالاتزان الانفعالي والصههههههحة 
 خلاصة الفصل .اوفي الأخير  وضبط الانفعالاتنفعالي  تزان الاالنفسية وطرق تحقيق الا

 : فيشتمل على فصلين:الجانب الميداني

والذي نتمثل في الإجراءات المنهجية للدراسهههههههةا حيل تم التطرق فيق    الفصــــل الرا  :
الى الدراسهة الإسهتطلاعية ا ومنهج الدراسهة اوعينة الدراسهة وخصهائصهها اوالحدود الزمانية  

 صائية.و المكانية للدراسة اوادوات الدراسة اوالأساليب الإح 

فقد تطرقنا فيق الى عرض وتفسههير ومناقشههة نتائج الدراسههة وختم     الفصـل الخامس:
 الدراسة بإستنتاج عام للدراسة اواخيرا قائمة المصادر والمراجع.   
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   الدراسة:  إشكالية .1

تعد مرحلة التعليم المتوسهههههط من أكثر المراحل التعليمية حسهههههاسهههههيةا وهذا راجع لطبيعة  
الفئههة العمريههة التي تنتمي لهههذا المرحلههة اوهي فئههة المراهقين ومهها تشهههههههههههههههههدا هههذا الفئههة من  
تحولات بيولوجية ونفسهههههههية وسهههههههلوكية امما يجعل المؤسهههههههسهههههههة التربوية ليسههههههه  مجرد مكان  

نمو النفسههههي والإجتماعي ا مما ييههههع على عاتق اسههههاتذة للتحصههههيل العلميا بل فيههههاء لل
التعليم المتوسط عبئ مياع  بإعتبارهم المسؤولين على تنمية وت وين الأجيال من خلال  
العملية التعليمية وتنفيذ البرامج والمقرارات والوصهول لتحقيق الأهداف المؤطرة بنجاح اولما  

ية التعليمية فإن هذا الأهداف وهذا العملية  كان  الأسهتاذات يشهكلن ركيزة اسهاسهية في العمل
لا تنجح إلا في هههل تمتعهن بمسههههههههههههههتوى جيههد من جودة الحيههاة االتي تنعكس إيجههابهها على  

 توافقهن النفسي وأدائهن المهني.  

ونظرا لأهمية جودة الحياة زاد اهتمام الباحثين منذ بداية النصه  الثاني للقرن العشهرين  
يجابيا الذي جاء اسههههههههههههههتجابة الى اهمية النظرة الإيجابية الى كمفهوم مرتبط بعلم النفس الإ

حيههاة الأفراد كبههدنههل للتركيز ال بير الههذي أولاا علمههاء النفس للجوانههب السههههههههههههههلبيههة من حيههاة  
اوقد تعددت قيههههههههههههههايا البحل في هذا الإطارا فشههههههههههههههمل  الخبرات الذاتية والعادات  الأفراد

تحسههين جودة الحياة اوقد أكدت دراسههات  والسههمات الإيجابية للشههخصههية اوكل مانؤدي الى 
القرن الماضي أن الجانب الإيجابي في شخصية الإنسان هوأكثر بروزا من الجانب السلبي 
اوان هذنن الجانبين لا يمثلان باليهههههههههههرورة اتجاهين متعاكسهههههههههههين ا وانما نتحر  السهههههههههههلو  

 (204ا ص2015الإنساني بينهما طبقا لعوامل كثيرة مرتبطة بهذا السلو  .)مسعوديا



 

~ 7 ~ 
 

لذا فقد سهههههعى الباحثون الى اسهههههتبدال التركيز التقليدي على المشهههههكلات النفسهههههية بنظرة  
اكثر شهههههمولية تتعدى الجوانب السهههههلبية الى التركيز على مكامن القوة والخبرات الذاتية وهذا 
هو جوهر علم النفس الإيجابي ومانتعلق بق من مفاهيم ايجابية كالتفاؤل والسهههعادة والرضههها  

وكههل مههايعزز من مكههامن القوة   االنفسههههههههههههههيههة والثقههة في النفس والطموححيههاة والمرونههة  عن ال
 ويحقق الرفاهية الذاتية.

شهههههههههههههههد مفهوم جودة الحياة تعدد وتبانن ملحو  في التعريفات وهذا راجع لتبانن الأطر  
التي حهاوله  الإحهاطهة بهقا فمن جههة هنها  من يجهد مفهوم جودة   النظريهة ووجههات النظر

تسههههم بكونق مفهوما ذاتيا نسههههبيا  اومن جهة اخرى موضههههوعياا  فمن الناحية الذاتية  الحياة ن 
فهو يعتمد بشهههكل أسهههاسهههي على إدرا  الفرد الشهههخصهههي لظروف حياتق ومدى رضهههاا عنهاا  
فتعرف منظمة الصههحة العالمية جودة الحياة بأنها" إدرا  الفرد لوضههعق المبيشههي في سههياق  

ع الههذي يبيي فيههق وعلاقههة هههذا الإدرا  بههأهههدافههق وتوقعههاتههق  أنظمههة الثقههافههة والقيم في المجتم
" ان  1996(ويؤكد كل من تيلور وبوجدان  205اص  2015ومسهتوى إهتمامق")مسهعودي ا

جودة الحياة موضوي للخبرة الذاتية اإذ لا يكون  لهذا المفهوم وجود أو معنى إلا من خلال  
( وفي  2012اص  2018ا بشهههلادم ا  إدراكات مشهههاعرا  وتقييماتق لخبراتق الحياتية" )هبري 

هذا السهههياق أييههها نجد تعريف كارول رايف و"خرون "حيل ترى أن جودة الحياة تتمثل في  
الإحساس الإيجابي بحسن الحال كما نتم رصدا بالمؤشرات السلوكية التي تدل على ارتفاي  

داف مسهههتويات رضههها الفرد عن ذاتق وحياتق بشهههكل عام اكذلع سهههبيق المتواصهههل لتحقيق أه
شههخصههيق مقدرة اوذات قيمة ومعنى بالنسههبة لق لتحقيق اسههتقلاليتق في تحدند وجهة ومسههار  
حياتق اوإقامتق لعلاقات اجتماعية إيجابية متبادلة مع الأخرين واسهههههههههههتمرارا فيها اكما ترتبط  
بكل من الإحسههههههههاس العام بالسههههههههعادة والإسههههههههتمتاي بالحياة والسههههههههكينة والطمأنينة النفسههههههههية."  
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( في حين يعرف مصهههههطفى الشهههههرقاوي جودة الحياة بأنها:" كل  226اص  2014)مشهههههريا  
مها يفيهد الفرد بتنميهة طهاقتهق النفسههههههههههههههيهة والعقليهة ذاتيها والتهدريهب على كيفيهة حهل المشههههههههههههههكلات  
واسهههههتخدام اسهههههاليب مواجهة المواق  الظادطة والمبادرة بمسهههههاعدة الأخرين والتيهههههحية من  

وينظر الى جودة الحياة  من    بالرضههههههههها  شهههههههههعورأجل رفاهية المجتمع وهذا الحالة تتسهههههههههم بال
خلال قدرة الفرد على اشههههباي حاجات الصههههحة النفسههههية مثل الحاجات البيولوجية والعلاقات 
الإجتماعية الإيجابية والإسههتقرار الأسههري والرضهها عن العمل والإسههتقرار الإقتصههادي والقدرة  

بالصههههههههحة  على مقاومة اليهههههههه وط الإجتماعية والإقتصههههههههادية ا مما نؤكد أن شههههههههعور الفرد 
( ومن  147اص  2023النفسههههههههية من المؤشههههههههرات الدالة على جودة الحياة".)معافة العور ا

كهل ههذا التعريفهات التي تم التركيز فيهها على الجونهب الهذاتيهة لجودة الحيهاة نجهد انهها  حهالهة 
داخلية ترتبط بمدى رضهههههها الفرد عن حياتق وتوافق مشههههههاعرا وخبراتق مع واقعق الشههههههخصههههههي  

 قعق المبيشي.ومدى اداركق لوا

إلا أن الإحاطة بهذا المفهوم لا ت تمل بالوقوف على الجوانب النفسههههههية والوجدانية فقط  
ابل تسههتوجب النظرالى الجوانب الموضههوعية لجودة الحياة ا وهي تلع الجوانب التي ترت ز  

لجودة الحياة   1994على المؤشههههههرات الخارجية والظروف المادية .فيشههههههير جون اليكسههههههندر
لتجاوز عن توفير ضههههههههههههرورات الحياة فيجب ان توفر أسههههههههههههاليب الراحة أي يجب أن بأنها "ا

تتجهاوز عن الحهاجهات اليههههههههههههههروريهة الى الحهاجهات ال مهاليهة التي ت مر الإنسههههههههههههههان بهالبهجهة  
(ا وعرف عبد المعطي جودة  211اص  2018والسههههههههههههعادة في الحياة ")هبري ابشههههههههههههلادما  

ماعية التي تقدم لأفراد المجتمع ا والنزوي  الحياة "بأنها رقي مسهتوى الخدمات المادية والإجت 
نحو نمط الحياة التي تتميز بالترف اوهذا النمط من الحياة لا يستطيع تحقيقق سوى مجتمع  
الوفرة اذلههع المجتمع الههذي اسههههههههههههههتطههاي ان يحههل كههافههة المشههههههههههههههكلات المبيشههههههههههههههيههة ل ههالبيههة  
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ليسه  مجرد  ( وأما منسهي وكاهم فيريان أن جودة الحياة 225اص  2014سهكانق")مشهريا  
توفر للظروف المادية او الشهههههههههعور بالرضههههههههها بشهههههههههكل منفصهههههههههلا بل هي حالة من التفاعل  

قدرتق على إشهههباي  و المسهههتمر بينها فيعرفان جودة الحياة بأنها "شهههعورالفرد بالرضههها والسهههعادة  
حهههاجهههاتهههق من خلال ثراء البيئهههة ورقي الخهههدمهههات التي تقهههدم لهههق في المجهههالات الصههههههههههههههحيهههة 

  2014مية والنفسههية مع حسههن إدارتق للوق  والإسههتفادة منها") مشههري ا  لتعلي اوالإجتماعية و 
 (227ا ص

وفي هذا السههههههياق اتشههههههير العدند من الدراسههههههات السههههههيكولوجية الى إرتباط جودة الحياة 
بالعدند من المت يرات التي قد تعزز كفاءة الفرد وقدرتق على الت يف امثل التوافق النفسهههههههي 

( وكمها إرتبطه  جودة  2019( )بن مومن وعهداد ا2024في دراسههههههههههههههة )جيران و بن يحى ا
( حيل أن 2023الحياة أييهههههها بالإتزان الإنفعالي وهذا ما أكدتق دراسههههههة )بورزق والعانزي ا

قدرة على ضههههههههبط إنفعالاتق والتحكم في اسههههههههتجاباتق ا والتعامل الجيد مع  ب الفرد الذي نتمتع  
راكا واسههههههههتمتاعا بجودة حياتق ا  الظروف اليههههههههادطة بمرونة نفسههههههههية عالية ا يكون أكثر إد

وهذا ما ننطبق جليا مع الأسهههههههههههتاذات ا فبقدر ما تنجح  الأسهههههههههههتاذة في الحفا  على ثباتها  
مهاترتقي بجودة    الوجهداني امهام تحهديهات البيئهة التعليميهة ومها تحتويهق من ضهههههههههههههه وط ا بقهدر

عالي كركيزة  نفتزان الاحياتها وتحقق السههههكينة النفسههههية وهو ماييههههعنا مباشههههرة مع مفهوم الا
 اساسية لهذا الإستقرار.   

نفعالي هو تلع المرونة التي تمكن صهههههههههههههاحبها من مواجهة جميع المواق ا تزان الافالا
ليسهه  المألوفة فقط ابل الجدندة أييهها بدرجة يمكن أن تصههل الى خلق وابت ار اسههتجابات  

فعالي عندما تلتقي  جدندة اوهو حالة وسهههط بين التردد والإندفاعية اويظهر عدم الإتزان الإن 
بهالجمود نقييههههههههههههههها للمرونهة سههههههههههههههواء كهان ههذا الجمود عبهارة عن انهدفهاعيهة اقهدام ام تردديهة  
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نفعالي من أهم المؤشهههههههههرات التي تدل  تزان الا( ويعتبر الا146اص  2019احجام.)رابحي ا
على الصههحة النفسههية لدى الفرد وعلامة دالة على المرونة الشههخصههية ومدى سههوائهاا حيل  

("بأنق الحالة التي يسههههههتطيع فيها الشههههههخص ادرا  الجوانب  1984ليا عبد الفتاح )تعرفق كام
المختلفههة للمواق  التي تواجهههق اثم الربط بين هههذا الجوانههب ومهها لههديههق من دوافع وخبرات  
وتجارب سهههههابقة من النجاح والفشهههههل تسهههههاعدا على تعيين وتحدند نوي الإسهههههتجابة وطبيعتها  

لراهن وتسههههههههمح بت ييف اسههههههههتجابتق ت ييفا ملائما ننتهي  ابحيل تتفق ومقتيههههههههيات الموق  ا
بالفرد الى التوافق مع البيئة والمسههههههههههههاهمة الإيجابية في نشههههههههههههاطها اوفي نفس الوق  ننتهي  

تزان  ( لذا فإن الا8اص  2015بالفرد الى حالة من الشههههههههههههعور بالرخاء والسههههههههههههعادة" )زاهي ا
ول ن يجب ان ت ون الإسهههتجابات  نفعالي لا يعني ضهههبط الإسهههتجابات اوالتحكم فيها فقط الا

تزان  الفرجناني في تعريفق أن الا  الإنفعالية تتلائم مع المواق  والأحداث اليهههادطة  واعتبر
نفعاليا هو الذي انفعالي " احدى السهمات الأصهيلة الموجودة في البشهراوالشهخص المتزن  الا

رتق على السههيطرة نتصهه  بالشههجاعة في مواجهة المسههتقبل اوعزمق على اتخاذ القرارات وقد
في تعبيرا الأصهههههههههههيل عن انفعالاتق وامتلاكق وجودا اصهههههههههههيلا مع الأخرين قائما على الحب  

 .(23اص  2015والتفاعل ولا نل ي خصوصيتق وتفردا معهم")بن الشيخ ا

ومما لا شهع فيق انق وسهط هذا البيئة ال نية بالمؤثرات والأحداث اليهادطة والتحديات  
باء نفسهههههية وجسهههههمية كالقلق والتوترا ولمواجهة هذا التحديات  والصهههههعوبات اتترتب عنها اع 

كان من اليههههروري على الأسههههتاذة أن تتحلى بالقدرة على إدارة المواق  اليههههادطة بفعالية  
وهو مايحتاج الى اتزان انفعالي الذي قد نؤثر على سههههههههههههههير العملية التعليمية اكما أشههههههههههههههار 

ية والإنفعالية وسهههههههمات الشهههههههخصهههههههية  ( الى ان الخصهههههههائص المعرفية والمهن 2004الحكمي)
لعيههههههههههههو هيئة التدريس تؤدي الى فاعلية وكفاءة العملية التعليمية افهي بالنسههههههههههههبة للطالب 
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تشهكل شهاحد المداخل التربوية الهامة التي تؤثر في النتاج التحصهيلي لق اوفي تنمية الذات 
ما يقدمق مدرسهههههق من  الأكاديميق بإعتبارا أحد عناصهههههر العملية التعليمية والمسهههههتفيد الأول م

نفعهالي من السههههههههههههههمهات تزان الا(وبهإعتبهار أن الا3اص  2015معرفهة وقهدوة ونموذج.)زاهي ا
والصههههههههههههههفهات التي يجهب على الأسههههههههههههههتهاذة ان تتحلى بهها فهان ههذا يمكنهها من إدارة المواق  

 وتسيير العملية التعليمية مما يشكل لدنها توافق نفسي ومهني.

 وعليق وانطلاقا مما سبق يمكن صيادة الإشكالية في التساؤلات التالية: 

نفعهالي لهدى اسههههههههههههههتهاذات التعليم  تزان الاههل توجهد علاقهة ارتبهاطيهة بين جودة الحيهاة والا ➢
 المتوسط؟

 مامستوى جودة الحياة لدى استاذات التعليم المتوسط؟ ➢
 ؟نفعالي لدى استاذات التعليم المتوسطتزان الامامستوى الا ➢
هل توجد فروق في مسههههههههتوى جودة الحياة لدى اسههههههههتاذات التعليم المتوسههههههههط تبعا للحالة  ➢

 الإجتماعية؟
نفعالي لدى اسهتاذات التعليم المتوسهط تبعا للحالة تزان الاهل توجد فروق في مسهتوى الا ➢

 الإجتماعية؟
ت لدى استاذا  نفعاليتزان الامستوى الامن خلال   جودة الحياةهل يمكن التنبؤ بمستوى   ➢

 التعليم المتوسط؟  
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 :فرضيات الدراسة .2
اسههههههههههههههتههاذات التعليم  لههدى    توجههد علاقههة ارتبههاطيههة بين جودة الحيههاة والاتزان الانفعههالي ➢

 .المتوسط
 .مرتفع  استاذات التعليم المتوسطمستوى جودة الحياة لدى  ➢
 .متوسط   استاذات التعليم المتوسطمستوى الاتزان الانفعالي لدى  ➢
مسهههههههههتوى جودة الحياة لدى سهههههههههتاذات التعليم المتوسهههههههههط تعزى للحالة  توجد فروق في   ➢

 .الاجتماعية
سهتاذات التعليم المتوسهط تعزى للحالة  أتوجد فروق في مسهتوى الاتزان الانفعالي لدى  ➢

 الاجتماعية.
لدى أسهههتاذات    نفعاليتزان الامسهههتوى الا  جودة الحياة من خلاليمكن التنبؤ بمسهههتوى   ➢

 المتوسط.عليم  ت ال
 أهداف الدراسة: .3

 تظهر أهداف دراستنا في العناصر التالية : 

اسههههههههههههههتههاذات التعليم  لههدى  تحههدنههد طبيعههة العلاقههة بين جودة الحيههاة والاتزان الانفعههالي   ➢
 المتوسط.

 استاذات التعليم المتوسط.لدى معرفة مستوى جودة الحياة  ➢
 التعليم المتوسط. استاذات  معرفة مستوى الاتزان الانفعالي لدى ➢

مسهههههههتوى الاتزان الانفعالي  كل من مسهههههههتوى جودة الحياة و توجد فروق في معرفة هل   ➢
 ستاذات التعليم المتوسط تعزى للحالة الاجتماعية.ألدى 
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 أهمية الدراسة:  .4
 ت من أهمية دراستنا في النقاط التالية : 

 الأهمية النظرية:  ➢
ت تسههههههههههههههب ههذا الهدراسههههههههههههههة أهميتهها من أهميهة المت يرين بهاعتبهار جودة الحيهاة والاتزان  

التي تأخذ حيزا كبيرا من الدراسهههههههههات الحدنثة  الانفعالي تندرجان ضهههههههههمن المفاهيم الايجابية  
وكذا تسههههههم في اثراء المعرفة النفسهههههية من خلال توسهههههيع الفهم للعلاقة بين هذنن المت يرين  

من اكثر الفئات تعرضهها لليهه وط المهنية والنفسههية كما تسههاعد في    مارهلدى الأسههاتذة باعتب 
تقديم تصههههههور نظري حول الرفاا النفسههههههي داخل المؤسههههههسههههههات التعليمية كما يمكن ان ت ون  

 مرجعا علميا للباحثين في هذا المجال.
 الأهمية التطبيقية:  ➢
الانفعالي لدى الأسههههههههههتاذات في  تتمثل الأهمية التطبيقية لدراسههههههههههة جودة الحياة والاتزان     

تحسههههههههين صههههههههحتهم النفسههههههههية والمهنية من خلال ال شهههههههه  عن المشههههههههكلات   المسههههههههاهمة في
واليههه وط التي تواجههم داخل الوسهههط التربوي اكما تسهههاعد نتائج الدراسهههة في اعداد برامج  
ارشههههههادية وتدريبية لتنمية الاتزان الانفعالي وتحسههههههين مهارات الت يف وادارة اليهههههه وط امما  
ننعكس ايجاباعلى الأداء التدريسهي والعلاقات التربوية اكذلع تسهاهم في الحد من الإحتراق  
النفسهي وتعزيز المناخ التربوي الايجابي ااضهافة الى توجيق المسهؤولين لوضهع اسهتراتيجيات  
دعم نفسهههههي ومهني لفائدة الأسهههههاتذة بالإعتماد على معطيات علمية دقيقة في مجالات علم  

 والارشاد النفسي. النفس البيادي
 التعاريف الإجرائية: .5

تعريفا إجرائيا    جودة الحياةنفعالي و تزان الاسوف نقوم في هذا الجزء بتعريف كل من الا
 : وهما كالآتي 
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تعرفها منظمة الصهههحة العالمية بأنها " إدرا  الفرد لمكانتق في    :تعريف جودة الحياة 1.5
الوجود في سههههههههههههههيههاق ثقههافتههق ونظههامههق القيمي المرتبط بههأهههدافههق وتوقعههاتههق ومعههانيرا ومخههاوفههق  

(WHO,1995,p3) 
أمها إجرائيها هي مجموي الهدرجهات أو النتيجهة التي تحصههههههههههههههله  عليهها المرأة العهاملهة في  

-WHOQOLقطههاي التربيههة من خلال مقيههاس جودة الحيههاة لمنظمههة الصههههههههههههههحههة العههالميههة  
BREF)  المسههههههههههههتخدم في الدراسههههههههههههة الحالية والمقنن على البيئة الجزائرية من طرف حمزة )
 (.2018فاطمة )

نتمثهل في الشههههههههههههههخص  "  بهأنهق(  Cattel1961يعرفـ  كـاتـل   :نفعـاليتزان الا تعريف الا  1.5
الهادت الذي نتسههههههههم بالثبات الإنفعالي وتظهر عليق سههههههههمات قليلة من التهيج الإنفعالي ازاء  

)بن  "  أي نوي من المعارضههههههههة وال يههههههههبا كما يكون واقبيا في الحياة منظبطا ذاتيا ومثابرا
    .(21اص  2015الشيخا

التعليم المتوسط من خلال مقياس    ذةات التي نتحصل عليها أسأما إجرائيا فهي الدرجة  
 (.2019نفعالي له: عبد الحميد عيسى)تزان الاالا
 :الدراسات السا قة .6

 الدراسات السا قة العربية: 1.6
 :(2016 دراسة السميري والنجار ➢

هدف  الدراسهة إلى ال شه  عن طبيعة العلاقة بين الاتزان الانفعالي وكل م من ال فاءة 
الاجتماعية والسهههههعادة النفسهههههية لدى عينة من العاملات في الشهههههرطة النسهههههائية الفلسهههههطينية  
بمحافظات دزةا إضههههههافة إلى تحدند مسههههههتويات هذا المت يراتا وال شهههههه  عن الفروق فيها  

( من النساء 78الخبرةا والرتبة العسكرية. وقد شمل  عينة الدراسة )تبعًا لمت يرات العمرا و 
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العهاملاتا واعتمهدت البهاحثتهان على مقيهاسههههههههههههههي الاتزان الانفعهالي وال فهاءة الاجتمهاعيهة من  
وأههرت النتائج وجود علاقة ارتباطية موجبة دالة إحصائيًا بين الاتزان الانفعالي  ا  إعدادهم

السههههعادة النفسههههيةا كما بين  عدم وجود فروق دالة إحصههههائيًا  وكل من ال فاءة الاجتماعية و 
في ههذا المت يرات تعزى لمت يري العمر والخبرةا في حين لم تسههههههههههههههجهل فروق كهذلهع تعزى  

 .للرتبة العسكرية

 : (2021دراسة واضح وبركات   ➢
 لدى   الانفعالي والاتزان الحياة  جودة  بين  العلاقة  طبيعة عن  ال ش  إلى  دراسة هدف 

لدنهنا    المت يرين  من  كل  مسههههههههتوى  في الفروق   على التعرف إلى بالإضههههههههافة  الممرضههههههههاتا
  30  قوامهها  عينهة  على  وطُبقه   المقهارنا  الارتبهاطي  الوصههههههههههههههفي  المنهج الهدراسههههههههههههههة  اعتمهدت
  ومقياس  الحياةا  جودة  لقياس  ومنسههههههي  كاهم  مقياس  اسههههههتُخدم.  مقرة  بمسههههههتشههههههفى  ممرضههههههة
  عن لل شهههههههههه   بيرسههههههههههون   ارتباط  معامل  باسههههههههههتخدام  البيانات  معالجة  الانفعالي تم  الاتزان
  علاقهة  وجود  .الفروق   لهدراسهههههههههههههههة  المسههههههههههههههتقلهة  للعينهات"  ت"  واختبهار  المت يرينا  بين  العلاقهة
  وجود   .الممرضههههات لدى  الانفعالي والاتزان الحياة  جودة  بين  إحصههههائياً   دالة  موجبة  ارتباطية

  إحصهههائياً   دالة  فروق   وجود  .الممرضهههات لدى الحياة  جودة  مسهههتوى   في  إحصهههائياً   دالة  فروق 
 .الممرضات لدى  الانفعالي الاتزان  مستوى  في

 : (2023دراسة بومهراس   ➢

تناول  الدراسة ال ش  عن مستوى كل من الاتزان الانفعالي والرضا عن الحياة لدى 
أسههاتذة التعليم الابتدائيا إضههافة إلى تحدند إسهههام الاتزان الانفعالي في التنبؤ بالرضهها عن  
الحياةا وال شههه  عن الفروق تبعًا لمت ير الجنس. اعتمدت الدراسهههة على المنهج الوصهههفيا  

ا    بمدننة متليلياناثا(  87-ذكرا  20)( أسهههتاذًا وأسهههتاذة  107كونة من )وطبق  على عينة م
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ولاية دردايةا باسهههتخدام مقياسهههي الاتزان الانفعالي والرضههها عن الحياةا مع تحليل البيانات  
وأههرت النتائج ارتفاي مستوى كل من الاتزان الانفعالي والرضا  .(SPSS) بواسطة برنامج

مع وجود مسههههههههاهمة دالة للاتزان الانفعالي في التنبؤ بالرضهههههههها  عن الحياة لدى أفراد العينةا  
 .عن الحياةا وعدم وجود فروق دالة إحصائيًا تعزى لمت ير الجنس

 : (2023لعايزي   دراسة بورزق و  ➢
هدف  الدراسههههههههههة إلى التعرف على طبيعة العلاقة بين جودة الحياة النفسههههههههههية والاتزان  

الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصههههههة بولاية المسههههههيلةا إضههههههافة  الانفعالي لدى مربي ومعلمي  
إلى تحدند مسههههههههتوى كل منهماا وال شهههههههه  عن الفروق تبعًا لبعض المت يرات. وقد شههههههههمل  

ا واعتمد الباحثان على مقياسهههههههههههي جودة الحياة النفسهههههههههههية  (مربيًا ومعلمًا70عينة الدراسهههههههههههة )
من جودة الحياة النفسههههههههية والاتزان    وأههرت النتائج ارتفاي مسههههههههتوى كلا  والاتزان الانفعالي

الانفعهالي لهدى أفراد العينهةا مع وجود علاقهة ارتبهاطيهة موجبهة دالهة إحصههههههههههههههائيهًا بينهمها. كمها  
بين  عدم وجود فروق دالة إحصهههههههائيًا في كل من جودة الحياة النفسهههههههية والاتزان الانفعالي  

زى لمت ير طبيعههة  تعزى لمت ير الجنسا وعههدم وجود فروق في جودة الحيههاة النفسههههههههههههههيههة تع
العمهلا في حين وجهدت فروق دالهة إحصهههههههههههههههائيهًا في الاتزان الانفعهالي تعزى لمت ير طبيعهة  

   .العمل لصالح المعلمين
 : (2023دراسة العدساني   ➢

هدف  دراسههههههههة إلى التعرف على طبيعة العلاقة بين الاتزان الانفعالي والسههههههههعادة لدى 
عينة من ممارسههههههههي العمل التطوعي بمدننة جدةا إضههههههههافة إلى تحدند مسههههههههتوى كل منهماا  
وال شههههه  عن الفروق وفقًا لمت يري الجنس والحالة الاجتماعية. وقد شهههههمل  عينة الدراسهههههة  

ت الدراسهههة على المنهج الوصهههفي الارتباطيا باسهههتخدام  ( متطوعًا ومتطوعةا واعتمد277)
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( ومقيهههاس السههههههههههههههعهههادة )عبهههد الخهههالقا 2016مقيهههاس الاتزان الانفعهههالي )بخيههه  وإبراهيما  
وأههرت النتائج ارتفاي مسههتوى الاتزان الانفعالي لدى أفراد العينةا وبلوم مسههتوى  (ا  2018

ف  عن وجود علاقة ارتباطية  السهههههعادة درجة فوق المتوسهههههطة تميل إلى الارتفايا كما كشههههه 
موجبة دالة إحصهههههههههائيًا بين الاتزان الانفعالي والسهههههههههعادةا وعدم وجود فروق دالة إحصهههههههههائيًا  

 .تعزى لمت ير الجنسا في حين وجدت فروق دالة تعزى لمت ير الحالة الاجتماعية
 الدراسات السا قة الأجنبية: 2.6
 Mnju& Basavarajapp,2016)) دراسة    ➢

الدراسههههههة إلى تقصههههههي العلاقة بين تنظيم الانفعال وجودة الحياة لدى عينة  هدف  هذا 
( إناثا بالاعتماد على المنهج  276( ذكور و)262( بالً اا منهم )538عشههههههوائية قوامها )

ومقياس   (ERQ) الوصهههههههفي الارتباطي. ولجمع البياناتا اسهههههههتُخدم مقياس تنظيم الانفعال
أههرت النتائج وجود علاقة دالة إحصهههههههههههههائيًا بين  ا  .(WHOQOL-BREF) جودة الحياة

ا  تنظيم الانفعههال وجودة الحيههاةث حيههل ارتبطهه  اسههههههههههههههتراتيجيههة إعههادة التقييم المعرفي ارتبههاطههً
إيجابيًا بجودة الحياةا بينما ارتبط  اسههههههههههتراتيجية ال ب  الانفعالي ارتباطًا سههههههههههلبيًا بها. كما  

ذات دلالة إحصهههههههائية تعزى لمت ير الجنسا مما يشهههههههير إلى  بين  النتائج عدم وجود فروق 
 .تشابق الذكور والإناث في مستوى تنظيم الانفعال وعلاقتق بجودة الحياة

 :(Muntean L & 2022)دراسة   ➢
الانفعالي والصحة النفسية والرضا عن    تزانإلى فحص العلاقة بين الا  الدراسة هدف 

( طبيبًا من رومانياا  280ا على عينة قوامها )19-الحياة لدى الأطباء خلال جائحة كوفيد
 مقانيس)  وذلع باسههههههههههههههتخدام المنهج الوصههههههههههههههفي الارتباطي. تم جمع البيانات باسههههههههههههههتعمال

DECAS  اASSETرتباط  أههرت النتائج وجود علاقة اة ( ا  ا ومقياس الرضههها عن الحيا
سهههلبية بين الاسهههتقرار الانفعالي والصهههحة النفسهههيةا وعلاقة إيجابية بين الاسهههتقرار الانفعالي  



 

~ 18 ~ 
 

والرضههههها عن الحياةا في حين تبين وجود علاقة سهههههلبية بين الصهههههحة النفسهههههية والرضههههها عن  
الحياةا مما ندل على أن ارتفاي الاسههههتقرار الانفعالي يسهههههم في تحسههههين الرضهههها عن الحياة 

 .رابات النفسية لدى الأطباءوخفض الاضط
 :((Liang&Zhang, 2024دراسة   ➢

هدف  هذا الدراسة إلى تحليل دور الاتزان الانفعالي في العلاقة بين ال فاءة الوهيفية  
وضههه وط العمل والصهههحة النفسهههية لدى ضهههباط الشهههرطة في الصهههينا باعتبارا أحد العوامل  

واعتمدت الدراسههههة على المنهج ال ميا من خلال  النفسههههية المؤثرة في جودة الحياة المهنية.  
اسهههههههههتبيانًا صهههههههههالحًا عبر الإنترن  وفي الميدانا وتم تحليلها باسهههههههههتخدام    839جمع بيانات  

نمهذجة المعهادلات الهيكليهة. وأههرت النتهائج أن ضهههههههههههههه وط العمهل تلعهب دورًا وسههههههههههههههيطهًا في  
تزان الانفعالي نؤثر في كل  العلاقة بين ال فاءة الوهيفية والصحة النفسيةا كما بين  أن الا

من ال فاءة الوهيفية وضههه وط العمل والصهههحة النفسهههيةا مما يعكس دورا المهم في التوازن 
النفسههههي داخل بيئة العمل. كما أشههههارت النتائج إلى وجود فروق حسههههب طبيعة الوهيفة في  

 .العلاقة بين ال فاءة وض وط العمل
 : (sgeng & deputri 2024)دراسة   ➢

والقدرة على    لاتزان الانفعاليهذا الدراسههههههههههههههة إلى فحص دور الأمن الوهيفي واهدف  
في إندونيسههههههههههياا باعتبارها من العوامل النفسههههههههههية والتنظيمية   Z الت يف لدى موهفي الجيل

المرتبطة بجودة الحياة في العمل. واعتمدت الدراسههههههههههههة على المنهج ال ميا حيل شههههههههههههمل   
يل البيانات باسهههههههههههتخدام الانحدار الخطي المتعدد عبر  ( موهفًاا وتم تحل133عينة قوامها )

ا إلى جههانههب الأمن الوهيفي والقههدرة  تزان لانفعههاليوأههرت النتههائج أن الا  spss   برنههامج
على الت يفا يُسهههههههم بشههههههكل دال في تعزيز اسههههههتقرار الموهفين داخل المؤسههههههسههههههةا وهو ما  
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الوهيفية في  جودة الحياة  يعكس دورا في تحسهههين التوافق النفسهههي والمهنيا كأحد مؤشهههرات
 .بيئة العمل

 التعقيب على الدراسات السا قة:  .7
من خلال اسههتعراض الدراسههات السههابقة  نجد أن هذا الدراسههات المنتقاة  كلها تصههب   
في منحى الهدراسههههههههههههههة الحهاليهة والأقرب لهها من جهانهب أنهها تحمهل نفس المت يرين أو القريبهة  

والتي  (  2023دراسههههة )بومهراس    تطرق  اليها الباحثتانمنها ا من ضههههمن الدراسههههات التي 
تناول  مت ير الاتزان الانفعالي وربطتق بأحدى  التي  تعتبر شهههههههههبق مطابقة للدراسهههههههههة الحالية

  . الابتدائي   التعليم  الحياة لدى أسهههههههاتذةن الرضههههههها عوهي   ا المت يري الدالة عن جودة الحياة
بين جودة الحياة النفسههههههية والاتزان  علاقة   ( التي تناول  ال2023)بورزق ولعانزي  دراسههههههة  و 

إضهههههههافة الى دراسههههههات  لدى مربي ومعلمي الاطفال ذوي الاحتياجات الخاصهههههههة ا    الانفعالي
( التي أجري  على  2021دراسهههههههههههههة )واضهههههههههههههح وبركات  لاتخرج عن القطاي الوهيفي مثل  

ي  سههههههههان عدالممرضههههههههاتا توضههههههههح علاقة الاتزان الانفعالي بالرضهههههههها عن الحياة و)دراسههههههههة ال
( المتمثلة في طبيعة العلاقة بين الاتزان الانفعالي السهههههههههعادة  على عينة ممارسهههههههههي  2023

علاقة الاتزان الانفعالي بكل من  (  التي تناول   2016السهميري والنجار) دراسهةو التطوي ا 
ولم    الاجتماعيةا والسهههعادة النفسهههية لدى العاملات في الشهههرطة النسهههائية الفلسهههطينية  ال فاءة

يختل  الأمر عن الهههدراسههههههههههههههههات الأجنبيهههة التي تمثلههه  من عينهههة الموهفين مثهههل الأطبهههاء  
وضهههباط الشهههرطة في  (Asmike 2025) موهفي الباريسهههتا(Muntean 2022)  ةكدراسههه 

    Zبالإضهههههافة الى موهفين المؤسهههههسهههههات من جيل   ((Liang&Zhang, 2024دراسهههههة  
(Siddiq 2024) يمكننا القول أن أدلب الدراسهههههات السهههههابقة التي عرضههههه  توصهههههل  إلى و

وجود علاقهة بين الاتزان الانفعهالي وجودة الحيهاة على العينهات المهدروسهههههههههههههههة التي تمركزت  
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اعتبرت دراسههههههههة مطابقة    (2023)بومهراس  حول الموهفين خاصههههههههة  في حين أن دراسههههههههة  
 لية.لاشتراكها دالبا في نفس هروف العمل مع الدراسة الحا

وفي الأخير يمكن القول أن ادلب الدراسههههات السههههابقة التي تم عرضههههها توصههههل  الى 
إلا ان البهاحثتهان   اان الانفعهالي )على عينهات مختلفهة(الاتز جودة الحيهاة و وجود علاقهة بين  

كما لم   اي الدراسههههات العربية ولا الاجنبيةلم تجدا دراسههههة مطابقة تماما للدراسههههة الحالية لا ف
ت تناول  عينة اسهههتاذات التعليم المتوسهههط االامر الذي تسهههعى الدراسهههة الحالية تجدا دراسههها

الى معهالجتهق من خلال بحهل العلاقهة بين جودة الحيهاة والاتزان الانفعهالي لهدى اسههههههههههههههتهاذات 
   التعليم المتوسط.
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 تمهيد:

رفاهية   بر عنيعمفهوم جودة الحياة بوصههفق هدفا انسههانيا سههامياا باعتبارا   مدالبا مايقد
الفرد وشهههههعورا بالرضههههها مع تزاند التحديات النفسهههههية والاجتماعية في العصهههههر الحدنل الذي 
جعل من دراسهههههة جودة الحياة ضهههههرورة علمية لما لها من أهمية دور في تفسهههههير العدند من  
الظواهر المرتبطة بالصهههههحة النفسهههههية والت يف الاجتماعي فهي تمثل اطارا يمكن من خلالق  

فروق الفردية في الاحسهاس بالشهعور بالسهعادة والرضها ردم تشهابق الظروف المبيشهية  فهم ال
أحيهانها الأنهها قهائمهة في ذاتهها على التركيز على الجهانهب الايجهابي لحيهاة الأفراد المتمثلهة في  
تحسههين الاحوال المبيشههية والاجتماعية والاقتصههادية والخدمات الصههحيةا وانطلاقا من ذلع 

إلى تناول جودة الحياة بوصههفها مت يرا أسههاسههيا من خلال عرض أطرها يسههعى هذا الفصههل 
المفاهيميةا وتحليل ابعادها المختلفة والوقوف على أهم العوامل التي تسههم في تشهكيلها بما  

 .اليةح يخدم الإطار النظري للدراسة ال

 

 

 

 

 

 

 

 



~ 22 ~ 
 

 جودة الحياة: نبذة تاريخية حو  مفهوم .1
باهتمام متزاند في العقود الأخيرةا إلا   (Quality of Life) حظي مفهوم جودة الحياة

ا للف ر المعهاصههههههههههههههر. يمكن إرجهاي   أن جهذورا الف ريهة تمتهد إلى مها هو أبعهد من كونهق نتهاجهً
النقاش الفلسههههههههههههفي حول مكونات الحياة الجيدة إلى أعمال فلاسههههههههههههفة اليونان القدماءا وعلى  

ؤلفاتق مفهوم "الحياة الفاضههههههههلة" أو  ق.م(ا الذي تناول في م  322-384رأسهههههههههم أرسههههههههطو )
 .وسبل بلوم السعادة والهناء(   (The Good Life) ""الحياة الطيبة

لم نبدأ إدماج هذا المفهوم بشهههههههكل منهجي في حقول العلوم النفسهههههههية والاجتماعية والإدارية  
الأسهههههاسهههههية في  إلا مع مطلع القرن العشهههههرين. وقد برزت جودة الحياة لتصهههههبح أحد الركائز 

رسهههههههههههميًا في عام    سا والذي تأسههههههههههه (Positive Psychology) حقل علم النفس الإيجابي
 .(Martin Seligman) على ند العالم الأمريكي مارتن سليجمان  1998

الههههدف الجوهري لعلم النفس الإيجهههابي في التحول من التركيز التقليهههدي على   نتمثهههل 
عوامل التي تمك ن الأفراد والمجتمعات من  الاضهههههههههههطرابات النفسهههههههههههية إلى دراسهههههههههههة وتحليل ال

الازدهار. فهو نهتم باسهههههههت شهههههههاف مواطن القوة والإبداي والتميزا ويدرس دور الخصهههههههائص  
الإنسههههههههههانية الإيجابية في تحقيق الرفاهية. وتشههههههههههمل هذا الخصههههههههههائص: الرضههههههههههاا التفاؤلا  

تعزيز السههههههعادة  الامتنانا التسههههههامحا الأملا التعاط ا والوعي بنوعية الحياةا وصههههههولًا إلى
 (71ا ص  2023)العنزيا الشخصية وتحقيق الذات للفرد.

ومن خلال تتبع الجذور الف رية لمفهوم جودة الحياةا نتيهح أنق نشهأ في اطار الطروحات   
الفلسهههفية القديمة التي تناول  السهههعادة والحياة الفاضهههلةا تم تطورا مع تقدم العلوم الإنسهههانية  

لى مؤشههههرات قابلة للدراسههههة. وفي التصههههورات المعاصههههرةا أصههههبح  ليأخذ طابعا علميا قائما ع
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مفهومههها متعهههدد الأبعهههاد يجمع بين الجوانهههب الموضههههههههههههههوعيهههة والهههذاتيهههةا ويعكس إدرا  الفرد 
 لرفاهيتق ورضاا عن حياتق في سياق تفاعلق مع بيئتق.

 تعريف جودة الحياة: .2
 لغة: .أ
اد. ا جُود. جودة أ الجودة: ي صهههههههههههار جيدًاا وهو ضهههههههههههد  أصهههههههههههلها من فعل جاد. الجودة: ج.

  .الردي. وجود الشئ أي حسنقا وجعلق جيدًا

عن الجودة في الل ههة من الفعههل جود الجيههد نقيض  (  ۱۹۹۳وييههههههههههههههيف بن منظور )
الردتا والجمع جيادا وجيادات جمع الجمعا وجاد الشهههههههئ جودةا وجودة: أي صهههههههار جيداا  

أما تعريفات جودة الحياة اصطلاحا  وقد جاد جودةا وأجاد أتي بالجيد من القولا أو الفعل. 
 (54ا ص2018)حلميا  فهى على النحو الآتي

كما تعني الجودة حسب قاموس اكسفورد الدرجة العالية من النوعية أو القيمةا فالجودة 
عبهارة عن مجموعهة من المعهانير الخهاصههههههههههههههة بهالأداء الممتهاز والتي لا تقبهل المنهاقشههههههههههههههة أو  

د نتعلمون من خلال خبراتهم أن يميزوا بين الجودة العالية الجدالا ويشير هذا إلى أن الأفرا
والجودة المنخفيهههههههة عن طريق اسهههههههتخدام مجموعة من المعانير التي تميز بين نوعين من  

 (346ا ص2019) بوعمامةا   .الجودة

ــطلاحا: . ب يعني جودة خصههههههائص الانسههههههان من حيل ت وينق النفسههههههي والجسههههههمي    اصــ
ع الاخرين وت وينهههق الاجتمهههاعي والأخلاقي )بوعزة  والمعرفي ودرجهههة توقعهههاتهههق مع ذاتهههق وم

 .(32ا ص2020او"خرون 
عند محاولة تعريف جودة الحياة دالبا ما يشهههههار الى تعريف منظمة الصهههههحة العالمية   

( بوصفق من اكثر التعريفات توضيحا لميامين العامة لهذا المفهوما إذ ننظر فيق  1993)
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ص إلى مكانهم في الواقع ووضهههههعهم في الحياة إدرا  الأشهههههخا" إلى جودة الحياة بوصهههههفها:
وتشههمل العدند من المكونات منها الثقافة والقيم والنظام التي من خلالق ولق علاقة بأهدافهم  
وتطلعاتهم واهتماماتهم في ضههههههههوء تقيمهم لجوانب حياتهم التي تشههههههههمل الرضهههههههها عن الحياة 

 (416ا ص2019)عانديا    "أنشطة المهنيةا وأنشطة الحياة اليومية

شهعور الفرد بالرضها والسهعادة وقدرتق  "ا جودة الحياة بأنها   منسـي وكامموعليقا يعرف  
على إشههههههههههههههبههاي حههاجههاتههق من خلال ثراء البيئههة ورقي الخههدمههات التي تقههدم لههق في المجههالات  

  ."الصهههههههههههحية والاجتماعية والتعليمية والنفسهههههههههههية مع حسهههههههههههن إدارتق للوق  والاسهههههههههههتفادة منق
 (205صا  2015مسعودي ا  )

ــقيربينمها تؤكهد   أن جودة الحيهاة هو أن يبيي الفرد في حهالهة جيهدة متمتعها    زينـب شـــــــ
على درجة من القبول والرضهاا وأن يكون قوى الإرادة صهامدا  بصهحة بدنية وعقلية وانفعالية

أمام اليهههه وط التي تواجهقا ذو كفاءة ذاتية واجتماعية عالية راضههههيا عن واجباتق الأسههههرية  
تمبيةا محققا لحاجاتق وطموحاتقا واثقا من نفسهههههههههق دير م رور ومقدرا لذاتق والمهنية والمج 

 (19ا20ا ص2016مما يجعلق يبيي شعور السعادة ) شفيق ا

أنها ذلع البناء ال لي الشهههامل الذي نت ون من مجموعة من    (1996)الجوهري ويعرفها  
الذنن يبيشههههون في    المت يرات المتنوعة التي تهدف إلى إشههههباي الحاجات الأسههههاسههههية ل فراد

نطاق هذا الحياةا بحيل يمكن قياس هذا الإشههههههههههههباي بمؤشههههههههههههرات موضههههههههههههوعية تقيس القيم 
 (38ا ص2013المتدفقةا وبمؤشرات ذاتية تقيس قدر الإشباي الذي تحقق. ) إسماعيل ا

سهنة   "GIANNIAS جينياسا و " 1998سهنة   "LEHMAN ليمانكما نرى كل من  
( والمتعة في  1تتمثل في الشهههعور بالرضههها والإحسهههاس بالرفاهية )أن جودة الحياة "  1998

 (51ا ص2015) بن ديبانا  ." هل الظروف التي يحياها الفرد
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جودة الحياة هي كل ما يفيد الفرد بتنمية طاقاتق النفسهههههههية  "إلى أن  الشـــــرقاوي ويشهههههههير  
المواق  والعقلية ذاتيا والتدريب على كيفية حل المشههههههههههكلات واسههههههههههتخدام أسههههههههههاليب مواجهة  

اليههادطة والمبادرة والعلاقات الاجتماعية الايجابية والاسههتقرار الأسههري والرضهها عن العمل  
والاسههههتقرار الاقتصههههادي والقدرة على مقاومة اليهههه وط الاجتماعية والاقتصههههاديةا مما نؤكد  

)معافة ا   "أن شهههههههههههعور الفرد بالصهههههههههههحة النفسهههههههههههية من المؤشهههههههههههرات الدالة على جودة الحياة
 (147صا  2023لعورا

أن جودة الحيهاة تتمثهل في  "ا حيهل ترى  Ryff & al كـارو  رايف وخررون وتعرفهها   
الإحساس الإيجابي بحسن الحال كما نتم رصدا بالمؤشرات السلوكية التي تدل على ارتفاي  
مسهههتويات رضههها الفرد عن ذاتق وحياتق بشهههكل عاما كذلع سهههبيق المتواصهههل لتحقيق أهداف 

معنى بالنسههبة لق لتحقيق اسههتقلاليتق في تحدند وجهة ومسههار  شههخصههية مقدرةا وذات قيمة و 
حياتقا وإقامتق لعلاقات اجتماعية إيجابية متبادلة مع الآخرين واسهههههههههههتمرارا فيهاا كما ترتبط  
  "بكل من الإحسهههههههاس العام بالسهههههههعادة والاسهههههههتمتاي بالحياة والسهههههههكينة والطمأنينة النفسهههههههية .

 .(226ا ص2014)سلاف مشريا  

قياس     كيفية  في  مفهوم جودة الحياة على نطاق واسع(Ed Diener 1999)  ويعرف  
الجوانههب المتعههددة من حيههاتههق. تتيههههههههههههههمن هههذا التقييمههات ردود أفعههال الفرد    الفرد لجودة"

العاطفية تجاا أحداث الحياةا ومزاجقا وشهههههعورا بالإنجاز والرضههههها في الحياةا والرضههههها عن  
 .(151ا ص  2013العمل والعلاقات الشخصية. )بارسكيفي ا

إن جودة هي إدرا  الفرد لمسههههههههههههههتوى حيهاتهق في  وعلى إثر تعهدد التعريفهات يمكن القول  
ةا بما يعكس شهههعرا بالرضههها والرفاهيةا ويتحدد ذلع من خلال  يلضهههوء معانيرا وقيمق الاصههه 
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ية والنفسهههههههههههية والاجتماعية التي تؤثر في قييمق لوجودا  دلجسههههههههههه اتفاعل مجموعة من الأبعاد  
 الانساني.

  عض المفاهيم المرتبطة  جودة الحياة: .3
 السعادة: ➢

تمثل السهههههههههعادة الجانب الانفعالي السهههههههههوى في الشهههههههههخصهههههههههية والتي نوازي بق الفرد بين  
المشههههاعر السههههلبية والمشههههاعر الإيجابية ليت لب بمشههههاعر السههههعادة على الجانب السههههلبي في  

فعالاتق وعواطفق إلى الجانب السههههار في  ن الانفعالات والمشههههاعر والعواط ا ويسههههمو الفرد با
والتفاؤل والارتياح النفسهي في حياتق الشهخصهية    رضهاي البهجة والسهرور والالحياة المتمثل ف

والأسههههههههههههههريهة والعمليهق والاجتمهاعيهة والتي تمثهل انعكهاسههههههههههههههاً لمشههههههههههههههاعر الرضهههههههههههههها عن الحيهاة 
 .(8ا ص2009اشقير)

 التفاؤ : ➢
كمها ويعرف أحمهد    ا  بهأنهق توقع إيجهابي للنتهائج Tiger (1999) تـايجرالتفهاؤل يعرفهق  

( التفاؤل على أنق نظرة حول المسهههههههتقبل تجعل الفرد 1995الخالق وبدر الأنصهههههههاري )عبد  
ا  2023ا صههههههههههههافةا)كبوش  .نتوقع الأفيههههههههههههل وينتظر حدوث الخير ويسههههههههههههتبعد عكس ذلع

 .(37ص

 : ةأو الارتياح في الحيا  االرض ➢
ندل على حكم واي شههمولي للفرد عن    ىمفهوم الرضهه  Dinner (1994) دننرلبالنسههبة  

حياتق ويمكن تحليلق بدورا إلى مجموعة ميادنن خاصههههههههههة مهنةا صههههههههههحة عائلةا مالا ذات 
لتقدنر الرضهههههههههى عن الحياةا ويعد   SWLS جماعة انتماء وعلى تقدنر هذا المجال بسهههههههههلم

مصهههطلح الرضههها الحياتي أو الشهههعور بجودة الحياة وطيب الحال من المصهههطلحات شهههائعة  



~ 27 ~ 
 

سههههههههههههههتخهدام والتي تت رر كثيرا في حيهاتنها اليوميهة ا ويعرف بهأنهق شههههههههههههههعور الفرد وتقهدنراتهق  الا
المعرفية لجودة حياتق ا والذي يعكس تقدنرا العام لنواح معينة في حياتق كالأسهههههههههههههرة والذات 

 (27ا ص2020)تليا  

على ضهههههههههههههوء ماطرح من المفاهيم المرتبطة بجودة الحياة التي تعتبر الركائز الوجدانية  
تي تشههههههههههههههكههل ادرا  الفرد لرفههاهيتههقا إلا أن فهم طبيعههة هههذا الارتبههاط نتطلههب العودة الى ال

 النظريات المفسرة كونها الاطار العلمي الذي نوضح كيفية تفاعل هذا المشاعر مع الواقع. 

 التوجهات النظرية المفسرة لجودة الحياة: .4

 المنظور المعرفي: 1.4

 :نظرية لاوتن ➢
البيئههة ليوضههههههههههههههح ف رتههق عن جودة الحيههاة والتي تههدور حول  طرح لاوتن مفهوم طبيعههة  

 :الآتي

 : أن الادرا  الفرد لنوعية حياتق نتأثر بظرفان هما

بهههالفرد على إدراكهههق الجودة   الظرف المكــاني: ➢ تهههأثيرا للبيئهههة المحيطهههة  إذ أن هنههها  
الحياةا وطبيعة البيئة في الظرف المكاني تأثيران أحدهما مباشههههههههههههر على حياة الفرد 

تأثير على الصهههههههههحة مثلاا والآخر تأثير دير مباشهههههههههرا إلا أنق يحمل مؤشهههههههههرات  كال
 . إيجابية كرضى الفرد على البيئة التي يبيي فيها

إن إدرا  الفرد لتههأثير طبيعههة البيئههة على جودة حيههاتههق يكون أكثر    الظرف الزمـاني: ➢
يطرة على  إيجابيا كلما تقدم في العمرا ف لما تقدم الفرد في عمرا كلما كان أكثر سههههه 

هروف بيئتهههقا وبهههالتهههالي يكون التهههأثير أكثر إيجهههابيهههة على شههههههههههههههعورا بجودة الحيهههاة 
 .(50ا51اص2023)هافرا
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  تحليلًا مفصلًا لمفهوم جودة الحياة Schalock(2002)قدم شالو 

من   نت ون  وكههههل مجههههال  ا  مجههههالات  ثمههههانيههههة  انههههق مفهوم مكون من  اسههههههههههههههههههاس  على 
من   الابعاد الذاتية كونها المحددات الاكثر اهميةمؤشهههههههههههههرات  تؤكد جميعها على اثر  ثلاثة

نسهههبة في    الابعاد الموضهههوعية في تحدند درجة شهههعور الفرد بجودة الحياة ا على ان هنا 
الفرد لجودة حياتق    درجة هذا الشهههههههههههعور فالعامل الحاسهههههههههههم في ذلع يكمن في طبيعة ادرا 

 (748ا747ا ص2023)ليلى محمود ا  

 :Humanistic Perspectiveالمنظور الإنساني: 2.4

نرى المنظور الإنسهههههههههاني أن ف رة وجود الحياة تسهههههههههتلزم دائما الارتباط اليهههههههههروري بين  
ق يبيي فيها هذا ال ائن ذلع ئ عنصهههههههههههههرين لا دنى عنهما: وجود كائن حي ملائما وجود بي 

لأن هاهرة الحياة تبرز إلى الوجود من خلال التأثير المتبادل بين هذنن العنصهههههههرينا ومن  
 :لنظريات حداثة ضمن هذا المنظور نظرية رايف التي يمكن توضيحها فيما نليأكثر ا

 : Ryff(  1999نظرية رايف   3.4

 Psychological حول مفهوم السههههعادة النفسههههية (Ryff (1999) تدور نظرية رايف
happiness   ا إذ أن شههعور الفرد بجودة الحياة ننعكس في درجة إحسههاسههق بالسههعادة التي

)رايف( بسههههههتة أبعاد ييههههههم كل بعد سهههههه  صههههههفات تمثل هذا الصههههههفات نقاط التقاء حددها  
  لتحدند معنى السههههههههعادة النفسههههههههية التي تتمثل في وهيفة الفرد الإيجابية في تحسههههههههين مراحل 

 .حياتق
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ويؤكهد )رايف( أن جودة حيهاة الفرد ت من في قهدرتهق على مواجههة الأزمهات التي تظهر  
طور مراحل الحياة هو الذي يحقق سهههههعادتق النفسهههههية التي  في مراحل حياتق المختلفةا وأن ت 

   (118ا ص 2017تعكس شعورا بجودة الحياة )دننا صلاح ا 

 المنظور التكاملي:   4.4

 : نظرية اندرسون  ➢
حيل قدم اندرسهون شهرحا  (Anderson theory.2003) الذي تمثلق نظرية اندرسهون 

السههههههههههههههعههادة معنى الحيههاةا النظههام المعلومههات  ت ههامليهها لمفهوم جودة الحيههاة معتمههدا مفههاهيم  
البيولوجيا الحياة الواقبية وتحقيق الحاجات بالإضهههههههافة إلى العوامل الموضهههههههوعية الأخرى  
إطار نظريا ت امليا لتفسههير جودة الحياة فان النظرية الت املية تيههع مؤشههرات لجودة الحياة 

ا  2024جدو ا بوناصهههههرا    ) بن  .وأن شهههههعور الفرد بالرضههههها هو الذي يشهههههعرا بجودة الحياة
 (20ص  

 المنظور النفسي:   5.4

نرى أصههههههحاب الإتجاا النفسههههههي أن الإدرا  هو المحدد أسههههههاسههههههي لجودة الحياةا فجودة  
الحياة هي تعبير عن الإدرا  الذاتي للفرد. فالحياة بالنسهبة لننسهان هي ما ندركق منها كما  

التعليما تمثل إنعكاسههههههههههها    أن جميع مت يرات المنحنى الاجتماعي كالدخل المسهههههههههههكنا العمل
مباشهههههههههههر لإدرا  الفرد لجودة الحياة في وجود هذا المت يرات بالنسهههههههههههبة لهذا الفرد وذلع في  
 وق  محدد وفي هروف معينةا ويظهر ذلع في مستوى السعادة والشقاء الذي يكون عليق.  

تا  ويرتبط بمفهوم الجودة العههدنهد من المفههاهيم النفسههههههههههههههيههة منههها القيم والإدرا ا الحههاجها
مفهوم الاتجاهات الطموح التوقعا إضههههههافة إلى مفاهيم الرضههههههاا التوافقا الصههههههحة النفسههههههية  
ويرى البعض أن جوهر جودة الحياة يكمن في إشههههههههباي الحاجات كمكون أسههههههههاسههههههههي لجودة  
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) حمزاوي ا جلول ا  . الحياةا وذالع وفقا لمبدأ إشههههههههباي الحاجات في نظرية أبراهام ماسههههههههلو 
 (18ا ص2023

 تماعي:المنظور الاج 6.4

ههان س أن الاهتمههام بهدراسهههههههههههههههات جودة الحيههاة قهد بهدأت منههذ   (Hankiss) نرى المير
فترة طويلةا وقد ركزت على المؤشرات الموضوعية في الحياة مثل معدلات المواليد   1984

معدلات الوفياتا معدل ضهههههههههههههحايا المرض نوعية السهههههههههههههكنا المسهههههههههههههتويات التعليمية لأفراد 
وهذا المؤشهرات تختل  من مجتمع إلى "خرا وترتبط   المجتمعا إضهافة إلى مسهتوى الدخلا
قوم بههق الفرد ومهها يجنيههة الفرد من عههائههد مههادي من وراء جودة الحيههاة بطبيعههة العمههل الههذي ي 

عملهق والمكهانهة المهنيهة للفرد وتهأثيرا على الحيهاة ويرى العهدنهد من البهاحثين أن علاقهة الفرد 
مع الزملاء تعد من العوامل الفعالة في تحقيق جودة الحياة فهي تؤثر بدرجة ملحوهة على  

 (17ا16ا ص2016ح ا)صفاء صلا  .رضا أو عدم رضا العامل عن عملق

 :المنظور الطبي 7.4

قههديم تعريف إجرائي  ت نههد مؤشههههههههههههههرات جودة الحيههاة دون  دنرت ز الاتجههاا الطبي على تحهه 
جامع لهذا المفهوم وقد تزاند اهتمام الأطباء والمتخصههههههههههههههصههههههههههههههين في شههههههههههههههؤون الاجتماعية  

اعية بتحسههههههههههههين جودة الحياة لدى المرضههههههههههههىا من خلال توفير  موالباحثين في العلوم الاجت 
ئ  العيههويةا  اهوم الطبي أسههاسهها بمسههتوى الوهفدعم النفسههي والاجتماعي ويقاس هذا المال

في حين نتبنى الأطباء النفسههههههههههههانيون تصههههههههههههورا ت امليا لجودة الحياة يقوم على التفاعل بين  
 (27صا  2024فعالية والاجتماعية. )مزوزيا  ن اد العيوية والاعالأب 

تمثل النظريات القوة التفسهيرية التي تمنح الهيكل المنطقي لمجالات وأبعاد جودة الحياة 
فهي تشههههههههههكل المرجبية الف رية التي تنبثق منها المجالات والأبعاد فالنظرية هي التي تحدد  
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ها العلميةا محولة التصهههههههههورات النظرية العامة الى ت ماهية الأبعاد المختارة وتمنحها شهههههههههرعي 
 يقية محددة يمكن رصدها وقياسها في واقع الافرادمجالات تطب 

 جودة الحياة:وأ عاد مجالات   .5
بأنها بناء نظري متعدد الأبعاد يعكس مستوى   (Quality of Life) تعرف جودة الحياة

رضها الفرد ورفاهيتق الشهاملةا ويتأثر بتفاعل عوامل موضهوعية وذاتية. واسهتنادًا إلى مقياس  
ا تُصهههن  الأبعاد الرئيسهههية  (WHOQOL-BREF) ودة الحياةمنظمة الصهههحة العالمية لج 

 :لجودة الحياة ضمن أربعة مجالات جوهرية

ويشههههههههمل تقييم الصههههههههحة البدنيةا والقدرة الوهيفيةا ومسههههههههتوى الطاقة    :ميالجســ ـــمجا   ال .1
 .والنشاطا والاعتماد على العلاجات الطبيةا والقدرة على أداء الأنشطة اليومية الحياتية

نرتبط بالحالة العقلية والانفعاليةا ويشهمل مشهاعر السهعادةا والرضها عن   ي:النفس ـ  مجا ال .2
الذاتا وتقدنر الذاتا والتف ير الإيجابيا ومسهتوى التوتر والقلقا والمعتقدات الشهخصهية  

 .والدننية
يعكس طبيعة العلاقات الشهخصهية والشهبكات الاجتماعيةا ومسهتوى    الاجتماعي:  مجا ال .3

المُتلقى من الأسههههرة والأصههههدقاءا وجودة العلاقات الزوجية أو العائليةا  الدعم الاجتماعي  
 .والشعور بالانتماء والمشاركة المجتمبية

العوامل المحيطة بالفردا مثل الأمان الجسهههههههههديا والظروف ق  ويقصهههههههههد ب   :البيئي  مجا ال .4
السهههههههههكنيةا وجودة البيئة الطبيبية )التلوثا اليهههههههههوضهههههههههاء(ا وتوفر الخدمات الصهههههههههحية  
والتعليميههةا وفرص الحصههههههههههههههول على المعلومههات والترفيههقا بههالإضهههههههههههههههافههة إلى الوضههههههههههههههع  

 .الاقتصادي والمواصلات
مبيار تقييمي لمسهههههتوى رفاهية ورضههههها الفرد بحيل تتيهههههمن ابعاد    مجالاتوتعد هذا ال

الصههههحة البدنية والرفاهية العقلية والعاطفيةا والعلاقات الاجتماعيةا والوضههههع الاقتصههههاديا  
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يشهههههمل مراعاة كل المعانير الوجدانيةا المبيشهههههيةا الذاتية  ا  والتوازن في مختل  الظروف كم
 (245ا246ا ص2024  حسانيالشاملة )التي تسهم في شعور الفرد بالرفاهية ا

(ا يمكن تمييز ثلاثة أبعاد أسهههاسهههية 2009بالإشهههارة إلى التصهههنيف الذي اقترحتق سهههليمان )
 :لجودة الحياةا وذلع على النحو التالي

 :(Objective Quality of Life) جودة الحياة الموضوعية ➢

قههابلههة للملاحظههة والقيههاسا  نتعلق هههذا البعههد بمهها نوفرا المجتمع للفرد من إمكههانههات مههاديههة   
بالإضههههافة إلى خصههههائص الحياة الاجتماعية الشههههخصههههية التي يبيشهههههاا بمعزل عن تقييمق  

 .الذاتي لها

يُعب ر ههذا البعهد عن   :(Subjective Quality of Life) الـذاتيـةجودة الحيـاة   ➢
الرضا والقناعة المشاعر الداخلية للفرد تجاا الحياة الجيدة التي يبيشهاا ويتمثل في مستوى  

 .التي يشعر بهاا والتي تؤدي بدورها إلى الشعور بالسعادة
يشهير هذا البعد إلى  :(Existential Quality of Life) جودة الحياة الوجودية ➢

مسههههههههههههههتوى العمق الهذي تبل هق الحيهاة الجيهدة داخهل كيهان الفردا بحيهل تمكنهق من عيي حيهاة  
لي في إشهههباي حاجاتق البيولوجية والنفسهههيةا مع متنادمة ومت املةا تصهههل بق إلى الحد المثا

ا  2018ا  مدانتحقيق التوافق مع الأف ارا والقيم الروحية والدننية السهههههههائدة في المجتمع )ح 
 (62ص

وعليق نتيههح أن جودة الحياة لا تقتصههر على توفر الظروف الموضههوعية فحسههبا بل  
تقلاليةا وهو ما ننعكس إيجابا  ترتبط أسههاسهها بمدى إدرا  الفرد لذاتق وشههعورا باالرضهها والاسهه 

ن ذلهعا تبرز  معلى أدائهق في مختل  مجهالات حيهاتهق وقهدرتهق على تحقيق أههدافهق. وانطلاقها  
 أهمية تحيد المقومات الأساسية التي تسهم في تحقيق هذا الجودة.
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 :مقومات جودة الحياة: من أبرزها .6
القرارات بشههههكل وايا والقدرة على التحكم  وتتمثل في القدرة على التف ير النقديا واتخاذ  

 .في مجريات الحياة

 التمتع بالصحة الجسمانية والعقلية. ✓
  .تهاار القدرة على التحكم في مجريات الحياة وإد ✓
 .مستوى الأحوال المبيشية وجودة العلاقات الاجتماعيةا والدعم المتبادل ✓
 .تشكل هوية الفردالمعتقدات الدننيةا والقيم الثقافيةا والحيرية التي  ✓

ــادية: ➢ ــال المالية والاقتصـ وتعد من أبرز المحدداتا حيل تمثل الأوضهههههاي المالية  الأوضـ
والاقتصهههههادية الإطار المرجعي الذي يحدد وفقاً لق الفرد أولوياتقا وما نراا محققاً لسهههههعادتق  

 .في الحياة
أربع نواح  وعند تناول مقومات جودة الحياة من المنظور الصههحيا يمكن تصههنيفها الى 
   :أساسية مترابطةا تؤثر بشكل مباشر أو دير مباشر في صحة الانسان ونموا وهي

 .وتشمل سلامة البدن وكفاءة الوهائ  الحيوية  الجسمية:الناحية   ➢
ــعورية: ➢ وتتعلق بالمشهههههههههههههاعر ولانفعالات والأحاسهههههههههههههيس والقدرة على التوازن    الناحية الشــــــ

 .الانفعالي
 .فية كالتف يرا والإدرا  واتخاذ القرارر وتشمل القدرات المع  الناحية العقلية: ➢
  .وترتبط بالصحة النفسية العامةا والتوافق والشعور بالرضا  الناحية النفسية: ➢

ة والنفسهههية احتياجات أسهههاسهههية لادنى عنها  تمثل النواحي الجسهههمانية والشهههعورية والعقلي 
في حياة الانسانا وتشكل جزءا مكملا لمقومات جودة الحياة حيل نؤثر أي خلل فيها على  

 .توازن الفرد واستقرارا النفسي والصحي
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ثر جودة الحياة بعوامل خارجية لانتحكم فيها الفردا خصهههههههههههههوصههههههههههههها في الجانب  أكما تت 
لا الحروبا الموت  ممرا الألما الخوف ضهههههههههه وط العالصههههههههههحي مثل العجزا التقدم في الع

 .إضافة الى الإحباطا الأملا مستوى اللياقة البدنية والراحة

ولابههد أن نفرق بين هههذا العوامههل الطبيبيههة المرتبطههة بههدورة الحيههاة وتلههع النههاتجههة عن  
.  ضا نظرا لأهميتها في تفسهههههههههههير مسهههههههههههتوى جودة الحياةامر اأنماط حياة دير صهههههههههههحية أو 

   (161ا160دون سنةا ص  )شناويا

وهي عناصهههر   والعقلية وبالتالي جودة الحياة تعني السهههلامة الجسهههمية والنفسهههية والعقلية
 ميز معدل جودة حياة الفرد.ن المؤشرات نستطيع أن هذا بطة ببعيها ومن خلال  ت مر 

 مؤشرات جودة الحياة: .7
 :نلي( مؤشرات جودة الحياة فيما  1990 اFallowfieldوقد حدد فلوفيد )

جودة الحياة لا تقتصههههر على  ياب المرضا بل تمثل "حالة شههههعورية يشههههعر الفرد من  
خلالها بقدرتق على إشهههباي حاجاتق الفطرية والمكتسهههبةا والاسهههتمتاي بالظروف المحيطة بق"  

(. وقد صههههههههههههن  الباحل مؤشههههههههههههرات جودة الحياة إلى أربعة أبعاد  417صا2019عانديا)
 رئيسةا هي:

وتتمثل في مسهههتوى الشهههعور بالقلقا والاكتئابا ودرجة التوافق   المؤشــرات النفســية: 1.7
 مع المرض أو الشعور بالسعادة والرضا.

ــرات الاجتماعية: 2.7 وتتيههههههههح من خلال جودة العلاقات الشههههههههخصههههههههيةا ومدى    المؤشـــ
 ممارسة الفرد ل نشطة الاجتماعية والترفيهية.

وتعكس درجة رضهههها الفرد عن مهنتقا وقدرتق على أداء مهام    الوميفية:المؤشـــرات   3.7
 وهيفتقا والتوافق مع متطلبات العمل.
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التعايي    وتتمثل في تقييم الفرد لوضهعق الصهحيا وقدرتق على  الجسـدية:المؤشـرات   4.7
 (111ا112ا ص2022ا  ناصرمع الألما وجودة النوما والشهية لتناول الطعام. )

وهنا يمكننا أن نسههههههههههتنتج أن جودة الحياة حالة ت املية تجمع بين الصههههههههههحة الجسههههههههههمية  
يمكن فصهلهم عن بعض لأن تقييم    والنفسهية والعقلية حيل نؤثر كل عنصهر على الأخر ولا

 ياب المرض فحسههههبا بل يعتمد على مؤشههههرات ذاتية وأخرى  جودة الحياة لايقتصههههر على  
موضههههههوعية )إحصههههههائية( فلذلع نتطلب قياس معدل جودة الحياة الى بناء منظومة مبيارية  

 دقيقة تدمج بين الجوانب ال مية والنوعية لتقدنر مدى رفاهية الفرد وكفانتق.

 قياس جودة الحياة: .8
ة المهمهة التي لا تزال تتطلهب مزيهدًا من  يعتبر قيهاس جودة الحيهاة من المجهالات البحثيه 

الجهد والتطوير من قبل المختصهههين. فعلى الردم من تعدد الأدوات والمقانيس المسهههتخدمةا  
إلا أن كثيرًا منهها يفتقر إلى الشههههههههههههههموليهةا كمها نواجهق انتقهادات مسههههههههههههههتمرة مع تطور المعرفهة 

 .العلمية وت ير السياقات الاجتماعية والصحية

 :مقانيس جودة الحياة إلى ثلاث فئات رئيسية ا صن   تورجرسون وفي هذا الإطار

 النوعية:المقاييس   6.2

وهي مقهانيس تُصههههههههههههههملم لقيهاس جودة الحيهاة في سههههههههههههههيهاقهات محهددةا وترتبط بمواق  أو  
هروف خاصههههههههههههةا كما تُطبلق على عينات بعينها ولأهداف بحثية محددةا مما يجعلها أكثر  

 .دقة في إطارها الييق

 الشاملة:المقاييس العامة أو   2.8
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تتيهههههههمن هذا المقانيس أسهههههههئلة تتعلق بالصهههههههحة العامة للفرد ومختل  مجالات حياتقا  
عن جودة الحياةا مما يسهههههمح بإجراء مقارنات بين   ةشهههههمولي اكثر  وتهدف إلى تقديم صهههههورة 

 .فئات سكانية مختلفة

ا حيهل نتم تقييم  تعتمهد ههذا المقهانيس على تفيههههههههههههههيلات الأفراد في فترات زمنيهة معينهة
 .جودة الحياة بناءً على ما نراا الفرد ذا قيمة أو منفعة في حياتق

م ويكلاند و"خرون   :أساليب قياس جودة الحياة إلى ثلاثة أنواي أساسية من جهة أخرىا قس 

 القياس العالمي: 3.8

يُصهملم هذا النوي لقياس جودة الحياة بصهورة شهاملة ومت املة من خلال تقييم عاما وقد 
نتمثل أحيانًا في سههههؤال واحد يطرحق الباحل على الفرد لتقدنر مسههههتوى جودة حياتق بشههههكل  

الذي يقيس رضهههههههههها الأفراد عن مجموعة   (Flanagan) كلي. ومن أمثلتق مقياس فلانجان
 .من مجالات الحياة

 :العامالقياس   4.8

ا لأدراض  نتقاطع هذا النوي مع القياس العالمي في شههههههههههموليتقا إلا أنق طُو  ر   أسههههههههههاسههههههههههً
وهيفية في مجال الرعاية الصهههههههحيةا لاسهههههههيما في تقييم تأثير الأمراض أو أعراضهههههههها على  
حياة المرضههى. ويتمي ز بإمكانية تطبيقق على عينات كبيرةا مما يسههمح بإجراء مقارنات بين  
مجموعات مختلفة. ومع ذلعا نُؤخذ عليق ضهههههههههههههع  قدرتق على التقاط الخصهههههههههههههوصهههههههههههههيات 

 .(25ا26ا ص2023جلولا  حمزاوي و )  .نالمرتبطة بمرض معي 
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 رلاصة الفصل:

تيهههههههههح من خلال محتوى هذا الفصهههههههههل أنق تم تناول جودة الحياة من منظور نظريا  ن 
حيههل بههدأ بعرض التطور التههاريخي لمفهوم جودة الحيههاةا ثم تقههديم مجموعههة من التعههاريف  

المصهههههههطلحات المرتبطة  التي تدور في مجملها حول نفس المعنى. كما تم التطرق إلى أهم 
اهم النظريات المفسههههههههههههههرة لجودة الحياة متناولا بعدها    بهذا المفهوما بالإضههههههههههههههافة إلى عرض

  مجالاتها وابعدها المختلفةا ثم تم التطرق الى اهم المقومات الاسهههههههاسهههههههية اللازمة لتحقيقهاا 
الحياة   انتقالا الى المؤشههرات الدالة عليها اواختتم الفصههل بالخوض في اسههاليب قياس جودة

     .القائم على تحويل البيانات المجردة الى بيانات قابلة للتحليل
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 نفعالي تزان الا الفصل ال:الث : الا 

 تمهيد

 تعريف الاتزان الانفعالي .1
 المرتبطة بالاتزان الانفعاليبعض المفاهيم  .2
 تزان الانفعاليالنظريات المفسرة للا .3
 طبيعة الاتزان الانفعالي .4
 العوامل المؤثرة في الاتزان الانفعالي .5
 ابعاد الاتزان الانفعالي  .6
 سمات وخصائص الشخص المتزن انفعاليا .7
 الاتزان الانفعالي والصحة النفسية .8
 وضبط الانفعالات طرق تحقيق الاتزان الانفعالي .9

 خلاصة الفصل 
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 تمهيد

نفعالي حجر الزاوية في بناء الشهخصهية المسهتقرةا فهو ليس مجرد سهمة  تزان الايمثل الا
وجدانية عابرةا بل هو مؤشههههر جوهري على مسههههتوى الصههههحة النفسههههية والنيههههج الذي نبل ق  

ال التوازن بين  القههههدرة على تحقيق  الههههداخليا ان  الخههههارجيههههة  الفرد في ادارة عههههالمههههق  مثيرات 
والإسهههتجابات الوجدانية هي التي تحدد كفاءة الفرد في الت يف مع الواقع المحيطا والتعامل  

 مع الي وط الحياتية بفعالية وموضوعية.  

نهدفهاعهات وتوجيهق  نفعهالي يعكس قهدرة الجههاز النفسههههههههههههههي على ضههههههههههههههبط الاتزان الاان الا
للازم في المواق  الحرجة والقدرة على  نفعالات بشههههههههكل عقلانيا مما يمنح الفرد الثبات االا

تزان كحالة  المنطلقا لا ننظر الى الامن هذا  اتخاذ القرارات بعيدا عن التشويي الوجداني و 
نفعالا بل كعملية دنناميكية مسههههههههتمرة تهدف إلى الحفا  على تماسههههههههع  الركود او  ياب الا

 الذات وصيانتها والإضطراب والهشاشة النفسية.

نفعالي من خلال عدة محاورا نبدأها  تزان الاهذا الفصل موضوي الاوسوف نتناول في  
تزان  وطبيعة الابتعريف هذا المفهوم و توضههههههههههههههيح معنااا ثم ننتقل الى شههههههههههههههرح اهم الأبعاد  

والخصههههههائص التي تميز الشههههههخص المتزنا كما سههههههنعرض اهم النظريات العلمية  الانفعالي  
نفعالي في تحقيق  تزان الاالنهاية الى فهم دور الاالتي فسههههههههههههرت هذا المت يرا لنصههههههههههههل في  

 جتماعي للفرد.التوازن النفسي والا
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 نفعالي:تزان الا مفهوم الا  1

من مفهومين جوهريين في    Stability Emotionalنفعاليتزان الانت ون مصهههههههطلح الا
نفعهال". و للوصههههههههههههههول الى فهم شهههههههههههههههامهل لههذا المت يرا من  تزان" و"الاعلم النفسا همها "الا

 اليروري البدء بتوضيح كل مفهوم بشكل منفصل قبل دمجهما وذلع على النحو التالي:  

   :Stabilityتزان:مفهوم الا  1.1

والذي يعني أن الإنسهان لديق قدر من الطاقة الثابتة بمقدار يميل الى التوزيع بالتسهاوي 
القدر الثاب  الموزي بالتسههاوي يمثل الحالة المتوسههطة للتوتر داخل  داخل ال ائن الحي وهذا 
 .(274اص2008)سبعاويا  تزانلحالة المتوسطة هي عملية الاال ائن الحي العودة الى ا

 :  Emotionا نفعمفهوم الا  2.1

ــاحي على انــ :   تلهههع الحهههالهههة الوجهههدانيهههة الثهههائرة والمفهههاجئهههة المصههههههههههههههحوبهههة  يعرفــ  المي
وخارجية قد تؤثر على سهلو  الإنسهان كلق جسهميا ونفسهيا دون ان تتيح  بإضهطرابات داخلية  

 (34اص2015نفعالي)ابو مصطفىالق فرصة الت يف والتوافق مع الموق  الا

نفعال يعني بشهههههكل عام المشهههههاعر التي ندركها الفرد عن  مصهههههطلح الاوحســـب دانتزر 
خنييا  )بن  الأخرين من خلال اسههههههههههههههتقراء مشههههههههههههههههاعرهم  التههأمههل وعن    لنفسههههههههههههههههق من خلا

 .(43اص2022

بأنق حالة تتصههههههه  بجوانب معرفية خاصهههههههة واحسهههههههاسهههههههات وردود أفعال  كما يرى دافيروف  
  فيسههههههههههههههيولوجيهههة وسههههههههههههههلو  تعبيري معين وهو ننزي للظهور فجهههأة ويصههههههههههههههعهههب التحكم فيهههق 

 .(11ص  ا2010)حمدانا
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نفعالا يمكننا اسههههههههههتخلاص تعريف شههههههههههامل بإعتبارا  وبناء على ماتقدم من تعريفات للا
نية مركبة ومفاجئة تثيرها منبهات داخلية وخارجيةا وتتجسد من خلال استجابات  حالة وجدا

 فسهههيولوجية وجسهههدية واضهههحة يصهههعب التحكم فيهاا كما تتيهههمن جانبا شهههعوريا ندركق الفرد 
عبر التأمل في اسههههتقرارا النفسههههيا مما ننعكس بشههههكل مباشههههر على توافقق السههههلوكي وقدرتق  

 على مواجهة المواق  الراهنة. 

 Emotional Stabilityنفعالي:  تزان الا لا ا ➢
نظرا لتعههدد البههاحثين واختلاف وجهههات نظرهم وثقههافههاتهم فههإنههق لا يمكن تحههدنههد مفهوم  

نفعهالي وفي ههذا البحهل سههههههههههههههيتم التطرق فيهق لبعض من ههذا تزان الاواحهد لمصههههههههههههههطلح الا
 التعريفات:

  نفعالي بأنق نتمثل الا  تزانلااGloria & Benson.2016) يعرف غلوريا و بينســون 
  نفعهالاتهق المختلفهة وان ت ون لهديهق مرونهة فيافي قهدرة الفرد على التحكم والسههههههههههههههيطرة على  

 نفعالية مناسههههههههبة للمواق  التعامل مع المواق  والأحداث الجارية بحيل ت ون اسههههههههتجابتق الا
 .(13ا ص2020نفعالات.)الشمانلةا  التي تستدعي هذا الا

"الشههههههخص الذي ت ون لديق رؤية موضههههههوعية لذاتقا ويشههههههعر   (Guilford,1959)جيلفورد
بالراحة في المواق  المختلفة كما يكون خاليا من الرؤية المتطرفة التي تسهههههبب الحسهههههاسهههههية 

   .(538ص  ا2012نفعالية الزائدة لملاحظة الأخرين")رمياناالا

والمعتقههدات  "هو ر بههة الفرد في الحفهها  على القيم   (Heider,1958  (عرفــ  هــايــدر
لههها مكونهانا العههاطفههةا وعلاقهات الإعجههاب المتوازنهة واللتههان تعملان على  الوقه ا و   بمرور

  ا 2023نفعههالي وتوجيهههها الى نتيجههة ايجههابيههة")رزيجا  ميههههههههههههههههاعفههة الت ههافؤ في النظههام الا
   .(395ص
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نفعهالي بهأنهق قهدرة الأنها ونجهاحهها في تحقيق  تزان الاالا(",Freud  1967ويعرف فرويـد 
   .(267ا ص2023ن بين مطالب الهو والأنا والأنا الأعلى")الأعجماالتواز 

بأنق إحسهههاس الفرد بالثقة على تحقيق الأشهههياءا  : " Erikson،1963أريكســون    عرفي
والإسههتقلال قدرتق على اقناي الأخرينا والمبادرة وامتلاكم القدرة على المخاطرةا والإحسههاس  

الصهههههههههعوبات التي نواجهها والإحسهههههههههاس بالهوية والحرية  بالإنجاز وقدرتق على الت لب على  
ا  2020) شهههاطيا زديرا  والتوافق وتحمل المسهههؤولية ويميل الى ال فاية الذاتية والإنتاجية."

 (.385ص

نفعالي هو تفسههههههير لحالة اسههههههتقرار نفسههههههي يطلق  تزان الا(: "الا2003)تعريف الخالدي
نفعالي اذ نرون أن الفرد مزود بالقدرة لاعليق اصهحاب نظرية التحليل النفسهي بمبدأ الثبات ا

سهههههتجابة للمثيرات المختلفة وهذا القدرة هي سهههههمة الحياةا فالإنسهههههان عندما نتعرض  على الا
لمنبق او مثير معين نتحول الى حالة من التوتر اي يكون في حالة اسهههههههههتثارة او عدم اتزان 

تزان حيل  ل الى حالة الاانفعالي مما ندفعق الى القيام بنشههههههههههاط معين من التوتر والوصههههههههههو 
يحاول بواسطة تفريغ المولدة عن هذا الإستثارةا المحافظة على ثبوت مستوى الطاقةا وهو  

 .(21ص  ا2023تزان.")شاشةامبدأ الا

ــير فـارر عـاقـل   الى الاتزان الانفعهالي بهأنهق " نوي من الطبع أو نموذج    (1979ويشـــــــ
ا  2006حالات الانفعالية" )نجلقاالمن الشخصية نتص  بعدم الت ير ت يرا دير عادي في 

 (.63ص  

نفعالي بمثابة الصهههههههههههميم واللب للعملية التوافقية تزان الا: "أن الاوترى ســـــــامية القطان
ق فنبدي في هذا المجال او ذا  من  ويصههههههههههدر عن هذا الأخيرة شههههههههههكل من أشههههههههههكال التواف

تزان  سههههههههههههههواء ممهها ننعكس بههدورا على الالمجههالات التوافق سههههههههههههههويههة او درجههة من درجههات ا
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تزان أشههبق مايكون بالسههيطرة على الذات في هاهرة قيادة الأخرين وقيادة  نفعاليا وهذا الاالا
لى ذاتهق نفعهاليهة أي مسههههههههههههههيطرا عالمواق ا فبقهدر مهايكون الشههههههههههههههخص متزنها من النهاحيهة الا

 .(24ا ص2020متحكما فيها تزداد قدرتق على قيادة الأخرين.")دطاسا مسعوديا  

ــبعـاوي   نفعهالي على أنهق" قهدرة الفرد على مواجههة هروف الحيهاة تزان الاالاتعرف الســـــــ
الظادطة والمهددة والتعامل معها دون تعرض حياتق النفسهية والجسهمية الى الإضهطراب او  

لى التحكم في الههذات والتعههاون مع المجتمع الإنسهههههههههههههههاني  عفرد  المرض المتمثههل في قههدرة ال
ويتميز بالتفاؤل والبشههاشههة والتحرر من الشههعور بالألم والقلق واحلام اليقظة والوحدة وبعض  
الأف ار والمشهاعر كما يميزا كونق يسهتجيب الإسهتجابة المناسهبة في الوق  المناسهب ويكون  

بط الذاتي والسهههههههههههيطرة ال املة على دوافعق  قادر على تحمل المسهههههههههههؤولية ويمتلع قوة اليههههههههههه 
وانفعالاتق ومشهههههههههاعرا والتحكم بها وتناول الأمور بصهههههههههبر وتعقل ومواجهة المواق  الحياتية  
سواء كان  سعيدة ام حزينة ام المفاجئة بنشاط وهدوء الأعصاب وحسن السلو  والتصرف 

ا  2007بعههاويا  )السهههههههههههههه بهههدف تحقيق التوافق النفسههههههههههههههي والإجتمههاعي بينههق وبين الأخرين."
 (.274ص

القهههاعهههدة العرييهههههههههههههههههة التي تقوم عليهههها تزان الا" أن الاويعرف الغــداني نفعهههالي يمثهههل 
نسهههههههانية السهههههههويةا فالشهههههههخص المتزن هو القادر على التفاعل مع المواق  الشهههههههخصهههههههية الا

نفعههاليههة الطههارئههة بههالثبههات والعقلانيههة والواقبيههة دون تطرف او م ههالاةا الأمر الههذي نؤدي  الا
نفعالي فهو  تزان الاجتماعي والشهعور بالرضها والسهعادةا اما عدم الاالتوافق النفسهي والاالى 

نفعالية والقلقة وال ير متوافقة اجتماعياا وتعاني  اضهطراب تتميز بق الشهخصهية المتطرفة والا
 .(59ص  ا2014)ال دانيا من الصراعات الداخلية
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تق والسهههيطرة على ردود افعالق تجاا  فالاتزان الانفعالي هو قدرة الفرد على ضهههبط انفعالا
بحيل لا تط ى مشههههههاعرا على تف يرا العقلاني اويتجلى ذلع   المثيرات الخارجية المختلفة ا

في هدوئق وثباتق النفسهههي حتى في مواق  اليههه ط أو الأزمات امعبرا عن مشهههاعرا بطريقة  
فعالي سهمة شهخصهية  ن ط أو تفريط اوكذلع يعتبر الاتزان الاامتزنة ومناسهبة للموق  دون افر 

 نتص  بها من نتمتع بصحة نفسية جيدة.

 نفعالي:تزان الا  عض المفاهيم المرتبطة  الا   .2 

المتقههههاربههههة  منفعههههالي بمج تزان الانرتبط مفهوم الا المفههههاهيم  النحو  وعههههة من  وهي على 
 التالي:

التمييز  ومعرفتها و نفعالاتا  نق القدرة على فهم الاعرفق جولمان بأنفعـالي:  الذكاء الا  1.2
 (.120ا ص2022جابية )بوزنادا  التعامل معها بإبينهاا والقدرة على ضبطها و 

اليهههههههههههبط الذاتي  لفرد على تحقيق التوازن النفسهههههههههههي و هو قدرة ا  نفعالي:النضـــــــ  الا  2.2
للمواق  المختلفةا  الموضههههههههههوعية في رؤيتق لذاتق و نفعالاتقا بحيل نتميز بالثبات و لا
خص من السههيطرة على  الإسههتقرار والرضهها النفسههي وتمكن الشهه هو يعكس حالة من  و 

ندفايا والتحول من سههلوكيات طفولية عشههوائية الى اسههتجابات  الامشههاعر ال يههب و 
عقلانيههة واقبيههة تتسههههههههههههههم بههالانيههههههههههههههبههاط والقههدرة على الت يف بمرونههة مع المت يرات  

 جتماعية والي وط الخارجية.الا
نفعالية  الإحتفا  بالتوازن في حياة الفرد الا يقصد بق القدرة علىنفعالي:  التوافق الا  3.2

بممارسهههههة ضهههههبط معقول على انفعالاتقا والتعبير عنها بالشهههههكل الذي نتناسهههههب مع  
   .(64ا ص2023الموق .)مال يا  
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ــب  الا  4.2 يعرف بهأنهق قهدرة الفرد على تنظيم وادراة مشههههههههههههههاعرا وانفعهالاتهق  نفعـالي:  الضـــــــ
لمختلفة وتحقيق التوازن النفسهههههي.  بطريقة مناسهههههبة تسهههههاهم في الت يف مع المواق  ا

 .(322ص  ا2025)بنوبيا احمدا

 نفعالي:  تزان الا . النظريات المفسرة للا 3

 نظرية التحليل النفسي:   1.3

تشههير الى ان توازن الإنسههان وهو توازن فيسههيولوجي ننبع من اشههباي ال رائزا لهذا فإن 
نفعالي شهههههههههههههيء مثالي  الاتزان  ادلب الناس بالنسهههههههههههههبة لفرويد عصهههههههههههههابيون بدرجة ما وأن الا

والصهههههههراي والقلق امور محتمة على الإنسهههههههانا ودالى فرويد كثيرا في تأكيدا على الصهههههههراي 
الذي يحدث بين نظم الشهخصهية وهو السهبب في اضهطراب التوازن النفسهيا وهو صهراي ذو  
طابع جنسههههيا وأخيرا فإن فرويد عنى بدراسههههق الأشههههخاص دير الناضههههجينا والذنن يعانون  

  ا 2008)مبهار ا  اكثر من عنهانتهق الأصههههههههههههههحهاء النهاضههههههههههههههجين  ات انفعهاليهة  من اضههههههههههههههطرابه 
 .(72ا71ص

نفعالي هو نتيجة لقوة الأنا وقدرتها على تحقيقها للتوازن بين  تزان الاويرى فرويد ان الا
مطالب الهو والأنا الأعلى والواقعا ف لما اسهههههههههتطاي الأنا القيام بهذا الدور التوفيقي بنجاحا  

 قرارا وتجنب الوقوي في الصراعات المبيقة لتوافقق النفسي.حافظ الفرد على است 

نفعالي نتاج لقدرة الفرد على تحقيق التوافق مع  تزان الاأما اريكسههههون فيشههههير الى ان الا
والنزوي الى  النمو والبيئههههة الإجتمههههاعيههههة  التوازن بين متطلبههههات  مجتمعههههق من خلال تحقيق 

التي حههددههها في نظريتههقا فهو نرى ان   الجههانههب الإيجههابي من كههل مرحلههة من مراحههل النمو 
ل ل مرحلة نمائية قطبانا يمثل أحدهما التوازن والصههحة النفسههية والأخر يمثل الإضههطراب  

 .(27ا ص2015)بن الشيخا  وعدم الت يف
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والاتزان الانفعالي هو    اريتق فإن ل ل مرحلة نمائية قطبانلذا وحسهههههههههب اريكسهههههههههون ونظ
وبحيل يميل نحو الجانب الايجابي الذي يمثل الصههههههههههههحة   ابينهمازن الذي يحققق الفرد  التوا

لتوافق مما يحقق لق ا  الجانب السهههههلبي الذي يمثل الاضهههههطرابالنفسهههههية والت يف في مقابل ا
 مع ذاتق ومتطلبات مجتمعق.

 النظرية الإنسانية:    2.3

ن  نفعالي متزان الايعد ماسهههلو زعيم علم النفس الإنسهههانيا فقد أكد على أهمية سهههمة الا
خلال "رائق التي نؤكد فيها أن لننسههههههان طبيعة جوهريةا وهي إما ان ت ون طبيعة خيرة أو  
محاندة ول نها ليسهههههههه  شههههههههريرةا وأن النمو الصههههههههحيح يقوم على تحقيق هذا الطبيعة باتجاا  

التي تعيق الفرد  النيهههههج كما أنق يحتاج إلى هروف بيئية سهههههليمةا فالبيئة دير السهههههليمة او 
قيق ر باتق اوتطلعاتق واختياراتق قد تجعلق عرضهههههههههههههة لإنهيار الصهههههههههههههحة  ولا تسهههههههههههههمح لق بتح 

النفسهههيةا وكما اشهههار ماسهههلو الى ان هنا  مجموعة من الحاجات التي يسهههعى الإنسهههان الى 
تحقيقها وان الشهههههههههخص الذي لا يسهههههههههتطيع اشهههههههههباي حاجاتق فإنق يعجز عن التف ير بطريقة  

ا  2021م اتزان انفعالي. )رابحيامنطقية بسهههههههبب ما ننتج عن ذلع من توتر نفسهههههههي او عد
 (59ص

 النظرية السلوكية: 3.3

نفعالي من وجهة نظر السهههلوكية نتحقق من خلال ادرا  الفرد  تزان الاتشهههير الى ان الا
لجميع الظروف التي تؤدي الى خلق السههههلو  دير المتوازنا والعمل على معالجة السههههلو  
والظروف التي تؤدي الى خلق السهههههههههلو  دير المتوازنا ومعالجة السهههههههههلو  والظروف ذات 

مكافأة السههههههههههلو  المردوب فيق  العلاقة وتسههههههههههجيلها وذلع لتعزيز البدنل المهما فيههههههههههلا عن  
لى تقييم فاعلية الناتج والتوصهههههل الى معلومات جدندة  اومعاقبة السهههههلو  المردوب وصهههههولا  
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نفعالي على انق  تزان الاحول الحاجات الأخرى وعليق فإن منظري السههههههههههلوكية يفسههههههههههرون الا
  هو تعلم اسهههاليب سهههلوكية دير مناسهههبة أو  فشهههل الفرد في اكتسهههاب وتعلم سهههلو  سهههويا أو 

دير مرضهية ويتجنب السهلوكيون إسهتخدام مفاهيم من قبيل ) الصهراي() ال ب () اللاشهعور(  
التي يسهههتخدمها الفرويدنون في تفسهههير اختلال التوازن ونشهههوء الأمراض وانما يفسهههرون ذلع 

 (  73ا72ا ص2008في ضوء استجابات الفرد وجداول التعزيز.)مبار ا  

 نفعالي:تزان الا طبيعة الا  4
سهههههههه  محكات تعتبر دلائل على قدرة الشههههههههخصههههههههية على    Samuels,2011)واقترح )

 التعامل مع الإضطرابات الداخلية والخارجية للتوازن وهي:

 احتمال التهدند الخارجي. ➢
 اعر الذنب.طريقة معالجة مش ➢
 المؤثر.مع  القدرة على الت يف  ➢
 توازن الصلابة والمرونة.   ➢
 التخطيط والظبط.   ➢
 (14ا ص2020)الشمانلةاتقدنر الذات.  ➢

 نفعالي:تزان الا العوامل المؤثرة في الا  5
نفعهالي  تزان الانفعهالي بهالعهدنهد من المؤثرات والعوامهل التي تتبهانن في الاتزان الانتهأثر الا

  لدى الفردا فقد نرتبط بعض هذا العوامل بشههخصههية الفرد الذاتيةا وبعيههها الأخر قد نرتبط 
لشههههههههههههههخص من مواق  خلال الحيهاة اليوميهةا وهنها  تهأثير  بهالبيئهة المحيطهةا ومهانتعرض لهق ا

لنضهههههطرابات الفسهههههيولوجية الداخلية وبالتالي فإن مدى قدرة الفرد على تحقيق هذا العوامل  
نفعالي. وقد تسهم العوامل النفسية التي يكون مصدرها خللا  تزان الانؤدي دورا مؤثرا في الا
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نفعالاتا وهذا ى اضههههههطرابات الفردا او الافي العمليات المعرفيةا كعدم وضههههههوح الدوافع لد
ا او المحيط    العوامل قد تنشهأ نتيجة التفاعل دير الطبيعي بين الذات من جهةا والموضهوي

جتماعي من جهة اخرىا وهذا التفاعل الحاصهههههههل قد نؤثر في قدرة الفيزيائي الماديا او الا
الجوانب النفسههههية للفرد نتيجة اليهههه وط التي  نفعاليا وقد تتأثر  تزان الاالفرد على تحقيق الا

ا  2019نتعرض لهاا وما يصهههههههههههاحبها من ت يرات نفسهههههههههههية فسهههههههههههيولوجية.)دنواا الصهههههههههههدنقا
 (272ص

نفعالي تنقسههههههههم الى ذاتية شههههههههخصههههههههية  تزان الاوبالتالي فإن العوامل التي قد تؤثر في الا
وعوامل بيئية   مرتبطة بالفرد نفسهههههق وسهههههماتق الشهههههخصهههههية وقدرتق على التعامل مع المواق ا

محيطة تشههههمل المواق  اليومية التي نتعرض لها الفردا وعوامل فسههههيولوجية داخلية كالخلل  
نفعاليا  في الوهائ  العيههههههوية والحيوية والتي تؤثر على قدرة الفرد على تحقيق الثبات الا

 والعمليات النفسية.

 عاد اساسية:نفعالي على ثلاثة اب تزان الايحتوي الانفعالي:  تزان الا أ عاد الا  6

يقصهههههههدا بها قدرة الفرد على تقييم نفسهههههههة وت وين اتجاهات سهههههههليمة  تقدير الذات:    1.6
نحو الهذاتا وأن الفرد متقبلا لجميع خصههههههههههههههائصههههههههههههههق الهذاتيهةا عن طريق التقهارير 

 اللفظية والسلو  الظاهر ل خرين.
ة في التعامل بمرونة مع  وهو ان يكون لدى الفرد القدر المرونة في الإســـــــــتجا ة:   2.6

نفعالية مناسههبة  المشههكلات التي نتعرض لهاا بحيل ت ون اسههتجاباتق الايهه وط و ال
 للمواق  التي تستدعي هذا الإنفعالات.

قدرة الفرد على ضههههههههههبط انفعالاتق المختلفةا في جميع الواق   الســــــيطرة: التحكم و   3.6
 (  473ا ص2023وخاصة المواق  التي تهدد ذاتق وحياتق. )الشيبانيا  
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 سمات ورصائص الشخص المتزن انفعاليا: 7
 بأن الفرد المتزن انفعاليا نتسم بالأتي:    1987أكد ابو زيد 

ء  و نفعالات وضههههههههههههههبط النفس والصههههههههههههههمود والمحافظة على هدالقدرة على التحكم بالا ➢
 الأعصاب وسلامة التف ير اتجاا المواق  المثيرة والشدائد والأزمات.

ول  على تحمل المسهههههههههؤولية وأداء العمل اط ألا يميل الشهههههههههخص الى العدوان وقدرتق ➢
 وق  ممكن.

 تتقلب لأتفق الأسباب.لا  أن ت ون حياتق ثابتة انفعاليا و  ➢

نفعالات لدى الفرد بصهههههههههههورة ت امل نفسهههههههههههيا بحيل نربط بين دوافع توازن جميع الا ➢
 وق  وخبرتق.  مالشخص وجوانب ال

القهدرة على البيي في انسههههههههههههههجهام اجتمهاعيا والت يف مع البيئهة المحيطهة والمبهادرة  ➢
 الأنشطةا والشعور بالرضا والسعادة.يجابية في جميع  الا

 نفعالاتق.  القدرة على ت وين العادات الأخلاقية بشكل ثاب  وذلع بفيل ضبطق لا ➢

 (545ا ص2021) العطاسا القحيزا

 الهدوء والثقة بالنفس والشعور بالنشاط والحماسا وعدم الميل للعدوان. ➢

 ستقلالية والمشاركة الوجدانية مع ال ير.  الشعور بالتفاؤل والتسامح والا ➢

   .(69ا  68ا ص2023النظرة الواقبية للحياة.   )العدسانيا   ➢

 ويرى ماسلو ان الشخصية المتزنة تتسم بما يأتي:  

 عتماد على الأخرين.قدرتها على اتخاذ القرار من دون الا  ➢
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 لها درجة عالية من قبول الذات والأخرين.    ➢

 ضوعي.  تدر  الحقائق بشكل مو   ➢

 ستسلام ل خرين.تتسم بالخصوصية وعدم الا  ➢

 لها القدرة على معالجة مشاكل الحياة بشجاعة. ➢

 تمتلع علاقات حميمية مع الأخرين ذوي الشأن. ➢

 .(189ا188ا ص2020نتسم تعاملها الحياة بشكل ديمقراطي ) الجحرفا   ➢

 نفعالي والصحة النفسية:  تزان الا الا  8
مظهر من مظاهر الصههههحة النفسههههيةا وهو السههههمة الفاصههههلة التي  نفعالي  تزان الايعد الا

تميز بين الشهههههخصهههههية السهههههوية وال ير سهههههوية ا لذا فإن للصهههههحة النفسهههههية علامات ومظاهر  
ومؤشههههههههههههرات تدل عليها وحيل تنعكس هذا المؤشههههههههههههرات في مظاهر سههههههههههههلوكية ا ومن هذا 

ق الأخرينا ومنها  المؤشهههرات ماهو ذاتي لا يشهههعربها إلا صهههاحبها ومنها ماهو خارجي ندرك
نفعالي  نفعالي والثبات الاتزان الانفعالي فيتسههههههههههم الشههههههههههخص بالاتزان الاهذا المؤشههههههههههرات الا

نفعال  ونيههههههههههج انفعالاتق الى حد كبير ويكون هنا  توافق وتناسههههههههههب بين طبيعة المنبق والا
 الذي ننتج عنق.

مرادف لها نفعالي شرطا من شروط الصحة النفسيةا بل هو تزان الاويرى كفافي ان الا
كون كل من هذنن المصههههههطلحين يشههههههير الى عملية واحدةا او ان الصههههههحة النفسههههههية تتحقق  

نفعالي. ويعد شههههعور الإنسههههان بأنق سههههيد نفسههههقا وانق قادر على التحكم بها  تزان الاكنتيجة للا
في كل المواق ا وانق ليس منجرفا وراء انفعالاتق يعد النموذج الأفيهل في الصهحة النفسهية.  

نفعالي بإههار العاطفة المناسههههههههبة في الموق  المناسههههههههب هو الذي يعطي  التوازن الا  فتحقيق
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للشههههههههخص التوازن النفسههههههههيا إذ بدون العاطفة تصههههههههبح الحياة راكدة ومملة ومنعزلة عن ثراء 
الحياة نفسههههاا وإذا تجاوزت الحدود وأصهههبح  حالة متطرفةا فإنها تصهههبح حالة مرضهههية كما  

 (58ا ص2015وال يب والتهيج. ) ابو مصطفىا  في حالات القلق والإكتئاب  
نفعالي يعد المظهر الخارجي والسههههههمة التي تفصههههههل بين  تزان الاوخلاصههههههة القول ان الا

ههار  االسهههواء واللاسهههواءا فهو يعكس مدى قدرة الفرد على تحقيق ال فاية النفسهههية من خلال  
تفريطا وتتجلى    اسههههههههههههههتجهابهات انفعهاليهة متزنهة تتنهاسههههههههههههههب مع طبيعهة الموق  دون ملادهات او 

جتمهاعي والنفسههههههههههههههيا حيهل نتميز الفرد  نفعهالي مر"ة للتوافق الاتزان الاالعلاقهة الوثيقهة كون الا
الذي نتمتع بالصهههحة النفسهههية وضهههبط النفس والترويا والقدرة على مواجهة اليههه وط بمرونة  

العصهههههههههههههههاب تزان الى ههور اعراض  بعهد زوال المثيرات اوفي المقهابهل نؤدي اختلال ههذا الا
والقلق والتقلب المزاجي الحادا مما نؤكد ان الصهههحة النفسهههية هي المحر  الأسهههاسهههي لتحقيق  

 نفعاليا وان هذا التوازن هو اليامن لاستقرار الفرد وتوافقق مع ذاتق ومحيطق.التوازن الا

 نفعالي وضب  الانفعالات:تزان الا طرق تحقيق الا  9

نفعالي هنا  بعض الخطوات  تزان الاالانفعالات و تحقيق  ومن اجل السهههههههيطرة على الا
 المقترحة بخصوص هذا الصدد:

ل مفيههدة او  انفعههال و تفري ههها من خلال القيههام بههاعمهه تحويههل الطههاقههة النههاتجههة عن الا 1.9
 أنشطة بدنية تساعد الجسم على التخلص من هذا التوتر.

اسهههتعادة نفعال إلى أشهههياء اخرى تسهههاعد على  نتباا من المثير المسهههبب للالاتحويل ا 2.9
 الهدوء النفسي.

بتعاد عن المواق  المثيرة أو الأشهههههخاص الذنن يسهههههببون توترات  تجنب المثيرات والا 3.9
 انفعالية حادة لا يمكن السيطرة عليها.



~ 52 ~ 
 

نفعهال الحهاد مثهل مواجههة  ريجي ومحهاولهة إثهارة إسههههههههههههههتجهابهات ههادئهة الادالإطفهاء الته  4.9
 الخوف بالتدريج.

واسهههههههتخدام الف اهة والمرح لتقليل من حدة المواق  الصهههههههببة النظرة المرحة للموق   5.9
 وتخفيف الي ط النفسي.

الإسهههترخاءالبدني وتدريب الجسهههم على الإسهههترخاء العاما مما يسهههاهم بشهههكل مباشهههر   6.9
 نفعالية.في تهدئة الحالة الا

نفعالية الظاهرية مما يسهههاعدا على التحكم في شهههدتها  تعلم السهههيطرة على تعبيراتق الا 7.9
 .داخليا

تنمية الفرد للمعرفة النفسهههية ودراسهههة دوافعق ونقاط قوتق وضهههعفق لفهم سهههلوكق بشهههكل   8.9
   .(19ا18ا ص2020)الشمانلةا  أعمق

 : رلاصة الفصل

نفعالي سههمة من سههمات الشههخصههية وركيزة أسههاسههية من ركائز الإسههتقرار تزان الايعد الا
والبحوث النفسههههية المعاصههههرةا وت من  في حياة الفردا ولهذا اهتم  بق العدند من الدراسههههات  

اهميتهق وقيمتهق الجوهريهة كونهق الميزان الهذي يحهدد مهدى قهدرة الفرد على الت يف مع مختل   
التي نواجهها في حياتقا فالشهههههخص الذي نتمتع بصهههههحة    ليهههههادطةاواق  مالصهههههعوبات وال

فعالاتق  على السهههيطرة على ان  القادرالشهههخص  ع  لنفسهههية سهههليمة واتزان انفعالي حقيقي هو ذ
بمرونة عاليةا مما يمنحق القدرة والصههههههههههههههلابة النفسههههههههههههههية اللازمة لمواجهة ضهههههههههههههه وط الحياة 

 وتحدياتها بثبات.
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 الفصل الرابع : الإجراءات المنهجية للدراسة

 الدراسة الإستطلاعية -1
   منهج الدراسة -2
 حدود الدراسة  -3
 وخصائصها عينة الدراسة مجتمع و  -4
 أدوات الدراسة  -5
 الخصائص السيكومترية    -6
 الاجراءات التطبيقية  -7
 الأساليب الإحصائية -8
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 الدراسة الاستطلاعية: .1
 تعريف الدراسة الاستطلاعية: .1.1

مرحلة أسههاسههية (  Pilot Study / Exploratory Studyتُعد  الدراسههة الاسههتطلاعية )
وممهدة في البحوث العلميةا إذ تُسههههههتخدم للتحقق من صههههههلاحية إجراءات الدراسههههههة وأدواتها  
قبل الشههروي في التطبيق النهائي على العينة الأسههاسههية. وهي دراسههة محدودة النطاق تُجرى  
على عينة صهههه يرة مشههههابهة لمجتمع الدراسههههة الأصههههليا بهدف اختبار مدى وضههههوح أدوات 

دنر الوق  اللازم للتطبيقا وال ش  عن الصعوبات الميدانية المحتملةا إضافة القياسا وتق
 (.Thabane et al., 2010إلى تقييم صدق وثبات الأدوات بشكل أولي )

 الدراسة الاستطلاعية: أهداف 2.1
الاستطلاعية إلى التأكد من مدى ملاءمة أدوات جمع البيانات لمجتمع    تنادراس  هدف و 

الدراسهههههةا والتأكد من وضهههههوح التعليمات والببارات بالنسهههههبة للمبحوثينا إضهههههافة إلى اختبار  
 وحساب الخصائص السيكومترية.  طريقة توزيع العينة وإجراءات التطبيق الميداني

 عينة الدراسة الاستطلاعية: 1.1
( أسههههههههتاذة من أسههههههههتاذات التعليم  30دراسههههههههة الاسههههههههتطلاعية من ثلاثين )ت ون  عينة ال

لم  ي للتع  المتوسههههههههطا وتم اختيارهن بطريقة قصههههههههدية من مجموعة من المؤسههههههههسههههههههات التربوية
 .بولاية الجلفة  المتوسط

 رصائص عينة الدراسة الاستطلاعية: 4.1
 رصائص عينة الدراسة الاستطلاعية حسب الحالة الاجتماعية  :( 01 جدو  رقم 

 النسبة المؤوية  التكرار الحالة الاجتماعية 
 %66.7 20 متزوجة 

 %33.3 10 عزباء 

 %100 30 المجمول 
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 %ا بينما تمثل  66.7هم من المتزوجات بنسبة   يظهر الجدول أن أدلب أفراد العينة

 %.100مفردة بنسبة   30% من العينةا ويبلغ المجموي ال لي 33.3العازبات 
 رصائص عينة الدراسة الاستطلاعية حسب السن  :( 02جدو  رقم  

 النسبة المئوية  العدد السن
 %53.7 16 سنوات  30اقل من 

 %46.7 14 سنوات  30أك:ر من 

 %100 30 المجمول 

%ا في  53.7سهههههههنة بل     30نوضهههههههح الجدول أن نسهههههههبة الأفراد الذنن أعمارهم أقل من     
فرداً بنسههههههههبة   30%ا بإجمالي  46.7سههههههههنة    30حين بل   نسههههههههبة الذنن أعمارهم أكثر من  

100.% 
 الخبرة المهنية رصائص عينة الدراسة الاستطلاعية حسب  :( 03جدو  رقم  
 النسبة المئوية  العدد الخبرة

 %50 15 سنوات  5اقل من 

 %50 15 سنوات  5أك:ر من 

 %100 30 المجمول 
%ا وهي  50سههههههههنوات خبرة هي   5نبين الجدول أن نسههههههههبة الأفراد الذنن لدنهم أقل من  

سههههههنوات خبرةا حيل تم توزيع العينة بالتسههههههاوي  5نفس نسههههههبة الأفراد الذنن لدنهم أكثر من  
 %.100فرداً بنسبة   30بإجمالي  بين الفئتينا  

 الدراسة الاستطلاعية: حدود 5.1
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تم  الدراسهههة في الفترة الممتدة بين شههههري فيفري    :لدراســة الاســتطلاعيةالحدود الزمانية ل
   وافريل 

 عدد من مؤسسات التعليم المتوسط بالجلفة ب   الدراسة الاستطلاعية:  الحدود المكانية
   . نتائ  الدراسة الاستطلاعية: 6.1

أههرت نتائج الدراسة الاستطلاعية أن أدوات جمع البيانات )مقياس جودة الحياة   ➢
ومقياس الاتزان الانفعالي( كان  واضحة ومفهومة لدى أفراد العينة الاستطلاعيةا  

 فقرات المقانيس أو تعليمات الإجابة. حيل لم تُسجل أي صعوبات في فهم 
بين  المعطيات أن صيادة البنود كان  مناسبة من الناحية الل وية والمحتوىا ولم   ➢

سلسة  باستجابة  سمح  مما  البباراتا  في  التباس  أو  دموض  أي  تسجيل  نتم 
 وموضوعية من طرف المشاركات.

اتا بما يعكس ملاءمة  أههرت عملية التفريغ الأولي للبيانات انسجاماً في الاستجاب  ➢
 أدوات القياس لموضوي الدراسة والفئة المستهدفة. 

مقبولة   ➢ مستويات  في  كرونباخ(  ألفا  معامل  )مثل  الأولية  الثبات  معاملات  كان  
إحصائياًا مما ندل على اتساق داخلي جيد لفقرات المقانيس وإمكانية الاعتماد عليها  

 في الدراسة الأساسية.
م  ➢ صعوبات  أي  تُسجل  وجمع  لم  توزيع  طريقة  أو  التطبيق  بمدة  تتعلق  يدانية 

المؤسسات  داخل  مناسبة  تنظيمية  هروف  في  العملية  تم   حيل  الاستبياناتا 
 التربوية. 

أبدت أفراد العينة تعاوناً إيجابياً واستجابة جيدةا مما يعكس ملاءمة موضوي الدراسة  ➢
 وارتباطق بواقعهن المهني. 
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الدراسة الاستطلاعية أكدت صلاحية أدوات جمع    وبناءً على ذلعا يمكن القول إن ➢
البيانات والإجراءات الميدانية كما هي دون الحاجة إلى تعدنلا مما يسمح بالانتقال  

 المباشر إلى تطبيق الدراسة الأساسية بثقة منهجية أعلى. 
 منه  الدراسة: .2

نهدف    تم اعتماد المنهج الوصههههفي باعتبارا الأنسههههب لطبيعة الموضههههوي وأهدافقا كونق
 .إلى دراسة الظاهرة كما هي في الواقع دون التدخل في مت يراتها أو ضبطها تجريبياً 

ويُعرلف المنهج الوصههههههههههههههفي بهأنهق أحهد المنهاهج العلميهة التي تهتم بوصهههههههههههههه  الظواهر   
الاجتماعية والنفسهههههههههههههية كما توجد في الواقعا من خلال جمع البيانات وتحليلها وتفسهههههههههههههيرها  
بهدف الوصهول إلى اسهتنتاجات دقيقة حول خصهائص تلع الظواهر والعلاقات القائمة بينها  

(Creswell & Creswell, 2018).   
وقد تم توهيف المنهج الوصهههههفي في هذا الدراسهههههة ل ونق نتلاءم مع طبيعة المت يرات  
المدروسههههههههههةا حيل نهدف إلى ال شهههههههههه  عن مسههههههههههتوى جودة الحياة لدى أسههههههههههتاذات التعليم  
المتوسهههههطا وكذلع مسهههههتوى الاتزان الانفعالي لدنهنا إضهههههافة إلى دراسهههههة العلاقة الارتباطية  

لعمهل التربوي. ويتيح ههذا المنهج إمكهانيهة جمع بيهانهات كميهة  بين ههذنن المت يرين في بيئهة ا
من خلال أدوات قياس مقننةا ثم تحليلها إحصهههههههائياً للوصهههههههول إلى نتائج موضهههههههوعية قابلة 

 للتفسير العلمي.
وبناءً على ذلعا فإن اعتماد المنهج الوصههههههههههفي في هذا الدراسههههههههههة يُعد اختياراً منهجياً  

ودة الحياة والاتزان الانفعالي لدى أستاذات التعليم المتوسط  مناسباًا لأنق يسمح بفهم واقع ج 
كما هو موجود فعلياً في الميدانا دون أي تدخل تجريبيا مع إمكانية تفسهههههههههير العلاقة بين  

 المت يرين بشكل علمي ودقيق.
 حدود الدراسة الأساسية: .3
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التربوية لمرحلة التعليم  تم  الدراسة الحالية في عدد من المؤسسات  الحدود المكانية:   ➢
الجلفة الحاج )حاسي بحبح(   المتوسط بولاية  ا متوسطة علي فدول امتوسطة خذنر 

  18متوسطة زيتوني محمد بن أحمد )عين معبد( امتوسطة حاشي معمر ومتوسطة  
 فبرانر)الجلفة(. 

 .2026أفريل   14الى داية   2026فيفري    15منالحدود الزمنية:   ➢
 :ورصائصها  الدراسةمجتم  وعينة  .4

نتمثل مجتمع الدراسههههههههة الأسههههههههاسههههههههية في جميع أسههههههههتاذات التعليم المتوسههههههههط العاملات 
بالمؤسههههههههسههههههههات التربوية التابعة لقطاي التربية بولاية الجلفةا باعتبارهن الفئة المهنية المعنية  

 بدراسة مت يري جودة الحياة والاتزان الانفعالي في سياق العمل التربوي.
ي مجتمع الدراسهة وصهعوبة إجراء مسهح شهامل لجميع أفراداا تم اللجوء إلى ونظراً لاتسها

 أسلوب المعاننة لاختيار عينة ممثلة تسمح بجمع بيانات قابلة للتحليل والتعميم النسبي.
( أسهههتاذة من أسهههتاذات التعليم المتوسهههطا وتم  62ت ون  عينة الدراسهههة الأسهههاسهههية من )
لمؤسهههسهههات التربوية بولاية الجلفةا مع مراعاة تمثيل  اختيارهن بطريقة قصهههدية من عدد من ا

 مختل  الظروف المهنية والمواقع الج رافية للمؤسسات.
اعتمدت العينة القصههههههههدية نظراً لملاءمتها لطبيعة الدراسههههههههة التي تسههههههههتهدف فئة محددة  
تتوفر فيها خصههائص معينة مرتبطة بموضههوي البحلا كما تتيح هذا الطريقة الوصههول إلى 

 توفر لدنهم الخبرة والتجربة ال افية المتعلقة بالعمل التربوي.أفراد ت 
تم اختيار أفراد العينة من نفس الوسهههههههههط المهني )التعليم المتوسهههههههههط( ليهههههههههمان تجانس  
نسهبي في الخصهائص المهنيةا مما يسهاعد على تحسهين دقة النتائج وتقليل تأثير المت يرات  

 الدخيلة.
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وعي في اختيهار العينهة أن ت ون ممثلهة قهدر الإمكهان لمجتمع الهدراسههههههههههههههة من حيهل الخبرة ر 
المهنية وهروف العملا بما يسههههمح بدراسههههة العلاقة بين جودة الحياة والاتزان الانفعالي في  

 سياق واقعي.  
 :سة  ارصائص عينة الدر  ➢

 الاجتماعية الاساسية حسب الحالة رصائص عينة الدراسة  :( 04جدو  رقم  
 النسبة المئوية  العدد الجنس
 %64.5 40 متزوجة 

 %35.5 22 عزباء 

 %100 62 المجمول 
%ا في حين تمثهل  64.5نبين الجهدول أن أدلهب أفراد العينهة من المتزوجهات بنسههههههههههههههبهة  

 %.100بنسبة    62% من العينةا ويبلغ مجموي أفراد العينة 35.5العازبات 
 ة حسب السن يرصائص عينة الدراسة الاساس :( 05جدو  رقم  

 النسبة المئوية  العدد السن
 %30.6 19 سنوات  30اقل من 

 %68.4 43 سنوات  30أك:ر من 

 %100 62 المجمول 
 

%ا  68.4سهههههههنة بل     30نوضهههههههح الجدول أن نسهههههههبة الأفراد الذنن أعمارهم أكثر من  
فرداً بنسهههههههههبة    62%ا بإجمالي  30.6سهههههههههنة   30بينما بل   نسهههههههههبة الذنن أعمارهم أقل من  

100.% 
 رصائص عينة الدراسة الاساسية  حسب الخبرة المهنية  :( 06جدو  رقم  
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 النسبة المئوية  العدد عدد سنوات العمل 
 %30.6 19 سنوات  5أقل من 

 %69.4 43 سنوات  5أك:ر من 

 %100 62 المجمول 

%ا  69.4بل    خبرة سهههههههنوات   5نبين الجدول أن نسهههههههبة الأفراد الذنن لدنهم أكثر من  
%ا ويبلغ مجموي  30.6سهههههههههههههنوات خبرة بل      5في حين أن نسهههههههههههههبة الذنن لدنهم أقل من  

 %.100بنسبة    62العينة  
 أدوات الدراسة: .5

 مقياس جودة الحياة: 1.5
(  WHOQOL-Brefجاء مقياس جودة الحياة المختصههههههههههههههر )  وصـــــــــ: المقياس: .أ

( الصهههههههههادر عن منظمة  WHOQOL-100كاختصهههههههههار لمقياس جودة الحياة المئوي )
ا والذي أعُد في إطار مشههروي بحثي متعدد المراكز شههمل  1991الصههحة العالمية سههنة  

مختل   دولة. اسههتُخدم هذا المشههروي لتطوير أداة عالمية لقياس جودة الحياة ت طي    15
أبعادهاا بما في ذلع الجوانب التي لم تتناولها الأدوات التقليدية الخاصههة بالصههحة. وقد  

بندًاا جرى تطبيقها في مراكز ميدانية    235صهههههههي   النسهههههههخة الأولية من المقياس في 
مجهالًاا قبهل أن   24بنهد موزعهة على    100متعهددة بل هات مختلفهةا ثم اختصههههههههههههههرت إلى  

-WHOQOLمتمثلة في مقياس جودة الحياة المختصههههههر )تُطور النسههههههخة القصههههههيرة ال
Bref  بندًا. 26( المكون من 

ــية هي:   الصهههههههحة الجسهههههههديةا الصهههههههحة النفسهههههههيةا  يغطي المقياس أربعة أ عاد رئيســـ
العلاقههات الاجتمههاعيههةا والبيئههة. إضهههههههههههههههافههة إلى بنههدنن عههامين يقي مههان الجودة ال ليههة للحيههاة 

شههكل أسههئلة يجيب عنها المفحوص وفق  ومسههتوى الصههحة بشههكل عام. صههي   البنود على  
= دائماً(ا بحيل تشهههههير الدرجة المرتفعة إلى  5= أبداًا    1مقياس ليكرت خماسهههههي التدرج )
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مسهههههههههتوى أعلى من جودة الحياة. ويوضهههههههههح الجدول التالي توزيع البنود على أبعاد المقياس  
 (.117اص2019)حمزةا  

( حسب  WHOQOL-Brefتوزي  بنود مقياس جودة الحياة   :( 07جدو  رقم  
 الأ عاد

 عدد البنود أرقام البنود  البعد
 06 5.6.7.11.19.26 الصحة النفسية 

 07 3.4.10.15.16.17.18 الصحة الجسدية 

 03 20.21.22 العلاقات الاجتماعية 

 08 6.9.12.13.14.23.24.25 البيئة 

 24لبنود:المجمول ا
( يسهههههتعملان للتقييم العام 2و   1بندًاا اثنان منها ) 26المقياس في الأصهههههل من  نت ون  

 (.117اص2019لجودة الحياة والصحة ولا ندخلان ضمن الأبعاد الفرعية )حمزةا
 مفتاح تصحيح المقياس: . ب

( بجمع اسههههتجابات المبحوثين على  WHOQOL-Brefيصههههحح مقياس جودة الحياة )
 الخماسيا بحيل:البنود وفق سلم ليكرت 
ا  16ا  15ا  14ا  13ا  12ا  11ا  10ا  9ا  8ا  7ا  6ا  5ا  2ا  1تههأخههذ البنود الإيجههابيههة )

 .5إلى  1( نفس قيمة الاستجابة من  25ا  24ا  23ا  22ا  21ا  20ا  19ا  18ا  17
( أدنى  5(ا إذ يُمنح أعلى اختيهار )26ا  4ا  3بينمها تُعكس الهدرجهات في البنود السههههههههههههههلبيهة )

 (.5( أعلى قيمة )1)  (ا وأدنى اختيار1قيمة )
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يُحسهههههب مجموي النقاط الخاصهههههة بكل بُعد على حدةا ثم يمكن اسهههههتخراج الدرجة ال لية 
لجودة الحياة بجمع درجات جميع البنود بعد التصحيح. وتشير الدرجة المرتفعة إلى مستوى  

 (.117اص2019أعلى من جودة الحياة )حمزةا  
 مقياس الاتزان الانفعالي: 2.5
 المقياس:وص:  .أ

في هذا الدراسههههههههههة على مقياس الاتزان الانفعالي من إعداد حسههههههههههين   تاناعتمدت الطالب 
عبد الحميد عيسهههههىا والذي نهدف إلى قياس درجة الاتزان الانفعالي لدى الأفراد من خلال  
مجموعة من الأبعاد النفسهههههية والسهههههلوكية المرتبطة بالت يف الانفعالي في مختل  المواق .  

( بنداً موزعة على أربعة أبعاد رئيسهههههههيةا وهي: السهههههههيطرة والتحكما  29س من )نت ون المقيا
المرونهة الاجتمهاعيهةا الثبهات الانفعهاليا والتوجهق نحو الحيهاة. وتتمثهل بنود كهل بعهد كمها نلي:  

ا  6ا  2(ا وبعد المرونة الاجتماعية )25ا  21ا  17ا  13ا  9ا  5ا  1بعد السهيطرة والتحكم )
ا  23ا  19ا  15ا  11ا  7ا  3وبعهههد الثبهههات الانفعهههالي )  (ا29ا  26ا  22ا  18ا  14ا  10
(. ويعتمهد المقيهاس على  28ا  24ا  20ا  16ا  12ا  8ا  4(ا وبعهد التوجهق نحو الحيهاة )27

مجموعههة من الببههارات التي تعكس جوانههب الاتزان الانفعههالي لههدى أفراد العينههةا حيههل نتم  
 مها.الإجابة عنها وفق بدائل محددة تعبر عن درجة الموافقة أو عد

 حسب الأ عاد نفعالي تزان الا الا توزي  بنود مقياس  :( 08جدو  رقم  
 الأ عاد رقم البنود عدد البنود

 السيطرة والتحكم 17-21-25- 5-9-13 -1 07
 المرونة الاجتماعية  2-6-10-14-18-22-26-29 08
 ال:بات الانفعالي  3-7-11-15-19-23-27 07
 التوج  نحو الحياة  4-8-12-16-20-24-28 07

 29مجمول البنود 
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 مفتاح تصحيح المقياس: . ب

تم تصهههههحيح مقياس الاتزان الانفعالي وفق سهههههلم ليكرت الثلاثيا حيل تتراوح الدرجات 
( عند اختيار استجابة تنطبق  3( حسب درجة الاستجابة. إذ تُمنح الدرجة )3( إلى )1من )

( عنههد  1( عنههد اختيههار تنطبق علي  أحيههانههاًا بينمهها تُمنح الههدرجههة )2والههدرجههة )علي  تمههامههاًا  
اختيار لا تنطبق علي  إطلاقاً في الببارات الإيجابية. أما بالنسهههههههبة للببارات السهههههههلبيةا فيتم  

( للاسهههههههتجابة العالية 1عكس هذا التصهههههههحيح ليهههههههمان دقة القياسا بحيل تُعطى الدرجة )
نخفيههههههههههههههة. وبعهد ذلهع نتم جمع الهدرجهات ال ليهة لجميع البنود  ( للاسههههههههههههههتجهابهة الم3والهدرجهة )

للحصههههههول على الدرجة النهائية التي تعبر عن مسههههههتوى الاتزان الانفعالي لدى أفراد العينةا  
 والتي تُستخدم في التحليل الإحصائي لاختبار فرضيات الدراسة.

 :للمقياس  الخصائص السيكومترية 6
 مقياس جودة الحياة:  1.6

 الصدق: .أ
 الصدق التمييزي عن طريق المقارنة الطرفية:   ➢

تم التحقق من الصههدق التمييزي لأداة الدراسههة باسههتخدام طريقة المقارنة الطرفيةا والتي  
تُعد من الأسههههههاليب الإحصههههههائية المسههههههتخدمة في إطار التحقق من الصههههههدق البنائيا حيل  

المقياس على التمييز بين الأفراد ذوي المسهههههههههتويات المرتفعة  تهدف إلى ال شههههههههه  عن قدرة 
والمنخفيههههههههههة في السههههههههههمة المقاسههههههههههة. ويعتمد هذا الإجراء على مقارنة درجات المجموعات  
المتطرفة في التوزيعا بما يسمح بالحكم على مدى حساسية الأداة في قياس الفروق الفردية 

(Cohen & Swerdlik, 2018.) 
ويندرج الصهههدق التمييزي ضهههمن الصهههدق البنائيا الذي يعكس مدى تمثيل الأداة للبناء 
النظري المراد قيهههاسههههههههههههههههقا حيهههل يشههههههههههههههير إلى قهههدرة المقيهههاس على التفريق بين الأفراد أو  
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المجموعات التي يُفترض نظريًا اختلافها في المت ير محل الدراسهههههههههةا وهو ما يعد مؤشهههههههههرًا 
 (.Clark & Watson, 2019النفسية )على دقة القياس في الدراسات 

 " لعينتين مستقلتين لقياس الصدق التمييزي Tنتائ  ارتبار " :( 09جدو  رقم  
المتوسط   N المقارنة  المجموعات 

 الحسابي
الإنحراف  
 المبياري 

T  مستوى الدلالة 

 0.004 6.825 6.91659 107.1250 08 العليا المجموعة 
 1.03510 90.2500 08 الدنيا المجموعة  دال

 ( لعينتين مستقلتين بهدف التحقق من الصدق Tيعرض الجدول نتائج اختبار )
التمييزي للمقياسا من خلال مقارنة أداء المجموعتين العليا والدنيا. حيل بلغ المتوسط  

(ا في حين بلغ المتوسهههههط  6.92( بانحراف مبياري )107.13الحسهههههابي للمجموعة العليا )
 (.1.04( بانحراف مبياري )90.25الحسابي للمجموعة الدنيا )

(ا وهي قيمة مرتفعةا كما أن مسهههتوى الدلالة 6.825وقد بل   قيمة )ت( المحسهههوبة )
نهههدل على أن الفروق بين المجموعتين دالهههة 0.05( وهو أقهههل من )0.004بلغ ) (ا ممههها 

 إحصائيًا.
بقههههدرة   نتمتع  المقيههههاس  أن  إلى  يشههههههههههههههير  الأفراد ذوي  وهههههذا  بين  التمييز  جيههههدة على 

 المستويات المرتفعة والمنخفيةا وبالتالي فإنق نتمتع بصدق تمييزي مرتفع.
 ال:بات: . ب

 كرونباخ:لألفا   طريقة   ثبات ➢
تم التحقق من ثبات أداة الدراسههههههة باسههههههتخدام معامل ألفا كرونباخا والذي يُعد من أكثر  

جة اتسهههاق فقرات المقياسا حيل يقيس مدى  الأسهههاليب الإحصهههائية اسهههتخدامًا في تقدنر در 
تجهانس الفقرات في قيهاسهههههههههههههههها للبنهاء النظري نفسههههههههههههههق. ويعكس ههذا المعهامهل درجهة الارتبهاط  
الداخلي بين فقرات الأداةا بحيل تشهههههههههههير القيم المرتفعة إلى مسهههههههههههتوى عالم من الاتسهههههههههههاق  
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 DeVellisياس )الداخليا وهو ما ندل على ثبات المقياس وإمكانية الاعتماد عليق في الق
& Thorpe, 2021  ثCohen & Swerdlik, 2018.) 

ويُعد معامل ألفا كرونباخ مؤشهرًا أسهاسهيًا ضهمن مؤشهرات الثبات في الدراسهات النفسهيةا  
إذ يُسهههههههتخدم لتقدنر مدى اسهههههههتقرار القياس عبر فقرات الأداةا خاصهههههههة في المقانيس متعددة  

( تُعد مقبولة  0.70البنود. وتشههههههير الأدبيات المنهجية إلى أن القيم التي تسههههههاوي أو تفوق )
انيةا بينما تعكس القيم الأعلى مسههههتويات أفيههههل من الاتسههههاق الداخليا  في البحوث الإنسهههه 

 مما يعزز من موثوقية النتائج المتحصل  
 .(DeVellis & Thorpe, 2021عليها )

 ( معامل ثبات ألفا كرونباخ 10جدو  رقم  
 المقياس  عدد البنود N كرونباخ-ات ألفابمعامل ال:

 جودة الحياة  26 30 0.652

( لأداة 0.652جهدول معهامهل ثبهات ألفها كرونبهاخ أن قيمهة معهامهل الثبهات بل ه  )نبين  
فردًا. وتشهههههههههير هذا القيمة إلى مسهههههههههتوى    30بندًا ومطبقة على عينة قوامها   26مكونة من  

ثبات متوسهط ومقبولا خاصهة في الدراسهات الاسهتطلاعية أو في المراحل الأولية من تقنين  
 الأدوات النفسية.
( مؤشههرًا على وجود اتسههاق داخلي مقبول بين  0.60د القيم التي تتجاوز )إحصههائيًاا تُع

البنودا بما يعني أن الفقرات تقيس بدرجة معقولة نفس البناء النفسهي المسهتهدفا حتى وإن  
فأكثر(. وعليقا فإن الأداة في صهههههههههههورتها الحالية تُظهر    0.70لم تبلغ المسهههههههههههتوى المثالي )

 ي تسمح باستخدامها في البحل مع التحفظ العلمي.درجة مناسبة من الاتساق الداخل
ومن الناحية المنهجيةا يمكن تفسههههههههههير هذا النتيجة والدفاي عنها بعدة اعتباراتث من أبرزها 

ا( يعد محدودًا نسههههههبيًاا وهو ما قد نؤثر على اسههههههتقرار تقدنر    30أن حجم العينة ) مفحوصههههههً
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بندًا( قد يكون قد سهههههههههاهم في انخفاض    26معامل الثبات. كما أن تقليص عدد البنود إلى )
 لفاا نظرًا لتأثر هذا المعامل  طفيف في قيمة أ

 بعدد الفقرات ودرجة ترابطها.
 التجزئة النصفية: طريقة التجزئة النصفية   :بات  ال ➢

تم التحقق من ثبات أداة الدراسههههههههة باسههههههههتخدام طريقة التجزئة النصههههههههفيةا والتي تُعد من  
تقسههههيم  الأسههههاليب الإحصههههائية المعتمدة في تقدنر ثبات المقانيس النفسههههيةا حيل تقوم على 

فقرات الأداة إلى جزأنن مت افئينا ثم حسههههههههههههاب معامل الارتباط بين درجات هذنن الجزأننا  
 (.Cohen & Swerdlik, 2018وذلع بهدف تقدنر مدى اتساق نتائج الأداة )

براونا  -ويتم بعد ذلع تعدنل معامل الارتباط المحصهل عليق باسهتخدام معادلة سهبيرمان
عهامهل الثبهات ال لي للمقيهاسا حيهل تهأخهذ ههذا المعهادلهة  للحصههههههههههههههول على تقهدنر أكثر دقهة لم

الثبههههات ) تههههأثير طول الاختبههههار على معههههامههههل   ,DeVellis & Thorpeبعين الاعتبههههار 
2021.) 

وتُعد طريقة التجزئة النصهههههفية من المؤشهههههرات المهمة لثبات الأدواتا إذ تعكس مدى  
رتفعة لمعامل الثبات إلى تجانس فقرات المقياس واسهههههههههتقرار نتائجقا بحيل تشهههههههههير القيم الم

درجة جيدة من الاتسهههههههههههههاقا مما ندعم إمكانية الاعتماد على الأداة في قياس الظاهرة محل  
 (.Cohen & Swerdlik, 2018الدراسة )

 لمقياس جودة الحياة ثبات المقياس  طريقة التجزئة النصفية  :( 11جدو  رقم  
معامل الارتباط قبل   عدد البنود

 التصحيح 
معادلة سبيرمان  

 براون 
 تمان و معادلة ج

26 0.761 0.864 0.858 

 نبين هذا الجدول نتائج تقدنر ثبات المقياس باستخدام طريقة التجزئة النصفيةا حيل     
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(ا وهي قيمة مرتفعة  0.761بلغ معامل الارتباط بين نصهههههههههههفي الاختبار قبل التصهههههههههههحيح )
المقياسا وتشهههههههههير إلاتسهههههههههاق داخلي جيد بين  نسهههههههههبيًاا تعكس درجة ارتباط قوية بين جزئي  

 ( بندًا.26البنود البالغ عددها )
وبعد تصهههههحيح هذا المعامل باسهههههتخدام معادلتي سهههههبيرمان براون وجيتمانا ارتفع  قيم  

( على التواليا وهي قيم مرتفعة تعكس مستوى ثبات قوي 0.858( و)0.864الثبات إلى )
تين القيمتين ندل على اسهههتقرار التقدنر الإحصهههائي  للمقياس. كما أن التقارب ال بير بين ها

 ويعزز من موثوقية النتائج.
 نفعالي:لا اتزان  مقياس الا   2.6

 الصدق: .أ
 الصدق التمييزي عن طريق المقارنة الطرفية:   ➢

تم التحقق من الصههدق التمييزي لأداة الدراسههة باسههتخدام طريقة المقارنة الطرفيةا والتي  
الإحصههههههائية المسههههههتخدمة في إطار التحقق من الصههههههدق البنائيا حيل  تُعد من الأسههههههاليب  

تهدف إلى ال شههههههههه  عن قدرة المقياس على التمييز بين الأفراد ذوي المسهههههههههتويات المرتفعة  
والمنخفيههههههههههة في السههههههههههمة المقاسههههههههههة. ويعتمد هذا الإجراء على مقارنة درجات المجموعات  

اسية الأداة في قياس الفروق الفردية المتطرفة في التوزيعا بما يسمح بالحكم على مدى حس
(Cohen & Swerdlik, 2018.) 

ويندرج الصهههههههههدق التمييزي ضهههههههههمن الصهههههههههدق البنائيا الذي يعكس مدى تمثيل الأداة للبناء  
النظري المراد قيهههاسههههههههههههههههقا حيهههل يشههههههههههههههير إلى قهههدرة المقيهههاس على التفريق بين الأفراد أو  

المت ير محل الدراسهههههههههةا وهو ما يعد مؤشهههههههههرًا المجموعات التي يُفترض نظريًا اختلافها في 
 (.Clark & Watson, 2019على دقة القياس في الدراسات النفسية )

 " لعينتين مستقلتين لقياس الصدق التمييزي Tنتائ  ارتبار " :( 12جدو  رقم  
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  المجموعات 
 المقارنة 

N    المتوس
 الحسابي

الإنحراف  
 المعياري 

T  مستوى الدلالة 

 0.469 -14.144 2.32993 52.000 08 العليا المجموعة 
 1.76777 66.6250 08 الدنيا المجموعة  دير دال 

” لعينتين مسههههههههههههههتقلتين ب رض التحقق من الصهههههههههههههههدق Tنبين الجههدول نتههائج اختبههار  
التمييزي ل داةا من خلال مقارنة متوسههطات المجموعة العليا والمجموعة الدنيا. نلاحظ أن 

(ا مع انحراف  52.00( يفوق متوسهههط المجموعة العليا )66.62المجموعة الدنيا )متوسهههط  
مبياري منخفض نسهبيًا في كلا المجموعتينا مما يشهير إلى تجانس نسهبي في الاسهتجابات  

 داخل كل مجموعة.
-وردم ههذا الفرق الظهاهري بين المتوسههههههههههههههطينا فهإن قيمهة  ت” المحسههههههههههههههوبهة بل ه  )

حيهل الحجما إلا أن مسههههههههههههههتوى الهدلالهة المصههههههههههههههاحهب لهها   (ا وهي قيمهة كبيرة من14.144
(ا مما يعني أن الفروق بين المجموعتين  0.05( يفوق المسهههههههههههتوى المعتمد عادةً )0.469)

ا. وعليههقا لا يمكن الجزم بوجود قههدرة تمييزيههة ل داة بين الأفراد ذوي   دير دالههة إحصهههههههههههههههائيههً
 الدرجات المرتفعة والمنخفية.

ن تفسههههههههههههههير ههذا النتيجهة بعهدة اعتبهارات تهدعم الجهدول ولا  من النهاحيهة المنهجيهةا يمك
أفراد    8تيهههعفق بشهههكل مباشهههرث فقد نرجع عدم الدلالة الإحصهههائية إلى صههه ر حجم العينة )

في كل مجموعة(ا وهو ما نؤثر سههههههلبًا على القوة الإحصههههههائية للاختبار ويقلل من احتمالية  
 ال ش  عن الفروق الحقيقية.

 ال:بات: . ب
 كرونباخ:لألفا  ثبات المقياس  طريقة   ➢

تم التحقق من ثبات أداة الدراسههههههة باسههههههتخدام معامل ألفا كرونباخا والذي يُعد من أكثر  
الأسهههاليب الإحصهههائية اسهههتخدامًا في تقدنر درجة اتسهههاق فقرات المقياسا حيل يقيس مدى  
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تجهانس الفقرات في قيهاسهههههههههههههههها للبنهاء النظري نفسههههههههههههههق. ويعكس ههذا المعهامهل درجهة الارتبهاط  
ا بحيل تشهههههههههههير القيم المرتفعة إلى مسهههههههههههتوى عالم من الاتسهههههههههههاق  الداخلي بين فقرات الأداة 

 DeVellisالداخليا وهو ما ندل على ثبات المقياس وإمكانية الاعتماد عليق في القياس )
& Thorpe, 2021  ثCohen & Swerdlik, 2018.) 

ويُعد معامل ألفا كرونباخ مؤشهرًا أسهاسهيًا ضهمن مؤشهرات الثبات في الدراسهات النفسهيةا  
يُسهههههههتخدم لتقدنر مدى اسهههههههتقرار القياس عبر فقرات الأداةا خاصهههههههة في المقانيس متعددة  إذ 

( تُعد مقبولة  0.70البنود. وتشههههههير الأدبيات المنهجية إلى أن القيم التي تسههههههاوي أو تفوق )
في البحوث الإنسههههانيةا بينما تعكس القيم الأعلى مسههههتويات أفيههههل من الاتسههههاق الداخليا  

 (.DeVellis & Thorpe, 2021النتائج المتحصل عليها )  مما يعزز من موثوقية
 معامل ثبات ألفا كرونباخ   :( 13جدو  رقم  

 المقياس  عدد البنود N كرونباخ-ات ألفابمعامل ال:
 الإتزان الإنفعالي  29 30 0.666

( لأداة 0.666نبين جهدول معهامهل ثبهات ألفها كرونبهاخ أن قيمهة معهامهل الثبهات بل ه  )
فردًا. وتشهههههههههير هذا القيمة إلى مسهههههههههتوى    30بندًا ومطبقة على عينة قوامها   29مكونة من  

ثبات متوسههههط إلى مقبولا خاصههههة في الدراسههههات الاسههههتطلاعية أو في المراحل الأولية من  
 بناء الأدوات النفسية.

( مؤشههههههرًا أوليًا على وجود  0.60من الناحية الإحصههههههائيةا يُعد معامل ألفا الذي يفوق )
ن البنودا أي أن الفقرات تقيس بقدر معقول نفس البعد أو البناء النفسهههههههي  اتسهههههههاق داخلي بي 

فأكثر( الذي يُفيهههههههل في    0.70المسهههههههتهدفا حتى وإن لم تصهههههههل إلى المسهههههههتوى المرتفع )
الدراسهههههههههات النهائية. وعليقا يمكن اعتبار الأداة في وضهههههههههعها الحالي قابلة للاسهههههههههتخدام مع  

 التحفظ المنهجي.
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يمكن الإشههههههههههههههارة إلى أن قيمهة الثبهات قهد تهأثرت بعهدة عوامهلا من  ولتهدعيم ههذا النتيجهةا  
ا(ا حيل أن العينات الصههههههههه يرة دالبًا ما تعطي    30أهمها حجم العينة المحدود ) مفحوصهههههههههً

بندًا( يعد مناسهههههبًا نسهههههبيًاا    29تقدنرات أقل اسهههههتقرارًا لمعاملات الثبات. كما أن عدد البنود )
 باط بالمجموي ال ليا مما خف ض من قيمة ألفا.ل ن قد ت ون بعض الفقرات ضبيفة الارت 

 التجزئة النصفية: طريقة   :باتال ➢
تم التحقق من ثبات أداة الدراسههههههههة باسههههههههتخدام طريقة التجزئة النصههههههههفيةا والتي تُعد من  
الأسههههاليب الإحصههههائية المعتمدة في تقدنر ثبات المقانيس النفسههههيةا حيل تقوم على تقسههههيم  

افئينا ثم حسههههههههههههاب معامل الارتباط بين درجات هذنن الجزأننا  فقرات الأداة إلى جزأنن مت 
 (.Cohen & Swerdlik, 2018وذلع بهدف تقدنر مدى اتساق نتائج الأداة )

براونا  -ويتم بعد ذلع تعدنل معامل الارتباط المحصهل عليق باسهتخدام معادلة سهبيرمان
أخهذ ههذا المعهادلهة  للحصههههههههههههههول على تقهدنر أكثر دقهة لمعهامهل الثبهات ال لي للمقيهاسا حيهل ته 

الثبههههات ) تههههأثير طول الاختبههههار على معههههامههههل   ,DeVellis & Thorpeبعين الاعتبههههار 
2021.) 

وتُعد طريقة التجزئة النصهههههههههفية من المؤشهههههههههرات المهمة لثبات الأدواتا إذ تعكس مدى  
تجانس فقرات المقياس واسهههههههههتقرار نتائجقا بحيل تشهههههههههير القيم المرتفعة لمعامل الثبات إلى 

ة من الاتسهههههههههههههاقا مما ندعم إمكانية الاعتماد على الأداة في قياس الظاهرة محل  درجة جيد
 (.Cohen & Swerdlik, 2018الدراسة )

 ثبات المقياس  طريقة التجزئة النصفية  :( 14جدو  رقم  
معامل الارتباط قبل   عدد البنود

 التصحيح 
معادلة سبيرمان  

 براون 
 تمان و معادلة ج

29 0.640 0.641 0.639 

 نبين هذا الجدول نتائج تقدنر ثبات المقياس باستخدام طريقة التجزئة النصفيةا حيل  
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ا وهي قيمة مرتفعة  (0.640)ن نصهههههههههههههفي الاختبار قبل التصهههههههههههههحيحبلغ معامل الارتباط بي 
درجة ارتباط قوية بين جزئي المقياسا وتشهههههههير إلاتسهههههههاق داخلي جيد بين    نسهههههههبيًاا تعكس  

 ا.( بندً 26البنود البالغ عددها )
وبعد تصهههههحيح هذا المعامل باسهههههتخدام معادلتي سهههههبيرمان براون وجيتمانا ارتفع  قيم  

تعكس مسههههههههههتوى  نسههههههههههبيا  على التواليا وهي قيم مرتفعة    (0.639)و   (0.641)الثبات إلى 
للمقياس. كما أن التقارب ال بير بين هاتين القيمتين ندل على استقرار التقدنر    مقبولثبات  

 الإحصائي ويعزز من موثوقية النتائج.
 الإجراءات التطبيقية: .7

بعههد التههأكههد من صههههههههههههههلاحيههة أدوات القيههاس اوبعههد تحههدنههد العينههة وتحههدنههد مكههان تطبيق  
  18حاشهههههههههههي معمر و الدراسهههههههههههة وهو مؤسهههههههههههسهههههههههههات التعليم المتوسهههههههههههط بكل من متوسهههههههههههطة  

فبرانر)بالجلفة(ومتوسهههههههطة علي فدول ومتوسهههههههطة خذنر الحاج )حاسهههههههي بحبح( ومتوسهههههههطة  
زيتوني أحمد بن محمد )عين معبد( اوبعد الحصول على موافقة مدراء هذا المؤسسات اتم  

في    نتوزيع الاسههتمارات على الأسههتاذات بفترة الإسههتراحة الصههباحية حيل كان البعض منه
البعض الأخر في مكتههب امههانههة المههدنر ونظرا لطبيعههة العمههل في هههذا قههاعههة الأسهههههههههههههههاتههذة و 

المؤسهسهات فقد اسهتعنا في بعض منها بمسهتشهار التوجيق من أجل توزيع وجمع الاسهتمارات  
وتم ذلع بعد شههرح موضههوي الدراسههة والهدف منها وشههرح البنود وطريقة التطبيق والتعليمات  

مارات التي لم تتم الاجابة فيها على البنود  ثم تم جمع الاسههههههههههههتمارات وفرزها وإل اء الاسههههههههههههت 
بأكملها او نقص في بعض المعلومات المطلوبة في الدراسهههههة ليصهههههل العدد في الأخير الى 

 .   spss( استمارة ثم القيام بإفرام البيانات ومعالجتها ببرنامج  62)
 الأساليب الإحصائية المستخدمة:  .8
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البيانات وتحليلها باسههههتخدام برنامج الحزمة الإحصههههائية  اعتمدت الدراسههههة على معالجة  
ا حيههل تم تطبيق مجموعههة من الأسهههههههههههههههاليههب 26( النسههههههههههههههخههة  SPSSللعلوم الاجتمههاعيههة )

 والمقانيس الإحصائية المناسبة لأهداف البحلا وتشمل ما نلي:
 مقانيس النزعة المركزية )المتوسط الحسابي والانحراف المبياري( ➢
( لفحص الفروق بين المتوسههههههطات  One Sample t-test) لعينة واحدة  tاختبار   ➢

 والمقارنات مع القيم المرجبية.
)  tاختبهههههار   ➢ مسههههههههههههههتقلتين  لمقهههههارنهههههة  Independent Samples t-testلعينتين   )

 المتوسطات بين مجموعتين مستقلتين.
 النسب المئوية )%( لتوضيح توزيع الاستجابات بين الفئات المختلفة. ➢
 الارتباط )معامل ارتباط بيرسون( لدراسة طبيعة وقوة العلاقة بين المت يرات. معامل   ➢
تحليل الانحدار الخطي البسهههيط )الانحدار الخطي البسهههيط( لتحدند القدرة التفسهههيرية   ➢

 والتنبؤية للمت ير المستقل على المت ير التابع
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الفصل الخامس: عرض ومناقشة نتائج الدراسة  
 الميدانية. 

 الفرضية الأولى  نتائج ومناقشة عرض  -1
 عرض ومناقشة نتائج الفرضية الثانية  -2
 عرض ومناقشة نتائج الفرضية الثالثة  -3
 عرض ومناقشة نتائج الفرضية الرابعة  -4
 عرض ومناقشة نتائج الفرضية الخامسة  -5
 عرض ومناقشة نتائج الفرضية السادسة  -6
 الإستنتاج العام -7
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 : الأولىعرض ومناقشة نتائ  الفرضية  .1
ارتباطية بين جودة الحياة والاتزان الانفعالي لدى أستاذات  "توجد علاقة    نص الفرضية:

 التعليم المتوس ." 
(: نتائ  معامل ارتباط بيرسون بين جودة الحياة والاتزان الانفعالي  15جدو  رقم  

 لدى أستاذات التعليم المتوس 
المتوس    N المتغيرات 

 الحسابي
الانحراف  
 المعياري 

 الإرتباط معامل
 بيرسون 

 مستوى 
 الدلالة 

 0.462 -0.095 11.69 88.35 62 جودة الحياة 
 5.18 58.12 62 الاتزان الانفعالي  غير دا 

الحياة  جودة  بين  بيرسون  ارتباط  معامل  بحساب  الخاص  الجدول  خلال  من  نتيح 
 والاتزان الانفعالي لدى أستاذات التعليم المتوسط أن قيمة معامل الارتباط بل    

(ا وهي قيمة ضبيفة جدًا وتميل إلى السالبا مما يشير إلى وجود علاقة  0.095-)
 المت يرين. عكسية ضبيفة لل اية ت اد ت ون منعدمة بين 

(ا وهو أكبر من مستوى الدلالة المعتمد  0.462كما أن مستوى الدلالة الإحصائية بلغ )
(ا مما يعني أن هذا العلاقة دير دالة إحصائيًاا وبالتالي لا يمكن تعميمها على  0.05)

مجتمع الدراسة. وعليقا فإن نتائج التحليل لا تدعم الفرضية التي تنص على وجود علاقة  
 ة بين جودة الحياة والاتزان الانفعالي لدى أستاذات التعليم المتوسط. ارتباطي 

( التي كان  نتائجها  2023وقد تناقيههه  الدراسهههة الحالية مع دراسهههة )بورزق والعانزي  
عن وجود علاقههة ارتبهههاطيهههة بين جودة الحيهههاة والإتزان الانفعهههالي لههدى مربي ومعلمي ذوي  

( حيل بين  الدراسهههههههة عن وجود  2021الإحتياجات الخاصهههههههةا ودراسهههههههة )بركاتاواضهههههههح  
ة و الإتزان الانفعالي لدى الممرضههههههههههههاتا ودراسههههههههههههة علاقة دالة احصههههههههههههائيا بين جودة الحيا

( وقهد توصههههههههههههههله  الى وجود علاقهة ايجهابي طرديهة دالهة بين الاتزان  2023)العهدسهههههههههههههههاني ا
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(  2016الانفعالي والسعادة لدى ممارسي العمل التطوعي بجدةا ودراسة )السميري االنجارا
لإتزان الانفعالي  حيل اههرت النتائج عن وجود علاقة دالة احصهههههههائيا في جميع مجالات ا

لدى العاملات في الشهههههههههرطة النسهههههههههائية   وال فاءة الإجتماعية و الدرجة ال لية للسهههههههههعادة لدى
و أههرت النتائج    (Muntean et all 2022)  ا ودراسهههههةالفلسهههههطينية في محافظات دزة

عن وجود علاقهة ايجهابيهة بين الاسههههههههههههههتقرار الانفعهالي والرضههههههههههههههها عن الحيهاة لهدى عينهة من  
أههرت نتائج الدراسة وجود تأثير إيجابي  و  (Asmike M et all 2025)راسة  الأطباءا ود

ودال إحصههههههائيًا ل ل من توازن الحياة العمليةا وجودة الحياة العمليةا والسههههههعادة في العملا  
التي اههرت    (Liang&Zhang2024)ا ودراسهههة والاسهههتقرار العاطفي على أداء الباريسهههتا

من ال فاءة الوهيفية وضهه وط العمل والصههحة النفسههيةا مما  الاتزان الانفعالي نؤثر في كل  
 Siddiq M et all)ودراسهههههههههههههةيعكس دورا المهم في التوازن النفسهههههههههههههي داخل بيئة العمل.

وأههرت النتهههائج أن الاتزان لانفعهههاليا إلى جهههانهههب الأمن الوهيفي والقهههدرة على    (2024
دراسهههههههههة و ا  المؤسهههههههههسهههههههههةالت يفا يُسههههههههههم بشهههههههههكل دال في تعزيز اسهههههههههتقرار الموهفين داخل  

((Mnju& Basavarajapp,2016    ا بين أههرت النتههائج وجود علاقههة دالههة إحصهههههههههههههههائيههً
 ة.تنظيم الانفعال وجودة الحيا

أثر المردوبيهة الاجتمهاعيهة إذ تحمهل  الى    بين المت يرين  العلاقهةيمكن تفسههههههههههههههير  يهاب   
افالاسههههتاذات وبشههههكل دير  مهنة التعليم في المجتمع الجزائري ثقلا اخلاقيا واجتماعيا كبيرا  

واعي ايملن عند الاجابة على الاسهههههههههتبيانات الى تقديم صهههههههههورة الاسهههههههههتاذة المثالية والمتزنة  
وهذا الميل الى   انفعاليا والتي تبيي جودة حياة مسهههههتقرة وعالية اخوفا من الأحكام التقييمية
ي البيههانههات ممهها  الاجههابههات المثههاليههة اادى الى تمركز الاجههابههات وانعههدام التبههانن الحقيقي ف

 نتسبب في انخفاض وانعدام معامل الارتباط بيرسون.
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يمكن تفسههههههههير  ياب العلاقة بأن الاسههههههههتاذات في مرحلة التعليم المتوسههههههههط يطورن مع  
الفصهههههل التام بين   تالخبرة مايعرف بالفصهههههل بين الفيهههههاءات النفسهههههية اتسهههههتطيع الاسهههههتاذا

عالي داخل القسهههم "ا بمعنى ان اليههه وط  "جودة حياتها الشهههخصهههية والاسهههرية" و"اتزانها الانف
الانفعالية العابرة داخل القسهههم )بسهههب شههه ب التلاميذ أو ضههه ط الادارة( تظل محصهههورة في  
الفيهههههههههههاء المهني اولا تسهههههههههههمح لها الاسهههههههههههتاذة بأن تلوث او تؤثر على تقييمها العام لجودة  

 حياتها)الاستقرار الاسري االتقييم الذاتي االعلاقات الاجتماعية(.

ييهها يمكن تفسههير هذا النتيجة الى الت يف الوهيفي والصههلابة النفسههية اذ ان تحقيق  وا
الاسههههتاذات لمسههههتوى مرتفع في جودة الحياة ومسههههتوى متوسههههط في الاتزان الانفعالي يعكس  
وجود اسههههتراتيجيات تأقلم مركبة لدى الاسههههتاذة الجزائرية ابحكم الأدوار المتعددة )أم ازوجة  

نفسهههههههههية تجعلها تتقبل التقلبات الانفعالية والمهنية كجزء طبيعي    امربية( ت تسهههههههههب صهههههههههلابة
وروتيني من العمل اوبالتالي فإن هذا التقلبات الانفعالية لا تنقص من وعيها بجودة حياتها  

 العامة.

واسهتقلال المت يرين احصهائيا عن بعيههما البعض  كن تفسهير  ياب العلاقة موكذلع ي 
الى طبيعة الطور الدراسهههههي )التعليم المتوسهههههط( وخصهههههائص تلاميذ هذا المرحلة اذ تتعامل  

تاذة مع تلاميذ في قمة مرحلة المراهقة والتميع الانفعالي هذا نتطلب منها اسههههههههتهلاكا  سهههههههه الا
ل ن في نفس الوق  الشههعور  وضههبط مسههتمرا لانفعالاتها )مسههتوى متوسههط أو حذر(  طاقويا 

بهالأمهان الوهيفي )الراتهب الثهابه  االترسههههههههههههههيم االعطهل الفصههههههههههههههليهة( يحمي جودة حيهاتهها من  
الانهيهار اوههذا المزيج من "ضهههههههههههههه ط نومي داخهل القسههههههههههههههم" و"أمهان مهادي واجتمهاعي خهارج 

 القسم". 

قد تعود هذا النتيجة الى اثر شههههههههههههههبكات الدعم الاجتماعي والاسههههههههههههههرية اففي المجتمع  و 
لجزائري تحظى المرأة العاملة )خاصهههههههههههههة في قطاي التعليم( بدعم اجتماعي واسهههههههههههههري قوي ا
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)الزوج االأهل االحيهههههههههههانة( هذا الدعم يعمل كمت ير وسهههههههههههيط ومعدل يمتص الصهههههههههههدمات 
والاضطرابات الانفعالية المهنية اويوفر ل ستاذة بيئة مريحة تعزز جودة حياتها امما نل ي  

       الانفعالي اللحظي على جودة الحياة ال لية  الأثر المباشر لعدم الاتزان 

بين جودة الحيههاة احصهههههههههههههههائيهها  وبنههاءً على ذلههعا يمكن القول إن  يههاب العلاقههة الههدالههة  
والاتزان الانفعالي لا يعني  ياب التأثير النفسهي عمومًاا وإنما يشهير إلى أن العلاقة بينهما  

ا  لتداخل عوامل أخرى أكثر تعقيدًا ليسهههههههه  مباشههههههههرة أو خطية في هذا العينةا بل تخيههههههههع  
نجاح أسهههتاذات التعليم المتوسهههط في تفعيل اسهههتراتيجية الفصهههل النفسهههي والمهني  كذلع الى و 

احيل نتم عزل اليهههههههههه وط والاضههههههههههطرابات الانفعالية المرتبطة ببيئة القسههههههههههم والتعامل مع  
ياتهن الشههههههخصههههههية  لتؤثر على التقييم العام لجودة ح المراهقين اوعدم السههههههماح لها بالامتداد  

والأسههههههههههههههريهة .كمها يعود ذلهع الى احتمهال تهأثر الإجهابهات بظهاهرة المردوبيهة الاجتمهاعيهة التي  
 تحجب التبانن الحقيقي في درجات افراد العينة.  

 : ال:انيةعرض ومناقشة نتائ  الفرضية  .2
 مستوى جودة الحياة لدى أستاذات التعليم المتوس  مرتف   نص الفرضية: 

-One Sample T( لعينة واحدة )Tالفرضية تم استخدام اختبار ) للتحقق من صحة  
Test  بهدف للمقياسا  الفرضي  المتوسط  مع  الدراسة  لعينة  الحسابي  المتوسط  لمقارنة   )

 . تحدند مستوى جودة الحياة لدى أفراد العينة. ويعرض الجدول الآتي النتائج المتحصل عليها
حدة لمستوى جودة الحياة لدى أستاذات  ( لعينة واT(: نتائ  ارتبار   16جدو  رقم  

 التعليم المتوس  
الدلالة  
 الإحصائية

Df T   الانحراف
 المعياري 

0X    المتوس
 الحسابي

N  المتغيرات 
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دال   0.000
 إحصائيا

 جودة الحياة  62 88.35 78 11.695 6.971 21

لدراسة مستوى جودة الحياة لدى أستاذات التعليم  ( لعينة واحدة  Tنبين الجدول نتائج اختبار ) 
(ا  78( وهو أعلى من المتوسط الفرضي )88.35المتوسطا حيل بلغ المتوسط الحسابي )

(ا وهي  61( عند درجة حرية )6.971( المحسوبة بل   )Tبفارق واضح. كما أن قيمة )
بل   قيمة الدلالة    (ا حيل0.05قيمة مرتفعةا وقد كان  دالة إحصائيًا عند مستوى دلالة )

 ( وهي أقل من القيمة المعتمدة.0.000المحسوبة )
الفرضيا   والمتوسط  الحسابي  المتوسط  بين  إحصائيًا  دال  فرق  وجود  على  ندل  هذا 
ولصالح المتوسط الحسابيا مما يشير إلى أن مستوى جودة الحياة لدى أستاذات التعليم  

 ا ومنق تحقق  الفرضية.المتوسط مرتفع 
( التي توصل  الى ان مستوى  2023وتوافق  هذا الدراسة مع نتائج دراسة )بومهراس  

( والتي    2023)العانزي وبورزق اودراسة    استاتذة التعليم االابتدائي مرتفع جودة الحياة لدى ا
توصل     ي( والت2023كان  نتائجها ان مستوى جودة الحياة وتوافق  مع دراسة )العدساني  

وق المتوسط يميل الى الارتفاي في السعادة لدى ممارسي العمل التطوعي  الى وجود مستوى ف
بركات   دراسة )واضح  واختلف  مع  جودة  2021بجدةا  ان مستوى  الى  توصل   حيل   )

 الحياة متوسط لدى الممرضات.
النتيجة الى تفسير هذا  الداعمةا مثل الدعم    يمكن  دور العوامل الاجتماعية والثقافية 

ار الاجتماعيا والعلاقات الإيجابية داخل المحيط الاجتماعيا وهي عوامل  الأسريا والاستقر 
تُعتبر من المحددات الأساسية لجودة الحياة في العدند من الدراسات النفسية. وتشير الأبحاث  
إلى أن الدعم الاجتماعي يُعد من أقوى المت يرات التنبؤية بجودة الحياةا حيل يساهم في  

 (. Cohen & Wills, 1985سية وتعزيز الشعور بالرضا )تقليل أثر الي وط النف
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التعليم   أستاذات  لدى  الحياة  جودة  مستوى  ارتفاي  إن  القول  يمكن  ذلعا  على  وبناءً 
المتوسط لا يُفسر بعامل واحد فقطا بل هو نتيجة تفاعل معقد بين العوامل المهنية والشخصية  

ة هذا الفئة على تحقيق توازن نسبي  والاجتماعية. كما أن هذا المستوى المرتفع يعكس قدر 
 بين متطلبات العمل والحياة الشخصيةا مما يعزز من رفاههن النفسي العام. 

وعليقا فإن هذا النتيجة تؤكد أن جودة الحياة لدى أفراد العينة ليس  فقط ضمن المستوى  
إيجابية  تتجاوزا نحو مستوى مرتفع دال إحصائيًاا وهو ما يعكس حالة  من    المقبولا بل 

 الت يف والرضا العام عن الحياة في السياق المهني المدروس. 
التعليم   استاذات  لدى  الحياة  جودة  مستوى  في  الملحو   الارتفاي  هذا  تفسير  ويمكن 

البيئية والمعرفيةاحيل ننظر الى جودة الحياة كحالة من  ن المتوسط بالاست  المقاربة  اد الى 
انات بيئتق افالاستاذة في هذا المرحلة التعليمية  التوافق الانسجامي بين تطلعات الفرد وامك

قد نجح  في تحقيق نوي من ال فاءة البيئية التي مكنتها من است لال الموارد المتاحة)المهنية  
والاجتماعية( لتلبية احتياجاتها النفسية و المادية مما رفع من تقييمها المعرفي العام لظروف  

 عيشها. 
النتيجة مع ابعاد الرفاا النفسي التي تركز على النمو الشخصي و  كما تتماشى هذا  

ال رض من الحياة اذ تمثل مهنة التعليم للاستاذة مصدرا دنيا للمعنى والقيمة الاجتماعية  
تأثير الايجابي في  وهو مايعزز لدنها الشعور بالتمكن من البيئة المحيطة و القدرة على ال

التلاميذ  بالف  ا حياة  الشعور  مباشر في هذا  يساهم بشكل  الحياة    اعلية  رفع مؤشرات جودة 
بحيل لا تقاس الجودة بمجرد  ياب الي وط بل بمدى النجاح في تحقيق الاهداف    االذاتية

 الشخصية و المهنية و تطوير العلاقات الاجتماعية مع الاخرين.  
توازن  نجد ان هذا المستوى المرتفع يعكس حالة من ال  ا وفي اطار المنظور الت املي

الموضوعية المؤشرات  الذاتية    بين  والمؤشرات  المستقر(  اوالدخل  الوهيفي  )كالامن 
)كالرضاالنفسي والتقدنر الاجتماعي( فالاستاذة في البيئة التعليمية الجزائرية تحظى بمكانة  
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اعتبارية تمنحا نوعا ما من الرضا المعنوي الذي يجعلها تدر  حياتها ككل بجودة عالية  
فان جودة الحياة لدى هذا العينة هي في عملية دنناميكية مستمرة من الت يف    وبناء عليق

النفسي  الرفاا  لتعزيز  المتاحة  والمادية  والاجتماعية  النفسية  الموارد  واستثمار  الايجابي 
  والمادي.

 : رض ومناقشة نتائ  الفرضية ال:ال:ةع .3
 مستوى الاتزان الانفعالي لدى أستاذات التعليم المتوسط متوسط.   نص الفرضية:

 One Sample( لعينة واحدة )Tللتحقق من صحة الفرضية  تم استخدام اختبار )
T-Test  لمقارنة المتوسط الحسابي للعينة مع المتوسط الفرضي للمقياسا وذلع لتحدند )

 ويعرض الجدول الآتي النتائج المتحصل عليها.مستوى الاتزان الانفعالي لدى أفراد العينة.  
( لعينة واحدة لمستوى الاتزان الانفعالي لدى  T(: نتائ  ارتبار   17جدو  رقم  

 أستاذات التعليم المتوس 
الدلالة 
 الإحصائية 

Df T   الانحراف
 المعياري 

0X    المتوس
 الحسابي

N المتغيرات 

دير    0.453
 إحصائيا دال 

 الإتزان الإنفعالي  62 58.46 58 4.87 0.756 61

اختبار اختبار  نتائج  لدرجات  T نتيح من خلال  الحسابي  المتوسط  أن  لعينة واحدة 
(ا وهو قريب جدًا من المتوسط  58.46الاتزان الانفعالي لدى أستاذات التعليم المتوسط بلغ )

أن مستوى الاتزان الانفعالي لدى أفراد العينة  (ا مما يشير مبدئيًا إلى  58الفرضي المحدد به )
 يقع في المستوى المتوسط. 

(ا وهي قيمة ضبيفةا  61( عند درجة حرية )0.756” المحسوبة )Tكما بل   قيمة  
(ا مما 0.05( أكبر من مستوى الدلالة المعتمد )0.453يقابلها مستوى دلالة إحصائية )
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المتوسط الفرضي دير دالة إحصائيًا. وهذا  ندل على أن الفروق بين المتوسط الحسابي و 
 يعني أنق لا توجد فروق جوهرية بين ما هو ملاحظ في العينة وما هو مفترض نظريًا. 

ان  ( والتي توصل  الى ان مستوى الاتز 2021  وقد توافق  مع دراسة )واضح بركات
الممرضات لدى  الحالية مع    االانفعالي متوسط  الدراسة  نتيجة    دراسة )بومهراس واختلف  

استاذات  2023 لدى عينة من  الانفعالي مرتفع  الاتزان  ان مستوى  الى  توصل   والتي   )
وكان  من ابرز نتائجها وجود مستوى مرتفع  (  2023  التعليم الابتدائي ودراسة )العدساني

 ممارسي العمل التطوعي.   للاتزان الانفعالي لدى

لتربوي في طور التعليم المتوسط الذي  ويمكن تفسير هذا النتيجة الى طبيعة السياق ا
يفرض على الأستاذة نوعا من الاجهاد العاطفي المستمر نتيجة التعامل اليومي مع تلاميذ  

والتمردا بالحدة  انفعالاتهم  تتسم  المراهقة  مرحلة  على   في  الاستاذات  اعتماد  وكذلع 
وتشير الأدبيات إلى أن  ي  استراتيجيات تنظيمية مثل اعادة التقييم المعرفي او ال بح الانفعال

مع   اليومي  التفاعل  أثناء  الانفعالات  في  التحكم  من  عاليًا  قدرًا  تتطلب  التعليمية  المهنة 
التلاميذا أولياء الأمورا والإدارة التربوية. هذا النوي من المتطلبات المهنية يساهم في ما  

به الوق   :  يُعرف  مرور  مع  نؤدي  والذي  المهنيا  الانفعالي  التوازن  التنظيم  من  نوي  إلى 
لذا    ا(Kyriacou, 2001)الانفعالي المكتسب عبر الخبرة وليس فقط عبر السمات الشخصية  

تعرض الاستاذات لي وط مهنية مت ررة ومستمرةا ندفع بهن بشكل تدريجي إلى تطوير  
متوسط   مستوى  على  الحفا   على  تساعدهم  وفعاليةا  نيجًا  أكثر  انفعالي  ت يف  "ليات 

 ومستقر من الاتزان الانفعالي. 

من  و  بطابع  نتسم  المتوسط  التعليم  أستاذات  لدى  الانفعالي  الاتزان  إن  القول  يمكن 
المستوى   نتمركز حول  بل  حادًاا  انخفاضًا  أو  ارتفاعًا  يظهر  النسبيا حيل لا  الاستقرار 
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لمهني  المتوسط النظريا وهو ما يعكس حالة من التوازن النفسي الوهيفي داخل السياق ا
 . المدروس

ويمكن تفسير استقرار الاتزان الانفعالي عند المستوى المتوسط بناءا على طبيعة التوافق  
المهنية   بيئتها  و  السلوكية  الاستاذة  كفاءة  بين  المستمر  التفاعل  يفرضق  الذي  المعرفي 
اليادطةا حيل يمثل المستوى المتوسط حالة من الاقتصاد الانفعالي المتعمد من طرف  

ستاذةا اذا تدر  الاستاذة معرفيا ان المبال ة في الانفعال او الافراط في الهدوء قد نؤدي  الا
الى اختلال السيطرة التربوية امما ندفعها لتبني استجابات متوازنة تحافظ على الحد الادنى  

 من الاستقرار النفسي اللازم في الاداء. 

 : را عةال الفرضية نتائ  ومناقشة  عرض  .4
  تعزى   المتوسط  التعليم  أستاذات  لدى   الحياة  جودة  مستوى   في  فروق   توجد  الفرضية: نص  
 الاجتماعية الحالة لمت ير

  مسههههههههههههههتقلتين   لعينتين(  T)  اختبهههار  اسههههههههههههههتخهههدام  تم  الفرضههههههههههههههيهههةا  صههههههههههههههحهههة  من  للتحقق
(Independent Samples T-Test  )الحالة   فئتي  بين الحسهههههابية  المتوسهههههطات  لمقارنة 

  الآتي   الجهدول  ويعرض.  المجموعتين  بين  الفروق   دلالهة  عن  لل شهههههههههههههه   وذلهع  الاجتمهاعيهةا
 .عليها  المتحصل  النتائج

 الحياة جودة مستوى  في للفروق  مستقلتين  لعينتين(  T   ارتبار نتائ  (: 18  رقم جدو 
 الاجتماعية الحالة حسب

الحالة  
 الاجتماعية  

أفراد 
 العينة 

المتوس   
 الحسابي

الإنحراف  
 المعياري 

درجة  قيمة "ت"
 الحرية

مستوى  
 الدلالة 

 الدلالة 

 0.102 60 - 1.662 12.39 86.55 40 متزوجة 
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دير   - 1.783 9.72 91.63 22 عزباء 
 دال 

اختبار )  نتائج  الجدول  الفروق في مستوى  Tنوضح  لل ش  عن  لعينتين مستقلتين   )
الحالة   لمت ير  تبعًا  المتوسط  التعليم  أستاذات  لدى  الحياة  بلغ  جودة  حيل  الاجتماعية. 

(ا في حين بلغ لدى  12.39( بانحراف مبياري )86.55المتوسط الحسابي للمتزوجات ) 
 (. 9.72( بانحراف مبياري )91.64العزباوات )

 ( قيمة  بل    )Tوقد  المحسوبة   )-1.662 ( حرية  درجة  عند  دلالة  60(  بمستوى  (ا 
وق بين المجموعتين دير  (ا مما ندل على أن الفر 0.05(ا وهي قيمة أكبر من )0.102)

 دالة إحصائيًا.

وعليقا نستنتج أنق لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى جودة الحياة تعزى لمت ير  
 الفرضية لم تتحقق. الحالة الاجتماعية.

( التي توصل  الى وجود    2023اختلف  نتائج الدراسة الحالية مع دراسة )العدساني  
الحالة الاجتماعية لدى عينة من  فروق ذات دلالة احصائية في   لمت ير  السعادة  تعزي 

 ممارسي العمل التطوعي والتي تعتبر أحد ابعاد جودة الحياة .   

ويمكن تفسير هذا النتيجة إحصائيًا بأن التبانن داخل كل مجموعة يفوق التبانن بين  
العينةا ب ض    المجموعتينا وهو ما يشير إلى تجانس نسبي في إدرا  جودة الحياة بين أفراد

واضح   بشكل  نتأثر  لا  المدروس  المت ير  أن  يعني  هذا  الاجتماعية.  الحالة  عن  النظر 
 بالاختلافات الديمودرافية في هذا السياقا بل يخيع لتأثير عوامل أخرى أكثر عمقًا وتأثيرًا.

ومن الناحية النظريةا تتسق هذا النتيجة مع الطرح العام في علم النفس الإيجابي الذي 
نرى أن جودة الحياة ليس  انعكاسًا مباشرًا للظروف الاجتماعية الظاهرةا بل هي بناء نفسي  
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( وشخصية  وانفعالية  معرفية  مكونات  عدة  تفاعل  من  نتشكل   ,.Diener et alمركب 
لحالة الاجتماعيةا ردم أهميتها في بعض الجوانب الحياتيةا لا تُعد  (. وبالتالي فإن ا1999

عاملًا حاسمًا في تحدند مستوى جودة الحياة مقارنة بمت يرات مثل الرضا الذاتيا وتقدنر  
 الذاتا والمعنى الشخصي للحياة. 

ومن ناحية النظرية الانسانية وفق ماسلو الذي اكد على ان الانسان لديق طبيعة جوهرية  
يرة أو محاندة او النمو الصحيح يقوم على تحقيق هذا الطبيعة اوالبيئة السليمة التي تسمح  خ 

بالاختيار والنمو اقد ت ون متوفرة في العمل اكثر من البي  اوالاستاذة ب ض النظر عن  
حالتها الاجتماعية اتجد في مهنة التعليم بيئة تحقق لها النمو الذاتي كما أنق الى أن بعض  

و    الأفراد الانتماء  حاجات  اشباي  عدم  ردم  الذات  تحقيق  و  التقدنر  حاجات  يحققون 
الحب من خلال علاقات   لحاجة  اشباعا  تجد  قد  المتزوجة  دير  الحب)الزواج(.فالاستاذة 
اسرية او صداقات او ارتباط مهني وتنتقل مباشرة الى حاجات أعلى )التقدنرا تحقيق الذات(  

جة امنية او فسيولوجية اذا كان زواجا تبيسا باعتبار ان  . والمتزوجة قد تظل عالقة في حا
   الترتيب الهرمي لحاجات ليس جامدا بل هنا  استثناءات فردية.

أن   تفترض  التي  التماثليا  الت يف  الفروق في ضوء نظرية  تفسير  ياب  يمكن  كما 
العزوبة إلى العودة الأفراد يميلون بعد فترة من الت يرات الحياتية مثل الزواج أو استمرار  

تدريجيًا إلى مستوى ثاب  نسبيًا من الرضا وجودة الحياةا نتيجة الت يف النفسي مع الواقع 
(. وهذا يجعل الفروق المرتبطة بالحالة الاجتماعية مؤقتة  Diener et al., 2006الجدند ) 

 أو دير مستقرةا خاصة في هل وجود عوامل أخرى أكثر تأثيرًا. 

كن أن يفسر السياق المهني المشتر  لهذا الفئة من الأساتذة تقارب ومن جهة أخرىا يم
مستويات جودة الحياةا حيل تشير الأدبيات إلى أن البيئة المهنية المتشابهة وما تتيمنق  
من ض وط عملا عبء تدريسيا وعلاقات تنظيميةا قد تشكل عاملًا ضادطًا موحدًا يقلل  
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(. وبالتالي فإن Kyriacou, 2001ة الاجتماعية )من تأثير المت يرات الشخصية مثل الحال
 الانتماء لنفس المهنة قد يخلق نوعًا من التجانس في إدرا  جودة الحياة يفوق الفروق الفردية.

كما أن الفروق دير الدالة قد تُفهم أييًا في ضوء نتائج بعض الدراسات التي بين  أن  
ي تحسين جودة الحياةا بل تعتمد "ثارا على  الزواج ليس باليرورة عاملًا إيجابيًا مباشرًا ف

جودة العلاقة الزوجية ومستوى الدعم العاطفيا في حين أن العزوبة قد ترتبط لدى بعض  
(. وهذا يفسر إمكانية  Lucas & Dyrenforth, 2006الأفراد بالاستقلالية والرضا الذاتي )

 ا الاجتماعي. تقارب مستويات جودة الحياة بين المجموعتين ردم اختلاف وضعهم

وتتسق هذا النتائج كذلع مع تصورات نموذج الرفاا النفسي لرايفا الذي نؤكد أن جودة  
الإيجابيةا والاستقلاليةا   العلاقات  الشخصيا  النمو  أبعاد متعددة مثل  تتحدد عبر  الحياة 
المهنية   للحياة  العام  بالسياق  تتأثر  بل  الاجتماعية  بالحالة  فقط  تتحدد  لا  أبعاد  وهي 

) والا النفسية  Ryff, 1989جتماعية  العوامل  هيمنة  يعكس  الفروق  فإن  ياب  لذلع   .)
 والمهنية على حساب المت يرات الديمودرافية. 

ويمكن تفسير هذا النتيجة اييا بناء على دنناميكية ال فاءة السلوكية البيئية حيل ننظر  
ة افالاستاذة سواء كان   الى جودة الحياة كعملية ت يفية تتجاوز الظروف الاجتماعية العابر 

عزباء أو متزوجة اتستمد جودة حياتها من قدرتها على الموازنة بين متطلبات الدور المهني  
و اشباعاتها الشخصية .هذا التجانس في النتائج يشير ان البيئة المنهية المشتركة في الطور  

ثانوي امام قوة  المتوسط تفرض تحديات و مكاسب متساوية تجعل الحالة الاجتماعية مت ير  
 التأثير الوهيفي و الاجتماعي المحيط بالاستاذة. 

كما يمكن تعليل  ياب الفروق من منظور الرفاا النفسي و النمو الشخصي إذ تبرز  
باختلاف   العينة  فيها  تشتر   البيئة كعوامل جوهرية  التمكن من  و  الاستقلالية  ابعاد مثل 
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تجد جودة حياتها في النمو المهني و الاستقلالية  حالاتهن الاجتماعية افالاستاذة العزباء قد  
المادية ابينما الاستاذة المتزوجة قد تجدها في الدعم الاسري و الارتباط العاطفي امما يخلق  
نوعا من التعادل القيمي في الشعور ال لي بجودة الحياة اوبذلع تتقارب مستويات الرضا 

جودي التي تمنحها مهنة التعليم امما يجعل  العام نتيجة لتعدد مصادر الاشباي النفسي والو 
 جودة الحياة بناء داخلي صلبا لا نتزعزي بت ير المركز الاجتماعي ل ستاذة.

الميزات   تعمل  حيل  التعوييي  التوازن  من  حالة  بوجود  النتيجة  هذا  تفسير  ويمكن 
مشت  كقاسم  الاجتماعية  والمكانة  المادي  كالامان  للوهيفة  نوحد  الموضوعية  ادرا  ر  

ان  ياب الفروق هنا يعد دليلا على ان جودة الحياة لدى الاستاذة    ا الاستاذات لحياتهن 
وليس  مجرد    اية المستقرة و القدرة على الت يفالجزائرية هي محصلة لتفاعل معقد بين الهو 

الداخل   من  ننبع  الحياة  الرضا عن  ان  ف رة  يعزز  امما  بسيط  ديمودرافي  لواقع  انعكاس 
 درة الانا على تطويع الظروف الخارجية بمختل  اشكالها.النفسي و ق

بناءً على ذلعا يمكن القول إن جودة الحياة لدى أستاذات التعليم المتوسط لا ترتبط  
بشكل مباشر بالحالة الاجتماعيةا بل تتشكل ضمن منظومة أوسع تشمل العوامل النفسية  

ال النتائج  المتداخلة. كما أن  الحدنثة في علم  والمهنية والاجتماعية  التوجهات  حالية تدعم 
النفس التي تقلل من أهمية المت يرات الديمودرافية في تفسير الرفاا النفسي لصالح المت يرات 

 الدنناميكية مثل الت يف والي وط واستراتيجيات المواجهة. 

كما انق من الممكن تفسير هذا النتيجة في ضوء علم النفس الفردي لأدلر فردم حداثة  
وم جودة الحياة إلا ان طرحق ليرورة الاهتمام الاجتماعي "يفسر عدم وجود فروق في  مفه

جودة الحياة لدى الاستاذات باختلاف حالتهن الاجتماعية حيل نرى ان المعنى الحقيقي  
الانسان   ان  باعتبار  والتعاون معهم  الاخرين  المساهمة مصلحة  ننبع من  للحياة وجودتها 

لاهتمام المتبادل و الاندماج الاجتماعي و الشعور بقيمة وجودا  يسعى بطبيعة الى تحقيق ا
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داخل المجتمع اكما نوضع ان علم النفس نهتم بفهم المعاني التي يكونها الفرد حول حياتق  
لأن هذا المعاني تؤثر بصورة مباشرة في سلوكق و نظرتق لحياتق توحي بأن جودة الحياة  

و  واجتماعية  نفسية  بعوامل  اساسا  المتبادل  تتحدد  والاهتمام  بالتوفق  مرتبطة  ذاتية  معاني 
اأكثر من ارتباطها بالحالة الاجتماعية في حد ذاتها اونظرا لطبيعة العمل التربوي القائم  
على التعاون والتفاعل الانساني والدعم المتبادل داخل المؤسسة التعليمية الذي يمنح دورا 

سهم في تعزيز الرفاهية النفسية والاجتماعية  اجتماعيا فعالا نتجاوز حدود وضعها الاسري وي 
افإن اسلوب الحياة المهني المشتر  وما نوفرا من شعور بالانجاز و المساهمة المجتمبية  
قد وحد ادرا  الاستاذات لجودة حياتهم امما جعل الشعور بالرضا مرتبط بالقيمة الجوهرية  

  2005تماعية التقليدية.)أدلر ات الاجللعطاء التربوي و الاندماج في الجامعة وليس بالمت يرا
 . ( 31  – 30 ا اص

وتشير هذا المعطيات إلى ضرورة التوجق في الدراسات المستقبلية نحو نماذج تفسيرية  
الي ط   الاجتماعيا  الدعم  مثل  الوسيطة  المت يرات  الاعتبار  بعين  تأخذ  شموليةا  أكثر 

الديمودرافية فقط في تفسير جودة  المهنيا والمرونة النفسيةا بدل الاعتماد على المت يرات  
 الحياة.

 : قشة نتائ  الفرضية الخامسة عرض ومنا .5
الفرضية:     المتوسط  التعليم  أستاذات  لدى   الانفعالي  الاتزان  مستوى   في   فروق   وجد تنص 

 . الاجتماعية الحالة لمت ير تعزى 

  مستقلتين  لعينتين(  T)   اختبار  استخدام   تم   الفرضيةاصحة    من  للتحقق
(Independent Samples T-Test  ) الحالة   فئتي  بين  الحسابية  المتوسطات  لمقارنة  

  الآتي  الجدول  ويعرض.  المجموعتين  بين  الفروق   دلالة  عن  ال ش   بهدف  الاجتماعيةا
 . عليها المتحصل  النتائج
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  الاتزان  مستوى  في للفروق  مستقلتين  لعينتين(  T   ارتبار نتائ  (: 19  رقم جدو 
 الاجتماعية  الحالة  حسب  الانفعالي

الحالة  
 الاجتماعية  

أفراد 
 العينة 

المتوس   
 الحسابي

الإنحراف  
 المعياري 

قيمة  
 "ت"

درجة 
 الحرية

مستوى  
 الدلالة 

 الدلالة 

دير    0.486 60 0.449 4.68159 58.6750 40 متزوجة 
 5.29068 58.0909 22 عزباء  دال

  دلالة  ذات   فروق   وجود  عدم  مستقلتين  لعينتين  T  اختبار  اختبار  نتائج  خلال   من   نتيح 
(.  عزباء/ متزوجة)   الاجتماعية  الحالة  لمت ير  تعزى   الانفعالي  الاتزان  مستوى   في  إحصائية

  العازباتا  لدى(  58.09)  مقابل (  58.67)  المتزوجات  لدى  الحسابي  المتوسط   بلغ   حيل 
 . العددية الناحية من  جدًا طفيفة   فروق  وهي

  قيمة   وهي   ا ( 60)  حرية   درجة  عند(  0.449)  بل    المحسوبة  ” T   قيمة   أن  كما
  الفروق   أن  إلى  يشير  مما  ا( 0.05)  من  أكبر (  0.486)  دلالة  مستوى   ويقابلها  منخفيةا

  على   تنص   التي  الفرضية  قبول  يمكن   لا  وبالتاليا.  إحصائيًا  دالة  دير   المجموعتين   بين 
 . الاجتماعية للحالة تبعًا الانفعالي الاتزان في فروق  وجود

( والتي توصل  الى وجود    2023وقد اختلف  نتائج هذا الدراسة مع دراسة )العدساني  
فروق في مستوى الاتزان الانفعالي تعزى لمت ير الحالة الاجتماعية لدى عينة من ممارسي  

 العمل التطوعي.  

  بين  الانفعالي  الاتزان  مستوى   في  تقاربًا   النتيجة   هذا  تعكس  التفسيريةا  الناحية  من
  تأثير  إلى  يُعزى   قد  ما  وهو   الاجتماعيةا  حالتهن  عن  النظر  ب ض  المتوسط   التعليم  أستاذات
  من   نسبيًا  توحد   التي (  وض وطق  التربوي   العمل   طبيعة  مثل )   مشتركة  وبيئية  مهنية  عوامل 

 . الانفعالية استجاباتهن
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الأدبيات النفسية التي تشير إلى  من الناحية التفسيريةا يمكن فهم هذا النتيجة في ضوء  
والبناء   الشخصية  بعوامل  أكثر  تتأثر  نسبيًا  نفسية مستقرة  يُعد سمة  الانفعالي  الاتزان  أن 
نموذج   فبحسب  الاجتماعية.  الحالة  مثل  الديمودرافية  بالعوامل  مقارنة  الداخلي  النفسي 

لعصابية( بسمات  السمات الخمس ال برى للشخصيةا نرتبط الاتزان الانفعالي )أو عكس ا
للفرد  الاجتماعي  الوضع  بت ير  مباشر  بشكل  تت ير  الزمن ولا  نسبيًا عبر  داخلية مستقرة 

(McCrae & Costa, 2008 .) 

الت يف   المتزوجات والعازبات من خلال نظرية  بين  الفروق  تفسير  ياب  يمكن  كما 
مرور الوق  إلى (ا التي تفترض أن الأفراد يميلون مع  Hedonic Adaptationالتماثلي )

العودة إلى مستوى أساسي من التوازن الانفعالي ب ض النظر عن الت يرات الحياتية مثل  
( العزوبة  أو  لا  Diener et al., 2006الزواج  قد  الاجتماعية  الحالة  فإن  وبالتاليا   .)

ة  تُحدث تأثيرًا مباشرًا ودائمًا على الاتزان الانفعاليا خاصة في سياق مهني موحد مثل مهن 
 التدريس. 

ومن جهة أخرىا تشير نظرية الي ط والت يف إلى أن مصادر الي ط الأساسية في  
حياة الأفراد قد ت ون مهنية أو بيئية أكثر من كونها اجتماعية أو أسريةا مما يجعل العامل  
المهني )طبيعة العملا عبء التدريسا العلاقات داخل المؤسسة( أكثر تأثيرًا على الاتزان  

(. وهذا ما قد يفسر  Lazarus & Folkman, 1984ي من الحالة الاجتماعية )الانفعال
تقارب مستويات الاتزان الانفعالي بين المجموعتينا حيل تشتر  جميع الأستاذات في نفس  

 الظروف المهنية تقريبًا. 

كما تتفق هذا النتيجة مع بعض الدراسات في المجال التربوي التي وجدت أن المت يرات  
افية مثل الحالة الاجتماعية لا تُحدث فروقًا جوهرية في المت يرات الانفعالية مقارنة  الديمودر 
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أكثر   تُعد  والتي  الوهيفي(ا  والي ط  الإداري  الدعم  )مثل  والمهنية  التنظيمية  بالمت يرات 
 (. Kyriacou, 2001حساسية في تفسير الفروق النفسية بين المعلمين )

دم وجود فروق في الاتزان الانفعالي بين المتزوجات  وبناءً على ذلعا يمكن القول إن ع
والعازبات لا يعني  ياب التأثيرات الحياتيةا وإنما ندل على أن الاتزان الانفعالي نتشكل  
ضمن إطار أوسع من العوامل النفسية والمهنية المتداخلةا حيل تتياءل تأثيرات المت يرات 

 شتركة. الاجتماعية الفردية أمام الي وط المهنية الم

ة كونق استجابة  ي ويمكن تفسير  ياب الفروق في الاتزان الانفعالي تبعا للحالة الاجتماع
بيئة المؤسسة   المهنية المشتركة داخل  المثيرات  تم تعدنلها وصقلها بفعل  شرطية مكتسبة 
التعليمية لمرحلة المتوسط افالاستاذة وب ض النظر عن حالتها الاجتماعية اتخيع لنفس  

التعزيز و العقاب المهني و نفس الي وط الميدانيةامما ادى الى تشكل عادات سلوكية  نظام  
وبذلع   النفسي  الاحتراق  وتجنب  الصفي  الاداء  على  الحفا   الى  تهدف  متقاربة  انفعالية 
تصبح البيئة التعليمية هي العامل المحدد و الموحد لنمط الاستجابة متجاوزة بذلع تأثير  

 ة . المت يرات الاجتماعي 

ويمكننا تفسير هذا النتيجة من طبيعة مهنة التعليم التي تفرض على الاستاذة نمطا من  
الشخصية المتزنة والرزينة كجزء من هويتها المهنية ودرضها في الحياة اان تساوي العازبات  
والمتزوجات في مستوى الاتزان يشير الى ان مصدر هذا الثبات ننبع من الداخل النفسي 

م بالقيم التربوية السامية التي تمثل قاسما مشتركا يمنحهن الشعور بالفاعلية و  ومن الالتزا
 التحكم امما يقلل من شأن الاختلافات في الظروف الحياتية الخاصة امام دورهم الوهيفي. 

 عرض ومناقشة نتائ  الفرضية السادسة:  .6
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الإتزان الإنفعالي لدى  يمكن التنبؤ بمستوى جودة الحياة من خلال مستوى  نص الفرضية:  
 أستاذات التعليم المتوسط. 

( البسيط  الخطي  الانحدار  تحليل  استخدام  تم  الفرضية   Simpleللتحقق من صحة 
Linear Regression تأثير أحد المت يرين على الآخرا إضافة إلى قوة ( لتحدند مدى 

 . العلاقة التنبؤية بينهما. ويعرض الجدول الآتي النتائج المتحصل عليها
(: نتائ  تحليل الانحدار الخطي البسي  لتنبؤ  جودة الحياة من رلا   20جدو  رقم 

 الإتزان الإنفعالي 
قيمة   المتغيرات

معامل  
الارتباط  

R 

معامل  
 التحديد
R² 

 قيمة  
F 

 قيمة  
t 

 قيمة  
b 

Beta   مستوى
 المعنوية 

مستوى  
 الدلالة

 الدلالة

الإتزان 
 الإنفعالي 

دير   0.462 0.05 0.095- 0.215- - 0.740 0.548 0.009 0.095
 دال  

  الارتباط   معامل  قيمة   أن    لدراسة  البسيط  الخطي  الانحدار  تحليل   نتائج   جدول  نبين
(R  )  شبق  ارتباطية   علاقة  وجود   على  ندل   مما  جدًاا  ضبيفة  قيمة  وهي  ا( 0.095)  بل  

 . المت يرين بين  منعدمة

  تفسر   لا  الحياة  جودة  أن  يعني  ما  وهو   ا(0.009)  بلغ(  R²)   التحدند  معامل   أن  كما
  دلالة  تحمل  لا  جدًا  ضئيلة  نسبة  وهي  الانفعاليا  الاتزان  في  الت ير  من  فقط%(  0.9)  سوى 

 . للنموذج التنبؤية  القدرة ضع  إلى  يشير مما قويةا  تفسيرية 

  دلالة  مستوى   عندF  (0.548  )  قيمة  بل    فقد  الإحصائيةا  الدلالة  حيل  من  أما
  بل     الانحدار  بمعامل   الخاصة(  t)  قيمة  أن  كما  إحصائيًاا  دالة  دير  قيمة  وهي  ا( 0.462)
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  معامل   قيمة   فإن  ذلعا   إلى  إضافة(.  0.05)  مستوى   عند   دالة  دير   أييًا  وهي(  0.740-)
  جدًا ضبيفًا تأثيرًا يعكسان(  Beta = 0.095) بيتا  ومعامل( b = -0.215)  الانحدار

تم  يعني أنق   مما  إحصائيًاا دال  دير  ككل الانحدار نموذج أن نتيح ذلعا  على وبناءً 
رفض الفرضية التي تنص على أنق يمكن التنبؤ بمستوى جودة الحياة من خلال مستوى  

 الإتزان الإنفعالي لدى أستاذات التعليم المتوسط. 

 ( حيل توصهههل  الى 2016وقد اختلف  نتائج الدراسهههة الحالية مع دراسهههة )بومهراس  
  .وجود مساهمة دالة للاتزان الانفعالي في التنبؤ بالرضا عن الحياة

ويمكن تفسهههههههير  ياب القدرة التنبؤية بالاسهههههههتناد الى المنظور السهههههههلوكي االذي نرى ان 
الاتزان الانفعههالي يمثههل مجموعههة من الاسههههههههههههههتجههابههات الاجرائيههة والميكههانيزمههات السههههههههههههههلوكيههة 

المهني داخل القسهههههم افهو سهههههلو  موجق ومحكوم ببيئة  المكتسهههههبة والمقيدة بظروف الموق  
العمل التربوي بهدف ضههههههههههبط الصهههههههههه  وتسههههههههههيير التفاعلات مع التلاميذ اونظرا ل ون هذا 
الاتزان يعمل كأداة وهيفة افانق يظل معزولا عن المسهههههههاس بالتقييم المعرفي الشهههههههامل الذي  

ات ومخرجات حياتية وبيئية  تجريق الاسهههههههههههتاذة لجودة حياتها العامة اوالتي تعتمد على معزز 
اوسههههههههههههههع بكثير من مجرد نجهاحهها في كبح انفعهالاتهها او الحفها  على ههدوئهها أثنهاء التهدريس  

 اوهو مايفسر احصائيا عدم قدرة هذا السلو  الموقفي على التنبؤ بمستوى الرفاا العام .

قيق  وكما يمكن تفسهههههههير هذا النتيجة وفقا للمنظور الانسهههههههاني من خلال طبيعة بناء تح 
الذات و النمو الشههخصههي افالاتزان الانفعالي لدى الاسههتاذة يعد مؤشههرا على نيههج كفاءتها  
السههههههههلوكية وقدرتها على الت يف الايجابي مع ضهههههههه وط مرحلة التعليم المتوسههههههههط كجزء من  
درضهها الوجودي ورسهالتها المهنية ادير ان هذا النيهج الاجرائي لا يشهكل شهرطا كافيا او  

ء شههعور كلي بالرضهها عن الحياة او جودة البييا نظرا لأن جودة الحياة مت يرا حاسههما لبنا
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بناء وجداني ومعرفي مركب من عدة ابعاد تشهمل الاسهتقلالية المادية او العلاقات الاسهرية  
اوالرضههههههههههههههها عن المخرجهات الاجتمهاعيهة وبهذلهع فهان امتلا  الاسههههههههههههههتهاذة لهدرجهة من الاتزان 

لا يملع القدرة التفسهههههههههههيرية ال افية ليرفع "ليا من جودة  الانفعالي يحمي ادائها المهني ال نق  
 حياتها او ان نتنبأ بها امما نؤكد استقلالية الانساق النفسية في ادرا  المحيط.

ويمكننا تعليل وتفسههههههههير نتيجة هذا الدراسههههههههة كذلع وفق النموذج التدريجي ل حتياجات  
اي هرم الاحتياجات النفسههههية  احيل نُنظر الى جودة الحياة في هذا الاطار كمحصههههلة لاشههههب 

و الذاتية المت املة افالاسهههههتاذة قد تنجح في تحقيق الاتزان الانفعالي داخل القسهههههم لاشهههههباي  
جاجات الامن الوهيفي أو تقدنر الذات المهني ادير ان هذا الاسهههههههههههتقرار الموقفي لا يعني  

لبية الاحتياجات  باليههههرورة اشههههباي باقي مسههههتويات الهرم العليا كتحقيق الذات ال امل ااو ت 
المادية و الاجتماعية و الترفيهية و الاسههههههههههههرية التي تبني عليها جودة الحياة ككلا ومن ثم  

الاسههههتاذة في ضههههبط انفعالاتها ووضههههعها في خدمة وهيفتها لايمكنق التنبؤ بمدى    حفإن نجا
 ا.اشباعها الشخصي العام خارج بيئة الموسسة اوهو مانبرر  ياب القدرة التنبؤية احصائي 

كما نتيهههح  ياب القدرة التنبؤية عند قراءة النتيجة في ضهههوء ابعاد الرفاا النفسهههي ا اذ 
أن جودة الحياة وفق هذا المنظور هي بناء ف ري وجودي نتأسس على ابعاد جوهرية كبرى  
)كالاسهههههههتقلالية الذاتيةا العلاقات الايجابية مع الاخرين اامتلا  درض واضهههههههح من الحياة 

المسههههههتمر( ابينما يمثل الاتزان الانفعالي "لية اجرائية لادارة اليهههههه وط  اوالنمو الشههههههخصههههههي  
والمواق  اللحظيهة الصههههههههههههههببهة افهإن ههذا الآليهة بمفردهها لاتملهع القهدرة على بنهاء ههذا الابعهاد  
الوجودية العميقة افالأسههههههههههتاذة قد ت ون متزنة انفعاليا في بيئة عملها كإسههههههههههتراتيجية دفاعية  

بأ بمدى شههههعورها بالاسههههتقلالية او جودة علاقاتها الشههههخصههههية خارج ال ن هذا الاتزان لا نتن 
 النسق المهني ا مما يجعل المت يرين يسيران في مسارات معرفية متوازية لا تلتقي تنبؤيا.
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فإن الرفاا النفسههههههههههي نتشههههههههههكل من   اى المنظور الت املي لجودة الحياةأما بالإسههههههههههتناد ال
)كالظروف المادية االسههههههههههكن اوالدخل(    يةالتقاطع الدنناميكي بين المؤشههههههههههرات الموضههههههههههوع 

والمؤشههرات الذاتية )كالرضهها النفسههي والتقييم الشههخصههي(. وت شهه  نتائج الدراسههة الحالية أن 
  ر الاسههههههتاذة الجزائرية في طور التعليم المتوسههههههط تمارس فصههههههلا دقيقا في أبعاد هذا المنظو 

عهالي الوهيفي تتحول من  الت هاملي إذ إن قهدرتهها المكتسههههههههههههههبهة في الحفها  على التوازن الانف
بحيل جودة الحياة   املية لظروف حياتهاسهههههههههمة محاندة لاتتدخل في صهههههههههيادة الابعاد الت ا

محكومة بشههههههبكة معقدة من التقييمات المعرفية و الظروف الحياتية و البيئية اوسههههههعا والتي  
   لا تقع تح  سلطة و قدرة تأثير كفاءة الاستاذة في ادارة انفعالاتها داخل القسم .

 :الإستنتاج العام للدراسة .7
سع  هذا الدراسة الى تحقيق جملة من الأهداف منها ال ش  عن العلاقة بين جودة  
الحياة والاتزان الانفعالي لدى استاذات التعليم المتوسطا وكذلع الوقوف على متسويات كل  

ومعرفة ما اذا كان  هنا  فروق في المت يرين    من هذنن المت يرين لدى عينة الدراسة ا
استاذة في طور التعليم    62تعزى لمت ير الحالة الاجتماعية احيل تشكل  عينة الدراسة من  

 ولاية الجلفة اوقد خلص  الدراسة الى النتائج التالية: ب المتوسط   

التعليم  لا توجد علاقة ارتباطية بين جودة الحياة والاتزان الانفعالي لدى استاذات   ➢
 المتوسط. 

 لدى استاذات التعليم المتوسط مستوى مرتفع من جودة الحياة.  ➢
 لدى استاذات التعليم المتوسط مستوى متوسط من الاتزان الانفعالي.  ➢
لدى استاذات التعليم المتوسط تعزى للحالة   جودة الحياةمستوى   لا نوجد فروق في  ➢

   الاجتماعية. 
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نوجد فروق في مستوى   ➢ المتوسط  الاتزان الانفعالي  لا  التعليم  استاذات  تعزى   لدى 
 الاجتماعية. لحالة ل
لدى استاذات التعليم    نفعاليتزان الاالامن خلال    جودة الحياةلا يمكن التنبؤ بمستوى   ➢

 المتوسط. 

تمتلع   الأستاذة  أن  إلى  يشير  ارتباطية  أن عدم وجود علاقة  نستنتج  نوعاً من  ومنق 
فهي لا ترهن رصانتها وهدوءها داخل القسم بمدى رفاهيتها أو رضاها ا  "الاستقلالية الوهيفية

ا  عن حياتها الخاصة )جودة الحياة(ا بل تتعامل مع انفعالاتها كمهارة مهنية قائمة بذاتها
  للحياة  وموضوعية   سليمة   نظرة  تمتلع   الحياة  جودة  من  مرتفع  بمستوى   المتسمة  والأستاذة
  يعمل  مما  مرتفعا   داخلي   ورضا  والاجتماعي  النفسي  التوافق  من  بحالة  وتتمتع   ومطالبهاا
ا  الانفعالي  الاتزان  من   متوسط   بمستوى   تمتعها   أما.  الي وط  من  يحميها  أمان  كصمام

وء والقدرة على التحكم في انفعالاتها وسيطرتها على  فيجعلها تحافظ على ضبط النفس والهد
نفسها خاصة في تعاملها مع التلاميذا حيل نجدها تتحمل المسؤولية وتثابر في أداء مهامها  

بعملها أطول مدة ممكنة بناء هوية مهنية  أف  والقيام  استطاع   قد  المتوسط  التعليم  ستاذة 
والاجتماعية المحيطة بهاث ف ونها "متزوجة" أو  ونفسية صلبة تتجاوز الظروف الشخصية  

ضبط   على  قدرتها  أو  حياتها  عن  رضاها  لمدى  الأساسي  المحدد  هو  يعد  لم  "عزباء" 
انفعالاتها. وهذا يعكس أن الأستاذة تمتلع نوعاً من "الاستقرار البنيوي"ث حيل تنبع اختياراتها  

ة مهنية تراكم  عبر التعامل مع  وقدرتها على المواجهة من مرونة ذاتية داخلية ومن خبر 
 . فئة المراهقينا وليس بناءً على وضعها الاجتماعي أو العائلي 

  ميزة  على  أخرى   مرة  نؤكههد"  جودة الحيههاة"  ب  التنبؤ   في"  الاتزان الانفعههالي"  فشهههههههههههههههل  إن
ا فقدرتها على ضهههههههبط انفعالاتها وردود افعالها   ذةالأسهههههههتا  بها  تتمتع التي  الوهيفي  الفصهههههههل

رفاهيتها الشههخصههية أو شههعورها العام بالرضهها )ردم أهميتق(  "ليا برفع لا تسههمح  داخل القسههم  
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. بههل نجهههدههها تتحمهههل  ومطهههالبهههها البيئيهههة  جودة حيهههاتهههها اليوميهههة  بههأن يكون المحر  الوحيهههد ل
المسههههههههههههههؤوليهة وتثهابر في أداء مههامهها بهدافع من الالتزام المهني والوعي بهذاتههاا ممها يمنحهها  

 الناضههههههههج   النموذج  بق  نتسههههههههم ما وهذا .وموضههههههههوعية للحياة ومطالبها اليوميةنظرة سههههههههليمة  
  إدارة  على  قدرة  وأكثر  الجدندةا للخبرات  وتقبلاً   اسهههههتبصهههههاراً   أكثر  أصهههههبح   حيل ل سهههههتاذةث
داخل القسهم يظل    الأسهتاذة  حققتق  الذي التوازن  هذا إنداخل المؤسهسهة   اليهادطة المواق 

ضهههههههههجة لحماية كفاءتها التدريسهههههههههية وصهههههههههحتها النفسهههههههههية من  دفاعية ناو بمثابة مهارة مهنية  
ها وتقييمها لجودة حياتها  اكالاحتراق ادون ان يمتد باليهرورة ليكون المت ير الحاسهم في ادر 

 .العامة بأبعادها المبيشية والاجتماعية الموضوعية والذاتية 



 

~ 100 ~ 
 

 الخاتمة

التعر ف على طبيعة    والتي سهههههههههههههعينا من ورائها الى  امن خلال الدراسهههههههههههههة التي قمنا بها
العلاقة القائمة بين جودة الحياة والاتزان الانفعالي لدى أسهههههههتاذات التعليم المتوسهههههههط بمدننة  
الجلفةا تبين لنا أن هذنن المت يرين يمثلان بعدنن أسهاسهيين في شهخصهية الأسهتاذةا ل نهما  

 يعملان بشكل مستقل عيادياً وميدانياً.  
والسهههههههكينة النفسهههههههيةا بينما يمثل الاتزان الانفعالي   فجودة الحياة تعبر عن الرضههههههها العام

‌ .مهارة مهنية تُمارس داخل القسم

 وههذا   بينهمهاا  تنبؤيهة قهدرة  أو   ارتبهاطيهة  علاقهة  وجود  عهدم  الميهدانيهة  نتهائجنها  أههرت  حيهل
سههتاذة تمتلع نوعاً من "الاسههتقلالية  الأ  أن  إلى  يشههير إذ  بحثنا  في  محوري   اكتشههاف ذاتق  بحد

الوهيفية". فهي ردم تمتعها بمسهههههههههههتوى مرتفع من جودة الحياةا إلا أنها تظل محافظة على  
مسهههههههتوى متوسهههههههط من الاتزان الانفعالي كأداة للتعامل مع ضههههههه وط التلاميذا دون أن نتأثر  

 أحدهما بالآخرا وهو ما أكدا أيياً  ياب الفروق تبعاً للحالة الاجتماعية.
ة تمثهل "خلفيهة مسههههههههههههههتقرة" ل سههههههههههههههتهاذةا ل نهها لا تتهدخهل  إذنا فهإن جودة الحيهاة المرتفعه  

باليهرورة في كيفية إدارتها لانفعالاتها الآنية داخل الصه ا مما نبرز مجهودها الشهخصهي  
  عليق  أسهههفرت ما  خلال  ومن .في الحفا  على هذا الفصهههل الواعي لحماية صهههحتها النفسهههية

  ننمن الإشهههارة إلى أن اسهههتقلالية هذ  نتائج واسهههت مالًا لهذا البحلا لابد  من الحالية  الدراسهههة
عن بعيههههها تفتح الباب أمام تسههههاؤلات سههههيكولوجية جدندة حول العوامل الأخرى    ينالمت ير 

وبأمل أن ت ون هذا الدراسهة انطلاقة لبداية جهد    االتي قد تتدخل في بناء الاتزان الانفعالي
 تهان بحثي منظم في مجهال البحوث التي تنهاوله  الجوانهب البيهاديهة والتربويهةا تيههههههههههههههع الطهالب 

‌ :جملة من الاقتراحات والتوصيات
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  مبيشهههههة  هروف  بتحسهههههين  الاكتفاء عدم:  النفسهههههي الدعم برامج  في الفصهههههل  ضهههههرورة ➢
  العاطفي  الذكاء  تقنيات  على"  منفصهههههل"  بشهههههكل  يبهنتدر   يجب  بل  ا(الحياة  جودة) الأسهههههاتذة
 لميدانيا  الانفعالي  والتحكم
 الفصههههل  هذا  ممارسههههة على  الأسههههتاذات  تشههههجيع":  اليهههه وط عزل"  على  القدرة  تثمين ➢

  حيهاتهن   إلى  القسههههههههههههههم  توترات  انتقهال  من  يحميهن  كونهق  الهدراسههههههههههههههةا  أههرتهق  الهذي  الإيجهابي
 الشخصية
  مسهههتوى   رفع  على  للعمل بالجلفة  التربوية  المؤسهههسهههات  في:  نفسهههيين  مختصهههين  توفير ➢
 .جيةالبيدادو   العملية  يخدم  بما" المرتفع" إلى"  المتوسط" من ل ستاذات  الانفعالي الاتزان
اجراء دراسهههة مقارنة حول العلاقة بين    :ات مقارنة بين الأطوار التعليميةاجراء دراسههه  ➢

اسهههههههههتاذات التعليم الابتدائي والتعليم المتوسهههههههههط والثانوي جودة الحياة والاتزان الانفعالي بين  
لل شهههههههههههههه  عن تههاثير اختلاف الفئههة العمريههة للتلاميههذ على الاتزان الانفعههالي وجودة الحيههاة 

 ل ستاذة.
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 ق ائمة المراجع 
 



 

 

 المراج : المصادر و قائمة 

(. جودة الحياة والصهههههحة النفسهههههية: طريقع إلى 2016إبراهيما صهههههفاء صهههههلاح سهههههند. ) ➢
 السعادة. دار نشر يسطرون.

(. اليههه وط النفسهههية وعلاقتها بالاتزان الانفعالي  2015أبو مصهههطفىا شهههادي محمد. ) ➢
والقدرة على اتخاذ القرار لدى ممرضههههههي الطوارت في المسههههههتشههههههفيات الحكومية  رسههههههالة 

 ماجستير دير منشورة[. الجامعة الإسلاميةا دزة.
ب بشههههههههههههههريامترجم (.المجلس الأعلى  ( .معنى الحيهههاة .)عهههادل نجيههه 2005أدلر ا أ.)  ➢

 (.What Life Could Mean To Youللثقافة.)العمل الأصلي نشر بعنوان  

(. علاقة الاتزان الانفعالي والصهههههههلابة النفسهههههههية بالرضههههههها عن  2023اسهههههههمعا الوناس. ) ➢
-332(ا  1)11الحياة لدى الطلبة الجامعيين. مجلة الأسهههرة والمجتمعا جامعة المديةا  

352. 
(. الاتزان الانفعالي وعلاقتق بالسهههههيطرة النفسهههههية.  2023الأعجما نادية محمد رزوقي. ) ➢

 .278-262(ا  4)27مجلة الفتحا  
(. جودة الحياة وعلاقتها بالانتماء والقبول الاجتماعيين.  2013بكرا جوان إسههماعيل. ) ➢

 دار مكتبة الحامد للنشر والتوزيع.
الانفعالي بالتدفق النفسههههي: دراسههههة ميدانية    (. علاقة الاتزان2015بن الشههههيخا ربيعة. ) ➢

لدى عينة من أسهههههههاتذة التعليم الثانوي بمدننة ورقلة  رسهههههههالة ماجسهههههههتير دير منشهههههههورة[.  
 جامعة قاصدي مرباح.

(. القدرة التنبؤية لليقظة العقلية بجودة  2024بن جدوا مسههههههههعودةا وبوناصههههههههرا خولة. ) ➢
-وم التربية بجامعة قاصههههدي مرباحالحياة لدى طلبة سههههنة أولى ماسههههتر علم النفس وعل

 ورقلة  رسالة ماجستير دير منشورة[. جامعة قاصدي مرباح.



 

 

(. دور التسهههههيير المعرفي للانفعالات في الصهههههحة والمرض.  2022بن خنييا أمينة. ) ➢
 .54-41(ا  2)7مجلة دراسات في علم النفس الصحةا  

شههههخيص مؤشههههرات  (. جودة الحياة بالتجمعات الحيههههرية: ت 2015بن ديههههبانا فؤاد. ) ➢
 التقييم. الدار المنهجية للنشر والتوزيع.

(. جودة الحيهاة كمهدخهل لتحقيق الرفهاا  2019بن مومنا أسههههههههههههههمهاءا وعهدادا أحسههههههههههههههن. ) ➢
 (.1)7ا  2النفسي. مجلة الوقاية والأردنومياا جامعة الجزائر 

(. جودة الحيههاة النفسههههههههههههههيههة وعلاقتههها بههالاتزان  2023بورزقا جنههاتا ولعههانزيا رنههدة. ) ➢
فعهالي لدى عينهة من مربي ومعلمي ذوي الاحتيهاجات الخهاصههههههههههههههة: دراسههههههههههههههة ميهدانيهة  الان 

ببعض المدارس والمراكز المتخصهههصهههة بالمسهههيلة  مذكرة ماسهههتر دير منشهههورة[. جامعة  
 محمد بوضياف.

(. الذكاء الانفعالي وعلاقتق بفعالية الذات لدى مسههههههههههتشههههههههههاري  2022بوزنادا سههههههههههميرة. ) ➢
ني لولاية المسهههههههيلة. مجلة العلوم النفسهههههههية والتربويةا  التوجيق والإرشهههههههاد المدرسهههههههي والمه

 .137-114(ا  4)8
(. جودة الحيههاة: المفهوم والأبعههاد )دراسهههههههههههههههة تحليليههة(. مجلههة  2019بوعمههامههةا حكيم. ) ➢

 .360-343(ا  1)8العلوم النفسية والتربويةا  
تذة (. الاتزان الانفعالي وعلاقتق بالرضههها عن الحياة لدى أسههها2023بومهراسا الزهرة. ) ➢

ولاية درداية. مجلة الباحل   –التعليم الابتدائي: دراسههههههة ميدانية بابتدائيات دائرة متليلي  
 (.1)15في العلوم الإنسانية والاجتماعيةا  

(. تقنين مقياس جودة الحياة لمحمود عبد الحليم منسهههههههههههي وعلي  2020تليا سههههههههههههام. ) ➢
عية: دراسهههههههة مهدي كاهم على عينة من طلاب سهههههههنة أولى جذي مشهههههههتر  علوم اجتما

 ميدانية بجامعة محمد بوضياف  مذكرة ماستر دير منشورة[. جامعة محمد بوضياف.
(. جودة الحياة والتوافق النفسي لدى أساتذة 2024جبرانا ريانا وبن يحيىا صبرينة. ) ➢

 .319-301(ا  2)8التعليم الثانوي بثانوية طاهر سرير بالجزائر. مجلة الروائزا 



 

 

(. الاتزان الانفعالي وعلاقتق باليههبط الذاتي لدى 2020. )الحجرفا شههيخة بداح فلاح ➢
 .201-177طلبة جامعة ال وي . الجمبية المصرية للقراءة والمعرفةا جامعة القاهرةا 

(. جودة الحياة لدى أساتذة التعليم المتوسط. مجلة السراج في  2024حسانيا فاطمة. ) ➢
 .261-243(ا  2)8التربية وقيايا المجتمعا  

(. قيههاس جودة الحيههاة لههدى الأشههههههههههههههخههاص ذوي  2018مههد حلمي خل . )حمههدانا مح  ➢
 الإعاقة وتأثير بعض المت يرات الديموجرافية عليها. دار نشر يسطرون.

(. الاتزان الانفعهالي والقهدرة على اتخهاذ القرار لهدى 2010حمهدانا محمهد كمهال محمهد. ) ➢
 الإسلاميةا دزة.ضباط الشرطة الفلسطينية  رسالة ماجستير دير منشورة[. الجامعة 

(. جودة الحيهههاة وعلاقتهههها بتقهههدنر الهههذات لهههدى 2023حمزاويا رفيهههدةا وجلولا مروة. ) ➢
 الطالب الجامعي  رسالة ماجستير دير منشورة[. جامعة ابن خلدون.

(. المسهههههههههاندة الاجتماعية والصهههههههههلابة النفسهههههههههية وعلاقتها بجودة  2019حمزةا فاطمة. ) ➢
 أطروحة دكتوراا دير منشههههههورة[. جامعة عمار   الحياة لدى العاملات بالقطاي الصههههههحي

 ثليجي.
(. تقنين مقيهاس جودة الحيهاة المختصههههههههههههههر  2018حمزةا فهاطمهةا وبوداودا حسههههههههههههههين. ) ➢

( على عينات من البيئة  WHOQOL-BREFالصهههادر عن منظمة الصهههحة العالمية )
 .20-1(ا  2)3الجزائرية. مجلة العلوم الاجتماعية والتربويةا  

(. جودة الحياة وعلاقتها بالتوجق نحو  2023زيديا فاطمة الزهراء. )دويدةا "سههههيةا واليا ➢
بالبليدة. مجلة الجامع في الدراسههههات النفسههههية    -المسههههتقبل لدى عينة من طلبة الجامعة  

 .926-902(ا  1)8والعلوم التربويةا  
(. دور المقررات الدننية في  2019دنواا مكي بابكر سهعيدا والصهدنقا محمد الطيب. ) ➢

تزان الانفعالي وتعزيز المسههههههؤولية الاجتماعية لدى طالبات أقسههههههام الدراسهههههات  تحقيق الا
الإسههلامية بالجامعات السههودانية. المجلة العربية للدراسههات الإسههلامية والشههرعيةا جنوب  

 .292-267(ا  7جامعة الجزيرةا )



 

 

(. الاتزان الانفعهههالي وعلاقتهههق بهههالهههدافبيهههة لننجهههاز لهههدى 2021رابحيا عبهههد المهههالهههع. ) ➢
لمي المرحلههة الابتههدائيههة بههالأدواط  أطروحههة دكتوراا دير منشههههههههههههههورة[. جههامعههة عمههار  مع

 ثليجي.
(. مسهههههتوى الاتزان الانفعالي  2019رابحيا عبد المالعا وسهههههلاميا باهي عون علي. ) ➢

لههدى معلمي المرحلههة الابتههدائيههة بههالأدواط. مجلههة العلوم الاجتمههاعيههةا جههامعههة الأدواطا  
 .141-131(ا  32)7
(. الاتزان الانفعههالي وعلاقتههق  2016الربيعا فيصهههههههههههههههل خليههلا وعطيههةا رمزي محمههد. ) ➢

-1117(ا  3)43بيههههههبط الذات لدى طلبة جامعة اليرمو . دراسههههههات العلوم التربويةا  
1136. 

(. الاتزان الانفعهالي وعلاقتهق بهالطفو الأكهاديمي لهدى 2023رزيجا فيصهههههههههههههههل حمهدي. ) ➢
 .414-390(ا  6)30م الإنسانيةا  طلبة الجامعة. مجلة جامعة ت ري  للعلو 

(. محددات ومسههههههههتوى جودة الحياة 2023رقية/معافةا معافة/رقيةا وعاشههههههههورا لعور. ) ➢
سهكيكدة. المجلة الجزائرية    1955أوت  20دراسهة ميدانية بجامعة   –لدى المرأة العاملة 

. )ملاحظهة: تم دمج المهدخلين  162-143(ا  1)11للعلوم الاجتمهاعيهة والإنسهههههههههههههههانيهةا  
 ررين لهذا المرجع(.المت 

(. الاتزان الانفعالي لدى المرشهههههدنن التربويين. مجلة  2012رميهههههانا هادي صهههههالح. ) ➢
 .569-533(ا  10)19جامعة ت ري  للعلوم الإنسانيةا  

ا أبريل(. الاتزان الانفعالي وعلاقتق بالتدريس  2015زاهيا منصهورا والأسهودا الزهرة. ) ➢
الجامعة الجزائرية  ورقة بحثية[. المؤتمر الإقليمي حول  الإبداعي لدى عينة من أسههاتذة  

 تطوير الإبداي والتف ير النقدي في الجامعة العربيةا ممل ة البحرين.
(. قياس الاتزان الانفعالي لدى طلبة معاهد  2008السههههبعاويا فيههههيلة عرفات محمد. ) ➢

والاعتقال من    إعداد المعلمين والمعلمات الذنن تعرضهه  أسههرهم لحالات الدهم والتفتيي



 

 

(ا  3)15قبههل الاحتلال الأمريكي وأقرانهم الههذنن لم نتعرضههههههههههههههوا. مجلههة التربيههة والعلما  
267-293. 

(. الاتزان الانفعالي وعلاقتق  2016السههههههههههههههميريا نجاح عوادا والنجارا يحيى محمود. ) ➢
بال فاءة الاجتماعية والسههعادة النفسههية لدى العاملات في جهاز الشههرطة الفلسههطينية في  

 افظات دزة. جامعة الأقصى.مح 
(. إدارة الوق  وعلاقتق بالاتزان الانفعالي لدى المسهؤولين ببلديات  2023شهاشهةا نورة. ) ➢

 توقرت  مذكرة ماستر دير منشورة[. جامعة قاصدي مرباح.
(. الاتزان الانفعالي  2020شهاطيا عبد البباس ديهيبا وزديرا كريم حسهن علوان. ) ➢

 .422-378(ا  1)10مجلة ذي قار للعلوم الإنسانيةا  لدى طلبة الجامعات الأهلية.  
(. دور الإخصهههائي النفسهههي في تحسهههين جودة الحياة لدى 2016شهههفيقا جمال أحمد. ) ➢

 الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة. وزارة الثقافةا الهيئة العامة لقصور الثقافة.
ن ودير  (. مقياس تشهههخيص معانير جودة الحياة )للعادني 2009شهههقيرا زينب محمود. ) ➢

 العادنين(: كراسة التعليمات. جامعة طنطا.
(. مسهههتوى الاتزان الانفعالي لدى طلبة ذوي صهههعوبات  2020الشهههمانلةا تهاني بسهههام. ) ➢

 التعلم وعلاقتق بتقبل الذات لدنهم  رسالة ماجستير دير منشورة[. جامعة مؤتة.
شههاط الحركي  شهههاويا هناء إبراهيم. )د.ت.(. اضههطراب قصههور الانتباا المصههحوب بالن  ➢

 الزائد: دليل المعلم والوالدنن في التعامل معهم. مكتبة الأنجلو المصرية.
(. الاتزان الانفعالي وعلاقتق باتخاذ القرار لدى 2023الشهههههههيبانيا نجية محمد بشهههههههير. ) ➢

بعض طلاب جامعة بني وليد في ضهههههوء بعض المت يرات. المجلة الأفريقية للدراسهههههات  
 .487-469(ا  2)2نية والاجتماعيةا  المتقدمة في العلوم الإنسا

(. جودة الحياة لدى الأطفال. المجلة العلمية  2022صادقا ليلى محمود عبد الحكيم. ) ➢
 .480-435(ا  4)8جامعة المنصورةا   –ل لية التربية للطفولة المبكرة 



 

 

ا فبرانر(. المفهاهيم  2020الصهههههههههههههههالحا بوعزةا وقيروانيا زهيهةا وقيروانيا صههههههههههههههبهاح. ) ➢
دة الحياة والصههههههعوبات التي تواجهها  عرض ورقة علمية[. أعمال الملتقى  المرتبطة بجو 

الأبعههاد والتحههديههاتا    -الوطني الأول: جودة الحيههاة والتنميههة المسههههههههههههههتههدامههة في الجزائر  
 ا الجزائر.2سطيف   -جامعة محمد لمين دبادين  

(. مسههههههههههههتوى جودة الحياة الصههههههههههههحية لدى طلبة الجامعة. مجلة  2019عانديا نادية. ) ➢
 .1159-1146(ا  2)6علوم الإنسانية لجامعة أم البواقيا ال
عبيدا عائشهههههههههههة. )د.ت.(. جودة الحياة وسهههههههههههبل تحقيقها في هل علم النفس الإيجابي.   ➢

 (.6مجلة تاريخ العلوما )
(. الاتزان الانفعالي وعلاقتق بالسههعادة لدى ممارسههي  2023العدسههانيا لمياء عبد  . ) ➢

 .103-60(ا  12)39ة كلية التربية العلميةا  العمل التطوعي بمدننة جدة. مجل
ا  2021العطاسا فاطمة بن  عمر بن عليا والقحيزا أسهماء بن  محمد بن حسهين. ) ➢

( في تحقيق الاتزان الانفعهههالي وتعزيز المسههههههههههههههؤوليهههة  1نوليو(. دور المقرر الحهههدنهههل )
النفسههههههههههههههيهةا  الاجتمهاعيهة لهدى طهالبهات المرحلهة الثهانويهة. المجلهة العربيهة للعلوم التربويهة و 

 .578-535(ا  22)5
(. جودة الحياة وعلاقتها بتقدنر الذات والصههههحة  2023العمريا محمد هافر سههههلمان. ) ➢

 .Penerbit NEMالنفسية لدى طلاب المرحلة الثانوية بالممل ة العربية السعودية.  
(. جودة الحيههاة: الأنواي والأبعههاد والمؤشههههههههههههههرات والاتجههاهههات  2023العنزيا س. م. ) ➢

 .76–41(ا  1)15مجلة مستقبل العلوم الاجتماعيةا  المفسرة. 
(. أسههههههاليب المعاملة الوالدية كما ندركها  2014ال دانيا ناصههههههر بن راشههههههد بن محمد. ) ➢

الأبناء وعلاقتها بالاتزان الانفعالي لدى الأطفال الميههههههطربين كلاميًا بمحافظة مسههههههقط  
  رسالة ماجستير دير منشورة[. جامعة نزوى.

(. علاقة الاتزان الانفعالي باليههههههههه وط  2020وديا زينب. )دطاسا أسهههههههههماءا ومسهههههههههع ➢
 النفسية لدى طلبة الجامعة  مذكرة ماستر دير منشورة[. جامعة حمق لخير.



 

 

(. إدارة الأزمات الأسرية وعلاقتها بجودة الحياة 2023كيبوشا إكراما وصافةا بختة. ) ➢
ت على مسهههههتوى عدة لدى المرأة العاملة: دراسهههههة ميدانية على عينة من النسهههههاء العاملا

 تيارت  مذكرة ماستر دير منشورة[. جامعة ابن خلدون.  -مؤسسات 
(. مصهههههههههههدر اليهههههههههههبط وعلاقتق بالاتزان الانفعالي والانيهههههههههههباط  2023مال يا ربيعة. ) ➢

الصههههههههفي لدى تلاميذ المرحلة الابتدائية  أطروحة دكتوراا دير منشههههههههورة[. جامعة محمد  
 خيير.

لاتزان الانفعالي وعلاقتق بمفهوم الذات لدى الطلبة  (. ا2008مبار ا سهههليمان سهههعيد. ) ➢
 .91-65(ا  2)7المتميزين وأقرانهم العادنين. مجلة أبحاث كلية التربية الأساسيةا  

(. مسههههههههههتوى جودة الحياة والسههههههههههلو  الصههههههههههحي لدى التلاميذ  2024مزوزيا سههههههههههونيا. ) ➢
بسهههههكرة   -د  المصهههههابين بداء السهههههكري: دراسهههههة عيادية لأربع حالات بثانوية بجاوي محم

  مذكرة ماستر دير منشورة[. جامعة محمد خيير.
(. بحوث جودة الحياة في العالم العربي: دراسههههههههة تحليلية.  2015مسههههههههعوديا امحمد. ) ➢

 .220-203(ا  20مجلة العلوم الإنسانية والاجتماعيةا )
(. جودة الحيهاة من منظور علم النفس الإيجهابي. مجلهة  2014مشههههههههههههههريا سههههههههههههههلاف. ) ➢

 .237-215(ا  8جامعة الواديا )  -وث الاجتماعية  الدراسات والبح 
(. جودة الحياة المدركة وعلاقتها بال مالية  2017معوضا دننا صههههلاح الدنن إبراهيم. ) ➢

المعرفيههة لههدى طلاب كليههة التربيههة في ضههههههههههههههوء بعض المت يرات. مجلههة تطوير الأداء 
 .195-163(ا  2)5الجامعيا  

الحياة وعلاقتها بالمسهههاندة الاجتماعية. مجلة  (. جودة 2022ناصهههرا عبد   مطلق. ) ➢
 (.55)31كلية الآداب بقناا  

 (. العلاج النفسي بالموسيقى. عالم ال تب للنشر والتوزيع.2006نجلةا عبد الفتاح. ) ➢
ا سههههههههههههبتمبر(. ماهية جودة الحياة ومجالاتها  2018هبريا منالا وبشههههههههههههلادما يحيى. ) ➢

 (.7تلمسانا )الأساسية. مجلة التنويرا جامعة  



 

 

(. جودة الحياة وعلاقتها بالاتزان الانفعالي  2021واضهههههههحا وردةا وبركاتا صهههههههورية. ) ➢
لدى الممرضهههههات: دراسهههههة ميدانية بمسهههههتشهههههفى مقرة ولاية المسهههههيلة  مذكرة ماسهههههتر دير  

 منشورة[. جامعة محمد بوضياف.
ار  (. دراسههههههههههههات في نظريات علم النفس النمو والتعلم. د2024الياصههههههههههههجينا فرحان. ) ➢

 الجنان للنشر والتوزيع.
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 ق ائمة الملاحق 
 



 ق ائمة الملاحق 

 

 

 (01الملحق )

 :معلومات عامة

لخبرة)عدد سنوات ......................................................السن:.........ا .......................... :............الوظيفة

 ............. العمل(:........

................... مؤسسة  :)متزوجة/ غير متزوجة (  الوضعية الاجتماعية ....................... المستوى التعليمي:

 العمل.................. 

وية أو اضطرابات نفسية  عض  من أي أمراض  نهل تعاني

 ؟.................................................................................................... 

 ( WHOQOL-BREF)مقياس جودة الحياة  -1
تعيشها وصحتك  فيما يلي مجموعة من العبارات  تهدف إلى معرفة نظرتك واتجاهك نحو جودة الحياة التي التعليمة : 

وغير ذلك من مجالات الحياة ، لا توجد إجابات صحيحة أو خاطئة ، الرجاء قراءة كل عبارة جيدا واختيار البديل  

 .(  مع الإجابة على جميع الاسئلة  Xالذي يناسبك أكثر بوضع  علامة )

جيدة  

 جدا 

ليست سيئة   جيدة

 وليست جيدة

  سيئة جدا  سيئة 

 1 لجودة حياتك ؟ ما هو تقييمك      

غير راض   غير راض  رضا متوسط  راض  راض جدا 

 تماما 

 

 2 ما مدى رضاك عن صحتك ؟      

 

  لا اطلاقا  قليلا  متوسط  كثيرا  كثيرا جدا 

تمنعك حالتك الصحية من   درجة إلى أي      

 أداء ما أنت بحاجة إلى القيام به 

3 

انت بحاجة لعلاج طبي لتأدية   درجة إلى أي      

 نشاطاتك اليومية 

4 

 5 بحياتك؟  ينتستمتع درجة ي ألى إ     

 أن لحياتك معنى ين تشعر  درجة ي ألى إ     
 

6 

  ضعيفة جدا  ضعيفة  متوسطة  جيدة جيدة جدا 

 



 

 

 7 قدرتك على التركيز ؟ درجةما      

 8 ما درجة شعورك بالأمان في حياتك اليومية ؟      

 9 لى أي درجة تعد بيئتك المادية  بيئة صحية إ     

  لا اطلاقا  قليلا  بقدر متوسط  كثيرا  تماما 

    
 

هل لديك الطاقة الكافية لأداء مهامك  

 ؟ اليومية

10 

هل لديك القدرة على تقبل مظهرك       

 ؟ الجسماني

11 

 12 هل لديك المال الكاف لقضاء احتياجاتك؟      

هل تتوفر لديك المعلومات التي تحتاجها في       

 حياتك اليومية ؟ 

13 

إلى أي مدى لديك الفرصة للقيام      

 بالأنشطة الترفيهية

14 

  سيئة  جدا  سيئة  متوسطة  جيدة جيدة جدا 

 15 التنقل؟ ما مدى قدرتك على      

غير راض   غير راض  رضا متوسط  راض  راض جدا 

 تماما 

 

 16 ما مدى رضاك عن نومك ؟      

ما مدى رضاك عن قدراتك على أداء      

 انشطتك اليومية؟ 

17 

 18 ما مدى رضاك عن قدرتك  على العمل؟     

 19 ما مدى رضاك عن ذاتك؟      

 20 الشخصية ما مدى رضاك عن علاقاتك       

 21 ما مدى رضاك عن حياتك الجنسية؟      

ما مدى رضاك عن الدعم المقدم من       

 أصدقائك 

22 

ما مدى رضاك عن ظروف       

 معيشتك)المكان (؟ 

23 

ما مدى رضاك عن الخدمات الصحية       

 المقدمة لك؟ 

24 

ما مدى رضاك عن المواصلات المتاحة لك       

 النقل(؟ )وسائل 

25 



 

 

في كثير من   دائما

 الأحيان 

  أبدا  نادرا غالبا

في الأيام القليلة السابقة هل انتابتك      

مشاعر سلبية كالمزاج السيئ أو القلق أو  

 اليأس أو الاكتئاب 

26 

 

 ( 02الملحق رقم 

 (: مقياس الاتزان الإنفعالي 2الملحق رقم  

  تاالعبار  دائما أحيانا  أبدا
 1 أستطيع أن أسيطر على انفعالاتي أمام الآخرين     
 2 أعتقد أنني حاسم في اتخاذ القرارات    
 3 عندما أنفعل و أثور أعاني من التأتأة و التلعثم     
 4 أستطيع الت يف مع المشكلات الحياتية    
 5 أفقد الثقة بسهولة في أي شخص    
 6 أستطيع الت لب على المصاعب مهما كان      
 7 أف ر جيدا قبل القيام بأي عمل     
 8 أتصرف بشكل طبيعي مع ال رباء    
 9 أتيانق من المناقشة و الجدال     
 10 أجد صعوبة في التعرف على أصدقاء جدد     
 11 من السهل علي تقديم و تعريف أشخاص لآخرين    
 12 يمكنني التحدث في حشد من الناس بسهولة    
 13 أنا حساس جدا من سخرية و تهكم الآخرين     
 14 أستطيع العمل بنشاط في المواق  اليادطة     
 15 يصعب علي ت يير "رائي و معتقداتي     
 16 أعتقد أنني متقلب المزاج     
 17 من الصعب أن تؤثر انفعالاتي على قراراتي     
 18 أتماسع في المواق  الانفعالية الصببة    
 19 لدي القدرة على إخفاء انفعالاتي أمام الآخرين    



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 20 أثور بسهولة لأتفق الأسباب     
 21 أشعر أن بداخلي كثير من الصراعات    
 22 نراني الآخرون شخصية هادئة     
 23 أشع في كثير من الأفعال التي أقوم بها    
 24 أنظر للمستقبل بتفاؤل     
 25 أنا راض عن حياتي و نفسي    
 26 أنظر عاد للجانب المشرق من الأمور    
 27 أشعر بالهدوء و الاطمئنان الداخلي    
 28 تنتابني حالات من النفور و اللامبالاة    
 29 أشعر بالاكتئاب عند استيقاهي في الصباح     
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Group Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean ت تالا 

 2.44539 6.91659 107.1250 8 غي ي در يت 

 36596. 1.03510 90.2500 8 دل ي 

 

 
 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.652 26 

 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 



 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha Part 1 Value .605 

N of Items 13a 

Part 2 Value .489 

N of Items 13b 

Total N of Items 26 

Correlation Between Forms .761 

Spearman-Brown Coefficient Equal Length .864 

Unequal Length .864 

Guttman Split-Half Coefficient .858 

a. The items are: Q1, Q3, Q5, Q7, Q9, Q11, Q13, Q15, Q17, Q19, 

Q21, Q23, Q25. 

b. The items are: Q2, Q4, Q6, Q8, Q10, Q12, Q14, Q16, Q18, Q20, 

Q22, Q24, Q26. 

 

 

Group Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean ت تالا 

 82375. 2.32993 52.0000 8 لي ي در يت 

 62500. 1.76777 66.6250 8 د  ي 

 

 

 
Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 



 

 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.666 29 

 

1.  

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha Part 1 Value .425 

N of Items 15a 

Part 2 Value .584 

N of Items 14b 

Total N of Items 29 

Correlation Between Forms .471 

Spearman-Brown Coefficient Equal Length .640 

Unequal Length .641 

Guttman Split-Half Coefficient .639 

a. The items are: Q1, Q3, Q5, Q7, Q9, Q11, Q13, Q15, Q17, Q19, 

Q21, Q23, Q25, Q27, Q29. 

b. The items are: Q29, Q2, Q4, Q6, Q8, Q10, Q12, Q14, Q16, Q18, 

Q20, Q22, Q24, Q26, Q28. 

 

 )معامل ارتباط بيرسون(  

 
Correlations 

 

Descriptive Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

 62 11,69573 88,3548  ادح 

 62 5,18347 58,1290 إ ااع 

 

Correlations 

 إ ااع   ادح  



 

 

 Pearson Correlation 1 -,095  ادح 

Sig. (2-tailed)  ,462 

N 62 62 

 Pearson Correlation -,095 1 إ ااع 

Sig. (2-tailed) ,462  

N 62 62 

 
 

 )اختبار ت لعينة واحدة( 

 

One-Sample Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

TOTAL 62 88.3548 11.69573 1.48536 

 

 

 

One-Sample Test 

 

Test Value = 78 

t df Sig. (2-tailed) 

Mean 

Difference 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

TOTAL 6.971 61 .000 10.35484 7.3847 13.3250 

 

 

 )اختبار ت لعينة واحدة( 

 

One-Sample Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

TOTAL 62 58.4677 4.87119 .61864 

 

 

One-Sample Test 

 

Test Value = 58 

t df Sig. (2-tailed) 

Mean 

Difference 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

TOTAL .756 61 .453 .46774 -.7693 1.7048 



 

 

 

 )اختبار ت لعينتين مستقلتين(

 

Group Statistics 

 state N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

TOTAL married 40 86.5500 12.39510 1.95984 

single 22 91.6364 9.72256 2.07286 

 

 

 ))اختبار ت لعينتين مستقلتين 

 

 

Group Statistics 

 state N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

TOTAL married 40 58.6750 4.68159 .74022 

single 22 58.0909 5.29068 1.12798 

 

 

 )تحليل الانحدار الخطي البسيط(  

 

Variables Entered/Removeda 

Model 

Variables 

Entered 

Variables 

Removed Method 

 b . Enter ادح 1

a. Dependent Variable: ا راع 



 

 

b. All requested variables entered. 

 

 

 

 

 

 

 

 
Regression 

 

Variables Entered/Removeda 

Model 

Variables 

Entered 

Variables 

Removed Method 

 b . Enterإ ااع 1

a. Dependent Variable: ادح  

b. All requested variables entered. 

 

 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 ,095a ,009 -,007 11,73930 

a. Predictors: (Constant),  إ ااع 

 

 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 75,530 1 75,530 ,548 ,462b 

Residual 8268,664 60 137,811   

Total 8344,194 61    

a. Dependent Variable: ادح  

b. Predictors: (Constant),  إ ااع 

 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 100,833 16,922  5,959 ,000 



 

 

 462, 740,- 095,- 290, 215,- إ ااع 

a. Dependent Variable: ادح  

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 


