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 ـــــــــر:ـــــــشكـ

 أولاً: أشكر الله عزوجل الذي لولاه ما تم هذا العمل.
على توجيهاته  "عزالدين بوكربوط"أتقدم بالشكر الجزيل و الامتنان للأستاذ المشرف الدكتور 

 سديدة .العلمية القيمة و على متابعته في كل مرة للعمل بملاحظاته الجادة و انتقاداته العلمية ال

 و كل التقدير و العرافان لـ:

 الأستاذ الدكتور "جمال معتوق" على مده يد العون لنا في جامعة البليدة. -
 الدكتور "فضيل رتيمي" على توجيهاته و تشجيعاته لنا في كل مرة لإتمام بحثنا هذا. -

قصده فيها الدكتور "هشام حسان" على تقديم لنا المساعدة و كل التسهيلات في كل مرة ن -

 رغم انشغالاته و مسؤولياته في الجامعة.
 الدكتور "بكاي الميلود" على توجيهاته العلمية الثرية التي زادت من ثراء العلمي للبحث. -

كما لا يفوتني تقديم كل التشكرات الخالصة إلى كل من الدكاترة: عزوزي بلال، خالدي خيرة، 

 لنا و لزملائي على مدار سنتين من العطاء العلمي.خواجة عبد العزيز عرفاناً لهم لما قدموه 
زباوي جميلة بمؤسسة سونلغاز غكما أود أن أتوجه بشكر لكل من: السيد "بلقاسم" و الآنسة 

على حسن الاستقبال و العون و إلى كل مسؤولي و عمال المؤسسة بمدينة الجلفة، حاسي 

لمهمة و تذليل الصعاب أمامنا لإنجاز بحبح، مسعد، عين وسارة على مساعدتنا و تسهيلهم لنا ا
 هذا البحث.

كما أشكر عمال مكتبات كل من: جامعة الجلفة، جامعة البليدة جامعة الجزائر )بوزريعة(، 

جامعة الجزائر )يوسف بن خدة(، جامعة الأغواط، جامعة المسيلة، المركز الجامعي بالمدية، 
 على كل التسهيلات و حسن الاستقبال.

فرصة أن أشكر كاتب هذا النص على اهتمامه بالعمل و حرصه على أن يظهر ولا تفوتي ال

 بأحسن حلة و لكل من قدم يد العون من قريب أو بعيد.
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 



 إهــــــــــداء:
 أهدي هذا العمل إلى والديا الكريمين حفظهما الله و أطال في عمريهما.

 وي.عد و زوجته، حفصة و زوجها الصحرامحمد وزجته ، سا،حسان إلى إخوتي و أخواتي: 

 فاطنة، أمينة، حورية، فرح "صغيرة البيت".

 "هيثم"و   و إلى براعم العائلة المشاغبين "بلال" و "صهيب"
 ".بحرإهداء خاص إلى القريبة إلى قلبي معلمتي دائما "

اطنة، ف ، عبد الرحيم غينةناجي  ،أمالبشيري إلى كل صديقاتي خاصة: "بن الطاهر نوال، 

 عرعار هجيرة، بن غربي شريفة، قرميطي حياة،  حواطي أمال، ........
 اذات وحسين" و إلى كل أست زبيريكما أهدي هذا العمل المتواضع إلى أستاذي العزيز " 

 أساتذة جامعة زيان عاشور بالجلفة.

 و إلى كل من مد لي يد العون من قريب أو بعيد.
 

                                                                                                                                                        

 



 

 مقدمـــة



 أ 

  ة:ـــمقدم

على جميع الأصععدة خصصعة علعى  تلقد شهدت الجزائر في العشرية الأخيرة عدة تحولا

ي و الأجنبع صرـالاستثمع، إذ دخلت في اقتصصد السوق و فتحعت المجعصأ امعص  الاقتصصديالمستوى 

و  الأجنبيعة المنصفسعةالجزائريعة مجبعرة علعى مواجهعة  الإقتصصدية العموميعة اصبحت المؤسسصت

 لتنظي  وميز بإتبصعهص احدث طرق اتالمهمة تبقى صعبة لأن المؤسسصت الأجنبية ت هذه ،ةالمواكب

 سععدتتجالتسععيير، كمععص انهععص تعتبععر العنصععر البشععري كعصمععأ اسصسععي فععي نجصحهععص كمععص ان فعصليتهععص 

 لمهني.اندمصج العصمأ في وسطه ا بتوافر شروط مصدية و معنوية مختلفة و متكصملة و من بينهص

يتوقف نجصح  وعليه العنصر الأكثر اهمية اقتصصديعنصر البشري في اي تنظي  يعتبر ال 

صءة و ـتحويععأ الكفعع بشععرط العمععأ علععى، اجتمععصعي و تنمععوي و نجصعععة كععأ مشععروا اقتصععصدي

الجعودة  مععصييرلسعتلاللهص إلعى معواد و خعدمصت تخ عع إ يت يمتصز بهص الفرد و قد الذي الاحترافية

 التعية ـيع، خصصة إذا كعصن هعذا الفعرد معن حعصملي الشعهصدات الجصمع دةالحص المنصفسة هصالذي تتطلب

صدية تسصعد على التحك  اكثعر فعي التسعيير و الإشعراف... العن و تنميعة قعدرات المؤسسعة الإقتصع

 التي يفعلهص و يتفصعأ معهص بإستمرار.

انشععطتهص مععن الععداخأ عععن  إصععلحتسعععى المؤسسععة الإقتصععصدية العموميععة الوطنيععة علععى 

إععععصدة تثمعععين القععدرات البشعععرية و خصصعععة المتخعععرجين مععن الجصمععععة و الإعتمعععصد علعععى  طريعع 

  و لأ و توظيععف مهععصرته  المتخصصععة و كفععصءاته  المهنيععة الرائععدة و لابععد مععن تحفيععزهـععـاستلا

كأ سعوء كسب ر صه  عن طري  ولائه  العقلني للتنظي  و انمصدجه  اللين مع آليصته، إذ قد يش

ي و بصلتعصل نويصته  و حصجزا لإبراز قدراته  ممص يؤثر علعى معردوديته  المتوقععإحبصط لمعالإنتصج 

 التأثير على إنتصجية المؤسسة ككأ.

– يالكلع الاقتصعصديفعي النسع   -خريج الجصمععة–فئة  ندمصجإبدراسة عملية  الاهتمص إن 

 اصبح اكثر من  روري خصصة ذوي الاختصصصصت  -كنس  فرعي المؤسسة العمومية



 ب 

فعي إطعصر  يللمجتمع الجزائعر( مع التوجه العص  كصلمهندسين و التقنيين و الخبراءة )التقني

 سصسية.ابصفة  الدقيقة الانلامصس في مص يسمى بصلعولمة التي تعتمد على التقنية و التكنولوجيص

الجصمععععة  ن فععرعيين و همعععص نسععع كمععص ان الأمعععر يجرنعععص إلعععى دراسععة العلقعععة بعععين نسعععقي 

 ه ؤهلتمعمن خعلأ  ه  ادوار فنية، إنتصجية،  وإداريةيمن إطصرات توكأ إل الجزائرية بمص تقدمه

 لفئعةاالتي من شأنهص تعزيز هعذه  الجزائرية المؤسسة الاقتصصدية العمومية تخصصصته  ونس و 

 و الاستفصدة منهص و من خدمصتهص. بإدمصجهص

شععمأ عععدة مظععصهر و متلايععرات فإننععص اردنععص الانععدمصج المهنععي مفهععو  واسععع يو بصعتبععصر  

ة فعي إلعى الانعدمصج المهنعي لفئعة خريجعي الجصمععة الجزائريع دراسعتنص الحصليعةالتطرق معن خعلأ 

لرسعكلة ا: التكعوين التطبيقعي الجعصمعي، ااتيعةالمؤسسة الاقتصصدية العموميعة معن خعلأ االيعصت 

ندمج مع يق يهص الجصمعي في منصبه لي التي تقو  بهص المؤسسة، او الاعتمصد على السنوات الذي

  اي اقدميته الوظيفية.وظيفته 

و  المنهجعيالبصب الأوأ يتعل  بصلجصنب ا قمنص بتقسيمه إلى بصبين، و لدراسة مو وعنص هذ 

منهجعي الجصنب النظري، و قد قمنص بتقسيمه إلى اربعة فصوأ، الفصعأ الأوأ، يتعلع  بصلجصنعب ال

حديد ت وا و اهداف الدراسة و اهميتهص، الإشكصلية الفر يصت و المو اختيصرللبحث اي اسبصب 

ة ر المؤسستطوب فة إلى المقصربصت النظرية، امص الفصأ الثصني فيتعل المفصهي  المستخدمة بصلإ ص

ق إلعى خصصئصعهص، إلعى اهعدافهص، ثع  التطعر ،معن تعريفهعص ءا، بعدةالعمومية الجزائريع الاقتصصدية

  الجزائرية. الإقتصصدية العمومية المؤسسصت توين وواقعه في ذاعنصر التك

امص الفصأ الثصلث فقد تطرقنص فيه إلى دراسة نس  الجصمعة الجزائرية بداية من تعريفهص و  

ي اه  خصصئصهص، و اهدافهص، ث  نبعذة تصريخيعة ععن ظهورهعص و تطورهعص و اهع  الإصعلحصت التع

ذه ص امعص  دورهعص العذي تزاولعه فعي هعمرت بهص، كمص تع  التععرإ إلعى اهع  تحعديصت التعي تواجههع

 ة بين الجصمعة كمؤسس. امص الفصأ الرابع فقد ت  فيه التعرإ إلى دراسة الشراكة الفترة



 ج 

صل  ـة فععي العععـــععـو اهعع  تجععصرب الشراك ة العموميععةـععـللتعلععي  و التكععوين و مؤسسععصت الإقتصصدي

ن معلتعي تعيع  إلى اه  المشكلت ا و اليصبصن....( بصلإ صفة الولايصت المتحدة الأمريكية، السويد)

 تفعيأ العلقة بين الجصمعة الجزائرية و سوق العمأ.

في سوق العمأ من خلأ: تخطيط التوظيف، التكوين التطبيقي، البحث العلمي وو عية  

 الفصععأ فععي فقععد تعع  تنصولنععص ،، امععص البععصب الثععصني و المتعلعع  بصلجصنععب الميععدانيالجزائريععة ... الععن

ى بصلإ عصفة إلع -فعي ولايعة الجلفعة سعونللاصز –ععن تعصرين المؤسسعة محعأ الدراسعة الخصمس نبعذة 

ق إلعى ، امص الفصأ السصدس فقعد تع  فيعه التطعرصو خصصئصهمجتمع البحث و كيفية اختيصر العينة 

 ث  الخصتمة.نتصئج العصمة الإلى  وصولاا  الجداوأتحليأ الفر يصت من خلأ 
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 الفصل الأول: الإطار النظري العام للدراسة.

 أسباب اختيار الموضوع : -1

عأيعر   ةذاتيع يمع   ع إضع في بداية الأمر يمكن أن ترجع  أبعب ا ايتيع ر اضمع عع  

 : ع تفبير كم  يأتي مع ععية

 الأسباب الذاتية : 1-2

ت اضتععي بمع نعع ت ل ضعوععععب  الإحبعع  كثيععر مععن فرععة يريجععي اضج معععة ع اضمع يشععة 

 ض ل.اضمؤببة اضمبتيدمة في تعتري ل في اضعمل 

 اضتعي ق اضج مععة    عذهنبعاضميل ع الا تم ل اضشيوي بمثل  ذه اضدراب ت بدرابعة   

عععع  اضكثيععر مععن  ب لإج بععةف عععضي اضشيوععي  إشععب  ن اضنيبععة فععي اضمجتمعع ا ع مح عضععة تكععع  

فععي اضمجتمعع   اضف ععععةيبععة  ععذه اضن إنتعع  اضتبعع ؤلات فععي مععد  نجعع ة اضج معععة اضج ارريععة فععي 

ضعيعع   مد  كف ية اضتكعين اضج معي اضذي تعقيتعه إض  ب لإ  فة مبتعي ته أع بن ءاتهبميتعف 

 بدعن عقدة أع عرقعة . -ع ضل اضشغل  -به في ميدان اضعمل

  ع ـيععة اضشعع معةا دعن اضتركـاضتنميعع ر ع ـداث تغييععـإيمعع ني اضرابععن بأنععه لا يمكععن إحعع

ح فظعة اضميبعدأ معن  اقتوع دية لأن تحقيق نج ة أي مؤببة ةرد اضبشرياعالا تم ل بدرابة اضم

ل عن في أي مؤببة ك نت غير مبتق ةرد اضبشريالأن اضمعا لال تعك اضمعاردغعع  جدية ابت

رد اضتغيرات اضج ريةا ع عع   ذا الأب   تر  أن نجع ة أي مؤببعة مر عنعة بحضتحع م اضمعع

ا  لأن  ر عاحد من اضتنظيل ع اضمن جية في اضتبعييراضبشري بب قي اضمعارد الأير ا  من إط

فيعة ع ني منعه أغععا اضمؤببع ت اضج ارريعة لا يعععد إضع  نقعء اضكفع ءات ع كيتاضمشكل اضذي 

 ي ع ا   ع حبعن تعجيـاضحوعل ععي   مثعم  ك ن في اضب بقا ع إنم  يمكعن فعي كيفيعة ابتغلاض ع

   ع اضحرء عع  كبا ر     ع عع ع   في اضمن فبة اضتي تتلاءل م  تكعين   ع تيوو

 اندم ج   في اضعمل من أجل اضحوعل عع  أحبن اضنت رج.
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 الأسباب الموضوعية : 1-3

فأردنعع  أن  مععذكرة شعع  دة اضعيبعع ن يعتبععر كتتمععة ضمع ععع  بععبق ع أن تن عضنعع ه فععي 

في  ذا اضمع ع   ضنيعع  بعه غمع ر مع عع  مكمعل ضعبحعث ععن  مر ق عدة اضمعطي تثبتن

ة ع ـفعي اضمؤببع ت اضمبتيدمع يريجي اضج مععة اضج ارريعة فرةضل الاندم   اضم ني أبب ا عد

 اضج معة اضج اررية ع بعم اضعمل ضمؤبب ته اضمبتيدمة . بين اضتنبيقكذضك قي   مد  

اضنظععري   عع ج نبأكثععر بعععاء مععن  ضكثيععر مععن اضدرابعع ت مبععحن نععه عنععد أ ب لإ عع فة

ات حت ضن  ملامع  أيعر  عجعا ععينع  أن نأيعذ  )دراب ت ب بقة مش ب ة( أع ميدان اضدرابة

 عذا اضبحعث ضيكشعف ععن بعع  اضغمعع  اضعذي يعتعري  إععدادب    عذا مع   اد معن  عرعرة 

 اضعلاقة بين اضنبقين اضج معة عبعم اضعمل .

 أهمية الموضوع : -2

 ععين اضجع معي ـة بعين اضتكعـة اضعلاقعـعل درابعـاضمتمحععر حع أ مية اضمع عع  تكتبي

 إذيعةا اضعنوعر اضبشعري معن دعر فعي اضتنم عتأ يعلضعتكععين ع ضا تبع  ضم  ضعملمتطعب ت بعم ا

ا يتطعع اضعنوعر اضبشعريع عبعيعة فعي أن عاحعدا فأ ميعة تكععين   يشكل فيعه الابعتثم ر غ يعة

قي عردا ضب ماضتفكير اضدارل ع اضمراجعة اضمبتمرة ضعمعية اضتنبيق بين مؤببة اضج معة بوفت   

عة ضميرج ت   من ج ة أير  اضمتمث  ج ة ع بعم اضعمل كمبتقبلمن  ب لإط راتاضمؤبب ت 

 معياضجع  اضمتيعر تكععين في اضمؤببة اضمبعتيدمة.  عذه الأييعرة اضتعي ب تعت تفقعد ثقت ع  فعي 

ج مععة الأعض  ععع  اضيبعرة اضبع بقة ععع  أبع   مع  تعقع ه فعي اض تعظيف  ع تعتمد عع   كحط ر

 غير ك ف ضم اعضة اضعمل في أي مؤببة.

 ؟  رة ــعن   ل يعتبر اضتكعين غير ك ف في م اعضة اضعمل في مؤببة م  مب شبم  

 :  يأتيفيمدف اضج معة عتكعين   ععمعم  يمكن إدرا  الأ مية عن   اضتب ؤلع منه  
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 العلمية:همية الأ 2-1

 اضبحث ا أن  نع ك نقعء فعي تنع عل مع ع   إض ضعتقرا  اضدءعبةكشفت اضمطعع ت    

 اضتحعيعيعةعفي م  ييء اضدراب ت اضمتععقة ب ضقراءة اضنقديعة  إلاب ضدرابة.  اضمع ع  ا ذ مثل

ع  ن  ذا اضنأي أ مغعق  كنبق ع اضنظر إضي   أب تذة ا طعبة ا ...( ضعاق  اضج معة اضج اررية )

اضتربعي ضكن في ايتوع ء عععل الاجتمع   تنظعيل ععمعل ا نجعد نقعء  ععل الاجتم  بي ء 

ن أ مية مضمتععقة بربط اضج معة ب ضتنمية عبعم اضعمل . مم  ي يد مثل  ذه اضدراب ت ي وة ا

  ذه اضدرابة .

  حععثبعتكمن أ مية اضمع ع  في مد اضب حثين ب ذه اضمع عع ت بم دة أعضية قد تفيعد ل فعي 

 ق دمة .

 الأهمية العملية :  2-2

 اضمكتبة اضععمية . إثراء -

ضين فععي اضنبععق اضجعع معي عاضمؤببعع ت نقطععة ارتكعع   قعيععة قععد يعمععل ب عع  كععل مععن اضمبععؤع -

 . إضي  يدمة ا من يلال اضنت رج اضتي بنتعول تاضمب

 أهداف الدراسة : -3

عتفبععير اضعلاقعة بععين  بتحعيعل عذه اضدرابععة تحقيعق بعع  الأ ععداف اضمرتبطعة  تحع عل   

  :يأتيعقد تعيوت الأ داف في م   اضمبتيدمةاميرج ت اضج معة عبعم اضعمل بمؤبب ته 

 ععن ضعتقوعياضمن جيعة  الأدعاتجمععة معن  تبنعي  عضة الاقتراا اضمن جعي معن يعلالمح – 1 

 أن اضمتير  وععب ت في م اعضة عمعه ي وة  فرة اضم ندبعين عاضتقنيعين رغعل إيج د أبب ا

عتكعينععه يؤ ععععه  تأ يععععهمبععتع   أناضعمععل دايععل مجععع ل ايتو وععه اضععذي معععن اضمفععرع  

 . غيره ضعمم ربة دعن

 ول في عتعافقه ضعتطعر اضتكنعضعجي اضح ملاءمتهاضتكعين اضج معي عمد   أبع دمعرفة  – 2 

 .الاقتو دية اضتي تبتقطا اضمتيرجين اضج معيين اضمؤبب ت

 ي ضج معة اضتعجعد اضيعل في اضتنبيق بين ا إض  أدتاضتي  الأبب امح عضة معرفة  – 3 
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 ؤببع تب   عبين اضم أثرعيتاضذي يؤثر  الأييرمحيط اضي رجي  ذا اض  تعتبر نبق مفتعة عع

 اضتي تعتبر مبتقبعة ضميرج ت  ذه اضج معة. الاقتو دية

 الإشكاليــة: -4

 (ا ثق فيععة ...اقتوع ديةا اجتم عيععة) عوعر اضتنظيمعع ت اضحديثعة تغيععرات بعريعة يععي  

ع ا اضعوعر  عن أ عل مع  يميع   عذأبفعل انتش ر اضمعرفة اضععمية ع اضتقنية ع نمع   اضمت ايدا ع 

داء اضح وععل ضعبعع رل إنت جععه ع أب ضيب ععـ  ع اضتغيععر اضبععري  فععي مبععتع  اضم عع رات لأاضتطعععر 

ععد ب   ع الأعم ل اضميتعفعة الأمعر اضعذي يتطععا اضتفكيعر اضجعدي فعي مع عع  اضعم ضعة ع تع يع

ع  لـععـعل ب ضعمـتيووعع ت متنععععة تقعع عع تععأ يع ل بم عع رات تععدريب   ع اكتبعع ب   اضم عع رات 

ه عاضقعدرات اضتعي تبع عد   ععع  إحعداث اضتطععر اضمنشععد ع منعتؤديه عع  أكمل عجه ممكعن 

  .تحقيق اضنمع الاقتو دي

فيمع   ي وعة اضج معة م  مًع  جديعدة اضبريعة في مبتعي ت تنظيل ضقد فر ت اضتغيرات 

  نبععقً  ا ف ضج معععة ب عتب ر ععاضمتجععددةتأ يععل اضعنوععر اضبشععري عفقعًع  ضح جع ت اضمجتمعع  ب يتعععق

 فحبعا فعي أ ل بم ت   اضتف عل م  اضبيرة اضمحيطعة ب ع ا ف عي لا تعؤثر اجتم عي  مفتعحً ا فمن

 عم ت ع  عتشتق قيمت   ع أ عداف   ع معارد ع  ع معع  مجتمع   بل تتأثر به كذضكا فمن مجتمع 

 مدربة. ة عــة مؤ عـع  ع معـق إنت   ع إض  مجتمع   تعمل عع  تحعيع   إض  انج  ات ععمية

أب بيتين: اضعظيفة اضدايعيعة ع اضعظيفعة اضي رجيعة فع لأعض   ن اضج معة تقعل بعظيفتينإ 

حعط رععه شععرعية اضبقعع ء ع نقعععه مععن جيععل إضعع  جيععل أمعع  بتعمععل عععع  تكععري  اضج نععا اضثقعع في 

إن اضعظيفة اضث نيعة 1اضتأقعل م  اضمعطي ت اضعاقعية ع اضعظيفة اضث نية فتكمن في اندم   اضج معة 

ع  ةـعـالاجتم عيع  ة ـضعمتطعبع ت الاقتو ديع ابعتج بت   ضعج معة تحعتل ععي ع  اضبحعث ععن تضيع ت

اضمبععتع   فععيمعاكبععة اضتحععدي ت اضرا نععة ي وععة  تكعععيني في عع  ب ععدفااضنظعع ل اضمععد  نج عععة 

عمععن ثععل اضبحععث عععن أ ميععة اضمتيععرجين مععن اضج معععة ع تمعقعع  دعر ععل  اضمععععضل الاقتوعع دي

 عطنية في ظلاضري دي في  بط ع تبيير اضمؤببة الإقتو دية اضعمعمية اض

                                                
1- Bourdieu (P),Passeron(J,J), les héritiers, ed de Minuit, Paris, 1966, P.101. 
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ضتحععلات ااضتحعلات اضجذرية اضتي تش د   الأبنية الإقتو دية اضع ضميعة ع معد  انعكع    عذه  

أجعل  عع  مب رات أداء اضمؤببة الإقتو دية اضعمعمية اضتي أوبحت تعي  اضيععل تحعديً  معن

 اضمعاكبة.

إض    ل بمرحعة تيتعف عن اضفترة اضتي مرت ب   بعد الابتقلا تمر اضج معة اضج اررية 

ج ع   أعاير اضثم نينيع ت حيعث ك نعت  عي اضمنعتج اضعحيعد ضعمعؤ لات اضبشعرية اضتعي يحتمرحعة 

 ععت   ع إوعلاح ت فر بتغييعراتاضفتعرة اضح ضيععة بينمعع  تتميع  اضمحعيط الاجتمع عي الاقتوع دي 

أبعم ضي اضمتمثععة فعي اضعع ضل اضرع ععامل ي رجيعة متععددة معن أ م ع  ظ ععر اضقطبيعة اضع ضميعة 

 دية الإقتوة اضدعضي اضتكتلاتفبي اضق رل عع  اضنج عة ع اضمردعدية الإنت جية ع تحكمه في اضتن 

ت من جدع  مشع ري  اضمجتمع  ع بع لأيء منظعمتعه اضتكعينيعة ع ربط ع  بح جع ع م  تتطعبه 

إععع دة وععي غة  دعر اضج معععة اضج ارريععة  بمعع  يتم شعع  معع  ذضععك  يحععتلعربمعع   بعععم اضعمععل

ت ضعمعميععة  ععذه الأييععر اضتععي كعع ن ض عع  تععأثيرات عا ععحة فععي اضتحعععلااضمؤببععة الاقتوعع دية ا

تيووة اضع ضمية الأمر اضذي أد  بأغعبية اضمؤبب ت اضع ارية إض  إنش ء مع  د ع مدار  م

ا عد في بعم اضعملــع معاج ة اضنقء اضمعج  ب   ع ذضك قود  م ن تكعين بع  إط رات 

ل بععن كعل ع بععنطراك إضع  اضتع قعد مع  ع أبعد من ذضك ضجعأت بعع  اضشعرك ت اضكبعر  مثع

م   عععدد مععن اضطعبععة أثنعع ء درابعع ت ل ضيععتل تعععظيف ل مب شععرة معع  بععع  الامتيعع  ات اضتععي تقععد

اضمؤببعع ت ض ععؤلاء اضطعبععة أمعع  اضمتيرجعععن اضجعع معيعن اضجععدد اضمعجعععدعن فععي اضمؤببععة 

 ت ل دايععلفععي غ ضععا الأحيعع نا بعععد تعععظيف ل إضعع  ربععكع اضمبععتيدمة )اضتقنيعععن ي وععة( تقعععل

مع  طبيععة اضمنوعا اضمعكعل   م شعتلاكتب ا م ع رات أنجع  ضت اضمؤببة أع ي ر  اضمؤببة

 إضي ل.

ن الا تم ل بدرابة اضعلاقعة بعين اضنبعقين اضج مععة اضج ارريعة بمع  تقدمعه معن إطع رات إ

ع اضيبعرات اضتعي يعتل   اضمعؤ لاتتعكل إضي ل أدعار ع م  ل فنيةا إنت جية ع إدارية معن يعلال 

اضتكعينيعة ع نبعق اضمؤببعة الاقتوع دية اضعمعميعة اضتعي معن شعأن    اضعمعيةمن يلال   ب  إكتب

اضنبعق  ييعدل اضعذي الارتب ط اضعثيق ع تحعيل مكعن ت  ذا لارمة ض لاتعفير من وا اضعمل اضم
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توعر نبق اقتو دي نالاجتم عيا فلا يمكنن  بطبيعة اضح ل في عور اضتنظيم ت اضحديثة أن 

 أع اضعك . يعيد عن اضنبق اضتكعينب يبير في اتج ه

 اضمؤببعع ت)عفره بعععم اضعمععل بععين اضنبععقين فيمعع  يعع اضعلارقععي اضتك مععل ةع تبععرر أ ميعع 

ضعج معة م  إمك ن ت تكنعضعجية ع تقنية في حين بيبتفيد اضج    الاقتو دي من  الإقتو دية(

 عذه الأييعرة ا (اضتكعين اضج معي من يلال تثمين م  يقدمه من ميرج ت. )يريجي اضج مععة

لال الآضعي ع وعععبة ـكل فعي الإععـ)اضعغعةا اضتحع اضتي تعاجه وععب ت عديدة في ميدان عمع ع 

نظعرًا ض ععف تكعين ع  اضجع معيا ف ضج مععة اضج ارريعة أوعبحت  الإدم   في اضعبط اضم نعي(

بعة ع ت تل ب ضكل لا ب ضنع   فعل تكن اضغ ية من عجععد اضمؤببعة إنتع   الأععداد اض  رععة معن اضطع

اضتيوء في تع ي  اضش  دات ضقد أوب   ذا الانحراف عند اضبع  بعل الأغعبيعة مفيعرة ع 

 ل ع الأعداد اض  رععة ضعطعبعة  ع حع معي اضشع  دات اضمبينعة عبع رة ــمب   ة إذ أوبحت ضغة الأرق

عن بلاة يش ر في عجه الآير ع ذضك لإيف ء اضعجع  اضتبعتر ععن اض عي   ع الانحطع ط فعي 

 .1كل الأوعدة 

 يععتقن ابععتيداليععريج اضج معععة. مععثلا ضععي  مط ضععا فقععط بععأن  –فعع ضتقني ع اضم نععد   

 ع ضج مععة اضتكنعضعجي  أع اضتقني ت اضمعتمدة في اضمؤببة بحجة أنه ضل يتعر  ضدرابت   في ا

فعرع  أن لابتيع ا اضجديد من اضتقني ت  ع اضمطععاا بمعن  أنه من اضمضضكن اضتفت  اضعقعي 

بتع ا ع الإ لـب عضة اضتقبب ةـ معـرم أبعاا اضجـغيره من ضل يط ضمؤ ل دعنيكعن اضج معي ا

 ع الاندم   في عبط عمعه. ع إع دة الإنت  

 عع الانعدم   ببع عضة فعي مبعيرة الإنتع    ةاضج ارريع يريج اضج مععةإن اضمطععا من  

جتمع عي يتمكن من احتععاء دعره الاية ع أيً   اجتم عيةا ع  ذا حت  اضذي يحمل مظ  ر تقن

 .2كفرد ف عل ع فع ل في تن عاحد

  

                                                
، 2006، محمد خيضر، بسكرة، 02، العدد دفاتر المخبر"، قراءة نقدية لأزمة التعليم العالي بالجزائرجمال معتوق،"  - 1

 .29ص 
 .05، ص 1981، ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر، نحو الجامعة الجزائريةمراد بن أشنهو،   - 2
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إشععك ضية اضف ععل ع اضتفبععير ضععلاقععة بععين اضتعجععه اضتقنععي فععي   ععذه اضدرابععة فععيتبحععث   

 ع  ضنيعة ضمع  اضبي بة اضتععيمية اضتكعينية في اضج معة اضج اررية ب ضتركي  عع  اضتيوو ت اضتق

 اضتعععي تبعععتيدم   اضمؤببعععةارتبععع ط ب ضتنميعععة الاقتوععع ديةا ع اضبحعععث ععععن أ عععل الآضيععع ت معععن 

   اضم نيضبد عج  أع نقء اضتكعين اضج معي ضتحقيق الاندم  اضعمعمية اضج اررية الاقتو دية

 ضعم ض   ع إط رات  .

 : يةع بن ء عع  يعفية اضطرعح ت اضب بقة يتحدد إشك ضن  عفقً  ض ذه اضتب ؤلات اضمحعر

فععي  الانععدم   اضم نععي ضعيععرجين مععن تحقيععق اضتطبيقععي اضجعع معي اضتكعععين يمك ععن  ععل -

 اضج اررية؟ اضمؤببة الاقتو دية اضعمعمية

يريجععي  - ععل تعجععأ اضمؤببععة لآضيعع ت )اضربععكعة( ضتحقيععق الانععدم   اضم نععي ضعم ض عع   -

 اضج اررية؟ في اضمؤببة الاقتو دية اضعمعمية - اضج معة

بعة ؤبتحقيق الاندم   م ني ً فعي اضمعع   من اضج معة اضمتيرجين الأقدمية  ل تب عد -

 اضتي ينتمعن إضي  ؟

 الفرضيات: -5

 الفرضية الأولى: 

 إن اضتكعععين اضتطبيقععي اضجعع معي اضج ارععري غيععر كعع ف لانععدم   يععريج اضج معععة م نيعع ً فععي

 .اضج اررية اضمؤببة الاقتو دية اضعمعمية

 الفرضية الثانية: 

 دم ج لانعيعق ضتحق اضمتيرجين من اضج مععة  ربكعة ضتبني تعجأ اضمؤببة الاقتو دية اضعمعمية

 .اضم ني

 الفرضية الثالثة: 

 .اضم ني بفع ضية لاضج معة عع  الاندم   في عبط  ين منجيراضمتتب عد الأقدمية 
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 تحديد المفاهيم: -6

 تعريف الاندماج المهني: 6-1

 ب ضتعب  اضرأبي  ع تؤدي شرك ت اضمب  مة  يعرف الاندم   في اضج نا الاقتو دي 

 يمععةت اضقدغ ضبعًع  شععركة مبعع  مة جديععدة تحععل محععل اضشععرك  تنشععأإذا  اب لانععدم  إضعع  اضتركعع  

  تعطي ضعمب  مين أب م  جديدة بدل الأب ل اضقديمة.

ع اضفععل  الاجتم عيعةاضععععل  هأم  اضج نا اضبعبعيعضعجي فحننع  نجعد دعر كع يل فعي كت بع 

  ي .اضترا ع:  تبني اضقيل اضمشتركة عن طريق اضتآضف أع الانبج ل في  يأتيفيعرفه كم  

ضقد أد  مع ع  اضديعل إض  ع ضل اضشغل ع الاندم   في اضحي ة اضم نيةا انتب ه اضعديعد  

معععن اضبععع حثين حععععل الانعععدم  ا كمععع  ظ عععرت أعمععع ل عديعععدة ذات وعععبغة امبريقيعععة ع يعتبعععر 

           )فيبععع ن ( أعل معععن عععع ضج بدقعععة مشعععكل تحديعععد موعععطع  الانعععدم   معععن منوعععا اضعمععععل

)ertionL' emploi d'ins( .1ع ضجه انطلاقً  من فكرتين 

ي اضديعل إض  عع ضل اضشعغل اضعذي يتميع  بتغيعرات تيعء ابعتغلال اضفعرد ضقعتعه ع اضتع -1

أعل  تتن بعا معع  اضفتعرة اضتععي تفوعل بععين قععرار اضعديعل إضعع  اضحيع ة اضم نيععة ع اقتنعع ء

 منوا.

رد من ج نا كعنه مشرع  حي ة  بع ضمعن  الاقتوع دي  ع يقوعد اضب حعث  نع  أن اضفع -2

تعد  مرحعة  اضبحث عن اضعمل بحيث تحول ععيه ع  ي يبعع  الآن ضلانتمع ء إضع  

فرعة الأجعراءا فععي اضح ضعة يمكعن تنعع عل الانعدم   كبعيرعرة مععن يعلال أبحع ث طعيعععة 

اضمععد ا أيععن يجععا تحديععد بدقععة اضفتععرة اضتععي ينت ععي عنععد   الانععدم   بحيععث يقعععل أن 

اضعذي يبعم  ضعفعرد بع ضتعقف ععن  ع  (L' emploi d' insertion)منوا الاندم   

 2اضبحث عن منوا عمل تير.

 

                                                
1 - Dubaquier (M), L'introuvable relation formation/empoi, La documention française, Paris, 

1986, P.65. 
2 - op,cit. P.66.ibid 
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ع ن  يحعتفظ اضفعرد بمنوعبه اضحع ضي دعن أن يعنعي ذضعك أنعه منعدمج فععلا إذا ضعل تتععفر   

 :اضشرعط اضثلاث الآتية

يعر أن يكعن ضعفرد منوا عمل دارل ع ضي  ضه معععم ت جديدة تظ ر ضعه إمك نيعة تغي -1

 منوبه في اضمبتقبل اضقريا.

 لا يتعجعااضمنوا اضمبعتقر اضعذي يحعتفظ بعه ح ضيعً  ينطبعق ععع  طمعح تعه ف عع  ذا  -2

 .تب عده عع  تحقيق ذضكع إن تحول عع  معععم ت أير   أراد تركه مت 

يتعقف اضفرد عن ابتغلال بع  معن عقتعه فعي اضبحعث ععن عمعل أع أيعذ درع  أي  -3

 1تكعين معينا يبم  ضه بتغير منوبه.

الإبععتراتيجية  اضتعي تعتنعي بداربعةبعبعيعضعجي ضعمنظمع ت يمكعن اضقععل إن اضتحعيعل اض  

 عذا الاتجع ه  تونف في م معن  ميش ل كرع يه فأعم ل  اضي وة ب ضف ععين دايل اضتنظيل 

بعطت الأ عاء عع  ج نا اضتف ع  بين اضفرد ع اضمؤببة ع  عذا مع  يظ عر معن يعلال فقد 

بعبعيع م نعي أيعن يحتعل الارتبع ط بعين ا أع اض2الا تم ل اضمت ايد ب لاندم   اضبعبيع اقتو دي

اضمش كل الإنب نية ع فع ضية اضمؤببة مك نة   مةا بمق بل تراج  )الا تم ل ب ضتكييف اضتقني أع 

حتمية بعاء ب ضنبعبة  مرحعةالاندم   عن طريق تكييف الإنب ن م  منوا عمعه اضذي يمثل 

 اضمؤببة. لضعفرد أ

 التعريف الإجرائي: -

معنعع  اضععذي يأيععذه الانععدم   اضم نععي فععي اضبعع ضفة اضععذكر يحععدد  عععع   عععء اضتععع ريف 

ع  لاـف ععتمنعدمجً  م نيعً  بمعنع  أكثعر  -يريج اضج مععة-اضع مل  عع  كعن أن اضح ضيةاضدرابة 

تقبعععه  اضمتنقععل إضيععه ع اضمتمثععل فععي اضتنظععيلا ع اضوععن عي تكيفعًع  معع  عمعععه ععبععطه الاجتمعع عي

ضعجيعة كع ضتغيرات اضتكنع الاقتوع دية مبعتع  اضمؤببعةاضتأقعل في ح ضة ديعل اضتغيرات ععع  

    ي ك بتيدال تلات ع تقني ت جديدة ع في  ذه اضح ضةا لابد من ععامل من شأن  اضح وعة

 

                                                

1- Op,cit, P.66. 
2 - Crozier (M), La société Bloquée, Edition du Seuil, Paris, 1970.P.79. 
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 ثعركاندم جعه أالأير  اضعمل عع  مب عدة اضع مل ضعتكيف م   ذه اضتطعرات اضحديثعة ت عدف 

 .)تحقيق اضتعافق ثل اضتكيف(عبطه  في

ععيل ع تعددت تع ريف اضتكعين ع تدايعت مع  كعل معن اضتعدريا ع اضتعلتكوين: تعريف ا -6-2

ضتععيل ابنتطرم إض  بع   ذه اضتع رف ع إض  أعجه اضتفريق بين اضتكعن ع كل من  يأتيفيم  

 ع اضتدريا.

يمكنعه يعرف اضتكعين عع  أنه  عمعية ت عيد بم  رات ع مع رفا ع قعاععد ع بعععك  

عم ل تقنيععة حديثععة تتععععق ب عع  أع بأ ميتععه ضشععغل عظيفععة أعععع  فععي أداء عظيفتععها ع لابععتمععن 

 1اضمبتقبل .

كم  يعرف اضتكعين عع  أنه  عمعية منظمة مبتمرةا محعر   اضفرد في مجمعه ت دف  

ع     إضعع  إحععداث تغيععرات محععددة بععععكية فنيععة ع ذ نيععة ضمق بعععة احتي جعع ت محععددة ح ضيععة 

 2.يؤديه ع اضمؤببة اضتي يعمل في   ع اضمجتم  اضكبير  مبتقبعية يتطعب   اضفرد ع اضعمل اضذي

ع يعرف أيً   عع  أنه عمعية منظمة ع مبتمرة يكتبا اضفرد من يلاض ع  اضمعع رفا  

 3اضم  رات ع اضقدرات ع الأفك ر ع الآراء اضلا مة لإدارة عمل معين أع بععغ  دف محدد.

  

 

 

 

 

 

 

 

                                                
 . 113، ص 1991مطابع الإدارة العامة، الشعبوية،  موظفين،إدارة شوؤن الحسين حسن عمار،  - 1
، معهد الإدارة العامة، الرياض، و التطوير، مدخل علمي لفعالية الأفراد و المنظماتالتدريب على محمد عبد الوهاب، - 2

 . 19، ص 1981السعودية، 
 . 606ص  بدون سنة نشر، روت ،دار النهضة العربية، بي التنظيم و الإدارة،عمر غنايم، على الشرقاوي، - 3
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 ضتعدريا ع اضتعععيلا فعيمكن ععر  عج تعياضفعرم بعين اضتكععين ع كعل معن ا ع عمعمً  فعحن

 اضنظر اضت ضيتين: 

اضتكعين ع اضتدريا  لا ييتعف مدضعل اضكعمتين في شيء م  ععدا أن الأعضع  تعنعي كعل  -

أجه اضتععل اضتي يتعق    اضفرد من قيل ع م  رات ع ثق فع ت ع أفكع ر ع معععمع ت ع معـة 

ب عتبعع ر  نععة معينععة م م ع اضث نيععة يبععري مف عم عع  عععع  اضععتععل أيً عع ا ضكععن فععي نطعع

ارتب ط   ب ضج نا اضعمعيا ضذضك من ن حية عاقعيعةا فعحن اضتعدريا  عع الأكثعر ابعتيدم  

 .1من قبل اضقط   الإنت جي بوعرة ع مة  

ييتعععف اضتكعععين عععن اضتععععيل فععي أن الأعل يبععع  لإكبعع ا اضمتكعععن التكوووين و التعلوويم:   -

حعين أن اضثع ني يركع  ععع  إعطع ء اضفعرد  معععم ت ع يبرات ع اتج   ت ي وة ب ضعمل فعي

مع رف ع معععم ت ع قدرات ع مة ع ذضك ب بتثن ء بع  أنعا  اضتععيل اضتي تشمل بطبيعت ع  

  2عع  تكعين عمعيا ك ضطا ع اض راعةا...

فعي  بعه نقوعد  اضعذي وعي غة اضتعريعف الإجرارعي ضعتكععين عمن يلال مع  بعبق يمكعن

ي فععمقوعععدة اضتععي يتعق عع  اضفععرد مععن مععع رف ع م عع رات تعععك اضعمعيععة اضمنظمععة ع اض درابععتن 

تيوء معين تبم  ضه بأداء عظيفعة معينعة تعتلاءل مع  تيووعه ممع  ي يعد معن كف ءتعه فعي 

 .ي إضي  اضمؤببة اضتي ينتم اضعظيفة اضتي يشغع   ع ب ضت ضي تحقيق اندم جه بوعرة أف ل في

نعععا  كنععع  مععن أ أع اضربععكعة يعتبععر موععطع  إععع دة اضتكعععينإعووادا التكوووين سالرسووكلة :  -

 Recyclage))ب ضعغععععة اضفرنبععععية  ضعموععععطع  اضتكعععععينا معععع  أن اضععععبع  يبععععتعمعه مرادفعًععع 

ض عرعرة  ع تعد عمعية إع دة اضتكعين عند انتقع ل اضفعرد إضع  عظيفعة جديعدة نظعرًا)اضربكعة(ا 

ن  ذه أ إضم مه ع إح طته ب ضمعععم ت اضمتيووة إض  بعم يحت ج   في اضعظيفة اضجديدة كم 

 أديعت اضعمعية تبت دف أحي نً  ترقية الأفراد أع  رعرة إتق ن ل ضفني ت ع تقني ت جديدة

                                                
، ص 1993، الجزئر،  ، ديوان المطبوعات الجامعيةالترشيد الإقتصادي للطاقات الإنتاجية في المؤسسةأحمد طرطار، - 1

88 . 
 . 114حسين حسن عمار، مرجع سابق، ص - 2
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ع ععي ععع دة معع  تكعععن مبععتحدثة لا بععد ضعع مععل مععن الإضمعع ل  1عععع  طععرم ع أبعع ضيا اضعمععل. 

بيعفي ت   ع حتمية تعظيفي   في محيط إنت جه حف ظً  عع  اضمي ة اضتن فبية اضتي يفر    بعم 

 ع شدة تقعب ته الآتية أع اضبعيدة اضمد . اضعمل

 النظرية:  اتالمقارب -7

ع       ع اضنظعري اضمتمع ي  بعلاضمف  مي  اض يلمن الأمعر اضتي تو دف اضب حث إ اء        

أحي ن  تحعيل اضعاق  الاجتم عي محل الابتيع ا ذضك أن اضنظري ت اضمتع رف ععع   اضمتن ق 

ا ع اضتحعيل تبق  ج رية نظرا لارتب ط   بعاق  مععين أفر ت ع  أن   أكثر شمعضية في الابتيع 

يوعوعيته ممعع  يجعععل مح عضعة إبععق ط   عععع  عاقع  تيععر عمعيععة قبعرية قععد تعطععي ضعدرابععة 

منح  تير  ذا لا يمن  اضقعل  إن اضنظرية  ي ب ضنببة ضعبحث مع ضل تحدد اض مع ن ع اضمكع نا 

 ذا م  يدعع ضعقعل بأن اضنظرية تب عدن  عع  ع  2دعن أن يعني الأف عية بل مد   اضملارمة 

بعدل اضبر نعة ععي ع  بطعرم إحوع رية  اضظع  رةتج ع  اضتكميل الإحو ري إضع  اضتفبعير ع ف عل 

 عقيمة فقط تفتقر ضعتفبير اضبعبيعضعجي.

بعتن  ععع  اضنظريعة اعع  اضدعر اض  ل ضعنظرية في ميعدان اضبحعث اعتمعدن  فعي در عبن ءً         

يعبر عن مجمععة من الأفع ل الاجتم عية   اضنبقي ينظر في   ب ربعن  عع  أن اضت اضنبقيةا

اضمتدايعة ع اضمتكررة ع اضتي تبر  في نف  اضعقت مجمععة اض رعرات اضعظيفية اضتي تحكل 

ع اضتي تعبر في نف  اضعقعت عمع  يبعم  ب ضشعرعط اض عرعرية ضبقع ء  الاجتم عية الأنب مكل 

 3ابتمراره. الأنب م ع ضعجعد اضمجتم  ع

كمع  يععرف اضنبعق الاجتمع عي ععع  أنعه عبعع رة ععن نمعط منعتظل يحكعل اضعلاقع ت بععين  

 ضمع يير الأفراد ع ينظل حقعق ل ععاجب ت ل تج ه بع  ل اضبع ا كم  أنه يعتبر إط رًا من ا

                                                
1 - LAKHDAR (S), Gestion du personnel, Les édition L'organisation québec 4eme édition, 

1993,P.313. 
، منشورات جامعة منتوري، "الاجتماعيةالمنهجية في العلوم  الاجتماعي، أسسخطة نموذجية للبحث علي غربي "  - 2

 .90، ص 1999قسنطينة، 
 .277، ص 2001، الإسكندرية، منشأة المعارف، مناهج البحث في علم الاجتماع، إسماعيلقباري محمد  - 3
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أع اضقيل اضمشتركة ب لإ  فة إض  أنعه يشعمل ععع  أنمع ط ميتعفعة معن اضرمعع  ع اضمع ععع ت 

 1ضميتعفة.اضثق فية ا

ضقد أدر  ب ربعن   من تحعيلاته ضعتععيل اضع ضي أع اضج معي من يلال نبق اضج مععة 

بعبععيعضعجية اضع مععة ع أطعععق ععي ع  موععطع   نبععق  عع دف  فعقععد حعع عل اضع ذضعك فععي إطعع ر 

م ض ع  ب ربعن  تن عل اضج معة ب ضتحعيل عع   عء نظرية اضنبق ع اضفعل الاجتم عي ضمعرفعة 

عذضععك ضكعن عع  تقععل بتغذيععة غير ع  مععن الأنبعع م  – ألمؤببعة كمع  أبععم     معن دعر كعن عع  ع

ب لإطعع رات )فنيععةا م نيععةا أك ديميععة ...( عيؤكععد عععدل إمك نيععة ف ععل نبععق اضج معععة إلا  ععمن 

اضعذي أنشعرت فيعه  -يوعوعية مجتمع ع –اضبي ق ت الاجتم عية ع اضثق فيعة اضي وعة بع ضمجتم  

   2يفية م  بقية الأنب م الأير ب ضتك مل في أدعار   اضبن رية اضعظ

إن من جية درابة نبق اضج معة بمنظعر ب ربعنري يتميع  ععن غيعره ب عتمع ده ععع   

بعين  مبتعيينا اضمبتع  اضم كرع بعبيعضعجي ع  ع مع  يعطعي إمك نيعة أكبعر ضتفعيعل اضعلاقعة

رع ع مبعتع  اضميكع –اضمؤببعة اضمبعتيدمة  –اضج معة ع محيط   ع يعجه أدم بعم اضعمعل 

ضبنع ءات اضعذي يتنع عل ع يركع  ععع  تنع عل اضق ع ي  اضمتععقعة ب  -اضنمط اضبنع ري - بعبيعضعجي

ضتكععين ااضدايعية ضعج معة ع  ن  تنعدر  أ ميعة إبرا نع  ضج ريعة اضتكععين اضجع معي ع بع لأيء 

وع ت اضتطبيقي لأن  عذا الأييعر يحعدد نجع ة اضعمعيعة اضتكعينيعة اضج معيعة ي وعة ضعد  ايتو 

 .- ندبين ع تقنيينم–معينة 

 ععمن اضرؤيععة اضشععمعضية  -نبععق اضج معععة –ضقععد ركعع  ب ربعععن  فععي تعج ععه اضنظععري  

تف ععل ي  كيعف تر ع اضعظ رف ع اضعلاق ت دعن أن يعنعي ذضعك أنعه أعلا ع  تحععيلا تفوعيعاضلأدع

رة اضوعة ب لأنب م الأير  فعي اضمجتمع  اضعاحعدا ضكنعه أكعد ععع   عرعمؤشرات   بغير ذات 

 حعيععل فععيضتعبععيعضعجية اضنععيععة ضق عع ي  اضتععععيل اضععع ضيا عذضععك بحبععن د اضتفبععير ع ااضرؤيععة اضب

  كل مجتم الاجتم عية ع اضثق فية اضتي تتم ي  من يلال اضمجتمع ت )ضاضبي ق ت الاقتو دية ع

 

                                                
 .277، ص 2000، دار المعرف، 2زءجال، النظرية في علم الاجتماععبد الرحمن، عبد الرحمن محمد   - 1
 .113، ص 1991، 1، الإسكندرية، طالعالي التعليمسوسيولوجيا الرحمن محمد عبد الرحمن،  عبد - 2
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ععة فعي يوعويته( ع قد تن عل أكثر ب ضتحعيل ع اضدرابة الإشك ضي ت اضتي تطرة دايل اضج م

 ين  .تف عع   في م  ب

 يكععن  ذا اضطرة اضنبقي يع ل اضج معة كنبق اجتم عي متك مل أنمثل ع ب ضت ضي فحن  

نبعق ع بعظيفعة معينعة  عدف   ابعتمرار اض -اضتكععين–كل عنور فيه بم  فيه اضفعل الاجتم عي 

 ل.ـــبعم اضعم -تكيفه م  بيرته

الاجتمع عي  ع انطلاقً  من فكعرة أن اضمعا عي  اضبعبعيعضعجية معا عي  تعدر  اضفععل 

فعععل اجتمعع عي ب عتبعع ر اضيععريج  –فععحن الانععدم   اضم نععي يعبععر عععن فعععل  عع دف ع معجععه 

طع ر إم  محيطه اضدايعي ع اضي رجي فعي  يتف علاضج معي ف عل أب بي في عمعية اضتنمية ع 

 .يحعيهاضذي  اضنبق الاجتم عي اضكعي

عي ب ضطرم اضمؤدية ف ضفعل الاجتم عي اضذي يعبر  ع الآير عع  بععغ اض دف م  اضع 

يعععر  أن اضفععععل الاجتمععع عي يت عععمن تف ععععل بعععين اضفععع ععين  فيبعععرفمععع ك  إضععع   عععذا اض عععدف 

فلا يمكن تفبيره عع  أنه إج بعة ع ععية  -اضع معينحعتب ر ل باضج معة  يريجي–الاجتم عين 

دة ع يوعنف ـيؤدي إض  ظ عر ن ع ت ع علاق ت اجتم عيعة جديع إبدا اجتم عية فقط بل  ع 

 1.عل لا يمكن إدراكه إلا إذا ك ن معجً   نحع أ داف معينةاضف أن

ععع  أنعه ي  ع  ضنعايع  فرديعة   -الاندم   اضم ني–فلا يمكن تفبير اضفعل الاجتم عي   

أمعع   ألان تعععران  فيععر  أن اضف عععل يكعععن  -جم عععة اضعمععل دايععل اضمؤببععة–بععل ضجم ععع ت 

 ع     يو ل ب بتعم ل أنظمعة رم يعة من نظ ل من اضعلاق ت الاجتم عية ع يوب  اضتف عل إ

لا إذا اضفعل الاجتم عي لا يمكعن إدراكعه إ أنيظ ر ذضك من يلال اضعغة ع اضحعارا ع ي يف 

 نعه فععل فعردي بعلأك ن معجعه نحعع أ عداف معينعة فعلا يمكعن تفبعير اضفععل الاجتمع عي ععع  

ية ضعفعععل ععي  عع  لأفععع ل جم عتععها ع قععد جمعع   تعععران  بععين اضمظعع  ر اضذاتيععة ع اضمع عع

    الاجتم عي عند عوفه عع  انه حركة تجم  جم ع ت أع أفراد عع   دف عاحد معحد 

 ع  ع حم ية مو ضح ل ع توعرات ل اضفكرية اضي وة. 

 

                                                
 .162، مرجع سابق، ص النظرية في علم الاجتماععبد الله عبد الرحمان،  - 1
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 الدراسات السابقة: -8

ة ع ـ  اضمف  يميعـرنعـأم  اضدراب ت اضبع بقة اضتعي قعد تتجع ن  أع تتب ععد مع  عج ع ت نظ

 ل ع أ ةـرريج افي   عع  بع  اضدراب ت ع ضقد ك نت كع    الاعتم داضتحعيعية فقد ارتأين  إض  

  ذه اضدراب ت.

 :الحراالدراسات  8-1

في   بعد مع ينته  انطعقضعب حث إضي   ميري اضتي  ؟() ل يجا غعق اضج معة :الدراسة الأولى

قعد ضعاق  ج معي م ري ع بعد أن أكعدت ضعه اضبععبي ت اضتعي روعد  ا أن اضج مععة اضج ارريعة 

 1بعغت مرحعة اضفشل.

ا فعقد ح عل اضب حث من يلال  ذه اضدرابة مع ضجة  عذا اضع ع  مع ضجعة ععميعة مبعر ً 

بدايعة  ح ضة اضفشعل معتمعدًا فعي الأبع   ععع  حقع رق ميدانيعة معن تبببت فيأ ل اضععامل اضتي 

 اضدرابة إض  ن  يت  .

ة ع ـعع بـاضمق ع تم رةع قد اعتمد في درابته ض ذه الأييرة عع  ثلاث تقنيع ت  عي الابع

اضحوععل ععع  اضمعععمع ت الأب بعية  اضملاحظة اضمب شرة ضحوعء الامتح نع ت ع  عذا لأجعل

 حعل اضظ  رة ع تحعيع  .

ط ضعا  144ب ضنببة ضععينة فقعد اعتمعد اضب حعث ععع  اضعينعة اضطبقيعة اضممثععة حيعث قعدرت بعـ  -

مؤببععة ج معيععة  18ععع  )بحبععتثن ء طعبععة أعضعع  تععدر  ع طعبععة معع  بعععد اضتععدر ( مععع عين ع

 ع  ي حبا اضب حث بع  اضنت رج)ج مع تا مع  دا مدار  ععي ( ع ضقد تعول إض  اضنت رج 

 2ثلاث مبتعي ت مبببة ضعغ : تتحدد في

أبععب ا متععقععة ب ضعمععل اضبيععداغعجيا عععدل تحفيعع  اضط ضععا ع عععدل تعععفير اضعقععت ضععه  -

 ضعمراجعة ع تح ير اضدرع .

 ي يغ   ع اضط ضا اضذكي ع اضفطن ... إضن.اضمبتع  الأيلاقي: اضط ضا اضذ -

    

 

                                                
1 - Lies (M), Faut' il fermer L'université?, ENAL ,Alger,1994.P.11. 
2- Op,cit ,P.P. 117.210.  
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ر  اضمبتع  الاقتو دي: اضط ضا اضذي يغ  ع يعجأ إض   ذا اضنعع  أع الأبعععا ضيتيع -

 يكعن ضه أي مردعدية في اضقط   اضذي يعتحق ضه. ضن

ع في ي تمة اضدرابة قدل اضب حث جمعة من اضتعوي ت تيء اضنبق اضج معي فعي كعل  

 ن   أن تعيد ضعج معة مك نت   ع دعر   اضري دي.جعانبه ع اضتي من شأ

 اضعقلانيا اضو رل ع اضفع ل ضعمعارد اضي وة ب ضج معة. راضتبيي -

ي ع  م الأكع ديمـق الابتحقعـع   نظ ل يت من انتق ء الأفعراد ضلاضتحع م ب ضج مععة عفع -

 الابتيع ا.  مق يي

قبععة الأيطعع ء ع عع  ضجنععة مكعنععة مععن أبعع تذة بنععيععة أيلاقيععة تعمععل عععع  رد  ع مع  -

 .اضم نية )تقديل ع بي  معا ي  الامتح ن ت عير اضنق ط ... اضن(

 

فيم  ييء اضج معة اضج ارريةا  ميريتعتبر اضدرابة اضتي اطععن  ععي   ضعب حث اضي    

 عر  تحعيعي ع تشريحي ضعاقع   ع وعرة نقديعة حقيقيعة مع عععية ضعج مععة قعد لا نجعد  

حكعل ير ك ف أن نتن عل اضج معة اضج اررية كنبعق مغععق ضعفي درابة أير ا  ع ضكن يبق  غ

يعطععي  ععن ميرج ت ع  )بفععع ضيت ل أع ععدل فععع ضيت ل( إلا إذا ربطن  ع  بمحيط ع  اضيعع رجي ممع 

 ضلأ ععدافع مععد  نج عتععه فععي بععغععه  - اضج معععة –اضفروععة أكثععر ضعحكععل عععع   ععذا اضنبععق 

ة ع بععم اضعمعل ع  نع  تبعر  قععاضمبطرة في إيرا  ف ععين في نبق تير يعتبعر غ يعةا ع  ع

 ث ذاته.لاتن  ع فر ي تن  في  ذه اضدرابة ع اضتي تيتعف في توعرات   عم  حععه اضب حتب ؤ

 ععي تحععت عنعععان  تقعععيل اضعمعيععة اضتكعينيععة فععي اضج معععة درابععة ميدانيععة  :الدراسووة الثانيووة

 .1الله ع محمد مقداد ععبدببج مع ت اضشرم اضج ارري  ضعب حث ن ضحبن 

  ع ـطعقت  ذه اضدرابة  ي الأير  من عاق  اضج معة اضج اررية مح عضة عوف عقد إنف 

    ــــــعفعي  عذه اضدرابعة مبع ر تطععر اضج مععة اضج ارريعة من اضب حثع نتفبير  ا حيعث قعدل 

 اضتكعينا ... اضن.

                                                
 1998، دراسة ميدانية بجامعات الشرق الجزائري، تقويم العملية التكوينية في الجامعةلحسن بوعبد الله، محمد مقداد،  - 1

 . 30،26ص ص 
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ضقد أجريت  ذه اضدرابة ععع  أربععة ج معع ت معن اضشعرم اضج ارعري ع ذضعك بتع يع   

 . تبتبي ن عع  طعبة اضعينة اضميت رة من  ذه اضج معابتم رة الا

 1عع  اضج مع ت ك لآتي: اط ضبً  ع ط ضبة ع قد تع عع 421حيث بعغت عينة اضدرابة  

(ا ج معة 71(ا ج معة بطيف )ن=91(ا ج معة ب تنة )ن=206ج معة قبنطينة )ن= 

 (.63)ن=عن بة 

 .212عععل إنب نية  -

 . 209عععل تكنعضعجية  -

رعم بعين ضمعرفعة اضدلاضعة الإحوع رية ضعفع ²اضنت رج بحبعتيدال اضنبعا اضمرعيعة ع كثل تحعيل 

 اضنت رج اضميتعفة ع قد تل تحعيل اضنت رج عفقً :

 .421حبا عدد اضعينة اضكعي: ن=أولاً: 

 تنعة( ببعد ذضك تل تحعيل اضنت رج ع فق اضمتغيرات اضج معة )قبنطينةا عن بعةا بعطيفا 

 عععل تكنعضعجي . عععل إنب نية ع اجتم عية/

 ع تتعيء أ ل اضنت رج اضتي تل اضتحول ض   من يلال  ذه اضدرابة:

مج مع  اضبعرا كفؤة في اضميدان تحقق إض  حعد إط رات إعداد دف اضج معة اضمتمثل في  -

من أ ل  اضتي يدرب   اضطعبة في اضج معة ضل تحقق الأ داف اضم نية ضععمل اضمبتقبعي ع

ث كع ن نقعء اضعمعل اضميعداني )اضتعدريا معن حيع –اضعينعة كمع  يبعين أفعراد  -الأبب ا 

 مدته ع طبيعته.

طرارق اضتدري  ش رعة فعي اضج مععة اضج ارريعة  عي طريقعة اضمح  عرة تعي ع  طريقعة  -

 اضعر .
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ع أن  أمع  فيمع  ييعء اضتقيعيل اضتربععي ف ضنتع رج بينعت أن اضطعبعة لا يقعمععن ب بععتمرار -

           يععذ شععكل اضمقعع ل اضتععي تعتمععد عععع  اضحفععظاضتقعععيل اضشعع ر   ععي الامتح نعع ت اضتععي تأ

 ع اضتذكر.

مععن يععلال  ععذه  ينبينععت اضنتعع رج اضتععي تععل اضتعوععل إضي عع  مععن قبععل اضبعع حث عقععد   

  معفعي اضج مععة اضج ارريعة لا ينبعجل  1998 بنةاضدرابة أن اضتكعين اضمم ر  في ذضك 

فعي  يجا أن يكعن في الأ داف ع اضبرامج طرم اضتدري  ع اضتقعيل حيث يعتل اضتفكيعر م 

 ربط اضج معة ب ضقط   اضمبتيدل يوعوً .

 

درابة ع إض  ذكر اضمن ج اضمبتيدل في اض  ضل يتطرقعمن ج ة نظرن  عمعمً  فحن اضب حثين 

 قة.غل ذكر اضطريكذا عدل إبرا  نع  اضعينة اضميت رة في ايتي ر مفردات مجم  اضبحث ر

  درابعت   يع ر  نبعق   ع ربط عب لإ  فة إض  أن اضحكل عع  نج عة اضج معة يكععن ب -

 .بأنب م فرعية ميتعفة ع متك معة ع من   بعم اضعمل

لاقتوع دية امعن مع عد اضععععل  اضم نعي ضحع معي اضشع  دات اضج معيعة الاندم   :الدراسة الثالثة

 اضج ارر:  ة بج مع

ع  عذا  1989ة اضميدانية اضتي ق ل ب   اضب حث جمع ل فرعيعي بعنة   ي عنعان اضدراب 

مع بين اضبحث ييء مب ر ح معي ش  دات اضعععل الاقتو دية بج معة اضج ارعر منعذ تيعرج ل 

  1ت رين إجراء اضبحث  1989إض  غ ية  1985 ع 1984بنعات 

ع أشع ر إضع  اضعلاقة بين اضج معة ع بعم اضعمل  عع في اضبداية رك  اضب حث ا تم مه  

  عضععجيغي ا اضتيطيط اضعقلاني في ربعط اضجمععة بعع ضل اضشعغل ع ععدل مبع يرت   ضعتقعدل اضتكن

ث يمكن إض  جع ر اضمع ع  ففي اضفترة م  بين اضتير  ع ت رين إجراء اضبح بعد ذضك ينتقلض

 أن نتوعر عدة ح لات من  ا من  ع في ح ضة بط ضةا  ن ك من اتجه

 

                                                
1 -  Ferroukhi (D): L' insertion professionnelle des diplomés de l'institut des sciences 

économiques d' Alger. In Les cahiers du cread, n° 26. 1991. P 105. 
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نعع ك مععن اضععيعع ا اضقيعع ل بتكعينعع ت إ عع فيةا أداء اضيدمععة اضعطنيععةا  إضعع  م اعضععة اضدرابعع ت  

 يشتغل ... إضن.

  اف اضرريبية ضعبحث يمكنن  تعييو   كم  يأتي:الأ دع عمعمً  فحن 

 تقييل متعبط اضعقت في اضبحث عن اضشغل حبا كل تيوء. -

 معرفة نببة اضيريجين اضذين ع وععا اضدراب ت اضععي  ع طمعح ت ل. -

 قط ع ت الاقتو دية الأكثر جذب  ضتيوء ععل الاقتو د.معرفة اض -

 معرفة كيفية اضحوعل عع  منوا اضشغل ع اضع عية في نظ ل اضشغل. -

 لآتية:اعنورا ع ممي ات   تتعيء في اضنق ط  235أم  ب ضنببة ضعينة اضبحث فقد قدرت بـ 

 ة.اضع وماضج ارر  ةج معبحمعة ش  دات اضعععل الاقتو دية من مع د ععل الاقتو د  -

 ع      ا اضتيطعيط راضتبعيي من اضتيوو ت اضمعرعفة تنذاك ع  ي: اضعععل اضم ضيةا  -

 اضتنميةا الاقتو د اضقي بيا الاقتو د اضم ضي.

 مبحعث من دفعة 106حيث تل ابتيرا   1985 ع 1984دفعتي اضتير   م  بنتي  -

 .1985مبحعث في دفعة  128ع  1984 بنة

 مبر حبا كل دفعة.ش ري اضتير   م  جعان ع ببت -

 اضج معية لأرب  بنعات ك معة. لأكمععا درابت  -

عل ب ضنببة ضتقني ت اضبحعث فقعد ابعتعمل اضب حعث  الابعتبي ن اضبريعدي  حيعث ثعل اضحوع

 عع  عن عين اضمبحعثين من اضمع د.

ععع   ب لاعتمع داضب حعث اضمعن ج اضكمعي  إبعتيدلأم  فيم  يتععق بع ضمن ج اضمبعتعمل فقعد 

ت ععن طريعق اضعربط بعين اضمتغيعرا ارتب طعهتونيف   في جداعل إحوع رية ع  جم  اضحق رق ع

 .بحثهالأب بية في اضتحعيل قود الإج بة عن الأ داف اضمبطرة في بداية 

 :يأتيأم  عن نت رج  ذه اضدرابة فنعيو   كم  

 موير يريجي مع د ععل الاقتو د ييتعف حبا اضجن  ع اضتيوء. -
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ع   نيـذضعك ع رقع  فعي الانعدم   اضمع ك ن غل أطعل كعم كعم  ك نت مدة اضبحث عن اضش -

 .أدن   ذه اضمدة  ي تبعة أش ر كمعدل

 في بعم اضعمل. 1984أكثر اندم ج  من دفعة  1985 بنة دفعة -

ر مععن اضععذكعر فععي اضظفععر بععالإنعع ث حبععا اضععدفعتين يجععدن وععععبة فععي الانععدم   أك -

 بمنوا اضعمل الأعضي.

فعععي بععععم اضعمعععل معععن  انعععدم ج  مععع  الأكثعععر  تيوعععء  اضتبعععيير ع اضععععععل اضم ضيعععة  -

بععنة اضتيووعع ت الأيععر  نظععرا ضتطعع بق برامج عع  معع  متطعبعع ت اضشععغلا ففععي دفعععة 

 من شعبة اضعععل اضم ضية يندمجعن في اضشغل. (%85) نببة مثلا نجد 1984

مععدة اضبحععث عععن اضشععغل الأعضععي تيتعععف حبععا كععل تيوععء فنجععد مععثلاً  اضتبععيير   -

أش ر أع أقل يتحول اضمتير  عع  شغل مق رنة م   ةبتكتيوء ب ر  ففي يلال 

 بعتةكثعر معن ألاقتوع د اضقي بعي لا اشع را ع  ثم نيعة عشعرتيوعء اضتيطعيط ع  عي 

 أش ر.

  الأعضع ل تعأتي فعي الأ ميعةغب ضنببة ضعتقني ت اضمبتععمة معن أجعل اضحوععل ععع  اضشع -

 ع     جرارعد الاتو لات اضشيوية ثل تأتي اضطرم الأير ا كقراءة الإعلان ت في اض

 اضقي ل ب ضتبجيل في مك تا اضيد اضع معة.

الاقتو د نجعد عع معينا أحعد م   لمن بين اضوععب ت اضتي عاج ت يريجي مع د ععع -

فععة د عي أعل  1984 بعنة اضيبرة اضم نيعة ع اضثع ني يتعععق ب ضعغعة اضفرنبعية لأن دفععة

نبععبة ب ض ذا عع رق تيعرمعربعة  أل ب ضنبعبة ضعععذكعر اضعذين ضعل يععؤدعا اضيدمعة اضعطنيعة ف عع

 .إضي ل

: معع  يععأتي نعع ك مععن تحوععل عععع  شعععل ثععل تعقععف ع عععن أبععب ا  ععذا اضتعقععف نجععد  -

اضمك فآت غير اضمر عيةا بععد مكع ن اضعمعلا ظعرعف اضعمعل غيعر لارقعةا ععدل تن بعا 

 .الأ ميةمنوا اضعمل م  اضتكعين ع  ذا اضترتيا حبا 
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 نجعد  ين اضجدد إض  بعم اضعملا حيثاضحراك اضم ني في غ ية الأ مية ب ضنببة ضعدايع -

مق رنعة بدفععة تح فظ عع  منوا اضشغل الأعضعي  1984 بنة من دفعة (%56)نببة 

وا أم  اضبقية فقد غيرت من ا (%58اضتي تقدر نببة مح فظت   ععيه بـ ) 1985بنة 

 لاً أحبن ع أرقي من الأعل.غ   ع  ي تنتظر شعمع

اضحوعععل عععع   انتظعع رالأعل مؤقععت فععي  الأغعبيععة مععن اضمبحعععثين يعتبععرعن اضشععغل -

 1منوا عمل دارل.

ل ععيعه ب ضنبعبة ضععذكعر بفععل تعدي  عع م ني ب ضنببة ضلإن ث أ ععف معن مع اضحراك اض -

ييعر تحد من عمعية تغيير من وا اضعمل ي وة إذا ك ن  عذا الأ اضتي غ ضب  م الأبرة 

 بعيدا عن اضمن ل.

    اضم ني ب ضنببة ضعذكعر.ع مل اضيدمة اضعطنية يؤدي إض  تأيير الاندم -

ا أل اضقطع   اضيع ء فكع ن إض  اضقط   اضعمعميمن اضمتيرجين اتج عا  (%82)نببة  -

 2م مش  من طرف اضبعط ت تنذاك .

% يشتغععن كمربعمين 67.85 أم  عن اضع عية في اضشغل فمن يلال اضدفعتين نجد  -

 3 اضبقية ف ل متع قدين أع مبتيعفين أع مؤقتين .  أم

   رةضعقط ععع ت الأكثععر جععذب ً ضشعععبة اضعععععل الاقتوعع دية  ععي: اضوععن عةا اضتجععب ضنبععبة  -

 اضيدم ت الإدارية ع  ذا اضترتيا حبا الأ مية.

 نبععبة ع 1984معن دفعععة  (%40.62نبععبة)  ب ضنبعبة ضمعاوعععة اضدرابع ت اضععيعع  نجعد -

 4اتج عا إض  قبل اضدراب ت اضععي  ضم  بعد اضتدر  . 1985من دفعة  %(43.54)

راب ت اضععي  ثعل ي  ل الأكثر تعج   إض  م اعضة اضدبمن الاقتو د اضقي  (%80)ة نبب

 5.(37.46%نببة )ع اضعععل اضم ضية ب (70%نببة )يأتي اضتبيير ب

                                                
1 - Ferroukhi (D). Opcit, P, 151. 
2 -  lbid, P.157. 
3-  lbid, P.160 
4 - lbid, P.170 
5 -  lbid, P.172. 
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يعة نجعد الأ م اضععيع من بين اضمحف ات اضتي أدت إض  اضتعجه نحع معاوععة اضدرابع ت  -

ن جراء عدل اضتعظيف ع م (%10)نببةع  (%87)في تعميق اضمع رف ع  ذا بنببة 

 لأبب ا أير . (%2.5)نببة

عععن تحركعع ت حعع معي شعع  دات اضعععععل  حيععةقععدمت ضنعع   ععذه اضدرابععة وعععرة اضعاقعع   

إجعراء  اضتير  إضع  غ يعة بنةبنعات ابتداء من  5إض   4الاقتو دية في مدة تتراعة م  بين 

ي  اضعععععل اضبحععث ع بينععت أنععه ضكععل تيوععء بعععم عمععل يعع ء بععه فقععي اضشعععبة اضعاحععدة أ

 الاقتو دية  نجد ايتلاف  عا ح  في عمعية الاندم   اضم ني ب ضنببة ضتيوو ت  . 

 :يأتيإلا أن  ذه اضدرابة لا تيعع من نق رء نجمع   فيم  

ع    نة ب ضنببة ضععينةا ضل يحدد اضب حث حجل اضمجتم  الأوعي اضذي أيذ منه حجل اضعي -

 .يقعل من مع عية اضبحث اعتمد ععي   مم لا حت  نع  اضعينة اضتي 

ش ر أ اضتيمحدعدية ابتعم ل  الابتبي ن اضبريدي  ع اضذي يؤكد  ذا  عف نببة اضرد  -

 في عمعها مم  ينعك  بعب  عع  مجري ت ع نت رج اضبحث. ذاته إضي   اضب حث

ضعل يع ع  ضنع  اضب حعث محتعع  الابعتبي ن أع ععع  الأقعل اضيطععط اضعري عة ضعه حتعع   -

  عععي ضطبيععة الأبعرعة اضمطرعحعة ممع  يععحي ضنع  بعأن اضب حعثضمعنتمكن من اضف ل ا

  .طرفً  في اضظ  رة

 الدراسات الأكاديمية: 8-2

اضتي ق ل ب ع  اضب حعث  عيبع ت  )تعظيف يريجي اضج مع ت( عنعان تحت: الأولىالدراسة  -

لا يتن عل في   عينة معن حمععة اضشع  دات اضج معيعة منعذ تيعرج ل 1992بنة  1محمد اضط  ر 

اضج معة إض  غ ية مم ربة اضشغل أي درابة الاندم   اضم ني ع كيفية اضتف عل م  منوا  من

 اضعمل ب لإ  فة إض  اضبط ضة ع طرم اضبحث عن اضشغل.

ع عن إشك ضية اضبحث فقد حور   في معرفعة معد  إمك نيعة تأكيعد اضعذات فعي منوعا 

ت اضتعافعق أع عععدل ععن مععد  ارتبع ط حعع لا تبعع ءلاضعمعل ع قيعع   درجعة اضر عع  اضععظيفي ع 

                                                
، رسالة ماجستير )غير منشورة(، معهد علم الإجتماع، جامعة توظيف خريجي الجامعاتعيسات محمد الطاهر،  - 1

 .2م،  ص 1992الجزائر، 



طار النظري العام الإ                                       الأول  الفصــــــل  
 ةللدراس

 29 

اضتعافق اضم ني م  نع  اضقدرات اضشيوية ع م   ي اضفعرعم اضمعجععدة فعي درجع ت اضر ع  

 تبع  ضنع  اضقدرات.

 ع ح عل اضب حث إعط ء ع وي غة اضفر ي ت عع  اضنحع الآتي:

تععافق ل اضم نعي أي يتن بعا    تتعقف عمعية تعظيف يريجي اضج مع ت عع  معد -

 مل.درج ت اضر   في اضع م 

 تتن با درجة اضر   اضعظيفي في اضعمل م  مبتع  اضتعافق اضم ني اضعذي يعرتبط -

 بنع  اضقدرات اضشيوية.

تتن با درجة اضر   اضعظيفي م  مبتع  اضتعافق اضم ني اضعذي يتعأثر بمعد  نمعع  -

 1اضقدرات اضشيوية.

أم  عن اضمن ج اضمبعتيدل فحبعا اضب حعث يعر  أن الأنبعا ضمثعل  عذه اضمعا عي   عع 

 رات من ج اضعوفي اضتحعيعي ع مرده ابتح ضة تطبيق مع يير اضمع ععية عن طريق الايتباض

 اضم نية.

ع عن اضعينة فقد تعل ايتب ر ع  عشععاري  معن مع  عد عععل الاجتمع  ا عععل اضعنف  ع عععل 

عحدة تحعيل ع  ذا بعد  250أي  قبل الإرب ل  الأمرالاقتو دا حيث ك ن اضمجمع  في بداية 

يحمععن اضجنبية اضج اررية ع اضذين يتعذر الاتو ل ب ل ي وة اضعذين يقيمععن  حذف اضذين لا

 2مبحعث . 233ي ر  اضج ارر أل عن اضعينة بعد الإرب ل فقد بعغت 

 ثل يشير اضب حث إض  أنعا  اضتقني ت اضتي ابتعمع   في  ذه اضدرابة ع  ي: 

ن فععي أع عع   اضمق بعععة اضحععرة: ذات اضطعع ب  الابععتطلاعي معع  عععدد مععن اضمتيععرجي -

 ميتعفة من اضعمل كم  طبقت  ذه اضتقنية م  عدد من اضمبتيدمين.

يريج في ح ضة مم ربة اضشغل ع  ذا من أجل حور  12اضمق بعة اضمنظمة: شمعت  -

 اضمتغيرات ع وي غة أبرعة الابتم رة.

 

                                                
 .08ص   ،نفس المرجع - 1
 .17نفس المرجع، ص  - 2
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ل لاته مثع: عن طريق اضتعغل في حي ة اضيريج اضم نية ع مش  دة بععك ته ع انفع الملاحظة -

 اضديعل ع اضيرع ا اضحعارات ع اضكلال م  اض ملاءا اضرؤب ءا اضج د في اضعمل 

ن بععؤال تعععددت فيععه أنعععا  الأبععرعة بععي 42:  ععع ابععتبي ن بريععدي احتععع  عععع  الاسووتبيان -

ة ثعل اضمفتعحة ع اضمغعقة تن عضت مجمععة من الأبرعة قود الإج بة عن اضفر ي ت اضمطرعحع

 :يأتيعل إض  اضميدان نعيو   فيم  يتكعل اضب حث عن مراحل اضن 

  ي مرحعة أعضية بمحت بتكعين توعر أعضي ضعمع ع . :ستطلاعيةلاامرحلة ال -

رعة : تل في ع  حوعر اضمتغيعرات ع تشعكيل اضفر عي ت ع ب ضتع ضي وعي غة أبعمرحلة سبريةال -

 .الابتبي ن

ن نعتكعل عع ع قبل أن : ثل إعداد الابتبي ن ع وي غته في شكعه اضن  ريمرحلة جمع البيانات -

 اضنظرية نت رج  ذه اضدرابةا نشير إض  أن اضب حث ذكر في اضج نا اضنظري م  يبم  ب ضيعفية

اضمبعع عدة عععع  ف ععل عمعيععة تعظيععف يريجععي اضج معععة ع بععم    بمنظعععر تعظيععف اضقععدرات 

 :يأتياضبشرية اضذي يتعيء فيم  

 اضمنظعر الاقتو دي اضتنظيمي ضـ  فريدريك ت يععر . -

  ر بر  . نري عر اضدافعية ضـ  منظ -

 ضيكرت .فرنبي  منظعر اضمؤببة اضبشرية ضـ   -

 : يأتيأم  عن نت رج  ذه اضدرابة فنعيو   كم  

مبععتع  نععيعععة تعظيعععف يريجععي اضج مععععة يتعقعععف ععععع  مععد  تععععافق ل مععع  اضعمعععل  -

 ع            اضمم ر  فبقدر م  يتيحه  ذا الأيير من فرء إشعب   اضحجع ت اضنفبعية 

 جتم عية اضمتععقة بتأكيد اضذات بقدر م  تتعمق اتج   ت اضر  .الا

معن اضعينعة ع اضبعبا فعي  (%57.1بنبعبة ) شمعت اضرغبة في تغيير اضعمل اضمم ر   -

 1ذضك يرج  إض  عدل تط بق اضعمل م  اضتكعن اضمحول ععيه في اضج معة .
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شععععن من وعا يعمل معظل أفراد اضعينة في مؤبب ت إداريعةا وعن عيةا تربعيعة ع ي -

 الإط رات اضمتعبطة كمعظفين إداريين.

معن اضعينعة معرعا بفتعرة بط ضعة لا ت يعد معدت   ععن بعنة كمع   (%46.1نببة ) نجد أن  -

 1من اضعينة . (85.7%)اضحوعل عع  تكعين ي ء قبل اضتعظيف بنببة  اشترط

تبعدع مجمعععة اضععععل الاقتوع دية أقعل مع نع ة فعي اضحوععل ععع  منوعا اضعمعل معن  -

 ير  .غ

ظ رت مجمععة ععل الاجتمع   أكثعر مع ر عة إ اء اضرغبعة فعي اض جعرة إضع  يع ر   -

ل اضعععطن ايتيعع ر اضفععر  نفبععه ب ضنبععبة ضلأبنعع ء فععي ح ضععة اضعع عا  ع اضرغبععة فععي تف ععي

 مل تير.اضعغ ت الأجنبية ع اضعععل اضتج ريةا كم  أن   لا تنعي ترك اضعمل ضمم ربة ع

ا أكثر مع ر ة اتج ه اضرغبة في اضبق ء في منوظ رت مجمععة اضعععل الاقتو دية  -

 اء اضمبذعضعةا فعي حعين نجعد أن ع  أكثعر معافقعة إ اتاضعملا تعافق اضمرتا م  اضج ععد

 ايتي ر اضفر  نفبه ع اعتب ر اضعمل ذع وعة عثيقة م  اضدرابة اضج معية.

  ظ رت مجمععة ععل اضنف  أكثر معافقة إ اء اض جرة إض  اضي ر ا تعافعق اضعمعل مع -

 اضميعل اضشيوية ع ترك اضعمل اضمم ر  من أجل عمل تير أحبن.

  كم  ت داد درج ت اضر   بتب عد بنعات اضتير  عندم  يحدث  ن ك تعافق اضعمل م -

 اضميعل اضشيوية ع اضشععر ب ضفير في اضعمل.

 اضعمععل ب ضدرابععة ارتبعع طع تت ايعد درجعع ت عععدل اضر عع  بتب عععد بعنعات اضتيععر  إ اء  -

 عافق اضمرتا م  اضج عد اضمبذعضة.اضج معية ع ت
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 لا يعكعع  بوعععرة ك معععة نفبعع   عنعععان اضدرابععةعمعمًعع  يبععدع ضنعع  مععن عج ععة نظرنعع  بععأن 

جعي محتع  اضدرابة  ذا الأيير إتجعه إضع  درابعة أكثعر فعأكثر مبعأضة اضر ع  اضععظيفي ضيري

 اضج مع ت كم  تبينه فر ي ت اضبحث ع نت رج اضدرابة.

 اعتمععد   اضب حععث بعيععدة نعععع  معع  عععن فرععة يريجععي اضج مععع ت اضيعفيععة اضنظريععة اضتععي -

ن اضععذي يحعععععمنظعععر اضدافعيععة لأن كععل مععن )معع يع( ع )تعع يععر( ع )ضيكععرت(  ءبحبععتثن 

 دعن ذكر ل ضعتكعين اضج معي. الأفراد كأدعات إنت  

يمعي  عي غيعر ممثععة ع يمكعن تعمفضل يكن اضتحكيل في اضعينعة بوععرة دقيقعة ع ب ضتع ضي  -

ة محوععر فقط عع  مبتع  اضمجتم  الأوعي إذا اعتبرنع  اضعذي أجع بعا كعينعة اضنت رج

 .جدًا في اضعبط اضج معي

ضداربة اابتعمل اضب حث تقنية اضمق بعة ع كذضك اضملاحظةا ضكن عندم  رجعن  في ن  ية  -

 ضل نجد دضيل اضمق بعة ع لا حت  شبكة اضملاحظة. إض  كيفية إبتيدام  

 :الثانيةالدراسة 

اضدرابة اضتي ق ل ب ع   )الإدم   اضتعظيفي ضح معي ش  دات اضتععيل اضع ضي( عنعان تحت 

من مع عد اضععععل الاقتوع دية ع قعدم   ضنيعل شع  دة اضم جيبعتير فعي   اضب حث  أبع بكر د يمي

  1 .1995فر  الاقتو د اضقي بي ع قد أتل  ذه اضدرابة اضميدانية بنة 

رابععة اضعلاقععة اضعظيفيععة ضيريجععي اضج عع   يقتوععر الا تمعع ل فععي  ععذا اضبحععث عععع  د 

ضشععل ععن من فعذ ا    الاقتو دي ع  ذا في إطع ر بحثعهاضج  م اضتربعي اضمتمثل في اضج معة 

عم من ضحظة تيرج ل إض  ضحظة اندم ج ل ع  ذا مع  نبعميه بعمعيعة الإدمع   اضععظيفي فعي بع

 اضعمل.

تل ب ع   يعاضكيفيعة اضتعي  جمععة معن اضتبع ؤلات ععناضب حعث فعي اضبدايعة معن تجديعد  انطعق 

 إدم   ح معي اضش  دات في بعم اضعمل ع كيف يتورف ح معع اضش  دات عند تيرج ل 
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 غل؟من اضج معة في معاجه بعم اضعمل؟ م   ي مدة بط ضت ل؟ كيف يتحركعن دايل نظ ل اضش

 ع  ل من ابتقرار دايل  ذا اضنظ ل؟ 

 :تتعيء كم  يأتياضب حث اضعينة ع  يحدد ضن ثل  

 ع      ا ععل اضعنف  الاجتم  ضبحث يقتور عع  ح معي اضش  دات اضعيب ن  في ععل ا -

 اضحقعم دعن غير ل.

 .(1987 ع 1986 ع 1985)بنعات اضتير  ضكل فر   ي:  -

 نع  اضعينة  ي اضعينة اضعشعارية. -

معن مع عد  378ا الاجتم  من ععل  66مبحعث من ل  559 حجل اضعينة بعد اضرد  ع  -

 من مع د اضحقعم ع اضعععل الإدارية. 115ععل اضنف  ع 

 1من كلا اضجنبين أي ذكعر ع إن ث . -

 ري ع أم  عن اضمن ج فقد ابتعمل اضب حث اضمن ج اضكمي بحتب   أبععا اضتحعيل الإحوع

 اضقي بي. الاقتو دتعمق كثيرا في  ذا اضمج ل نظرا ضتيووه في فر  

ع    دي ت تقنية الابعتبي ن اضبريعع عن اضتقني ت اضمبتعمعةا يبر  في مثل  ذه اضدراب 

  ععذا بأيععذ عنعع عين اضمبحعععثين مععن مع  ععد ل ع إربعع ل الابععتم رة عععن طريععق اضبريععد ع يععر 

 تا يحتععياضب حث أن تقنية الابتبي ن اضبريدي مكعفة نظعرًا ضحجعل اضعينعة ع أيً ع  ع معل اضعقع

 ة.عع  مجمععة من الأبرعة قود الإج بة عن الأبرعة اضمطرعحة في الإشك ضي

 :يأتياضميدانية فنعيو   كم   درابتهأم  عن نت رج 

إن الإدم   اضتعظيفي ضح معي اضش  دات ييتعق حبا فرع  تكعين ل معن حيعث مجع ل  -

مععدة اضبحععث عععن اضشععغلا متعبععط مععدة اضبط ضععةا مععدة عبعععر اضشععغل اضمؤقععت ع كيفيععة 

 اضحركة دايل نظ ل اضشغل.
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عبعط لاجتم   يمت   ب ضثبع ت ذضعك أن متإن بعم اضعمل ب ضنببة ضح معي ش  دات ععل ا -

ي مدة بط ضت ل ث بت من دفعة إض  أير  ع نلاحظ تعد عر بععم اضعمعل ب ضنبعبة ضحع مع

 ش  دات ععل اضنف  لأن معدل بط ضت ل يت ايد من دفعة إض  أير .

اضش  دات اضج معية من أجل  اإن اضشغل اضمؤقت عب رة عن مج ل عبعر يبعكه ح معع  -

ل اضشععغل ع يرجعع  ذضععك إضعع  محدعديتععه اضتععي تععدف  اضيععريجين إضعع  اضحركععة دايععل نظعع 

ع  (%34) نبعبتي اضحركة أكثر منه إض  اضثب ت ع تتراعة نبعبت ل فعي اضعبععر مع  بعين

 1.من ميتعف اضفرع   (94.11%)

إن غ ية ح معي اضش  دات من اضبحث عن اضشغل  ي اضحوعل عع  من وا تعفر ض ل  -

 في نظ ل اضشغل. ابتقرار ل

عمعميععة ع يشعععل  ععذه اضمعظععل من وععا اضشععغل اضمتحوععل ععي عع  ذات اضطبيعععة  إن  -

ن ميتعععف اضفععرع  ع ـمعع (%92.3)ع  (%80) دات بنبععا ـاضش عع اععـاضمن وععا ح معع

 2دفع ت اضتير  .

اضش  دات عظ رف ل في ععدة قط عع ت معن اضنشع ط الاقتوع دي بنبعا  ا يم ر  ح معع -

في  (%20) ع تج رة ع اضيدم تفي اض (%26.35) ع في قط   الإدارة (57.15%)

فعي اضبنع ء ع الأشعغ ل اضعمعميعة أمع  قطع   اض راععة فععل  (%3.25) ع قط   اضون عة

 3يشتغععا فيه .

أغعا يريجي اضمع  د اضثلاثة يشغععن ع عية  مربل  في تير شغل ض ل بنبا تبعغ  -

مبعتقرة فعي نظع ل بأن اضع عية  مم  يعني (%58.33)ع  (%44.76) نببتي م  بين

 4اضشغل .
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تطعععل مععدة اضبحععث عععن اضشععغل ب ضنبععبة ضتيوععء  اضحقعععم  ي وععة الإنعع ث ببععبا  -

ثر فعي الأاا ع من بين اضععامعل اضتعي تعؤ اشتغ لاضع عية اضع رعية اضم رية من   عدل 

ح ضة  يةاضع رع اضح ضةمدة اضبحث عن اضشغل نجد ع مل اضيدمة اضعطنية ب ضنببة ضعذكعرا 

طبيععة  الأيعات معن حيعث اضعمعل أع اضبط ضعةعة ع كذضك اضشغل اضمؤقت, ع عية الإي

 .في عمعية اضبحث عن اضشغل ةاضمبتعمعاضعب رل 

جع ل مير  اضب حث أن  ذه اضدرابة محدعدة ع لا يمكن تعميل نت رج ع  إلا بععد تعبعي   -

 اضدرابة إض  ح معي اضش  دات من كل اضفرع .

 

ك عععة اضتكعععين اضجعع معي ع كععذضأن عمعيععة الإدمعع   تتععأثر بطبي مععن عج ععة نظرنعع  يتبععين

ببي بععة اضتشععغيل فععي نفبعع   ع بآضيعع ت تحععرك بعععم اضعمععلا ضكععن  ععل يمكععن أن تي عع   ععذه 

 اضعمعية ضنظرية معنية أل أن   ظ  رة مبتقعة بنفب  ؟

 فبععر اضب حعععث طعععل معععدة اضبط ضععة ب ضنبعععبة ضعمبحعععثين بععع ضمعن  اضكينعع ي أي اضبط ضعععة -

يل حيعث تتعدا ةنعع  فقعطا أل أن اضمبعأضة معقعدالإجب رية ضكن  ل ينطبق عععي ل  عذا اض

ضكينع ي ا  في   أنعا  أير  ك ضبط ضة الاندم جيعةا اض يكعيعةا الاحتك كيعة كمع  أن اضمعنع

ب حعث يتب  أكثر ع يظ ر في الاقتو د اضكعي مق رنة م  الاقتو د اضج ري ع اعتمد اض

ل نلاحعظ فعي بعفي اضتحعيل عع  اضج نا الإحو ري بقععةا نظعرا ضتيووعه ضكعن ب ضمق 

 ع  عي فعي الأوعلعع  ضغة الأرق ل  فقط بع  اضجداعل نقء في اضتحعيل ع الاعتم د

 .اضظ  رة اضمدربيةضف ل طبيعة  يةغير ك ف

اضتي  (خريجو الجامعة و سوق العمل) تحت عنعان  ي اضدرابة اضميدانيةع  :الثالثةالدراسة 

ة اضمع ععع  مععن ـ عل مع ضجعحعع 1 1992ر  ع أنجع ت بععنة ـ ق بععيمي ن وعع ب حثـقع ل ب عع  اضع

ل ـل بعم اضعمـتحعي يف عـأضة اضتعظـع مب لـة اضتشغيـلاقة بين بي بـحبرا  اضع اعي  عديدة ك

  ل ـالاجتم عية ضعبط –ع أي   معرفة اضيو رء اضنفبية 
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 ع كذضك اضتركي  عع  ميتععف اضنشع ط ت اضم عضعة ع فعي اضبدايعة طعرة اضب حعث مجمعععة معن

 ت ع ـعـعضية اضبحث ك ضعلاقعة بعين معؤ لات اضعظع رفا اضتنبعيق بعين اضج مالأبرعة تتععق بحشك 

ف كمعع  عظيـ ر ع اضتععـمؤببعع ت اضدعضععةا اضفععرع  الأكثععر بط ضععةا اضعلاقععة بععين اضتعجيععها الايتيعع

اعض   ع تب ءل عن اضعلاقة بين اضبط ل ع محيطه الاجتم عي كأبرته ع أ ل اضنش ط ت اضتي ي 

 نه حور  ذه الأبرعة في ثلاث فر ي ت  ي: عند تطرقن  ضفر ي ت اضبحث فح

بع  الأمرا  اضبيرعقراطية ك ضمحبعبيةا بعع  شعرعط اضتعظيعف كع ضيبرةا نعع    -1

 الايتو ء اضدرابي ... اضنا تؤدي إض  تمديد فترة اضبحث عن اضعمل.

إضععع  حعععععل ميتعفعععة فيعمعععل نشععع ط ت غيعععر ق نعنيعععة  اقتوععع دييعجعععأ اضبطععع ل بعععداف    -2

 عع  غيره. الاعتم داضبعم اضبعداء حت  يتجنا ك ضت رياا اضعمل في 

  ق ءتعؤدي اضبط ضعة إضع  اضتفكيعر فعي اض جعرةا تيفعي  اضعلاقعة بعين الأ عل ع الأوعدقد   -3

 تأير بن اض عا .

مبحعث من  350 تقدر بـ اضب حث في اضبداية بطريقة عشعارية ايت رأم  عن اضعينة فقد 

 ر ع  عذا ـبي بيةا ت رين ع فعبفةا ععل الآث ا عععلالاجتم  مع  د اضحقعما ععل اضنف ا ععل 

ع اضمبحععثين  1بعد مح عضتين ضلإربع ل . (51.42%)رد ـة اضـ ارر ع بعغت نببـة اضجـ معـبج

 (.1988/1989( ع )1987/1988) م  بين بنتين مقبمين إض  دفعتين

عيقعععل اضب حعععث أنعععه أمععع ل نعععع  جديعععد معععن اضعينععع ت ععععع  حعععد تعبيعععره ع  عععي اضعينعععة 

 ععة أع الإجب ريععة لأن بععع  اضمع  ععد رف ععت إعط رنعع  عنعع عين بععع  الأشععي ء اضمفرع

 .ي وة الإن ث ع  ذا م  يتن ق  م  احترال اضقعاعد اضمن جية ضكيفية ايتي ر اضعينة

ع ععععن اضمعععن ج اضمبعععتعمل فقعععد ابعععتعمل اضتحعيعععل اضكمعععي ضععععر  ع تحعيعععل اضبي نععع ت 

جعع د معع  معع  بين عع  ع تحعيعل م ععمعن   لإيالإحوع رية ضعبحععث اضميععداني ثععل ربط ع  ع مق رنت عع  في

 يبرر   في اضفر ي ت ع في اضج نا اضنظري.

                                                
 .77، ص سابقالمرجع ال نفس - 1
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ع فيم  ييء اضتقني ت اضمبتعمعة فقد جم  اضب حث بين تقنيتين أحعد م  تكمعل الأيعر    

  :ــــع  م

 اضبريعدي مع  بعع  اضمبعؤعضين ع بعع  الابعتبي ن: من أجل تغطية بع  عيععا المقابلة -

 ي ر  اضعينة. اضيريجين اضج معيين

 حعث عنع عين اضمبحععثين معن مع  عد اضتيعر  ضكعن اضب : ععن طريعق أيعذالبريودي الاسوتبيان -

 يشير إض  بع  اضوععب ت اضتي عاج ته ي وة في اضميدان من   رف  اضمع د تبععيل بعع 

ضبحعث اضععدة أبعب ا من ع  يتحركععن كثيعرًا عن عين اضمبحعثين ي وة الإن ثا كم  أن اضعذكعر 

 ا اض جرةا اضيدمة اضعطنية ... إضن.عن اضشغل

كم  أن  ن ك من اضمبحعثين من ضل يف ل بع  الأبرعة ممع  تععذر عععي ل الإج بعة رغعل  

نع ك  مبتعا ل اضج معي ع  ن ك من تعطل في إرب ض   ع  ن ك من غير مقر الإق مة كمع  أن 

 من ضل يرد أولاً.

اضعععع ضيا اضعععديعان اضععععطني  كمععع  قععع ل اضب حعععث ب يععع رات ميدانيعععة إضععع  ع ارة اضتعععععيل 

ن ضلإحو ري تا فر  مكتا اضعمعل اضعدعضي بع ضج ارر كمع  اضتقع  بعبع  مععظفين ع اضمبعؤعضي

 قود إعط ءه نظرة عن كيفية تعظيف ح معي ش  دات اضتععيل اضع ضي.

 : يأتيع ب ضنببة ضعنت رج اضتي تعول إضي   اضب حث نعيو   كم  

ة   أن اضمحبعبية  ي أكثر اضطرم غير اضربميجعي ات  اضبحث عن اضعمل من حيث طرم  -

أع  ععدل فع ضيت ع  بجعدع كم  تعل رفع  اضمؤببع ت ضعبع  اضتيووع ت  انتش راع  ابتعم لا

اضعرد  عدل احتي ج   ض  ا  ي دة عع  أبعب ا أيعر  ك شعتراط اضيبعرة اضم نيعة ع تبعين أن ععدل

 ين أل عنؤمية عند اضمبحعثعع  طعب ت اضعمل  ع الأكثر شيعع   ذا م  أد  إض  اضنظرة اضتش 

  ي:ع أبب ا اضبط ضة فقبم   اضمبحعثعن إض  ثلاثة أقب ل

 ضة.أبب ا بي بية: ك لأيط ء من طرف اضمبؤعضين ع قعة كف ءت ل في تبير أمعر اضدع -

 : مثل شيع  فكرة الأ مة الاقتو دية اضع ضمية.اقتو ديةأبب ا  -

 



طار النظري العام الإ                                       الأول  الفصــــــل  
 ةللدراس

 38 

عد اضتعظيف قعد تعقعف أع ععدل عجع أبب ا تتععق ب ضمؤبب ت اضمبتقبعة: مثل اضرد بأن -

 من وا م ضية أع اشتراط الإعف ء من عاجا اضيدمة اضعطنية.

 اجتم عية: مثل  عف تحرك الإن ث بببا اضع   اضع رعي.-أبب ا فردية -

مععن ن حيععة اضعلاقععة معع  الأ ععل ف نعع ك مععن بف ععل تيفععي   ععذه اضعلاقععة ب ععدف تجنععا  -

ضك نقعء اضمع ل معن أجعل اضتنقعل ه كعذباضبؤال عن اضعمل ع  ع نعع  معن الإحعرا  بعب

من اضمبحعثين ورحعا ب ضرغبة في الابتع د عن أبر ل بببا  (%58) نببة حت  أن

كمعع    جععرة حيععث يرا عع  اضععبع  حععلا  ععرعري اضبط ضعة كمعع  نجععد كععذضك اضرغبععة فععي اض

ابععتنتج اضب حععث بععع  الأمعععر اضيطيععرة ع  ععي اضتفكيععر فععي اضبععرقة ع الانتحعع ر ضععد  

ن اضت معي  ع ـ  معـبة اضرغبة في اضت ريعاا  عذا مع  يعكع  نعععاضبع  ع  ي دة مم ر

عدل الا تمع ل كوع حا شع  دة ج معيعة معن اضمفعرع  أن تعطع  ضعه قيمتعه فعي اضبععل 

 الاجتم عي.

ا اضتفكير من بين الانعك ب ت اضنفبية من جراء اضبط ضة نجد: اضتعقيدا شعل اضفكرا كثرة -

قعة فععي لانتحعع ر ببعبا اضفقعدان اضتعع ل ضعثالإحبع   بأنعه ع ضععة ععع  اضغيعرا اضتفكيععر فعي ا

 اضمبتقبل.

 مععن بععين الانعك بعع ت الاجتم عيععة نجععد: الابتععع د عععن الأبععرةا تيفععي  اضعلاقععة بععين -

 الأودق ءا اضتفكير في اض جرةا مم ربة اضت ريا.

فععي الأييععر يشععير اضب حععث إضعع  جمعععة مععن اضحععععل ع الاقتراحعع ت اضتععي يرا عع     

شع ء اضج معية من  ا تشجي  الابعتثم ر اضمحععيا تشعجي  إن من ببة تيء ح معي اضش  دات

اضمؤببعع ت اضوععغيرةا تشععجي  مبعع درات اضجعع معيين ع تععدعيم  ا إععع دة اضنظععر فععي دعر 

   ع مك تا اضيد اضع معةا تحبي  اضمجتم  بع عية اضبط ل ف ضبط ضة مفرع ة ععيه ع ضي

 اضذي يتببا في  .
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أن تعطين  وعرة عاقعية عن بع  اضحق رق  من عج ة نظرن  ح عضت اضدرابةعمعمً   

 اضتي تتععق بح معي ش  دات اضتععيل اضع ضي من يلال اضتطرم إض  اضعن ور الآتية:

 اضبحث عن أبب ا بط ضة يريجي اضج مع ت. -

 الاجتم عية عع  ع عية اضبط ل. –الانعك ب ت اضنفبية  -

 .اضلاشغلاضنش ط ت اضتي يم رب   اضبط ضعن في ظل ح ضة  -

ايعة من يلال اضجمع  بعين ثعلاث  عايع  ضتنع عل اضمع عع  ع اضتعي أشعرن  إضي ع  فعي بدع ذا 

 اضدرابةا ضكن  ذه الأييرة لا تيعع من نق رء من  :

اعععد أشع ر اضب حععث إضعع  نععع  جديععد مععن اضعينع ت ع  ععي اضعينععة الإجب ريععة اضمي ضفععة ضعقع

 ع  مثيعيعة تبل اضعينعة غيعر اضمن جية ضكنن  نر  بأن  ذا اضنع  ضي  ضه أثرا في كتا اضمن جية 

 لا يمكنن  تعميل اضنت رج.

ه الأثر ضابتعم ل اضب حث ضتقنية اضمق بعة من أجل تغطية عيعا الابتبي ن اضبريدي ك ن  -

ة فععي الإيجع بي ععع  غعرار اضدرابع ت اضبع ضفة اضعذكر ضكننع  ضعل نعثعر ععع  دضيعل اضمق بعع

  .اضنبية اضتي اعتمدن  ععي  
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 تمهيــد: 

يعررره هررذا الفصررل جانبررا نأريررا بررن أهررن جانررب يمرر  التنميررة بمومررا  و التنميررة  

ي الاقتصادية خصوصا  و هي تطرورات المؤسسرة الاقتصرادية الجزائريرة  و لأن التنميرة هر

لمجموبررة مررن العمليررات الاجتمابيررة و الاقتصررادية مررن خررلال  التحريررا العلمرري المخطررط 

يها إلى يق التغير المستهدف من أجل الانتقال من حالة غير مرغوب فإيديولوجية معينة لتحق

اء حالررة الوصرررول إليهرررا  و هرررذا يعنررري أن بمليرررة التنميررة تسرررتهدف تغييررررا أساسررريا فررري البنررر

تحريرا  الاجتمابي  فيما تتضمنه تنأيمات مختلفة الأهداف و تعديلا لرددوار و المراكرز  و

ات موازنتهررا إلررى جانررب العمررل بلررى تغييررر الموجهرر الإمكانررات الاقتصررادية بعررد تحديرردها و

 ة.الفكرية و القيمية و بناء القوة  تلا التي تعيق التجديدات و الاهتمامات الجديد

و بالتررالي نسررتطيع القررول أن التنميررة الاقتصررادية تتطلررب تغييرررا كبيرررا فرري  بمليررات  

وى مالررة  و توزيررع القررالإنترراو و الخرردمات  بالإضررافة إلررى التفكيررر الجرردل فرري موضرروع الع

طررور البشرررية بعررد ترردريبها و إكسررابها المهررارات و القرردرات الترري تسررابدها بلررى إحررداث الت

بمهرارات  تحقيق النمو الاقتصادل يتطلب تكوين القوى العاملرة و تههيلهرا فإنالمنشود  ومنه 

 و تخصصات متنوبة بالعمل و تؤديه بلى أكمل وجه.

في هرذا  حاولسنفإننا  -جزائرية لبنة التنمية الاقتصادية ال الإقتصادية لمؤسسةاتعتبر  

ة مرن الفصل  التطرق إلى بعره حيثياتهرا  و بمومياتهرا لمسرابدتنا فري تحليلهرا كنسرق  بداير

ا ى غير ذلتاريخها و أهن بملية تقون بها بلى مستوى الموارد البشرية ألا و هو التكوين  إل

 من بعه الجوانب.
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 لمؤسسة الاقتصادية:مفاهيم عامة حول ا -1

بعه لرر الشررامل  بررالنأر المؤسسررة الاقتصررادية الجزائريررة إلا تحليررل واقررعلا يمكررن  

  و في هرذا العنصرر سروف نتعرره التاريخيمكوناتها  و كذلا تطورها بالعناصر المتعلقة 

 1إلى بعه النقاط المتعلقة بالمؤسسة الاقتصادية بموما.

 تعريف المؤسسة الاقتصادية: 1-2

تعددت تعاريف  المفكرين للمؤسسة الاقتصادية ببر الزمان  و حسب الاتجاهات  لقد 

 و المداخل التي يتبناها كل واحد منهن  و فيما يلي نستعره مجموبة من التعريف:

رية بهن " المؤسسة هي الوحدة التي تجمع فيها و تنسق العناصر البشر M.Truchyيعرفها  

 و المادية للنشاط الاقتصادل" 

: " المؤسسرة هري  منأمرة تجمرع أشخاصرا يرهتيكمرا  François Perouxعرفهرا و ي

ذول كفاءات متنوبة تسرتعمل  رؤو  الأمروال و قردرات مرن أجرل إنتراو سرلعة مرا  و التري 

 2يمكن أن تباع بسعر أبلى مما تكلفته"

هرردفها  كمرا تعررف أيضرا بهنهررا: " جميرع أشركال المنأمرات الاقتصررادية المسرتقلة ماليرا

                الإنترررراوغ  لغررررره التسررررويق  و هرررري منأمررررة مجهررررزة بكيفيررررة ترررروزع فيهررررا المهرررران   ترررروفير

        و المسرررؤوليات  و يمكرررن أن تعررررف بهنهرررا وحررردة اقتصرررادية تتجمرررع فيهرررا المررروارد البشررررية   

 3و المادية  اللازمة للإنتاو الاقتصادل"

لة نوبررا مررا  توجررد فيهررا " كمنطقررة اقتصررادية اجتمابيررة مسررتق وفضررلا بررن ذلررا فهرري

القرررارات حررول تركيررب الوسررائل البشرررية  الماليررة و الماديررة و الإبلاميررة بغيررة خلررق قيمررة 

 4مضافة حسب الأهداف في نطاق زماني و مكاني"

 

 

                                                
 .09، ص1988، 1، دار المحمدية العامة، الجزائر، طاقتصاد المؤسسةناصر دادي عدون،  - 1
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ررا المؤسسررة قتصررادية الترري تتجمررع فيهررا المرروارد البشرررية  و الماديررة إوحرردة ك"  و تعتبررر أيض 

 1اللازمة للإنتاو الاقتصادل"

:" المؤسسة هري تنأرين  الآتيو لعل أشمل تعريف للمؤسسة الاقتصادية هو التعريف 

ل الإنتراو أو ـدفه دمر  بوامرـن  هرـاقتصادل مستقل ماليا فري إطرار قرانوني و اجتمرابي معير

و هرذا   ق نتيجرة ملائمرةـن  بغره تحقيرـتبادل سلع أو خدمات  مع أبوان اقتصاديين آخري

و تبعرا   براختلاف الحيرز المكراني و الزمراني الرذل يوجرد فيرهضمن شروط اقتصادية تختلف 

 2لحجن و نوع نشاطه"

 و لاـا مستقررـا ابتباريررـانرركية ـو مررن خررلال التعرراريف السررابقة  يتضررل لنررا أن المؤسسرر

د ماليرة حد العنصرين السلع أو الخردمات  و لهرا مروارأو المشكل من بالإنتاو  هايتحدد نشاط

ته غير شراملة  خاصرة مرع التطرور الرذل شرهد الواردة تعاريفالو بشرية و رغن ذلا  تبقى 

 نأريات الإدارة. و المؤسسةنأرية 

 :3الآتيةنستخلص مما سبق ذكره  أن المؤسسة مكونة من العناصر  

       مبراني   و: و هي الوسائل المسرتخدمة فري العمليرة الإنتاجيرة مرن آلات الموارد المادية -

 و مواد أولية.

 يرة لعمرال: و هي تلا الموارد المتمثلة في الطاقات العضلية و الفكرريةالموارد البش -

 المؤسسة.

 : و هو المكلف بتسيير النشاط الإنتاجي للمؤسسة.مركز القرار -

واد : هو نات  نشاط المؤسسة المتولد بن بنصر العمرل المبرذول لتحويرل المرالتنسيق -

              ن خرررردمات لدفررررراد      الأوليررررة إلررررى سررررلع ماديررررة  أو بنصررررر العمررررل المبررررذول لتقرررردي

 أو الجمابات.
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 خصائص المؤسسة الاقتصادية: 1-2

كما سبق و رأينا  أن هناا بدة تعاريف للمؤسسة الاقتصادية اختلفت بحسب الزمان   

و الإيررديولوجيات  و قررد توصررلنا إلررى أن التعريررف الجررارل مفرراده أن المؤسسررة الاقتصررادية 

و الماليرة و تنشرط   ل منأمة تتفابرل فيهرا المروارد البشررية و الماديرةالمعنية بالدراسة هي ك

في المجال الاقتصادل تهدف إلى تحقيق الاستمرارية و الربل  و رغن اختلاف التعريف إلا 

أن المؤسسرررة الاقتصرررادية تكررراد تشرررترا فررري بعررره الخصرررائص تميزهرررا برررن غيرهرررا مرررن 

 :1كالآتي -ا ورد بن بمر صخرلحسب م –هذه الخصائص حاولنا تلخيصها   المؤسسات

تتمتررع المؤسسررة الاقتصررادية بشخصررية قانونيررة مسررتقلة تترتررب بليهررا مجموبررة مررن  -1

 الواجبات و المسؤوليات.

 القدرة بلى أداء الوأيفة التي وجدت من أجلها. -2

 القدرة بلى البقاء و التكيف مع الأروف المحيطة بها في حدود إمكاناتها. -3

 ادية:أهداف المؤسسة الاقتص 1-3

هناا بدة أهرداف تسرعى المؤسسرات الاقتصرادية إلرى تحقيقهرا  و غلبرا مرا تكرون هرذه 

 2 :يهتيالأهداف متداخلة فيما بينها  و يمكن إجمالها فيما 

لاقتصادية او أهن هذه الأهداف التي يمكن أن تحققها المؤسسة الأهداف الاقتصادية:  1-3-1

 هي:

سسرة مؤالالأساسية التري تسرعى إلرى تحقيقهرا  : يعتبر الربل من الأهدافتحقيق الربح -أ

د اقتصررادية  لأنرره بفضررله تسررتطيع تمويررل نشرراطاتها مررن دفررع لدجررور لعمالهررا و تسرردي

هن أر الربل اتجاه شركاتها  و يسمل لها بتحديد وسائل الإنتاو لديها  و يعتب التزاماتها

 معيار بلى نجاح المؤسسة.
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لمؤسسة اذا من خلال السلع و الخدمات التي تقدمها : و يكون هتحقيق متطلبات المجتمع -ب

 الاقتصادية إلى المجتمع الذل تنشط فيه.

ع سسرة الوقرو: و ذلا بالاستخدان الأمثل لعوامل الإنتاو  حترى تتفرادى المؤعقلنة الإنتاج -ج

لال في مشاكل اقتصادية  و بالتالي تسبب الخسرارة لملاكهرا و للمجتمرع ككرل  و ذلرا مرن خر

 ن السلع و الخدمات و مناصب العمل التي كانت توفرها.حرمانه م

 :يهتيو يمكن تلخيص أهن هذه الأهداف فيما   الأهداف الاجتماعية: 1-3-2

مان ضتوفير مناصب الشغل في المناطق التي تنشط فيها هذه المؤسسات الاقتصادية  مع  -أ

 مستوى مقبول من الأجور للعمال الذين تشغلهن.

ا مع عيشة العمال  و ذلا من خلال الزيادة المستمرة في الأجور تماشيتحسين مستوى م -ب

 العمال. زيادة تطور المؤسسة و نجاحها  و كذا مع الزيادة في الاحتياجات المعيشية لهؤلاء

لتري إحداث أنمراط اسرتهلاكية جديردة فري المجتمرع  و ذلرا مرن خرلال المنتجرات الجديردة ا -و

 التي لن يتعودوا معلى استهلاكها من قبل. تقترحها المؤسسة بلى زبائنها و

ين كرل العمل بلى ضمان تماسا العاملين و تآلفهن  و ذلا من خلال الحوار و التشاور بر -د

 الأطراف داخل المؤسسة و احتران نأامها.

      دث      ترروفير التررهمين لسررلامة العمررال و صررحتهن   كالتررهمين الصررحي و التررامين مررن الحرروا -هررـ

ات د  كمررا ترروفر المرافررق الضرررورية لراحررة العمررال كالسرركنات الوأيفيررة  المخيمررو التقابرر

 الصيفية و غيرها.

لمؤسسرة : و تعتبر من الأهداف الضررورية التري تسرعى إليهرا االأهداف التكنولوجية 1-3-3

   و أهن هذه الأهداف:و البقاء لتحقيقها  لأنها تضمن لها التطور و النمو

بر أساليب و طرق الإنتاو  و هذا مرن خرلال إنشراء مصرلحة و مخرا البحث و التطوير في -أ

 خاصررة بهررذا الجانررب  الشرريء الررذل يسررمل للمؤسسررة بتحسررين إنتاجهررا و الرفررع مررن قرردراتها

 التنافسية مقارنة بالمؤسسات الأخرى.
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و     يالمساهمة في الخطة العامة للبلاد في مجال البحرث العلمري و التطروير التكنولروج -ب

 و        خلال التنسريق و التعراون فري مختلرف مؤسسرات و مراكرز البحرث العلمري  ذلا من

 الجامعي في مشاريع بحث مشتركة تعود بالفائدة بلى المؤسسة و المجتمع ككل.

 :يهتي:  و يمكن إيجازها فيما الأهداف الثقافية و الرياضية 1-3-4

            لترفيررره  ل المؤسسرررة و أولادهرررن باترروفير الوسرررائل الترفيهيرررة و التثقيفيرررة التررري تسررمل لعمرررا -أ

 و     و التثقيف من مسرح و مكتبات و رحلات  و ذلا لما لهذا الجانب من تهثير إيجرابي  

 فعال بلى المستوى  الفكرل للعامل.

ة ترردريب العمررال المبترردئين و رسرركلة القرردامى  و هررذا مررا يررؤثر بلررى مردوديررة المؤسسرر -ب

 دخل الوطني بامة.بالإيجاب خاصة و بلى ال

  عمرل     تخصيص أوقات للرياضة التي تعتبر من بين العناصر الجرد مفيردة فري الاسرتعداد لل -و

 و التحفيز بليه  و دفع الإنتاو و الإنتاجية.

: الاقتصرادية حسرب بردة معرايير أهمهرايمكن تصنيف المؤسسرات   :المؤسسة تصنيف 1-4

 الحجن و المعيار الاقتصادل...الخ المعيار القانوني  معيار الملكية  معيار

 سنتطرق لأصناف المؤسسة الاقتصادية حسب كل معيار: يهتيو فيما 

: حسررب هررذا المعيررار يمكررن تصررنيف حسننب المعيننار القننانوني المؤسسننةتصنننيف  1-4-1

 1 المؤسسات الاقتصادية إلى صنفين هما:

    ل        هرو المسررؤول الأو: و هري المؤسسررة التري يمتلكهررا شرخص واحررد  و المؤسسنة الفرديننة -أ

 لغالرب مراو الأخير بن نتائ  أبمالها  و بادة ما يتولى هو إدارة  و تسيير شرؤونها  و فري ا

 تكون هذه المؤسسة من الحجن الصغير.

: و هي ببارة بن مؤسسة يشترا فيها شخصان أو أكثر  حيرث يقردن كرل واحرد الشركة -ب

           صررل فرري المقابررل بلررى نصرريبه مررن الررربل منهمررا حصررة مررن رأسررمال أو قرروة بمررل  و يح

 هما: و و يمكن تصنيف الشركة إلى نوبين رئيسين  أو الخسارة 
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: كشررركات التضررامن  شررركات التوصررية و الشررركات ذات المسررؤولية * شننركة الأشننخاص

 .المحددة

 المساهمة. ات: كشركات التوصية بالأسهن و شرك* شركات الأموال

: و تصنف المؤسسات حسب هذا الاقتصادية حسب معيار الملكية ةتصنيف المؤسس 1-4-2

 1 المعيار إلى ثلاثة أنواع:

            و هرررري المؤسسررررات الترررري تعررررود ملكيتهررررا إلررررى شررررخص معررررين           الخاصننننة: ةالمؤسسنننن -أ

أو مجموبرررة مرررن الأشرررخاص  مثرررل المؤسسرررات الفرديرررة  شرررركات الأشرررخاص و شرررركات 

 .الأموال

ون هرذه  و هي المؤسسات التي تعود ملكيتها للدولة  و يمكن أن تكر عمومية:ال ةالمؤسس -ب

 المؤسسات وطنية أو تابعة للجمابات المحلية.

              و هررري المؤسسرررات النررري تكرررون ملكيتهرررا مختلطرررة برررين الدولرررة    المختلطنننة: ةالمؤسسننن -ج

 ه المؤسسرررات نتيجرررةو الأفرررراد  سرررواء كرررانوا أفرررراد وطنيرررين أو أجانرررب  و تنشررره برررادة هرررذ

 الخوصصة الجزئية للمؤسسات العمومية.

يعتبرر معيرار الحجرن مرن أهرن المعرايير التري  حسب معيار الحجم: ةتصنيف المؤسس 1-4-3

 :2تصنف بها المؤسسات الاقتصادية   و يمكن تصنيفها وفقا لهذا المعيار إلى نوبين هما

لتصررنيف كررل المؤسسررات الترري المؤسسررات الصررغيرة و المتوسررطة: و ترردخل ضررمن هررذا ا -أ

   و يمكن تقسيمها إلى ثلاثة أنواع:بامل 500تشغل أقل من 

 بمال . 10: و هي التي تشغل أقل من المصغرة ةالمؤسس -

 بامل. 200و  10: و هي التي تشغل ما بين الصغيرة ةالمؤسس -

 بامل. 500و   200: و هي التي تشغل ما بين المتوسطة ةالمؤسس -
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                 لنؤسسررات الصرغيرة و المتوسررطة بهنهرا الأكثررر انتشرارا فرري كرل دول العرراو تتميرز الم

مررن مجمرروع المؤسسررات فرري  (%99)و خاصررة المتقدمررة منهررا  حيررث تصررل نسرربتها إلررى 

 الولايات المتحدة الأمريكية  اليابان و الدول الأوربية و الرأسمالية.

ية ذات أهمبامل  و هي  500ل أكثر من : و هي المؤسسات التي تشغالكبيرة ةالمؤسس -ب

 ن أدائه بكبيرة في الاقتصاد و ذلا من خلال النشاط التي تقون به  و الذل قد تعجز الدولة 

 كالتنقيب بن البترول و استخراجه و تكريره و تسويقه.

: و يمكن تقسين المؤسسات الاقتصرادية حسب المعيار الاقتصادي ةتصنيف المؤسس 1-4-4

 :1الأتيةمعيار إلى الأنواع حسب هذا ال

ات : و هرري المؤسسررات النرري تقررون بخدمررة الأره  و إنترراو المنتجررالفلاحيننة اتالمؤسسنن -أ

 و الحيوانية. النباتية

وليرة : و هي المؤسسات التي تنشط في ميدان اسرتخراو المرواد الأالصناعية اتالمؤسس -ب

 و تحويلها.

لررى قررون بتوزيررع المنتجررات و إيصررالها إو هرري المؤسسررات الترري ت :التجاريننة اتالمؤسسنن -ج

 الزبائن.

                   : و هرررري المؤسسررررات الترررري تقررررون بالنشرررراطات الماليررررة  كررررالبنوا  الماليننننة اتالمؤسسنننن -د

 و مؤسسات التهمين و غيرها.

 تقرررون بتقررردين مختلرررف أنرررواع الخررردمات: و هررري المؤسسرررات التررري الخننندمات اتمؤسسننن -هنننـ

 الصحة و غيرها.كمؤسسات النقل  التعلين  

 العمومية الإقتصادية في الجزائر: اتالمؤسس -2

 تعريف المؤسسة العمومية: 2-1

تعررددت تعرراريف المؤسسررة العموميررة بتعرردد و أنررواع ذاتهررا  فمنهررا المؤسسررات العامررة  

(        EPE( و المؤسسررات العامررة الاقتصررادية )EPP( و المؤسسررات المهنيررة )EPAالإداريررة )

                                                
 .16، صمرجع سابق، يإسماعيل عرباج -1
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( كمررا تختلررف تسررميات هررذه SPA(  )EPEعامررة الاقتصررادية ذات الأسررهن )و المؤسسررات ال

 1اشتراكية. الية متقدمة  أو دول نامية  أو دولالمؤسسات حسب تواجدها بين دول رأسم

ها المؤسسة الجزائرية العموميرة الاقتصرادية بر التي مرت يسيرورة التغي تناولوقبل  

 2.التي يمكن أن تصنف كالآتيالاقتصادية و هنواع المؤسسات العمومية جب التعريف بي .

 أنوع المؤسسة الاقتصادية العمومية: -2-2

 محدودة:المسؤولية الشركات الأموال ذات  -

تتكون هذه الشركات من أسهن قابلة للتداول بين الأصرول و الفرروع و الشرركاء و لا  

حررل تش.ذ.ن.ن( و لا يمكررن التنررازل بررن أسررهمها للغيررر إلا بموافقررة أغلررب الشررركاء  تسررمى )

 بمجرد انسحاب أحد الأبضاء أووفاته لغيرها.

 شركات المساهمة: -

هي الشركات تقسن رأسمالها بلى أسهن متساوية بمقابل أوراق مالية هذه الأخيرة هي  

 التري تتررداول فرري سروق الأوراق الماليررة  تكررون قيمرة صرروت الشررريا بقيمره برردد أسررهمه فرري

 :مؤسسة الاقتصادية بالعوامل الآتيةالشركة  و يمكن أن تتهثر ال

لأن حدود المنأمة تصعب مرن بمليرة تحديرد داخلري و خرارجي للمؤسسرة عامل الحجم:  -1

 )العمال(.

لتنأيمري القد بدأ الاهتمان بهذا العنصرر كعنصرر رئيسري فري التحليرل عامل التكنولوجيا:  -2

هن أن طبيعررررة   فقررررد بينررررت دراسررررت1967و )لررررورن ( و لررررورش  1958مررررع )وود وارد( 

 التكنولوجيا تؤثر بشكل قول في هيكل إدارة الشركة.

  ومنررره فرررإن نجررراح و فعاليرررة المنأمرررة مررررتبط برررالتوافق برررين التكنولوجيرررا و الهيكرررل 

 فالشركات الناجحة هي التي تملا أنأمة تقنية و هيكلية مناسبة.

                                                
، 2009رابط، الجزائر، ، بن م1، ط1، جالمنظمة الصناعية بين التنشئة و العقلانية )الدراسة النظرية(الفضيل رتيمي،  - 1

 .146ص 
 .148-146نفس المرجع، ص  - 2
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و  ة و تمولرهـيرة جمابـملكيرككل مرا يمتلكره الشرعب  تعتبر بهنهّاالمؤسسة العمومية إن 

تقرررون الحكومرررة بإدارتررره و توجيهررره و الإشرررراف بليررره لصرررالل الشرررعب و تحقيق رررا لأهدافررره 

 1الاقتصادية و الاجتمابية و السياسية.

المؤسسة العمومية  الاقتصادية في الجزائر كانت إرث استعمارل أثرت و  ندرا بهن 

إلا  1945اء المؤسسرات قبرل تهثرت بمحيطها و تغيرره قبرل و غرداة الاسرتقلال و لرن يرتن إنشر

أمررا بعررد الاسررتقلال فلقررد مرررت بمراحررل  2لغررره المجررال الزرابرري الررذل يخرردن الاسررتعمار.

و المؤسسررات الوطنيررة إلررى    متعررددة انطلاق ررا مررن السررير الررذاتي و كررذا الشررركات الوطنيررة 

الإصررلاحات الجديرردة الترري أدخلررت بليهررا حيررث تميررزت كررل مرررة تاريخيررة فرري دورة حيرراة 

 مؤسسة العمومية بخصائص معينة.ال

إن التسيير الرذاتي  كتنأرين اجتمرابي فرره نفسره برذهاب  3 التسير الذاتي و خصائصه: -1

 المعمرين و ملاا المصانع حيث تهيكل ببناء و تنأين و تسيره وفق ا للابتبارات الآتية:

و    ية جزائر وهي التي تضن جميع العمال الدائمين للمؤسسة من جنسيةالجمعية العامة:  -

و أ     البالغين من العمر ثمانية بشر سنة فما فوق   و تجمع بإسرتدباء مرن مجلر  العمرال 

 لجنة التسيير مرة كل ثلاثة أشهر و هي تصادق بلرى مخطرط تنميرة المؤسسرة  كمرا تصرادق

 بلى قانون تنأين العمل فيما يخص تحديد و توزيع المهان.

تاو معية العامة  و يشكل ثلث أبضائه من بمال الإنينتخب من طرف الجمجلس العمال:  -

 و تجتمع مرة في الشهر بطلب من لجنة التسيير و من مهامه:

 تبيين النأان الداخلي للمؤسسة. -

 ة.تقرير شراء أو بيع الأجهزة في اطار البرام  المعدة من طرف الجمعية العام -

 مراقبة الحسابات في نهاية السنة. -

 

                                                
 .148الفضيل رتيمي، مرجع سابق، ص  - 1

2  - benachenhou (A). formation de sous développement en Algérie.opu.alger. 1976. P143 
التنظيم في المؤسسة الإقتصادية المتبقين من العمال بعد عملية التقليص من عددهم و فعالية ،  عز الدين بوكربوط - 3

 .    477، ص 8200جامعة الجزائر، زء الأول،الج )غير منشورة(، دولة  هادكتورأطروحة  ، العمومية،
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نتخبرين وهي اللجنة المتكونة من ثلاثة إلى بشر بضو  و ثلث الأبضراء م: لجنة التسيير -

 من القطاع الإنتاجي و من مهامها:

 تهمين بمليات التسيير في المؤسسة. - 

 وضع مخططات التنمية. - 

 تنأين العمل. -  

 حل المشكلات اليومية المتعلقة بالإنتاو. -  

و      كر بهن المدير هو ممثل الدولة فري المؤسسرةحددت لنا المراسين السابقة الذالمسير:  -

يسهر بلى شفافية العمليات الاقتصادية و المالية و يضمن التطابق بين مخطط المؤسسـرـة و 

المخطط الوطني كما يسهر بلى تطبيق قرارات لجان التسيير و مجل  العمرال و ذلرا طبق را 

 1 للقوانين سارية المفعول.

التسرريير بررن بقيررة التسررييرات للمؤسسررة العموميررة الاقتصررادية  لقرد اختلفررت خصوصررية هررذا -

حيث بقية تسير العمال الذاتي شكلي ا حيث توكل المهران للجمعيرات العمرال و أبضراء التسريير 

و         الذاتي بالإضافة أن مدير الإدارة هو الذل ينفرد بصورة بامة في تسريره للمؤسسرة

مررن طرررف السررلطة المركزيررة  فتبقررى بررذلا مشرراركة  يعتبررره العمررال غريب ررا بررنهن لأنرره يعررين

 2العمال في التسير شكلية فقط محصورة و مقيدة.

 مراحل تطور المؤسسة الاقتصادية الجزائرية:  -3

لقد مرت المؤسسة بالاقتصرادية الجزائريرة بمراحرل بديردة منرذ الاسرتقلال إلرى يومنرا  

يمرا يلري فلنأران الاقتصرادل المعتمرد  و هذا  متهثرة بالسياسرات المنتهجرة مرن قبرل الدولرة و ا

 :تطورها مراحل سنتطرق إلى أهن

 :المرحلة الأولى: من الاستقلال إلى نهاية السبعينات 3-1

 و لقد مرت المؤسسة الاقتصادية في هذه المرحلة بثلاثة أطوار هي :

 

                                                
 .نفس المرجع -1
 .نفس المرجع - 2
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التسيير الرذاتي : التسيير الذاتي للمؤسسات الاقتصادية:  لقد تن الإقرار بنأان الطور الأول -ا

باسررترجاع المؤسسررات الاقتصررادية الترري تركنهررا  1963و برردأ العمررل برره ابتررداء مررن مررار  

نسررربة مؤسسرررة إنتاجيرررة صرررغيرة تنشرررط  400الاسرررتعمار الفرنسررري  و التررري كانرررت تقررردر برررـ 

فري مجرال صرنابات الحديرد و  (%19.8)نسبة منها في مجال إنتاو مواد البناء   (34.2%)

 نسربةجال الخشب و مشتقاته ـا في مـمنه  (%14.5) ةـنسب و المعادن   ياالصلب و الميكان

 1.في الصنابات الغذائية  هذا إضافة إلى مجموبة من المزارع الفلاحية (14%)

و لرن تردن مرحرة التسرريير الرذاتي فتررة طويلرة  حيررث بردأت بمليرات الترهمين و تحولررت  

              الوأرررائف ) إنتررراو  تسرررويق ...(   المؤسسرررات المسررريرة ذاتيرررا إلرررى شرررركات وطنيرررة محرررددة 

 و تحت الرقابة المباشرة لأجهزة الدولة.

القررار فري  امتخرذو أبرد 1965: إنشراء الشرركات الوطنيرة : مرع بدايرة سرنة الطور الثاني -ب

    إنشرراء الشررركات الوطنيررة  حيررث تررن فرري هررذه السررنة  إنشرراء الشررركة الوطنيررة للررنفط و الغرراز                

" سرروناطراا"  الشررركة الوطنيررة للحديررد و الصررلب  الشررركة الوطنيررة للصررنابات النسرريجية          

و الشررركة الوطنيررة للتررهمين  و لقررد أنشرره ت هررذه الشررركات مررن خررلال بمليررة التررهمين الكلرري                

ضا من خلال أو الجزئي للشركات الأجنبية التي بقيت تعمل في الجزائر بعد الاستقلال  و أي

 2.تحويل بعه المؤسسات المسيرة ذاتيا إلى شركات وطنية

 30وصرل بردد الشرركات الوطنيرة إلرى  1970و في نهاية هرذا الطرور أ ل فري سرنة  

 393مرن أصرل  345مرن المؤسسرات )   (%90)نسربة شركة  و التي كانرت تسرتحوذ بلرى 

 65000مررن أصررل  61600مررن العرراملين الأجررراء )  %)95) نسرربة و حرروالي  مؤسسررة( 

 3 .بامل(

 

 

                                                
ة ـلاقتصاديماجستير في العلوم ا رسالةواقع و آفاق،  أثر إستراتيجية التصنيع على التشغيل بالجزائرعبد القادر مشدال،   -1

 .89، ص 1998/1999)غير منشورة( ، جامعة الجزائر، 
 .18ص مرجع سابق،إسماعيل عرباجي،  -2
 .90، ص مرجع سابقعبد القادر مشدال،   -3
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و لقررد كانررت الشررركات الوطنيررة بمثابررة أداة أساسررية للررتحكن فرري الاقتصرراد الررروطني         

ن مرن و الانطلاق في المرحلة التنموية  حيث كان تحديد وأائف و أهداف هذه الشركات  يرت

الرذل  الشريءطرف الجهاز المركزل للدولة  و ذلا في إطار الإستراتيجية العامة للتنميرة و 

ة العاملر ة و اليدهميز الشركات الوطنية في هذه المرحلة هو النقص الكبير في الإطارات الكف

يرث ح  المؤهلة  و لهذا لجت الدولرة إلرى إجرراء إصرلاحات جذريرة فري قطراع التعلرين العرالي

  لةا الدويهخذ بلى باتقه مهمة تكوين الإطارات التي تحتاجها بملية التنمية التي شربت فيه

ات ن الإطارهذا إضافة إلى إنشاء العديد من المعاهد التكنولوجية التي أوكلت نلها مهمة تكوي

المتوسررطة لصررالل الشررركات الوطنيررة  و الأهررن مررن هررذا هررو فررتل ورشررات داخررل الشررركات 

 لتكوين العمال الذين كانوا في غالبيتهن أميين  و لي  لهن أل تكوين.

  كانرت الشرركات 1971: مع بداية سرنة 1شتراكي للمؤسساتالطور الثالث، التسيير الا -ج

 (%80) مرن إجمرالي المنتجرات الصرنابية  و توأرف حروالي (%85)الوطنية تنرت  حروالي 

من إجمالي القوى العاملة  و نأرا لدهمية التي أصبحت تحتلها هذه الشركات في الاقتصراد 

يرها  و بمرا أن النأران الاقتصرادل الوطني فإن الدولة فكرت بجدية في إيجاد نمط فعال لتسري

الررذل كانررت تتبعرره الجزائررر هررو النأرران الاشررتراكي  فقررد كرران نمررط التسرريير الاشررتراكي هررو 

الأنسب  و هذا من خلال إشراا العمال في تسيير  و مراقبرة المؤسسرات التري يعملرون فيهرا 

فرري رسررن بررن طريررق مجلرر  العمررال المنتخررب  الررذل يعمررل بالاشررتراا مررع إدارة المؤسسررة 

لأن   مة لها  و مراقبة نشراطها  غيرر أن إشرراا العمرال فري التسريير كران شركليااالسياسة الع

القرارات الأساسية كانت تتخذ بلى مستوى الجهاز المركزل للدولة  بدبوى تحقيق التنسيق 

بين القرارات المتخذة بلى المسرتوى المركرزل و إنجراز الأهرداف المسرطرة لتحقيرق التنميرة 

 لة.الشام

      و لقررد تميررزت المؤسسررات فرري هررذه المرحلررة بكبررر حجمهررا و ارتفرراع برردد وحررداتها   

 بدة  و بمالها  و لعل هذا ما صعب من بملية التحكن في التسيير الجيد لها  فأهرت فيها

                                                
رسالة  ،إشكالية التكامل بين الجامعة و المؤسسات الاقتصادية في مجال تكوين الموارد البشريةمصطفى زهرة،   -1

 .68، ص  2008 ) غير منشورة( ، جامعة البليدة، فيفري  قتصادية ماجستير في العلوم الا



المؤسسة الاقتصادية العمومية               الثاني                   لــــــالفص
 الجزائرية

 

 55 

ا مشرراكل كضررعف الإنتاجيررة و انعرردان المردوديررة  إضررافة إلررى برردن الررتحكن فرري التكنولوجيرر

حات أمان هذا الوضع الصعب لهذه المؤسسات قامت الدولة بإجراء إصلاالمستخدمة فيها  و 

 بميقة بليها تمثلت في إبادة هيكلتها مع بدابة الثمانينات.

  :(1990-1980)المرحلة الثانية : إحداث المؤسسات العمومية  3-2

   ة التشرررخيص التررري قامرررت بهرررا وزارة التخطررريط للفتررررة مرررا برررين      يرررلقرررد توصرررلت بمل

ة مجموبة من النتائ   مفادها أن كبر  حجرن المؤسسرات الاشرتراكي (1980و  1967) سنتي

إبرادة بيعتبر من أهن الأسباب التي صعبت بملية تسييرها  و بالتالي ترن اتخراذ قررار يقضري 

 هيكلة هذه المؤسسات الكبرى إلى مؤسسات بمومية صغيرة الحجن  حتى يسهل تسرييرها و

لرة دة الهيكتها المالية اتي كانت سلبية  و لقد انطلقت بمليرة إبراالتحكن فيها  و تتحسن وضعي

 )ضمن المخطط الخماسي الأول للتنمية   1980أكتوبر  04في الميدان بعد صدور مرسون 

مهمرة  ( حيث أنشهت بلى إثرها النخبة الوطنية لإبادة الهيكلة التي أوكلت لها1980-1984

تقسرين  مفادهرا و التري ةـادة الهيكلرة العضويرـة بإبرـلعمليرالقيان بهذه العملية  و لقد بدأت هذه ا

كل مؤسسرة كبيررة إلرى مجموبرة مرن المؤسسرات الصرغيرة  حترى يسرهل تسرييرها و الرتحكن 

 460مؤسسررة اشرتراكية إلررى  100فيهرا  و كنتيجرة لهررذه العمليرة ارتفرع برردد المؤسسرات مرن 

 مؤسسة بمومية.

ملية أخررى سرميت بإبرادة الهيكلرة الماليرة  وقد أبقبت بملية إبادة الهيكلة العضوية ب

و التي شملت كرل المؤسسرات المنبثقرة برن إبرادة الهيكلرة العضروية  و هرذا لمسرابدتها بلرى 

 1 الانطلاق في النشاط الاقتصادل من جديد.

 التريو لقد كران الهردف مرن إبرادة الهيكلرة هرو الرتخلص مرن المركزيرة البيروقراطيرة 

ة راكية الوطنيرة برن النشراط الاقتصرادل الفعرال  و برن حريرالمؤسسرات الاشرت كانت تعرقرل

لتررالي و با  تحديرد إسررتراتيجيتها و تنفيررذها و تحمررل مسررييرل هرذه المؤسسررات لنتررائ  أبمررالهن

   إلا التخلص من العبء المالي الكبير الذل كانت تشكله هذه المؤسسات بلى خزينة الدولة

                                                
 .41،23ص ، صمرجع سابقإسماعيل عرباجي،  -1
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و   لررة لررن تحقررق النتررائ  المنتأرررة منهرراأن هررذه العرربء بقرري مسررتمرا  لأن إبررادة الهيك

فشررلت فرري تحسررين وضررعية المؤسسررات العموميررة و ذلررا لعرردة أسررباب  فمررثلا بلررى مسررتوى 

و    الموارد البشرية لن يكن هناا إدماو فعلي للعمال و الإطارات في بملية  إبادة الهيكلرة 

زيرة فري سياسررة ترن إجراءهرا بطررق غيرر شررفافة  إضرافة إلرى اسرتمرار ترردخل الجهرات المرك

هذه المؤسسات أثر سلبا بلى تسريير المروارد البشررية فيهرا  حيرث لرن التشغيل و الأجور في 

حسرب  تكن لها الحرية في وضع سلن أجور خاص بها يمكنها من تحفيز بمالهرا و مكافرهتهن 

و         مررردوديتهن  إضررافة إلررى سياسررة التشررغيل الترري لررن تكررن تخضررع لمعررايير واضررحة

حيث كان التوأيف يرتن بعردد أكثرر ممرا تحتاجره المؤسسرة  و الاختيرار كران يرتن موضوبية  

بلى أسا  المحسروبية و المحابراة و لري  حسرب الشرهادات و الكفراءات  زيرادة بلرى غيراب 

سراهن فري بقائهرا بلرى الحالرة التري طرق التسيير الحديثة فري هرذه المؤسسرات  الشريء الرذل 

 1 .كانت بليها قبل إبادة الهيكلة

 إلى يومنا هذا: 1990المرحلة الثالثة، اقتصاد السوق من  3-3

لن تحقق بملية إبادة هيكلة المؤسسات الاقتصادية العموميرة التري تمرت فري المرحلرة  

السرابقة الأهررداف المنتأرررة منهرا  و أمرران الوضررعية الصرعبة الترري مررر بهرا الاقتصرراد الرروطني 

نخفاضا كبيرا  الشيء الذل  جعرل الدولرة فري ات  أين شهدت أسعار البترول ايخلال الثمانين

وضع مالي حرو  و للخروو من هذه الوضعية الصعبة جاءت الإصلاحات الاقتصادية التي 

ترافقت مع الإصلاحات الجذرية في المجرال السياسري  و التري انبثقرت برن الدسرتور الجديرد 

لرررت الإصرررلاحات الرررذل كرررر  التعدديررة السياسرررية و حريرررة التعبيررر  و قرررد تمث 1989لسررنة 

   الاقتصادية الجديدة في إبطاء الاستقلالية للمؤسسات العموميرة  حيرث تغيرر شركلها القرانوني

          و أصررربحت شرررركات مسررراهمة أو شرررركات محدوديرررة المسرررؤولية تعرررود ملكيرررة كرررل أسرررهمها 

        أو حصصررها للدولررة  و بهررذا أصرربحت هررذه المؤسسررات ذات شخصررية معنويررة لهررا رأسررمال

   و بالتالي تن الفصل بشكل  2تتمتع بالاستقلالية المالية  و تسير طبقا لمبدأ الربحية و

                                                
 .179، صمرجع سابقعدون،  اديناصر د -1
 .190، صالمرجعنفس  -2
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أ  رواضل بين حق الملكية من جهة  و الإدارة و التسيير مرن جهرة أخررى  فالدولرة مالكرة 

 المال هذه المؤسسات لكن لا تسيرها.

ا لررن تسررتطيع لكررن رغررن هررذه الاسررتقلالية الترري منحررت للمؤسسررات العموميررة إلا أنهرر 

ط تنأرين و ـات ضرعف ضبرـتراكمرالخروو من وضعية العجز و سروء التسريير التري ميزتهرا 

المراحررل السررابقة  ممررا زاد فري تررهزن الاقتصرراد الرروطني وزاد مرن ثقررل العرربء المررالي  تسريير

للدولة  خاصة أمان الضائقة المالية التري برفتهرا الربلاد خرلال هرذه المرحلرة جرراء انخفراه 

بترول  و ارتفاع حجن المديونية و خدمتها  مما تسبب في ارتفاع التضخن إلى أكثر أسعار ال

و كذا اختلال في ميزانيرة الدولرة  (%25)و ارتفاع نسبة البطالة التي تجاوزت  (%30)من 

   1من إرادات الصادرات 4/5النات  بن بجز مؤسسات القطاع العان التي أصبحت تمتص 

 ي حالة ركود شامل.و هذا كله ادخل الاقتصاد ف

ذه الوضررعية الصررعبة قامررت الدولررة بإبررادة الهيكلررة الاقتصررادية و الصررنابية و أمرران هرر

 :2للمؤسسات العمومية  و ذلا وفق ركيزتين أساسيتين

لترري : و هرري تخررص المؤسسررات الإسررتراتيجية و ا* إعننادة الهيكلننة للمؤسسننات الاقتصننادية

طرة ترغب الدولة في الاستغناء بنها  و ذلرا مرن خرلال إتبراع برنرام  تعرديل هيكلري وفرق خ

     ..(متوسطة الأجل  بن طريق بقد نجابة بين الجهات المعنية ) البنروا  الروزارة الوصرية

هرا مرن عاليرة و كفراءة تمكنانو الهدف من هذه العملية هو الوصول بهذه المؤسسرات لتحقيرق ف

 دخول اقتصاد السوق بكل ثقة.

زل : و تم  المؤسسات غير الإستراتيجية التري ترغرب الدولرة فري التنرا* عملية الخوصصة

 بنها للخواص  و يمكن التمييز بين طريقتين للخوصصة هما :

نرازل ت : و هي الخوصصة التي لا تم  ملكية المؤسسة  بل تقتصر بلى الطريقة الأولى -أ

د الدولة في تسيير هرذه المؤسسرة للقطراع الخراص  و ذلرا برن طريرق تهجيرهرا أو إبرران بقر

 تسيير معه أو طلب مسابدته في التسيير.

                                                
 .193، 186ص  ، ص مرجع سابقعدون،  اديناصر د -1
 .196،195صص ، نفس المرجع -2
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لال خر: و هي الخوصصة التي تم  ملكية الدولة للمؤسسرة  و ذلرا مرن الطريقة الثانية -ب

خررول برردة تقنيررات منهررا: دالتحويرل الجزئرري أو الكلرري لهررذه الملكيررة للقطرراع الخراص بواسررطة 

 العمال كشركاء في رأ  مال المؤسسة العمومية أو بيع أصولها و تصفيتها.

و المتعلررق بخوصصررة بعرره المؤسسررات  95 /22و تطبيقررا للمرسررون الرئاسرري رقررن  

 200  حيررث مسررت 1996الاقتصررادية العموميررة  تررن الانطررلاق فرري هررذه العمليررة فرري أفريررل 

شرركات  03ينشط معأمها في قطاع الخدمات  و بعد إنشاء مؤسسة بمومية محلية صغيرة 

مؤسسرة محليرة  800تساربت بمليرة حرل و خوصصرة أكثرر مرن  1996جهوية قابضة في 

 .1998إلى غاية أفريل 

مرن    %54و لعل أكبرر قطراع مسرته بمليرة الخوصصرة هرو قطراع الصرنابة بنسربة  

     مرن المؤسسرات    %30ة بنسربة مجمروع المؤسسرات  يليره قطراع البنراء و الأشرغال العمومير

 .1ألف بامل 213حوالي  1998و قد بلغ بدد العمال المسرحين من بملهن إلى غاية 

مازالت هناا مجموبة كبيرة من المؤسسرات العموميرة لرن يفصرل  2009و إلى غاية  

في أمرهرا و تنتأرر مصريرها إمرا الغلرق أو الخوصصرة  و هرذا نتيجرة بردن وجرود برروه 

راء هرررذه المؤسسرررات مرررن قبرررل الخرررواص أو بسررربب معارضرررة العمرررال لعمليرررة مقبولرررة لشررر

 الخوصصة.

 ص في الاقتصاد الوطني شريئا فشريئاو خلال هذه المرحلة بدأ يبرز دور القطاع الخا 

و ذلررا مررن خررلال شررراء المؤسسررات العموميررة المخوصصررة  و مررن خررلال إنشرراء مؤسسررات 

اءات و القيران برإجر 1994تثمار الخراص سرنة جديدة خاصة بعد إنشاء الوكالة الوطنيرة للاسر

دين تحفيزية  بلى الاستثمار كمنل الأراضي بهسعار رمزية  و التخفيرف مرن الضررائب و تقر

 القروه البنكية و غيرها .

ولقد تردبمت مكانرة القطراع الخراص فري الاقتصراد الروطني بصرورة واضرحة خاصرة  

 ة الإصلاح الاقتصادل التي قطاع المؤسسات الصغيرة و المتوسطة  من خلال سياس

                                                
، الملتقى الوطني الأول حول "يل الاقتصاد الجزائري للاندماج في الاقتصاد الدوليتأه"زين الدين بن لوصيف،  -1

 .2002ماي  21-20الاقتصاد الجزائري في الألفية الثالثة، جامعة سعد دحلب، البليدة، يومي 
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برن ترقيرة و دل ولرة أهميرة بالغرةشربت فيهرا الجزائرر منرذ مطلرع التسرعينات  حيرث أولرت الد

قطرراع القطرراع لأخررذ مكانترره فرري إنجرراح بمليررة الإنعرراش الاقتصررادل  و إبررادة الديناميكيررة لل

ات  تثمارالصنابي الذل كان شبه معطل بابتباره من أهن القطابات القادرة بلى خلرق الاسر

و ترروفير مناصرررب شررغل جديررردة  إضررافة إلرررى مسرراهمته الفعالرررة فرري إبرررادة تنشرريط المحررريط 

 الاقتصادل و تحقيق التنمية.

أما فيما يخص التشغيل  فإن المؤسسات الصغيرة و المتوسطة تسراهن مسراهمة فعالرة  

       1997سررنة  %18فري خلررق مناصررب بمررل جديرردة  فقررد بلغرت نسرربة مسرراهمتها فرري التشررغيل 

 1 .و هي نسبة جد معتبرة لن تستطع قطابات هامة تحقيقها

و لقد واصل القطاع الخاص تطوره في مجال المؤسسات الصغيرة و المتوسرطة مرع  

سرات التري ن حيث بردد المؤسهذا سواء م  و العموميبداية الألفية الثالثة مقارنة مع القطاع 

 و ابـار مررا يسررمى بالترردبين للشبررـطررا فرري إـرهررـمررن حيررث برردد المناصررب الترري وف نأأنشررهها 

 تشغيله.

 تكوين الموارد البشرية في المؤسسات الاقتصادية: -4

أاهرة العولمة  و التي امتدت إلى لحادل و العشرين توسعا كبيرا في يعرف القرن ا 

 و        كررل المجررالات و مررن بينهررا المجررال الاقتصررادل  حيررث زالررت الحررواجز بررين الرردول 

لتنراف  شديدا في المؤسسات الاقتصرادية فري الأسرواق العالميرة  و يقرون هرذا اأصبل التناف  

المعرفة  و     أساسا بلى التقدن العلمي و الإبداع التكنولوجي  هذا الأخير يستند بلى العلن  

 يمكرن لاو   التي ينتجها المورد البشرل و الذل يفوق في قيمته كل الموارد المادية الأخررى

فروق أن يقون بدوره بلى أكمل وجه  و أن يعطري للمؤسسرة ميرزة تنافسرية تتللمورد البشرل 

ترى يكرون بها بلى منافسيها ما لن يكن له تكوينا جيدا و موافقرا لاحتياجرات هرذه المؤسسرة  ح

 أكثر كفاءة و فعالية.

 .و من خلال هذا العنصر سنتطرق لمفهون  التكوين  أهميته  أنوابه و مختلف أساليبه

                                                
ني الثالث ، الملتقى الوط"مكانة المؤسسة الصغيرة و المتوسطة في الاقتصاد الجزائري"محمد غردي، ياسين قاسي،   -1

 .2005أفريل  27-26حول  القطاع الخاص في  الجزائر، واقع و آفاق، جامعة سعد دحلب، البليدة، يومي 
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    : التكرروين الررذل يعتبررر فرري الماضرري تكلفررة إضررافية تتحملهررا المؤسسررةالتكننوينأهميننة  4-1

أصبل اليون يسمى استثمارا في الرأ  المال البشرل يجب بلى أل مؤسسرة القيران بره  لأنره 

تطوير و تنويع مؤهلات بمالها  مما يزيد في كفراءاتهن  الفرديرة و الجمابيرة فري بيسمل لها 

تكرروين يقتصررر بلررى الجانررب المعرفرري و التقنرري فحسررب  بررل أصرربل العمررل  و لررن يعررد الأداء 

يشمل الجوانرب النفسرية  و كرذا جوانرب الاتصرال و التواصرل مرع الآخررين  لأن العامرل فري 

 .1المؤسسة يعمل ضمن جمابة من الأفراد يشكلون مجتمعا صغيرا داخل هذه المؤسسة

مرروارد بشرررية مؤهلررة  و تحترراو المؤسسررات الاقتصررادية بلررى اخررتلاف أنوابهررا إلررى 

 البشررية ذه المؤسسات إلى تكوين و تههيل مواردهرالتحقيق أهدافها بفعالية  و تزداد حاجة ه

ر لردى مع إدخالها لتكنولوجيات جديدة في مختلف نشاطاتها  و هذا لسد النقص الذل قد يأه

تمثرل هرذه تو       هذه الموارد البشرية  فيكتسي بذلا التكوين أهمية بالغة للفرد و للمؤسسرة

 :يهتيالأهمية فيما 

 :يأتيفيما : تتمثل أهمية التكوين بالنسبة للمؤسسة 4-1-1

ا و يحسررن مررن أداء و إنتاجيررة المؤسسررة مررن خررلال زيررادة إنتاجيررة بمالهرر التكرروين يرفررع -

 المتكونين.

 يساهن في تنويع و تطوير منتجات المؤسسة مما يزيد في تنافسيتها. -

 اليب العمرل وـرق و أسرـة فري طرـمسرايرة مختلرف التطرورات الحاصلر ن المؤسسة مرنيمكّ  -

 التحكن فيها.

 يحسن من بملية اتخاذ القرار بندما يم  الإطارات في المؤسسة. -

 2 .يعمل التكوين في ربط المؤسسة بمحيطها  الخارجي و تكيفه معه -

 عامل.ذا يعود بالفائدة بل الكما يساهن في تخفيه نسب حوادث العمل  و ه -

ؤدل ييساهن التكوين في تحقيق الاستقرار داخل المؤسسة  و ذاا لأن العامل المكون 

  بمله بكفاءة و هذا ما يجعله راضيا بن بمله  و يمنحه الاستقرار النفسي  و مقابل

                                                
1 -Ferfera (M). Ouchalal (H). Ingénieurs et marche du travail . CREAD .Alger. N° 

66/67.2003.P84 
 .109،ص1999، الأردندار وائل، عمان، ، إدارة الموارد البشرية  سهيلة محمد عباس، علي حسين علي، -2
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هذا يكافه من قبل المؤسسة بزيادة راتبه و الترقية في منصبه  الشيء الرذل يزيرد مرن 

   1 ولائه للمؤسسة.

 2 أهمية التكوين بالنسبة للفرد: 4-1-2

 يرفع من أداء الفرد و إنتاجيته  و هذا ما يرفع من أجره و مكانته في المؤسسة. -

و الاسررتقرار  يخفرره مررن حرروادث و إصررابات العمررل  و بالتررالي يعطرري نوبررا مررن الأمررن -

 لدفراد في تهدية واجبهن.

 يمكن الأفراد من الترقية في المؤسسة. -

 لأفراد من التكيف مع التطورات التكنولوجية المستخدمة في المؤسسة.يمكن ا -

 أهداف التكوين: 4-2

ءة يهدف التكوين إلى جعل العمال أبضاء في مؤسسة قادرين بلى أداء وأائفهن بكفا

 سواء الحالية منها أو التي قد تسند إليهن مستقبلا.

إلررى إحررداث تحررولات  ذا الهرردف الررذل يتبررع بررادة نشرراطات تكرروين العمررال يرمرريو هرر

راء كرل مستمرة و دائمة لديهن في ميدان معارفهن و مهراراتهن و قردراتهن و سرلوكاتهن  إن و

اف واحد من أهداف التغيير المذكورة يرتسن البحث بن النجابة  و يمكن تلخيص بعه أهد

 :يهتيفيما   التكوين

برين معرايير الأداء التري  ضرمان أداء العمرل بفابليرة و اقتصراد  و سرد الثغررات التري توجرد -

 3 يعدها الرؤساء و الأداء الفعلي للعاملين.

زيادة مهارات و قدرات العمال و تسليحه بمقومات تؤهله إلى الترقيرة للمناصرب الوأيفيرة  -

 4 العليا.

 

                                                
 .102،ص2004، الأردن، دار الحامد للنشر و التوزيع، عمان، إدارة الموارد البشرية  محمد فالح صالح،  -1
 ،2002، 1، دار النهضة العربية، بيروت، لبنان،طإدارة الموارد البشرية من منظور إستراتيجي  حسين إبراهيم بلوط، -2

 .239ص
 .190،ص1993، الدار الجامعية العربية، بيروت، لبنان، إدارة الموارد البشرية  يد سلطان،محمد سع -3
 .200،ص1999، 1، مكتبة الحامد للنشر و التوزيع، الأردن،طإدارة الموارد البشرية  لهيتي،إالرحيم مطر  عبدخالد  -4
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تحسررين منرراع العمررل  حيررث تسررود العلاقررات الإنسررانية الطيبررة بررن طريررق تفهررن كررل فرررد  -

 دة فري الردخل و زيرادة فررص الترقيرةتحقيقها بما يعود بليه مرن زيرالواجباته و مسؤوليته و 

 1 .ذل يسابد بلى رفع الروح المعنويةالأمر ال

إزالة أو معالجة نقاط ضعف الأداء الحالي أو المستقبلي المتوقع  فعن طريق معالجة نقاط  -

ة الكليررة عك  بنتررائ  إيجابيررة بلررى مسررتوى المردوديررنضررعف الأداء يمكنرره أن يتحسررن ممررا يرر

 2.للمنأمة و يسهن في تطويرها

يمكن تقسين التكوين في المؤسسة إلرى بردة أنرواع و ذلرا حسرب بردة أنواع التكوين:   4-3

 3.ابتبارات

الزمنيرة  : و يمكرن تقسرين التكروين  حسرب المردةأنواع التكوين  حسب المدة الزمنينة 4-3-1

 إلى نوبين:

وفر ترمركز و غيرر منفصرل  و يعراب بليره بردن : و يتميز بهنه تكوين * تكوين قصير الأجل

 الوقت الكافي للمتكون للحصول بلى تكوين معمق.

    فاصريل   ت: من إيجابياته أنره يعطري المتكرون الوقرت الكرافي للردخول فري * تكوين طويل الأجل

 و محتوى التكوين  إلا أنه يعاب بليه ارتفاع تكلفته.

 : و نجد هنا نوبين من التكوين:أنواع التكوين حسب عدد المتكونين 3-3-2

           تررره: و هرررو التكرروين الموجرره لفررررد بعينرره قصررد تطررروير مهاراترره و قدرا* التكننوين الفننردي

 أو لترقيته لوأيفة جديدة.

وأرائف  ين يعملون فيذ: و هو التكوين الموجه لجمابة من المتكونين ال* التكوين الجماعي

 و المعارف التي ترفع من أدائهن في العمل. متشابهة  قصد تزويدهن بنف  المهارات

 

 

 

                                                
 .202ص، .مرجع سابق لهيتيإالرحيم مطر  عبدخالد  -1
 .104،ص8199، دار الفكر العربي، مصر، إدارة الموارد البشرية من النظرية إلى التطبيق  أمين الساعاتي، -2
 .110، 106محمد فالح صالح، مرجع سابق، ص ص  -3
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 :الآتية: و نجد الأنواع أنوع التكوين من حيث البرامج التكوينية 4-3-3

هيكلهررا ب: يقرردن لدفررراد الجرردد فرري المؤسسررة  لتعررريفهن * التكننوين الإعنندادي أو الإرشننادي

ن التكروي و يقردن هرذا ذا تعرريفهن بمهرامهن و كيفيرة إنجازهرا الإدارل  نشاطها و أهدافها  و ك

 لدفراد الذين حولوا إلى وأائف جديدة في المؤسسة.

جديردة  : و يهدف إلى تزويد المتكونين بمعارف بلمية دقيقرة و تقنيرات* التكوين التخصصي

 قصد تحسين أدائهن في الوأيفة التي يشغلونها أو التي سيرقون إليها.

لإشرراف  اال  و هذا لزيادة قردراتهن بلرى : و هو موجه إلى رؤساء العم* التكوين الإشرافي

 و تحسين تعاملهن مع مرؤوسيهن لزيادة رضاهن.

تنميررة ل: و هررو موجرره للإداريررين فرري المسررتويات العليررا  و ذلررا * التكننوين الإداري العننالي

كرل  ولقررارات امهاراتهن و قدراتهن في الإدارة  القيادة  التحفيز  الرقابة  المعاملة و اتخراذ 

 التي ترفع من مستواهن و أدائهن الإدارل.الأمور 

لبشررية : يمكرن للمؤسسرة أن تقرون بتكروين مواردهرا اأنواع التكوين من حيث المكان 4-3-4

لتكروين اداخليا إذا توفرت لها كل الشروط اللازمة لذلا  و في حالرة بردن توفرهرا تلجره إلرى 

 الخارجي.

و أ     مؤسسة بلى مركز تكوين داخلي: و يكون في حالة توفر ال* التكوين داخل المؤسسة

سسرة أو في حالة أن التكوين يكون في موقع العمل  و يقون بعملية التكوين مكونرون مرن المؤ

 من خارجها.

للازمررة : و تلجره إليره المؤسسررة بنردما لا تتروفر لرديها الشرروط ا* التكنوين خنارج المؤسسنة

حسرب بمتخصصرة أو الجامعرات  و ذلرا للقيان بره داخليرا  و يرتن هرذا التكروين فري المعاهرد ال

 مستواه العلمي و المعرفي.

ليررة : هنرراا برردة أسرراليب يمكررن اسررتخدامها مررن قبررل المؤسسررة فرري العمأسنناليب التكننوين 3-4

 :التكوينية لمواردها البشرية  و يمكن تقسين هذه الأساليب إلى نوبين أساسيين هما
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 و نجد فيها: :الأساليب النظرية 3-4-1

: و هي بملية تقدين مجموبة من المعلومات و المعارف مرن طررف محاضرر رات* المحاض

و الإنصات       إلى متلقين  مع الشرح و التفصيل من طرف المحاضر  و حسن الإصغاء 

من قبل المتلقين  و هناا شروط لنجاح أسلوب المحاضرات في التكوين منها درجة إتقان و 

ونين بحيث لا يكرون كبيررا  مردة المحاضررة بحيرث لا مهارة المحاضر  العدد المناسب للمتك

تكون طويلرة حترى لا يصراب المتكونرون بالملرل  إضرافة إلرى نوبيرة المعلومرات و المعرارف 

 1 التي تتضمنها المحاضرة بحيث يمكن استيعابها بن طريق التلقي المباشر.

  و يعطرري : و فيهررا يجررزأ موضرروع التكرروين إلررى مواضرريع فربيررة* الننندوات و المننؤتمرات

         مطررروح للنقرراشللمشرراركين وقتررا كافيررا لإبررداد و تحضررير مداخلررة معينررة مررن الموضرروع ال

و يمكن أن يتوزع المشاركون في مجموبات بحيث تختص كل مجموبرة بمناقشرة موضروع 

فربي معرين فري شركل مرداخلات يلقيهرا المشراركون  و يتراح للبقيرة توجيره الأسرئلة لصراحب 

 2.ته  و هذا لتعميق استيعابهن و تطوير معلوماتهنالمداخلة و مناقش

لإدارة و تعتبر الندوات و المؤتمرات من أهن الوسائل الشائعة لتكوين الإطارات في ا

 ذلا من خلال استعراه حملة من التجارب و الخبرات و الدراسات.و   العليا

      فا ـــــررـموق : و هرري أسررلوب لإبررداد المتكررون مررن خررلال اختيررار حالررة تصررف* دراسننة حالننة

أو مشكلة معينرة يمكرن أن تقرع خرلال العمرل  و بعرد برره الحالرة يبردأ المتكرون فري توجيره 

 .3المناقشة بينه  و بين المتكونين ليصل بهن إلى أسباب المشكل  آثارها و طريقة معالجتها

  نجد فيها:الأساليب العملية: و  3-4-2

ال للتكرروين  حيررث يشرررح المكررون مضررمون : و هررو أسررلوب فعرر* التكننوين فنني مكننان العمننل

 التكوين للمتكونين في الميدان  و يلاحأ أداءهن و يصحل أخطاءهن  و يجيب بلى 

 

 

                                                
 .86، ص 2005، دار الوفاء لدنيا الطباعة و النشر،الإسكندرية،  مصر، إدارة الموارد البشرية  محمد حافظ حجازي، -1
 .280، ص2000، دون دار نشر، الموارد البشرية منظور القرن الواحد و العشرون  إدارة أحمد سيد مصطفى، -2
 76، ص مرجع سابقمصطفى زهرة،   -3



المؤسسة الاقتصادية العمومية               الثاني                   لــــــالفص
 الجزائرية

 

 65 

 1 .ذا الأسلوب من التكوين مع العمال في الورشاتاستفساراتهن و يستخدن ه

و       : و هو أن يقون المتكون بتمثيل دور شراغل الوأيفرة  و ترتن مناقشرته * تمثيل الأدوار

توجيهه من قبل المكون  قصد ترسيخ السلوا الذل يقون به  و الذل يسمل له بتهدية الوأيفة 

ذين يعملون في اتصال مباشر المستقبلية بعد التكوين  و يصلل هذا الأسلوب مع المتكونين ال

 2.و غيرهن مع الغير مثل العملاء موأفي البيع  و موأفي العلاقات العامة

ووفق   ي المحاكاة التقليد  و هي أداء نف  السلوا المشاهد من طرف المقلد: تعن* المحاكاة

هذه الطريقة يقون المكون بعرره مفصرل لردداء المطلروب  ثرن يطلرب مرن المتكرون محاكراة 

نف  السلوا  و يناسب هذا الأسلوب خصوصا الأبمال الإنتاجية التري تحتراو إلرى مهرارات 

 3 تنفيذيين في الورشات.يدوية و بالتالي هو موجه للعمال ال

رورية ضرهذا التكوين في المخابر المجهزة بوسائل و تجهيرزات : و يتن * التكوين المخبري

للبحرث و الاستكشراف و القيررا  برن طريررق تجرارب محررددة لتحقيرق الأهررداف المسرطرة فرري 

 البرنام  التكويني.

 واقع التكوين في المؤسسات الاقتصادية الجزائرية: 4-5

كمرا  هراربع مراحرل  يمكرن إيجازأنا تقسين مراحل تطور التكوين في الجزائر إلى لقد حاول -

 :يهتي

: تميزت هذه المرحلة بالحدث الكبير الذل برفتره (1970 -1962)المرحلة الأولى  4-5-1

الجزائر ألا و هو الاستقلال من الاستعمار الفرنسري  و مرا صراحب ذلرا مرن أرواهر سرلبية 

أصرربحت المؤسسررات الصررغيرة و الحقررول الفلاحيررة  مررن دون  فرري كافررة المجررالات  بحيررث

لا فري ذو كر 4 1963مسيرين هذا ما أدى إلى اسرتحداث قرانون التسريير الرذاتي فري مرار   

المجال الثقافي حيث أن معأن الشعب كان أميا  و كانت اليرد العاملرة الجزائريرة لا توجره إلا 

 فكانت تحت تسيير الكبيرةؤسسات للناشطات الفلاحية و الأبمال الثقيلة  أما الم

                                                
 .281، 280ص  ، صمرجع سابقأحمد سيد مصطفى،  -1
 .335مرجع سابق ، ص  محمد حافظ حجازي، -2
 .335ص نفس المرجع ،  -3
 .229، ص 1992سة الوطنية للكتاب، الجزائر، ، المؤس أسس علم النفس الصناعيمصطفى عشوي،   -4
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المؤسسررات الفرنسررية و بعررد التصررحيل الثررورل برردأت بمليررة تررهمين المؤسسررات الجزائريررة  

 1 نذكر منها:الكبرى من أجل تحقيق التنمية  و 

ع و كذا استرجا 1969  و الجهاز المصرفي1966مال  08تهمين المؤسسات المنجمية في  -

 مركب الحجار في نف  السنة.

 .1970حتى سنة  1968همين شبكة توزيع المحروقات بين سنة ت -

مرا  و نتيجة لهجرة المعمرين الجمابية  كان هناا شربه توقرف للنشراط الإنتراجي  هرذا

او أدى إلى تررا فرراك كبيرر فري المجرالين الصرنابي و الزرابري  و كرذا تعطيرل دورة الإنتر

 ت .التي كان المعمرون يحتكرون فيها بملية اتخاذ القرارا

ة مرع اليد العاملة المؤهل إستقطاب و هنا برفت المؤسسات الجزائرية أزمة كبيرة في

ن أجرل   و من هذا المنطلق بدأت تأهر بوادر التكوين في الجزائر  مرالجهل و الأمية تفشي

 الشباب بغه النأر بن مستواهن الدراسي و إخضابهن  لدورات تكوينية طويلة امتصاص

 ة المؤسسات أموال طائلة.كلفت خزين في الميدان

إنشاء محافأة التكوين المهني و ترقية الإطارات مرن طررف  1963و قد تن في سنة 

و   الدولة و كذا إنشاء مختلف الهياكل القابدية و توفير كل مستلزمات التكوين من تجهيزات

 2 .غيرها

مررررن ه المرحلررررة تبنررررت الدولررررة مجموبررررة ذو فرررري هرررر :(1980-1970)المرحلننننة الثانيننننة  -

ه هرذ نالمخططات التنموية في شتى القطابات  و قد أخذ القطراع الصرنابي الحرأ الأوفرر مر

الضخمة  رتفاع في أسعار البترول و ما تتطلبه هذه المشاريعإذا راجع إلى الاستثمارات و ه

لرد من اليد العاملة المتخصصة  و أخرى غير متخصصة  و بحكن الواقع الاجتمابي الذل و

خرارو  و التكوينيرة ات التعليميرةـص المؤسسـل بسبب نقـالبي العمـل طـههينقص في نوبية ت

ي أل فالمؤسسة  و نقص مسايرة نأان التكوين داخل المؤسسة مع واقع التنمية الوطنية  و 

 هذه الحاجة الماسة لليد العاملة ارتفع بدد مراكز التكوين المهني

                                                
 .81، ص 2002، دار الغرب للنشر و التوزيع، الجزائر،التربية و التكوين في الجزائربوثلجان عينان زهرة،   -1
 .81نفس المرجع ، ص  -2



المؤسسة الاقتصادية العمومية               الثاني                   لــــــالفص
 الجزائرية

 

 67 

  لكرن برالرغن مرن  1976تكون سرنة م 6000مركز بطاقة استيعاب تقدر بـ  25ليصل إلى  

مررن ناحيررة ترروفير اليررد العاملررة المؤهلررة فرري مختلررف  اكبيررر   اكررل هررذا  فلقررد بقرري هنرراا بجررز  

المستويات هذا ما دفع بالمؤسسات الكبرى إلى إنشاء مراكز تكوينية خاصة بهرا كمرا نلاحرأ 

التري تتطلرب في هذه المرحلة تواصل الحاجة إلى الأجانب في التكوين خاصرة التخصصرات 

 1 تكنولوجيات بالية.

بدايررة هررذه المرحلررة برررف التكرروين المهنرري تطررورا  : فنني(1990 -1980)المرحلننة الثالثننة 

في مراكز التكوين التابعة للدولة  لكن مع النمط الاقتصادل  نكبيرا سواء داخل المؤسسات أ

حيرث تمرت   ليرهالجديد الذل برفته المؤسسات الجزائرية بعرد الحجرن الكبيرر الرذل وصرلت إ

إبرررادة هيكلتهرررا و تجزئتهرررا إلرررى مؤسسرررات صرررغيرة  فعلرررى سررربيل المثرررال قسرررمت مؤسسرررة 

مؤسسرة  شرركة الحديرد و  11مؤسسرة  و قسرمت شرركة سروناكون إلرى  13سوناطراا إلرى 

يهردف إلرى تقسرين الشرركات  1983مؤسسة  و قد كان الهدف السارل سرنة  13الصلب إلى 

تسررييرها  و مراقررة نشرراطها المررالي  وهررذا لتحسررين  الكبرررى إلررى مؤسسررات صررغيرة يسررهل

 2.و نوبية إنتاجهامردودية هذه المؤسسات 

  برفت هذه المؤسسات اضطرابات كثيررة خاصرة مرن ناحيرة التقسينذا و في أل ه  

ية ية المالجديدة  و كذلا من الناح بهنماط و ذهنيات إيجاد الإطارات الكافية لتسيير مؤسسات

 التكوين حيث برف ركودا كبيرا.و هذا ما أثر في 

ن أهر نمط جديد من التكوين ألا و هو التكروين بر الحاصلة و في أل هذه التغيرات

طريررق التمهررين  حيررث وضررع اتفاقيررات بررين مراكررز التكرروين التابعررة للدولررة و المؤسسررات 

هرا اراتو هذا باسرتغلال ورشرات المؤسسرات و هياكلهرا و قردراتها الإنتاجيرة و إط الاقتصادية

 في بمليات التكوين.

المتعلررق بتغييررر  1989و المعرردل سررنة  1981و هررذا بموجررب القررانون المررؤرع فرري 

  تمهينو ال تسمية و طبيعة نشاط مراكز التكوين المهني للكبار إلى مراكز التكوين المهني

                                                
 .75، ص2000، 06،  مجلة التواصل، جامعة عنابة، العدد "محو الأمية في عملية التنمية"ود معمر،  ادو -1
 .236، ص مرجع سابقمصطفى عشوي،   -2
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و هررذا مررا سررمل للمؤسسررات بالحصررول بلررى يررد باملررة متهقلمررة مباشرررة مررع طبيعررة  

هذه المرحلة صدر قانون التكروين المهنري برن طريرق المراسرلة و هرذا مرا  و في     نشاطها

 1 .مكن شريحة كبيرة من العمال من رفع مستوى أدائهن و زيادة معارفهن و قدراتهن

 هرذه الفتررة فريكما لا يجب إغفال مجموبرة الإصرلاحات التري قامرت بهرا الدولرة فري 

  انويرات  ميرة مرن ثد مرن الهياكرل التربويرة و التعليميادين التربية و التعلين العالي من بناء العدي

و معاهررد متخصصررة و مراكررز التكرروين المهنرري و التمهررين  و كررذا برردة جامعررات و مراكررز 

 جامعية ساهمت كلها في توفير نوبي لليد العاملة.

و من هذا المنطلق ابتمدت المؤسسات الجزائرية سياسة تكوينية تتلاءن مع الأهرداف  

ه فابتمردت هرذ  سطرت لهرا و المركرزة بلرى الفعاليرة و التخصرص فري الإنتراو الجديدة التي

ة السياسررة بلررى التكرروين الررداخلي الررذل يتمثررل فرري تههيررل العمررال برردورات تكوينيررة متخصصرر

 تهدف إلى تكييفهن مع المستجدات التنأيمية و التكنولوجية الجديدة.

                                                
 .238، ص مرجع سابقمصطفى عشوي،   -1
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 خلاصـــــة: 

يررة برردة إصررلاحات ببررر مختلررف مراحررل لقررد برفررت المؤسسررة الاقتصررادية الجزائر 

يرت تطورها  و هذا نتيجة المشراكل التري واجهتهرا فري كرل مرحلرة  إلا أن بعره النقرائص بق

أبرادت  تلاحقها إلى يومنا هذا مابردا التقليرل منهرا  غيرر أن المؤسسرات الاقتصرادية الخاصرة

بعرد  ها باماة التي حققتنوبا ما من الديناميكية للاقتصاد الجزائرل من خلال النتائ  الإيجابي

مرن  بان رغن المشاكل التي تواجهها هي أيضا  غير أن الأهن يبقرى تههيرل العنصرر البشررل

أهن المعضلات التي تحراول أل مؤسسرة تجازهرا و خاصرة المؤسسرة الاقتصرادية مرن خرلال 

ءة كفاودية التكوين  هذا الأخير الذل يكتسي أهمية بالغة و ذلا لما له من دور في زيادة مرد

بلرى  العنصر البشرل في المؤسسة الاقتصادية   مرا يعطيهرا ميرزة تنافسرية تزيرد مرن قردرتها

مواجهرررة المنافسرررين  خاصرررة فررري أرررل اقتصررراد السررروق  و اشرررتداد المنافسرررة  إلا أن أغلرررب 

ين أهرن برالأهمية التي يستحقها  و هرذا مرن  لجزائرية مازالت لن تولالمؤسسات الاقتصادية ا

داء و أجعلتها تعاني نقص كفاءة بمالها و مهاراتهن الشيء الذل انعكر  بلرى الأسباب التي 

 "تنافسررية هررذه المؤسسررات  و لعررل أهررن مصرردر للتررزود بالأيرردل العاملررة المؤهلررة الخاصررة 

ن الإطررارات" هررو الجامعررة و الترري تعتبررر مقررر تكرروين يمررد للنسررق الاقتصررادل مررا يحتاجرره مرر

 يء من التفصيل بن"الجامعة الجزائرية". بمالة  و الفصل القادن سنقدمه مع ش
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 د:ــتمهي

يمكن للإطار و التقني أن  اجتماعيحيز نحاول في هذا الفصل التعرض إلى أهم  

 مجتمعاتي اليتلقى فيه تكوينه وهي الجامعة، هذه الأخيرة التي تحتل موقعا مهما و مؤثرا ف

ة لوجية و تكنوـة، علميـو تعيش تحولات نوعية متسارعة، اجتماعية، اقتصادي  المعاصرة

ت الساحة الدولية بشكل عام و العربية بشكل خاص، و تلقى على  الجامعاطرأت على 

ر مسؤوليات جديدة لمواجهة التحديات المتجددة، و لتصبح الجامعات رائدة في تطوي

يث ح  مجتمعاتها و النهوض بها من خلال قيامها بممارسة مهامها وأدوارها ووظائفها

 .مواكبةبالأصبح مطلوبا منها أن تقوم 

يه فقد أدركت الجامعة الجزائرية خطورة التحديات الخارجية التي تفرض على و عل 

فصل الجامعة مسايرتها قصد اللحاق بركب الدول المتطورة، و سنحاول من خلال هذا ال

زائرية الج التعريف بالجامعة و  التعرض إلى أهم أهدافها ووظائفها، و إلى أوضاع الجامعة

اسعة ية وقتنا الراهن الذي تعرف فيه الجامعة حركة إصلاحمنذ الفترة الاستعمارية إلى و

 رة.في منظومتها التعليمية، كما سيتم إبراز أهم تحدياتها لهذه المستجدات المعاص
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الجامعة وظائفها و أهدافها: -1  

تبعا للإطار النظري للدراسة، فإن الجامعة تمثل محرابا للفكر و المعرفة و ذلك لما  

 وم يكونلمفهلماء و باحثين في مختلف ميادين العلوم، و تبعا لهذا فإن ايتكون داخلها من ع

لتنمية الية دائما ميدانيا خصبا و حيويا للبحث المستمر في سبيل جعلها فاعلة في إحداث عم

اء ه سوالشاملة، و بغض النظر عن نمط المجتمع الذي تنتمي إليه الجامعة و إيديولوجيت

 امعة منللج ول المتقدمة، فإنه يمكن توحيد الأهداف و الوظائفتعلق بالدول النامية أو الد

 خلال العملية التكوينية التي تقوم بها.

 مفهوم الجامعة: 1-1

  Universitiesمأخوذ من كلمة  Universityإن اصطلاح كلمة جامعة  

  و تعني التجمع الذي يضم أقوى الأسر نفوذا في مجال السياسة من أجل ممارسة السلطة    

و هكذا استعملت كلمة الجامعة لتدل على تجمع الأساتذة و الطلاب من مختلف البلاد        

 .1و الشعوب، هذا و تعد كلمة الجامعة باللغة العربية ترجمة دقيقة للكلمة الإنجليزية

فهو  أكثر من مجرد تجمع الأساتذة" في حين يعرف مصطلح الجامعة على أنه يعني  

و  ة لمختلف إبداعات الفكر الإنسانيمنها جامعة المعارف و جامع يتضمن أبعادا عديدة

و مصادر المعرفة، بما  جامعة لثوابت المجتمع و خصوصياته الثقافية، و جامعة لموارد

 .2" ييسر تجديدها و إنتاجها

تعد من المؤسسات المعرفية ذات المكانة المحترمة و "الجامعة   ذلك فإنوفضلا عن  

ر و ـتقدس العلم و العلماء، كما أنها تؤث و بل مخل المجتمعات التي تحترالوزن الكبير دا

 3."تتأثر بالمجتمع بكل ما يحمله من آمال و تطلعات، بل هي ترجمة لواقع و حقيقة المجتمع

 

 

                                                             
 .23، ص2001، 1، دار الفكر العربي للطباعة و النشر و التوزيع، عمان، طالجامعة و البحث العلميعريفج سلطي،  -1
 .24، ص 2002هرة، دراسات ثقافية، القا الجامعة رسالة و مؤسسة،حامد عمار،  -2
 20نفس المرجع ، ص -3
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     رع الجزائري: أنها مؤسسة عمومية ذات طابع علمي و ثقافي ـــــو يعرفها المش 

 .1ستقلالية الماليةو مهني تتمتع بالشخصية و الا

مؤسسة تتولى التعليم العالي و تربية المواطنين من أجل إذكاء : "إن الجامعة هي 

المواطنة الصالحة  في نفوسهم، و إيقاظ الوعي الحضاري فيهم، و هي أيضا مؤسسة تقوم 

و توسع نطاق المعرفة  بالبحث العلمي، و هي في هذا إنما تنشر الحقيقة و تخدم المجتمع

 2نسانية"الإ

يمكن أن نستخلص مفهوم حديث للجامعة فهي تعتبر بوابة حقيقية للخروج من  

 و        يةلوطناالتخلف و التبعية الفكرية و الاستلاب الثقافي، و العاملة على إثبات الهوية 

 أجل تحقيق التطور في جميع المجالات، لذلك  نجد الجامعة الجزائرية تعمل جاهدة من

يع ن جممؤسسة التكوينية قصد مسايرتها للتحديات الراهنة المحيطة بها مالرقي بهذه ال

 الأصعدة.

 :ما يأتيوظائف الجامعة المنوطة إليها في يمكن حصر أهم  وظائف الجامعة: 1-2

: تتمثل هذه الوظيفة في تقديم تعلمي عال و تكوين متخصص الوظيفة البيداغوجية 1-2-1

نة معينة في المجتمع و هذا التكوين لا يتم إلا عن طريق للطالب، يسمح له بالاندماج في مه

ومهما كانت   المعرفة من خلال عملية معقدة سماتها التكامل و الشمول و التفاعل إيصال

الأساليب التي تعتمدها الجامعة في التكوين فإن المهمة الأولى للجامعة ينبغي أن تكون دائما 

و تهيئة     ي مجالاتها النظرية و التطبيقية هي التوصيل الخلاق لمعرفة الإنسانية ف

، فالوظيفة البيداغوجية لا تقتصر على 3الظروف الموضوعية لتنمية الخبرة الوطنية

 التدريس بل تتعدى ذلك إلى " شبكة من العلاقات الاجتماعية و الثقافية و الفكرية بين 

 

                                                             
 .24/09/1983المؤرخ في  544-83الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية، المرسوم رقم  -1
 .15، ص1993وزارة التراث القومي و الثقافة، عمان،  الجامعات و مشكلات العصر،محمود السمرة،  -2
، رسالة ماجستير في علم الاجتماع التربوي )غير منشورة(، جامعي بين الواقع المأمولالتكوين المسعودة عذاوري،  -3

 .54، ص2006جامعة الجزائر، 
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تعكس حقيقة المجتمع الأستاذ و الطالب مهمتها تكوين عادات و اتجاهات و ممارسات 

 .1الجامعي و مواصفات الحياة الجامعية"

طالب( -و لا يمكن لهذه الوظيفة أن تتجسد إلا إذا ربطت أواصل الاتصال )أستاذ 

حتى  أستاذ( هذا من جهة، و إمكانات الأساتذة من جهة أخرى ككفاءة و تأهيل –)طالب 

 .) مؤهلات خاصة(استيعابهتكون هذه المهمة في أحسن مستوى و مدى قدرة الطالب و 

إن الجامعة بوصفها حلقة ضمن حلقات ينقسم إليها الجهاز  الوظيفة العلمية: 1-2-2

التعليمي بطريقة تسلسلية تنوط بوظيفة أساسية ألا و هي الوظيفة العلمية، إذ أن الجامعة 

التي لا  أن كل مشتغل في التعليم يعلم من الأولويات فيلاشك و ليست معاهد للتدريس فقط، 

لاب و تدريبهم  ـدريس الطـلا في تـا التعليم، متمثـجدال فيها أن رسالة الجامعة ذات شقين هم

و العلم ممثلا في البحث العلمي، و كل محاولة لتجاهل أحد هذين الشقين يخرج الجامعة من 

 .2رسالتها و يهدم كيانها الجامعي

 نية     تكوي ع توكل لها مهام فكرية والجامعة في أي مجتم الوظيفة الإيديولوجية: 1-2-3

لى عالحفاظ و ب و في أدائها لهذه المهام هي ملزمة بالوفاء لطبيعة النظام السائد في المجتمع

 بما و  شخصية الدولة و مقوماتها، لأن الجامعة من المفروض أن تخضع لمتطلبات البيئة

امعة الج جامعة و بالتالي فإنأن الدولة أو النظام السياسي جزء من البيئة المحيطة بال

ذهنيات ية بأخرى للنظام السياسي، فالجامعة تتوافد عليها جماعات طلابتستجيب بطريقة أو ب

فات ا اختلاقابهيمختلفة  برصيد من الأفكار المتباينة و المتناقضة أحيانا، و هذه الاختلافات 

راع صركز معة إلى حد ما مفي الأفكار و الاتجاهات بالنسبة للأساتذة، و بهذا تكون الجا

و حدود  بين أفكار واتجاهات الطلبة من جهة و أفكار و اتجاهات الأساتذة من جهة أخرى،

 .ةهذا الصراع هو ما يعبر عنه بالإيديولوجي

                                                             
 .55نفس المرجع، ص  -1
 .921، ص2002، الدار المصرية اللبنانية، القاهرة، العولمة ورسالة الجامعة، رؤية مستقبليةلمياء محمد أحمد السيد،  -2
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في ولاء الجامعة للنظام السياسي وحتى إن  تتمثلإن الوظيفة الإيديولوجية باختصار 

تتخذ شكل ضمني ولا تكون إلا من حدود ضيقة حاولت أن تخرج عن هذه المحاولة فهي 

 .  1جدا

كوين تف إلى إن الجامعة من خلال أداء وظيفتها الأولى تهد الوظيفة الاقتصادية: -1-2-4

فراد الأ إطارات في شتى المجالات، إذ من المفروض أن التعليم الجامعي من شأنه أن يكسب

ة حركة قيادكرية والعقلية قصد تأهلهم لالمهارات وأن ينمي لديهم الإمكانات والقدرات الف

وما  حاتهالفكر والثقافة والتجديد في المجتمع وإدارة شؤون هذا المجتمع بما يتفق بطمو

 يستجيب لمطالبه.

أن متطلبات وحاجات سوق العمل يشكل جزءا أساسيا من متطلبات  فلا ريب

عن رحلته الصعبة  الذي يحصل على شهادته الجامعية ليكسف -الخريج–وحاجات الطالب 

التي بدأت بعد تخرجه لتأمين لقمة العيش في ظل أسواق عمل محلية وعالمية التي تتميز 

بمنافسة شديدة لا يوجد فيها عمل إلا من أعدت جامعته لفهم حاجات ومتطلبات وآليات عمل 

 .  2تلك الأسواق

تي ال داد إطاراتوعلى العموم يمكن القول أن الوظيفة الاقتصادية للجامعة تبقى في إع

يحتاجها سوق العمل حتى يتجنب استيراد الخبرة كما تستورد الأجهزة الصناعية 

  .والتكنولوجية

تخضع الأهداف المرسومة في الجامعات في الغالب إلى الطبيعة  أهداف الجامعة: -1-3

السياسية والاجتماعية لكل المجتمع وواقعه ومشكلاته وهذا التفاوت طبيعي وينتج عن 

ختلاف الفلسفات التي تقوم عليها مثل هذه المؤسسات الجامعية واختلاف المواقف الفلسفية  ا

 .3التي يتخذوها القائمون عليها

                                                             
 .59، صجع سابقمرمسعودة عذاوري،  -1
سمير الجسر، كلمة افتتاحية، الاجتماع الاول للجنة الموسعة لإعادة تنظيم التعليم العالي الخاص في لبنان، قصر  -2

 .//:vb\showthread.php www.ksau.info\ httpنقلا عن: ،  2008/  02 /10، الاستخراج في 2003الإينيسكو، بيروت، 
، 02، العدد 19، مجلة عالم الفكر، مجلد الجامعة وتحديات المستقبل للتركيز على المنطقة العربيةعبد الله بوطانة،  -3

 .93 ، ص1998

http://www.ksau.info/
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 1 :كما يأتي ويمكن عرض أهم العناصر الأساسية التي تهدف إليها الجامعة

ر ثمااست ه يعنيوهذا في مجمل قافي للأفراد المجتمع:ثترقية المستوى الفكري وال -1-3-1

  تلزماتهومس الثروة البشرية للمجتمع وتسخيرها للإنتاج والإبداع في ما يتماشى مع حاجياته

الجديد  لجيلني أن يكون اعوهذا لا ي إقرار التواصل بين الأجيال فكرا وسلوكا: -1-3-2

عي صورة طبق الأصل عن سابقه وإنما يكون للفرد الجامعي رؤية شاملة لتاريخه، يرا

ل الماضي وأفضل ما في الحاضر من تطلعات في محاولات للتخطيط لمستقبأفضل ما في 

 دون أفضل وهذه الثلاثية لا تنشأ إلا في رحاب الجامعة وعن طريق الجامعة فالجامعة

ى صلة وعلمتواسواها هي القادرة على إحياء التاريخ واحتوائه وإعادة إحيائه بين الأجيال ال

 جميع المستويات.

يتحقق هذا التثقيف عن طريق الأبحاث التي تنجزها الجامعة حيث  العام:التثقيف  -1-3-3

وهذا   يتم تبسيط معارفها بالمستوى الذي يسمح بتوصلها وتبليغها إلى العامة من الناس

بدوره يساهم في توثيق الصلة بين الجامعة والواقع الإنساني والمادي للمجتمع، ذلك أن 

ما يتعلق منها بالتكنولوجيا أو بالإنسان والمجتمع ككل التطور السريع في العلوم سواء في

يتطلب نظرة جديدة للمشكلات والقضايا الاجتماعية التي بدورها تتطلب دراسة علمية 

مخولة أن تقوم بها إطارات جامعية دون سواها، وهم بدورهم ينقلون النتائج إلى عامة 

وهذا لا يخل أبدا بالسمة الأكاديمية الناس، للحرص أكثر فأكثر على تعميم العلم والثقافة، 

للجامعة كما يتصور البعض بل العكس يتفتح وينمو وعي الناس لمشكلات العصر وقضاياه 

 .2 وتنمو معه رغبته في العلم والثقافة ومنه يصبح المجتمع أكثر تقدما وتحضرا

 ةجامعن التي تقدمه اليإن الأهداف التي سبق وذكرت لا تظهر إلا عن طريق التكو

 ولا تتجسد إلا من خريج الجامعة.

 

                                                             
 .59،50ص  ، صمرجع سابقمسعودة عذاوري،  -1
 .54، ص0022، 02،.إيتارك للنشر والتوزيع ، القاهرة، طـ إدارة الجامعات بالجودة الشاملةفريد نجار،   -2
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ا في فالجامعة تختص بالتعليم والبحث العلمي الذي تقوم بهما مؤسستها ومعاهده

لتي ئف اسبيل خدمة المجتمع وتحقيق نهضته وهذه الأهداف لا يمكن أن تتضح إلا من الوظا

 تقوم بها الجامعة.

 نبذة تاريخية عن مراحل تطور الجامعة الجزائرية:-2

لتي الة امكن بأي حال من الأحوال فهم ما يجري داخل الجامعة الجزائرية و الحلا ي

هم أوصلت إليها دون الرجوع إلى  تاريخ نشأتها و تتبع التحولات التي مرت بها، و 

ية الآل في شأنها فالتاريخ هو اتخذتالتطورات التي عرفتها، و القرارات الحاسمة التي 

لوم الع ذلك على حد تعبير "رايت ميلز" "التاريخ هو عصبالأنجع و الأمثل للوقوف على ك

 امعةالاجتماعية"  و على هذا الأساس سنتطرق إلى أهم المعطيات التي عرفها تاريخ ج

قسيمنا تلال ها سواء على مستوى البنية أو الوظيفة وهذا من ختالجزائر والتغيرات التي عرف

دورها لتي بابعد الاستعمار هذه الأخيرة  املها على مرحلتين فترة أثناء الاستعمار وفترة 

 .وقتنا الراهن إلى لاً بهاقسمناها إلى مراحل وصو

 الجامعة الجزائرية أثناء الاستعمار الفرنسي:  -2-1

لم يكن إنشاء الجامعة الجزائرية خلال الفترة الاستعمارية إلا امتدادا لسياستها 

تهدف إلى بلوغ الأهداف المتوخاة عادة من كل  التربوية التي انتهجتها، هذه السياسية لم تكن

منظومة تعليمية وإنما كانت لمعرفة الأرض المحتلة )الجزائر( ومعرفة شعبها وتقاليده 

وعاداته..إلخ ، فالفرنسيون فكروا منذ البداية بتكملة العمل الحربي بالعمل التعليمي الثقافي 

قام "جانتي دي بوسي"  1832عل ففي لزرع الأفكار الاستعمارية عن طريق المدارس،وبالف

بإنشاء المدارس العمومية الأولى وتشجيع المبادرات الخاصة على الرغم من قلة وجود 

جيع المبادرات الخاصة على الرغم من قلة وجود الأسر شالمدارس العمومية الأولى وت

 .      1الفرنسية في الجزائر البلد المحتل حديثا

 

                                                             
 .06، ص2006الجزائر، ا لجزائر،  جامعة،. مطبعة 2006 -1909جامعات  الجزائر طاهر حجار،   -1
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ت مجلس الشيوخ الفرنسي على القانون المتعلق بالتعليم صو 1879ديسمبر  20في    

و        نه زيادة على مدرسة الطب أالعالي في الجزائر الذي ينص في مادته الأولى على 

لي للآداب .و في سنتها ا، يتم إنشاء مدرسة تحضيرية للتعليم العالصيدلة الموجودة أصلا

و أطلق  1880ة ـة الدراسيـا خلال السنوا بهطالبا التحق 13الأولى ضمت هذه المدارس 

على اسم هذه المدارس اسم المعهد الجزائري الأدبي و العلمي الذي توسع شيئا فشيئا إلى 

 .  1تاريخ إنشاء معهد الصناعة التابع لكلية العلوم 1997غاية 

منذ إنشاء هذه المدارس و الجهود على قدم وساق من طرف المنفذين في مجال 

جل إنشاء جامعة مستقلة نظرا لتزايد عدد الطلبة ألي الفرنسي في الجزائر من التعليم العا

ونظرا لنوعية التعليم الذي تمنحه تلك المدارس و ارتفاع مستوى الدور الذي بدأت تقوم به 

في مجال تطوير العلوم ، الأمر الذي جعل أحد الفرنسيين المكلفين بهذا الملف يقول وهو 

ية كلها و خاصة انجلترا التي سمحت بإنشاء جامعات في يتحدث عن الأمم الأجنب

 .2مستعمراتها فقد يكون مفيدا لمستقبل فرنسا في إفريقيا أن تنشأ جامعة في الجزائر

خذ ورد لمدة سنوات أمضى جيرارد جونار رئيس الحكومة آنذاك أو بالفعل فبعد  

اب الفرنسيون على صوت النو 1909جويلية  05قانون إنشاء الجامعة الجزائرية وفي 

 .3قانون تم بموجبه ترفيع المدارس العليا إلى كليات أربع لتشكل جميعها جامعة الجزائر

 862:     "كالآتيموزعين  1109بلغ عدد المسجلين في المدارس  1936و في سنة 

الفترة قال الكونت سلفاندي وزير الإرشاد  هذه يهودي"، وفي 27عربي، 130اوروبي ،

ك: "إذا كانت إفريقيا قد تم فتحها بالحرب فإن الحفاظ عليها يتم بالحضارة... العمومي آنذا

حيث سيكون هناك أكاديمية  و الجامعاتالمدارس  فيه إني أتطلع إلى اليوم الذي تنشأ

 4وثانوية، وكلية للآداب ومدرسة للطب".

                                                             
  1837أوت  03تم إنشاؤها بموجب مرسوم مؤرخ في. 
 .10نفس المرجع، ص -1

2- Jean (M).  Histoire de l' université d' Alger. Edi la maison des liveres .  Alger.  P.104. 
3- Guy (P).  Les étudiants Algériens universités Françaises de 1880-1962.  édition centre 

national de recherche scientifique.  France.  1984. PP20-21. 
4- Jean (M).  Opcit.  P104. 
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  1832-01-02وقد كان أو درس يكتسي الطابع الجامعي في عهد الاستعمار يوم 

في مكان كان يسمى حديقة الداي التي كانت موجودة في بوزريعة في بناء راق شيد في 

، فقد حول جناح من تلك الحديقة إلى قاعدة  1النصف الثاني من القرن الثامن عشر

محاضرات ليتمكن "ستيفانوبولي" الطبيب الأساسي للجيش الفرنسي من إلقاء أول محاضرة 

ثلاثين من الذين كانوا يحضرون للقيام بمهمة الطب، وفي حول الفيزيولوجيا أمام حوالي 

اليوم الموالي شرع الجراح الميجر "بودانس" في إلقاء محاضراته حول الجراحة الوصفية     

وهذا يعني أن الجيش هو أول من أسس مؤسسة فرنسية للتعليم العالي بالجزائر في مدة أقل 

ام "جواني فرعون" وهو ابن مترجم نابليون في ، وبعد أقل من عام ق2احتلالهامن سنتين من 

بإعطاء دروس في اللغة العربية لطلبة معظمهم من الضــباط والموظفين وكــان  ،مصــر

كما هو واضح لم يكن هدف هذه الدروس علمي محض بل  18323ديسمبر  06 في ذلك

 كان لتكوين مترجمين حتى يتم مخاطبة الأهالي المستعمرين حديثا.

دف من تأسيس جامعة الجزائر ومن إيجاد التعليم العالي في الجزائر هو نشر كان اله

الفكر الفرنسي في البلد المحتل أولا وفي القارة الإفريقية ثانيا، لذا لم تكتف فيها بالتعليم 

العلمي المحض، بل تعددت مهمتها إلى إيجاد منافذ أخرى لدراسة المحيط الاجتماعي 

تصادي في القارة كلها، وهكذا ولهذه الغاية تم إنشاء المعاهد والثقافي، الطبيعي والاق

معهد   1937جويلية  20وإلحاقها بجامعة الجزائر ومنها معهد البحوث الصحراوية في 

، 1949أوت  02، معهد الدراسات السياسية في 1946الدراسات الإسلامية في أكتوبر 

، 1944أفريل  24الأعراف في ، معهد علم 1952ماي  05معهد الدراسات الفلسفية في 

 .19454معهد علم النفس التقني والبيوقياسي في 

 

                                                             
1- L'association des amies de l'université.  L'université  d'Alger.  Cinquantaine 1909-1959.  

L'imprimerie officielle de délégation général du gouvernement en Algerie.  Alger.  1959. 

P.115. 
 .08، صمرجع سابقطاهر حجار،   -2

3- L'association des amies de l'université.  Opcit. P.16. 
 . 23،17ص  ، ص، مرجع سابقطاهر حجار -4
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تظهر أيضا النوايا السيئة للتعليم العالي الاستعماري في الجزائر من خلال عدد 

، ليتراجع 1914طالبا سنة  80الطلبة الجزائر بين المسموح لهم بدخول الجامعة حيث بلغ 

طالبا  17طالبا وتواصل هذا النقصان إلى أن وصل إلى  39هذا العدد في العام الموالي إلى 

طالبا  110حيث وصل إلى  1933، ثم بعد ذلك يسجل ارتفاعا محسوسا سنة 1919سنة 

 . 19601سنة  1372وأخيرا إلى 

عدد  ومن خلال هذه الإحصائيات نجد أن عدد الجزائريين الملتحقين بالجامعة هو

مة لخد ا يوضح أكثر أهداف هذا التعليم الذي انصبتقليل خاصة في السنوات الأولى، وهذ

ان كلذي االاستعمار وترسيخ التمييز والتفريق العنصري والاجتماعي الذي مس حتى الطلبة 

 حاق بالجامعة منهم كذلك عانوا التمييز. تلهم الحظ في الإل

 إلى يومنا هذا ( : 1962الجامعة الجزائرية في عهد الاستقلال ) -2-2

 جامعة الجزائرية غداة الاستقلال:ال 2-2-1

ميادين يع المن التخلخل والتبعية في جم اعامً  اعاشت الجزائر غداة الاستقلال في جوً 

تقلال عد الاسرة بوالقطاعات الاقتصادية، الاجتماعية، الثقافية، والتربوية، فكانت الأعباء كبي

لى ع مأ   ير الوسائل للنهوض بهذه القطاعات الحيوية والمهمة، سواء على مستوى توف

ى دى إلوهذا ما أالقطاعات مستوى التأطير والتنظيم قطاع التعليم العالي على غرار كل 

 نتيجة حتمية لمواصلة النشاط وهي التبعية.

بقيت الجامعة الجزائرية بنفس الأسلوب الذي تركه  الوطني فمباشرة بعد الاستقلال

 .2ريس وأساليب وأنظمة الامتحانات والشهاداتالاستعمار في برامج التعليم، في هيئة التد

 س فيويمكن أن نلخص أهم ما وصف به التعليم الجامعي في هذه الفترة أنه تعليم مفرن

 وساذجة سيطةبلغته، يكرر تقاليد الإدارة الفرنسية المصممة أصلا لخدمة النخبة، ومحتوياته 

 جي جزئي التوجهالأهداف، إيديولو من الناحية المعرفية، وغامض غير واضح

                                                             
1- Guy (P). Opcit .PP. 20 .21. 

 .52، صمرجع سابقات،  سمحمد الطاهر عي -2
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في بداغوجيته، طبعي في نتيجة البشري، تقليدي في وسائله غير موحد في إدارته  يسلطو 

ومستوياته التعليمية، ناقص في كفاءته الداخلية والخارجية يعتمد أكثر على استعارة الخبرة 

 . 1الأجنبية

 (:1969-1963مرحلة التسيير التلقائي ومشروع إصلاح التعليم) -2-2-2

يزت هذه المرحلة أو هذه الفترة عموما بمسايرة الأمر الواقع ومواجهة تلقائية تم

نظرا للفراغات والتشوهات المورثة من الاستعمار الفرنسي، ومع البدايات الأولى للاستقلال 

التحق بمؤسسة الجامعة كل من تحصل على شهادة البكالوريا أو نجح في الاختبار الخاص 

 2 بالدخول إلى الكلية.

   3وهناك ثلاث فروع:

 والباحثين العليا الإطارات إعداد مهمة لها أسندت: الكلية فرع -

 اليع أجنبي تكوين في بدبلوم الطالب منها يتخرج: والمعاهد العليا المدارس -

 عدد ويمثل الثانوي التعليم لأساتذة التكوين بعملية تهتم: العليا النورمال مدرسة -

 ( إلى69-68مسجل وارتفع في ) 2179( بـ 63-62ة )الفتر في المسجلين الطلبة

 .الجامعة مقاعد في مسجل 9416

أما الطلبة المتخرجين فتؤكد النتائج المتحصل عليها أنها كانت نسبة تخرج ضئيلة 

من مجموع الطلبة الملتحقين بالجامعة ومن بين الأسباب التي  (%20)حيث بلغت نسبته 

عة عدم التلاؤم بين محتوى التكوين والخصوصيات أدت بهم إلى التخلي عن الدراسة بالجام

 4 العامة التي تميز بها المجتمع الجزائري آنذاك.

 

 

 

                                                             
، بسكرة، 02، دفاتر المخبر، العدد "الجامعة الجزائرية من أزمة التحديث إلى محنة العولمة"العربي فرحاتي،   -1

 .123،ص2006
 .05لحسن بوعبد الله، محمد مقداد، مرجع سابق، ص  -2
 .58، 54ص ، صمرجع سابقات،  سمحمد الطاهر عي -3
 .05 لحسن بوعبد الله، محمد مقداد، مرجع سابق، ص -4
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 (: 1977-1970مرحلة الشروع في إصلاح الجامعة ) -2-2-3

 تزامنت مرحلة الشروع في إصلاح التعليم عموما والجامعة بالأخص مع بداية

 (.1977-1974المخطط الثاني)( وحتى نهاية 1973-1970المخطط الرباعي الأول)

، بعدما تم فصل الوزارات 1971وتقرر إصلاح التعليم الجامعي في شهر جويلية 

وقيام كل وزارة بمهامها منفردة عن غيرها وعليه تأسست وزارة التعليم العالي والبحث 

العلمي لتأخذ على عاتقها مهمة إصلاح الجامعة سواء تعلق الأمر بالهياكل التنظيمية 

   1 البيداغوجية. مدارية أوالإ

تم تحديد الأهداف المتوخاة من إصلاح التعليم  1977فبدءا  من المرسوم الجامعي 

 2 عموما وفقا لجملة من الإجراءات المزمع تطبيقها والمتمثلة في:

 اسةلسي وفقا شهادات من منحه يتم وما والتكوين التعليم محتويات توجيه إعادة -

 فروعال ومختلف الجامعة سنق بين الربط خلال من وذلك ةالتنموي وسياسة التوظيف

 دماجالإ لتسهيل العملي الميداني الأسلوب طريق عن الاقتصادية النشاطات متعددة

 .لاحقا التوفيقي

 نم أمكن ما وبأقل الوطنية الإطارات من عدد أقصى وتخريج تكوين في الإسراع -

 العطل ظامن في النظر وإعادة جامعةلل التحضيرية السنة إلغاء لذلك وفقا وتم تكاليف

 السنوية والمناهج

 بغرض والبيداغوجي التكويني المحتوى وكذا الإدارية الهياكل تنظيم وإعادة مراجعة -

 .3المتغيرة المجتمع ومتطلبات تكيفها

 : الآتية يسيةحيث نجد أن السياسة العامة لإصلاح التعليم انطوت على المبادئ الأساسية الرئ

 

 

                                                             
 .08،06 ص ص ،رجع نفس الم -1
 .08، 06 ص ، صنفس المرجع -2
 .159ص  ،1990، ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر، أصول التربية و التعليمرابح تركي،  -3
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: عملت الدولة الجزائرية على تطبيق مبدأ ديمقراطية التعليم وتعميمه طية التعليمديمقرا-

ة، ـة مفتوحـعلى كل فئات المجتمع الجزائري، فقد أصبح التعليم مجاني كما أتيحت جامع

نظرا للظروف التي مرت بها البلاد أثناء الثورة التحريرية حين ترك الطلبة الجزائريين 

وف الثورة وأعلنوا إضرابهم عن التعليم حتى استقلال الجزائر لذلك دراستهم للالتحاق بصف

كان من الضروري إتاحة الفرصة للذين انقطعوا عن التعليم سواء كان منهم من يدرس من 

يدرس باللغة العربية أو الفرنسية، كذلك فئة أبناء الشهداء والمجاهدين والذين أتيحت لهم 

 .1م للامتحان وتقديم شهادة تعادل شهادة البكالوريا فرصة الالتحاق بالجامعة بعد خضوعه

ولم تقف الجزائر عند هذا الحد بل ذهبت إلى أبعد من ذلك بحيث منحت كافة الطلبة 

الجامعيين منحة دراسية تمكنه من سد بعض حاجياتهم التكوينية دون نسيان إطعام لكل 

الطلبة الجامعيين البعيدين طالب جامعي وبسعر رمزي إضافة إلى ذلك قامت بتكفل وإيواء 

عن المراكز الجامعية وجامعات التكوين وهذا حتى تسهيل فرص التعليم لكل فئات المجتمع 

عمدت الجزائر على إرسال بعثات إلى  فقد ،داخل الجزائر أما من ناحية توفير المؤطرين

خبة مؤهلة وهذا حتى تتمكن من إعداد ن ،مختلف الدول الأوربية تحفيزا للطلبة المتفوقين

علميا وتتماشى ومتطلبات العصر ولسد الفراغ الذي تركه المستعمر لذلك نجد أن ديمقراطية 

 :   2ما يأتي التعليم تهدف إلى

لا كثانوية م الإتاحة الفرص المتكافئة لجميع الطلبة الجزائريين الذين أكملوا بنجاح دراسته-

 حسب كفاءته العلمية

توزيع  راكزاسعة من الجامعات والمعاهد العليا ومنه تعدد مربط القطر الجزائري بشبكة و -

 العلم والثقافة والتكنولوجية في كل جهات الوطن.

 

 

                                                             
تربية و ، مساهمة في تحليل و تقييم نظام اللجزائريةالمهام الحضرية للمدرسة و الجامعة اولد خليفة محمد العربي،   -1

 .156ص  ،1981ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر، التكوين و البحث العلمي،
،  حوليات جامعة الجزائر، ديوان التعليم العالي في الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبيةركيبي عبد الله،  -2

 .159،ص  1986، 01رقمالمطبوعات الجامعية، الجزائر، 
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هي ءاتهم فنتماتوفير الرعاية الاجتماعية والاقتصادية لبناء الفئات الاجتماعية باختلاف ا -

 تؤكد حق التعليم لكل مواطن جزائري

واد كثيرة لم تكن تدرس في السابق وهذا تماشيا مع أما من الناحية المناهج فقد أدخلت م

 .1المتطلبات الاجتماعية

: لقد حققت الجامعة الجزائرية في ميدان الجزأرة تقدما ملحوظا خاصة ما تعلق الجزأرة

طارات التي أصبحت المشرفة الرسمية عليها والتي من خلال تقوم باختيار أهداف الإب

لجزائر وتطلعاته بما يحقق تنميته الشاملة وفق مقوماته التعليم ومتطلباته في ضوء واقع ا

الوطنية، إلا أن هذه العملية لم تشمل كافة هيئة التدريس فقد تطلب الإصلاح الاستعانة 

 .2بالخبرات الأجنبية وبأعداد كبيرة جدا على مستوى بعض التخصصات

 جزائر كما ساهمت جزأرة التعليم في إنشاء ستته جامعات كبرى هي: جامعة ال

ان ، جامعة وهربالجزائر وهران، قسنطينة، جامعة هواري بومدين للعلوم التكنولوجية

مركز  :للعلوم التكنولوجية أما المراكز الجامعية فقد وصل إلى غاية عشر مراكز منها 

 وزو، بسكرة... البليدة  مستغانم، سطيف، باتنة، تيزي

د عليا مثل: المعهد الوطني للعلوم عدة معاه فقد تم تأسيسإضافة للمراكز الجامعية 

 .3الفلاحية  المدرسة الوطنية للطب، المدرسة الوطنية العليا للإدارة وغيرها من المعاهد

: إن سياسة التعريب في مجال التعليم العالي احتلت المكانة الأولى في الإصلاحات التعريب

الدراسات باللغة العربية  فإدخال اللغة العربية في جميع مجالات التكوين وإنشاء عدد من

للحصول على مختلف الشهادات العلمية، كما تم تعريب تكوين المعلمين، كل هذا عبارة عن 

 .4إجراءات تهدف إلى تشجيع تكوين إطارات قادرة على التعبير باللغة الوطنية

                                                             
 .163ص  نفس المرجع، -1
 .251،ص مرجع سابق ولد خليفة محمد العربي،   -2
 .155،ص  مرجع سابقركيبي عبد الله،   -3
أديب، ديوان المطبوعات الجامعية،  ، تر: عائدنحو الجامعة الجزائرية ، تأملات حول مخطط جامعي ابن اشنهو مراد، -4

 .07،ص  1981الجزائر، 
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 كما تم تأسيس المجلس الأعلى لتعميم استعمال اللغة العربية في بداية الثمانيات رئاسة

الرئيس الشاذلي بن جديد وهذا قصد متابعة جهود التعريب في كافة مجالات وفي مقدمتها 

 .1التعليم العالي

في  باطئاتإن ما نستنتجه من خلال عملية التعريب التعليم العالي أنه عرف نوعا ما 

ان ككله فتعميمه خاصة داخل الإدارات الجزائرية، ناهيك عن التكوين الذي تلقاه الإطار 

عربي د الوهذا ما صعب حقا من استعمال اللغة العربية بصفة رسمية لذلك نجد محم ارنسيً ف

 رة منبين التعريب والجزأ ولد خليفة يصف ذلك بقوله:" ما زلنا نشهد بعض التذبذب...

 جهة وبين سيطرة اللغة الأجنبية على قطاع التعليم...

جتماعية، الاقتصادية والقانونية ستعرض إن الثنائية السائدة حاليا في بعض أقسام العلوم الا

 .2 الطلاب والدارسين جميعا إلى انشطار عقلي، نفسي وثقافي...

 :أولوية التكوين العلمي والتقني

في التطور وتقدم  يؤثرالعلمي والتكنولوجي  التحكمانطلاقا من القناعة أن  

الفروع العلمية ذات  وفرض سياسة توجيهية للطلبة نح البندمجتمعات، فقد تضمن هذا ال

الميثاق الوطني في ما يتعلق بجعل التقنية عاملا  عليه الصلة بالتكنولوجيا وهو ما نص

التوجيه نحو التكوين في  من أجلالإصلاح  علىتأكيد المستمر الفاصلا في التنمية وعليه تم 

 .3فروع تقنية وتقليصه نحو فروع أخرى بدت أقل فاعلية وأولوية

بين الدراسة النظرية والعلمية في التعليم الجامعي بحيث يكون الطالب  مزجالبالإضافة إلى 

الجامعي قادرا على تطبيق النظريات العلمية في المجالات التطبيقية في الصناعة والزراعة 

 .4والطب وغيرها

 تم لتيا العامة التعليمية للسياسة نظرا: (1977-1973) المسجلين الطلبة مجموع -

  جامعةال استيعاب درجة ازدادت فقد وأهدافها، ببنودها المرحلة هذه خلال تبنيها
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 بالحصول مشروطة تكن لم بها القبول صفر أن وخاصة الطلبة، من أكبر لأعداد -

 محاولة عبرت فقد الأول، الرباعي المخطط توقعات حسب البكالوريا، شهادة على

 وعليه النهائي القسم من التلاميذ مجموع من (%75) حوالي أساس على الانتقاء

 إلى ليصل (69-68) سنة تقريبا 9700 من بالجامعة المسجلين الطلبة عدد يرتفع

 الطلبة غير من التكنولوجي المعاهد تستوعيه عما النظر بغض وذلك طالب 27000

 . 1الجامعيين

 .2طالب 62000بحوالي  (77-78)وقد قدر التطور الكمي للطلبة بالجامعة سنة 

 خلال المتخرجين الطلبة عدد تطور لقد (:1977-1770)رجينالمتخ الطلبة مجموع -

 عدد ويتوزع تقريبا متخرج (16500إلى ) والثاني الأول الرباعي المخططين

 قانونية علوم( %27) اقتصادية، علوم(%13)دقيقة، علوم( %17) على المتخرجين

 2150 الطب متخرج، 4800 المعمارية الهندسة: على المتبقية (%43) وتتوزع

 .3متخرج 280 الفلاحة متخرج، 930 الأسنان وجراحة متخرج،

تيرة الت وزوالملاحظ أنه رغم سياسات الإصلاح المتبعة خلال هذه الفترة إلا أنه ما 

ا لتي ماو يمكن تحديد أهم الأسباب وهي المشاكل  مجموعة الطلبة المتخرجين، في تباطئ,

 ابل نقصة مقاد الطلبة الملتحقين بالجامعيزال القطاع يتخبط فيها كالتزايد السريع في أعد

عة من لجامالمكونين وعدم كفاءة نظام التوجيه الجامعي وكذا عدم التلازم بين ما تقدمه ا

 نقص مختلف المؤسسات, إضافة إلى في متخرجين ليسوا مرتبطين كيفا بالطلب الاجتماعي

أطير الت ن من جهة وغيابالخبرة التربوية و المهنية لدى هيئة التدريس نظرا لعاملي الس

 الكفء والأكثر ملائمة ونجاعة من جهة أخرى.
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اسة التقييم تبعا لسي (:1989-1978مرحلة المراجعة واستمرار سياسة الإصلاح ) -2-2-3

ح الإصلا ر فيالشاملة التي عرفتها الجزائر فإنه تم التأكيد بالنسبة للجامعة على الاستمرا

م تدعيالخماسي الأول ل المخطط ية السابقة، وجاءت فترةالمقرر خلال المرحلة التخطيط

 ي معرة والتعريب والتوازن الجهوأبنود إصلاح الجامعة من ديمقراطية التعليم والجز

تخلي ن الأولوية التكوين التكنولوجي والعلمي، كل ذلك في إطار الانفتاح على الخارج دو

 عن ربط كل ذلك بالواقع الجزائري المحلي.

تقرر انتهاج سياسة لتحسين فعالية المحتوى  الذي مل مشروع الإصلاحولا يتكا

 .1التكويني والتعليمي للوصول إلى أفضل استعمال للإمكانيات والوسائل المادية والبشرية

لمنهج اتوجيه الجامعي ونظام التخصصات وكذا نظامين الإضافة إلى مراجعة معايير 

على ضرورة الاستمرار في البحث على  أشارت وأكدت المصادر الرسمية إذ الجامعي

د ت البلاحاجا إلى التكامل بين الهياكل القاعدية للجامعة تبعا لما تفرضه الذي يؤديالسبيل 

 من كم وكيف للإطارات العليا

ية فإن لخماس: حسب ما كان متوقعا مع نهاية المرحلة التخطيطية امجموع الطلبة المسجلين

ينهم من ب (1985و1984)ألف طالب خلال الموسم الجامعي  127عدد الطلبة المسجلين بلغ 

ألف طالب يتوزعون  46ألف طالب في مستوى التدرج في مقابل مخرجات قدرت بـ 115

( %26لب )ألف طا 12: العلوم التكنولوجية الآتيةعلى الفروع العلمية الرئيسية بالنسبة 

( لفروع %19لف طالب)أ 8.8( وتبقى ما يقدر بـ%20ألف طالب) 9.2العلوم الطبية 

 .أخرى

الطلبة  ( فإن تحديد توزيع1980-1967بناء على نتائج الحصيلة التقييمية لعشرية )

وع الطلبة وزع مجم 80-79على الفروع العلمية تم وفقا للحاجات التنموية للبلاد، ففي سنة 

 ألف طالب في مرحلة التدرج كان  57ألف طالب منه  176ذي قدر بحوالي ال
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و العلوم الطبية و علوم الأرض  (%41.8)لعلوم الاجتماعية و الآداب نصيب ا

 .1للعلوم الدقيقة و التكنولوجية (%26.7)أما نسبة  (31.5%)

 :مجموع الطلبة المتخرجين

 6933بـ  ( 1980-1979)تخرجين خلال الموسم الجامعي لقد قدر عدد الطلبة الم 

متخرج،  11482د عدد المتخرجين بـ فق (1985-1984)متخرج أما في الموسم الجامعي 

ذه المعطيات تكشف عن نوع من التوازن بين مجموع فحسب المصادر الرسمية فإن ه

و أولئك المتخرجين، مع أن ذلك لم يكن في مستوى التوقعات، خاصة قيما يتعلق  الطلبة

و أن كما سبق  –بأهم البنود التي جرت الجهود لتحقيقه خلال مراحل المخططات التنموية 

و المتمثل في إعطاء الأولوية للتكوين التكنولوجي و التقني، فعلى الرغم من التطور  -ذكرنا

الح العلوم ـالملحوظ عبر مختلف الفترات، فإن النسبة الأكبر لمخرجات الجامعة كانت لص

لك ة و السياسية، و قد يعود ذـة، القانونيـلوم الاقتصاديـة بالعـة و الآداب، مقارنـالاجتماعي

لأسلوب التوجيه و المحتوى التكويني للفروع، مما يؤدي غالبا للرسوب أو التحول نحو 

 2تخصص آخر عادة ما يكون العلوم الاجتماعية و الآداب.

 إلى وقتنا الراهن: 1990مرحلة الانفتاح الاقتصادي و الإصلاحات الراهنة  2-2-4

جزائرية لم تكن من الممكن على غرار باقي المؤسسات الاجتماعية، فإن الجامعة ال 

أن تنعزل عن مؤثرات و ضغوطات التوجه الاقتصادي الجديد الذي فرضته جملة من 

 الظروف.

و بغرض إدماجها في السيرورة العامة للمجتمع الجزائري و حركته، تم إحداث  

إلى  توصلتغيرات أو على الأقل محاولة إعادة النظر في جوانب التعليم بالجامعة بغرض ال

 ها.ة منلق نوع من الانسجام بين مخرجاتها و التغير الحاصل للمؤسسات خاصة الاقتصاديخ
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المستوى الكيفي تطورا كبيرا إذ  فلقد عرفت منظومة التعليم العالي في الجزائر على 

ولاية، كما تزايد الأساتذة عن ما يزيد عن  41مؤسسة جامعية موزعة على  60سجل وجود 

مسجل في  43500طالب من بينهم  902300الطلبة المقدر بـ أستاذ بتعداد  29000

 .1الماجستير و الدكتوراه، كما تخرج أكثر من مليون إطار منذ الاستقلال

لكن مثل هذا التطور السريع ما كان ليحدث دون أن تتولد عنه اختلالات مردها  

 ، و لقداليعليم العأساسا إلى الضغط الكبير الناجم عن الطلب الاجتماعي المتزايد على الت

اكبة ير موغإلى جعل الجامعة الجزائرية  منذ الاستقلال الوطنيأدى تراكم هذه الاختلالات 

     السياسية  عية،بالقدر الكافي للتحولات العميقة في بلادنا على الأصعدة الاقتصادية، الاجتما

ي على سيكعالي الكلاو الثقافية، و هذا ما يترجم إشكالية المواءمة بين نظام التعليم ال

 و        م ق في العلووالاستجابة بفعالية للتحديات الكبرى التي يفرضها التطور غير المسب

ثم  لوماتما يعرف حاليا بمجتمع المع ظهورالتكنولوجيات، ما أدى إلى عولمة الاقتصاد و 

 ظومةمنو بروز المهن الجديدة، فضلا عن التحديات المتمثلة في عولمة  مجتمع المعرفة

 التعليم العالي.

إن هذه الوضعية الجديدة تفرض على منظومة التعليم العالي أن تكون قادرة في إطار  

زت ي ميلاقتصادية التإستراتجية تطويرها على استيعاب نتائج التحولات الاجتماعية و ا

 خاصة و المحيط العالمي عامة. تطور البلاد

    لجامعة الجزائرية في الإسهام بشكل فعال ا 1971 لسنة ن الإصلاح الجامعيلقد مك   

مؤسسات الدولة  تو حاسم في التنمية الوطنية حيث سمح لها بضمان تكوين إطارات لازم

 .2و الاقتصاد فضلا عن تلبية احتياجات الجامعة من الأساتذة و تكوين المتكونين

التي تبعته  و التعديلات الإصلاحاتسنة من  أربعينلقد آن الأوان بعد ما يقارب  

 ميةنخراط الكلي في سيرورة التنلإامن  الجامعة الجزائريةلخلق الظروف التي تمكن 
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 ية.لمستقبلالراهنة التي باشرتها البلاد من دفع التحديات االديناميكية المتسارعة  القائمة على 

، و أمام تقارير اللجنة الوطنية بجامعةالمحيطة  الشديدة التعقيد أمام الأوضاع 

ين تمكل لا بد من لإصلاح المنظومة التربوية التي أبرزت مختلف الحلول الواجب إدخالها

ات و ـبتطلة مع مـا التكوينيـالجامعة من القيام بالدور المنوط بها في دفع تكيف منظومته

 الحاجيات التي أفرزتها هذه السيرورة.

و توجيهات  الوطنية لإصلاح المنظومة التربوية و على ضوء توصيات اللجنة 

أفريل  30المخطط التنفيذي الذي صادق عليه مجلس الوزراء في جلسته المنعقدة في 

و البحث العلمي إستراتيجية عشرية لتطوير القطاع  ، حددت وزارة التعليم العالي2002

، و تتضمن الإستراتيجية في أحد محاورها إعداد و تطبيق إصلاح  (2013-2004)للفترة 

الي تتمثل المرحلة الأولى لهذا الإصلاح في وضع هيكلة جديدة للتعليم ما شامل للتعليم الع

هذه الهيكلة  وراهـتعليمية: ليسانس، ماستر، دكتذو الأطوار الثلاث ال LMDيسمى بنظام 

 1.التي تستجيب للمعايير الدولية

 2 :ما يأتيذا النظام حيث يهدف ه

طلبات المت وتحاق بالتعليم العالي المواءمة بين المتطلبات الشرعية الديمقراطية لال -

 الضرورية لضمان تكوين نوعي.

 إرساء أسس الحكم  الراشد للمؤسسات تستند على المشاركة و التشاور.  -

 إشراك الجامعة في التنمية المستدامة للبلاد. -

 لعلميتمكين الجامعة الجزائرية من أن تصبح من جديد قطبا للإشعاع الثقافي و ا -

 دة.على  مختلف الأصع

 ضمان تكوين نوعي من خلال الاستجابة للطلب الاجتماعي. -
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تحقيق تناغم حقيقي مع المحيط السوسيو اقتصادي عبر تطوير كل التفاعلات  -

 الممكنة ما بين الجامعة و عالم الشغل.

علقة لك المتنها تمتدعيم المهمة الثقافية للجامعة من خلال ترقية القيم العالمية لا سيما  -

 احترام الغير، في إطار أخلاقيات المهنة الجامعية و آدابها. بالتسامح و

 وجية.التفتح أكثر على التطورات العالمية خاصة تلك المتعلقة بالعلوم التكنول -

 تشجيع التبادل و التعاون الدوليين و تنويعهما. -

ا دولي إن العمل على مطابقة الجامعة الجزائرية للمعايير الجامعية المعمول بها

ت شهادالها تبعات تتمثل في تحفيز المبادلات بالتعاون و كذا دعم الاعتراف بالسيكون 

 فضلا عن تشجيع الحراك للطلبة و الأساتذة.  الوطنية

إن هذا الإصلاح الشامل في تصوره و مسعاه التدرجي يهدف إلى ترسيخ طابع  

لعالي و تعزيز المرفق العمومي للمؤسسة الجامعية، و تكريس الخدمة العمومية للتعليم ا

ديمقراطية الالتحاق بالتعليم العالي، مع الحرص على تكوين نوعي يستجيب باستمرار 

 1 معايير الدولية.لل

و عليه فإن مجمل الجهود المبذولة في مجال التطوير و الإصلاح هدفها إيجاد  

لموارد ا وينالظروف الملائمة البيداغوجية، العلمية، التنظيمية و الاجتماعية الكفيلة بتك

 كيدة فيية أالبشرية و تطويرها، بصفتها الهدف الإستراتيجي الذي سيزود البلاد ميزة تنافس

رسة عالم يشهد تحولات سريعة و متسارعة في شتى المجالات مما يفرض عليها أكثر مما

 دورها التنموي في المجتمع بشكل أكثر جدية.

 الجامعة الجزائرية و دورها التنموي: -3

من خلال هذا العنصر إبراز الدور الراهن الذي أصبحت الجامعات سنحاول  

ر لدو المعاصرة تقوم به من خلال تفعيل أدوارها، و أردنا من خلال هذا العرض التطرق

  ضاريحالجامعة من الناحية التنموية، و هذا اعتبارا من أن التنمية هي عملية تغيير 
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 إضافة علجميكنولوجيا و بشريا بمشاركة ايا، تتستهدف الارتقاء بالمجتمع اقتصاديا، اجتماع

حقيق تفي  إلى اعتبارها حالة ديناميكية  على مختلف القطاعات، لذا سنتناول دور الجامعة

 معاتالتنمية الاجتماعية، الاقتصادية و التكنولوجية باعتبارها مقاييس لرقي المجت

 المعاصرة.

اعية بأنها تهدف إلى تحقيق نمط خاص من تعرف التنمية الاجتمالتنمية الاجتماعية:   3-1

التقدم يلاءم خصوصيات المجتمعات النامية، قصد إحداث تغيرات في البنية الاجتماعية و 

الهياكل الأساسية للمجتمع، و يحدد أحد الباحثين التنمية بأنها: "تكيفا يهدف لتغيير الظروف 

 . 1و التكيف الهادف مع الظروف"

عن عمليات تغيير اجتماعي تلحق بالبناء الاجتماعي  "عبارة أنها:ب تعرفكما 

ووظائفه، بهدف إشباع الحاجات الاجتماعية للأفراد و تنظيم سلوكهم و تصرفاتهم، و هي 

ذرية شاملة عن طريق تعني بدارسة مشاكلهم، مع اختلافها... فتحدث تغييرات ج

 .2تحقيق هدف معين"المجهودات المخططة و المتعددة و المنظمة للأفراد و الجماعات ل

كما أن البعض اتجه إلى اعتبار التنمية الاجتماعية هي تنمية العلاقات و الروابط 

القائمة في المجتمع، و رفع مستوى الخدمات التي تحقق تأمين الفرد على يومه و رفع 

مستواه الاجتماعي و الثقافي و الصحي،  و زيادة قدرته على تفهم مشاكله و تعاونه مع 

إرادة اجتماعية  -أي التنمية الاجتماعية –المجتمع للوصول إلى حياة أفضل، كما أنها أفراد 

مستمرة و موحدة تهدف إلى إحداث تغيير و تطوير كمي و نوعي في المجتمع على مراحل 

زمنية  مخطط لها، و ذلك للوصول إلى وضع اجتماعي و سياسي و تقني يوفر للفرد 

 .3ليؤكد هويته من خلال ثقافته و يساهم في تقدم الحضارةالرفاهية المعنوية و المادية، 

 

                                                             
، ديوان المطبوعات الجامعية، (1962-1980) التنمية  الاجتماعية و نظام التعليم الرسمي في الجزائرزايد مصطفى،  -1

 . 03، ص1986الجزائر، 
 . 20، صمرجع سابقإبراهيم أبو الحسن عبد الموجود،  -2
، مركز دراسات الوحدة العربية، لبنان، دون إستراتيجية تطوير العلوم الثقافية في الوطن العربيبد الله و آخرون، واثق ع -3

 .109تاريخ، ص
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 :1التنمية الاجتماعية من خلال مؤشراتها الآتية وتقاس

 وية.تحقيق حالة معيشية، بتوفير السلع و الخدمات و العلاقات الاجتماعية الس -

 و مجتمعه. دالتواصل الفعال بين الفر -

 انتشار ثقافة مشتركة و متطورة حسب تطور العصر. -

 .المشاركة الإيجابية في صياغة حركة المجتمع بطريقة مباشرة و غير مباشرة -

 توسيع قاعدة فرص العمل المنتج  و زيادة الحراك الاجتماعي مع ترسيخ قيم -

 الاحترام و التقدير الاجتماعي لكل أنواع العمل.

 :الآتية يمكننا مما سبق أن نحدد هدف التنمية الاجتماعية في بعض النقاط

 ة...إلى تطوير الفرد بتوفير التعليم و الصحة و السكن و القيم الثقافي تهدف -

تهدف إلى تغيير اجتماعي مقصود و مرغوب في أبنية المجتمع ووظائفه و في  -

 أنفسهم و نحو المجتمع. ومواقف الأفراد و المجتمعات نح

ة     علميلاتهدف إلى استثمار العنصر البشري الذي يلعب دور في التنمية الثقافية و  -

 و الاقتصادية.

 نتهجتاأما على مستوى الواقع، فنجد أن الدولة الجزائرية بهدف تطوير الفرد قد 

ي لوطناتضمنه الميثاق  اسياسة تنموية شاملة من خلال المخططات التنموية و من خلال م

و  ر ـاهيـالذي جسد التنمية الاجتماعية من خلال تحسين مستوى معيشة الجم 1976لسنة 

م لنظالوفير الخدمات الصحية، تعميم الديمقراطية و محاولة بناء مجتمع صناعي مساير ت

 العالمي.

كما عملت الجزائر على ترسيخ العروبة بمفهومها الإسلامي، و إعادة الاعتبار للغة  

العربية من خلال عمليات محو الأمية و التحكم في العلوم التكنولوجية و محاولة تعزيز 

 .2التكوين

 

                                                             
 . 15، ص1997، مكتبة الدار العربية، القاهرة،في التوظيف الاجتماعي للتعليمحامد عمار،  -1
 .157، صمرجع سابقزايد مصطفى،  -2
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الذي أعاد هيكلة  (1996)خلال دستور  نذه الأهداف قد أعيد النظر فيها مإن ه 

 من هنا وئر، التنمية الاجتماعية بما يتناسب و التوجه العالمي الجديد الذي انتهجتها لجزا

ماعية جتمية الايظهر لنا دور الجامعة كمؤسسة تكوينية علمية اجتماعية و ثقافية في التن

ية ق التنمتحقي فالجامعة بتأديتها لوظائفها الأساسية تساهم بشكل كبير في، للمجتمع الجزائري

 : الآتيةالاجتماعية، و هذا ما نوضحه في النقاط 

 محو الأمية، و ذلك من خلال مجانية و تعميم التعليم العالي. -

 تحسين سلوك الأفراد، فسلوك رجل الشارع فعلا ليس كسلوك الرجل الجامعي. -

      حية، و ذلك من خلال زيادة نسبة المسجلين في فرع الطبتحسين الأحوال الص -

 ) اكتفاء ذاتي على مستوى القطاع الصحي(

ة جامع 60 منمحاولة القضاء على البطالة من خلال فتح مناصب شغل ) في أكثر  -

 (ولاية جزائرية 41عبر

 تساهم في التنشئة الاجتماعية للأفراد في المجتمع الجزائري. -

في تقديم الحلول للمشكلات  -و لو كان شحيحا –ث العلمي كما يساهم البح

في  ساهمالاجتماعية و الاقتصادية و العلمية الخاصة بالسكن و الصحة و الجريمة، كما ي

 من خلال عرضا لبعض ما يمكن أن المعرفةإنتاج المعرفة خاصة و أننا نواجه عصر 

خير ا الأجزائري نجد أن تطور هذتقدمه الجامعة الجزائرية للتنمية الاجتماعية للفرد ال

 مرهون بمدى قدرة الجامعة الجزائرية على استكمال مهمتها في أكمل وجه.

يق ذا عن طر، و ه: تعتبر التنمية الاقتصادية مقياس تقدم المجتمعاتالتنمية الاقتصادية 3-2

ال مالادة يى زاستنباط أساليب إنتاجية جديدة لإنماء المهارات و الطاقات البشرية، إضافة إل

اعية و جتمة و اـفي المجتمع، و من ثم فإن التنمية الاقتصادية تنطوي على تغيرات اقتصادي

 هيكلية و تنظيمية.

كما أنها تتضمن زيادات في الدخل القومي الحقيقي و زيادة دخل الفرد، و هذا ما  

 نمكل  يساعد على زيادة الادخار مما يدعم التقدم داخل المجتمع، كذلك تشمل تحسين
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مهارة وكفاءة و قدرة العامل على الحصول على الدخل و تنظيم الإنتاج بطريقة أفضل       

مؤسسات المالية، إضافة إلى زيادة معدل الو تطوير وسائل النقل و المواصلات، و تقدم 

 .1التحضر و تحسين مستوى الصحة والتعليم و توقعات الحياة

واع م العالي الجامعي يعتبر نوع من أنكما نجد أفريد مارشال يرى أن التعلي

الاستثمار، و الذي اهتم به رجال الاقتصاد في التنمية الاقتصادية، و أشار إلى أن ما ينفق 

على التعليم ينبغي أن لا يقاس بالعائد المباشر منه، فهناك فائدة عظيمة تتأتى من إعطاء 

 .2الأفراد فرصا متزايدة من التعليم العالي التي من خلالها يتم كشف مواهبهم و قدراتهم

ع لمجتمكما اعتبرت الكثير من البحوث و الدراسات أن  المستوى التعليمي لسكان ا

تغذى يي و من أهم المؤشرات الدالة على وجود تنمية اقتصادية، لأنه ينشط النمو الاقتصاد

 منه و يغذيه.

ليا لا يتم تحقيق تقدم اقتصادي إلا إذا توفرت عناصر من الطاقة البشرية ذات و حا

الإعداد الجيد ، التكوين، و القابلة للتطور من حيث النوع و المستوى، و هذا الأمر لا يتم إلا 

" أن التعليم Heynemanإذا توفر نظام تعليمي يرتبط بمخطط التنمية كما أكدت دراسة "

راد لمكنات اقتصادية مرموقة في المجتمع، كما يدر على الفرد دخلا الجامعي يؤهل الأف

أيضا في هذه الدراسة بضرورة إدخال آليات السوق إلى الجامعات   أشارشهريا معتبرا، كما 

بحيث تعد هذه الأخيرة طلبتها للعمل في المصانع و الشركات و القطاعات الإنتاجية 

 3.المختلفة

لي حيث العا ير أعد حول العوائد من الاستثمار في التعليمو يأتي في السياق نفسه تقر

يس هذا ليته يشير التقرير على أن العوائد من الاستثمار يظهر في عمل الفرد و زيادة إنتاج

لتنمية لى افحسب تتعدد الفوائد التي تعود على الفرد و المجتمع، و هذا ما ينعكس بدوره ع

 ام في المجتمع، إضافة لذلك يرى خبراء الاقتصادية و زيادة الدخل القومي الع

                                                             
، الدار الجامعية، الإسكندرية، التنمية الاقتصادية مفهومها، نظرياتها، سياستهاعزيز و آخرون، عجمية محمد عبد ال -1

 .21، ص 2003
 .74، ص 1998، عالم الكتب ، القاهرة، تخطيط التعليم  و اقتصادياتهمرسي محمد،  -2
، ص 2000لمعارف، الإسكندرية، منشأة االعلم و التعليم من منظور علم الإجتماع، حسين عبد الحميد، أحمد رشوان،  -3

172. 
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الاقتصاد أن توفير رأس المال هو العلاج الطبيعي للركود و التخلف الاقتصادي 

لذلك وجب الاستثمار المستمر للتعليم الجامعي الذي يؤثر بدوره على مستوى الدخل من 

 1.خلال تحسين نوعيته و أنشطته البحثية و الاجتماعية

مؤسسات  في المجتمع أحد أهمالجامعات  أصبحت على أساس ما سبق فقد

لى عدرة ستثمارية لتحقيق التنمية الاقتصادية، خاصة وأنها تسعى إلى تكوين نخبة قالإا

 لتحقيق ديدةالتخطيط الجيد و الفعال، و الجامعة نراها تحاول من خلال هيكلة منظومتها الج

 فسة الاقتصادية.وضمان تكوين نوعي قصد تحقيق أفضل مجال للنمو و المنا

إذ   إن الاهتمام بمفهوم التنمية البشرية ليس جديدا، بل هو تراث قديمالتنمية البشرية:   3-3

نجد ابن خلدون قد طرح العديد من المقولات و الأفكار التي تعكس إسهاماته في تعظيم 

رن الواحد     و نحن في الق -الإنسان و اهتمامه بالعديد من القضايا و الأبعاد التي تعد الآن

مكونات أساسية في التنمية البشرية، حيث كرس الباب الخامس من الأبواب  -و العشرين

ن الكسب و ـه مـاش ووجهـ" المعحث ـة" و بالأخص في المبـالواردة في "المقدمالستة 

الصنائع" و ركز في الفصل الأول من هذا الباب على البحث في حقيقة الرزق و الكسب 

 2.سب هو قيمة الأعمال البشريةموضحا أن الك

و عليه يعتبر مفهوم التنمية البشرية مفهوما متكاملا وشاملا، فهي تعتبر الكائن  

سيع ذ البداية في مركز اهتمامها، فهي تعني توالبشري أولوياتها الأولى و تضعه من

لل و ـعلا نـة مـارات الحياة الخاليـذه الخيـالخيارات المتاحة أمام الناس و في مقدمة ه

لى عكتساب المعرفة و الحصول على موارد تكفل المستوى المعيشي الكريم االأمراض و 

ى تسع جانب خيارات أخرى كالحرية و ضمان حقوق الإنسان و غير ذلك، فالتنمية البشرية

 اياتغإلى إدماج ما يسمى بالخارجيات، كما تعتبر أن العناصر البشرية و المؤسسة هي 

 أن المبادئ و الأهداف الاقتصادية أيضاونها وسائل، و تعتبر مباشرة فضلا عن ك

                                                             
، عالم الكتب ، القاهرة، طن العربي، تحديات الواقع و رؤى المستقبلوالتعليم الجامعي في الأحمد حسين الصغير،  -1

 .86، ص 2005
تدأ و الخبر في تاريخ العرب و البربر و من عاصرهم من ذوي الشأن بالمقدمة )ديوان المعبد الرحمان بن خلدون،  -2

 .399،398صص ، 2004، 1و التوزيع، لبنان،ط  ، دار الفكر و النشرالأكبر (
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 ن التمييز بين جانبين من التنميةلوحيدة في التنمية البشرية، و بهذا المعنى  يمكاليست  

فجانب يتعلق بتكوين القدرات البشرية و الجسدية و الفكرية و تعزيزها، و يتناول جانب 

اكتساب المهارات المختلفة، و الجانب الآخر يتناول استخدام الغذاء و الصحة و التعليم و 

ة و ــة و السياسيـاستخدام الناس لقدراتهم و الانتفاع بها في الأنشطة الاجتماعية و الثقافي

 1ون التنمية.بذلك تك  

كما نجد الأمم المتحدة قد أعطت اهتماما خاصا بمصالح التنمية البشرية منذ عام  

الأول لتنمية البشرية، و يمكن تعريف التنمية البشرية بأنها:" عندما أصدرت التقرير  1990

 2.عملية توسيع القدرات البشرية و الانتفاع بها"

و من خلال التعاريف السابقة و خاصة التعريف الخاص بالأمم المتحدة، أن التنمية  

لقدرات  اذه البشرية لها جانبان، جانب تكوين القدرات، و جانب الانتفاع و الاستفادة من ه

 عة بشكللجامفالجانب الأول قيم تكوينية من خلال التعليم و التدريب،  و هنا ندخل  مهام ا

 ديدةمباشر في تكوين الفرد و تزويده بمختلف المعارف و المهارات، و بفتح تخصصات ج

تناسب و متطلبات العصر مع الحرص على تخريج كوادر بشرية مؤهلة لكل التغيرات 

 لبيئة الداخلية و الخارجية لها.الحاصلة داخل ا

ما و كان هذا التطور مدعاة للاهتمام بعمليات الإصلاح في التعليم العالي، و هذا  

شرية بعلى مستوى الإصلاحات التي تقوم بها الجامعة الجزائرية قصد تكوين طاقة نجده 

لف مختكفئة قادرة على التصدي لمختلف التحديات الخارجية، و قصد توظيفها أيضا في 

ف مختلبالقطاعات التنموية الأخرى، لذا نرى أن الجامعة هي معقل بناء القوى البشرية 

 لمجارة العصر الحالي. المعارفالمهارات العلمية و التقنية و هذا قصد إنتاج 

: تعتبر البيئة التكنولوجية من المفاهيم التي ناقشها الكثير من التنمية التكنولوجية 3-4

كرين، على اختلاف أرائهم و هذا راجع لاختلاف تخصصات الباحثين       الباحثين و المف

المعرفة المنظمة التي ":التي تعبر بكونها هيو تطور خصائص التكنولوجيا، هذه الأخيرة 

                                                             
، مجلة الأبحاث الاقتصادية، كلية "التنمية البشرية و قضايا التشغيل مع الإشارة للجهود الجزائرية"حميدوش علي،  -1

 .177،ص 2006، 01العلوم الاقتصادية و التسيير، جامعة البليدة، العدد
 .49، ص 2003، الدار الجامعية، الإسكندرية، اتجاهات حديثة في التنميةادر محمد عبد القادر، عطية عبد الق -2
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وة و ـادر القـتتصل بالمبادئ العلمية و الاكتشافات، فضلا عن العمليات الصناعية و مص

لع و الخدمات، كما أنها تعني بوصف العمليات ــاج السـنتطرق النقل و الاتصال الملائمة لإ

الصناعية و لكنها تتبع تطورها، معنى ذلك أن التكنولوجية تكشف عن أسلوب الإنسان في 

 1.التعامل مع الطبيعة و التي من خلالها يدعم استمرار حياته"

طرق   تو هناك أربعة عناصر متشابكة و متكاملة تشمل التكنولوجية و هي: الأدوا

ا يمكن أن نعرف التكنولوجية على أنها مجموعة ذالعمل  العلم و القدرة على الابتكار، إ

 2 المعارف المستخدمة في إنتاج السلع و الخدمات و في خلق سلع جديدة.

ذا فصفة الحداثة كما تعرف التكنولوجية أنها كل ابتكار في ميدان العلم و التقنية له

 3 .عادية بعد سنوات تبقىتبقى مؤقتة لأنها قد 

الجامعات  لذ فإن دورالمعاصرة،  المجتمعاتلقد أصبحت التكنولوجية مقياس لتطور  

 اتذدها البيئة التنافسية التي تشه لمواجهةخاصة  افي تحقيق التنمية التكنولوجية مهم

 المجتمعات في هذا المجال.

 :و يمكن إبراز دور الجامعات في التنمية التكنولوجية من خلال

 العمل على تفعيل العلاقة بين العلم و المجتمع. -

 تنمية القدرات الفردية من خلال إعطاء فرص الإبداع و الابتكار. -

 العمل على انتشار التكنولوجية من خلال تعميمها و تطويرها. -

ار من لبتكالعمل على تحديد الأهداف التكنولوجية ) التطبيق و التطويع، المحاكاة( و ا -

 تشجيع البحث العلمي.خلال 

  

 

 

                                                             
 . 484، ص1995معية، القاهرة، ا، دار المعرفة الجقاموس علم الاجتماعث محمد، يعاطف غ -1
، 2006الحديث، القاهرة، ، المكتب الجامعي التنمية و حقوق الإنسان نظرة اجتماعيةإبراهيم أبو الحسن عبد الموجود،  -2

 . 236ص
مجلة العلوم الإنسانية و  ،، التواصل"تكنولوجيا المعلومات كأداة قوية في خدمة مسعى الجودة الشاملة"بوقلقول الهادي،  -3

 .57، ص2006الاجتماعية، عنابة 
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 الجامعة الجزائرية و تحدياتها كنسق مفتــوح: -4

 الجامعة الجزائرية ومجتمع المعرفة: -4-1

ى لقد تطورت بنية المجتمعات بمرور الزمن، وانتقلت من المجتمع الزراعي إل

من د ح يعالمجتمع الصناعي وأخيرا ما يسمى حاليا مجتمع المعرفة، هذا المجامع الذي أصب

 . جتمعأهم مجالات استثمار أس مال البشري، ومن أهم مصادرة القوة الاقتصادية في الم

إن مجتمع المعرفة يؤكد أن المعرفة قوة، وهو يقوم على أساس إنتاج المعارف ومن 

ثم فإن تميز المجتمع وقدرته على المنافسة ومواجهة التحديات يعتمد أساسا على إنتاج 

ؤكد أن اكتساب المعلومات والبحث عنها، واستخدام التقنيات المعارف، الأمر الذي ي

المعاصرة كأداة تسير الحصول على المعلومات ليس كافيا، بل لا بد من تجاوز ذلك على 

عمليات إنتاج حقيقة للمعارف، بعدها يتم تسويقها بحيث تصبح مصدرا اقتصاديا يحمل في 

ى المستوى الأفراد والجماعات ولا يتأتي ثناياه إمكانات القوة ويمهد للتطور والتحسن عل

 1ذلك إلا من خلال الترابط بين العلم والتكنولوجيا والمعرفة.

وعليه فإن ارتباط مجتمع المعرفة بالاقتصاد ساهم في ظهور ما يسمى اقتصاد  

والعناية به  الفردمحوريا في مجتمع المعرفة وهو ما يؤكد أهمية  االمعرفة الذي يحتل مركزً 

ده وتنميته باعتباره المورد الأساسي للمعرفة ومن ثم يتشكل مجتمع المعرفة لذلك نجد وإعدا

والقادرة   أم مجتمع المعرفة لا يعتمد على الموارد الطبيعية وإنما يعتمد على العقول المفكرة

على إنتاج المعرفة وتحويلها إلى قوة اقتصادية تقود عجلة التقدم والرقي في كافة مجالات 

 2ع.المجتم

                                                             
 .42أحمد حسين الصغير، مرجع سابق، ص  - 1

2 - jena (C.L) . Essai d' application d' un mode systémique critique à l'université. Laboratoire 

in cahier de d'autre anthropologie sociale. N° 13 juin. Alger. 1988. P.03. 
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وفي هذا الصدد نجد الباحثة اليابانية" كازوكو تورمي" المختصة في اقتصاد المعرفة 

ترى أن النقلة النوعية في تطبيقات المعرفة تعتبر عاملا من عوامل التقدم الديناميكية في 

 1المجتمع و أن هذه العوامل تساهم في وجود الإبداع.

ة إلى سلع رابحة  أدى إلى قوإنتاج المعارف وتحويلها  و بناء على ذلك فإن

يرجع و ماعيةلاقتصادية والثقافية والاجتعلى كل المستويات السياسية وا المنتجة المجتمعات

كرية، الف ذلك إلى تبني هذه المجتمعات لمجموعة من القيم أهمها التحرر العقلي والمرونة

ى إل في  والنظروتحمل المسؤولية والعمل بروح الفريق، وإثراء التنوع الفكري والمعر

 ةماعياجتو  ةـاسيـسي ادًاـأبعالمعرفة من زوايا مختلفة ومتعددة حيث تتضمن المعرفة 

ة كلي ، وهي أبعاد مترابطة ومتداخلة وتتطلب نظرةةوتقني ةوثقافي ةوتربوي ةاقتصاديو

راد الأف مجتمع المعرفة يتطلب إمكانات ومهارات خاصة وقدرات فائقة تهيئ لأنومتكاملة، 

يم التعل بساليأالإعتناء بتطوير  جاوب مع التحديات المتجددة، الأمر الذي يبرز لنا أهميةللت

في  بمختلف مراحله في المجتمع، وهذا لا يتأتي إلا من خلال تغيرات جوهرية ونوعية

اد لأفراالممارسات المهنية داخل منظمات التعليم وخارجها بهدف الارتقاء بمستوى أداء 

 .المعارف ذاتها حفظ المعارف إلى إنتاج من مرحلةوالتحول 

مجتمع المعرفة يتطلب وجود إمكانيات تكنولوجية ونظم تعليم معاصرة  إن تبني سمة

تأخذ بالتقنيات وتقوم على أساس تكنولوجيا المعرفة  حتى تصل بها إلى الإبداع والابتكار 

التيس تقوم وإنتاج المعارف والتي يراها حسين حنفي أناه أصبحت حكرا للشركات 

 2باستثمارها والترويج بها أي لمن يملك القدرة الشرائية لذلك.

بمدى تحكمها في  اأما أهمية مجتمع المعرفة فقد أصبح مستقبل الجامعات مرهونً 

مجتمعها المعرفي، وقد ظهرت عدة اتجاهات تحدد دور الجامعات في ذلك، فالاتجاه يرى 

عات دون تغيير حتى لا تفقد الجامعة وضع الحالي للجامالضرورة المحافظة على 

                                                             
إشكالية إنتاج المعرفة في المجتمع الجزائري و محددات الفجوة الإستراتيجية في التنمية البشرية من علي سموك، " - 1

 .18، ص 2006، 02"، دفاتر المخبر جامعة بسكرة، العدد يةمقاربة سوسيو اقتصاد
، فعاليات الندوة الدولية، الطريق إلى مجتمع المعرفة و أهمية "ثورة المعلومات بين الواقع و الأسطورة"حنفي حسن،  - 2

 .53، ص 2007نشرها باللغة العربية، تنظيم المجلس الأعلى للغة العربية، نوفمير 
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وإجراء  رـخصوصيتها، كما ظهر اتجاه آخر أكد على مواجهة التحديات التي يفرضها العص

 تغيرات في الجامعات لضمان تأثيرها في المجتمع.

ل شكيي تعليم الجامعالمن خلال وقوفنا على ما يتعلق بمجتمع المعرفة نصل إلى أن 

عرفة التحديث في المجتمع وسنعرض أهم التحديات مجتمع المتطوير والأهم أدوات  إحدا

 وأثرها على الجامعات مع إبراز دور الجامعات في مواجهتها ومسايرتها.

 الجامعة وعولمة المعرفة: 4-3

هو ذلك العدد الكبير والهائل من المعارف  إن أهم ما يميز مجتمع المعرفة

رفة العالمية وهذا ما أدى على تطور إنتاج والمعلومات التي تنشر يوميا، عبر مصادر المع

المعرفة، نظرا لاستخدامها في إيجاد الحلول الجديدة وهذا ما يظهر أهمية نشر وتبادل 

  1المعارف بشكل مكثف.

في  ساعدولتحقيق عولمة المعرفة وجب على الجامعات القيام بالإجراءات الضرورية التي ت

 إنتاج هذه المعارف والمتمثلة في :

 .الخبرات وتبادل التنوع مصادر خلال من المعرفة نشر عملية يمتدع -

 من فيعر كيف يتعلم أن يستطيع الفرد أن حقيقة على بناء التعلم إنتاجية تحسين -

 .الآخرين معارف إنتاج إعادة خلال

 صبغة يعطي ما وهذا المعارف توسيع أساسه على يتم افتراضي، مجتمع توفير -

 . الأفراد انتقال إلى الحاجة دون المعارف لعولمة

 والقدرة المعارف عرض في وسهولة يسر إلى يؤدي مما الجديدة المعارف تصنيف -

 .أفضل بشكل والمعارف المعلومات بمصادر الاتصال على

 الأمر وينشرها المعرفة ينتج أن يستطيع فرد كل أن باعتبار الجودة مراقبة ضمان -

 2.المعرفة لنشر واضحة معايير وجود يتطلب الذي

                                                             
، الدار الدولية الاستثمارات التمويل الذاتي للتعليم في الدول النامية و توجهاتهله، يوسف و مجذاب بدر، الخشاب عبد الإ - 1

 .09، ص 2001الثقافية، 
 .24، ص 2001، تر: منى عبد الظاهر، القاهرة، مقدمة في اقتصاد مجتمع المعرفةديفيد بول، و دومنيك فواري،  - 2
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وعة، عولمة المعرفة ليست تامة بمعنى أن نشر المعارف أصبح سهلا وبطرق متن إن

مة، العاوولكم ما يتم نشره ووصوله للآخرين على مستوى العالم هو تلك المعرفة الصحيحة 

 حمل بينتلتي أما المعرفة الضمنية وهي تمثل الجزء الأكبر والأهم في المعرفة الإنسانية وا

تي ليحة قتصادية بحيث لا تترك تنساب بحرية كاملة عكس المعرفة الصرطياتها القيمة الا

 يمكن تنقلها.

البيانات والمعلومات حيث تمثل البيانات "فروق بين  وتجدر الإشارة إلى وجود

اد الخام التي تحمل معنى معين في صورتها الخام، كالجدول والأرقام، بينما المعلومات والم

إلى أفكار ومفاهيم ذات دلالات معينة وعند تطبيقها تنتج لنا فهي عبارة عن بيانات تحول 

المعرفة لذلك فهو يرى أن المعرفة هي حصيلة التكامل بين المعلومات الصريحة 

 1."والضمنية

إنتاج  د إلىمعنى تقود الأفرا اتلذلك فدور الجامعات اليوم يتطلب بناء نظم معرفية ذ

را على ي قادالفاعل، الذي يجعل من التعليم العال مجتمعات للتعلم إلىالمعرفة، وأن تتحول 

خذ ن تأأالمشاركة في إنتاج المعارف والتجاوب مع متطلبات مجتمع المعرفة وهذا ما يجب 

يير لمعابه الجامعة الجزائرية من خلال صياغة رؤية جديدة لرسالة الجامعة وأن تأخذ با

 العالمية وفق ثوابت المجتمع الثقافية.

 الجزائرية و اقتصاد المعرفة:الجامعة  4-2

يرتبط اقتصاد المعرفة ارتباط وثيقاً بظاهرة العولمة و التي برزت أول مرة في  

و  ةـلمؤهلاملة مجال الاقتصاد، و أهم ما ميز اقتصاد المعرفة الاعتماد المتزايد على قوة الع

د عتمامن الاالمتخصصة في مختلف ميادين الحياة، إلى جانب انتقال التنظيم الاقتصادي 

قوة من ال (%70)نتاج الخدمات، فعلى سبيل المثال نجد حوالي إعلى إنتاج السلع إلى 

 ب كن أسلوات، ل، و اليابان تعمل في ميدان الخدمالولايات المتحد الأمريكيةالعاملة في كند، 

 إنتاج المعرفة و نشرها، و استنساخهـا قد قلل الفـوارق بين السلع و الخدمـات

                                                             
 .60، ص 2003، دار الميسرة للنشر و التوزيع، عمان، بين العالمية و التعليم العالي العاليبيرتون جيلز، التعليم  - 1



 ين الجامعي الجزائــــريالجامعة و التكوالفصــــــل الثالث                                       
 

 104 

ومة التي تشكل جوهر مجتمع المعرفة أدت على اختلاف و تداخلات بين اقتصاد و المعل

 1الخدمات.

نوعيا في تنظيم مسار  او عليه فإن اقتصاد المعرفة يجسد تغييرا جوهريا و تطورً  

 أساسية درجةالحياة الاقتصادية المعاصرة، لذلك نجد أن نجاح القطاعات الاقتصادية تعتمد ب

 المعرفة. كأساس ى مدى فعاليتها في إنتاج و توليدفي الوقت الراهن عل

لتطور الاقتصادي اكما أدى ظهر اقتصاد المعرفة إلى تأكيد أهمية التعلم، كمفتاح  

على الأداء و  ال بشريـدم رأس مـع، و يقـرد و المجتمـيجلب الثروة للف يجب أن الذي

الجامعة الحديثة، حيث تسهم في وجود علاقة وثيقة بين اقتصاد المعرفة و الجودة، لذلك نجد 

و  تقنيات علىحل مختلف القضايا المطروحة في المجتمعات، و توفير نظم تعلم تستند 

 2تكنولوجيات المعرفة و هي ما يسهم في تفعيل آليات و متطلبات اقتصاد المعرفة.

يشكل تحدياً كبيرا للجامعات خاصة مع  أصبحمما سبق نستنتج أن اقتصاد المعرفة  

ؤكد ذا ما ي، و هالكفاءة، الجودة، و الأداءيق المعايير الاقتصادية عليها، و المتمثلة في تطب

 همة يتممية اقتصاد اسلعً  جامعات قد أصبح يشكلانأن التعليم العالي، و البحث العلمي في ال

و  ربح،عرضها و فق المقاييس الاقتصادية و يتم تسويقها حيث درجة الجودة حتى تحقق ال

 و ليها؟عتقدمها و درجة الطلب  ةنتساءل عن السلع التي أصبحت الجامعة الجزائريمن هنا 

 ورهاا لدأن الجامعة الجزائرية حقا تواجه تحدي اقتصاد المعرفة بصفة خاصة، نظر الواقع

ة لخاريجيئة االفعال و الذي يحتم عليه مسايرة التغييرات السريعة الحاصلة في مستويات البي

لى ظة عهة العالمية و العولمة( و إنتاج معارف جديدة تستطيع المحاف)المحلية في مواج

 متجددة فسيةاستمرار كيانها بل و المحافظة على تواجدها، لأن القدرة على انتاج معارف تنا

هندسة  لة ونرى أنه من واجب الجامعة الجزائرية هيك ا، لذهي التي تجعل من أبنيتها مؤهلة

 ةـم في بناء قواعد معرفيمنظومتها الجامعية بما يساه

                                                             
 .47برتون جيلز، مرجع سابق، ص  - 1
  .56أحمد حسين الصغير، مرجع سابق، ص  -2
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صة ز متخصو العمل على نشر ثقافة التعلم بروح الفريق، و فتح مراك  و معلوماتية جديدة 

كل بفي تدريب الأفراد على إنتاج المعارف حتى تستطيع الدخول في الاقتصاد المعرف 

 مقاييسه.

 :الجزائرية و العولمةلجامعة ا 4-3

 اهوم نهاالأشكال، فالعولمة لها أوجه كثيرة مإن العولمة ظاهرة متعددة الأبعاد و

ين حول ، الأمر الذي أدى إلى اختلاف آراء المفكرو اجتماعي أقتصاديو  ثقافيو سياسي 

 .و الذي يختلف من مفكر إلى مفكر آخر أيضًا فقد تعرف هامفهوم

 أنها عملية توحيد الأفكار والقيم وأنماط السلوك وأساليب التفكير بينب"فقد تعرف 

مختلف شعوب كوسيلة لتوفير مساحة واسعة من الفهم المتبادل بين البشر وإقرار السلام 

 في حين يمكن تحديد جوانبها وفقاً لما يأتي: 1العالمي.

 وذ وسطوة الشركات متعددة الجنسيات.فظهور ن -

فة تحول العالم إلى قرية كونية بفعل تيار المعلومات، أي يصبح في حالة معر -

 بما يحدث لديهم.وإحاطة فورية 

بين  حرية حركة السلع والخدمات والأفكار وتبادلها الفوري دون حواجز أو حدود -

 الدول.

 ظهور آليات جديدة مستقلة عن الدولة، تقوم بوظائف في إطار العولمة. -

 ت بينفالعولمة من جهة نظر الدول الداعمة لها هي شكل من أشكال تبسيط العلاقا

ة رى أيباعتباره وحدة متجانسة واحدة لا تفصل بين دولة وأخدول العالم، والنظر إليه 

لحة حواجز سواء كانت سياسية أو جغرافية أو ثقافية، كما لا يوجد انفصال بين المص

م ، ومن ثلدولاالوطنية والعالمية، لكن هناك علاقات متبادلة فعل ورد فعل تأثير وتأثير بين 

لنامي مع اح المجتمع العالمي بشكل عام والمجتفالعولمة تحمل في طياتها إيجابيات في صال

 بشكل خاص.

                                                             
 .118، ص 2003أحمد الخطيب، البحث العلمي و التعليم العالي، دار الميسرة للنشر و التوزيع، عمان،  - 1
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أما الدول الرافضة للعولمة فهي ترى أنها نوع من السيطرة من قبل الدول القوية 

على الدول الفقيرة، وهي تحمل في جوهرها هيمنة على مقدرات الشعوب في الدول النامية، 

ليمية وهذا ما يؤدي إلى تشويه قيم هذه الهيمنة قد تكون سياسية ثقافية واقتصادية أو تع

وأفكار وثقافة هذه الدول المغلوب على أمرها والتي تستطيع أن ترقى بمستوى أدائها في 

مجالات مختلفة، ومن ثم أخفقت في إنتاج المعارف وظلت مستهلكة فقط فتضاءلت قوتها 

مة لها أثار وتأخرت عن غيرها، لكن رغم ذلك نجد هذه الدول على دراية كاملة أن العول

 1سلبية على مجتمعات في مختلف المجالات.

وفضلاً عن ذلك يحمل مفهوم العولمة في علاقتها بالدور الريادي الذي تؤديه 

ليست شيطانا رجيما، وليست سبب كل "العولمة  الجامعات مشكلات صعبة رغم أن

خاء البشرية المشكلات التي تعاني منها البشرية وليست العولمة الطريق المثالي نحو ر

  2."والعولمة مع ذلك توجد لها جوانب سلبية يجب إصلاحها أو تغييرها

تشكل جزءا لا يتجزأ من الحياة الجامعية فمنذ أن نشأت جامعة "ن العولمة إالواقع فو 

بولونيا وأساتذتها للانتقال بحرية في أوربا الوسطى، كما أشار إلى وجود حراك دولي 

وممارسة المؤتمرات الدولية في نشر نتائج البحوث كل ذلك يبين للباحثين داخل الجامعات 

 3"في المجتمعات الأكاديمية. تأن ممارسة العولمة تأسس

أولا  ل العولمة نقومظوإذا كنا بصدد الحديث عن تحديات الجامعة الجزائرية في 

تعليم  أنها الوطن العربي للعولمة، فواقع التعليم الجامعي لن جامعاتبإطلالة على تحديات 

مويل الت تقليدي في هياكله ومحتواه وطرقه، ويعاني من مشكلات إدارية وتنظيمية ومشكلات

رفة وغيرها، هذه المشاكل ساهمت في إعداد أفراد لا يستطيعون العيش في مجتمع المع

 الحالي والذي يملك القدرة على المشاركة في العولمة بأبعادها المختلفة، لذلك
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لواجب على الجامعات العربية القيام بها فهم العصر وتحدياته فأولى الخطوات ا 

 1والعمل على تذليل هذه التحديات من خلال تعليم جامعي عصري يحافظ على ثوابت الأمة.

تحولات عميقة في ظل  فإنها عرفتات امعة الجزائرية كغيرها من الجامعأما الج

 ة التعليم، جزارة الإطاراتاطينظام العولمة فنجد أنها رسخت في أذهانها فكرة ديمقر

وتعريب الشعب العلمية، إضافة على التغيرات التي مست القيم الميكانيزمات وأصبحت 

معايير الأشياء تقوم على مبادئ العقلنة والفعالية الاقتصادية، فالجامعة أصبحت تسيير في 

بل الذهاب به إلى  تركيب التغيرات العالمية، فالتعليم لا يقتصر دوره على نقل المعرفة فقط

أبعد من ذلك ليشمل مجالات أخرى منها القدرة على ممارسة الأدوار الموكلة له، منها ما 

هو موجه للطلبة، والباحثين لأن الجامعة في إطار العولمة مطالبة بإعداد إطارات عليا 

 2لشغل الوظائف العلمية والمهنية والإدارية ذات المستوى العالي.

ليم التع فهوم قيام الجامعة الجزائرية بعملية الإصلاح في ميدانكما أفرز هذا الم

الذي يحمل في طياته  عدة تغييرات جوهرية بدءا   L.M.Dالجامعي من خلال نظام 

نظام ة للبتقليص سنوات التعليم إلى محتويات البرنامج...، هذا النظام  جاء نتيجة حتمي

إعداد وور  التبعية العلمية لمواكبة التط العالمي الجديد الذي وضع الجامعات أمام سياسة

ر توفي لتطورات التكنولوجية المتقدمة، لكن هنا نتساءل عن مدىلخريجي الجامعات  وفق 

 للوسائل العلمية والتقنية لإعداد النخبة؟ الجزائرية الجامعة

ة أمام زائريهذا الإشكال المطروح يبرز لنا التحدي الكبير الذي تقوم به الجامعة الج

 تحديات العولمة  من خلال حركة الإصلاح الجامعي.

جزها كمما نلاحظ أيضا أن الجامعة أصبحت تعاني من نقص الإنفاق المالي ومنه ع

الية إشك على توفير المستلزمات العلمية التقنية والإدارية وغيرها للباحثين، مما يطرح

 البحث عن مصادر تمويلية .
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ات لتقنيطالبة بالاستخدام المكثف والعقلاني للذلك نقول أن الجامعة الجزائرية م

نتاج ع وإبهدف الإبدا العلميالعلمية للوصول إلى إنتاج وامتلاك المعارف من خلال البحث 

ح لتفتاالمعارف والتي أصبحت مقياسا للتطور داخل المجتمعات المعاصرة، وأن تشجع على 

فراد هل أار وعندها يمكن أن نؤعلى الجامعات العالمية لتبادل الخبرات والمعارف والأفك

 يستطيعون التعامل مع متطلبات العولمة داخل مجتمع المعرفة.

 الجامعة الجزائرية وإدارة الجودة: 4-4

ت يبدو أن مناهج الجودة قد تعددت وتراكمت في الأدب الإداري وفي الممارسا

دأ وب لممارساتالإدارية عبر حقبات تاريخية متعاقبة في الدول الصناعية، كما تنوعت ا

ناعي الص الاهتمام بنهج ضمان الجودة كوسيلة لرفع مستوى الأداء، ولم يقتصر على القطاع

 .والاقتصادي فقط بل امتد إلى قطاع الخدمات ومنها التعليم العالي في الجامعات

ن لان عوقد قامت حاليا عدة جامعات عربية بإنشاء صناديق للإبداع والتفوق والإع

م ما شرعت بعضها في السعي لضمان الجودة في أدائها وهذا مع انعداجوائز لذلك، ك

 الممارسات السابقة لها في هذا المجال.

ولما أصبح التعليم العالي مطلبا أساسيا للاستثمار البشري من خلال تطوير مهاراته 

واستحداث تخصصات جديدة تتناسب ومتطلبات العصر، الأمر الذي أدى إلى قيام معظم 

ت العربية بحركات إصلاحية في أنظمتها التعليمية وكان لنظام الجودة الشاملة   الجامعا

جانب كبير من ذلك الاهتمام على حد جعل المفكرين يطلقون على هذا العصر عصر 

 1 الجودة باعتبارها التحدي الحقيقي الذي يواجه الأمم في العقود القادمة.

فاهيم عصرية ترتكز على عدد من الموإدارة الجودة الشاملة تعتبر فلسفة إدارية 

ود الجهوالتي يستند إليها في المزج بين الوسائل الإدارية  ةالإدارية الحديثة الموجه

ين التحسلمهارات الفنية المتخصصة من أجل الارتقاء بمستوى الأداء واالإبتكارية وبين 

 والتطوير.
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عات مر لتحقيق توقويعرف بأنها تأسيس ثقافة متميزة في الأداء والعمل المست"

 المستفيد وتأدية العمل بشكل أفضل وفعالية أكبر في أقصر وقت ممكن"

أنها" تأدية بأما معهد الإدارة الفيدرالي في الولايات المتحدة الأمريكية فقد عرفها 

المرجوة بشكل أفضل وفعالية أكبر  الجودةالعمل على نحو صحيح في الوهلة الأولى لتحقيق 

ن مع الاعتماد على التقويم المستمر للمستفيدين من خدمات ومنتوجات في أقصر وقت ممك

أنها" مدخل إداري يسعى إلى بالمنظمة لمعرفة مدى تحسين الأداء، كما تم تعريفها أيضا 

إحداث تغيير جذري في الثقافة التنظيمية داخل المنظمة وتحويلها من أسلوب إداري تقليدي 

                               ستوى عالي من الجودة للمنتج على أسلوب حديث يهدف إلى تحقيق م

أو الخدمة المقدمة وهذا التغيير يشمل جميع وظائف ومجالات العمل في المنظمة اعتمادا 

على العمل الجماعي والتعاون والتحسين المستمر للداء الكلي لتحقيق النجاح على مدى 

 1الطويل".

في عقد الثمانيات  تطبيقه بدأ فقد سسات التعليم العاليأما إدارة الجودة الشاملة في مؤ

 (Sandwell)كلية في ات، وكانت تجربة الولايات المتحدة الأمريكية يوفعليا بدأ في التسعين

وهذا المعيار يتم  1991عام  ISO-9002طبقا لشهادة  الاعترافقد تقدمت للحصول على 

عام في  في لندن و 1946لتي أنشأت عام ا ISO)وضعه من قبل المنظمة الدولية للمعايير )

أصدرت المنظمة الإصدار الأول لمجموعة المعايير الدولية لأنظمة الجودة ومنها  1987

وهذا بعد ثمانية عشر شهرا من العمل لتكثيف  (Sandwell)الذي تحصلت عليه كلية 

، بريطانيا، أنظمتها وطبيعة خدماتها لتلك المعايير، واستمرت بعدها الجامعات الأوربية

وغيرها من الجامعات والتي استطاعت تحقيق كل معايير الجودة الشاملة وأصبحت   اليابان

 2.الشهادات العالمية هتتنافس للاحتلال أكبر عدد ممكن من هذ

 ها إلاوتسعى العديد من الجامعات كبقية المنظمات للوصول إلى الجودة في مخرجات

 بيق لى تطة الجزائرية تواجهها عدة تحديات للوصول إالجامعمنها  أن الجامعات العربية و
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طبيق تعرقل الجودة الشاملة، ومن هذه التحديات نجد الإدارة الجامعية في حد ذاتها ت

طات لنشاامثل هذا النظام وهذا راجع كونها المسؤولة عن توفير الموارد اللازمة لإنجاز 

 العلمية وعن توفير الظروف المناسبة لتحسين الجودة.

عرقل يوهذا  من ناحية والنوعية اكبيرً  امكانيات المتاحة للجامعة تعرف نقصً الإكذلك 

 تتناسب د لاقلكونها تعتني بالكم الهائل في إعداد متخرجين  تحقيق جودة عالية في الجامعات

 مؤهلاتهم مع مجتمع المعرفة.

من  ياساتالس فلسفة المجتمع وما تقرره من سياسات تنموية وما يتطلبه تنفيذ هذهإن 

أن  كما نوعية مخرجات الجامعة المطلوبة تقر ت مهنية جامعية متخصصة واستشاراتخبرا

جتمع الم نظرة المجتمع للتعليم الجامعي ورغبته في الإفادة من مخرجاته تحدد مستوى دعم

 للجامعة من خلال تزويدها بالمدخلات المطلوبة وبالجودة المناسبة.

 ساتهاالبة اليوم بإدخال وتعميم ثقافة الجودة في مؤسإن الجامعة الجزائرية مط

 التعليمية وبإتباع أساليب تعليمية تراعي فيها توفير الجودة وهذا من خلال:

 ا.دة منهالمحاضرات وطريقة تقديم المعرفة حتى يتسنى للطلبة الاستفا أسلوبتطوير  -

 سن.الح له تقديم الاهتمام بإعداد الأستاذ الجامعي وفق معايير عالمية حتى يتسنى -

ل الاستخدام المكثف للتكنولوجية لتحسين ظروف العمل وتقديمها على أحسن شك -

 علمي متطور.

 على تطوير الجودة أي تقديم بالإشرافالعمل على تأسيس مجالس علمية تقوم  -

 مخرجات بمقاييس تقوم هي بتحديدها.

اخل دافة يم هذه الثقتوفير نخبة من الأساتذة ذات التكوين العالي للإشراف على تعم -

 المؤسسة الجامعية ومحاولة تقديم نماذج جيدة لذلك
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 ل علىبدخولها في تطبيق الإصلاحات الجديدة تحاول الوصو الجزائرية إن الجامعة

حات لإصلاتحقيق جودة في مخرجاتها وأن تساير المستجدات العالمية، وانتظار نتائج هذه ا

 إدارة الجودة الشاملة.تبقى الجامعة الجزائرية أمام تحدي 

يعد مفهوم مجتمع التعلم من المفاهيم الحديثة والتي أفرزتها التغيرات السريعة التي 

" ظهر نتيجة للتقدم الذي owenby، ومجتمع التعلم حسب "المجتمعات المعاصرةتشهدها 

ت أحرزه الإنسان في مجال التكنولوجية ويميز بتبادل الخبرات والمعارف ومناقشة المشكلا

بالتفكر في الموقف والحوار البناء ويتم على أساسه تعديل الآراء والأفكار وتوجيهها بشكل 

 1إيجابي.

مجموعة من الأفراد يعملون معا بروح " عبارةمجتمع التعلم  بأن " فيريSengeأما "

الفريق لتطوير قدراتهم وإمكانياتهم من خلال توفير فرص اكبر للتعلم النشط بهدف إنتاج 

رف التي تثري مجتمعهم، وهم يعملون في إطار الانفتاح على العالم الخارجي المعا

 2."ويحاولون باسمرار أن يتعلموا كيف يعملون

لعلمي يعرف مجتمع التعلم أنه مجتمع يكامل أفراده بين المجال اف" Browerأما "

اده في أفر والاجتماعي والمادي والأخلاقي، بهدف الارتقاء بمستوى الأداء من خلال انشغال

 لتكنولوجية المتطورة في عمليات التعلم.اأنشطة التعلم واستخدام 

س لمدارتحويل ا إلىإن الحديث عن مجتمعات التعلم في الأنظمة التعليمية والدعوة 

التعلم والنشط  ساليب المعاصرة والمتمثلة في التعلمبالألتعلم تأخذ امجتمعات  إلىوالجامعات 

إنجاز وبحث خذ بالتقنيات وتعمل على دمجها في المناهج وعمليات الالبنائي والتعاوني، وتأ

المشروعات، كل ذلك جاء نتيجة لتبني الشركات والمصانع والبنوك وكافة مؤسسات 

ني ل تبالمجتمع المتقدم لفكرة مجتمعات التعلم،والتي ترتكز على تحسين الأداء من خلا

 المنظمات، وهو ما أدى متعددة تزيد من فكرر ومهارة وأداء فردي في هذه
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 إلىعلى وجود ضغط اجتماعي يطالب بضرورة أن تتحول أنظمة التعليم كذلك  

 مجتمعات التعلم.

 Whilaker:"1ومن خصائص هذه المجتمعات حسب"

 وجود رؤية مشتركة يعمل الأفراد على حقيقتها من خلال الشراكة الفاعلة. -

  خلاص تعلم، تحمل المسؤولية الإتوفير فرص مستمرة ومتنوعة لتبادل الخبرات وال -

 .في العمل

 دعم عمليات الإنتاج المعارف من خلال العمل بروح الفريق واستخدام قواعد -

 المعلومات.

 استعمال التكنولوجية بشكل مكثف ودمجها في التعليم والتعلم. -

 توفير فرص متعددة للبحث والاستقصاء وحل المشكلات. -

 ل مع البيئة المحيطة.الشراكة الفاعلة ومد جسور التواص -

 المرونة والتحرر العقلي وسعة الأفق والاستعداد لتبني قيم جديدة. -

 أبعاد مجتمعات للتعلم كأحد إلىإن الجامعات العربية بحاجة ماسة على أن تتحول 

مر لمستمجتمع التعلم السياسية، وهو نشر ثقافة التنمية التي تعمل على تحقيق النمو ا

ى هم علوالارتقاء بمستواهم الأكاديمي والمهني والعلمي، وتدريبلأعضاء هيئة التدريس 

 تجريب الأفكار الجديدة في إطار فريق عمل متكامل    

 

 

 

 

 

 

 ة:ـخلاص
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و  ةلجزائرياتكونت خلالها الجامعة في الجزائر بعدة مراحل،   التعليم العالي لقد مر

من حيث ت الأخرى ك الموجودة في المجتمعاالتي لا تختلف من حيث الشكل عن تل

 لعلمية،احاث الأهداف و الوظائف و التحديات، المتحورة حول توفير الكفاءات و القيام بالأب

 و نشر الثقافة الوطنية و ترسيخها، و الإسهام في مسيرة التنمية.

 عة فيإن الإدارة الفرنسية في فترة تواجدها في الجزائر أعطت صبغة خاصة للجام

 الإضافةة، بتجلت في لغة التعليم و برامجها التي بقيت لفترة طويل الجزائر غدة الاستقلال

هيمنة ن الإلى البرامج و حتى هيئة التدريس، هذا ما جعل هم الجامعة منصبا على التحرر م

، لكن هذه 1971الثقافية الفرنسية، فقامت بإصلاحات عديدة أهمها إصلاحات سنة

يد من المشكلات المرتبطة بمسار الإصلاحات اصطدمت بظروف واقعية أفرزت العد

لى أو بأزمات على المستوى الاقتصادي و الاجتماعي و السياسي أدت إ الإصلاح ذاته

 تأجيل أو التخلي عن بعض تلك الإصلاحات أو عدم تطبيقها، و هو ما ظهر من خلال

و  2004ق في ـد المطبـالتعديلات المستمرة و المتواصلة، إلى غاية ظهور النظام  الجدي

ت و الذي يعتبر في  رأي البعض ضرورة من أجل مواجهة تحديا LMDالمتمثل في نظام 

 دياتالجامعة الجزائرية أمام التنمية خاصة على المستوى الاقتصادي الذي أفرزته تح

لنسق ا باالعولمة و تكنولوجيا المعلومات و الجودة الشاملة، بالإضافة إلى محاولة ربطه

 ية ، وذا ما سنحاول معرفته على مستوى واقع الجامعة الجزائرو ه -المؤسسة –الخارجي 

 سوق العمل في الفصل الموالي. شركائها في
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 تمهيــــد:

           نسعععى مععن خعع ل فعع ا التصععل الععى تحليععل الأشععكال المختلتععة للع  ععة بععين الجامعععة 

             و  لععم مععن خعع ل البحععث  ععن آليععات فعع ر الع  ععة و الشععراكة -سععوق العمععل–و محيطهععا 

 لو التعرض الى بعض التجارب العلميعة التعي معن دورفعا أن تقعدم العدره لميرفعا معن العدو

 .للمواكبة بما فيها الجامعة الجزائرية و المؤسسة الجزائرية و آلية الربط بينهما

في ف ا التصل الى أفم المعض ت و المشاكل التي تقف دون تحقيق الع  عة  وصولا 

نسععق الجديعدة بععين المؤسسععتين الجامعععة بصععتتها نسععق ا يعمعل  لععى انتععا  مخرجععات لتسععتقبل ال

 ع  ة.ال ي فو بحاجة ملحة لتعزيز ف ر ال الأخيرصادية، ف ا المؤسسة الا ت –الا تصادي 

 و سوق العمل: الجامعةالشراكة بين  -1

سععنتطرق فععي فعع ا العنصععر الععى التوجهععات العامععة التععي أخعع تها    ععة الشععراكة بععين 

 بما فيها الجامعات و مؤسسات سوق العمعل  لعى المسعتول الععالمي، كمعا سعنعرض الجامعة

يعر و سعوق العمعل، و فعي الأخ الجامعةدمة حول آليات الشراكة بين بعض تجارب دولية متق

ر منعع  و سياسعة التنميععة الا تصععادية فععي الجزائعع الجامعععة ععة بععين سياسععة سعنحاول تحليععل الع 

 الاستق ل الى يومنا ف ا.

ا و متناميعا ـو مؤسسعات سعوق العمعل تطعورا سريعع الجامععةلقد  رفت الشراكة بعين  

 ا للتائععدة الكبيععرة التععي أصععب   يجععدفا كععل طععرف فععي شععراكته مععع خع ل  صععرنا فعع ا، و فعع

ة العى الطرف الآخر، في ظل  ولمعة الا تصعاد العدولي، و اشعتداد المنافسعة و الحاجعة الكبيعر

 ععت العتحكم فعي التكنولوجيعا المتطعورة بسعر ة، فعع ا و لقعد تععددت منهجيعات الشعراكة و تنو

 ا.فع الشراكة و لأفم منهجيتها وآلياتهآلياتها، و من خ ل ف ا العنصر سنتطرق لمنا
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 1و مؤسسات سوق العمل: الجامعةمنافع الشراكة بين  1-1

حعول آليعات و أوجعه الشعراكة بعين  1997في دراسة أصدرتها منظمة اليونسكو  عام  

 تقريرا أ دتها مجمو ة من الدول الى 49و مؤسسات سوق العمل، استخلصت من  الجامعة

 ه و يجنيه كل طرف.ما يمكن أن يسافم ب

فمععا يمكععن أن تقدمععه مؤسسععات سععوق العمععل مععن تعععاون و مسععافمات الععى مؤسسععات  

 :يأتيالتعليم و التكوين ما 

 .الجامعةتوفير التجهيزات و المعدات في مو ع العمل لصال   -

 ن.بالتجهيزات و المعدات المتطورة و المالية الثم الجامعةالمسافمة في تجهيز  -

افج نية و الخبرات الميدانيعة، و المسعافمة فعي وضعع محتعول المنعتوفير المشورة الت -

 الدراسية و البرامج التكوينية، و تكييتها مع احتياجات سوق العمل.

ل فعي  مليعة تكعوين و ـوق العمعـات سعـمشاركة الإطعارات و المختصعين معن مؤسسع -

 تأطير طلبة مؤسسات التعليم و التكوين.

ل معن خع ل التععاون معع ـوق العمعـات سعـؤسسعو أما أفم ما يمكن أن تحصل  ليعه م

 ما يلي: الجامعة

لتكعوين، ا، والتي تكون مجهزة و مكيتة لمهمة الجامعةالاستتادة من التضاءات المتاحة في  -

سوق  اضافة الى الاستتادة من برامج التكوين المتخصصة لرفع كتاءة العاملين في مؤسسات

 ل و التكوين حسب الطلب.العمل من خ ل أنماط التكوين  صيرة الأج

شعتركة ، و  لم من خ ل انجاز بحوث مالجامعةالاستتادة من الخبرات العلمية لإطارات   -

لصعععال  مؤسسعععات سعععوق العمعععل، تمكنهعععا معععن ا عععادة تأفيعععل نشعععاطها و التعععأ لم معععع التطعععور 

 سية.تنافالتكنولوجي الحاصل، كما تسا دفا في تطوير منتجاتها و ف ا ما يرفع من  درتها ال

 

 

                                                
، المركز العربي لتنمية الشراكة بين مؤسسات التعليم و التدريب المهني و سوق العملطارق علي العاني و آخرون،  - 1

 .22، 21، ص ص 2003، 1الموارد البشرية، طرابلس، ليبيا، ط
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يجععب  الجامعععةو لتحقيععق فعع ر الشععراكة و التعععاون مععا بععين مؤسسععات سععوق العمععل و 

 ا تماد منهجيات واضحة و سهلة التطبيق.

 و مؤسسات سوق العمل: الجامعةمنهجيات الشراكة بين  1-2

ام و ـمععن وجععود حالععة انتصعع -ةـدول الناميععـا مععن الععـكميرفعع –تعععاني الععدول العربيععة  

و ف سوق العمل المالكة له ر المعدات، و نجاح مثل ف ر المنهجية يتمؤطرين من مؤسسات 

لتي ، و  لى مدل التحتيزات االجامعة ل رغبة و اندفاع مؤسسات سوق العمل للتعاون مع 

 تتلقافا من طرف الدولة.

 ا فععي التععدريه وـل، لاستخدامهععـوق العمععـاسععتم ل الإطععارات الموجععودة فععي مؤسسععات سعع -

ن ، معع اشعراكها فعي وضعع بعرامج التعدريه، و بهع ا يضعمن التوافعق بعيععةالجامالتكوين فعي 

ي و احتياجات مؤسسات سوق العمل، و ف ر المنهجية واسععة الانتشعار فع الجامعةمخرجات 

 .ة و النامية  موماــالدول المتقدمة، الا أنها  ليلة الاستخدام في الدول العربي

ت لإجعراء تربصعا الجامععةكي تسعم  لطلبعة تشجيع و الزام الدولة لمؤسسات سوق العمل  -

 وا هععرفم مععن طععرف  مالـة فععي تأطيععـالمسافمععا، و ـة فععي ورشاتهععـميدانيععة و أ مععال تطبيقيعع

 اطاراتها المختلتة.

 ول، بتطععوير مهععاراتهم التنيععة ـوق العمععـات سععـفععي تأفيععل  مععال مؤسسعع الجامعععةمسععافمة  -

 الإدارية خاصة في الجانب النظري.

معل و سوق العمل بتوفير المعطيات حول الاحتياجات المسعتقبلية لسعوق الع  يام مؤسسات - 

 بها، حتى تكيف تكوينها مع ف ر الاحتياجات المستقبلية. لجامعةتزويد الا

و  ةمن جهع الجامعةف ر أفم المنهجيات التي من شأنها تحقيقي الترابط و التكامل بين  

ن ر المنهجيعة فعي الميعدان لابعد لهعا معمؤسسات سوق العمل من جهة أخرل، لكن لتطبيعق فع 

 آليات مناسبة حتى يسهل تنتي فا، و ف ا ما سنتطرق اليه في العنصر الموالي.
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 1:و مؤسسات سوق العمل الجامعةآليات الشراكة بين  1-3

و مؤسسععات سععوق العمععل يععتم  بععر آليععات  الجامعععةان تنتيعع  منهجيععات الشععراكة بععين  

يعات العوامعععل الا تصعععادية و الاجتما يعععة المتعععوفرة و التشعععرمتععععددة، تأخععع  بععععين الا تبعععار 

 :ما يأتيالمطبقة، و من ف ر الآليات 

ت : و  لععم برشعرام ممثلععين معن مؤسسععامجرال  ددار  مؤسسرات التعمرريا و التكروين -

ة التي سوق العمل في مجاله ادارة مؤسسات التعليم و التكوين، و من الآليات التعال

ن رسععم سياسععة التعلععيم و التكععوين، و المسععافمة فععي تمكععن مؤسسععات سععوق العمععل معع

ن حيععث المهععن و ـل مععـوق العمععـات سععـوضععع محتععول البععرامج، و تحليععل احتياجعع

ن  ععن مؤسسععات التعلععيم و ـرام ممثليععـن اشععـا يمكععـالتخصصععات و المهععارات، كمعع

ل الخبععرات و ـوا بنقععـالتكععوين فععي مجععاله ادارة مؤسسععات سععوق العمععل، حتععى يقومعع

  ر المؤسسات الى مؤسساتهم التكوينية.احتياجات ف

: و  لععم مععن خعع ل اشععرام الإطععارات المختصععة العاملععة فععي المجرران الاستشررارية -

ج التعي تهعتم بتطعوير المنعاف لجامععةمؤسسات سوق العمعل فعي اللجعان الاستشعارية لا

هي به ا ف ة وـالدراسية، البرامج التكوينية، المواد التعليمية و خطط التعاون المشترك

 ية.لجامعةتسافم في وضع السياسات و الإستراتيجيات له ر الا

كون تو تسمى أيضا فرق العمل القطا ية، و في فرق أو لجان  فرق العمل الوطنية: -

ات  لعى مسعتول الدولعة، تسعير  طا عا معينعا للتعلعيم و التكعوين، و تمثعل فيهعا مؤسسعع

يق أكثعر الشراكة و التنسع ة تكونـ ر الآليـاع، و في فـسوق العمل  ات الع  ة بالقط

وضع بشمولية، و يتم من خ لها وضع السياسات العامة للتكوين في القطاع المعني، 

ا يحقعق سياسات المنافج و البرامج و طرائق التعليم، و تبادل الأفكار و الخبرات بمع

 ارتباط التكوين باحتياجات سوق العمل.

                                                
 .40، 34طارق علي العاني و آخرون، مرجع سابق، ص ص  - 1
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اور اون و التشععـععـة التعـآليعع : و فععيو مؤسسررات سرروق العمررل الجامعررةالتوأمررة بررين  -

و مؤسسعات سعوق العمعل المو ععة  لعى  الجامععةالمعمق فعي مختلعف المجعالات بعين 

 :يأتي قد التوأمة، و ف ا من أجل تحقيق ما 

 تحسين نو ية التكوين بما ي ءم حاجات سوق العمل. -

اسععتم ل الإمكانععات الماديععة و البشععرية الموجععودة  فععي مؤسسععات سععوق العمععل مععن  -

ع مؤسسعات التعلعيم و التكعوين لإجعراء التربصعات الميدانيعة لطلبتهعا فعي موا ععطعرف 

 العمل.

 دات فععي المجععال العلمععي و التكنولععوجيـ لععى المستجعع الجامعععةاطعع ع المكععونين فععي  -

 الموجودة في مؤسسات سوق العمل  صد نقلها الى المتكونين.

 .الجامعةم في تحسين كتاءة العاملين في مؤسسات سوق العمل من خ لا تأفيله -

 .الجامعةمسافمة مؤسسات سوق العمل في تكاليف التكوين ال ي تقوم به  -

ق مشاركة مؤسسات التعليم و التكوين في ايجاد الحلول التي تواجهها مؤسسعات سعو -

 العمل.

: و فععي لجععان أو فععرق  مععل لجرران أو فرررق متابعررة الخررريجين فرري مواقررع العمررل -

 الجامعععةالعمععل تتععولى متابعععة خريجععي  و مؤسسععات سععوق الجامعععةمشععتركة مععا بععين 

لقعور تالمندمجين حديثا في سوق العمل، لتحديد النقائص الموجودة في التكعوين الع ي 

 لتحسينه و جعله أكثر م ئمة مع احتياجات السوق.

و تظهر أفمية ف ا الآلية في حالة امت م  1:آلية المشاركة في الأبحاث و الدراسات -

البحععث و التطععوير، و التععي يمكععن أن تكععون حلقععة  مؤسسععات سععوق العمععل لوحععدات

ات و مراكز البحث، ـالتي تملم  درات بحثية مثل الجامع الجامعةوصل بينها و بين 

 ل ف ر الأخيرة كصنا ة البرمجيات ـات نشأت داخـا ـدة صنـفهنام  

  

  

                                                
1 -  chitour (c). l' enseignement superieur et les défis de l' an 2000. Alger. 1999. P.P.45.48. 
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و الصععنا ات الصععيدلانية و غيرفععا، و بموجععب فعع ر الآليععة يمكععن تشععكيل فععرق بحععث  

 ركة بين الطرفين لإ امة مشاريع  بحث يستتيد منها الاثنين معا.مشت

و تعتبر أر ى أنواع الشراكة و أحدثها، و في أكثعر انتشعارا فعي  1:جامعة المؤسسة -

جامعة ) أو أكاديمية معهد،  1600الولايات المتحدة الأمريكية التي توجد بها حوالي 

 تصعععادية الكبيعععرة برنشعععاء مدرسعععة تسعععيير...ة مؤسسعععة، حيعععث  امعععت المؤسسعععات الا

مؤسسات تكوين خاصة بها و ف ا لأن التكوين لديها أصب   ملية متواصلة تقوم بها 

 لععى مععدار السععنة لعمالهععا و اطاراتهععا، و فعع ا مععا يكلتهععا أمععوالا كبيععرة ا ا مععا تععم فععي 

مؤسسات خارجية، و بالتالي فهي تختض من فع ر التكلتعة معن خع ل انشعاء مؤسسعة 

ا، اضافة الى أن ف ا يمكنها من تزويعد  مالهعا بثقافتهعا الخاصعة بهعا تكوين خاصة به

 أثناء  ملية التكوين الشيء ال ي يزيد من ولائهم لها و يجعلهم يستقرون للعمل فيها.

ن معو في ف ا الوا ع فرن فع ر المنهجيعات و الآليعات وا عيعة، و فعي مطبقعة فعي كثيعر 

رب الشعراكة،  و فيمععا يلعي سععنتعرف  لعى تجععاالعدول المتقدمععة، و فع ا لأفميتهععا فعي احععداث 

 بعض الدول المتقدمة في ف ا المجال:

و مؤسسررات  الجامعررةبعررض التجررارب العالميررة حررول منهجيررات و آليررات الشررراكة بررين  -2

 2سوق العمل:

من المهم التطرق الى بععض تجعارب العدول المتقدمعة فيمعا يتعلعق بمنهجيعات و آليعات  

ابين والتي تجسعد وا عيعة الارتبعاط المطلعق معسات سوق العمل، و مؤس الجامعةالشراكة بين 

مخرجعععات الجامععععة و معععدخ ت سعععوق العمعععل اللعععين، ا  ك فمعععا يعتمعععدان  لعععى ماتترضعععه 

و  ائف و فندسعتهاـالوظع باتـالنو يعة المعؤثرة  لعى طلع نقلتعه خصائص المجتمع المعرفعي و

 تي:المطلق وفقا لها فيما يأا من التجارب الرائدة في مجال  لم الارتباط سنتقدم بعض

 

 

                                                
1 - Saussereau (L). Stepler (F). regards croisées sur le managemt de savoir vers l' université 

d'entre prise. Editions d'organisation. Paris. 2002. P.P.73. 
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 1تجربة الولايات المتحد  الأمريكية:  2-1

توجععد فععي الولايععات المتحععدة الأمريكيععة  ععدة آليععات و منهجيععات تضععمن الشععراكة بععين  

 :يأتيو مؤسسات سوق العمل و يمكن تلخيص أفم ف ر الآليات فيما  الجامعة

و المشعاركة فعي   الجامععةر فرص تعربص لطلبعة ـل بتوفيـوق العمـ يام مؤسسات س -

 تأطيرفم في موا ع العمل.

ي فعو مسعؤولي مؤسسعات سعوق ف العمعل  الجامععةمسؤولي  بينالتعاون و التنسيق  -

بعا معا دان و غالـوضع برامج التكوين، و صياغة المنافج الدراسية و تنتي فا في الميع

 يتم  لم من خ ل " اتتا يات الشراكة" بين الطرفين.

فعي  في تخطيط و تنتيع  بعرامج " التلمع ة الصعنا ية للشعباب" خاصعة الشراكة التا لة -

 ي من نقص كبير في القوة العاملة  ات المهارة التا لة.نالصنا ات التي تعا

ة اضاف الجامعةمشاركة مؤسسات سوق العمل في تمويل برامج التكوين التي تقدمها  -

 .في ف ر المؤسسات الى المسافمة في ا ادة معايير محددة للمهارات و الكتاءات

 2تجربـــة ألمانيا: 2-2

و مؤسسات سوق العمل في ألمانيا بعمعق الشعراكة بينهمعا،  الجامعةتتميز الع  ة بين  

 :يأتيو تتمثل أفم منهجيات و آليات ف ر الشراكة فيما 

 الشراكة في وضع سياسة التعليم و التكوين، ووضع البرامج و تنتي فا. -

ا معن بتوفير المعلومات  الكمية و النو ية حول احتياجاته يام مؤسسات سوق العمل  -

 العمالة، لتستملها مؤسسات التعليم و التكوين في وضع خططها المستقبلية.

يم تتولى مؤسسات سوق العمل مهمة التكوين الميداني للمتكعونين معن مؤسسعات التعلع -

لة و ضعها الدوو التكوين، و يتم تنظيم ف ر العملية وفق ضوابط و تعليمات رسمية ت

 تسهر  لى تطبيقها.
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 وا ـل ورشاتهعـم داخعـتتولى مؤسسات سوق العمعل تمويعل التكعوين الميعداني الع ي يتع -

 ف ا من خ ل " صندوق التمويل" ال ي تسافم فيه الدولة و ف ر المؤسسات.

 1تجربة السويـــد: 2-3

ت سوق العمل في و مؤسسا الجامعةفنام  دة آليات و منهجيات لتتعيل الشراكة بين  

ء ة برنشعاة و الحرفيعـات المهنيعـابعـالسويد، فقد  امعت " جمعيعة أربعاب العمعل الوطنيعة" و النق

ين مجعاله حرفيعة وطنيعة تهععدف العى تطعوير التعلعيم و التكععوين، و تملعم فع ر المجعاله ممثلعع

ورشعات  وار مراكعز ـا في اطـالمحلية، لتتعيل الشراكة فيما بينه الجامعةمحليين يعملون في 

مععت و لقععد  ا ر التعععاون و توثيقععهـول تطويععـفنيععة محليععة تععنظم فيهععا مشععاورات و منا شععات حعع

يعة معن سات التعليميعة و التكوينـع المؤسعـاون معـمؤسسات صنا ية  ديدة بر امة شراكة و تع

ن و كمثععال  لععى فعع ر الشععراكة تعععاون ـاع التكويععـخعع ل صععين متنو ععة، و فعع ا لتطععوير  طعع

لصعنا ة السعيارات معع كليعة جامععة محليعة و مدرسعة ثانويعة مهنيعة فععي " Volvoمؤسسعة " 

 وانشعاء " مركععز لهندسععة المركبععات" كمععا تشععارم فعي بععرامج تكوينيععة مععع مؤسسععات التعلععيم 

ليم و التكوين المهني، اضافة الى ف ا  امت  دة شركات صنا ية بالتعاون مع مؤسسات التع

 ب من المهن الصنا ية.التكوين من أجل معالجة ظافرة نتور الشبا

 :الآتي فيو مؤسسات سوق العمل  الجامعةو  موما فرن الشراكة و التعاون بين  

 .توفير موا ع تكوين في مؤسسات صنا ية لصال  طلبة مؤسسات التعليم و التكوين -

   ا معن طعرف اطععارات وـ، و فعةـالجامععونين فععي ـتقعديم بعرامج تأفيعل لصعال  المتكع -

يعا و ا ية  ات التكنولوجيعا المتقدمعة، لإدخعال فع ر التكنولوجخبراء المؤسسات الصعن

 ، و ليستتيد منها المتكونين.الجامعةالمعرفة الى 

 و مؤسسعات سعوق العمعل لتائعدة الجامععةتنظيم دورات تكوينية صيتية مشعتركة بعين  -

 تيار مهنة المستقبل.خو ا الجامعةالشباب و ف ا لتشجيعهم  لى التسجيل في 
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 1ليابان:تجربة ا 2-4

و  ةـة الشراكعـو المؤسسعات الصعنا ية فعي اليابعان  لعى آليع الجامععةتقوم الع  ة بين  

ت زم مؤسسعاتتمثل ف ر الآلية في ابرام اتتا ية طويلة المدل فيمعا بينهمعا، و  لعى أساسعها تلتع

 سوق العمل بما يلي:

 وجه. للقيام بدورفا  لى أكمل لجامعةتوفير التجهيزات و المعدات ال زمة لا -

استخدام مهارات و خبرات اطارات مؤسسات سوق العمل لتطوير منعافج و بعرامج  -

 و المسافمة في تنتي فا. الجامعةالتكوين في 

 .الجامعةتوفير فرص التكوين الميداني في المؤسسات الصنا ية لصال  طلبة   -

ين و ار المتميعزـ ل اختيعـن خعـمن  تحتيزات ماديعة  و معنويعة للطلبعة المتكعونين، مع -

 ينهم.المتتو ين منهم لتوظيتهم في المؤسسات الصنا ية التي تربصوا فيها خ ل تكو

ين أن الععدول المتقدمعة تعطععي أفميعة كبيععرة للشعراكة بععبع وبنعاء  لعى ماسععبق يتجلعى لنععا

بععين سياسععة  فععو الوا عععو مؤسسععات سععوق العمععل لأنهععا أسععاه تقععدمها، لكععن كيععف  الجامعععة

يعز  لعى سعوف يعتم التركنمية الا تصادية في الجزائعر  فع ا معا التكوين الجامعي و سياسة الت

 تحليله لاحق ا.

 جزائر:العلاقة بين سياسة التكوين الجامعي و سياسة التنمية الاقتصادية في ال -3

        تععي مععرت بهععا سياسععة التعلععيم العععاليمععن خعع ل فعع ا العنصععر سععنتعرض للمراحععل ال 

    اون     سععة التنميععة الا تصععادية  و فععل كانععت    ععة تعععو كيععف كانععت الع  ععة بينهععا و بععين سيا

دية  أم و تكامل بينهما في مجال تكوين الطلبة الجامعيين وفق احتياجات المؤسسات الا تصعا

  أن الع  ة كانت غائبة
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 :(1970 -1962)المرحمة الأولى  -3-1

أو الجانععب  لقععد تميععزت فعع ر المرحلععة بأوضععاع صعععبة، سععواء فععي الجانععب التعليمععي 

زرا عة الا تصادي، حيث كان معظم أفراد الشعب الجزائري أميين، و لا يتقنون الا حرفة ال

 التقليديععة، و بعععض الحععرف الأخععرل الضععرورية لمعيشععتهم اليوميععة، و بالنسععبة ل طععارات

رنسعا ضعد الجامعية فكان  ددفم  لي  جدا، و ف ا يرجع لسياسة التجهيل التي كانت تتبعهعا ف

سيير   ل في تالجزائري، و أمام المشاكل الكبيرة التي واجهتها  يادة الب د بعد الاستق الشعب

لتعلعيم فياكل الدولة نتيجة نقص الإطارات الشيء ال ي لم يسم  لها بتحديد سياسة واضحة ل

عمار العععالي، و لهعع ا بقيععت الجامعععة الجزائريععة تسععير وفععق السياسععة التععي ورثتهععا  ععن الاسععت

حيث البرامج و التخصصات ما  دا ادخال بعض التخصصات التي تعبعر  عن  الترنسي من

فعععي  و أمععام الععنقص الكبيععر ةـة الإس ميععـالشخصععية الوطنيععة مثععل الأدب العربععي، و الثقافععع

تمطيعة ل الإطارات ال زمة للتنمية الا تصادية لجعأت الدولعة العى بععض المتععاونين الأجانعب 

يعرة  تصادي فقد تميزت ف ر المرحلة بظهعور صععوبات كبف ا النقص، و بالنسبة للجانب الا

فععي ا ععادة تشععميل الورشععات و المصععانع التععي ورثتهععا الجزائععر مععن الاسععتعمار، خاصععة فععي 

 السعععنوات الأولعععى معععن الاسعععتق ل، و فععع ا لقلعععة الإطعععارات الجزائريعععة ال زمعععة لاسعععتخ ف

ية دة الوطنبسبب انشمال القيا و ك ا  لـع الاستقـالإطارات الترنسية التي غادرت الجزائر م

 بتنصيب فياكل الدولة.

و لقعععد شعععهدت فععع ر المرحلعععة بدايعععة انشعععاء بععععض الشعععركات الوطنيعععة، و الانطععع ق  

ره التععدريجي فععي التنميععة الا تصععادية، و بععالموازاة مععع فعع ا تععم انشععاء بعععض معافععد و مععدا

 .ال زمة لنشاطهاالتكوين العالي لصال  بعض الوزارات، و ف ا لتزويدفا بالإطارات 

الي و ـم الععـاستي التعليعـو  موما فرن فع ر المرحلعة  رفعت غموضعا فعي كعل معن سيع 

ع ـوضعة لممهعدمرحلة  ا كانتـ، لأنهبال ات ةـالتنمية الا تصادية، و ف ا لصعوبة ف ر المرحل

 أسه و فياكل الدولة الجزائرية المستقلة.
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 :(1980-1971)المرحمة الثانية   3-2

ت ف ر المرحلة انط ق سياسة تصنيع طموحة من خع ل مخططعين تنمعويين لقد  رف 

قيععة ة و العع ي كعان بمثابععة الانط  ععة الحقي1983-1970ربعا يين، المخطععط الربععا ي الأول )

ي لسياسة التصنيع في الجزائر، و  لم برنجعاز  عدة مؤسسعات صعنا ية معن الحجعم الكبيعر فع

يج  و الصعلب، الميكانيععم، الالكتورنيعم و النسعع د وـديععـرو ات، الحـمختلعف المجععالات كالمحع

ة 1977-1974اني ) ـعـي الثـا عـطط الربـاء المخعـد جـنا ة، و لقـالات الصـن مجـا مـغيرف

ال ا ي و اكمعـمكم  للمخطط الربا ي الأول، و  لم بمواصعلة الاسعتثمار فعي القطعاع الصنع

دة، و لقعععد تطلبعععت فععع ر المشعععاريع المتبقيعععة معععن المخطعععط السعععابق و ا امعععة مشعععاريع جديععع

لة فع بالدودالاستثمارات احتياجات كبيرة من التقنيين و المهندسين و الإداريين، الشيء ال ي 

ة و  لعم معن خع ل 1971الى احداث اص ح ج ري في سياسة التعليم الععالي ) اصع حات 

 وي ادخال تخصصات جديدة في التكوين الجامعي، و ادخال تمييرات في الجانب البيعداغوج

جعار الهيكلي للتعليم العالي، و لقد جاءت الإص حات بمجمو ة من الإجعراءات تصعب فعي ات

ت فيمعا ا و تمثلعت فع ر الإجعراءاـربط التكوين الجامعي باحتياجات التنميعة و المجتمعع  مومع

 :يأتي

 ربط الجامععة بالقطعاع الإنتعاجي، و  لعم معن خع ل تكعوين اطعارات بكميعة و نو يعة -

 التنمية.تلبي احتياجات 

هعا ا ادة النظر في البرامج و التخصصات المدرسية في الجامععة الجزائريعة، و جعل -

 أكثر م ئمة لاحتياجات الا تصاد و المجتمع.

لجامععة اادخال التربصات الميدانية في التكوين الجامعي، و  لم لتوطيد الع  ة بعين  -

 و المحيط المهني.

امععات جعليم العالي، و ف ا معن خع ل انشعاء الأخ  بالتوجه العلمي و التكنولوجي للت -

العلععوم و التكنولوجيععا فععي كععل مععن العاصععمة، وفععران و  نابععة، و  لععم بععالقرب مععن 

 المناطق الصنا ية لربط التكوين الجامعي باحتياجات الصنا ة،  خاصة و أن
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 المؤسسععات الصععنا ية المنجععزة آنعع ام كانععت تسععتخدم آخععر التكنولوجيععا المتععوفرة فععي  

 لمتقدمعة،الم، و له ا كانت الجزائر تقوم بررسال بعثات من الطلبة للتكوين في الدول العا

فتعي  ة و  ليعهـكم أكثر في ف ر التكنولوجيا المستعملة من  بعل المؤسسعات الجزائريعحللت

 صعادية، ور بين سياسة التعليم و سياسعة التنميعة الا تـنام تنسيق كبيـف ر المرحلة كان ف

د سعا د  عة و المؤفلعة، و ـعـة المكونـريعـوارد البشـجعات التنميعة معن المعف ا لتمطية احتيا

 لععى فعع ا التنسععيق وجععود نظععام تخطععيط  مركععزي فععي يععد الدولععة تععتحكم بععه فععي توجيععه 

 السياسة العامة لكل  طاع.

 :(1989-1981)المرحمة الثالثة  -2-3

  بقةالسعا لقد تواصلت سياسة التعليم العالي فعي فع ر المرحلعة فعي نتعه اتجعار المرحلعة

ر  عدد معن وطن لتكعون أكبعحيث توسعت شعبكة  المؤسسعات الجامعيعة العى مختلعف أنحعاء الع

ي سعنة فعالإطارات التي تحتاجهعا التنميعة، و فع ا تنتيع ا للخريطعة الجامعيعة التعي تعم وضععها 

قعت ، كما حافظت الجامعة الجزائرية  لعى  توجههعا العلمعي و التكنولعوجي الع ي انطل1983

ي فععرحلعة السعابقة، و  ععد شعهدت فع ر المرحلعة تخعر  أ ععداد كبيعرة معن الطلبعة فيعه خع ل الم

حلعة مختلف التخصصات خاصة التقنية منها، الا أنه في الجانب الا تصادي  رفت ف ر المر

اصععع حات ا تصعععادية  ميقعععة، و  لعععم معععن خععع ل ا عععادة فيكلعععة الشعععركات الوطنيعععة نتيجعععة 

لمحلة االمالي و جاب التسيير، كما  رفت ف ر  الصعوبات التي كانت تعاني منها في الجانب

 ي  رفتهعاانختاضا كبير في الاستثمار في المجال الا تصادي و ف ا بسبب الأزمة المالية التع

لعة الب د، اضافة العى ضععف أداء معظعم الشعركات الوطنيعة الكبيعرة التعي أنجعزت فعي المرح

 السابقة. 

الطلبععة فععي مختلععف التخصصععات و ععد شععهدت فعع ر المرحلععة تخععر  أ ععداد كبيععرة مععن 

صعادية المرحلة اصع حات ا تخاصة التقنية منها. الا أنه في الجانب الا تصادي  رفت ف ر 

، مما أدل الى وجود نقص كبير في  رض مناصب الشمل للمتخرجين الجامعيين في  ميقة

 وسط خريجي الجامعة في البطالة تتشتمختلف التخصصات. 
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تكامعل و. وف ا لا يعني أنه لم يكن فنعام تنسعيق اد الوطنينتيجة ا ادة فيكلة الإ تص 

 متكاملعة بين سياسة التعليم العالي واحتياجات الا تصاد الوطني، بل كانعت فنعام اسعتراتيجية

يع الدولة لعم تسعتط فرن ، و رغم  لم، الكميفي ظل التخطيط المركزي، خاصة في الجانب 

 امععات، خصوصعا أمعام حالعة الركعود التعيتوفير مناصب شمل للعدد الكبير من خريجي الج

 . رفها الا تصاد الوطني، وانختاض الاستثمارات في ف ر المرحلة

 (:1990 سنة المرحمة الرابعة )مرحمة ما بعد -3-3

لقععد  رفععت الجزائععر فععي بدايععة فعع ر المرحلععة تحععولات  ميقععة فععي مختلععف المجععالات 

 لتحول مناتي المجال الا تصادي تم الا تصادية، الاجتما ية، السياسية، التربوية وغيرفا. ف

السعوق، حيعث شعر ت الدولعة فعي العتخلص معن معظعم  ا تصعاد النظام الاشعتراكي العى نظعام

. كما تخلت  ن  ملية انشاء مؤسسات غلقها أو خوصصتهاالمؤسسات العمومية  ن طريق 

تزايعد ي ا تصادية جديدة، وتركت المجال للمستثمرين العوطنيين والأجانعب، الع ين بعدأ دورفعم

  اما بعد  ام.

ععة ولقد  رفت ف ر المرحلة اص حات جديدة في  طعاع التعلعيم الععالي لتكييعف الجام

 ر مععن المحععيط الا تصععادي الجديععد، و لععم مععن خعع ل مععن  الاسععتق لية للجامعععة مععع بدايععة فعع

المرحلة، وفع ا حتعى تتحعرر نو عا معا  عن المركزيعة التعي كانعت متروضعة  ليهعا، وتواكعب 

ر فعي ت التي  رفها المجتمع. وفع  فقد شعر ت الجامععة الجزائريعة فعي ا عادة النظعالتحولا

للقطعاع  سياسة التكوين التي كانت تتبعهعا فعي المراحعل السعابقة، وفع ا لتقعديم خعريجين أكتعاء

يد تصب في ف ا الاتجار، و لم من خ ل التأك 1995الا تصادي، وكانت اص حات أكتوبر 

ل ي للتكوين الجامعي، بر عادة النظعر فعي طريعق التعدريه ومحتعو لى تحسين الجانب النو 

ة ا الجامعالبرامج، حتى تتوافق مع احتياجات القطاع الا تصادي. الا أن المشاكل التي  رفته

مشعكل كفي المراحعل السعابقة،  كانت  ليهالجزائرية خ ل ف ر المرحلة كانت أكثر حدة مما 

 الاكتظاظ، ونقص التأطير كما ونو ا، اضافة الى نقص الموارد المالية
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ر خاصة في فترة التسعينات، الشيء ال ي حال دون تحقيق الأفداف المرجوة من ف  

 الإص حات.

 فشلت مختلف السياسعات التعي وضععتها الدولعة لإنععا فقد وفي الجانب الا تصادي، 

ة العمومية من استق لية، خوصصة وغيرفا. وأما القطاع الخاص فكعان فعي حالع المؤسسات

 ي وسياسعةتردد نتيجة غموض  وانين الاستثمار، و ليه فرن الع  ة بين سياسة التعلعيم الععال

ضععحة التنميععة الا تصععادية كانععت شععكلية وظافريععة فقععط، لأن السياسععة الا تصععادية لععم تكععن وا

 المعالم. 

،  رفععت التنميععة الا تصععادية انط  ععة جديععدة، مععن خعع ل بالضععبط حععددومععع بدايععة  

لقطعاع برنامج الإنعا  الا تصادي، ال ي خصصت له الدولة أموالا كبيرة، وال ي لعب فيه ا

نه الخاص دورا فاما، وبه ا زاد الطلب  لى خريجي الجامعة في مختلف التخصصات، الا أ

هع ا نقص تكعوينهم فعي الجانعب التطبيقعي. ولكان يطلب منهم سنوات خبرة لتوظيتهم، وفع ا لع

ث له تم احداوال ي من خ   الى الجامعة ةل.م.د) امت الدولة بردخال النظام التعليمي الجديد 

لم ادية، و الشهادة المهنية، التي تعطي أفمية كبيرة للدراسة التطبيقية في المؤسسات الا تص

ا فع  نة العى جانعب الجامععة، حتعى يكعورة في  ملية تكعوين الطلبعبمن خ ل اشرام ف ر الخ

  ن الانعدماميتمكن حامل الشهادة المهنية  و بالتاليوالتطبيقي،  يالتكوين متكام  بين النظر

لتعا لين بسهولة في  الم الشمل، و ليه فرن ف ا النظام ا ا ما أحسعن تطبيقعه برشعرام جميعع ا

 ومحيطها الا تصادي.في تنتي ر، فسيعطي أكثر ديناميكية للع  ة بين الجامعة 

 وفي ختام ف ا العنصعر، نسعتخلص أن الع  عة بعين الجامععة الجزائريعة  والمؤسسعات

عععدم الا تصععادية فععي مجععال التكععوين لععم تععرق الععى مسععتول الشععراكة الحقيقيععة بععين الطععرفين، ل

بعين  وجود سياسة واضحة تد م ف ر الع  ة من  بل الدولة، بل كان فنام نقص في التنسيق

 القطا ين. سياستي

ومععن خعع ل فعع ا المحععور، نسععتخلص أيضععا أن فنععام  ععدة منهجيععات وآليععات فعالععة 

لإحداث    ة شراكة حقيقيعة بعين الجامععات الجزائريعة والمؤسسعات الا تصعادية فعي مجعال 
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التكوين، و لم من خ ل الاستتادة من تجارب الدول المتقدمة في ف ا المجال، والتي جعلعت 

 ا ملموسا تستتيد منه مختلف  طا ات المجتمع في ف ر الدول.من ف ر الشراكة وا ع

 مشكلات تفعيل علاقة الجامعة وسوق العمل: -4-3

من خ ل كل ما تطر نعا لعه فعي التصعول السعابقة واط  اتنعا حعول الموضعوع يمكعن   

زائرية القول أن الجزائر استطا ت أن تجسد في الوا ع جملة من الأفداف، كون الجامعة الج

، ر الترنسعي )اللمعة، التعأطيرـكانت  بعارة  عن فيكعل مسعتورد معن المستعمع 1971 بل سنة 

من  ة2010-1971د  صيرة )ـرة جـالمنهج...ة، و بالتعل استطا ت الدولة الجزائرية في فت

 يات:التعليم، كما لا يتوتنا فنا أن نسجل الكثير من الإيجاب دمقرطةتحقيق الجزأرة و 

 ا بعدما فالجامعية تقريبا في كل الولايات الجزائرية و انتشار الجامعات أو المراكز  -

 كانت ث ث مدن تهيمن  لى التعليم العالي ) العاصمة، وفران،  سنطينةة.

 التعليم العالي، ا  أصب  في متناول جميع التئات الاجتما ية. دمقرطة -

 البلعدان مجانية التعليم و ف ا ما لا تجعدر فعي البلعدان المربيعة، و حتعى فعي الكثيعر معن -

 العربية.

  تعتمعد اجزأرة التعليم العالي، و ف ا ك لم معا لعم تحققعه الكثيعر معن العدول العربيعة،  -

 .-أجانب - لى التأطير المربي

و رغعععم فععع ر الإيجابيعععات و غيرفعععا معععن الإنجعععازات الأخعععرل، نجعععد أن العديعععد معععن   

 و  جزائعـرالالجامعي فعي المشك ت الحادة و المتنو ة تهدد مسيرة التعليم العالي و التكوين 

قيعق لكن بالمرم من الجهود المب ولة  لى المستول النظري فعرن ثمعة  را يعل حالعت دون تح

تتعوح مالكثير من ف ر الأفداف الموجودة خاصة في اطار تثمين الع  ة بين الجامععة كنسعق 

 و محيطها المتمثل في المؤسسة الا تصادية.
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 وارد البشرية و حاجات سوق العمل:الاختلال بين التخطيط لمم -1-1

 ان الع  ة بين التعليم و سوق العمل    ة  ضعوية، تتعرض وجعوب التععاون لبلعو 

ة و ـميعع التنـالنجاح،  لم أن نواتج ) مخرجعاتة الجامععة و التعلعيم الععالي  امعة فعي مشاريع

بعين  ص، و معنموا ع العمل و المؤسسات الإنتاجية، و الخدمات في القطا ين  العام و الخعا

ي لعمل التالعوامل التي يعتمد  ليها نحا  التنمية و ازدفار المؤسسات، جودة )نو يةة  وة ا

 تمثعععل أنظمعععة التعلعععيم رافعععدا فامعععا معععن روافعععدر، فكلمعععا تحسعععنت جعععودة نعععواتج فععع ر الأنظمعععة

وك لم  )المخرجاتة وارتتعت درجة ارتباطها و درتها  لى الم ئمة مع الاحتياجات القائمة

 رونتها و درتها  لى التكيف مع التميرات ومواكبة المستجدات المتو عة.م

واسعتنادا لأفميععة فعع ر الع  عة والارتبععاط فععرن تحسععين مخرجعات التعلععيم الجععامعي بمععا 

يت ءم وسوق العمل ضرورة ملحة يتطلب التعرف  لى سوق العمل المحلعي والإ ليمعي معن 

النو ية من القول العاملة ونو يعة تأفيعل  عوة حيث خصائص ومتطلباته واحتياجاته الكمية و

العمععل فععي ضععوء المتميععرات والمسععتجدات بالإضععافة الععى المواصععلة فععي تحديععد الاحتياجععات 

 1 التدريبية وتحديثها كلما ا تضى الأمر.

 فالسؤال ال ي يمكن أن يطرح فع . فل فنام تنسيق  ملي بعين معا تخططعه الجامععة

فععل فنععام تقععارب وتعععاون بععين تخطععيط رأسععمال و ري  ومععا يتطلبععه سععوق العمععل الجزائعع

سواء  لعى مسعتول  - رض العمل –وبين ما يحتاجه سوق العمل فع   -الخريجين-البشري

 التخصصات أو  لى مستول الأ داد 

والتطعور  الجزائريعة الجامععة حالعة في الحقيقة ا ا  دنا  لي  الى ما سبق فيما يخعص

 2 ة المتخرجين ن حظ:الهائل والمتزايد لأ داد الطلب

 ضعف كبير في فياكل الاستقبال والوسائل والإمكانيات البيداغوجية. -

 نقص فادح في فيئة التدريسي  ات الخبرة العالية. -

                                                
، ط ، دار الكتب الوطنية، بنغازي، ليبياالمتطلبات الفنية لإنشاء مراكز التدريب  المهني العصريةأحمد مصطفى عبد الله،  -1

 .25، ص2003، 01
 .37جمال معتوق، مرجع سابق، ص  -2
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ى وف ر فقط بعض أو  لة من كثير ان صع  التعبيعر معن التجعاوزات وان دلعت فرنهعا تعدل  لع

 -داخععل النسععق فععي حععد  اتععه ععدم وجععود أو بععالأحرل  لععة تخطععيط حتععى لاسععتقبال مععدخ ت 

 فما بالم بتخطيطها لإ طاء مخرجات لنسق آخر منتصل  نها. -الجامعة

و لى ف ا الأساه اما أن يمير التعليم الععالي  امعة بنيعة انط  عا معن حاجعات التميعر العلمعي 

والتكنولوجي والحضاري التي تجري في  صرنا وتميرر تميرا ج ريا، وامعا أن يظعل يعيعدا 

التنمية الحقيقية، متخلتا  لى الركب ويكتتي برسعم التخطيطعات الكميعة والر ميعة  ن أفداف 

التعي تععتم بععين التخطععيط للتعلععيم العععالي وتقعدير حاجاتععه وبععين تنميععة ا تصععادية اجتما يععة التععي 

 1 تتماشى مع التيار العلمي وسوق العمل الجديدة.

ين، ه المؤسسعتـق بعين فاتعـنسيعلكن في الوا ع لا يعني أبعدا سعهولة وسعر ة تحقيعق مطلعب الت

 يل.نظرا لما تستوجبه من جهود متواصلة وجدية لا تظهر الا  لى المدين المتوسط والطو

 النظري والتطبيقي:التدري  الجامعة بين  -1-2

ات بعدما سادت  لوم وتقنيات جديدة تميرت ميادين العمعل والإنتعا  حيعث زالعت تقنيع

لعيم اشى معع  لعوم جديعدة، ولا ينبمعي أبعدا  لعى التعكثيرة، وظهرت منافج وطرق جديدة تتم

العالي، في تخطيطه أن يبتععد  لعى معا يحتاجعه سعوق العمعل الجديعد معن اختصاصعين وأطعر 

ي، وأن  ليا في شتى المجالات، ويأخ  بععين الا تبعار أن المسعتقبل لا يكعون ا تمعادا للماضع

 سبق و كرنا سالتا. اتجافات الماضي الى المستقبل فو التخطيط ثم التخطيط كما

لصعنا ي اوبالتالي فرن انتقال التعليم العالي من تعليم تقليدي يعكعه منطلقعات الجهعاز 

الماضععي الععى تعلععيم  ععالي مععن المتععروض أن يعكععه منطلقععات العولمععة الجديععدة. وبالتععالي 

 الوصول  لى تحقيق الربط العضوي بين التعليم النظري والتعليم العملي.

منتوري  تا   بد الحميد دليمي:) سم  لم الاجتماع والديموغرافيا جامعةويتم  لم حسب الأس

جععل معن  سنطينةة بربط التعليم الععالي بالإنتعا  ولاسعيما بمحتعول الدراسعة والتعدريب وأن ن

 المؤسسات الا تصادية مكانا للتعليم العالي وأن يتم  سطا من ف ا التعليم في 

                                                
 .09، ص 2006، بسكرة، 02"، دفاتر المخبر، العددالتعلمي العالي في الجزائر و تحديات العولمةعبد الحميد ديلمي، " -1
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مكعن معن نعاوب بعين الدراسعة والعمعل، وفع ا فعي رأينعا يموا ع الإنتا  ومن فنا يتم تحقيعق الت

 ربط مخرجات الجامعة والحاجات المتجددة للمؤسسة. 

ولكعن  لععى مسععتول الوا ععع، نجععد أنععه فعي ظععل التوجععه والنز ععة التقنيععة والتكنولوجيععة 

المعتمد في المؤسسة الجزائرية ظل الطابع النظري طاغيا  لى مستول البرامج المسطر مع 

التهعم  –والميدانيعة وفع ا لا يعنعي طبععا  -وان وجدت فهي  ليلعة–ممارسة التطبيقية المياب لل

فحتععى  لععى المسععتول النظععري فععرن المسععألة تؤخعع  بععتحتظ   لقععد  -الكامععل والععد يق للنظععري

جيل من التابعين والمقلدين، لا حظ لهم من  نصارت المخرجات التعليمية الجامعية  بارة  

م بعلععومهم وتععاريخهم ا  بقيععت ـة لهععـخععرين وسععطحيتها، ولا    ععالعلععم الععى تععاري   لععوم الآ

الجامعة  بر ف ر التجربة من الإص حات المتتالية تحت تأثير نظريات القعرن الثعامن  شعر 

والتاسععع  شععر فععي مجععال العلععوم الاجتما يععة والإنسععانية، وبقيععت فععي مجععال العلععوم الطبيعيععة 

لزمن منع  معدة، ويعتمعد فعي حث التطبيقي  تا  نها اوالتيزيائية تعاني من منافج وأساليب الب

 1 لى طريقة السرد والحتظة. التدريه

معة لمعا توصعلت الأ الأنعه لولافع -الدراسعات النظريعة -لولا يعني ف ا أبدا  دم جعدوا

بعداع جمعاء الى ف ا التطور ال ي نحن فيعه. ا  لعم نقعل لكعي يخلعق لعدل الخعريج نعوع معن الإ

 سايرة ما فو حاصل من تطور في المؤسسات المستخدمة.والابتكار  لى الأ ل م

ومن خ ل مثال بسيط معاي  في الوا ع نستطيع تصور الوضع، فهل نتصور أنه ما 

وفي الجامعة من المتروض أن يكون مهيأ بمستلزمات تخضع لمقاييه  2010زال حتى سنة

ا ن  م الآلي،فكيعف المية، لا يتضمن لقا ة لتطبيق حصة الأ معال الموجهعة لمقيعاه الإ ع 

 للمتخر  أن يكون متأفل في ظل زخم فائل من التطورات التكنولوجية المعلوماتية 

 

 

 

 

                                                
 .142العربي فرحاتي، مرجع سابق، ص -1
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 سوء استخداا المناصب الموفر  في سوق العمل: -1-3

ا  يوجععد  ععدم تعع ءم بععين متطلبععات المنصععب والمسععتول التععأفيلي العع ي لععدل طالععب   

سعوق العمعل فعي تخصصعات  يوفرفعاب العمل، فعيمكن أن يعثعر خعريج الجامععة  لعى مناصع

ا أكعدر معرة، فع ا تقنية متتاوتة المستويات وبالمقابل فرنهم لا يشملونها بل يتم تعيينهم في الإدا

بعض  ناصر المؤسسة محل الدراسة، فمث  نجد مهنده يحمل شهادة اختصعاص معا يعمعل 

و جامععة. أار وفو في اللملء فواتير وتحويل المكالمات، وف ا بعيد كل البعد طبعا  ن ما تلق

نجد خريج يحتل منصب  عال لا لشعيء الا أنعه  و نتعو  وسعلطة ومعرفعة فعي المؤسسعة  عن 

طريق التوظيف غير القانوني، حيث أشير في أحعد المقعالات  لعى وجعود  شعرات الحعالات 

ععد  عن هم أو بعيعدين كعل البـدم أفليتـم  ـمن توظيف لأ ارب مسؤولين ومدراء وأبنائهم رغ

وفعع ا مععا يؤكععد  لععى أن  مععن المؤسسععات العموميععة والخاصععةتخصصععهم فععي الكثيععر  مجععال

الجامعة ليست وحدفا مسؤولة ولكعن معا يطرحعه سعوق الشعمل معن فوضعى وغيعاب شعبه تعام 

افرفا للشتافية في التشميل والتوظيف لأ لى أساه الشهادات في غالب الأحيان وان يبدو ظ

 نه في الوا ع الجزائري.فك ا، وف ا ما لا يمكن لأحد  ا ل نكرا

التي تعتبر من أحد الأسباب و أفمها التي يمكن أن  المسألةومن المهم جدا طرح ف ر 

تكون  ائقا أمام خريج الجامعة من مزاولة مهنته بسهولة، و فو  دم ت ءم مؤف ته العلميعة 

يقوم به  مع ما فو مطلوب في المنصب فالترد ال ي يقوم بعمل يت ءم معه أو  مل يمكن أن

غيرر ممن لم يتعلم مثله، أو يجد فرد آخر أ ل أفلية منعه يشعمل منصعب أ لعى منعه يتقعد ثقتعه 

 1بالتعليم  امة و التكوين الجامعي، خاصة مما يؤدي الى افتزاز  يمة التعلم في المجتمع.

 البحث العممي ووضعيته في سوق العمل: -1-4

 لى  الن الأفمية في حياة المجتمعاتتقوم رسالة الجامعات في العصر الحالي بدور ب

 اخت ف مستويات تطورفا الا تصادي والاجتما ي والثقافي، ا  لم تعد مقتصرة  لى 

 

                                                
، منشأة لسلام الاجتماعي و الأمن القومي في ظل الجاتالبطالة أساليب المواجهة لدعم امحمد علاء الدين عبد القادر،  -1

 .98، ص 2003المعارف، الإسكندرية، 
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دت الأفداف التقليدية من حيث البحث  ن المعرفة والقيام بالتعدريه فحسعب، بعل امتع

ن أفعم معجععل الرسالة لتشمل كل نعواحي الحيعاة العلميعة والتقنيعة والتكنولوجيعة، الأمعر الع ي 

ه واجبات الجامعة المعاصرة فعو أن تتتا عل معع المجتمعع بشعكل ايجعابي للبحعث  لعى حاجاتع

 ومتطلباته وتوفيرفا.

من أفم متطلبات المجتمع بشكل  ام فو الوصول الى أ لى مسعتويات التطعور  لعلو

جامعة في التكنولوجي والتقني والو ي الاجتما ي ولا يتم  لم في الوا ع الا بتتعيل رسالة ال

تنشععيط حركععة البحععث العلمععي، وفععت   نععوات التعععاون والتنسععيق والاتصععال بععين الجامعععات 

 1و طا ات التنمية  المختلتة.

ي لنو ية فاوفو ما ينبمي أن تكون  ليه الجامعة الجزائرية المد وة اليوم الى أحداث القتزة 

طوير سة المسؤولة  لى تالمحيط من خ ل تتعيل وتحريم نشاطها العلمي، با تبارفا المؤس

 ف ا النوع من الأ مال ألا وفو البحث العلمي.

وللحععديث  ععن وا ععع البحععث العلمععي الجععامعي فععي الجزائععر، وتوضععي  أفععم المعو ععات 

مععل هادفععة بععين الأبحععاث الجامعيععة وسععوق العالروابط الععوالعرا يععل التععي تحععول دون تتعيععل 

اسعتعادة  التكنولوجيعة الجامعيعة  لعى لعمليةاالجزائري، حيث أنه لم يعد من المقبول ا تصار 

 اع.الماضي والإط ع  لى جهود الآخرين في مجال التخطيط والاكتشاف والاختراع والإبد

وانط  ا من ف ا كان لا بد من البحث  ن كيتيات تنشيط البحث العلمي في الجزائر،   

لتنمية ود م العلم والتكنولوجيا في  له    ة بالمنظومة القانونية لتهيئة البيئة المواتيةما منها 

 .2بالجانب الهيكلي " المؤسساتي"    ة المجتمع ومنها ما له

 

 

 

                                                
، ص 2006، بسكرة، 02"، دفاتر المخبر، العدد ملاحظات حول البحث العلمي الجامعي في الجزائرلحرشي موسى، " -1

149 . 
 .150لحرش موسى، مرجع سابق، ص -2



 ـــل و سوق العمــــــالجامعة                                                 الرابعالفصــــــل 
 

 136 

فتععي مععا يتعلععق بالمنظومععة القانونيععة يمكععن الإشععارة  لععى سععبيل المثععال الععى صععدور 

 خ ل التترة الأخيرة: الآتيةالنصوص القانونية 

رنشععاء وتنظععيم وتشععميل الخععاص ب  1992لسععنة  22-92 المرسععوم الجمهععوري ر ععم -

 جي.اللجان المشتركة يبن القطا ات لد م وبرمجة وتقييم البحث العلمي والتكنولو

الخععاص برنشععاء مجلععه وطنععي للبحععث  1992لسععنة  23-92 المرسععوم التنتيعع ي ر ععم -

العلمعععي والتكنولعععوجي الععع ي يقعععوم بمهمعععة اصعععدار التوجيهعععات العريضعععة والسياسعععة 

  .ية التنتيالتكنولوجيا وتنسيق تنتي  البحوث وتقييم  ملالوطنية للبحث العلمي وتنمية 

الخععاص برنشععاء وتنظععيم وتشععميل المؤسسععات  1999لسععنة  256-99المرسععوم ر ععم  -

العامعة  ات الطععابع العلمععي والتكنولعوجي، ويحععدد فعع ا المرسعوم المعععايير التععي  لععى 

بعرامج البحعث  أساسها يتم انشاء ف ر المؤسسات، ومهمتهعا الرئيسعية المتعلقعة برنجعاز

 1 العلمي وتنمية التكنولوجيا.

جزائر أما في ما يتعلق بالجانب الهيكلي "المؤسساتي" ي حظ أن البحث العلمي في ال

 انتظم  بر سيرورته التاريخية وفق  دة صين مثل:

 .ة1973) سنة المجله الوطني العلمي  للبحث العلمي -

 .ة1974لسنة ) المنظمة الوطنية للبحث العلمي -

 كالة الوطنية لتطوير البحث العلمي.الو -

 2 .ة1999لسنة ) مختبرات ووحدات البحث العلمي -

 

 

 

 

 

 
                                                

 . 151لحرشي موسى، مرجع سابق، ص  -1
 .153نفس المرجع، ص -2
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وفك ا فرن ضمن فع ا الإطعار القعانوني والهيكلعي تحعرم البحعث العلمعي فعي الجزائعر 

 الإسععتجابة للمتطلبععاتليعؤدي الععدور المنتظععر منععه فععي المشعروع التنمععوي للمجتمععع، وبالتععالي 

قنيعة، وفع ا ضعمن اسعتراتيجية محعددة تأخع  بععين الا تبعار  عدة متميعرات التنمية العلمية والت

 1 :منها

اختيععار وتحديععد الموضععو ات  ات الأولويععة فععي المشععروع التنمععوي  لععى المسععتول  -أ

 الوطني.

وضع مععايير  لميعة و منهجيعة أكثعر د عة وصعرامة لقبعول مشعاريع البحعث ومتابععة   -ب

 انجازفا.

 تصعادية، و البحعث  عن مصعادر أخعرل غيعر تلعم الانتتاح أكثر  لى المؤسسات الا  -ت

 المقدمة من طرف الدولة لتمويل البحث.

ضعععع الافتمععام أكثعععر بدراسعععة المتميعععرات الإ ليميعععة و الدوليعععة و انعكاسعععاتها  لعععى الو -ث

الا تصععادي و الاجتمععا ي... فععي الجزائععر و نخععص بالعع كر فععي فعع ا الإطععار: ظععافرة 

 تكنولوجي.العولمة، الخصخصة، التقدم العلمي و ال

 التنمية توجيه النشاط البحثي ولا سيما نشاط المختبرات العلمية، بما يتتق و متطلبات -ج

 .ةفي المجالات المختلتة و المتعدد

فعي ظروف البحث العلمعي الجعامعي  تطويررغم الجهود المب ولة من أجل تحسين و   

ة و ـيعات المحلـحتياجعا فعي تلبيعة الاـبقعى يععاني  صعورا واضحعالجزائر، الا أن فع ا الأخيعر 

ن خرل ا  أالوطنية، اضافة الى الإنجازات المحتشمة في ف ا الميدان، مقارنة بالإنجازات الأ

لمحلي من الناتج ا ة%0.27)تخصص  مليا السنوات العشر الأخيرة الا ما  درر  مالجزائر ل

تحععدة يععات الماليابعان و الولا ، رمصععكالإجمعالي للبحععوث العلمعي، بينمععا بلمععت بععض البلععدان 

 ة،%02.3) ة%02.7)، ة%02.9)والي: ـالأمريكية و ألماني و فرنسا و المملكة المتحدة ح

  لى التوالي، من الناتج المحلي الإجمالي لتمويل  ة%01.9)، ة02.24%)

                                                
"، مجلة الباحث ملاحظة عامة حول سياسات ) ديمقراطية التعليم، البحث العلمي و الجزأرةّ(صالح فيلالي، " -1

 .81،ص2004،جامعة منتوري، قسنطينة، جانفي05الاجتماعي،العدد
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و فو ما يسافم في الوا ع في جعل الجامععة الجزائريعة غيعر متماشعية بقعدر 1البحوث العلمية.

و لعم  2لمجتمع التنموية و غير محققة للدور المراد لها في نمو المجتمعمعتبر مع متطلبات ا

  3 :الآتيمرتبط بنواحي  ديدة يمكن تلخيصها  لى النحو 

 ا وـداريع دم وجود استراتيجية واضحة المعالم لمسيرة البحث العلمي ليتم التقيد بها ا 

  لميا.

  ه و ـوار، و  لتعـمستعضعف الإنتاق  لى البحث العلمعي، و فعو معا يسعافم فعي ضععف

 ععدم اسععهامه فععي التنميععة، فضعع   ععن فجععرة العلمععاء الععى الععدول المتقدمععة " فجععرة 

 الكتاءات".

 م ضعف الع  ة بين الجامعة و  طا عات التنميعة "الصعنا ة و الت حعة"، و يظهعر  لع

ق من خ ل الانطباع الموجود في الجامعة بعأن المؤسسعات الصعنا ية و غيرفعا لا تثع

فيعه  لأبحاث الجامعية، بعل و غيعر مقتنععة بتائعدتها، فعي الو عت الع ي يشععركثيرا في ا

المسعؤولون و رجععال الأ مععال فعي القطععاع الصععنا ي و غيعرر بععأن الجامعععات لا تهععتم 

 برجراءات بحوث تطبيقية تعالج الإنتا  أو تحل مشك ت  لمية.

 يرتها مقارنة بنظضعف  ا دة المعلومات في المراكز البحثية و المختبرات العلمية بال

 في الدول التي تشهد تقدما  لميا.

 ة و ـرفععـه البحععث و المعـالأجععواء العامععة و الخاصععة للبععاحثين المقيععدة لكععل مععا يقتضيعع

جعار التتكير في الحقيقة معن حريعة أكاديميعة و مسعؤولية  لميعة ترتقعب معن الجامععة ات

 محيطها، و ف ا ما يؤكدر الكثير من الأسات ة.

 

 

                                                
 .152لحرشي موسى، مرجع سابق، ص -1
،جامعة باتنة، الجزائر، 08"، مجلة العلوم الاجتماعية،العددالجامعة و رهانات عصر العولمةالطاهر إبراهيم، " -2

 .166،ص2003
،بسكرة،  02"، دفاتر المخبر،العددالجامعة و البحث العلمي في ظل تقييم العمل العلمي الراهننور الدين زمام، " -3

 .59،ص2006
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ص الى حقائق موضو ية كثيرة توحي بأنه معن غيعر الممكعن سعد تلعم و في  لم نخل

 لأن الاتساع  تقد أنها في طريقها الى، بل ابين الجامعة و سوق العمل التجوة العميقة القائمة

رفعة هضة المعالع  ة بين اكتساب المعرفة و التنمية الا تصادية    ة تكافئية، كما أن ن تلم

ععة ي، و بالتالي لتعزيز جسر الاتصال بين المؤسسة و الجامشرط ضروري للنمو الا تصاد

 وجب الافتمام بالبحث العلمي و د مه المادي و المعنوي.
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 خلاصــة:

ان الجامعععة يمكنهععا الارتبععاط أكثععر بمحيطهععا الخععارجي مععن خعع ل نجا ععة و فعاليععة 

 و نظعري ولى نتسها و تقديم كل ما فعمدخ تها بما فيها محتول التكوين بدلا  من الانم ق  

جيعة دون بعيد ا  ن الوا ع الاجتما ي، فكيعف يكعون التكعوين فععالا  فعي فعروع تقنيعة و تكنولو

و  و لععم يلععق تكوينععه العلمععي الكععافي و كيععف للمهنععده الانععدما  فععي  ملععهورشععات للتطبيععق أ

 .المطلوب في تخصصه

صعة خا 1909يها من  انشائها سنة فالجامعة الجزائرية رغم التميرات التي طرأت  ل

فنعة حتى التميعرات الرا ة1971سنة )من   سايرتها لى المستول الكمي و الإص حات التي 

التعي  الا تصعاديةالجديد، مطالبة بتحديات العصر في ظل التنميعة   LMDبما فيها تبني نظام

لشعراكة عيل    ة ابتت العالمي الا تصاديو ال ي فرضها النظام  المجتمع الجزائري يعيشها

 ي المؤسسععة و كعع ا التشععجيع خاصععة البحععثبععين التقنععين و  لععم بتثمععين مخرجععات الجامعععة فعع

رفعا و العلمي و الوصول به الى الماية المنشودة كل فع ا يسعم  بنجعاح الجامععة و تتعيعل دو

 جامعععاتلل المسععتول المتقععدم "المجتمععع" و مواكبععة العع ي يشععكله مهامهععا فععي النسععق الكلععي

 لمية.العا
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  و الإجراءات المنهجيةو الإجراءات المنهجيةلمحة تاريخية عن مؤسسة لمحة تاريخية عن مؤسسة 

 

 تمهيــــد:

 لمحة تاريخية عن مؤسسة سونلغاز -1

 .المؤسسةنشأة  1-1

 .خصائص و مميزات سونلغاز 1-2

 .مهام و أهداف سونلغاز )الأفاق و التحديات( 1-3

 .قسم الموارد البشرية في مؤسسة سونلغاز 1-4

 .الإجراءات المنهجية للدراسة -2

 .منهج الدراسـة 2-1

 .التقنيات المستخدمة في الدراسة 2-2

 .العينة و كيفية اختيارها )الحصر الشامل( 3-2
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 تمهيــــد:

ـري و ظإن الدراسة السوسيولوجية تتسم بالتكامل و الاتساق، و تجزئتها إلى جزأين ن 

لقددر آخر ميداني يعد إجراء منهجي مهم، لا يعكس بالضرورة الفصل بين أجزاء الدراسة با

 كدام ا تتمنح الدراسة السوسديولوجية  متجانسةا بصورة متفاعلة و مالذي يوضح التفاعل بينه

لتدزاو  أثناء عملية التركيب و التحليل لمتغيرات الدراسة و مؤشدراتها مدن جهدة و محاولدة ا

 بين النظري و ما يقابله في الواقع من جهة أخرى.

 لمحة تاريخية عن مؤسسة سونلغاز: -1

 نشأة المؤسسة:  1-1

مدددرتبا بالتوجهدددات الاقتصدددادية للدددب د و التوجهدددات  "سدددونلغاز"مؤسسدددة إن نشدددأة  

نظدام شتراكية حيث كانت شركة احتكارية و مع تحولات الاقتصادية تحول نظامهدا إلدى الالا

عددات الجديددد و هددو النظددام الرأسددمالي و يعتبددر قاددا  الكهربدداء و الغدداز مددن بددين أهددم القاا

 الاقتصادية في الجزائر منذ الاستق ل إلى يومنا هذا.

عهددد الفرنسدديون إلددى إنشدداء و لكددي يددتم اسددتغ ل المددوارد الاقتصددادية فددي الجزائددر  

لدى ع، و بعد الاستق ل ثم الإبقاء (1947-06-05)( في E.G.Aمؤسسة الكهرباء و الغاز )

ذي )شملها قرار التأميم( و ذلك بسدب التخريدب الد (1969-06-28)هذه المؤسسة إلى غاية 

( و 59-96)رقدم خلفه الاستعمار الفرنسي و انهيار البنية التحتية آندذاك، و قدد صددر الأمدر 

المؤسسدة ذات  (I.C.E.P)تضمن حل مؤسسدة الكهربداء و الغداز مدا يسدمى برختصدار الذي 

 الاابع التجاري سونلغاز.

تعتبر مؤسسة سونلغاز أهم مؤسسة وانية قياساا بالقاا  الذي تعمل فيه حيدث تمتلدك  

 و حصددرية لإنتددا  الكهربدداء و نقلدده و توزيعدده فددي الجزائددر و كددذلك لنقددل الغدداز الابيعددي

 نسددبة مسددتوى توزيددع الكهربدداء فددي الددب د مددن أقددل مددنالفضددل فددي رفددع  للمؤسسددةتوزيعدده، 

اليددوم، و تعددد  (%100) نسددبة إلددى حددوالي ليرتفددع (1969)يددوم تأسسددت فددي عددام  (50%)

 سونلغاز أكبر مرفق كهربائي في المغرب العربي دون مناز  و من أكبر المرافق 
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ة و ـددـة و المصريـالسعوديدد اتـالمؤسسدد)الرابعددة بعددد الكهربائيددة علددى صددعيد العددالم العربددي 

ا لدرقم أعمالهدا الدذي يدزداد دائمدا فدي السدوق الإقتصدادية حيدث بلد  عدام  1الكويتية( ذلك نظرا

مليدون  97مجمل أعمال سونلغاز أكثدر مدن سدبعة ب يدين ديندار جزائدري )حدوالي  (1999)

ا أن الكهرباء و الغ في الجزائر بأسدعار هدي  يتم بيعهااز دولار أمريكي( في قاا  الغاز علما

 ألف شخص. 21الأدنى في العالم و توظف الشركة حالياا أكثر من 

ا و ـن تصنفيهددـة يمكددـمحاددات مهمدد ةو لقددد مددرت مؤسسددة سددونلغاز بعددد إنشددائها بعددد 

 2 تقسيمها إلى ث ث مراحل:

 :(1969-1962)مرحلة ما بعد الاستقلال  -

زائددر عشددية الاسددتق ل المهددام التددي كانددت موكلددة تولددت مؤسسددة كهربدداء، و غدداز الج 

 لمؤسسة كهرباء و غاز فرنسا و بقيت مرتباة بها بشكل وثيق نظرا لـ: 

 وال ـل العمددـانت مسددتعملة و التددي تتالددب تدخددـدات التددي كددـابيعددة التجهيددزات و المعدد -*

 الفنيين الفرنسيين للقيام بعمليات صيانتها.

 ة بين البلدين.سهولة الاتصال و قرب المساف -*

و ذلك في إاار اتفاقيدة  (1969)و بقيت الع قات مستمرة بين المؤسستين حتى سنة  

ائدـر تعاون بقيت بموجبها المؤسسة الفرنسية الشريك الأساسي لمؤسسة كهرباء و غداز الجز

 :(1969-1962)و من أهم مميزات هذه الفترة 

 وعتمددة مدـن ادـرف مؤسسدـة كهربداء اعتماد نفس الارق و أساليب العمل التي كاندت م -*

 .غاز فرنسا

ل التوجه نحو الحفاظ عن استمرارية الخدمدة أكثدر مدن البحدث عدن إضدافة زبدائن جددد بد -*

مشدترك فدي الغداز أثنداء هدذه  (32000)مشدترك فدي الكهربداء و  (13000)فقدت المؤسسة 

 الفترة.

 ارات.عدم وجود سياسة ااقوية واضحة مما أدى إلى غياب الاستثم -*

 
                                                

 .-ولاية الجلفة –وثائق مقدمة من طرف مسؤولين في المؤسسة  نقلا عن - 1
 نفس المرجع. - 2
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 كوين.التبعية التقنية لمؤسسة كهرباء و غاز فرنسا خاصة فيما يتعلق بالصيانة و الت -*

 (:1990و  1969) سنوات مرحلة  -

 تميزت هذه المرحلة برنشاء الشركة الوانية للكهرباء و الغاز الذي تم بموجب الأمدر 

اء و غداز، ـكهربد، و ذلك بعد حل مؤسسدة (1969جويلية  28)الصادر في:  (69-59) رقم

و قدد تميدزت  ـن الماضية مـو حدد هذا الأمر قانون عمل سونلغاز و التي كانت بمثابة قاع

 1 :يأتيهذه الفترة بما 

ين كسر التبعية لمؤسسة كهرباء و غداز فرنسدا، بحيدث عملدت علدى توسديع قاعددة المتعدامل -

فياتي يدا، الإتحداد السدودولدة منهدا: اياال 29خاصة فيما يتعلق بجلدب التجهيدزات لتصدل إلدى 

ا مددن سدابقاا، ألمانيددا الشدرقية، المجددر، تدونس، السددويد و كدذا بلجيكددا و تراجعدت حصددة فرنسد

 :يأتيحيث استيراد التجهيزات كما 

 .1969سنة  (90%) -

 .1973سنة  (50%)-

 .1990سنة  (14%) -

سددنة عددام ا  (20)إلددى  (1967)عامددل سددنة  (121)تندداقص العمددال الأجانددب ليصددل مددن  -

(1982). 

 إنشاء تجهيزات قاعدية ااقوية و توسيع شبكات نقل و توزيع الكهرباء. -

 توسيع دائرة التغاية. -

 مرحلة التسعينات: -

تميزت بداية التسعينيات بظهور مشاكل و صعوبات مالية على المستوى الواني مما  

و  (1986)ي عرفته سدنة عال وتيرة الاقتصاد الذي تأثر كثير بانهيـار أسعـار البتـرول الذ

كانت سونلغاز من بين المؤسسات التي وجدت نفسها مضدارة إلدى اعتمداد مخادا للتاهيدر 

 الحالي لمواجهة الصعوبات التي كانت ناشئة عن: 

 

                                                
 .-ولاية الجلفة –ولين في المؤسسة وثائق مقدمة من طرف مسؤ نقلا عن - 1
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 ثبات التسعيرة عن مستويات لا تسمح بتغاية التكاليف. -

 تخلي الدولة عن تمويل برامج الاستثمار. -

 لب د.ااان نتيجة مستويات التضخم العالية التي عرفتها تدهور القدرة الشرائية للمو -

 
 1 و من أهم مميزات هذه الفترة:

سداة استمرار الجهد الاسدتثماري و ذلدك بداللجوء إلدى القدروا الخارجيدة الاويلدة، المتو -

 الآجال )البنك الإس مي للتنمية، البنك الإفريقي للتمنية(.

ى التكوينيددة داخددل المؤسسددة وكددذا الاعتمدداد علددمواصددلة التكددوين و ذلددك بدددعم المنشدد ت  -

 المعاهد المتخصصة.

لتدي الاتفاق حول النشاا الأساسدي و ذلدك بالعمدل علدى الدتخلص مدن النشدااات المرافقدة ا -

لنقدل اات بحكم اعتمداد توجده اشدتراكي مثدل عمليدات يو الثمانين السبعينياتفرضتها مرحلتي 

 إلخالصيانة، الإاعام، الاباعة.....

 بدين سدنتي (%500) ةنسدب إلدىفع التسعيرة عدة مرات وصل حد هذا الارتفدا  النهدائي ر -

 .(2000)و  (1995)

 التوجه نحو التسيير و الاهتمام به كأداة فعالة لتحسين الأداء داخل المؤسسة. -

 2 خصائص و مميزات سونلغاز: 1-2

لغداز و اع ـاء و توزيدـبدبالاحتكار التام لسدوق الكهر مؤسسة "سونلغاز" : تمتعتالاحتكار -

ة هذا مدا يددعم مكانتهدا مدن جهدة، و فدي نفدس الوقدت حملهدا مسدؤولية كبيدرة لتابيدق سياسد

 الدولة الااقـويــة و إرضاء المواانين.

تمثلدة برعتبدار اتسدا  المسداحة المغاداة و الم "سة "سدونلغازنشاا مؤس كبر حجم الحجم: -

 في كل التراب الواني.

 

                                                
 .-ولاية الجلفة –وثائق مقدمة من طرف مسؤولين في المؤسسة  نقلا عن - 1
 .نفس المرجع - 2
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تدـا  و تمثل في مراحل الإنتاجية على مستوى العديد مدن وحدـدات الإنو الم هانشااتعدد  -

 التوزيع عبر عدة مستويات.

و نظددم  تعدددد النشددااات و توسددعيها أدى إلددى تعدددد الددنظم التسددييريةتعدددد ن ددم التسدديير:  -

 الاستغ ل و تعدد مستويات العامل و تنو  تخصصاتهم.

 ي الاالع القانوني و هي: عرفت عدة تغيرات فتغير الطابع القانوني:  -

هرباء إلى الشركـة الوانيـة للك (1969) سنة التحول من نظام المؤسسة الوانية قبـل -

 و الغاز.

التحددول الثدداني مددن شددركة وانيددة للكهربدداء و الغدداز إلددى مؤسسددة وانيددة ذات اددابع  -

ا من سنة   .(1991)صناعي و تجاري إبتداءا

و  (2002)ـة ذات أسهـم و تدم فدي سندـة التحول الثالث هو تحول المؤسسة إلى شرك -

 لىإ أشارهـو ما فتح احتمالات المنافسة خاصة مع صدور قانون الااقة الجديد الذي 

 .(2007)تعدد المتعاملين في الميدان و كذا إنشاء سوق داخلية للااقة في حدود سنة 

و قلصددت فددي كددـل مددـرة  مؤسسددة "سددونلغاز" تسددييرهددذه التحددولات حددررت مبددادرة 

ان خاصدة فدي ميدد تددخلهاعن تقلديص دور الدولدة و الحدد مدن  بالتاليتدخ ت المركزية و ال

 الاستثمار.

  1 مهام و أهداف سونلغاز )الأفاق و التحديات(: 1-3

تقددوم مؤسسددة سونلغددـاز بوظددـائف أساسيددـة تتمثددـل فددي إنتددا  الكهربدداء و نقلهدددـا و  

لتددراب لغداز الابيعدي إلدى كافدة أنحداء اتوزيعهدـا و اسدتيرادها و تصدديرها و نقدل و توزيدع ا

 الواني.

 

 

 

                                                
 .-ولاية الجلفة –بناء على وثائق مقدمة من طرف مسؤولين في المؤسسة  - 1
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فهي تقوم بوظائف تجارية و أخرى تقنية تتمثل في بيدع الااقدـة و تسييدـر الزبائدـن و  

 لتوزيع.االمشتركين في شبكاتها كما أنها تقوم بتهيئة و إنجاز منش ت الإنتا  و النقـل و 

 : بما يأتيلتحقيق هذه الأهداف تتكفل المؤسسة 

 ا سياسة البيع بعيدة المدى.تخاي -

تخاددديا سياسدددة البيدددع و تدددأمين تدددرويج الكهربددداء و الغددداز و توزيعهدددا بالتمويندددات  -

 الضرورية لتنفيذ هذه البرامج.
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 *: المخطط التن يمي الهيكلي للشركة الجزائرية للكهرباء و الغاز(01)الشكل

 

  

 

                                                
 .-الجلفة -مصلحة المستخدمين بمؤسسة سونلغاز نقلا عن مصادر  - *

 الرئيس المدير العام

 امـــــــــــالأمين الع ممثلا للمهام الرئيسية 

 ةـــــالفروع المشترك مديرية المالية

 ة الحسابابــــــــمديرية مراقب مديرية الموارد البشرية

 المدير العام للتنمية و الأنظمة المعلوماتية فرع انتاج الكهرباء

 مديرية البحث و التنمية فرع مسير شبكة نقل الكهرباء

 مديرية التوزيع لمنطقة الجزائر فرع مسير شبكة نقل الغاز

 مديرية التوزيع لمنطقة الشرق مديرية التوزيع لمنطقة الغرب

 مجلس الإدارة

مديرية التوزيع لمنطقة 

 لوسطا

مديرية جهوية 

 البويرة

مديرية جهوية 

 المدية 

مديرية جهوية  مديرية البليدة

 الجلفة

مديرية جهوية 

 تيزي وزو

وكالة الجلفة 

 غرب

 وكالة 

 حاسي بحبح

 وكالة 

 عين وسارة

 وكالة 

 دـــــــمسع

وكالة الجلفة 

 شرق
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 على مدى السنوات القادمة هدي "نلغازسو" مؤسسة ت التي ستواجهو من أهم التحديا

فددتح السددوق الوانيددة للمنافسددة و قددد بدددأت معددالم ذلددك مددن خدد ل صدددور قددانون الااقددة ممددا 

يددا اضددمن منظومددة شداملة تددديرها هيئدة مسددتقلة و سددتحد بدذلك مددن مزمؤسسدة سديجعل منهددا 

ات التي ستفرضها السوق فدرن مخاادات الاحتكار التي كانت تتمتع بها بالإضافة إلى التحدي

 1 :يأتيالتنمية للعشرية الأولى من الألفية الثالثة اموحة و تسعى إلى تحقيق ما 

 دعم الإنتا  الكهربائي. -

 مركز تحويل. (76)كلم بالإضافة إلى  (7000)إنتا  شبكة للتيار العالي باول  -

 ر من مليوني زبون جديد.ألف كلم لتوصيل أكث (100)إنشاء شبكة توزيع اولها  -

 ألف كلم من قنوات الغاز لتوصيل مليون زبون جديد. 20إنشاء  -

 2 قسم الموارد البشرية في مؤسسة سونلغاز: 1-4

علدى تلبيدة و يعمدل أهميدة بالغدة  قسم الموارد البشدرية فدي مؤسسدة "سدونلغاز"يمتلك  

بتسيير  ا أن هذا القسم يقوممتالبات و تحديات المؤسسة عن اريق الأفراد كوسيلة لذلك، كم

ميدة ع تادوير و تنـمستخدمي المراكز )الموارد البشرية( و ذلدك بتددبير إجدراءات الأجدور مد

 سدتخدمين وتكدوين كمدا تهدتم بمتابعدة المسدار المهندي للمالالحياة المهنية الخاصة بالعمال من 

 معالجة الرواتب و تحرير شهادات العمل زيادة على ذلك تقوم بـ:

 ، توجيه و مراقبة هيئة المستخدمين )توظيف، تكوين، ترقية(.تحضير -

 اسدتقبال، دارات و تسير المستخدمين )توظيدفضمان تنسيق و رقابة الأنشاة في الإ -

 تنصيب، تكوين، ترقية، تحويل(.

سيير يتضمن قسم الموارد البشرية مصلحتين )الأولى مصلحة التكوين و الثانية مصلحة ت

إلدى  ييدأتضافة إلى نشاا تنميدة المدوارد البشدرية و سدنتارق فيمدا الموارد البشرية، بالإ

 معرفة مهام كل منها:

 

 
                                                

 .-ولاية الجلفة –ى وثائق مقدمة من طرف مسؤولين في المؤسسة بناء عل - 1
 نفس المرجع. - 2
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 مصلحة تسيير الإدارة )مصلحة تسيير الموارد البشرية(: -

 تعمل هذه المصلحة على:

 ضمان تحضير و استغ ل الأجور في إاار عناصر المتغيرات. -

 مستخدمين.ووثائق الأجور و معالجة الشكاوي في هيئة أجور ال -

ي الحرص على وحدوية التابيق للوائح و مراقبة تنفيذها خضوعها للهرم الوظيفي فد -

 تابيق اللوائح التنظيمية.

 ضمان الع قات مع المركز الخاصة بالب العمل. -

 (.ضمان الع قات مع الهيئات الخارجية )الضمان الاجتماعي، التقاعد، التعاضدية -

 لإدارية و الجداول المتعلقة بالموارد البشرية.إعداد الميزانية و العقود ا -

 الجهوية مع تحضير تقرير عمل المصلحة. المديريةالقيام برحصاء مستخدمي  -

 مصلحة التكوين:  -

يعتبر التكوين كوسيلة غير محدودة كما أنها عملية تتميز بالديمومة كونها تعمل علدى  

 مواكبة التاوير التكنولوجي.

أهمية علدى المسدتوى  التكوين بشكل كبير و تمنحه جانبب "ازسونلغ"مؤسسة تهتم و  

 الداخلي الخارجي.

على العامل الزمني بالدرجة الأولدى  من التكوين و تم تقسيمها بناءا  وهناك ث ثة أنو  

 ثم على أساس الهدف منها.

أشهر، يمكن الهدف منه الحصول  06أشهر إلى  03تكوين متخصص )اويل المدى( من  -

ومات في تخصص معين من أجل شغل منصب معدين، كمدا يمكدن أن يكدون مدؤه   على معل

 للحصول على ترقيته.

تكدوين تحسدين )قصدير المددى( مدن أسدبو  إلددى ثد ث أسدابيع، يهددف إلدى تددعيم الرصدديد  -

 المعلوماتية للموظف مما يؤدي إلى تحسي أدائه الوظيفي اليومي.
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ت و يددوم مدن يدوم إلدى يوميدـن أو حتدى ساعدـا التكوين بالوسائل الخاصة )قصدير جدداا قدد -

م ينشاها إاار مؤهل من داخل المؤسسة، يهدف إلى توضيح  وظائف دقيقة و بسيادـة و يدت

 في أحد قاعات المؤسسة و الاعتماد على وسائلها الخاصة.

 مراحل سيرورة عملية التكوين:  -

ؤسسددة بدراسددة وضددعية بسددنة مسددبقاا إذ تقددوم الم إعددداد عمليددة التكددوينعددادة مددا يددتم  

ن و ـفيدالموظفين و عليه تقوم بوضع تعليمة تأمر بوضع جداول يتم فيها تدوين أسماء الموظ

 .إبراز النقائص التي يواجهونها كون المشرف على دراسة بكيفية تكييفها أو تصنيفها

و بواساة بااقة التقييم التي يترتب عنها وضع مخاا تكون ... إلخ و هو يشمل كل  

ارات و المتحكمددين و المنفددذين و يوجدده كددل موظددف حسددب نتددائج بااقددة تقيدديم و عدددد الإادد

 الموظفين في كل مصلحة.

 تتم علمية التكوين وفق ث ث مراحل و هي:  

 مرحلة إعداد مخاا تكويني. -1

 مرحلة الشرو  في تنفيذ مخاا تكويني. -2

 مرحلة التقييم )بعد التكوين(. -3

لمؤسسدة ينقاعون عن أعمالهم، إلا بعد قضاء سنة في االمستفيدون من التكوين لا ملاح ة: 

 الأصلية بعد التكوين.

 مصلحة نشاط تنمية الموارد البشرية:  -

بالمسدار المهندي للعامدل مندذ بدايدة ع قددة نشداا تنميدة المدورد البشددرية مصدلحة تهدتم  

تياجدات حالعمل إلي نهاية العمل بالإضافة إلى إنشاء خاا التوظيف الداخلي و التعريف بالا

الخاصة بالتوظيف و تحضيرات عناصر المناصب قيد الدراسة، إلى جانب ذلك تشارك فدي 

 تنفذ مختلف خاا الموارد البشرية و مساهمتها في توافق الموارد البشرية.
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 *: هيكل تن يمي لأقسام الموارد البشرية02الشكل

 الإجراءات المنهجية للدراسة: -2

 ـة: منهج الدراس 2-1

، يل منهج عن آخر لا تخضع للحرية المالقة للباحثضإن خاوة اختيار المنهج و تف

 ة أنه يتمبمدى توافقه و نجاعته للتوصل إلى تحقيق أهداف الدراسة بالإضاف امرتباا  يبقىبل 

 .و فرضياتها شكاليةللإتحديده وفقاا 

مددى  فديموضو  الباحثة زاوية الكمية و الكيفية فرن ابيعة الإذا تم أخذ المناهج من  

هل سدي تاندما  خريج الجامعة الجزائرية في المؤسسدة الاقتصدادية العموميدة، و الآليدات التد

بدين  ةالع قدلتفسدير  وذلدك التكوين التابيقي الجامعي خاصةعملية اندماجه في المؤسسة، و 

 اوفقاا لم و ذلكفي هذه الدراسة  تابيق المنهج الكمي فقد تمي الجامعة و سوق العمل و بالتال

المهندي فدي مؤسسدة إلدى تفسدير  الإنددما  ةاقتضته الضرورة التي تتعدى فقا وصف ظداهر

 لفئددة الع قددة بددين متغيددرين )الرسددكلة، الأقدميددة( و درجددة تأثيرهمددا علددى الاندددما  المهنددي

 في المؤسسة المستخدمة. خريجي الجامعة الجزائرية

                                                
 .-الجلفة-مصلحة المستخدمين بمؤسسة سونلغاز نقلا عن مصادر  - *

 قسم الموارد البشرية

 لموارد البشريةتنمية ا

 مصلحة التكوين

 مصلحة تسيير الإدارة 

 تسيير الموارد البشرية



 لمحة تاريخية عن المؤسسة و الإجراءات المنهجية                          الخامسـل ـالفص
 

 155 

كون أصغر أو أكبر عن يقد وهذا القياس   إلى "قياس الظاهرة المنهج الكميو يهدف  

 1اريق حسابات إحصائية".

بجمددع المعلومددات المتشددابهة مددن مجمددو  "المددنهج الكمددي يسددمح  و الأكثددر مددن ذلددك  

العناصددر، فيمددا بعددد تسددمح هددذه التشددابهات بددين المعلومددات بقيددام الإحصدداءات و بشددكل أعددم 

رن الظواهر الإنسانية و مهمدا كاندت دقدة و لكن بالرغم من ذلك ف 2"التحليل الكمي للمعايات

 3."ستظل محتفظة ببعدها الكيفي"قياسها 

 التقنيات المستخدمة في الدراسة: 2-2

ابيعدددة المدددنهج و المسدددعى الدددذي يتبعددده البحدددث )التحقدددق مدددن الفرضددديات ذات  إن 

نيدة المتغيرين و فحص التراباات التي توحي بها هذه الفرضيات( فرضت عليندا اسدتخدام تق

ن لاستمارة "التي ترتكز على ارح سلسلة من الأسئلة علدى مجموعدة مدن المسدتجوبين تكدوا

اعيدة في الغالب ممثلة لمجمع إحصائي معين تتصل هذه الأسئلة بأوضا  المستجوبين الاجتم

 وماعيددة  ة و اجتـــددـو المهنيددة و العائليددة، و بدد رائهم و مددواقفهم مددن آراء و رهانددات إنساني

هدم تأو أي نقادة أخدرى  أو وعديهم بالنسدبة لحددث أو مشدكلة ستوى معدرفتهمبتوقعاتهم، و بم

 الباحثين.

تحتوي  ية ل تصال بين الباحث و المبحوثالوسيلة الأساس"الاستمارة بأنها  و تعرف

المبحدددوثين  مدددن علدددى مجموعدددة مدددن الأسدددئلة تخدددص المشددداكل التدددي مدددن خ لهدددا تنتظدددر

مفرداتدده هددذه الأداة و تبعاددا ث الددذي ابقددت مدع البحدد لخصددائص مجتمدعووفقاددا  4"معلومدة...ال

امعة و ـج الجدـل خريدـالفرضية، فرن أسئلة الاسدتمارة تمحدورت حدول كيفيدة تعامد لمؤشرات

 التي الآليات إلىبتكوينه في الجامعة، بالإضافة  اتعاايه مع منصب عمله و ع قته

 

                                                
1 - ANGERS(M). initiation pratique a la méthodologie en science humaine. Edition casbah . 

Alger. 1997. P.60.  
2  - Boudon (R). les méthodes en sociologie . collection que sais je. E.P.E.F. Paris. 1997. P.60. 

، بوزيد صحراوي و آخرون، دار القصة منهجية البحث العلمي في العلوم الإنسانية )تدريبات عملية(موريس انجرس،  - 3

 .101،  ص 2004للنشر، الجزائر، 
4 - Grawitz (M). Methode des sciences Sociales. Edition Dalloz. Paris. 8eme . 1990. P.779. 
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قيددد  لمؤسسدةيمكدن مدن خ لهدا أن تسداعده علدى اندماجده داخدل وسداه المهندي فدي ا 

 .الدراسة الحالية

علددى محدداور حسددب متغيددرات  توزعددتسددؤال  (71)علددى  الاسددتمارةولقددد تضددمنت  

 :يأتيالفرضيات كما 

، لةأسئ ضمت عشرقد ات الشخصية لأفراد مجتمع البحث وأسئلة حول البيانالمحور الأول: 

يدة، الأقدم لسدنو هذه البيانات تتعلق بالخصائص العامة لمجتمع البحث مدن حيدث: الجدنس، ا

  اللغة المتقنة ... إلخ.

 تسدعةت قدد ضدمحول العملية التكوينية التابيقية فدي الجامعدة ودارت أسئلة المحور الثاني: 

 .أسئلة

 رعشد ث ثدةقدد ضدمت ( إعدادة التكدوينحدول عمليدة الرسدكلة ) دارت أسدئلةالمحور الثالث: 

 .سؤالا

ؤسسات المهني لخريج الجامعة داخل المحول وضعية الاندما  دارت أسئلة المحور الرابع: 

 .سؤالا و ث ثين تسعة قد ضمتو 

 : العينة و كيفية اختيارها 3-2

كهرباء و بتسير الكثير من الزبائن في شبكات ال التوزيع الجهوية بالجلفة مديريةوم تق

 (387) يقدر بـ شبكات الغاز سواء في الشدة المنخفضة أو المتوساة يسيرون بتعداد عمالي

 عامل موزعين كالآتي: 

 فرد. 77المنفذين  -

 فرد. 250 المتحكمين -

 مسؤول. 12فرد منهم  60الإاارات  -

 ر جدامعيينإلى جدامعيين و غيد قمنا بتقسيم التعداد الإجمالي المتحصل عليه العينة القصدية:

 .-الجامعيين  -ضرورة الدراسة الخاصة بالعمال  إقتضتهحسب ما 
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( جددامعي أي مددا يعددادل نسددبة 171مددل تعددداد الجددامعيين هددو )وقددد تبددين لنددا بددأن مج 

ندا ل، و الجدول الآتي يوضدح %( من المجمو  العام متوزيعين في مستوى ولاية الجلفة44)

 بدقة توزيع الجامعيين حسب شهادتهم و المنااق الفرعية التي يعملون فيها.

 ب الشهادات.(: توزيع الجامعيين في فروع مؤسسة سونلغاز حس01الجدول رقم )
 

 الشهادة          

 المناقة
DEUA Licence Ign  المجمو 

 118 27 26 65 الجلفة

 19 07 02 10 مسعد

 30 06 01 23 عين وسارة

 04 00 02 02 حاسي بحبح

 171 40 31 100 مجمو 
 

 تدم اسدتبعادإذ  140على مفردات مجتمدع البحدث و عدددها قد تم توزيع الاستمارات ل

ي خريجنا  الخاص ببحثا لخصوصية مجتمع نظرا و شهادة الليسانس  هم يحملونلكونفرد  31

 04يندا بعددها و ألغ كليادا استمارة تم الإجابة عليهدا 121تم استعادة  وقد -التقنيين من الجامعة

ل عددد قليد لم تتوفر على عدد الإجابات المالوبة و لدم يدتم الإجابدة إلا علدى لأنهااستمارات )

 ا لإعراضهم عن الإجابة للكثير من الأسئلة الماروحة(.من الأسئلة نظرا 

اسددتمارة اسددتبيان وضددعت  117فددرز علددى الومندده تحصددلنا فددي الأخيددر بعددد عمليددة 

  .تحليل و الدراسةلل
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الفصل 

 السادس



 الفصــــــل السادس                                                      تحليل النتائــــــــــــــــج
 

 159 

 

 
  تحليل النتائــــجتحليل النتائــــج

 

 رضيات:تحليل الف -1

 .خصائص مجتمع البحث 1-1

 .تحليل الفرضية الأولى 1-2

 .تحليل الفرضية الثانية 1-3

 .تحليل الفرضية الثالثة 1-4

 .الاستنتاج العام للدراسة -
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 تحليل الفرضيات: -1

 خصائص مجتمع البحث: 1-1

 و الاجتماايلاـةة و ـائص الفرديلاـمن خلالل البيانلااا التلاح تحصلالنا اليولاا حلاول الخصلا

ود المونية للمبحوثين، سوف يتم تحديد ملمح مجتملاع البحلاث مجلاال الدراسلاة و فللاح  لاح حلاد

 .الاستمارةالتح تم الحصول اليوا ان طريق  مبريقيةالأالمعطياا 

 توزيع أ راد مجتمع البحث حسب الجنس. : (02)رقم جـــدول ال
 

 النسبـة التكــرار الجنس

 % 90.60 106 ذكر

 % 09.40 11 أنثى

 %100 117 المجموع

 

من نتائج الجدول أالال  أن نسلابة اللاف ور ت لا ل الأةلبيلاة ملان مفلارداا مجتملاع  يتضح 

  قط من مجملاو  (%09.40)ناث بـ  يما تقدر نسبة الإ (%90.60)البحث حيث تمثل نسبة 

 مجتمع البحث.

 .توزيع أ راد مجتمع البحث حسب  ئاا السن: (03) رقم ـــدولجال
 

 النسبـة التكــرار فئات السن

 24 - 30 21 17.95 % 

31 - 36 72 61.54 % 

 % 20.51 24 سنة 37أكبر من 

 % 100 117 المجموع
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و  ـلاـدالعمرية ملان ال لاباب ىللاى سلان التقاايوضح الجدول أال  وجود مختلف الفئاا  

ثلالام تليولالاا  (%61.54)( حيلاث تمثلالال 36، 31الملحلا  أن أاللالاى نسلالابة تخلاص الفئلالاة العمريلالاة )

 .(% 17.95)( بنسبة 30، 24 الفئة ) (%20.51)سنة( بنسبة  37الفئة العمرية )أ بر من 

 المؤسسة. يوضح توزيع أ راد مجتمع البحث حسب الاقدمية  ح : (04)الجـــدول رقم 
 

 النسبـة التكــرار سنة التخرج

 %16.24 19 أقل من سنتين

 % 58.97 69 سنوات 02-06

 % 13.68 16 سنة 07-11

 % 11.11 13 سنة 12أكثر من 

 % 100 117 المجموع
 

 

تتراوح مدة تواجدهم  ح  (%58.97)يوضح الجدول أن النسبة الأ بر من المبحوثين  

ة أقلال سنواا، يلح فلح اللافين يعمللاون  بالمؤسسلاة لملاد ستةين ىلى من سنت بالتقريب المؤسسة

و  (%13.68)ة ـسلانة بنسبلا ىحدى ا رىلى  اسبعة سنوا، ثم من (%16.24)سنتين بنسبة 

 .(%11.11)سنة بنسبة  12أخيرًا الفين يعملون  ح المؤسسة لأ ثر من 

 رج:يوضح توزيع أ راد مجتمع البحث حسب سنة التخ: (05) الجـــدول رقم
 

 النسبـة التكــرار سنة التخرج

 % 2.560 05 1990قبل 

 1991 - 1995  12 10.26 % 

 1996- 2000 48 41.03 % 

 2001- 2005 47 40.17 % 

 %100 117 المجمـوع
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 2005-2001ملان المبحلاوثين تخرجلاوا بلاين سلانتح  (%41.03)من الجلادول نجلاد أن  

 1995-1991ممن تخرجوا بين سلانتح  (%10.26) ح حين تمثل نسبة  (%40.17)بنسبة 

 بنسلابة لا 1990،  اللافين تخرجلاوا قبلال (%05.85)بنسبة  2006ثم الفين تخرجوا بعد سنة 

 .(%02.56)تتعدى 

 .توزيع أ راد مجتمع البحث حسب اللغة التح يتقنونوا: (06)الجـــدول رقم 
 

 النسبـة التكــرار اللغة المتقنة

 %17.95 21 العربية

 %05.13 06 الفرنسية

 %76.92 90 معاً

 %100 117 المجموع

 

ن يتقنلالاون اللغتلالاين العربيلالاة و ـد أن أةللالاب المبحوثيلالاـل  نجلالاـح أالالاـملالان الجلالادول الموضلالا 

 (%17.95)ملان مجملاو  مجتملاع البحلاث،  لاح حلاين نجلاد  (%76.92)الفرنسية بنسلابة تمثلال 

 الفرنسية. ن ىلا اللغة وم لا يتقنو (%05.13)يتقنون اللغة العربية  قط، أم نسبته لا تتعدى 

 :منوا وانو  المؤسسة التح تخرجيوضح : (07) الجـــدول رقم
 

 النسبـة التكــرار نوع المؤسســـة

 %88.88 104 جامعــة

 %11.11 13 مدرسة متخصصة

 %100 117 المجموع
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أملاا  (%88.88)ه ـمن الجدول يتبين لنا أن أةلب المبحوثين تخرجوا من جامعة نسبت 

  وم من تخرجوا من مختلف مدارس اليا متخصصة. (%11.11) تتعدى نسبة لا

 يوضح ال وادة التح يحملوا الخريج:: (08) الجـــدول رقم
 

 النسبـة التكــرار أول عمل تحصل عليه

 %19.66 23 مهندس

 %80.34 94 مهندس تطبيقي

 %100 117 المجموع

 

 

ن  ئلالالاة موندسلالالاين تطبيقلالالاح يوضلالالاح لنلالالاا الجلالالادول أالالالال  أن أةللالالاب المبحلالالاوثين هلالالام ملالالا 

(TS.DEUA بنسلالالالابة االيلالالالاة تمثلالالالال )(80.34%)  تليولالالالاا نسلالالالابة الموندسلالالالاين اللالالالافين يمثللالالالاون

 مع البحث.تمن مج (19.66%)

 :ما ىن  ان هفا أول امل أو لاتوزيع أ راد مجتمع البحث حسب : (09) دول رقمــالج

 

 النسبـة التكــرار أول عمل تحصل عليههذا 

 %20.51 24 نعم

 %79.49 93 لا

 %100 117 المجموع

 

 محلال الدراسلاة -يوضح الجدول أن أةلب المبحوثين لم ي ن املوم  ح هف  المؤسسة 

 أول امل يمارسونه بل سبق لوم أن املوا  ح مجالاا مختلفة مثل: -

 التجارة )أامال حـــرة(. -
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 التدريس ) مستخلفين ...(. -

تحصلوا اللاى أول  رصلاة لولام  ح حين نجد أن الفين  (%79.49)وهم يمثلون نسبة  

 .(%20.51)يمثلون نسبة  -محل الدراسة- ح العمل  ح المؤسسة 

ث الان الفتلارة التلاح اسلاتغرقوا للبحلاتوزيع أ لاراد مجتملاع البحلاث حسلاب : (10) الجـــدول رقم

  رصة امله الأولى.

 

الفترة التي إستغرقها في 
 البحث عن عمل

 النسبـة التكــرار

 %24.79 33 مباشــرة

 سنة 02   01
15 11.11% 

 سنة 04   03
02 56.41% 

 %7.69 50 سنوات 05أكثر من 

 %100 117 المجموع

 

و هلام المبحلاوثين اللافين قضلاوا  تلارة  (%56.41)يوضح الجدول أن أالى نسبة تمثل 

وجلادوا  (%24.79)ى،  حلاين نجلاد أن سنواا للبحث الان  رصلاة املولام الأوللا 43مابين 

 امل مبا رة بعد تخرجوم من )الجامعة، المدارس العليا المتخصصة ...(.

 تمثل المبحوثين الفين استغرقوا ما بين سنة ىلى سنتين للبحلاث  (%11.11)أما نسبة  

 ان  رصة املوم الأولى.

 

 

 

 

 ضية الأولى:تحليل الفر 1-2
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  الجامعة و سلاو  العملال و اسلاتقبال مؤسسلااا هلافانطلقا من ربط العلقة بين نسقح 

خلاريج  لاح ن الت لاوين اللافت تلقلاا  الأالأخيرة لمخرجاا النسق الأول و تثمينوا مما لا ح  يلاه 

ح الاختصاصلالااا التقنيلالاة( سلالاوف يؤهللالاه أ ثلالار  لالاو المقصلالاود بلالاه الجامعلالاة )الت لالاوين التطبيقلالاح 

 قضى سنواا اديدة داخلالعمل دون ةير  من خلل تو يف لجملة من المعارف هف  التح 

 الجامعة يتلقاها.

معلاة الت وين التطبيقح داخل الجامعة يسلاول ملان امليلاة الانلادماج المونلاح لخلاريج الجا"

 ."الجزائرية  ح المؤسسة الاقتصادية العمومية

ر صلالاعوباا اسلالاتخدام الأجولالازة المسلالاتخدمة  لالاح العملالال و القتولالاا بتقلالادي(: 11الجدددول رقددم)

 عة.الت وين التطبيقح  ح الجام
 

 تقدير الت وين التطبيقح                  

 الصعوباا استخدم الأجوزة
 المجمو  ضعيف متوسط جيد

 نعم
40 27 11 78 

80% 64.28% 44% 66.66% 

 لا
10 15 14 39 

20% 35.72% 56% 33.33% 

 المجمـــو 
50 42 25 117 

100% 100% 100% 100% 

 

ممن يستخدمون بعض الأجوزة زيلاادة الان  (%66.66)يوضح لنا الجدول أال  أن نسبة  -

 (%80)توم ونسلابة يلاالإالم الآلح يجدون صعوبة  ح استخدام هف  الأجوزة حيث يرى أةلب

تطبيقلاح ترى أن الت وين ال (%64.28)أن الت وين التطبيقح  ح الجامعة  ان ضعيفاً و بنسبة

و فللاح   لاان جيلادًا  لاح الجامعلاة ا،  ما أ لاد اللابعض الآخلار ب نلاه الت لاوين التطبيقلاح ان متوسطً 

 (.%44بالنسبة )
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 ولام اللافين للام يواجلاه أت صلاعوباا  لاح اسلاتخدام هلاف  الإجولازة  (%33.33)أما نسبة  

ن لا ب ن الت لاوين التطبيقلاح  لاح الجامعلاة  لاان جيلادًا،  لاح حلاي (%56)حيث نجد منوم ما يمثل 

 بالضعيف. ممن يقدرون الت وين التطبيقح داخل الجامعة (%20)تتعدى منوم نسبة 

ىن أةللالاب الموندسلالاين و موندسلالاين التقنيلالاين واجولالاا صلالاعوباا  لالاح سلالاير املولالاا اللالاى  

 ،  نجدهم يتوزاون الى من وجد صعوباا الى مسلاتوى اتقلااناطاراختل وا من ىطار ىلى 

 ا لاح ناماللغة الفرنسية و هح اللغة التح تستخدم  ح أةلب الأحيان و ىن لم نقل  لوا حسب 

ة ىللالايوم اا، التعاملالال ...( بالإضلالاا ة ىللالاى صلالاعوبة اسلالاتخدام الأجولالازة المو للالا)الوثلالاائق، الإالنلالا

 بح م منصبوم و يرجع أ راد مجتمع البحث فلح ىلى الأسباب التالية:

ل نلالاه يتعاملالادراسلالاته هلالاف  الأجولالازة ن ريلًالاا  لالاح الجامعلالاة )م وناتولالاا، اسلالاتعمالاتوا( و بالتلالاالح    -

 ا بحفر و خوف  ديدين من أت اطب قلادمعوا لأول مرة  ح مؤسسة مما يجعله يتعامل معو

 اللاة وينجز من أت خط  تقنح،  ما أنه يوجد جواز )طابعة تقنية من الحجلام ال بيلار(  لاح  لال 

فتلاه )حاسح بحبح، مسعد، اين وسارة(  زيادة الى ندرتلاه و أهميتلاه  لاح سلاير العملال  لا ن ت ل

منلاه  و )البليلاـدة( نبيلاة ملان المقلار الرئيسلاحباهضة و صيانته  ح حالة العطب تتطلب أيلادت أج

ح  لا  ن الحصر الى هفا النو  من الأجوزة يحلاول دون ممارسلاة الفعليلاة و بالتلاالح صلاعوبة 

 التعامل معوا.

أما الفين لا يجدون صعوبة  ح استخدام هف  الأجوزة الت نولوجية ةير الإالم الآلح  

نا  ح لأجوزة  اطبعاً،  تؤ د هف  الفئة أن الصعوباا التح واجوتوم الى مستوى استخدام ا

ولاا بعلاد بداية العمل ل ن مع مرور الوقا و التدريب اليومح  ح التعاملال معولاا سلاول ملان اتقان

وز فلح، بالإضا ة ىلى ت لاوينوم اللافت وصلافو  بالجيلاد داخلال الجامعلاة مملاا سلااادهم اللاى تجلاا

نولاا مالعقباا و اللاتلؤم الجيلاد ملاع مقتضلاياا العملال  قلاد أجمعلاوا أن المؤسسلاة التلاح تخرجلاوا 

ا انلاا تقلالاوم بلالادوراا تربصلالاية ت وينيلالاة بصلالاورة منت ملاة للطلبلالاة  لالاح المؤسسلالااا مختلفلالاة و قلًالا 

ح يجعلولام  لا( داخلال المخلاابر تابعلاة للمؤسسلاة مملاا TPللتخصص أت القيلاام ب املاال تطبيقيلاة )

  الفئةة لمقتضياا العمل داخلوا و الملح  أن هف  ترابط  امل و أ ثر دراي
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د يرجلالاع ىللالاى أحلالاوال الجامعلالاة  لالاح الثمانينلالااا، و انلالا أت أن حلالاديثوا (سلالانة 40)يتعلالادى سلالانوا 

 -مرجوةالخرجاا الميدانية للأهداف ال-استفسارنا ان مدى تحقيق هفا النو  من المبادراا 

ة و  قد أ دوا بالإجملاا  أن هلافا سلااادهم  ثيلارًا اللاى تجنلاب الخلاوف  لاح التعاملال ملاع الأجولاز

ملين هلالافا ملالاالا يلح ونلالاه  لالاح العلالااو  لالال ملالاا يتعللالاق بالعملالال و ،اللالا الوثلالاائق و المخططلالااا ... 

نولاا أ ح صعوبة اللاتح م  لاح هلاف  الأدواا و الوسلاائل بلاالرةم  -الجددخرجح الجامعة -الجدد 

اا جديلاة الت لاوين الجلاامعح  لاح الثمانينيلا ت ون سولة  ح بعض الأحيان و يضلافون أن أسلاباب

  ان نتيجة اوامل اديدة و أسباب ساادا الى تطبيقوا  ح الواقع هو  الآتح:

 قلة أاداد الطلبة  ح فلح الوقا. -

جميلاع المؤسسلااا  انلاا اموميلاة  لاح  لال الن لاام الا لاترا ح انلافاح مملاا يسلاول ملان امليلالاة  -

 استقبال الطلبة  ح مخابرها و مؤسساتوا.

 انوقت ح ب اا ا س الطالو التدريب االاستقبال هف  التمرين تلح الفترة  ح استعداد الطالب -

 ة.الحالح  ح تلح الفتر

  لا ن الأاملاال التطبيقيلاة  انلاا أ ثلار ملان -برنلاامج التوقيلاا-الى مستوى توزيلاع الحصلاص  -

 التلقين الن رت بح م التخصص.

و  ةالتطبيقيلا الـالأاملا حيلاث الت وينية ملان العمليةبالرجو  دائمًا ىلى الجامعة و تقدير  

 هنلالااح ملالادى مسلالااهمتوا  لالاح تلالافليل الصلالاعاب أملالاام الموندسلالاين  لالاح اسلالاتخدام الأجولالازة،  نجلالاد أن

للاى اترابط و وثيق بين ضعف الت وين التطبيقح داخل الجامعة بين ما يقابللاه ملان صلاعوباا 

ن سلاوولة مستوى استخدام الأجوزة الت نولوجية و بين الت وين الجامعح الجيلاد و ملاا يقابللاه ملا

 التعامل مع الآلاا و المعداا و الوثائق المستخدمة  ح المؤسسة.
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قيلالاة لخلالاريج الصلالاعوباا  لالاح امللالاه و القتلالاه بقيلالاام ب املالاال تطبيمواجولالاة ا(: 12الجدددول رقددم)

 .داخل الجامعة
  

 عة ح الجام الأامال التطبيقيةالقيام ب        

  ل سنة واجه صعوباا  ح العمل
 ح سنة 

 التخصص

سنة التخرج 

  قط
 المجمو 

 نعم
05 28 53 86 

29.41% 73.68% 85.48% 73.50% 

 لا
12 10 09 31 

70.59% 26.31% 14.51% 26.49% 

 المجمـــو 
17 38 62 117 

100% 100% 100% 100% 

 

هلالام ملالان واجولالاوا صلالاعوباا  لالاح  (%73.50)تبلالاين معطيلالااا الجلالادول أالالال  أن نسلالابة  

 ممن قاموا ب املاال تطبيقيلاة  قلاط  لاح سلانة التخلارج  لاح حلاين لا (%85.48)العمل نجد منوم 

ة   لالالال سلالالانة، و نجلالالاد أن نسلالالابة هلالالام اللالالافين قلالالااموا ب املالالاال تطبيقيلالالا (%29.41)تتعلالالادى نسلالالابة 

ت أداخلالال الجامعلالاة هلالاو اللالافين لا تلالاوجووم ( هلالام اللالافين قلالااموا بالأاملالاال التطبيقيلالاة 26.49%)

 لا لال سلانة  لاح حلاين  ( منوم قاموا بالأامال التطبيقية%70.59)صعوبة حيث تجد أن نسبة 

 ممن قاموا ب امال تطبيقية سنة التخرج  قط. (%14.51)تتعدى نسبة 

قلاح ل المبحلاوثين الان طلارح السلاؤال المتعللاق بملادى أهميلاة العملال التطبيلقد أ د لنلاا  لا 

اا و ل المؤسسلاـد داخلاـداخل الجامعة، قبل الالتحا  بالعمل، باختلف أنوااه خاصلاة التواجلا

 الإجراء من   ن هفاالتعامل المبا ر مع الأجوزة الت نولوجية المعتمدة  ح سو  العمل، ىفا 

سااد  ي ح القة مبا رة مع مواقع العمل مما  -الجامعة خريج -التحفيزت أن يجعل العامل 

 الى سراة الت يف و الانسجام مع العمل و متطلباته و حتى تغيراته مستقبلً. 

يضطرون ىلى التعامل مع جولااز يؤ د بعض المبحوثين أنه  ح  ثير من الأحيان   ما

ملالان م طللالاب المسلالااادة و للالام يدرسلالاوا اللالايوم و للالاو ن ريلًالاا مملالاا يللالازمو رأو سلالابق لولالام أن للالام ي
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سنة" ))  27و يرجع فلح حسب تعبير أحدهم و هو موندس "زملئوم الفين سبقوم  ح العمل 

 الدراسة  حء و الخدمة  حء اخر ...((

قاموا ب امال  (%85.48) الأامال التطبيقية مومة جدًا  الجدول أال  يبين أن نسبة  

ضلار و التلاح تح - ملاا أ لاد ال ثيلار-تخلارج تطبيقية  ح سنة التخرج و هح ممثلة  ح م لااريع ال

 للحصول الى ال وادة ثم تر ق  ح الم تبة.

 للأاملالالاال -يلالالاث التوزيلالاعو بالتلالاالح  لالا ن الخللالالال  لالاح البنلالالااء اللالاداخلح للجامعلالاة  نسلالالاق ملالان ح -

لة الى سنواا الدراسة سلاينع س اللاى  عاليلاة ت لاوين الخلاريج اللافت سلايواجه م لا  -ةالتطبيقي

لنسلاق االفين من المفروض أن يولا  للاه  -المؤسسة المستخدمة-التفاال  ح هفا النسق الجديد 

 الأول  ح الجامعة هف  المخرجاا.

أن الجامعة يجلاب أن ت لاون مت امللاة بالضلارورة  لاح المجتملاع "  ما يؤ د أحد الباحثين 

المتنامح منه الفت يحيط بوا،  ما ويجب أن ت ف ان ازلتوا ان باقح الن ام، و التح بقيلاا 

ه، ىنوا ب م انوا اندما تجدد نفسوا أن تقدم لوفا الن لاام ر لاائز تجديلاد  الخاصلاة ةالباً بعيدة ان

بلالاه، و ت لالاجيعه اللالاى ت ييلالاف المؤسسلالااا و البلالارامج التلالاح ةالبلًالاا ملالاا ت لالاون موروثلالاة ملالان العولالاد 

الاسلالاتعمارت أو م ونلالاة حسلالاب النملالاافج الخارجيلالاة، ت يفولالاا ملالاع الوقلالاائع و المتطلبلالااا الجديلالادة 

  1."ح سي جع الترابط بين الدراسة و العملللتنمية الوطنية ... و فل
 

 

 

 

 

 

 

 

                                                
، المؤسسات الجامعية للدراسات و النشر و التنمية البشرية ورسالة الجامعية من الآلفية الثالثةمحمد مصطفي الأسعد،  - 1

 .142، ص 2000التوزيع، بيروت، 
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نلالاو  هلالاا المتخلالارج  لالاح العملالال و القتولالاا باطبيعلالاة الصلالاعوباا التلالاح يتلق(: 13الجدددول رقددم )

 المؤسسة التح تخرج منوا.
 

 نو  المؤسســـة                   

 جامعة طبيعة الصعوباا
هندسة اليا 

 متخصصة
 المجمو 

 ادم اتقان لغة العمل
21 - 21 

25%  24.42% 

 ادم التح م  ح الأجوزة الت نولوجية
09 - 09 

10.71%  10.46% 

 مواجوة الزملء
14 - 14 

16.67%  16.28% 

 مواجوة مع الرؤساء
17 - 17 

20.24%  19.76% 

 العمل لا يتلءم مع التخصص
17 02 19 

20.24% 100% 22.09% 

 حالاا أخرى
06 - 06 

07.14%  06.98% 

 المجمـــو 
84 02 86 

100% 100% 100% 

 

يبين لنا الجدول أال  أن الصعوباا التح يتلقوا المتخرج  ح العمل و التح تتمثل  ح  

ا ملان ( و ب  بر النسب للادى اللافين تخرجلاو%24.42ادم ىتقانه لغة العمل هح أ بر نسبة بـ )

 واجووم هح الادم ملئملاة(  ح حين يرى البعض أن الصعوباا التح ت%25الجامعة بنسبة )

 ( و ب  بر النسب لدى الفين تخرجوا من مدرسة اليا%22.09املوم مع تخصصوم بنسبة )

 (.%20.24( تليوا نسبة الفين تخرجوا من الجامعة بنسبة )%100متخصصة بنسبة )

أملالاا اللالافين يلالارون أن المواجولالاة ملالاع الرؤسلالااء هلالاح ملالان بلالاين الصلالاعوباا التلالاح تلالاواجووم  

 (.%20.24بنسبة  بيرة اند المتخرجين من الجامعة بنسبة )( و %19.76بنسبة )
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ويمثلالال اللالافين يلالارون أن المواجولالاة ملالاع اللالازملء هلالاح الصلالاعوباا التلالاح تلالاواجووم بنسلالابة  

 (.%16.67%( و ب  بر النسب لدى الفين تخرجوا من الجامعة بنسبة )16.28)

بلالالار ملالالان  ملالالاا نجلالالاد نسلالالابة اللالالافين لا يتح ملالالاون  لالالاح الأجولالالازة الت نولوجيلالالاة و التلالالاح تعت 

معلاة ( و بنسبة  بيرة لدى الفين تخرجوا من الجا%10.46الصعوباا التح تواجووم بنسبة )

 (.%10.71بنسبة )

( يلقلالاون صلالاعوباا يرجعونولالاا ىللالاى الالادم %22.09ملالان جولالاة أخلالارى نجلالاد أن نسلالابة ) 

 32سلاين توا ق  وادتوم و ىم انياتوم ملاع المنصلاب المو لاـل ىليولاـم حيلاث أ لاـد لنلاا أحلاد الموند

م ت لان صعوبة ىيجاد امل  ح العصر يتحتم الينا التمسح بوف  الو يفة حتى ولو للا سنة ))أن

 تلءم طموحنا العلمح  ح الإبدا  و الابت ار((.

 المسؤولية ىفن لا نحملوا  قط الى ااتق الجامعة بل المؤسسة  فلح ت ارح نواًا ما  

دريس العللالاوم  لالاح هلالافا الم لالا ل،  لقلالاد أ لالاار حسلالان ال لالاريف  لالاح دراسلالاة المتمحلالاورة حلالاول تلالا

معلالاة التطبيقيلالاة  لالاح ضلالاوء متغيلالاراا لسلالاو  العملالال، أن ااتملالااد المفولالاوم الإنسلالاانح لو يفلالاة الجا

 المسلاتوى العربية و أهدا وا جعل من املية التعليم ااملً  ح التنميلاة ال لااملة ملان حيلاث ر لاع

ن ملالاالتعللالايم و اللالاواح و تحسلالاين اللالادخل و ةيرهلالاا، دون أن يعتبلالار الالااملً  لالاح القلالاة مبا لالارة 

 لتعللايم وانمية الاقتصادية، و قد امللاا السياسلااا  لاح البللادان العربيلاة اللاى التوسيلاـع  لاـح الت

 لان لرسمية لالالتحا  بمؤسساته بما  يوا الجامعة، مما أدى ىلى ارتفا  نسبة حاملح ال وادة ا

 لالااريع هلالافا التوسلالاع للالام يرا قلالاه الاهتملالاام اللالالزم بالتسلالااؤل حلالاول ملالادى الارتبلالااط بينلالاه و بلالاين م

املح الاقتصلالاادية، و هلالافا أدى بلالادور  ىللالاى تفلالااقم بطاللالاة نوايلالاة تخلالاص المتعلملالاين و حلالا التنميلالاة

 من  ال واداا الجامعية، و ىن وجدوا  ح مؤسساا المجتمع الأخرى   نوم يمثلون نسبة ما
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البطالة المقنعة بحيث تتضخم بوم أجولازة الدوللاة، دون أن تسلاند لولام بالضلارورة أاملاال فاا 

 1ت وينوم.صلة بما ا تسبو  خلل 

تقييملالاه تقيلالايم خلالاريج الجامعلالاة للت نولوجيلالاا داخلالال المؤسسلالاة و القتولالاا ب(: 14)الجددـدول رقددم 

  للوسائل داخل الجامعة من حيث الحداثة.
 

 

دمة من خلل معطياا الجدول يتبين لنا أن اللافين يلارون أن نملاط الت نولوجيلاا المسلاتخ

 نسلالاب للالادى اللالافين يلالارون ب نولالاا تقليديلالاة بنسلالابةو بلالا  بر ال (%82.05)متوسلالاط يمثللالاون نسلالابة 

(85.71%). 

 و(%17.09)لون ـم يمثلالاـيط  ولالاـخدم بسلالاـأملالاا اللالافين يلالارون أن نملالاط الت نولوجيلالاا المستلالا

رون أنولاا ييليوا الفين ( %85.71)بنسبة  تقليديةب ةلبية النسب لدى الفين يرون أن الوسائل 

بنسلالالالابة  أن الوسلالالالاائل حديثلالالالاةوأخيلالالالارًا اللالالالافين يلالالالارون  (%79.31)بنسلالالالابة  الحداثلالالالاة متوسلالالالاطة

(72.22.)% 

 

                                                
، مركز 237، مجلة المستقبل العربي، العدد لعلوم التطبيقية في ضوء متغيرات السوقتدريس احسين الشريف،  - 1

 .68، ص1998الدراسات العربية، 

 تقييم الوسائـــل              

 

 تقييم الت نولوجيــا

 حديثة
متوسط 

 الحداثة
 المجمو  تقليدية

 بسيطة
05 06 09 20 

27.77% 20.68% 12.85% 17.09% 

 متوسطة
13 23 60 96 

72.22% 79.31% 85.71% 82.05% 

 معقدة
- - 01 01 

  01.42% 00.85% 

 المجمـــو 
18 29 70 117 

100% 100% 100% 100% 
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و ب  برهلاا نسلابة انلاد اللافين يلارون  (%0.85)وأخيرًا الفين يلارون أنولاا معقلادة بنسلابة  

 .(%01.42)أنوا تقليدية بنسبة 

قتولاا ملان طلارف خلاريج الجامعلاة و ال المؤسسلاةتقييم الت نولوجيا داخلال (: 15جدول رقم )ال

 اية.بتقييمه للوسائل داخل الجامعة من حيث ال ف
 

 

ون ن الفين يرون أن نمط الت نولوجيا متوسلاط يمثللاأمن خلل معطياا الجدول يتبين 

 و اقلولاا (%79.81)و ب  بر النسب لدى الفت يلارون الادم  فايتولاا بنسلابة  (%74.67)نسبة 

 . (%12.50)لدى الفين يرون  فايتوا بنسبة 

لنسب لدى الفين يرون و ب  بر ا (%19.65)أما الفين يرون أنوا بسيطة  وم يمثلون  

فين و التلالاح تمثلالال اللالا (%14.67)تليولالاا النسلالابة الأقلالال  (%87.50)أنولالاا  ا يلالاة تمامًلالاا بنسلالابة 

 يؤ دون ادم  فايتوا.

و بلا  بر النسلاب للادى اللافين  (%05.12) تقلادر نسلابتوم أخيرا الفين يرون أنوا معقلادة  

 .(%05.50) نسبةبو المقدرة يرون ادم  فايتوا 

 

 تقييم الوسائـــل              

 

 تقييم الت نولوجيــا

 ةير  ا ية  ا ية
ةير  ا ية 

 تمامًا
 المجمو 

 بسيطة
- 07 16 23 

 87.50% 14.67% 19.65% 

 متوسطة
- 01 87 88 

 12.50% 79.81% 75.21% 

 معقـدة
- - 06 06 

  05.50% 05.12% 

 المجمـــو 
- 08 109 117 

 100% 100% 100% 
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ؤ د أن الوسائل المستخدمة  ح هف  المؤسسة متوسطة من حيلاث رةم أن الإطاراا ت 

نيلالاين للالاديوم ىلاًّ أن هلالاؤلاء الموندسلاين و التق (%75.21)التعقيلاد  لالاح اسلاتعمالوا و اللالاتح م  يولاا 

وا واانتحف اا حول هفا التوسط النسبح، ىف يؤ دون أنوم واجووا صعوباا  ح استخداموا 

 لعملال بفضلال ىصلارارهم و تجنلاب الضلاغوطاا التلاح ثيرًا حتى تم نوا من تعلمولاا لممارسلاة ا

ح  انا  ان يمارسوا اليوم الرؤساء و المسؤولين  فلح، ىف ن ير ىن أةلب هف  ال ريحة الت

نولاا أأ ثر أقدمية  لاح المؤسسلاة بالإضلاا ة ىللاى ااملال تلاو ر الوسلاائل داخلال الجامعلاة  يؤ لادون 

   (%79.31تقدر نسبتوا هح الأخرى ) متوسطة الحداثة

داخلالال المؤسسلالاة  ولالام ملالان ( %17.09)اللالافين يقوللالاون أنولالاا وسلالاائل بسلالايطة   لالاح حلالاين 

 يؤ دون الى  فاية الوسلاائل نواًلاا (%83.50)و  (%27.77)يؤ دون الى حداثة الوسائل 

 ا.ــــم

تلارى أن الت نولوجيلاا معقلادة نجلاد أنولام يؤ لادون اللاى ( %00.85)أما نسبة لا تتعلادى  

ا  لاح لأقلال سلانً خل الجامعلاة و الملحلا  أنولام ملان الفئلاة اادم  فاية الوسائل تمامًا و تقليديتوا دا

 المؤسسة و أقل خبرة و أقدمية.

ستخدام هف  الوسائل  ح المؤسسة، و بالتالح   ن حداثتوم  ح ميدان العمل و جولوم لإ 

لتقنيلاين او ن رًا للمعطيلااا السلاابقة لت لاوينوم الجلاامعح و الادم ثقلاة المسلاؤولين )الموندسلاين و 

د علاو  ءة هلاؤلاء الجلادد و الادم ىاطلااءهم  رصلاة التعاملال ملاع هلاف  المعلاداا للتالقدامى(  ح  فلاا

رصة ود اليوا هم من قبل و برز بعض المسؤولين التخوف من ىاطاء الفالى استخداموا تع  

 : الآتيةال املة لحديثح العمل للأسباب 

و رية الجلفلالاة أـرار لمديلالاـز القلالاـملالان مر لالا الإطلالااراا لجلالاوءن لالارًا للت لالااليف الباهضلالاة و  

ؤثر يلاأو اطلاب الجولااز، و بالتلاالح  ابالبليدة ىن اقتضى الأمر  لاح  لال ملارة يحصلال خطلا  تقنيلًا

 اللالاى سلالالمة سلالاير العملالال داخلالال المؤسسلالاة مملالاا يلالاؤثر سلالالباً ملالان جولالاة اللالاى الميزانيلالاة العاملالاة

 للمؤسسة و من جوة أخرى الى ت خر مصالح الزبائن التح تتعامل معوم مبا رة.
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التقييم بمؤ لاراا العمليلاة الت وينيلاة داخلال الجامعلاة، تؤ لاد و بالرجو  دائمًا بربط هفا  

اللالاى تلالادنح مسلالاتوياا الت لالاوين التطبيقلالاح اللالالزم و ملالان  الإطلالااراا ملالاا سلالابق و ف رنلالاا بعلالاض 

يلاة ل ن  ا  الملح   فلح أن الفئة الأ بر سناً هح تؤ د الى أن وسائل الجامعة  انا تقليدية

ا ثاً ن لارً انلافاح، أملاا وسلاائل المؤسسلاة  لاان حلادي من حيث العدد و فلح ن رًا لقلة أاداد الطلبة

   للنت ار انفاح و هو مسايرة المحيط الاقتصادت.

الأقل سناً  ئة ال باب ترى أن الوسائل  انا حديثة و ل لان ةيلار  ا يلاة تمامًلاا  الفئة أما 

 من حيث العدد مقارنة بحجم الطلبة الجامعيين.

جامعة هح الأخرى أحدث أنماط الت نولوجيا وهف  الحداثة النسبية  انا نتيجة لتبنح ال 

ءة و ل لالان  لالاح  لتلالاا الحلالاالتين يؤ لالاد المبحلالاوثين أن فللالاح يلالانع س بالسلالالب اللالاى مروديلالاـة و  فلالاا

ائل اا من وسالت وين الجامعح ىف أن تقليدية الوسائل داخل الجامعة مقارنة بما تتبنا  المؤسس

مفلاروض أن يمارسلاه داخلال  هلاو حديثة يؤدت ىلى وجود خللال  لاح ملاا  لاان يمارسلاه و ملاع ملاا

ى المؤسسلالاة، بالإضلالاا ة ىللالاى أن الحداثلالاة و نقصلالاوا تجعلالال قللالاة الفرصلالاة ل ثيلالار ملالان الطلبلالاة اللالا

لت املال ا يختلالو  ح  لتلاا الحلاالتين مبا ر الى هف  الوسائل و المعداا و التدريب ال استعمال

 الو يفح بين النسقين.
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ا خلاريج اا التلاح يواجوولاصلاعوببالالقته  ادم  فاية الت وين الجامعح و(: 16الجدول رقم )

  ح المؤسسة المستخدمة. الجامعة
 

 ادم  فاية الت وين الجامعح       

 

 واجه صعوباا  ح العمل

ادم ترابط 

مجال الدارسة 

 بمجال العمل

الأامال نقص 

 التطبيقية

ضعيف 

العملية 

 الت وينة

 المجمو  أخــرى

 نعم
31 33 20 02 86 

79.48% 100% 50% 40% 73.50% 

 لا
08 - 20 03 31 

20.52%  50% 60% 29.49% 

 المجمــو 
39 33 40 05 117 

100% 100% 100% 100% 100% 

 

( %73.50)يبلاين لنلاا ملان الجلالادول أالال  أن أ بلار نسلابة ملالان المبحلاوثين و التلاح تمثلالال 

يجلالادون صلالاعوبة  لالاح اسلالاتيعاب المولالاام المو للالاة ىللالايوم حيلالاث يرجلالاع فللالاح ىللالاى نقلالاص الأاملالاال 

ال لتلارابط مجلاولاا سلابب الادم ايثلام يل( %100)طبيقية  ح الجامعة حيث تمثل السبب بنسلابة الت

و  .(%50)ثم ضعف العملية الت وينية   ل بنسبة  (،%79.48الدراسة بمجال العمل بنسبة)

 حيلاث نجلاد (%26.49)الفين لا يجدون أت صعوبة  ح استيعاب المواماا  تمثل نسلابتوم بلاـ 

 ية الت وين الجامعح ىلى ادة أسباب مختلفة.يرجعون ادم  فا(%60)منوم 

مما يرجعون ادم  فاية الت وين الجلاامعح ىللاى (%50) ح حين نجد أن ما تمثل نسبة  

ت أ مملان لا يواجولاون(%20.52)ضعف العملية الت وينية بالجامعة  ح حين لا تتعدى نسلابة 

الادم ى جلاة الأوللاى ىللاصعوبة  ح استيعاب الموام أن ادم  فاية الت وين الجامعح راجع بالدر

 .ترابط مجال الدراسة بمجال العمل
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"ىن مردوديلالاة العمليلالاة الت وينيلالاة تقلالايم ملالادى تلالا ثير الخبلالار التلالاح تصلالانعوا الجامعلالاة  مرحللالاة ملالان 

مراحلال التعللالايم، و تسلالااهم لأسلاباب المتعلقلالاة بال فلالااءة الداخليلالاة لم ونلااا العمليلالاة الت وينيلالاة  لالاح 

 1ط الاقتصادت و الاجتمااح"الاختلل الو يفح لعلقة الجامعة بالمحي

بلالاالرجو  ىللالاى معطيلالااا الجلالادول حينملالاا يؤ لالاد أةللالاب الإطلالااراا اللالاى نقلالاص العمليلالاة  

يلاد بعلاض الت وينية بالجامعة و ادم  فايتوا لممارسلاة العملال  لاح المؤسسلاة، بالإضلاا ة ىللاى ت  

هلام الباحثين اند استفسارنا الان الموضلاو  و مناق لاة ملاع بعلاض الأسلاتافة فوت الخبلارة  لا ن أ

 سباب التح أدا ىلى ادم  فاية الت وين الجامعح: الأ

مجولالازة نقلالاص الويا لالال اللزملالاة للت لالاوين و المتابعلالاة سلالاواء للطاللالاب أو الأسلالاتاف )المخلالاابر ال -

 قاااا الانترنيا ... ىل (

 نقص ال فاءة المونية للأستاف  ح ةياب الإم اناا اللزمة. -

 المستوى العام للطلبة و استعدادهم للت وين. -

ى سلالباً اللا الاختلل بين المادة الن رية و الأاملاال الموجولاة و الأاملاال التطبيقيلاة مملاا أثلار -

 مردودية المقياس و هفا ما يوضحه.

قلة التدريب و الخرجاا الميدانية و حصر   ح م لااريع التخلارج مملاا يجعلولاا  لاح معلازل  -*

ائج البحلاث اللافت قلاام ان معطياا الواقع الخارجح الفت توجد  يه،  و ح نقطة نتوا ق مع نتلا

به الباحث لحسن بو ابد الله الان الجامعلاة الجزائريلاة و ابتعادهلاا الان واقعولاا و محلايط سلاواء 

الاجتملالاااح أو الاقتصلالاادت و لقلالاد أ لالاد بعلالاض البلالااحثين أن البللالادان العربيلالاة بملالاا  يولالاا الجزائلالار 

ة و ـياةلالار اللاى صـا أثلالاـوار مملاـااتملاد مفوومًلاا ىنسلالاانيا للسياسلااا التعليميلالاة  لاح مختللاف الأطلالا

 2تحديد خلفيتوا أو ىلى صعوبة المواءمة بين ما هو مخطط و جار  ح واقعوا.

و من جوة أخرى   ن بعض الأسباب ترجع ىللاى المؤسسلاة المسلاتخدمة نفسلاوا و فللاح  

، رةلام بعلاض المبحلاوثين  وهلااف مايو لاد يوضع الخريج الجامعح  ح و ضلاعه ةيلار المناسلاب 

يلاؤهلوم فللاح لتسلاتخدام الأمثلال للابعض الأجولازة التلاح  ت  يدهم الى ت ونيوم ال لاا ح جلادًا مملاا

                                                
 .06لحسن بوعبد الله و محمد مقداد، مراجع سابق، ص  - 1
 .67حسن الشريف، مرجع سابق، ص  - 2
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تستخدم  ح المؤسسة ىلا أن موقعوم  ح احتللوم منصب ىدارت يحول دون تفعيل مخرجاتوم 

 العلمية.

 لجامعة.االن رت  ح  للت وينالمبادرة و القتوا بتقدير خريج الجامعة (: 17الجدول رقم )
 

 تقدير الت ــوين الن رت       

 

 ــادرةالمبــ

 المجمو  جيد متوسط ضعيف

 نعم
- 05 12 17 

 35.71% 70.59% 14.53% 

 لا
86 09 05 100 

100% 64.29% 29.41% 85.47% 

 المجمــو 
86 14 17 117 

100% 100% 100% 100% 

 

لا يبادرون  ح املوم حيث نجد أن نسبة  (%85.47)يوضح الجدول أال  أن نسبة 

ن تلارى أن الت لاوي (%64.29)ن الن رت  ان ضعيفاً تليوا نسبة يجدون أن الت وي (100%)

 ترى أنه  ان جيدًا. (%29.41)الن رت  ان متوسطًا  ح حين أن 

 لا نوم يبلاادرون  لاح انجلااز بعلاض الأاملاال أو ىاطلااء بعلاض  (%14.53)أما بالنسلابة 

سلابة منوم من يقلادرون الت لاوين الن لارت بالجيلاد و بن (%70.59)الآراء أو الحلول، حين أن 

 تقدر هفا الت وين الن رت بالمتوسط. (53.71%)

يبلالالادو ملالالان خلالالالل الجلالالادول أن الإتجلالالاا  العلالالاام يميلالالال ىللالالاى أن الموندسلالالاين و الموندسلالالاين 

ن لأو فللالاح ن لالارًا  (%85.47)التطبيقلاين تلالارى نفسلالاوا أنولالاا لا تبلالاادر  لالاح مجلالاال املولالاا بنسلالابة 

 ن يسلاااد الفلارد أنالفت ملان  لا نه أ (%100)ت وينوا الجامعح ضعيف من الجانب الن رت 

 ين ي ون أ ثر تفتحًا و دينامي ية  ح   ر  حيث يؤ د هنا الباحث رابح تر ح "المزج ب
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الدراسة الن رية و العملية  ح التعليم الجامعح بحيث ي ون الطالب قادرًا الى تطبيق 

 1الن رياا العلمية  ح المجالاا التطبيقية ...

الحاضر أو القوة التح يتسلح بوا الخريج لي ون  الدراسة الن رية الى أهميتوا تعتبر  

لوضلاع المونح داخل المؤسسة، بحيث ي ون أ ثر قدرة الى مناق لاة ا هأ ثر تفاالً مع محيط

م  ح املو و ىبداء رأيه العلمح السديد لأت م  لة تعترت امله و هفا بتين أن الفين يبادرون

ق   لالارة و بالتلالاالح ـدهم اللالاى خللالا لالاان ت لالاوينوم الن لالارت جيلالادا مملالاا سلالااا (%70.59)نجلالاد أن 

لتدخل الت جيع لطرحوا للمسؤولين، و ىن  انا هف  الأخيرة قد تعيق  ح بعض الأحيان من ا

  ح   ن العمل.

بالإضا ة ىلى أن البعض يرى المحيط العام للبلد لا ي جع الى فلح أت أنه لا يوجد  

حلالاد اللالاى اللالاى أحسلالان وجلالاه  بنزاهلالاة و يقوملالاون بلالادورهم اللالافينالمبلالاادرين و العلالااملين ت لالاجيع 

 سنة. 43تعبير أحد الموندسين التطبيقين 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                
 .161رابح تركي، مرجع سابق، ص  - 1
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 لمبادرة و القتوا بنو  ال وادة.أسباب ادم ا(: 18الجدول رقم )
 

 نو  ال وـــــادة       

 

 أسباب ادم المبادرة

 موندس
موندس 

 تطبيقح
 المجمو 

 ادم ىاطاء الفرصة
13 04 17 

68.42% 04.93% 17% 

 العمل المنوطة له  ثا ة
04 70 74 

21.05% 86.41% 74% 

 ادم الا تراث
02 02 04 

10.52% 02.46% 04% 

 أخـــرى
- 05 05 

 06.17% 05% 

 المجمــو 
19 81 100 

100% 100% 100% 

  

مملالان لا يبلالاادرون  لالاح انجلالااز بعلالاض  (%74)يتبلالاين لنلالاا ملالان الجلالادول أالالال  أن نسلالابة 

موندسًلالاا  (%66.42) ثا لالاة العملالال ىللالايوم حيلالاث نجلالاد أنولالام  الأاملالاال يرجعلالاون سلالابب فللالاح ىللالاى

 موندسًا. (%21.05)تطبيقاً و 

ترجع سبب ادم المبادرة  ح العمل  ح ادم ىاطاء الفرصة لوم من  (%17)ثم نسبة  

 لالاح حلالاين لا تتعلالادى نسلالابة  (%58.42)طلالارف مسلالاؤوليوم و تمثلالال الموندسلالاين بلالا الى بنسلالابة 

 .(%04.93)الموندسين التطبيقين 

يرجعون سبب ادم المبادرة ىلى ادم الا تراث بالأمر حيث تمثل  (%04)بنسبة  أما 

 موندسا تطبيقياً. (%02.46)موندسًا و  (10.52%)

أن تتلااح للاه الفرصلاة للقيلاام ب املاال  - ح المؤسسلاة محلال الدراسلاة -ىن رةبة  ل  رد  

ا يم و تعلالاددفاا أهميلالاة لتطويلالار ملالاا انلالاد  ملالان ىم انيلالااا و طاقلالااا، و ل لالان  لملالاا تعقلالاد التن لالا

 همية المستوياا الإدارية  لما  قد المديرون  ح المستوياا الوسطى و السفلى ال عور ب 
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م ملان مرا زهم و  لما ازداد  عروهم ازداد  عورهم ب نوم مجرد منففين لأوامر تصدر ىليو

 المسلالاتوى الأاللالاى ل لالاون لا مر زيلالاة القلالارار اللالافت تطبيقيلالاة المؤسسلالاة يحلالاول دون فللالاح و ملالان

 زية و رـلجوء ىليوا للتغلب الى هلافا ال لاعور هلاو أن تتبلاع سياسلاة اللملااالتح يم ن الوسائل 

توى لغح تفويض السلطة و توزيع المسؤولية الى جميع المستوياا الإدارية حتى اخر مسوي

ولام ل ح التن يم و ينطوت مبدأ اللمر زيلاة اللاى الااتلاراف بلا ن  لال الملادرين يجلاب أن تتلااح 

ولام لو استخدام قدراتوم    راد مسؤولين و لفلح يجب أن يعطلاح أقصى  رصة مم نة لتنمية 

بالإضلاا ة  السلطة المطلوبة و تو ر لوم ال روف المناسبة و الإم انياا التح يحتاجون ىليوا،

 ىلى الإ راف من الإدارة العليا و الفين يساادهم الى اتخاف قراراا أحسن. 

ر مر زيلاة التسلايير، هلافا الأخيلا لفلح   ن أةلب الإطاراا الجامعية ترى بضلارورة لا

 ثير من ة للمبادرة خاصة  ئة الموندسين و هفا ما أ د  الصالفت  ان وراء ادم ىاطاء الفر

قلاين ة" بخلف  ئلاة الموندسلاين التطبيصالمسؤولين اند مساءلتوم ان سبب "ادم ىاطاء الفر

لخرجلااا اون و ـالزبلااملوم المبا لارة بـالفين يرون أن  ثا ة الأامال المنوطلاة ىليولاا بح لام تعلا

يرون أن  وم  مساءًا ىفن -:04صباحًا ىلى ةاية  -:08الميدانية و التح ت خف ةالباً الوقا من 

"الادم  تحلاول دون فللاح و بالتلاالح ال لااةرة طبيعة املولام رةم اتاحة الفرصة لوم للمبادة   ن

حاحنلاا انلاد ىلالا تراث" و لعل أ بر العوامل التح تقف  ح سبيل تطبيق سياسة اللمر زيلاة، 

ين ان هفا الأمر، و هو ادم استعداد بعض المدير لوم تحف ب  ل  ديد اند مساءلة بعض 

م ا تجلارت محلااولاا لإقنلاااوللتنازل ان جزء من سلطاتوم للآخرين و  ح مثل هلاف  الحلاالا

العمل يتطلب موا قتوم الى ا تراح مسااديوم  ح تحملال بعلاض المسلاؤولياا و  بحب ن صا

 السلطاا المطلوبة لتحمل هف  المسؤولياا.بالتالح تفويض 

 و يرى بعض الموندسين أن ت جيع سياسة اللمر زيلاة ملان  لا نه أن ت لاجيع الإدارة 

ملالان أسلالافل ىللالاى أاللالاى بمعنلالاى أن الملالادراء تعملالال ملالان أجلالال مسلالااادوها و يويلالا  لولالام ال لالاروف 

 يوا ا   المناسبة و يقدم لوم  ل الخدماا و الحرية لتم نيوم من أداء أامالوم و الإبد
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ها  الف رة السائدة ان و يفية المدير هح أنوا القلاة بلاين رئلايس و مرؤوسلاه بمقتضلاا

ة، يجب أن ي ون المرؤوسون  ح خدمة رئيسوم و تحا ىمرته،  ما تعتمد سياسة اللمر زيلا

عود بلا ن أنه يجب ادم الخوف من الخط  و أنه  ح سبيل تنمية القدراا الأ راد و لا يجب الت

 امه.لف الفرد امله و مستقبله أو قد يترتب اليه الأضرار بفرض الترقية أمالخط  قد ي 

وة هاملالاة و ـر  خطلالاـر اللمر لالازت يعتبلالاـو التحلالاول ملالان التسلالايير المر لالازت ىللالاى التسييلالا

 حفر  و ليس من السول القيلاام بولاا  لاح وقلاا محلادود للافلح  لا ن بعلاض الإطلااراا المسلاؤولين

ق ىبقلااء بعلاض النلاواحح خاضلاعة للتسلايير يرون أن يجب الحفر من هف  الخطواا الان طريلا

 لاح  مر زيلاة،  الجانلاب الملاالح  ملاا يؤ لاد أحلاد المسلاؤولينةيلار المر زت بينما تبقى الأخلارى 

اقح بالمؤسسة "يجب أن يبقى تابعاً لتداراا المر زية لضرورة مراقبة صرف الأموال  ح 

مؤسسلاة  لاز التابعلاة لالمديرياا الجووية و المصالح الخارجية و ةيرها من المصالح و المرا

رة  لالاح سلاونلغاز بينملاا يقتصلار تطبيقولاا و بالتلاالح اسلالاتطااة مناق لاوا و ىاطلااء الفرصلاة للمبلااد

 ىنولااء د  و بالتلاالحـفت من  لا نه أن يصلانف و يبلاـ يفية التعامل مع العمل خاصة للجامعح ال

 مونح. الاندماج  ح وسطه ال لديه قوةو الوجود مما يخلق  لفريق العمل ىحساسه بالانتماء
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 .الأامال التطبيقيةانجاز العمل  ح وقته و القتوا بعمل (: 19الجدول رقم )
 

  الأامال التطبيقيةل ام               

  ل سنة ىنجاز العمل  ح وقته
 ح سنة 

 التخصص

سنة التخرج 

  قط
 المجمو 

 نعم
17 15 20 52 

85% 46.87% 30.76% 44.44% 

 لا
03 17 45 65 

15% 53.12% 69.23% 55.55% 

 المجمـــو 
20 32 65 117 

100% 100% 100% 100% 

 

لا ينجلالالازون أاملالالاالوم  لالالاح وقتولالالاا ملالالان بيلالالانوم  (%55.55)يبلالالاين الجلالالادول أن نسلالالابة  

مملالان قلالااموا  (%53.12) و مملالاا قلالااموا ب املالاال تطبيقيلالاة  لالاح سلالانة التخلالارج  قلالاط (69.23%)

ن نسلابة ب امل تطبيقية  ل سنة  ولام يمثللاوب امال تطبيقية  ح سنة التخصص أما الفين قاموا 

هلام اللافين قلااموا ب املاال تطبيقيلاة  لال سلانة،  ملاا نجلاد  (%85)، حيث نجد ملانوم (44.44%)

 هم الفين لم يقوموا ب امال تطبيقية ىلى  ح سنة التخرج. (%30.76)سنة 

يلالارى اللالابعض أنلالاه  لملالاا زادا  عاليلالاة العنصلالار الب لالارت  لالاح العملالال  لملالاا زاد  عاليلالاة  

 لاح  الزيلاادة ا و المن ماا التح ينتمون ىليوا، و هف  الفعالية التن يمية لا تعنح  قلاطالمؤسسا

الوقلالاا الإنتلالااج أو المردوديلالاة أو الأربلالااح ىنملالاا تحتلالاوت اللالاى الالادة معلالاايير متعلالاددة ملالان بينولالاا "

عي لاوا المستغر " و انطلقاً ملان هلافا  قلاد ادر جنلاا   مؤ لار يعبلار الان حاللاة الانلادماج التلاح ي

 سة   نجاز العمل  ح وقتلاه و الادم التماطلال يعبلار ملان جولاة الان ملادى تملارسالفرد  ح المؤس

أن   لالاح حلالاين نجلالاد  ،الفلالارد  لالاح أداء  و تعلالاود  اليلالاه أو ت وينلالاه ال لالاا ح  لالاح السلالانواا الدراسلالاة

لفلارد االع س صحيح حيث أنه ادم الممارسة السابقة و التدريب السابق ) ح الجامعة( يعيلاق 

 من أداء موامه  ح وقتوا.

ح   نه  لما  انا اسلاتمرارية  لاح العملال التطبيقلاح أثنلااء سلانواا الدراسلاة  لاان و بالتال 

 هناح ادخار من وقا العمل.
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ولاا خلاريج ادم انجاز العمل  ح وقته و القتولاا بنلاو  ال لاوادة التلاح يحمل(: 20الجدول رقم )

 الجامعة.

 نو  ال وـــــادة       

 

 انجاز العمل  ح وقتهأسباب ادم 

 موندس
موندس 

 حتطبيق
 المجمو 

  ثا ة العمل
01 40 41 

05.88% 83.33% 63.07% 

 صعوبة استيعاب القرار
15 06 21 

88.23% 12.50% 32.30% 

 أخـــرى
01 02 03 

05.88% 04.16% 04.61% 

 المجمــو 
17 48 65 

100% 100% 100% 

 

ا لاة لا ينجلازون أاملاالوم  لاح وقتولاا سلابب  ث(%63.07)يبين الجلادول أالال  أن نسلابة 

ندسين موندس تطبيقح  ح حين لا تتعدى نسبة المو (%83.33)الموام المو لة لوم من بينوم 

(05.88)%. 

مملالان لا ينجلالازون أاملالاالوم  لالاح وقتولالاا يلالارون أن السلالابب هلالاو  (%32.30)أملالاا نسلالابة  

  ح حين (%88.23)صعوبة استيعاب الأوامر و القراراا حيث نجد نسبة الموندسين تمثل 

 .(%12.50)تطبيقين يمثلون نسبة الموندسين ال

أما الأسباب الأخرى المختلفة التلاح يراهلاا بعلاض المبحلاوثين  لاح الادم انجلااز الأاملاال  

موندس  ح حين لا تتعلادى  (%05.88) حيث نجد من بينوم(%04.61) ح وقتوا  وح تمثل 

 .(%04.16)نسبة الموندسين التطبيقح 

ة الأوللاى ىللاى  ثلارة المواملااا ىن ادم انجاز العمل  ح الوقلاا المناسلاب يعلاود بالدرجلا 

 المو لة خاصة للموندس التطبيقح الفت أةلبه الى اتصال مبا ر بالزبون، و خرجاته 
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ئن خاصلاة الميدانية لتفقد العداداا المعطلة للزبائن و محاوللاة ىصلالحوا ل ثلارة  لا اوت الزبلاا

ملاال و قص العرًا للانـه ن لاـد اللادوائر "أنلاـالى مستوى الدوائر ىف يقر أحلاد المسلاؤولين  لاح أحلا

ى و از اللالاى مسلالاتوى البللالادياا و القلالارـاء و الغلالاـاط ال وربلالاـد  ن لالاـن لالارًا للتوسلالاع اللالافت ي ولالا

 الأحياء ...  تبقى ى  الية التغطية بوفا التعداد العمالح".

أملالالالالالالالاا الالالالالالالالان الموندسلالالالالالالالاين اللالالالالالالالافت يجلالالالالالالالادون صلالالالالالالالاعوبة  لالالالالالالالاح اسلالالالالالالالاتعاب بعلالالالالالالالاض  

ا التلاح ملان طبيعلاة القلارارا الأمر يعود  ونه هف  الفئة ةالباً ملاا تسلاتاء (%88.23)القراراا

ح الاح  لاح فللاتتجاوز قدراتوم و لقد أ دا لنا هف  الفئلاة أن الإدارة العليلاا  لاح المؤسسلاة لا ترا

الإدارة  سنة أقدمية يقلار أن حتلاى 14الإم اناا المتاحة داخل المؤسسة ىف أن أحد الموندسين 

 تتفاج  من هف  القراراا و الموماا  ح بعض الأحيان"

 قلاد تعيلاق الأملار و تزيلاد ملان صلاعوبته ا أن مس لة السلطة اللمر زيلاةلقد سبق و ف رن 

و  ة ملاو فيومـبحيث أن دراسة المحيط و معر ته جيدًا من طرف المسؤولين المقربين معر لا

 بالتالح قدراتوم مما يسمح بدراسة القراراا بالمتاح من مورد ب رت و ىم اناته.
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 استنتاج الفرضية الأولى:

الجامعة بسو  العملال أدى ىللاى البحلاث الان مؤ لاراا تتعللاق بالجامعلاة تبلارز  ىن ربط 

تصلاادية مدى  فاية مساهمتوا  لاح صلاياةة العلقلاة بلاالمتغير الثلاانح المتمثلال  لاح المؤسسلاة الاق

الجامعلاة العمومية، و بعد ادة قراءاا رسا الدراسلاة اللاى محاوللاة تقيلايم العمليلاة التطبيقيلاة ب

 وين ا التقنية التح تتطلب من المفروض هفا النو  من التلأن التر يز  ان الى التخصصا

 الميدان.الاتصال المبا ر بالفت يعنح 

و يم لان ىدراج أهلام النتلالاائج التلاح تلالام التوصلال ىليولالاا انطلقلًاا ملالان المعطيلااا الإمبريقيلالاة  

عاملاة هلاداف الالسابقة حول تقييم العملية التطبيقية )الت وين التطبيقح( بالجامعة  لاح تحقيلاق الأ

 خصوصًا مسلااهمته  لاح تحقيلاق الإنلادماج المونلاح لولافا الخلاريج  لاح وسلاطه داخلال بهالمنوطة 

 المؤسسة المستخدمة:

لوسلاائل ادم تو ر الوسائل العلمية داخل الجامعة و ىن وجلادا  ولاح تقليديلاة و لا توا لاب ا -*

 .(%87.50) ح المؤسساا المستخدمة للخريجح الجامعة

ر ا ملاا يحصلازويدها بالعملال التطبيقلاح ىفا وجلادنا  أنلاه ةالبلًاادم ت ملة البرامج الن رية و ت -*

و ن لالارًا لملالاا جلالااء حلالاول الالادم تحقيلالاق الولالادف العلالاام للت لالاوين (%85.48) لالاح م لالااريع التخلالارج

جامعلااا التطبيقح،   ن  فاءة الت وين التطبيقح يؤثر الى ملادى الانلادماج المونلاح لخريجلاح ال

  .ه  ح هفا الوسط المونح ح المؤسسة الاقتصادية العمومية و تحول دون ت يفي

  

 

 

 

 

 

 

 



 الفصــــــل السادس                                                      تحليل النتائــــــــــــــــج
 

 187 

  الفرضية الثانية:تحليل  1-3

سلاة الى تحقيق الانلادماج المونلاح  لاح المؤس ةتسااد الرس لة خريج الجامعة الجزائري

 العمومية.الاقتصادية 

يعتبر تحديد احتياجاا الأ راد للت لاوين بصلافة ااملاة ملان الخطلاواا الواملاة التلاح تقلاوم  

 لارية ملاوارد البالااتناء ب اداد الإستراتيجية المناسبة لوا ىدارة ال و الاقتصاديةالمؤسسة  بوا

وبة  لاح  ح مجال تنمية قدراا الأ راد و قياس استعداداتوم الخاصة  ح مجال القدراا المطل

و  االخبلالارااب ـالعملالال، ىف أن هنلالااح أ لالاراد يمل لالاون القلالادراا اللزملالاة التلالاح تم لالانوم ملالان ا تسلالا

ستعمالوا يتلقونوا من أجل تنمية و تطوير قدراتوم لغرض ا تالفالت هيلا من خلل الت وين 

 ن  لا ح مجلاال العملال اللافت يلاؤدت للر لاع و التحسلاين ملان مسلاتوى الأداء، و انطلقلًاا ملان هلافا 

ىالالاادة ملالان أجلالال رسلالا لة أو ) سلالاونلغاز ةـمؤسسلالاا ـة تتبعولالاـة معينلالاـ الالاداد ىستراتيجيلالاالااتنلالااء ب

ولالاف  سلالاين قلالادراتوم و تنميلالاة مولالااراتوم لملالاا لت لالاوين( أهميلالاة  بيلالارة لفئلالاة خريجلالاح الجامعلالاة لتح

حقيلاق تن لايم و تسلاير المؤسسلاة و ت و رـتطويلا و ةـلة التنميلاـع اجلاـال ريحة من أهمية  لاح د لا

  عاليتوا.

و ل ن لا يم ن تحقق هلاف  الفعاليلاة ىللاى  لاح  لال تلاو ر بعلاض ال لاروط  الاسلاتمرارية  

ا ب لا ل يسلامح بتحقيلاق الجادة للرس لة و تو ير  روطوا بحيث ت لاون مدروسلاة و مخطلاط لولا

 .الأهداف المسطرة و هفا ما سنتعرف اليه من خلل تحليلنا لمعطياا الجداول الآتية
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 .مدة الرس لة و القتوا بتقييم الت نولوجيا (:21جدول رقم )ال

 تقييم الت نولوجيا               

 رس لــــة
 المجمو  جيد متوسط ضعيف

 نعم
23 67 - 90 

100% 76.14%  76.92% 

 لا
- 21 06 27 

 23.86% 100% 23.08% 

 المجمـــو 
23 88 06 117 

100% 100% 100% 100% 

 

 قاموا برس لة  ح المؤسسة حيلاث نجلاد أن (%76.92)تبين لنا المعطياا الجدول أن 

ملالان  (%76.14)ملالانوم يقلالارون ببسلالااطة الت نولوجيلالاا المعتملالادة داخلالال المؤسسلالاة و  (100%)

 لوجيا متوسطة من حيث التعقيد.يرون أن الت نو

قيد من يؤ دون الى تع (%100)لم يقوموا بعملية الرس لة و نجد منوم  (%23.08) ما أن 

 الت نولوجيا المعتمدة داخل المؤسسة سونلغاز.

اسلالاتفادوا ملالان رسلالال ة لصلالاالح  -العملالاال–و هلالافا يعنلالاح أن أ ثلالار ملالان نصلالاف خريجلالاح الجامعلالاة 

لبليلادة ا –ملية  ح المر زين التابعين لمؤسسلاة سلاونلغاز املوم داخل المؤسسة و لقد تما الع

 بلاه أهلادافبما يم نوم الى الأقل من تجديد معلاار وم التطبيقيلاة بملاا تتطل -و الجزائر العاصمة

ا لالاب التلالاح يجلالاث أن تو -المؤسسلالاة ووضلالاعيتوا الإسلالاتراتيجية الواملالاة  لالاح اقتصلالااد العلالاام لللالابلد

ستعين بوا ىفا تعلق الأمر بتقنياا جديدة قد تمتطلباا العصرية الت نولوجية خاصة البدورها 

 المؤسسة  ح حال استرداد بعض الأجوزة.

الرس لة التح يستفيد منوا الخريج ملان  لا نوا أن تعيلاد صلاياةة المفلااهيم التقنيلاة    ن لفا 

 -العامل–للأجوزة الت نولوجية المستخدمة  ح المؤسسة من طرف المتعامل معوا مبا رة 

 مستوى التقنح.القلنة العمل لديه خاصة  ح و تم نه من ىاادة ا
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ملان المجتملاع البحلاث ال للاح التلاح أ لادا الادم اسلاتفادتوا ملان  (%27.08)أما ملاا يمثللاه  

ل رس لة حيث يمثلولاا حلاديثح الالتحلاا  بالمؤسسلاة أقلال ملان سلانتين، حيلاث ي لاون العاملال ملاازا

 زها.ير  ح انجاتحا المراقبة و  ح الغالب لا تو ل له أامال تقنية معقدة تتطلب جود  ب
 

خلالالاريج جوولالالاا االالالادد ملالالاراا الرسلالالا لة و القتولالالاا بالصلالالاعوباا التلالالاح يو: (22) الجددددول رقدددم

 .الجامعة
 

 رس لةــادد مراا ال                

 

 تواجه صعوباا

 مرتين مرة
 ثــلث

 مراا    ثر
 المجمو 

 نعم
53 15 04 72 

72.60% 48.38% 28.57% 61.53% 

 لا
19 16 10 45 

27.39% 51.61% 71.42% 38.46% 

 المجمــو 
72 31 14 117 

100% 100% 100% 100% 

  

من خلل الجلادول نلحلا  أن الاتجلاا  العلاام يميلال ىللاى المولام يواجولاون صلاعوباا  لاح  

بلالالا  بر النسلالالاب انلالالاد اللالالافين قلالالااموا بالرسلالالال ة ملالالارة واحلالالادة بنسلالالابة (%61.53)العملالالال بنسلالالابة 

 .(%48.38)رتين بنسبة تليوا نسبة الفين قاموا بالرس لة م (72.60%)

و بلا  بر نسلابة للالادى  (%38.46)أملاا اللافين لا يواجولاون صلالاعوباا  ولام يمثللاون اينلالاة  

د بنسلابة الفين قاموا بثلث مراا    ثر رس لته و ب قلولاا للادى اللافين قلااموا برسلا لة ملارة واحلا

(27.39%). 

 معطياا الجدول تؤ د أن أةلب الأ راد )خريجلاح الجامعلاة(  لاح المؤسسلاة تعلاانح ملان 

 ن أةلبومأصعوباا )اللغة، الاستخدام الأمثل للأجوزة، مواجواا ....( الجداول السابقة نجد 

ية مملالان تلقلالاوا رسلالا لة لملالارة واحلالادة  قلالاط، و بالتلالاالح  لالا ن لولالاف  القلالاراءة الإحصلالاائ (72.60%)

 ( لا ت فح وحدها ىفا لم يتم الت وين العامتوحح ب ن الاهتمام بالإستراتيجية )
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ا  لاح ة  لملاا تطلبلاا حاجلااا هلاف  المؤسسلاة و أهلادا وا و موا بلاة التغيلاراتحديد ىاادة الرس ل

 طرف العمل و الأداء و ةيرها.

 مدة الرس لة و القتوا بتقييم الت نولوجيا:(: 23الجدول رقم )
 

 مدة الرس لــة                   

 

 تقييم الت نولوجيــــا

 المجمو   ور أسبو  يوم

 بسيطة
06 05 12 23 

07.69% 20% 85.71% 19.65% 

 متوسطة
66 20 02 88 

75.62% 80% 14.28% 75.21% 

 معقدة
06 - - 06 

07.69%   05.12% 

 المجمــو 
78 25 14 117 

100% 100% 100% 100% 

 

ـ لمتوسطة بلاداخل المؤسسة بايبين الجدول أال  أن نسبة الفين يقيمون الت نولوجيا المعتمدة 

من  انا مدة رس لتوم يوم واحد  ح حين نجد أن  (%75.62)حيث نجد منوم  (75.21%)

 من  انا مدة رس لتوم ىلى أسبو . (80%)

مملان يلارون أن الت نولوجيلاا  لالاح المؤسسلاة  لاان بسلايطًا بالنسلالابة  (%19.65)ونجلاد أن  

لا  و، (%85.71)بنسلابة  ىليوم حيث نجد أالى نسبة للفين  انا ملادة رسلا لتوم  لاورًا  لااملً 

 ممن  انا مدة رس لتوم يومًا واحدًا.(%07.69)تتعدى السنة 

 (%05.12) ح حين نجد أن الفين يرون أن الت نولوجيا المعتمدة معقدة بنسبـة تمثـل  

 .(%07.69)و نجدها اند الفين قاموا برس لة يوم واحد  قط بـ 

وا للمت لالاونين ملالان الموندسلالاين و ـادة منلالاـدى الاستفلالاـ لة و ملالاـدة الرسلالاـىن ت لالاخيص ملالا 

 اخل دالموندسين التطبيقين، من برامجوم الت وينية و القتوا بمدى تقييم الت نولوجيا 
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المؤسسلالاة، للوقلالاف اللالاى ملالادى اسلالاتفادة المؤسسلالاة ملالان هلالاؤلاء بعلالاد رسلالا لتوم أنلالاه هنلالااح القلالاة 

ملالاال الع طرديلالاة بلالاين ملالادة الرسلالا لة و تقلالايم الت نولوجيلالاا  لملالاا زادا ملالادة الرسلالا لة زاد تقيلالايم

 للت نولوجيا بالبساطة(.

 قد أبدى لنا أحد المستفيدين من الرس لة لمدة  ور  ح مر ز الت وين التابع للمؤسسة  

سلالانواا  06سلالانة مونلالادس و أقدميلالاه  لالاح المؤسسلالاة  32 لالاح بلالان ا نلالاون الجزائلالار العاصلالامة 

ارية ))صحيح أنح قد استفدا من هف  العملية  ح فللاح الوقلاا ... ل لان تبقلاى م لا لة الاسلاتمر

ارجح ... ىفا الاختصاص الفت أمثلة ... و التغيراا السلاريعة اللافت تطلارأ اللاى المحلايط الخلا

 ح...((.للمؤسسة و بالتالح بت  يرها بوف  التغيراا الت نولوجيا يتطلب الأمر أ ثر من فل

لفلح   ن مدة الت لاوين )الرسلا لة( التلاح يسلاتفيد منولاا الموندسلاين و التقنيلاين تعيلاد ىنتلااج  

 م لعملالال  لالاح مسلالاتوياته خاصلالاة التقنيلالاة بحسلالاب  فلالااءة أدائولالام اللالافت يتنلالاامى بفعلالال تلالارااقلنلالاه ا

جلاة لولاا معار وم الم تسلابة و قلًاا لمحلادداا بلارامج الرسلا لة )ىالاادة الت لاوين( المسلاطرة و المو

ة  ملان خدملالإنواء قدراتوم التح تزيد من  عالية المؤسسة و جعل الت وين ااملاة نسلاقاً مت لااملً 

 ر و هو المؤسسة )التن يم(.  عالية النسق الأ ب
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 :عةللخريج الجاممدة الرس لة والقتوا ب ستعاب الموام المنوطة (: 24الجدول رقم )
 

 ادد مراا الرس لة             

 تواجه صعوباا
 المجمو  أ ور 03 أسبو  يوم

 نعم
50 17 15 82 

76.92% 51.51% 78.94% 70.08% 

 لا
15 16 04 35 

20.07% 48.48% 21.05% 29.91% 

 المجمــو 
65 33 19 117 

100% 100% 100% 100% 

 

يوضلالاح لنلالاا الجلالادول أالالال  أن الإتجلالاا  العلالاام يميلالال ىللالاى رأت اسلالاتعاب الأملالار و المولالاام  

مملان قلااموا  (%51.51) ح حلاين نجلاد أن ملانوم (%70.08)المنوطة لوم و فلح بنسبة تمثل 

 برس لة مدتوا أسبو   قط.

، حيلاث نجلاد أن ملاا يمثلال (%29.91)لا يستوابون الموملااا  تمثلال نسلابتوم أما الفين  

ملالالالانوم قلالالالااموا بعمليلالالالاة الرسلالالالا لة لملالالالادة أسلالالالابو   لالالالاح حلالالالاين لا تتعلالالالادى نسلالالالابتوم ( 48.48%)

 .يوماند الفين قاموا بوف  الرس لة لمدة (20.07%)

د وهفا ىن دل الى  حء   نه يدل الى أنه  ح الواقع أن العمال الموندسين و التقنين ق 

ا الإدارة و ـل التلالاح تحددهلالاـحرصلالاوا  لالال الحلالارص اللالاى اسلالاتيعاب مفلالااهيم و طلالار  أداء العملالا

 ترسلوا  فراا ابلاد قنلاواا و وسلاائل و محتويلااا الت لاوين اموميلاا و خاصلاة الرسلا لة لولاف 

مية توم العلال ريحة التح تعتبر أ ثر العناصر الب رية  عالية  ح استرجا  و استخدام ىم انيا

د لرسلا لة قلاامل و  ح  ائدة التن يم. بدليل أن مع م بل أةلب المستفيدين ملان و التقنية  ح الع

 .-الرس لة–أبدوا استيعابوم للأوامر و الموماا بعد هف  العملية 

بالإضا ة الى أن الرسلا لة سلااادا ال ثيلار ملان الموندسلاين و التقنيلاين اللاى اسلاتدراح  

 لمستمر ا الحاصل بح م التغيير اال ثير من المعطياا التطبيقية الجديدة مع التجديد طبعً 
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  رنلاا ىلا  الفت يطال هف  المؤسسة سونلغاز بح م أهميتوا الاقتصادية  ح البلد  ملاا سلابق و ف

فين أننلاا نسلالاتثنح بعلالاض الموندسلالاين و التقنلالاين اللالافين يجلادون صلالاعوبة  لالاح اسلالاتيعاب الأواملالار اللالا

لتلاح لا ا اللغلاة ملاثلً و أ دوا الى ادم استفادتوم من املية الرس لة و فلح راجع لصعوباا 

 يم ن للرس لة أن تحل م  لتوا.

 ادد مراا الرس لة و القتوا برضى الخريج الى اداء :(: 25الجدول رقم )
 

 ادد مراا الرس لة                    

 رضى الخريج
 مرتين مرة

ثلث مراا 

    ثر
 المجمو 

 راضح
10 15 08 33 

13.88% 48.38% 57.14% 28.20% 

 اضحةير ر
62 16 06 84 

86.11% 51.61% 42.85% 71.79% 

 المجمــو 
72 31 14 117 

100% 100% 100% 100% 

 

ملالان موندسلالاح و الموندسلالاين التطبيقلالاين ةيلالار (%71.79)معطيلالااا الجلالادول توضلالاح أن  

 رة واحدةمنوم من قاموا برس لة لم (%86.11)راضون ان أدائوم  ح العمل حيث نجد أن 

 (%51.61)تليوا من قاموا بوا لمرتين بنسبة تمثل ؤسسة، منف تواجدهم  ح الم

حيلاث (%28.20) ح حين نجد أن الفين رضون ان أدائوم المونح هم يمثللاون نسلابة  

 ممن قاموا برس لة لمرة تتراوح بلاين ثلالث ملاراا و أ ثلار،  لاح حلاين لا(%57.14)نجد أن 

 (%13.88)لمرة واحدة بـ  رس لتوم تتعدى نسبة الفين  انا

جا  العام يميل أنه  لما زاد ادد مراا الرسلا لة للخلاريج زاد مسلاتوى رضلاا  الان الإت 

 العمل.

و بالتالح   ن املية الرس لة من   نوا أن تؤثر الى مردودية العامل  ح المؤسسة و  

 هف   ح حد فاته حا ز للعامل الى ارتفا  معنوياته مما يجعله أ ثر رضا  ح العمل.
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 ح العمل نسبة تمثل أةلبية )الموندسين و التقنين(.ىلا أن حالة ادم الرضى   

 ادد مراا الرس لة و القتوا برضح الرؤساء الى أداء :: (26) الجدول رقم

 ادد مراا الرس لة                    

 رضى المسؤولين
 مرتين مرة

ثلث مراا 

    ثر
 المجمو 

 راضح
10 - 14 24 

13.33%  100% 20.51% 

 ةير راضح
65 28 - 93 

86.66% 100%  79.48% 

 المجمــو 
75 28 14 117 

100% 100% 100% 100% 

 

 

ةير راضلاح المسلاؤولين اللاى املولاا حيلاث (%79.48)نلح  من خلل الجدول أن 

 لمرة واحدة.(%86.66)منوم من قاموا برس لة لمرتين و  (%100)نجد 

الانوم  لال الرضلاى حتى حين نجد أن الفين يجلادون أن رؤسلاائوم  لاح العملال راضلاون  

و نجلالالاد ملالالانوم مملالالان قلالالااموا برسلالالا لة للالالاثلث ملالالاراا  لالالا  ثر بنسلالالابة (%20.51) يمثللالالاون نسلالالابة 

مملان قلااموا برسلا لة لملارة واحلادة أثنلالااء (%13.33) لاح حلاين لا تتعلادى ملانوم نسلابة (100%)

 .-سونلغاز – ترة تواجدهم  ح المؤسسة 

المسلاوؤل الان  ىالاتجا  العام يميلال ىللاى أنلاه  لملاا زاد الادد ملاراا الرسلا لة زاد رضلا 

 خريج الجامعة العامل  ح المؤسسة.

الان  المسلاؤول ىالعامل الى امله من   نه أن يع س هو بدور  ان رض ىىن رض 

 .الخريج نفسه الى أداء  ىضرأو  الأداء
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 انتقاداا من طرف الرؤساء. الرس لة و القتوا بتلقح ادد مراا: (27) الجدول رقم
 

 ــــــلةمدة الرس                 

 انتقــــاداا
 مرتين مرة

ثلث مراا 

    ثر
 المجمو 

 نعم
65 13 - 78 

86.66% 100%  66.66% 

 لا
10 - 29 39 

13.33%  100% 33.33% 

 المجمــو 
75 13 29 117 

100% 100% 100% 100% 

  

 

 ونيمثللا يبين لنا الجدول أال  أن نسبة الفين يتلقون انتقاداا من طرف الرؤسلااء هلام 

 لة لملالارتين تليولالاا اللالافين ملالان قلالااموا برسلالا(%100)، حيلالاث نجلالاد ملالانوم أن (%66.66)نسلالابة 

م  وم أما الفين لم يتلقوا انتقاداا من طرف رؤساءه(%86.66)بنسبة  لمرة واحدة ترس لوا

و  نوم ب الى نسبة اند الفين ترس لوا لأ ثر من ثلث مرااحيث نجد م(%33.33)يمثلون 

 .لمرة واحدة االفين ترس لو (%13.33)نسبة  حين لا تتعدى  (%100)تتمثل هف  النسبة 

الإسلافادة ملالان الرسلالا لة  لملاا نقصلالاا حاللالاة  ملالاراا الاتجلاا  العلالاام يميلالال أنلاه  لملالاا زادا  

 المبا رين الى امله. مرؤوسه و مسؤوليهالانتقاد للخريج من طرف 
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 استنتاج الفرضية الثانية:

ب هميلالاة الت نولوجيلالااا  لالاح ت لالاوين الملالاورد رةلالام والالاح مسلالاؤولح مؤسسلالاة "سلالاونلغاز"  

 لايم و ر و تنـة التسييلاـالب رت خاصة  ريحة الجامعيين لما لولاف  الفئلاة ملان تلا ثير اللاى امليلا

ة  لاح القادرة الى المنا سلاة  لاح  لال اقتصلااد السلاو  ىللاى أن امليلاة "ىالاادة الت لاوين" الرسلا ل

لة التلاح بة التطلاوراا الحاصلاسبيل ترقية المعارف التقنية و ىدراح العجز بالإضا ة ىلى موا 

و  الانلالادماجن أ ثلالار  لالاح امليلالاة ـادة و تحسيلالاـا لزيلالاـر منولالاـأصلالابحا أت الرسلالا لة امليلالاة لا مفلالا

 الت يف  ح الوسط المونح للعامل بصفة اامة و خريج الجامعة بصفة خاصة.

راسة و ل ن رةم فلح تبقى املية الرس لة  ما أثبتته الدراسة الى المؤسسة محل الد

أن ت لاون  و لا يم نوا الجامعة() ح ةير  ا ية و تعتبر م ملة  قط لت وين قاادت  أنوا املية

ين املية وحيدة مت ل اليوا ىلا أنوا تبقى أساسية خاصة  ح  ل رسموا ملان طلارف المسلاؤول

 .   بطريقة المية مدروسة و متوا قة مع ىم انياا و توجواا المؤسسة
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 : فرضية الثالثةالتحليل  1-4

"تسلالاااد الأقدميلالاة خلالاريج الجامعلالاة الجزائريلالالاة اللالاى تحقيلالاق الانلالادماج المونلالاح داخلالالال  

 المؤسسة الاقتصادية العمومية"

 ر  لح لما يوو ىدراجوا  مفووم  ح هف  الفرضية تبعاً لأهميتوا، و ف للأقدميةتعنح دراستنا  -

ستيعاب او  نـيةن خبرة مونية و تقم -سونلغاز-هؤلاء من فوت الأقدمية المونية  ح المؤسسة 

 ط المونلاحالقيم التح يفرزها المحيط المونح خاصة بعد التحولاا الجفرية التح يفرزها المحي

 ولاقتصاد خاصة بعد التحولاا الجفرية التح أ رزها المحيط الدولح نتيجة اولمة الثقا ة و ا

راا لتغيلاأساليب الاستولح و ةيرها، و بطبيعة الحال   ن المؤسسة ليسا بمعزل ان هف  ا

فه أو تو ي دخولهو نقصد بمتغير الأقدمية الفترة التح قضاها العامل داخل التن يم منف تاري  

 الأول بالمؤسسة ىلى ةاية ىجراء هف  الدراسة.

واجوولالاا العلقلالاة بلالاين الأقدميلالاة  لالاح العملالال و القتولالاا بالصلالاعوباا التلالاح ي(: 28الجدددول رقددم )

 داخل م ان العمل. خريج الجامعة
 

 الأقدميــــــة            

 

 واجه الصعوباا  ح العمل

أقل من 

 سنتين

02-06 

 سنواا

07-11 

 سنة

أ ثر من 

 سنة 12
 المجمو 

 نعم
17 57 08 04 86 

89.47% 82.60% 50% 30.77% 73.50% 

 لا
02 12 08 09 31 

10.53% 17.40% 50% 69.23% 26.50% 

 المجمـــو 
19 69 16 13 117 

100% 100% 100% 100% 100% 

 

 

معطياا الجدول أن الفين يواجوون صعوباا  لاح العملال يمثللاون ا بلار يتضح لنا من 

 ن ــن سنتيـل مـم أقـفين لديوـلدى ال (%89.47)موزاة بـ  (%73.50)بنسبة بـ 
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د الفئة من ـان (%50)واا( و ـسن 06 ىلى 09ه من )ـمن لديوم أقدمي (%82.60)و 

 .(%30.77)سنة بنسبة  12الأ ثر من  سنة( و أخيرا الفئة 11 ىلى 07)

و بلا  بر النسلاب  (%26.50) ح حين الفين لا يواجوون صعوباا  وم يمثللاون نسلابة 

نتين امل اقلوا لدى الفئة التح لوا أقل من س (%69.23)سنة بنسبة  12لدى الفئة الأ ثر من 

 .(%10.53)بنسبة 

تساب خبرة واسعة  ح محيط امله قد سااد  الى ا أقدمية خريج الجامعة ىن  

مرة  لاح  ح التسيير و التن يم و التح م  ح بعض مفاهيمه، بالتلاالح  لا ن سلانواا العملال المسلات

ملان  فاا المؤسسة  ونا لديه خبرة لا تقلال أهميلاة الان ت وينلاه القاالادت )الجلاامعح( و م نتلاه

 تخطح ال ثير من الصعاب خاصة التقنية منوا.

سلاة ضلايوا العاملال خلاريج الجامعلاة  لاح المؤسمدة التلاح يقال لما زادا وبناء الى فلح  

ليلاومح االصلاعاب أماملاه أو م نتلاه اللاى الأقلال التعلاود اليولاا يملاا يتما لاح ملاع السلاير  قل ا  لما

 للعمل و التعليل من المعوقاا. 
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 الأقدمية  ح العمل و القتوا بطبيعة الصعوباا.(: 29الجدول رقم )
 

 الأقدميــــــة           

 لصعوبااطبيعة ا

أقل من 

 سنتين

02-06 

 سنواا

07-11 

 سنة

أ ثر من 

 سنة 12
 المجمو 

 ادم ىتقان لغة العمل
15 05 01 0 21 

88.23% 08.77% 12.50%  24.42% 

ادم التح م  ح الأجوزة 

 الت نولوجية

0 08 01 0 09 

 14.03% 12.50%  10.46% 

 مواجوة مع الزملء
01 13 0 0 14 

05.88 22.81%   16.28% 

 مواجوة مع الرؤساء
0 14 0 03 17 

 24.56%  75% 19.77% 

مع  لا يتلئمالعمل 

 التخصص

01 17 01 0 19 

05.88% 29.82% 12.50%  22.09% 

 حالاا مختلفة أخرى
0 0 05 01 06 

  62.50% 25% 06.98% 

 المجمـــو 
17 57 08 08 * 86 

100% 100% 100% 100% 100% 

  

مملان يلقلاون صلاعوباا  لاح املولام ناتجلاة الان  (%24.42)الجلادول أن  يتبين لنا ملان

ح حلاددا ادم ىتقلاانوم اللغلاة المسلاتعملة  لاح العملال و هلاح اللغلاة الفرنسلاية بلا  بر نسلابة انلاد التلا

 .(%88.23)أقدميتوم  ح المؤسسة ب قل من سنتين بـ 

يرون أن املوم لا يتلءم مع التخصلاص مملاا يجعلولاا يلقلاون  (%22.09)و نجد أن 

 ( سنواا.10-07عوباا الى هفا المستوى، ونجد أن أةلبوم من فوت الأقدمية بين )ص

 

                                                
 مجموع جزئي. - *
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و بلا  بر نسلابة انلاد فوت  (%19.77)أما اللافين تليولاا و هلاح مواجولاة الرؤسلااء نسلابة 

ح تؤ د أةلب أ لاراد المؤسسلاة اللاى وجلاود اقبلااا  لا (%75)سنة بـ  12الأقدمية الأ ثر من 

للغة هف  ا ح الأجوزة الت نولوجية و الى مستوى ىتقان املية سير العمل منوا لتح م التقنح 

 نلاا   لاح الأخيرة التح تحتل قدر اال من الأهمية ن رًا للجوء العلاام المفلارنس و هلافا ملاا لاح

دم الادراستنا الاستطلاية للموضو  داخل المؤسسة و أن أةلب هلاف  الفئلاة التلاح تعلاانح ملان 

حلاد ؤ د لنا أللمؤسسة )أقدمية أقل من سنتين(، يىتقان اللغة الفرنسية هح الفئة حديثة الدخول 

سلالانة " ىننلالاا نلالاتعلم  قلالاط بعلالاض  26 لالاح المحاسلالابة   DEUAاملالاال المؤسسلالاة و هلالاح تقنلالاح 

بح المصطلحاا التقنية من زملئنا بح لام ت رارهلاا اليلاومح  لاح العملال... و ملاع الوقلاا سنصلا

 لعمل"نتحدث حتى باللغة الفرنسية... و هفا ما حدث مع ال ثير من قبلنا  ح ا

طلااء ملاا أما الفين يرون أن العمل لا يتلءم مع مؤهلتوم العمليلاة مملاا يعلايقوم اللاى ىا

سلابيل  لديوم،  فلح نرجعه أن سلاراة التغييلار التلاح تع لايوا اللابلد بملاا  يولاا مؤسسلاة اقبلاة  لاح

 التخطيط خاصة للو يفة )التوصيف، التحليلال اللاو يفح، التو يلاف( مملاا يلاؤدت ىللاى صلاعوبة

 لصحيحة و الدقيقة التح تقوم اليوا املية التخطيط للتو يف.وضع التقديراا ا

ل محلا-أما ان المواجوة مع الرؤساء و التح نجدها انلاد الأ ثلار أقدميلاة  لاح المؤسسلاة 

ا  الة الصر الاتجا  العام ىفن يبين أن  لما زادا أقدمية الفرد  ح المؤسسة زاد ح -الدراسة

 بينة و بين مسؤوليه.

الى  ير  عال  ح ن اط المجمو  التح تعمل معه لا بد أن ي ون حتى ي ون للعامل ت ث

امللاه،  القة طبية برؤسائه المبا رين  فح طريقة تعامله مع رؤسائه انع اسه الى أدا   لاح

ط اللالارئيس و ـ ملالان بلالاين العلقلالااا فاا الأهميلالاة ضلالامن ىطلالاار العملالال مثلالال العلقلالاة التلالاح تربلالا

 و  ل المن ماا ب  ل أساسح الى ملادى المرؤوس و يتوقف سلوح و أداء أ راد الجماااا

. لرئيس ..انجاح الطريقة التح توجووا الأطراف الآتية  ح القتوا المتفاالة: الرئيس، نائب 

 العاملالال للالافلح  لالا ن وجلالاود القلالاة ملالاع المسلالاؤول و اللالافت أ بلالار منلالاه يلالاؤدت التلالاح ت لالاون القلالااا

 طبيعتوا،   نتعاون بين الأ راد، و  ح دراستنا هف  حول صعوبة أداء الموام و 
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مواجوة الرؤساء لا يم ن تفسيرها سطحياً ب نه توجد حالة صرا  بلاين الإطلااراا و  

 Zone d'incertitude"1"ل ن يم ن تفسيرها  ح ىطار مفووم منطقة ال ح أو مجال ال لاح 

 فح   ل وضعية تن يمية، يقوم الفلااالون باسلاتعمال حلادود مجلاال حلاريتوم، بصلافة مرنلاة ملان 

اا ،  تصرف أت  رد  لاح التن لايم بالنسلابة لمرؤوسلايه لا يرجلاع ىللاى نملاوفج أجل القيام تسوي

 بسيط للخضو ، و ىنما هح نتيجة للتفاوض و  فا  عل التفاوض.

 نجاح الفلارد  لاح المؤسسلاة  لاح ىيجلااد القلاة حسلانة ملاع مسلاؤولية موجلاودة  لاح حلادود 

، و  لاح اسلاتقلليةقياس أين ينجح الفاال بالاحتفا  بمنطقة ال لاح، هلاف  الأخيلارة التلاح تتطللاب 

ياتلاه مجال حريتلاه التلاح يسلاتمدها ملان م انتلاه و المنصلاب اللافت يحتللاه و  لافلح  فاءتلاه و ىم ان

لواملالاة االمونيلالاة أت الوضلالاعية التلالاح يحتلولالاا داخلالال التن لالايم،  اسلالاتقللية الفاالالال تعلالاد المصلالاادر 

 اصلاةلخاتلاالح ممارسلاة اسلاتراتيجياته لمنطقة ال ح التلاح تسلامح للاه ملان القيلاام باختيلااراا و بال

ن أجلال بالإضا ة ىلى هف  الاستقللية ب رط وجود ادم توقع سلوح الفاال بالنسب للآخر، م

خلال تح مه  ح منطقلاة ال لاح و التوسلايع ملان سلاعتوا بقلادر الإم لاان  لاح تسلامح للاه بالمراقبلاة دا

لمؤسسلاة االتن يم، لفلح   ن الاتصال و  يفية تن يم اتجاهاته بين الوحداا و أاضائه داخلال 

مؤسسة دت ىلى تموقع  ل  اال  ح حدود المنطقة التح يحتلوا   ل ىطار داخل السونلغاز يؤ

ئملالاة، التلالاح يعملالال  يولالاا بحاجلالاة ىللالاى معلوملالااا، سلالاواء لإتملالاام مواملالاه أو لاتخلالااف القلالاراراا المل

  ىفا  لالاح  لالاب ة الاتصلالاال يسلالامح للالاه بالحفلالاا -خلالاريج الجامعلالاة- لالاالمواقع اللالافت تحتللالاه الفلالارد 

اللايوم،  ن و تن لايم سلالطتهـايل الى الآخريـن التحـتح تم نه مبالمعلوماا و بمناطق ال ح ال

ال ح    بمناطقو هفا طبعاً لا يتم ىلا باستعمال القوااد التن يمية هف  الأخيرة تسمح بالاحتفا

 اند الفاالين لفلح لا يم ن ىةفال الجوانب الرسمية و السير الداخلح للمؤسسة.

 

 

 

 

                                                
1 - BERNoux (P). La sociologie des organisations .édition du seuil Paris. 1985. P.138. 



 الفصــــــل السادس                                                      تحليل النتائــــــــــــــــج
 

 202 

  تقان لغة العمل.و القتوا ب الأقدمية  ح العمل(: 30الجدول رقم )
 

 الأقدميـــــة            

 

 اللغة المتقنـــــة

    أقلالالالالالالالالالالالالالالالالالالال 

 من سنتين

02-06 

 سنواا

07-11 

 سنة

أ ثلالالار ملالالان 

 سنة 12
 المجمو 

 اربيـــة
14 05 02 - 21 

73.68% 07.25% 12.50%  17.95% 

  رنسيـــة
- - - 06 06 

   53.85% 05.13% 

 معًـــا
05 64 14 07 90 

26.31% 92.75% 87.50% 53.85% 76.92% 

 المجمـــو 
19 69 16 13 117 

100% 100% 100% 100% 100% 

  

و  (%76.92)لون ـة يمثلاـيوضح الجدول أن الفين يتقنون اللغتلاين الفرنسلاية و العربيلا

  قلالبو  (%92.75)ة ـسنواا( بنسب 06 ىلى 02ن )ـة مـب  بر النسب لدى الفين لديوم أقدمي

 .(%26.31)لدى الفين لديوم أقدمية أقل من سنتين بنسبة  نسبال

و بلا الى  (%17.95)العربيلاة يمثللاون نسلابة اللغلاة  ح حين يتبين لنا أن الفين يتقنلاون  

 ديوملالفين  و ب قل نسبة لدت (%73.68)امل بنسبة  قل من سنتينأالنسب اند الفين لديوم 

 سنة. 12أ ثر من  أقدمية

و تمثلالالالال نسلالالالابة  (%05.13) لالالالال يمثللالالالاون ىلا نسلالالالابة  الفرنسلالالالايةأملالالالاا اللالالالافين يتقنلالالالاون  

 .امل  ح المؤسسة سنة 12أ بر نسبة الفئة التح لديوا أ ثر من  (53.85%)

يصلالالاعب الفصلالالال بلالالاين الت نولوجيلالالاا و اللغلالالاة و المتتبلالالاع للسلالالايرورة التاريخيلالالاة لللالالادول  

،  لقلالاد لمسلاتعمرةالمسلاتعمرة بعلالاد الاسلاتقلل، يجلالاد أن اللغلاة الرسلالامية الأوللاى هلالاح لغلاة الدوللالاة ا

 امتدا اللغة لتمسى الجانب الأ اديمح و التدريس بمراحله.
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ىن سيادة اللغة الغربية سواء بالنسلابة لللادول التلاح اانلاا الاسلاتعمار أو ةيرهلاا ملارتبط  

ولاا بح يتميز بالتوسع و الانت ار  ح استولح ىنتاج الدول الغربية ىضا ة ىلى صفة ال فاءة الت

 جال أما الاحت ار  ح ميدان العلم و التقنية.فلح أنتاج مما يسمح الم

الإقتصادية و ضمنوا مؤسسلاة "سلاونلغاز" قيلاد  و المجتمع الجزائرت خاصة مؤسساته 

تمرا اسلااللاوطنح بعلاد الاسلاتقلل  عزل  ونه  ان مستعمرة  رنسيةلم ي ن بم الدراسة الحالية

 ا الخاصلاة بمصلاادرن لارًا للم لا ل التلاح بقيلاا حاضلارة خاصلاة  لاح الجامعلاة اللغة الفرنسلاية

فا للا للاوطنح(لل اـ)بعد الإستق جمع المعلوماا لتغطية البرامج التعليمية و الت وينية المسطرة

للغلاة ون ىلا انجد أةلب الأ راد الفين اا لاوا تللاح الفتلارة )تعللايم باللغلاة الفرنسلاية  قلاط( لا يتقنلا

تقنلالاون يأقدميلالاة نة ( سلالا11ىللالاى  07( و )06ىللالاى  02الفرنسلالاية  يملالاا نجلالاد أن الفئلالاة الأقلالال سلالاناً )

ن تعريلاب( ل لان ب لا ل نسلابح لأاللغتين و هم ال ريحة التح ااصلارا امليلااا )الجلازأرة و ال

أحلاد موندسلالاح المؤسسلالاة  قلالاد  لالاان  ملالاا المنلالاا ملالان  الاختصاصلالااا  لالىللالاى للالام يصلالال  التعريلاب

 مما م نوم من تعلم اللغتين. ةسيطرهح الم جزئح ل ن اللغة الفرنسية تعريب

أقلال ملان سلانتين(  نجلاد أةللابوم لا وهلام العملاال  ) م أقدميلاة متقدملاةأما الفين ليسا للاديو 

ل امليلاة ىلا  لاح مسلاتوياتوا التقنيلاة مملاا يعرقلا (%73.68) وفلح بنسلابة يتقنون اللغة الفرنسية

 بين فوت الأقدمية ال بيرة.  و الاتصال بينوم
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الإالم   ح الجامعةخريجح العلقة بين الأقدمية  ح العمل و مدى تح م : (31) الجدول رقم

 الآلح.
 

 الأقدميــــــة            

 

 التح م  ح الإالم الآلح

أقل من 

 سنتين

02-06 

 سنواا

07-11 

 سنة

أ ثر من 

 سنة 12
 المجمو 

 نعم
18 51 14 13 96 

94.73% 73.91% 87.50 100% 82.05% 

 لا
01 18 02 00 21 

05.25% 26.09% 12.50% 00% 17.95% 

 المجمـــو 
19 69 16 13 117 

100% 100% 100% 100% 100% 

  

 

بة من خلل معطياا الجدول يتبين ان الفين يتح ملاون  لاح الإالالم الآللاح يمثللاون نسلا

سلالانة املالال يمثللالاون نسلالابة  12بلالا ختلف النسلالاب نجلالاد اللالافين للالاديوم أ ثلالار ملالان و  (82.05%)

لنسلابة تليوا هلاف  ا و (%94.73)يليوا نسبة الفين لديوم أقل من سنتين امل بنسبة  (100%)

 .(%73.91)سنة( بنسبة  06 ىلى 02الفئة التح لوا أقدمية من )

و ب  بر النسب لدى  (%17.95)أما الفين لا يتح مون  ح الإالم الآلح  وم يمثلون  

أقدميلاة  تليولاا اللافين للاديوم (%26.09)سنواا( بنسلابة  06 ىلى 02الفئة التح لوا أقدمية من )

 .(%05.26)و أخير أقل تمامًا من سنتين بنسبة  (%12.50) سنة( بنسبة 11 ىلى 07)

أو  دسـه المونلالاـجب أن يتقنلالاـالتلاح يلالا لـأدواا العملالا يعتبلار الإالالالم الآللالاح ملان أحلالاد أهلالام

 لاح أيلاة  لتو يلافا ا قبلأساسيً  االتقنح ليتم ن من الاستمرار  ح امله و قبل فلح يعتبر  رطً 

تبنلالاا اسلالاتخدام هلالاف   سسلالاة "سلالاونلغاز"مؤسسلالاة سلالاواء  انلالاا اموميلالاة أم خاصلالاة، المًلالاا أن مؤ

 خريجح-ئة ، مما أدى ىلى لجوء هف  الفو العولمةالتقنية بصورة م ثفة مع التفتح الاقتصادت 

 ىلى تعلمه ب ت طريقة  انا بحيث ي ون الودف هو تحقيق أ ثرة قدرة  -الجامعة
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 ا ملااالمنصلاب و هلافة و بالتالح المحا  ة اللاى الى الت يف داخل المؤسسة المستخدم

 ثةثل تخدامان اس الميدانية بحيث لا ح نا أنه  ح  ل م تب ما لا يقل الى المعاينةأ دته لنا 

دمة  لاح الوسائل المسلاتخ مال هح أامال م تبية و نتيجة لقلةأجوزة  ومبيوتر لأن أةلب الأا

مقيلااس  تلادريس  رةلام وجلاود( 12 ما تم توضيحنا للافلح  لاح )الجلادول رقلام الت وين الجامعح

ف  ى تعللام هلاسنتين تؤ د اللا من قلأةلب المبحوثين من  ئة الأقدمية الأ م الآلح، ىلا أنالإال

 .ترنيا اند الخواصنأو  ح قاااا الأالتقنية  ح البيا 

سلانة  قلاد أ لادا هلاح الأخلارى اللاى تعلمولاا  لاح  12فاا الأقدميلاة الأ ثلار ملان  الفئة أما 

تعلم  و بين ما يتطلبه المنصب منالمؤسسة أو بمجووداا  ردية بغرض تحقيق التوا ق بينه 

 التقنية المتبناة ب  ل م ثف  ح المؤسسة.

 ولوجيلالااللت ن خريجلالاح الجامعلالاةالعلقلالاة بلالاين الأقدميلالاة  لالاح العملالال و تقيلالايم (: 32الجدددول رقددم )

 .المستعملة  ح المؤسسة
 

 الأقدميــــــة            

 

 داخل المؤسسة تقييم الت نولوجية

أقل من 

 سنتين

02-06 

 اسنوا

07-11 

 سنة

أ ثر من 

 سنة 12
 المجمو 

 بسيطة
03 02 08 10 23 

15.79% 02.89% 50% 76.92% 19.66% 

 متوسطة
10 67 08 03 88 

52.63% 97.10% 50% 23.08% 75.21% 

 معقدة
06 00 00 00 06 

31.58% 00% 00% 00% 05.13% 

 المجمـــو 
19 69 16 13 117 

100% 100% 100% 100% 100% 
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من مجمو  المبحوثين يرون أن مسلاتوى  (%75.21) نسبة أن أال  يوضح الجدول

 06 ىىل 02) ا أقدميه منـة التح لوـلدى الفئ النسب ةـوسط و ب ةلبيـدم متـالت نولوجيا المستخ

 ملالالان سلالالانتين بنسلالالابة أقلالالال ةتليولالالاا الفئلالالاة التلالالاح لولالالاا أقدميلالالا (%97.10) و المقلالالادرة بلالالاـسلالالانواا( 

 .(%23.08)سنة بنسبة  12الأ ثر من  و أخيرا الفئة (52.63%)

من المجمو  ال لح للمبحوثين يرون أن مستوى الت نولوجيا بسيط و  (%19.66)أما  

 .(%23.08)سنة  12ب  بر النسب لدى الفئة التح لوا أ ثر من 

أما باقح  ح المبحوثين و الفين يرون أن مستوى الت نولوجيا معقد  ولام لا يمثللاون ىلا  

 الأةلبية لدى الفتة الأقل تمامًا من سنتين.و ب (05.13%)

 هافئة الأ ثر أقدمية  ح المؤسسة نجدال نه  لما اتجونا ىلى ب وبناء الى فلح يتضح لنا 

ا للالا"بسلالايطة"، و  لملالاا ق ولالاا وندائمًلالاا بحيلالاث تقيمولالاا اسلالاتخدام الت نولوجيلالاا أ ثلالار رضلالاا اللالاى 

 بالتعقيد.ىلى الت نولوجيا  الأقدمية  لما تغيرا ن رة خريج الجامعة

أن   ح المؤسسة من  لا نوا  لافلح خريج الجامعةواليه   ن المدة ال ا ية التح يقضيوا  

 أمامه م  لة التح م الت نولوجح )أجوزة، مخططاا ... (. تحل

 الأقدمية  ح العمل و مدى رضى العامل الى أدائه  ح العمل.(: 33الجدول رقم )

 

 الأقدميــــــة            

 

 داءراضى ان الأ

أقل من 

 سنتين

02-06 

 سنواا

07-11 

 سنة

أ ثر من 

 سنة 12
 المجمو 

 نعم
03 22 02 11 38 

15.89% 31.88% 12.50% 04.61% 32.48% 

 لا
16 47 14 02 79 

84.21% 68.11% 87.50% 15.38% 67.52% 

 المجمـــو 
19 69 16 13 117 

100% 100% 100% 100% 100% 
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و  ةـر نسلابة بنسبلالاـلون أ بلاـالراضلاون اللاى املولام يمثلان أالال  بلا الجلادول يتضلاح ملان  

سلالانة( التلالاح  11 ىللالاى 07ىف نجلالاد تقلالاارب النسلالاب للالادى الفئتلالاين ملالان ) (%67.52) المقلالادرة بلالاـ

 06 ىىللا 02)  ن ـبح الفئتيـا نسـتليو (%48.21)ا ـن و نسبتوـن سنتيـل مـو اق (87.50%)

 .(%15.38)و  (%68.11)سنة الى التوالح  12سنواا( و الأ ثر من 

و ب  بر النسب لدى  (%32.48) ح املوا  وم يمثلون  أدائواأما الفئة الراضية الى  

 02مية ملان )تليوا الفئة التح لوا أقد (%84.21)سنة بنسبة 12من  أ ثرقدمية أالفئة التح لوا 

 07ة )ـو السنلا (%15.89)و أخيلارا ملان سلانتح بنسلابة  (%31.88)سلانواا( بنسلابة  06 ىلى

 سنة(. 11 ىلى

ىن الرضى ان العمل ابارة ان حالة انفعالية نجدها لدى الأ راد تجا  جوانب اديدة  

ملان املولام مثلالال الرضلاى الان الأداء، الرضلالاى الان الأجلاور، الرضلالاى الان اللازملء ... ىللالا ، 

  الرضلالاى ىفن يع لالاس الحاللالاة النفسلالاية التلالاح تتبلالاع مسلالااهمة العملالال  لالاح ى لالابا  أو الالادم ى لالابا 

 الحاجاا الموجودة لدى الأ راد.

و لعل الاهتمام بمصطلح الرضى و ىدراجه  مؤ ر لقياس الاندماج المونح ملان بلااب  

أو  الا تراض أن العامل الفت ي لاون جلاد راض اللاى أداء   لاح امللاه يميلال ىللاى الإنتلااج أ ثلار

ل و ـعملاحقق دور أ ثر أن هف  الحاللاة الإنفعاليلاة ت لا ل حسلاب ال ثيلار ملان الدراسلااا دا علًاا لل

 الاا الإندماج المونح داخل وسط أو محيط العمل.بالتالح ىلى حالة من ح

أ ثلار انلاد حلاديثح العملال الرضلاى نجلاد أن حاللاة الادم  الميدانية و من خلل المعطياا 

 ( سنة.11ىلى  07)أقدمية أقل من سنتين( و اند الأ ثر أقدمية )

 لاح التلا ثير اللاى الرضلاى الان  او بالتالح يم ن أن نقول أن الأقدميلاة تلعلاب دورًا موملا 

و  لـر ملالان الم ا لالاـا ىللالاى ال ثيلالاـملالال  الإطلالااراا ال لالاابة أقلالال خبلالارة و تجربلالاة، الالادم تعرضولالاالع

ارًا الأاباء يساهم  ح رضاها ان المنصب،  الفوز بالمنصب  ح الوقا الراهن يعتبر انتصلا

ن موندسلايالموندسلاين و الر ملان ـو رأت ال ثيلاـفا هلاـبصرف الن ر ان طبيعة هفا المنصب  و

 ابة  ح المؤسسة و لقد ازداد اهتمام الباحثين و العلماءال  من الفئة تطبيقينال
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منلاف ن لار نتلاائج " التلاون ملاايو"  لاح  و الرضى( الأداء) بالعلقة القائمة بين هفين المفوومين 

الع رينياا، ىف أصبح الااتقاد هو أن رضى العمال يلاؤثر بقلادر  لااف اللاى أدائولام،  العاملال 

ا يحلالادث اقلالابل و انضلالاباطا و هلالافا يلالاؤدت اللالافت يرتفلالاع رضلالاا  الالان امللالاه يلالازداد تحمسلالاه مملالا

 1بالضرورة ىلى ارتفا  مستوى أدائه و مدى مساهمته  ح الإنتاج و الع س صحيح.

الرضلاى الان العملال يعتبلار ملان العواملال الواملاة  لاح تحقيلاق الانلادماج  قيلالفلح   ن تحق 

 راض التن لايم، و ىن  لاان خلاريج الجامعلاة  لاح المؤسسلاة قلاد صلارح ب نلاهالمونح للفلارد داخلال 

 لمطللاوب ووى اـ لاح المستلاة أن أداء  ـوفا لا يعنح  لاح الحقيقلامامًا ان املوا بنسبة  بيرة،  ت

 ( جيا واللغة، التح م  ح الت نول) تعتريه  ح انجاز املهالدليل الى فلح الصعوباا التح 

 لاح  أنفسلاوم ونعتبلاري  ما نجد أن متوسطح الأقدمية هم الأ ثر تفمرًا من العمل لأنوم 

 دائولامأالى أ مل وجلاه و بالتلاالح الادم رضلااهم اللاى ىلا أنوم لا يؤدون أامالوم   ترة العطاء

لوسلاط ب  ل  املال، بع لاس الفئلااا ال لاابة التلاح لا ت لاون قلاد تحقلاق لولاا الانلادماج ال املال  لاح ا

وم   بالتالح المونح أو القديمة و التح قد أدا ما اليوا و هم  ح الغالب يف رون  ح التقااد و

 .أدائوم  ح للعمل الفت يؤدونه راضون  ل الرضى ان

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

                                                
1 - Kamel(H). l'art d' chef. Rouïba Edition. Alger. 1998. P.19. 
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 خلالاريجاللاى  العلقلالاة بلاين الأقدميلالاة  لاح العملال وملالادى رضلاى المسلالاؤولين (: 34الجددول رقدم)

 . الجامعة
 

 الأقدميــــــة            

 

 رضى المسؤولين

أقل من 

 سنتين

02-06 

 سنواا

07-11 

 سنة

أ ثر من 

 سنة 12
 المجمو 

 نعم
- 01 12 03 16 

 02.10% 75% 23.08% 13.67% 

 لا
19 68 04 10 101 

100% 98.55% 25% 76.92% 86.32% 

 المجمـــو 
19 69 16 13 117 

100% 100% 100% 100% 100% 

 

 

 من خلل معطياا الجدول يتبنى أن الفين يؤ دون أن المسؤولين ةير راضين انوم

نسلابة بسلانتين  ملان أقل تماما فين لديوم أقدميةوب  بر النسب لدى ال (%86.32)سبة يمثلون بن

 الفئلالاة (%98.55)سلالانواا( بنسلالابة  6 ىللالاى 2فين للالاديوم أقدميلالاة ملالان )تليولالاا نسلالابة اللالا (100%)

ما أ (%25)سنة( بنسبة  11 ىلى 7ن )الفئة م وأخيرا (%76.92)سنة بنسبة  12الأ ثر من 

ب نسلاو بلا  بر ال (%13.67)سلابة م يمثللاون نـوم  ولاـفين يؤ دون أن المسؤولين راضين انال

ح لولاا و اقلولاا انلاد الفئلاة التلا (%75)سلانة( بنسلابة  11 ىللاى 07فين للاديوم أقدميلاة ملان )لدى اللا

 .(%02.10)سنواا( بنسبة  06 ىلى 02أقدمية من )

لقلالاد أثبتلالاا الدراسلالااا ))أنلالاه  لملالاا  لالاان الفلالارد اللالاى القلالاة طيبلالاة برؤسلالاائه  لملالاا  انلالاا 

 1القته جيدة بمرؤوسيه و الع س صحيح((

دوةلالالس " بلا خرى حاللالاة الإنلادماج للادى الفلارد  لاـبطريقلاة أو  لارض المسلاؤول بع لاس 

 ا هناح الإحتياجا الاجتماايةالمادية و  الاحتياجاايرى أنه بالإضا ة ىلى  "ةريغور

 

                                                
 .45، ص 1998، مؤسسة الشباب الجامعة، الإسكندرية، مصر، الأفراد في الصناعةعادل حسن،  - 1
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 والمعنويلالاة  لالا حترام اللالانفس و ال لالاعور بالاطمئنلالاان، حيلالاث أن  لالاعور العاملالال بالأملالاان 

 القيام بواجبه يقتضح ثلث نواحح: 

ه و أنلالاه موضلالاع تقلالادير و ـه اليلالاـه و م ر يلالاـرضى رؤسائلالاـامللالاه يلالا  لالاعور  اللالاداخلح بلالا ن -1

 احترام من جانبوم.

 معر ته لواجباته و مسؤولياته  ح امله حتى يطمئن لسلمة موقفه  ح تصر اته. -2

  ن أحلادًاثباا الن م التح يعمل  ح  لوا،  ن م الأجر و الجلازاءاا و العقلااب و بالتلاالح  لا -3

 ة ىلى أنعل من الإطار لا يقوم بدور   ح ت طير العمل، بالإضا من هف  الأسباب أو  لوا يج

أصلابح  والمحيط العام للبلد  ما صرح أحد المسؤولين لم يعد يولح اهتمام لنزاهة المو لاف 

 الموم لدى البعض هو التخلص  قط من الموام المو لة ىليه.

يلاة وسلاطح الأقدمبالإضا ة أن الأقدمية تلعب دورًا هح الأخرى  ح هلافا الأملار  لا ن مت

لقى فللاح يسنواا( ن رًا لاهتماموم الزائد  ح ر ع ىنتاجيتوم و تحمسوم ال بير   10ىلى  07)

ث  لاح نسلابق الأحلادا التجربلاة و لا يم لان أن قيلادثح العملال  ولام ياستحسان المسؤولين، أما حلاد

( أ ور ملان العملال 07سنة ) 27ابر انه أحد الموندسين  انوم المسؤولين ىبداء رأت رضى

ن و ما الأ ثر أقدمية  لايم ن تفسلاير الادم رضلاى المسلاؤولين و تفسلاير  بحاللاة الصلارا  ال لاامأ

خاصة أن بعض القدامى يرون أنفسوم أحق من بعضوم  ح بعض المناصب فاا السلالطة و 

 المسؤولية.
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ؤساء ىللاى ح توجه من طرف الرالأقدمية  ح العمل بالانتقاداا الت القة (:35الجدول رقم )

 .الجامعة خريجح
 

 الأقدميــــــة            

 

 انتقاداا من طرف الرؤساء

أقل تمامُا 

 من سنتين

02-06 

 سنواا

07-11 

 سنة

أ ثر من 

 سنة 12
 المجمو 

 نعم
19 52 06 01 78 

100% 75.36% 37.50% 07.69% 66.66% 

 لا
- 17 10 12 39 

 24.64% 62.50% 92.31% 33.33% 

 المجمـــو 
19 69 16 13 117 

100% 100% 100% 100% 100% 

 

 

ة بلاـ يمثللاون أ بلار نسلاب اءيتضح من خلل الجدول أن الفين ينتقدون من طرف الرؤسلا 

ا بنسلابة ينتقدون دائم يؤ د الفين لديوم أقل من سنتين امل باختلف أقدميتوم ىف (66.66%)

ا و أخيلارً  (%75.36)سلانواا( بنسلابة  06ىللاى  02ة من )ـم أقدميـتليوا الفين لديو (100%)

 .(%07.69)سنة امل ب قل نسبة بنسبة  12الفين لديوم أ ثر من 

و بلا  بر النسلاب  (%33.33)يمثللاون نسلابة  دون ملان طلارف الرؤسلااءأما الفين لا ينتق 

ة ملان    اللافين للاديوم أقدميلا قلولااو أ (%92.31)املال بنسلابة  سنة 12لدى الفين لديوم أ ثر من 

 .(%24.64)سنواا( بنسبة  06 ىلى 02)

لملاا   لاح المؤسسلاة  خلاريج الجامعلاةالعام للجلادول يبلاين أنلاه  لملاا زادا أقدميلاة  الإتجا 

ن لتن يم  اأ ثر حداثة  ح اخريج الجامعة  قلا انتقاداا الرؤساء و  لما قلا الأقدمية و  ان

 معرض أ ثر للنقد من طرف مسؤوليه المبا رين  ح العمل.

سلاببا  لاح  ةمسلاتمرة وزيلاادة  لاح الخبلارىن مؤ ر الأقدمية و ملاا صلااحبوا ملان ممارسلاة  

ولاة و ملان جا تساب المواراا اللزمة و فلح تبعاً للقدراا الفردية و الرةبة  ح التعللايم ملان 

 لتالح جوة تحملوم الى ااتقوم مسؤولياا )أن أةلب فوت الأقدمية نجدهم أ بر سناً(، و با
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لولافا  ح نجلادها أ ثلار ارضلاةنجدهم أ ثر حفرًا من التعرض للنتقاد بخلالف الفئلاة ال لاابة التلا

 لتحلاا الاالانتقاد من طرف مسؤوليوم ن رًا فلح الى حد تعبير أحد المسؤولين  "ىن حديثح 

-يم اا التن بالعمل تجدهم أ ثر ثقلً  ح انجاز أامالوم، بالإضا ة ىلى جولوم لل ثير من حيثي

 المتمرسلاين الانقلاد يعيلاق سلاير العملال للافلح هلام أ ثلار ارضلاة للنقلاد بخلالف القلادامى  -الجديد

 "العمل و خبيا 

 ة ىللالاىالأقدميلالاة  لالاح العملالال و القتولالاا بملالادى اسلالاتيعاب الموملالااا المنوطلالا( : 36الجدددول رقددم )

 .خريج الجامعة
 

 الأقدميــــــة            

 

 استيعاب الأمـــر

أقل من 

 سنتين

02-06 

 سنواا

07-11 

 سنة

أ ثر من 

 سنة 12
 المجمو 

 نعم
- 48 16 13 77 

 69.56% 100% 100% 65.81% 

 لا
19 21 00% 00 40 

100% 30.44% 00% 00% 34.19% 

 المجمـــو 
19 69 16 13 117 

100% 100% 100% 100% 100% 

 

 

معطيلالااا الجلالادول أن اللالافين يسلالاتوابون الموملالااا المنوطلالاة ىللالايوم يمثللالاون نسلالابة ت ولالار  

ا أقدميلاه ه و التلاح للاديومن المجمو  ال لح للمبحوثين ىف نجلاد أن الفئلاة الأ ثلار أقدميلا  (77%)

ة ملان سلااوت معولاا  لاح النسلابة الفئلاة التلاح للاديوا الأقدميلاتو ت (%100)سنة تمثل  12أ ثر من 

  .سنة( 11 ىلى 07)

و  (%34.19)لون نسلالابة ـوم  ولام يمثلالاـة ىليلالاـأملاا اللالافين لا يسلاتوابون الموملالااا المنوطلا 

ا أقدميلاه لفئلاة التلاح للاديوتليولاا ا (%100)ب  بر النسب لدت الفين لديوم أقل ملان سلانتين بنسلابة 

 .(%30.44)سنواا( بنسبة  06 ىلى 02مـن )
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لما زادا الفرد  ح المؤسسة   أقدمية خريج الجامعةالاتجا  العام يبين أنه  لما زادا 

  رصة استيعابه للأمور و الموماا المنوطة ىليه و الع س صحيح.

دمة ملان  لا نه أن يخللاق صعوبة التح م التقنلاح للأجولازة المسلاتخو ىن ادم ىتقان اللغة  

 نو  من الصعوبة  ح انجاز الموام  ح وقتوا أو حتى استيعابوا  ح ةالب الأحيان.

ح م تعاملوم اليومح بالإضا ة ىلى أن أةلبوم ممن و بىن الأ راد القدامى  ح المؤسسة  

ح اهما  ستلقوا ت ويناا بخلف الفئة ال ابة أو حديثح الالتحا  بالمؤسسة  ل هف  العوامل 

فا ما هأن الفرد يستواب جوانب اديدة متعلقة بحيثياا العمل و يجعلوم أقل ارضة للنقد و 

 سيوضحه الجدول الآتح بخلف الفئة الأقل أقدميه  ح المؤسسة.
 

 .نجاز الأامالىالعلقة بين الأقدمية  ح العمل و المبادرة  ح (: 37الجدول رقم )
 

 الأقدميــــــة            

 

 ادرةالمبـــــ

أقل من 

 سنتين

02-06 

 سنواا

07-11 

 سنة

أ ثر من 

 سنة 12
 المجمو 

 نعم
- 01 08 08 07 

- 01.45%  50%  61.54%  14.53%  

 لا
19 68 08 05 100 

100%  08.55%  50%  38.46%  85.47%  

 المجمـــو 
19 69 16 13 117 

100%  100%  100%  100%  100%  

 

ن لا يبادرون  ح انجاز الأامال يمثلون ا بر الفي أنمن خلل معطياا الجدول يتبين  

 (%100)و ب  بر النسب لدى الفين لديوم أقل من سلانتين تمامًلاا بنسلابة  (%85.47)نسب بـ 

ح للاديوا و الفئلاة التلا (%98.55)سلانواا( بلاـ  06ىللاى  02تليوا الفئة التح لوا أقدميلاة ملاا بلاين )

اقدميلاة  يلارًا اينلاة الفئلاة التلاح لولااو أخ (%50)سلانة(  ولام يمثللاون  11ىلى  07أقدميه ما بين )

 .(%38.46)بنسبة  12الخبرة من 
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و  (%14.53) بنسلابة م يمثللاون ىلاـال  ولاـنجلااز بعلاض الأاملاىأما الفين يبلاادرون  لاح  

للافين تليولاا ا (%61.54)سلانة بنسلابة  12 ثلار ملان أقدميلاة للاديوم أبتوزيع النسب ما بين الفين 

 02ن )ملارًا اللافين للاديوم أقدميلاة ـخيلاو أ (%50) سنة( بنسلابة 11ىلى  07ن )ـة مـلديوم أقدمي

 .(%01.45)سنواا بنسبة ( 06ىلى 

 لالاح التن لالايم  لملالاا زادا  خريجلالاح الجامعلالاة الاتجلالاا  العلالاام يميلالال أنلالاه  لملالاا زادا أقدميلالاة 

  رصة مبادرته  ح العمل و الع س صحيح.

ملالان  العلالااملين بالمؤسسلالاة احلالااا التلالاح يقلالادموا خريجلالاح الجامعلالاةىن أهميلالاة الأخلالاف بالاقتر 

رار القلالا اتخلالاافهلالافا ملالان  لالا نه أن يعلالازز نملالاط و  لالا نوا أن ترقلالاى ملالان امليلالاة التسلالايير و التن لالايم 

ه  ح المجموالاة بتف يلار  و اواطفلا  ل خريج جامعح ى راحبالم ار ة، و المقصود هنا هو 

 فلح   ملاا ح تحديد أهداف التن يم و امل جزء من مسؤولياتوا مما يؤثر  لاح أداء  ىيجابيلًاا للا

، حيلاث أن الجدول أن أسلوب "المبادرة" ةير متو ر تمامًا ىلى  ح الحدود اللادنيالا ح نا من 

سلابق  أةلب القراراا التح تتخف ت ون من أالى ىلى أسفل "لا مر زية القرار" من جوة  ملاا

 :منوا و ف رنا  ح مؤسسة سونلغاز بالإضا ة ىلى ادة اوامل

  رصة لخريجح الجامعة. ادم ىاطاء -

 طة ىليوم. ثرة الموماا المنو -

 لبعض خريجح الجامعة. الا تراثادم  -

و أرة ل مبلاادـ ئلاة ال لاباب( هلام الأقلاو هم من الملح  أن الجيل الجديد )أقل أقدمية و 

أحلاد  صلارح لنلااة الحلاال و اللاى ىنتلااجيتوم، و  ملاا يؤثر اليوم بطبيعمعدومة، مما ت اد ت ون 

 و  قط"سنة أقدمية "نحن مضطرين لتطبيق الأوامر ...  26التقنيين 

تعقيلالالاد و التوسلالالاع و النضلالالاج  لالالاح لقلالالاد أصلالالابحا المبلالالاادرة ملحلالالاة و ضلالالارورية نتيجلالالاة ال 

دقيقة  اا، حيث أن هفا التعقيد خلق  رو اً جديدة، و م ا ل جديدة تحتاج ىلى حلولالمؤسس

لااتماد او حاسمة "قما يؤدت بالإدارة ىلى الانتقال  ح ااتمادها للخروج من هفا الوضع من 

 الع يم الخار  أو المتميز ىلى أساليب أ ثر المية، و من الى موام الرجل 
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، ىن ىاطاء الفرص العادلة  لاح المبلاادرة و بالتلاالح الم لاار ة  لاح 1ضمنوا أسلوب "المبادرة"

القلالاراراا التن يميلالاة و الب لالارية و التقنيلالاة ملالان  لالا نوا تقللالايص  لالارص التنلالاا س ةيلالار ال لالاريف 

واهر التح ت ون  ح  ثير من الأحيان من وتعمل الى تنقية صفوف  ل العاملين من هف  ال 

نتائجولالاا سلالابباً  لالاح خللالال النسلالاق التن يملالاح و بالتلالاالح الانلالادماج و بالتلالاالح ت ثيرهلالاا بالسلالالب اللالاى 

 عاليتوا و اندثارها، و يعزز الوضع ىفا ما  انا المبادرة  املة  المبادرة الناجحة التح تقوم 

 الى قاادة البقاء للأ فء و ليس البقاء للأقوى.
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 .79، ص 1999



 الفصــــــل السادس                                                      تحليل النتائــــــــــــــــج
 

 216 

 استنتاج الفرضية الثالثـــة:

ين من خلل ما توصلنا من تحليل للمعطياا السابقة، أنه نتيجلاة لضلاعف الت لاو يتضح 

 ، و اجلالالاز الت لالالاوين التطبيقلالالاح الجلالالاامعح بتزويلالالاد الإطلالالاارااالجلالالاامعح لأالالالاداد الإطلالالاار ال فلالالاؤ

اديلًاا و ماءاا الم لفلاة ر ملان الإجلارـة لل ثيلاـالمؤسسلا تقلاحوا ـالمواراا اللزملاة التلاح ملان   نلاب

 معنوياً.

لج ا ىلى مي انيزماا خاصة بالنسبة لمختللاف أبعلااد –لج ا المؤسسة محل الدراسة  

  لاح أداء التن يم بما  يوا ىاادة الت وين )الرسل ة( بالإضلاا ة ىللاى اواملال أخلارى التلاح تلاتح م

اسلالاطة ل بيلالار بومختللاف الأدوار و المولالاام أهمولاا ااملالال الأقدميلاة التلالاح ت سلاب العاملالال الخبلارة ا

ل الان الممارسة و التعامل المت رر مع  روف العمل )أجوزة ووسائل العمل ...( ىن التساؤ

 ابة بل،ىم انية تو يف الجامعيين الجدد بصفة مبا رة بعد التخرج من الجامعة،   انا الإج

  لارًاىف يفضل و ستحسن اامل الخبلارة المونيلاة اللاى الااتملااد  قلاط اللاى ال لاوادة الجامعيلاة ن

 ح الإطلاار النقص الخبرة لدى حامليوا و هفا ما يؤ د قلة ثقة المؤسسة الاقتصادية العمومية 

 )الخريج( الجديد  ح  فاءة الجامعة الجزائرية امومًا  ح الآونة الأخيرة.

و بناء الى ما أ ورته المعطياا السابقة من خلل المؤ راا للجداول السلاابقة ت  لاد  

لجامعلاة اهم و يسااد ب  ل  بير  ح تحقيق الإدماج المونلاح لخلاريج لنا أن اامل الأقدمية يسا

 الجزائرية  ح الوسط التقنح المونح.
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 الاستنتاج العام للدراسة: 

يم ن أن نلخص من خلل تحليلنا و النتائج الأولية للمعطياا التح أ رزتولاا لنلاا أسلائلة  

 ة:الاستمارة ىلى استنتاج اام يتوز  الى النقاط التالي

ىن خريجلالاح الجامعلالاة الجزائريلالاة و اللالاى اخلالاتلف جنسلالاوم و اختصاصلالااتوم أ لالااروا أنولالام  -

 للاى تلبيلاةاتجووا ىلى الجامعة بصفتوا الفضلااء المناسلاب لت لاوين النخبلاة و ال فلااءاا القلاادرة ا

هداف أحاجاتوم الخاصة و حاجاا المجتمع ىلى التنمية ال املة و المستدامة ةير أن وضوح 

ة ة السلااحقتطبيقح ل ريحة التقنيين و العلميين لا يعنح بلوةوا حيلاث الأةلبيلاالت وين خاصة ال

ة   ال لاريحت ير ىلى أن الأوضا  المونية و حالة البطالة و التندماج المونح الفت تعي ه هلاف

ؤ لاد تالوامة تع س تصلاور الت لاوين التطبيقلاح )ال لسلاي ح( و اخلاتلل و يفيلاة الاجتماايلاة و 

لت لالاوين للافت أن لالا   و ت ولالار ملان خلالالل الدراسلالاة الميدانيلاة أن معانلالااة اانعزاللاه اللالاى المجتملالاع ا

 التطبيقح ال لسي ح و تعثر  و يرجع ىلى الأسباب التالية:

ل لم من أجقلة التدريب و التربص  ح ميدان العمل مما يؤ د طابع الن رت المؤيد لمبدأ الع -

صلالة نعلادام الة و المعيلادة لإنتلااج االعلم بدلاً من العلم من أجل العمل و تضفح الطر  التقليديلا

اضلاعة مرار و الخـر باستلاـل المتغيلاـاا سلاو  العملاـوين التطبيقلاح و متطلبلاـبين محتوياا الت لا

 بالضرورة ىلى معايير الجودة التح تفرضوا اولمة الاقتصاد.

ة ملالان و يلالاؤدت انغلالال  الت لالاوين امومًلالاا  ملالاا  يلالاه الت لالاوين التطبيقلالاح بالنسلالابة لولالاف  الفئلالا

 ة الى نفسه و انفصاله ان ما يجرت حوله.خريجح الجامع

تلاح و ال 1971 ح الساحة الاقتصادية  ح الوقا الفت تلام  يلاه ىصلالحاا متتاليلاة منلاف 

حلادت ترمح ىللاى ت لايد ن لاام جلاامعح متناسلاق يتجلااوب ملاع البيئلاة الاقتصلاادية و الاجتماايلاة لت

ح تطلعلالااتوم  لالا الحاضلالار و المسلالاتقبل ىللالاى انع اسلالااا سلالالبية ت خلالاف طملالاوح الجلالاامعح )الطلبلالاة( و

 العمل الممارس  ح مؤسساتوم و بالتالح ىنتاجية المؤسسة المستخدمة.

 ح   ما تنسب وحداا مجتمع البحث ىخفا  الت وين التطبيقح ىلى أسباب مادية تتمثل

 لت ويناقلة الوسائل التعليمية المناسبة للأن طة البيداةوجية و التح من   نوا أن تجعل 
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 ما تسااد اللاى البحلاث العلملاح التطلاورت )مخلاابر، م تبلااا،أ ثر مرونة و مسايرة   

 ور اا، أجوزة الإالم الآلح، سمعية بصرية ... ىل (.

الااملً   ما بينا الدراسة و اح هف  ال ريحة بضرورة ىتقان الت نولوجياا الحديثة  ونولاا -

ح  لاح مونلاأساسياً  ح ر ع مرودية الإنتاج الاقتصادت من جوة أخرى يع س حالة الاندماج ال

 المؤسسلالاة للالادى هلالاف  ال لالاريحة، مملالاا  لالارض امليلالاة الت لالاوين اللالافاتح،  ملالاا تبلالاين لنلالاا ملالان خلالالل

معطياا الجدول حتى و ىن تطلب الأمر بمصاريف  خصية و مجووداا فاتية  ل فلح من 

 أجل الت يف أ ثر و المحا  ة الى المنصب المقلد  ح المؤسسة.

ث نلاا الحلاديلى  عاليتوا  ح د لاع اجللاة التقلادم يجرىن الت  يد الى الت نولوجياا الحديثة و ا -

لة  وسلاي ية،  ح مجال المؤسسة محل الدراسةبالضرورة الى اللغاا الأجنبية خاصة الفرنس

اتصال و ىطل  الى ما وصلا ىليه مؤسساا أخرى  ح نفس المجال ان طريلاق ال لاب اا 

 الأ اديمية.

لرقميلاة للوا و اسلاتغلل معلوماتولاا االتح تو رها أجولازة الأالالم الآللاح و التلاح يصلاعب اسلاتغ

هف   بدون لغاا أجنبية،  قد أوضحا الدراسة ان   ل الجامعة الجزائرية ان ىرساء قوااد

 ا.السلعة  ح طلبتوا ب  ل يسمح بالتعامل بوا  ح الوسط المونح ىلا  ح حدودها الدني

ب هميلالالالاة  بالإضلالالالاا ة ىللالالالاى أنلالالالاه رةلالالالام والالالالاح المؤسسلالالالاة العموميلالالالاة الاقتصلالالالاادية الجزائريلالالالاة -

قتصلااد االت نولوجياا هح الأخرى  ح ت وين الموارد الب رية القادرة الى المنا سة  ح  ل 

بيل ؤولة  ح المؤسسة و  لاح سلاـة المسـالسو ، وبالرةم من الجوود المبفولة من طرف الجو

يلاة نيلاة بعملىدراح العجز للجامعة لل ريحة العلمية، و  ح سبيل ترقيتوا و توسيع معار ولاا التق

لمونلاح او الت يف  ح الوسط  الاندماجالرس لة" التح أصبحا املية لا مفر منوا  ح املية "

  ملة  قلاطمو ل ن رةم فلح تبقى المية الرس لة  ما أثبته الدراسة لتبقى المية ةير  ا ية و 

 و لا يم نوا أن ت ون املية وحيدة مت ل اليوا. - ح الجامعة–لت وين قاادت 
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 دماجالانلاو الخبلارة  لاح المؤسسلاة  ولاح ملان أهلام العواملال الأساسلاية لحاللاة أما الان الأقدميلاة  -

امله  المونح  ح الوسط المؤسسح و فلح ن رًا ل مية السنون التح يقضيوا الخريج  ح مجال

 لاد الان مما يفرض اليه تح م و دراسة لحيثياا و أسرار العملال، العمللاح و بالتلاالح   ننلاا نؤ

عطينلالاا يو خبلالارة معنيلالاة  أقدميلالاهصلالاقل برسلالا لة مضلالاا اً ىليولالاا أن الت لالاوين التطبيقلالاح الجيلالاد و الم

 اندماجًا مونياً  املً  ح الوسط.
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 : ةـــخاتم

ا لا برم منرت لتررطيً ررًم ال مرل ط الإنترا اً ج فري يشكل الاهتمام بالجانب الإنساني عنصر

ي عنم المؤسسة فالمؤسسات أصبحت حالياا لا تتفاعل مع التقنية فحسب بل مع جهم الف ل البشً

و تطظير  راااترت فري رررراً تكنطلطجيرا ط تنظريم عمرل ماقمرريو لراااترت ط نجرات المؤسسرة مقتررً

اسرررت ال القرررمًات الكامنرررة فررري ال مأررريو ط تنسررري  أهرررمافهم ط حررراجتهم مرررع أهرررما  المؤسسرررة ب

 المستخممة.

ام بنسررقيو ط ـة الاهتمررـا الًسميرـلرلل  فقررم أطلرت المطلررة الج اقًيررة فري مختأرر  مصامًهرر 

 كانت الجهطم حثيثة في محاطلات الاستثماً فيها:

أهم ااسم مشتً  بيو هليو النسقيو هط  الجام ة ط المؤسسة ال مطمية الااتصامية، ط ل ل 

 التطجت ال ام التقني ط التكنطلطجي طفقاا لما تتضمنت في كل مًة الخرابات الًسمية.

ال ال مررل عأررو تنطيررع ط ـو خررـطيو مررـأيم ط التكررـفأقرم تبينررت الصرري ة التقنيررة ال أميررة لأت رر 

لا ال ررًف فرري مختأرر  تررمًيا التخصصررات التقنيررة ط تهيقررة البررًامل ط الهياكررل الا مررة لهرر

م م فقرم معرالمًاحل الت أيمية ط التكطينية أما عو الاختياً التكنطلطجي لأنس  المؤسسي المسرتخم

يغ صر اليرم، بما سمي بالنقل التكنطلطجي اللي أخل أشكالاا مت ممة )المفتات فري اليرم، المنترطج فري

 عقطم، الهنمسة ط المساعمة التقنية ...(

ة الًبر بيو النسقيو الجام رة ط ًكثً مو خال التأكيم عأو ضًطالساب  أ الاهتمامتمعم  

 ع لرة عرو ط التنسي  بينهما، لكو الطااع أثبت عمم التاؤم بينها ططجم أنهمرا فري حالرة المؤسسة

 –ب ضررهما، ط لقررم جررا ت هررلة المًاسررة لمحاطلررة طصرر  ال ااررة برريو مخًجررات النسرر  ا طل 

مررو خررال تجسرريمها  -ال مطميررة الااتصرراميةالمؤسسررة فرري محيرهررا المهنرري  -خًيجرري الجام ررة

ابع رفي مؤسسة لات  –مهنمسيو ط تقنييو  –الممنهجي ط صياغتها الميمانية لخًيجي الجام ة 

 -سطنأ ا  –تجاًي تقني عأمي 
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كشفت لنا المًاسة الميمانية عو القري ة الشبت التامة بريو التكرطيو التربيقري الجرام ي  فقم 

ا خررًف فررالتكطيو خاصررة  الإاتصررامية ال مطميررة الطرنيررة ط المؤسسررات –لأخصرراقا التقنيررة 

الرلي  المامية )الطساقل( ... ي يش بم ر ل عرو الرأرب الاجتمراعي السراب  –التربيقي بممخاتت 

أطجررمت فيررت، كمررا أو المؤسسررة الااتصررامية ال مطميررة الج اقًيررة خاصررة بطصررفها أكثررً حاجررة 

را بمختأر  مؤشرًات مجرال ال مرل  مرأبيت لأ نصً البشرًي المؤهرل خأقرت لنفسرها محيرارا خاصا

لًفرع مسرتطف ا ما  الف رال ط يرامة فًصرة انرمماج خًيجري الجام رة فري طسررها التري عجرر ت 

 الجام ة عأو تحقيقت.

ط التنظريم، اعتمرام  ًبالإضافة رلو الاعتمرام الشربت الكأري عأرو القرمامو فري عمأيرة التسريي 

أرو أرو حرميثي الالتحرام ممرا ي رري تفسريً عأرو الاعتمرام عكأي، مما ي ري أفضأية ا امميرة ع

  مؤشً ا اممية في عمأية الانمماج المهني في الطسر المهني.
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 المصادر و المرجعقائمة 

I/ مراجع باللغة العربية: 

 :مراجع خاصة بالمنهجية -1

 :الكتب 1-1  

ل لار لرححعدد   2 لجرحنظ يددفل ددملعلاددملر   حدد  عبددالرحدد محملحمحددالعبددالرحدد محم ل  -01

2000. 

يف لرلإسدننا ل لحنشدة لرححعد    حن هجلرحبمثل ملعلاملر   ح  قب  يلحمحالرسح عيل ل  -02

2001. 

وزيدالبل (حنه يفلرحبمثلرحعلاحمل ملرحعلاوملرلإنس نيفل) دا يب  لعحلايدفرن  س للرحو يس  -03

 .2004صم رويلولآخ وم لار لرحقصفلحلانش  لرح زرئ  ل

 :مقالات الدوريات، الحوليات و المجلات 1-2

رححنه يددددفل ددددملرحعلاددددومللأسددددس لر   حدددد عمعلاددددمل  بددددملذخيددددفلنحو  يددددفلحلابمددددثل  -04

 .1999و ي لقسنيينف ل لحنشو ر ل  حعفلحن 03رلأ  ح عيف

 :مراجع خاصة بالمؤسسة الاقتصادية، التنمية -2

 :الكتب 2-1  

ن دد لرححل رح نحيدفلولمقدوالرلإنسد ملنظد  لر  ح عيدفإبد رهيملأبدولرحمسدملعبدالرححو دوا لل -05

 .2006رح  حعملرحمايث لرحق ه   ل

ل لاوملإار  لرححدور الرحبشد يفلحنظدو لرحقد ملرحورمدالولرحعشد وملأمحالسديالحصدي،  ل -06

 .2000ار لنش  ل

وعد  ل لايدورملرححيبرلإن   يفل ملرححؤسسفلرح  شيالرلإق ص ايلحلاي ق  أمحالي ي   لل -07

 .1993رح  حعيف ليملعننوم لرح زئ  ل

 ليفرححهندملرحعصد للرحح يلابد  لرح،نيدفللإنشد رلح رندزلرح دا ي أمحالحصدي، لعبدال  لل -08

 .2003 ل01حيبي  ليللار لرحن  لرحوينيف لبنغ زي 

 . لباوملسنفلنش 2 لباوملار لنش  يرق ص الرححؤسسفإسح عيللع ب  م لل -09
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حع بدم لرل لار لرح،ند لرححور الرحبش يفلحدملرحنظ يدفلإحد لرح يبيد لإار  لأحيملرحس ع  م ل -10

 .1998حص  ل

 .2002 لا رسفلثق  يف لرحق ه  لرح  حعفل س حفلحؤسسفم حالعح   لل -11

لرحنهضددفل لار  الرحبشدد يفلحددملحنظددو لإسدد  ر ي ملإار  لرححددورمسدديملإبدد رهيملبلاددوي لل -12

 .2002 ل1رحع بيف لبي و  لحبن م ي

بدداوملل لرحشددعبويف إار  لشددوؤملرححددوظ،يم لحيدد برلرلإار  لرحع حددفمسدديملمسددملعحدد   لل -13

 .1991لحاينفلنش  

لرح وزيدر لول لحن بفلرحم حالحلانشد لإار  لرححور الرحبش يفالرح ميملحي لإحهي م لبخ حالعل -14

 .1999 ل1م يرلأ ا

ل ل دد ملحندد لعبدداحقاحددفل ددملرق صدد الح  حددرلرححع  ددفاي،يددالبددول لولاوحنيدديل ددور ي لل -15

 .2001رحظ ه  لرحق ه   ل

 لار لورئددل لعحدد م للرحبشدد يفلإار  لرححددور اسددهيلافلحمحددالعبدد س لعلاددملمسدديملعلاددم لل -16

 .1999رلأ ام ل

ليف لحصدد   لحؤسسددفلرحشددب  لرح  حعددف لرلإسددننا رلأ دد رال ددملرحصددن عفعدد اللمسددم لل -17

1998. 

للرئد   لار لرححمحايدفلرحع حدف لرح ز سديي لرححؤسسدفلوللرق صد اعبالرحد زرالبدملمبيد ل لل -18

1998. 

ل لار لزهدد رمرحسددلاويلرح نظيحددمل ددملرححنظحدد  لرححع صدد  عبددالرححعيددملحمحددال سدد م لل -19

 .1999حلانش لولرح وزير لعح ملرلأ ام ل

 لسد ه سي لايفلح،هوحهد  لنظ ي  هد  رح نحيفلر ق ص ع حيفلحمحالعبالرحعزيزلولآخ وم لل -20

 .2003رحار لرح  حعيف لرلإسننا يف ل

ليددف  لرحددار لرح  حعر   هدد  لمايثددفل ددملرح نحيددفعبددالرحقدد ا لحمحددالعبددالرحقدد ا  للعييددفل -21

 .2003رلإسننا يف ل

علاحدددملح،ع حيدددفلرلأ ددد رالوللحددداخلعلاددد لحمحدددالعبدددالرحوهددد   لرح دددا ي لولرح يدددوي  لل -22

 .1981ع حف لرح ي ض لرحسعوايف ل لحعهالرلإار  لرحرححنظح  
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 .1993 ل2 لايورملرححيبوع  لرح  حعيف لرح زرئ  ليرق ص الرححؤسسفعح لصخ ي لل -23

دون ب  .ار لرحنهضدفلرحع بيدف لبيد و ل رح نظديملولرلإار  عحد ل ند يم لعلاد لرحشد ق وي لل -24

 سنة نشر.

 ل1 لجرحنظ يدف(لرححنظحدفلرحصدن عيفلبديملرح نشدئفلولرحعق نيدفل)رحا رسدفرح،ضيلل  يحم لل -25

 .2009 لبملح ربي لرح زرئ  ل1ي

رحو ددددد رلحددددداني لرحيب عدددددفلولل لار إار  لرححدددددور الرحبشددددد يفلحمحدددددالمددددد  ظلم ددددد زي لل -26

 .2005حص  لللرحنش  رلإسننا يف 

بند م لحبيد و  لل لرحدار لرح  حعيدفلرحع بيدف إار  لرححدور الرحبشد يفلحمحالسعيالسلاي م لل -27

1993. 

عملولرححور هددفلحدداعملرحسدد ملر   حدد لرحبي حددفلأسدد حي  ا  لحمحددالعدد رلرحددايملعبددالرحقددل -28

 .2003رلإسننا يف لل لحنشة لرححع    رلأحملرحقوحمل ملظللرح   

 م ل لار لرحم حددالحلانشدد لولرح وزيددر لعحددلرحبشدد يفلإار  لرححددور اللحمحددال دد حللصدد حل ل -29

 .2004رلأ ام ل

فلحلان د   لرح زرئد  ل لرححؤسسدفلرحوينيدلرحصدن عملأسسلعلادملرحدن،سللحصي، لعشوي ل -30

1992. 

 .1988ل 1 لار لرححمحايفلرحع حف لرح زرئ  ليرق ص الرححؤسسفن ص لارايلعاوم لل -31

ل لح ندزإس  ر ي يفل يدوي لرحعلادوملرحثق  يدفل دملرحدويملرحع بدمعبال لولآخ وم للورث ل -32

 .ا رس  لرحوما لرحع بيف لحبن م لاومل   يخ

 :جلاتمقالات الدوريات، الحوليات و الم 2-2

 حلافذ لبوقلاقوللرحه اي لذ ننوحو ي لرححعلاوح  لنةار لقويدفل دملخاحدفلحسدع لرح دوا لرحشد  -33

 .2006 لعن بفلح لافلرحعلاوملرلإنس نيفلولر   ح عيفرح ورصل ل

فذ لمحيدداوعلعلاددم لذرح نحيددفلرحبشدد يفلولقضدد ي لرح شددغيللحددرلرلإشدد   لحلا هددوالرح زرئ يدد  -34

 ل01  لرحعداار ق ص ايفلولرح سيي  ل  حعفلرحبلايدال لنلايفلرحعلاومح لافلرلأبم ثلر ق ص ايف

2006. 
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حي يد لررحاوحيدف للمن،ملمسم لثو  لرححعلاوح  لبيملرحورقرلولرلأسيو   ل ع حي  لرحناو   -35

ل رحع بيفلرلأعلا لحلاغفل نظيملرحح لاسإح لح  حرلرححع  فلولأهحيفلنش ه لب حلاغفلرحع بيف ل

 .2007نو حب ل

رحعداالل ل  حعدفلعن بدف ح لادفلرح ورصدلفل ملعحلايدفلرح نحيدفذ للاوروالحعح  للذحمولرلأحي  -36

 .2000 ل06

 لح ندداح جل ددملر ق صدد الرحدداوحملزيددملرحددايملبددملحوصددي  ل ةهيددللر ق صدد الرح زرئدد ي  -37

املاد  لل ل  حعدفلسدعارلأح،يفلرحث حثفلرححلا ق لرحوينملرلأوللموللر ق ص الرح زرئ يل م

 .2002ح يلل21-20رحبلايا  ليوحمل

حوي لذإشدددن حيفلإن ددد جلرححع  دددفل دددملرحح  حدددرلرح زرئددد يلولحمددداار لرح، دددو لعلادددملسددد  -38

  حعدفلل ا د   لرححخبد رلإس  ر ي يفل ملرح نحيفلرحبش يفلحملحق  بفلسوسديولرق صد ايفذ ل

 .2006 ل02بسن   لرحعاال

ر ق صدد اللحن نددفلرححؤسسددفلرحصددغي  لولرحح وسدديفل ددمللحمحددال دد اي لي سدديملق سددم   -39

 لاآ د لرح زرئد لورقدرلوللرحقيد  لرحخد فل دملرحدوينملرحث حدثلمدولرححلا ق لرح زرئ يل ل

 .2005أ  يللل27-26  حعفلسعالاملا  لرحبلايا  ليوحمل

 :رسائل الجامعية 2-3

فلرحح بقدديملحددملرحعحدد للبعددالعحلايددفلرح قلادديفلحددملعددااهملول ع حيددلرحددايملبون بددوي لعددز  -40

ل ) يدد لحنشددو  (حددفلاوهلرأي ومددفلان ددو لرحعحوحيددفلر ق صدد ايفرح نظدديمل ددملرححؤسسددفل

 .2008  حعفلرح زرئ  للرح زئيملرلأوللولرحث نم 

شده ا للحمد حلاملشده ار لرح علاديملرحعد حم ل سد حفلحنيدل أبوبن لاهيحم لرلإاحد جلرح دوظي،م  -41

 حعدفلر ق صد الرحقي سدم لحعهدالرحعلادوملرلإق صد ايف ل  رحح  يسد ي ) ي لحنشدو  ( ل د  

 .1994/1995رح زرئ  ل

 د   لذرح  حعدفلرح زرئ يدفلحدملأزحدفلرح مدايثلإحد لحمندفلرحعوححدفذ لارحع بمل  مد  م لل  -42

 .2006 لبسن   ل02رححخب  لرحعاال
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 .مراجع خاصة بالتعليم، الجامعة، التكوين الجامعي -3

 :الكتب 3-1    

ل ل د ملع ئدال دةح  لمدوللحخيديل د حعملنمدولرح  حعدفلرح زرئ يدفل ربملرشنهولح را ل  -43

 .1981ل لرح  حعيف لرح زرئ  أاي  لايورملرححيبوع 

عحد م للرح وزيدر ل لار لرححيسد  لحلانشد لورحبمثلرحعلاحملولرح علايملرحعد حمأمحالرحخيي  ل  -44

2003. 

لرح علادديملرح دد حعمل ددملرحددويملرحع بددم ل مدداي  لرحورقددرلول ؤ أمحددالمسدديملرحصددغي  ل  -45

 .2005 لع حملرحن  ل لرحق ه   لرححس قبل

 وزيدر ل لار لرحغد  لحلانشد لولرحرح ندويمل دملرح زرئد لورح  بيدفلللبوثلا  ملعين ملزه     -46

 .2002رح زرئ  

لانشدد لولحل لار لرححيسدد  رح علادديملرحعدد حملبدديملرحع ححيددفلولرح علادديملرحعدد حمبي  ددومل يلاددز ل  -47

 .2003رح وزير لعح م ل

 9971حن بفلرحار لرحع بيف لرحق ه   ل  ملرح وظي لر   ح عملحلا علايمم حالعح   ل  -48

 لحنشددةل رحعلاددملولرح علادديملحددملحنظددو لعلاددملرلإ  حدد  حيددا لأمحددال شددورم لمسدديملعبددالرحم  -49

 .2000رححع    لرلإسننا يف ل

حيدفلولرحن لرح حويدللرحد ر ملحلا علاديمل دملرحداولرحخش  لعبالرلإحه ليوسد لولح د ر لبدا  ل  -50

 .2001 لرحار لرحاوحيفلر س ثح  ر لرحثق  يف ل و ه  ه

 .9019لايورملرححيبوع  لرح  حعيف لرح زرئ  ل أصوللرح  بيفلولرح علايم ربلل  نم ل  -51

-1962رح علادديملرح سددحمل ددملرح زرئدد )للر   ح عيددفلولنظدد مللرح نحيددفحصددي،  للزريددا  -52

 .1986ل لايورملرححيبوع  لرح  حعيف لرح زرئ  (1980

والسدلرحش رنفلبيملحؤسس  لرح علايملولرح ا ي لرححهنملوي  العلاملرحع نملولآخ وم ل  -53

 .1ع بملح نحيفلرححور الرحبش يف لي ربلاس لحيبي  لي لرحح نزلرحرحعحل

لحيبعفل  حعدفلرح زرئد  لرلح زرئد  .ل 2006ل-1909رح زرئ للل  حع  للي ه لم      -54

2006. 
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 ل1يل لرلإسددننا يف سوسدديوحو ي  لرح علادديملرحعدد حمعبددالرحدد محملحمحددالعبددالرحدد محم ل  -55

1991. 

 لادفلعد حملحل رح  حعفلو ماي  لرححس قبللحلا  نيزلعلا لرححنيقدفلرحع بيدفعبال لبوي نف ل  -56

 .1998 ل02 لرحعاال19رح،ن  لح لاال

ل لار لرح،نددد لرحع بدددملحلايب عدددفلولرحنشددد لورح  حعدددفلولرحبمدددثلرحعلاحدددمعددد ي،جلسدددلايم ل  -57

 .1رح وزير لعح م لي

ه   ليد ل لرحقد  .إي   يلحلانشد لورح وزيدرلبد ح وا لرحشد حلافلإار  لرح  حعد  لل   يالن د    -58

 .2002 ل02

يارنيددفلحل لا رسددف قددويملرحعحلايددفلرح نوينيددفل ددملرح  حعددفحمسددملبوعبددال  لحمحددالحقددارا ل  -59

 .1998ب  حع  لرحش الرح زرئ ي ل

صدد يفل ل ؤيددفلحسدد قبلايف لرحددار لرححرح  حعددفلرحعوححددفلو سدد حفححيدد رلحمحددالأمحددالرحسدديا ل  -60

 .2002رحلابن نيف لرحق ه   ل

عملولرححور هددفلحدداعملرحسدد ملر   حدد لرحبي حددفلأسدد حي عبددالرحقدد ا  للحمحددالعدد رلرحددايم  -61

 .2003رلإسننا يف لل لحنشة لرححع    رلأحملرحقوحمل ملظللرح   

ححؤسسد  لرل رح نحيفلرحبش يفلو س حفلرح  حعيفلحملرلآح،يفلرحث حثفحمحالحصي،ملرلأسعا ل  -62

 .2000رح  حعيفلحلاا رس  لولرحنش لولرح وزير لبي و  ل

ح م ل لوزر  لرح  رثلرحقوحملولرحثق  ف لعرح  حع  لولحشن  لرحعص رحسح   للحواحم  -63

1993. 

 .1998 لع حملرحن  ل لرحق ه   لرق ص اي  هلولل خيييلرح علايمح سملحمحا ل  -64

حفل دمل لحس هرحمض يفلحلاحا سفلولرح  حعفلرح زرئ يفلرححه مللوحالخلاي،فلحمحالرحع بم   -65

 حعيددف لرح نددويملولرحبمددثلرحعلاحم ايددورملرححيبوعدد  لرح لول ملايددللول قيدديملنظدد ملرح  بيددف

 .1981رح زرئ  ل
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 :مقالات الدوريات، الحوليات و المجلات -3-2

 لول ع، للعبالرحمحيدا لذأثد لرحعوححدفلعلاد لرحنظد ملرح  بدويل دملرح زرئد لبديملرحضد و   -66

 .2005رح غيي لولرحهيحنفلرحع ححيفذ لبسن   ل

 ل02عداال لرحا د   لرححخبد يفللأزحدفلرح علاديملرحعد حملبد ح زرئ ذ ل ح للحع وا ذق رر لنقا  -67

 .2006حمحالخيض  لبسن   ل

رححسد قبلللح لادفمسيملرحش ي  ل دا يسلرحعلادوملرح يبيقيدفل دملضدورلح غيد ر لرحسدوا ل  -68

 .1998 لح نزلرحا رس  لرحع بيف ل237 لرحعاالرحع بم

لورح علادديم لرحبمددثلرحعلاحددملصدد حلل ي حددم لذح مظددفلع حددفلمددوللسي سدد  ل)لايحق رييددفل  -69

   حعدددددفلحن دددددو ي لقسدددددنيينف ل05 رحعدددددااح لادددددفلرحب مدددددثلر   ح عمرح دددددزأ   (ذ ل

 .2004  ن،م

ح لادددددددفلرحعلادددددددوملرحيددددددد ه لإبددددددد رهيم لذرح  حعدددددددفلول ه نددددددد  لعصددددددد لرحعوححدددددددفذ ل  -70

 .166 ف2003   حعفلب  نف لرح زرئ  ل08 رحعاار   ح عيف

 لحخبد ا د   لرحزرئد لول مداي  لرحعوححدفذ لعبالرحمحيدالايلاحدم لذرح علاحدملرحعد حمل دملرح   -71

 .2006 لبسن   ل02رحعاا

   لا درحع بمل  مد  م للذرح  حعدفلرح زرئ يدفلحدملأزحدفلرح مدايثلإحد لحمندفلرحعوححدفذ ل  -72

 .2006 لبسن   ل02 لرحعاالرححخب 

 لا    لرححخبد حم شملحوس  لذح مظ  لموللرحبمثلرحعلاحملرح  حعمل ملرح زرئ ذ ل  -73

 .2006ن   ل لبس02رحعاال

لا د   ذ لنو لرحايملزح م لذرح  حعفلولرحبمثلرحعلاحمل ملظلل قييملرحعحللرحعلاحملرحد رهم  -74

ل.2006 بسن   لل02 رحعاارححخب 

رحعدااللاوروالحعح  للذحمولرلأحيفل ملعحلايدفلرح نحيدفذ للح لادفلرح ورصدل ل  حعدفلعن بدف   -75

 .2000 ل06

 :رسائل جامعية 3-3

 يبيق  ددهل ددملرححؤسسددفل لأي ومددفلان ددو رهل) يدد ل  ندد لوإبدد رهيملبخ ددم لاو لر ن   -76

 .2001علاوملرح سيي  ل  حعفلرح زرئ  ل حنشو  ( لنلايفلرحعلاوملر ق ص ايفلو
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 ا لآ د ورقدرلو إسد  ر ي يفلرح صدنيرلعلاد لرح شدغيللبد ح زرئ  أثد   رحقد ا لحشدارل  عبدا  -77

  زرئ  ح ن  لح  س ي ل ملرحعلاوملر ق ص ايفل)ل ي لحنشو  (ل ل  حعفلرح 

رح  حعد   ل سد حفلح  سد ي ل) يد لحنشدو  ( ل عيس  لحمحالرحي ه  ل وظيد لخ ي دم  -78

 .1992 حعهالعلاملرلإ  ح   ل  حعفلرح زرئ  

  :القواميس و المعاجم

 ل1ار لرميد رلرح د ر  لحؤسسدفل د  يخلرح د  يخلرحع بدم ليل   لحسد ملرحعد  ربملحنظو   -79

 .1993بي و  ل

 .1995ل لار لرححع  فلرح  حعيف لرحق ه   ر   ح  ق حوسلعلاملع ي ل يثلحمحا ل  -80

 :و الجرائد الرسمية القرارات و المراسيم

 .1837أو لل03 ملإنش ؤه لبحو  لح سوملحؤ خل مل  -81

ل544-83رح  يا لرح سحيفلحلا حهو يدفلرح زرئ يدفلرحايحق رييدفلرحشدعبيف لرحح سدومل قدمل  -82

 .24/09/1983رححؤ خل مل

 لملرحعد حموزر  لرح علايملرحع حملولرحبمثلرحعلاحدم لإصد الرح علاديلرح حهو يفلرح زرئ يفل   -83

 .2007 ورمل

 رحح علا لبمللحش نللرححلاني  لرحش    .ل18/03/1963رحح سوملرححؤ خل  -84

 رححوضللحلاحه ملرحنب  لحلا سيي لرح ر م.ل22/03/1963رحح سوملرححؤ خل  -85

 ححؤسس  لرحعحوحيف.بإنش رلح نفلرح سيي ل ملرل23/11/1962رححؤ خل ممل رحح سوم  -86

 : الإلكترونيةالمواقع 

ل.لwww.swissinfi.org/ara.2007ملإمص ئي  لرححن  لرح،يا رحملحلإمص ر لنق لًعم  -87

 علادديملسددحي لرح سدد  لنلاحددفلر    ميددف لر   حدد  لر وللحلا نددفلرححوسددعفللإعدد ا ل نظدديملرح  -88

ل/10لللرجل ددم   لر س خدد2003 و  ل رحعدد حملرحخدد فل ددملحبندد م لقصدد لرلإينيسددنو لبيدد

ل.ل www.ksau.info\vb\showthread.php لنق لعمملل2008/لل02
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 :مراجع باللغة الأجنبية

1- Les ouvrages en méthodologie: 

    1-1 les livres: 

ANGERS (Maurice). initiation pratique a la méthodologie en 

science humaine. Edition casbah . Alger. 1997. 

89- 

Boudon (Rymond). les méthodes en sociologie . collection que 

sais je. E.P.E.F. Paris. 1997. 

90- 

Bourdieu (Pierre).Passeron(JJ). les héritiers, ed de Minuit, 

Paris 2. 1966. 

91- 

Crozier (Michel). La société Bloquée. Edition du Seuil. Paris. 

1970. 

92- 

Grawitz (Madeline). Methode des sciences Sociales. Edition 

Dalloz. Paris. 8eme . 1990. 

93- 

2- les ouvrages en (économie, entreprise) 

   2-1 les livres: 

BERNoux (Philipe). La sociologie des organisations .édition 

du seuil paris. 1985. 

94- 

Dubaquier (M). L'introuvable relation formation/empoi. La 

documention française. Paris. 1986. 

95- 

Ferfera (M). Ouchalal (H). Ingénieurs et marche du travail . 

CREAD. N° 66/67.2003. 

96- 

Kamel(H). l'art d' chef. Rouïba Edition. Alger. 1998. 97- 

Lakhdar (Schiou). Gestion du personnel. Les édition 

L'organisatrice quédec 4eme eolition 1993 

98- 

Saussereau (L). Stepler (F). regards croisées sur le managemt 

de savoir vers l' université d'entre prise. Editions 

d'organisation. Paris. 2002. 

99- 
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3- Les ouvrages en (universite, formation) 

  1-3 les livres:   

chitour (c). l' en seignement superieur et les défis de l' an 2000. 

Alger. 1999. 

100- 

ferroukhi (Djmel): L' insertion professionnelle des diplomés de 

l'institut des sciences économiques d' Alger. In Les cahiers du 

cread, n° 26. 1991. 

101- 

Guy (Perville).  Les étudiants Algériens universités Françaises 

de 1880 1962.  édition centre national de recherche 

scientifique.  France.  1984.  

102- 

Jean (Mechia).  histoire de l' université d' Alger. Edi la maison 

des liveres .  Alger. 

103- 

jena (claude lugeant). Essai d' application d' un mode 

systémique critique à l'université. Laboratoire d' an thropologie 

sociale. Cahiers. N° 13 juin. 1988. 

104- 

L'association des amies de l'université.  L'université  d'Alger.  

Cinquantaine 1909 1959.  L'imprimerie officielle de délégation 

général du gouvernement en Algerie.  Alger.  1959. 

105- 

Lies (mairi). Faut' il fermer L'université. ENAL .Alger.1994. 106- 

benachenhou (A). formation de sous développement en 

Algérie. opu.alger. 1976. 

107- 
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 الملاحق



 وزارة التعليم العالي و البحث العلمي

 الجلفة –جامعة زيان عاشور 

 و الإنسانية و العلوم  الاجتماعية و اللغات كلية الآداب

 قسم علم الاجتماع

 رقم الاستمارة:                                                                    

 استمارة حول: 
 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 ل شهادة الماجيستير في علم الاجتماع تنظيم و عملمشروع بحث لني
 
 

       إشراف الدكتور:                إعداد الطالبـة:                                          

 عز الدين بوكربوط                   مجبري سلمــة                                    
 
 
 
 
 
 
 

 :ملاحظات هامــة

 في الخانة التي تعبر عن اختيارك. ×علامة  وضع -*

علمًا أن بيانات هذه الاستمارة مهمة و سرية و لا تستعمل إلاّ لأعراض علمية،  -*

 ء هذه الاستمارة بكل صدق و إخلاصلذا نرجو منك مل
 

 و في الأخير تقبلوا منا فائق الاحترام و التقدير.
 2009/2010: الموسم الجامعي

 

 

............... 

ندماج المهني لخريجي الجامعة الجزائرية في الإ

 المؤسسة الاقتصادية العموميـــــــــــــــــــة 
 (SDC)توزيع الكهرباء و الغــــــــــــــــاز بالوسط  دراسة ميدانية بمؤسسة

 بولاية الجلفة
 

 01: الملحق رقم
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I/  العينــــة:بيانات أفراد 
 

 ، أنثي ذكر       الجنس: -1

 ................ : السن -2

 . معا،  العربية،  الفرنسية اللغات التي تتقنها:ما هي  -3

 . ........................سنة التخرج:  -4

 . مهندس تطبيقي، : مهندس الشهادة التي تحملها -5

 ..............................................................................................الأقدمية في المؤسسة:  -6

 .، مدرسة عليا متخصصة :  جامعة المؤسسة التي تخرجت منها -7

 .، لا نعم  هل هذا أول عمل تحصلت عليه؟ -8

 . ................... في حالة نعم، ما هي الأعمال التي قمت بها من قبل ذلك؟ -9

 ...................... كم استغرقت من الوقت لتلتحق بفرصة عملك الأولى؟ -10

 

II/ :التكوين التطبيقي في الجامعة 

 .لا  نعم بالجامعة؟  تطبيقيةهل قمت بأعمال  -11

 في حالة الإجابة بنعم هل كان ذلك: -12

 .   ة ــكل سن -

 . في سنة التخصص )نهاية الجذع المشترك( -

 . فقط لتخــرجسنة ا -

 .لا  نعم متوفرة في الجامعة؟  التطبيقيهل كانت وسائل التدريب  -13

 في حالة توفر الوسائل كيف كنت تجدها: -14

 .تقليدية ،  الحداثة متوسط، من حيث الحداثة: حديثة  -

 .غير كافية بتاتاً ، كافية نوعا ما ، من حيث العدد: كافية  -

 . لا نعم المخزون النظري الذي تلقيته في الجامعة؟ هل تستخدم في عملك  -15

 ...........؟ افي حالة الإجابة بـ لا، لماذ -16

 بكم تقدر العملية التكوينية التي تحصلت عليها في الجامعة: -17

 % ...............من حيث النظري  -

 % ...............من حيث التطبيقي  -

 ةمارسلم تحصلت عليه في الجامعة كان كافياً يهل تجد أن التكوين الجامعي الذ -18

 عملك          

 .لا  نعم بنجـــاح؟        

 ؟افي كلتا الحالتين لمــاذ -19

IV/ ة:رسكلة خريج الجامعأسئلة خاصة ب 

 . لا نعم أجنبية في مجال تخصصك ؟  إطارات استخدام إلىهل تلجأ المؤسسة  -20

 ين تم ذلك ؟ب نعم ، أ الإجابةفي حالة  -21

 .لا  نعم ؟  بالعملقبل التحاقك رسكلة هل تلقيت  -22
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 بـ نعم ؟ أين تم ذلك : الإجابةفي حالة  -23

 * داخل المؤسسة ؟

    *عند الخواص ؟

  *مركز التكوين ؟

          *أخرى ؟

 كم مرة؟ -24

 كم كانت مدتها في كل مرة؟ -25

 .لا  نعم ؟  الرسكلةهل استفدت من -26

 بـ نعم ، ماذا استفدت ؟ الإجابةفي حالة -27

 ............، كيف تدربت على العمل ؟ رسكلةفي حالة لم تلق -28

 لا نعم هل شاركت في دورات تكوينية في مجال عملك بعد التحاقك بالعمل ؟  – 29

.      

 بـ نعم ، ماذا كان هدف هذا التكوين ؟ الإجابةفي حالة  – 30

 جابة بـ لا، لماذ؟في حالة الإ -31

 .لا  نعم ضرورية للعمل ؟  رسكلةال أنهل تجد  – 32

 * في كلا الحالتين لمـاذا ؟       

II/ :أسئلة خاصة بالإندماج المهني للخريج الجامعي داخل المؤسسة 
 

 .لا  نعم هل واجهتك صعوبات في ممارسة عملك؟  -33

 ............في حالة نعم في ما تتمثل هذه الصعوبات؟  -34

 .........في حالة لا إلى ماذا يرجع ذلك؟  -35

 . لا نعم مؤهلاتك العلمية؟  لا يتلائم معهل متطلبات المنصب الذي تتقلده  -36

 في حالة لا، إلى ماذا يرجع ذلك؟ -37

 لا نعم هل تتلقى على عملك بعض الانتقادات من طرف رؤسائك في العمل؟  -38

. 

 ..........في حالة نعم، ما هي هذه الانتقادات؟  -39

 . لا  نعم هل تنجز عملك في وقته؟  -40

 .......في حالة لا، ما سبب ذلك؟  -41

 .أحيانًا  لا  نعم هل تتأخر في الالتحاق بعملك؟  -42

 .......في حالة نعم، ما هي ردة فعل مسؤوليك في كل مرة؟  -43

 ..................... هي الأسباب؟ مافي حالة أحياناً ف -44

 .لا  نعم هل تلقيت في عملك على مكافاءات؟  -45

 .................في كلتا الحالتين لماذا؟  -46

 .لا  نعم هل تحصلت في عملك على عقوبات؟  -47

 ............في كلتا الحالتين لماذا؟  -48
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 .لا  نعم المنوط إليك في عملك هل نجد صعوبة في استيعاب بعض المهمات  -49

 ......في حالة نعم، فيما تتمثل هذه الصعوبات؟  -50

 .لا  نعم هل تكون من المبادرين في انجاز بعض الأعمال؟  -51

 في كلتا الحالتين برر ذلك؟ -52

 .لا  نعم هل سبق و غيرت مركز عملك؟  -53

 في كلتا الحالتين لماذا؟  -54

 .لا  نعم  مركزك، هل تكيفت مع المنصب الجديد؟ في حالة غيرت -55

 في كلتا الحالتين لماذا؟ -56

نعم   ؟لك()البرامج التي تستخدمها في مجال عم هل تتحكم في تقنية الإعلام الآلي -57

  لا. 

 في حالة الإجابة بـ نعم، أين تعلمته؟ -58

 .الجامعـــة  -

 .داخل المؤسسة  -

 .عند الخواص    -

 .صي مجهود شخ -

 ......................................................أخرى أذكرها:  -

 .لا  نعم هل عملك يتطلب استخدام أجهزة غير الإعلام الآلي  -59

 .......في حالة الإجابة بـ نعم، ما هي هذه المعدات و الأجهزة؟  -60

 .لا  نعم هل وجهتك صعوبات في استخدامها،  -61

 لة واجهتك صعوبات، ما طبيعة هذه الصعوبات؟في حا -62

 يها:في حالة لم تواجهك أي صعوبات في استخدمها هل ذلك راجع لأنك تدربت عل -63

 .في الجامعــة  -

 .عن طريق التكون في المؤسسة  -

 .مساعد زملائك  -

 .مجهـود شخصي  -

 ..........حالات أخرى أذكرها  -

 عقدم،  متوسط.  دم في المؤسسة، بسيطهل ترى أن نمط التكنولوجيا المستخ -64

. 

 .لا  نعم ، عملالهل أنت راضي على أدائك في  -65

 ........في كلتا الحالتين، لماذا  -66

 .لا  نعم ضون، عن أدائك للعمل اهل تعتقد أن رؤساءك ر -67

 ..........في حالة الإجابة بـ لا، ما هي أسباب عدم الرضا؟ -68

امعة ين الجم عملية التنسيق بين المؤسسة العمومية الوطنية وبكيف تقي في رأيك ، – 69

 على مستوى الواقع ؟
................................................................................................................................................ 
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 لسوقهل تحقق الجامعة الجزائرية ) مستوى الجهاز المعرفي ( فعليا متطلبات ا-70

 و كيف ذلك؟ الوطني )مستوى الجهاز الاقتصادي(؟
................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................ 
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