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 :تمهيد
تعتبر عممية التوافؽ مف العمميات اليامة في حياة الإنساف بمراحميا المختمفة مف الطفولة إلى     

الشيخوخة ، كما انيا اليدؼ الأساسي الذي يصبوا إليو ، ليعيش في سلاـ مع نفسو ومع المحيطيف بو 
في جميع المؤسسات الإجتماعية إنطلاقا مف الأسرة مرورا بالمدرسة ، والمجتمع بوجو عاـ ، ذلؾ أف 

. إنعداـ ىذه العممية تجعؿ الفرد يتخبط في مشكلات توافقو تعيقو عف بموغ أىدافو 
    حيث لايمكف للإنساف المكوف مف النوازع المادية، والروحية، والحاجات النفسية ،والإجتماعية 

الوصوؿ إلى مستوى مقبوؿ مف التوافؽ وما ينتج عنو مف راحة نفسية ، إلا إذا استطاع تحقيؽ أكبر 
إشباع ممكف لحاجاتو الفطرية والمكتسبة عمى حد سواء، وذلؾ سواء بمواجيتو المباشرة لممواقؼ 

والمشاكؿ مواجية عمنية ، أو بمجوئو إلى استخداـ الميكانيزمات الدفاعية التي تيدؼ ىي الأخرى إلى 
 .تحقيؽ عممية التوافؽ

   وسنتطرؽ في ىذا الفصؿ إلى تعريؼ التوافؽ وتحديد أبعاده ومعاييره ، وكذا إلى العوامػؿ المؤثرة 
في التوافؽ النفسي الإجتماعي لممراىؽ ، ثـ إلى الميكانيزمات الدفاعية التي يمجأ إلييا لتحقيؽ عممية 

.  التوافؽ 
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 :تعريف التوافق  – 1
تذىب أغمب التعاريؼ الواردة في عمـ النفس إلى أف مفيوـ وأصؿ التوافؽ مشتؽ مف عمـ الأحياء 

، وىو ما "إف مفيوـ التكيؼ انبثؽ مف عمـ الأحياء" في قولو " لازاروس "والبيولوجيا ، ويأكد عمى ذلؾ 
،وقد عدلو مف قبؿ عمماء النفس ويسمى التوافؽ بدؿ "النشوء والإرتقاء " يأكده دارويف في نظرية 

  .التكيؼ ، ويأكد عمى كفاح الفرد مف أجؿ العيش والبقاء
ويثير ىذا التعريؼ نقطة ىامة تتمثؿ في الإختلاؼ حوؿ مدلوؿ كؿ مف مفيومي التكيؼ، والتوافؽ عند 

. البعض مف عمماء النفس ، والميتميف بالسموؾ الإنساني 
ىو عممية تتـ عف طريؽ تحقيؽ التوازف بيف مظيريف مف " جوف بياجيو " فالتكيؼ كما يقوؿ 

مظاىر التفاعؿ بيف الفرد والبيئة ، فالفرد إما أف يدخؿ عمى سموكو التعديؿ ، مما يساعده عمى تحقيؽ  
التوزاف بيف سموكو ، وبيف ظروؼ البيئة المحيطة بو بكؿ مطالبيا ، إما أف يحاوؿ التأثير في البيئة  

 .والوسط المحيط بو حتى تستجيب ىذه البيئة بدورىا لرغباتو، وحاجاتو في الإتجاه الذي يريده
أما التوافؽ فيو مفيوـ خاص بالإنساف في سعيو لتنظيـ حياتو ، وكؿ صراعاتو، ومواجية مشكلاتو 
حباطات وصولا إلى مايسمى بالصحة النفسية، أو السواء، أو الإنسجاـ، أوالتناغـ مع  مف إشباعات وا 
الذات ومع الآخريف في الأسرة ، والعمؿ وفؽ التنظيمات التي ينخرط فييا الإنساف، وعميو فالتوافؽ ىو 

  .مفيوـ إنساني
    وبناءا عمى ماسبؽ يمكف القوؿ بأف التوافؽ والتكيؼ مفيوماف مختمفاف فيما بينيما ، لكنيما 

جتماعيا ، إذ يبدأ التكيؼ وىو جنيف في  مكمػلاف  لبعضيما ، فالأساف يتكيؼ بيولوجيا ويتوافؽ نفسيا وا 
بطف أمو ويستمر ذلؾ طوؿ حياتو وبعد الولادة ، في حيف يبدأ التوافؽ النفسي والإجتماعي مع تكويف 

ذاتو في السنوات الأولى مف حياتو ، وبيذا ترتبط العمميتاف ، التكيؼ والتوافؽ ارتباط وثيقا بمراحؿ 
النمو المختمفة التي يمر بيا الأنساف انطلاقا مف خصائص كؿ مرحمة ومطالب النمو فييا ، عمما باف 

نتياءا بالشيخوخة، وعموما فإف الشخص  ىذه المطالب تختمؼ مف مرحمة لأخرى ابتداء بالطفولة وا 
المتوافؽ ىو الذي يشغؿ جميع والنفسية والإجتماعية، والإنفعالية إلى أقصى درجة ممكنة في مواجية 

 .مشكلاتو حتى يحقؽ الصحة النفسية المرغوبة في أية مرحمة يعيشيا 
وىناؾ الكثير مف مراجع عمـ النفس التي لـ تطبؽ الفرؽ بيف المفيوميف ، وظمت الكممتيف مستعممتيف 

لمدلالة عمى نفس المعني، ومصطمحات التوافؽ والتكيؼ ، التلاؤـ ، الإنسجاـ والأنسجاـ والاتزاف 
. الإنفعالي والسواء، العقؿ السوي يقصد بيا في الغالب التعبير عف حالة الصحة النفسية لمفرد 

                                                 
رسبنخ يبجستُر غُر يُشىرح فٍ عهى  , علاقة الاختلاط في التعليم بالتوافق النفسي الاجتماعي لطلاب المزحلة الثانوية:قرَشٍ عجذ انكرَى - 

  .45ص, 1988سُخ , انقبهرح. , جبيعخ عٍُ شًس, انُفس الاجتًبعٍ 

. 83ص.1965سُخ , انقبهرح, 1ط.دار انًعبرف ثًصر, إتجاهات في التزبية والتعليم:  جًبل يحًذ صقر  -

. 55ص  .1999سُخ . الأردٌ , دار انكُذٌ نهُشر وانتىزَع  , الشخصية والصحة النفسية: حسٍ صبنح انذهرٌ - 

 .33 ص  1978.انقبهرح , 1ط .عبنى انكتبة  , الصحة النفسية والعلاج النفسي: حبيذ عجذ انسلاو زهراٌ  - 
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وفي ىذا السياؽ يرى مصطفى فيمى أف عمـ النفس استعار المفيوـ البيولوجي لمتكيؼ ، والذي أطمؽ 
عميو عمماء البيولوجيا مصطمح الموائمة ، واستخداـ في المجاؿ النفسي الإجتماعي تحت مصطمح 

التكيؼ اوالتوافؽ، فالأنساف كما يتلاءـ مع البيئة الطبيعية يستطيع مع الظروؼ الإجتماعية والنفسية  
والتي تتطمب منو باستمرار أف يقوـ بموائمات بينيا وبينو ، وظروؼ الحياة نفسيا تدفعة إلى ىذا 

  .التكيؼ ، وما يساعده عمى ذلؾ مالدى الفرد مف القدرة عمى التطبيع الإجتماعي والذكاء 
وتماشيا مع وجية النظر ىذه فإننا نشير إلى أف استعماؿ كممة التكيؼ في ىذه الدراسة يقصد بيا 

  التوافؽ والعكس صحيح
:  خصائص التوافق- 2

:  ىناؾ عدة خصائص ومظاىر مختمفة لمتوافؽ
وىذا يتضمف اف تتآزر حاجات الفرد مع سموكو في  :لمحافظة عمى تكامل الشخصيةا- 2-1

.  ريقة وظيفية في تفاعمو مع البيئةسبيؿ تحقيؽ ىدفو بط
.  وىو الانسجاـ مع المجموعة دوف التخمي عف الافراد  :المسايرة لممعايير الاجتماعية- 2-2
 ويتضمف قبوؿ الواقع وتحمؿ مشاقو لمحصوؿ عمى مكاسب :التوافق مع متطمبات الواقع- 2-3

.  وتحقيؽ اىداؼ أكبر في المستقبؿ
.  وىذا يجعؿ التنبؤ بسموؾ الفرد ممكناً وميسراً  :المحافظة عمى اتساق السموك- 2-4
أي اف الرياضي حسف التوافؽ مع المواقؼ المشحونة  :المحافظة عمى الاتزان الانفعالي- 2-5

.  انفعالياً ينبغي الا يكوف ممتنعاً عف التعبير عف انفعالاتو ولا متيوراً لاستجاباتو الانفعالية 
وىذا يتطمب مف الفرد زيادة الفاعمية الفردية في المشاركة  :المساهمة في نشاط الجماعة- 2-6

.  الاجتماعية وألا يكوف مركزاً اىتمامو فقط حوؿ نفسو
 وىناؾ نوعيف مف التوافؽ: أشكال التوافق- 3

ىو قدرة الفرد عمى إشباع دوافعو أو حاجاتو بطريقة : حسن التوافق/ التوافق الحسن- 1- 3
ترضيو وترضي المحيطيف بو أي يشبع حاجاتو بطريقة يحقؽ فييا المذة ولا يصطدـ فييا بمعايير 

، ويتطمب التوافؽ الحسف الوصوؿ إلى حالة مف الاتزاف في إرضاء مطالب الفرد (4)المجتمع الصالحة
أحمد  )ومطمب المجتمع في آف واحد، دوف الإضرار بأحدىما سواء الفرد أو مطالب المجتمع ويعرؼ 

حسف التوافؽ بأنو قدرة الفرد عمى التوافؽ توافقا سميما وأف يتلائـ مع بيئتو الاجتماعية  (عزة راجح
  .والمادية مع بيئتو الاجتماعية والمادية والمينية أو مع نفسو

                                                 
 1987 – 1ط – سيكولوجية التكيف دراسات: يصطفً فهًٍ  - 
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 ىو عجز الفرد عمى إشباع دوافعو أو حاجاتو بطريقة :سوء التوافق/ التوافق السيئ - 3-2
  .ترضيو و ترضي الآخريف فالفرد الذي يعجز عف إشباع حاجاتو يصبو الإحباط والشعور بالفشؿ

نتيجة عدـ إتساؽ خبرات الفرد والذات وىو الذي  ( ROGERS 1949) ويحدث سوء التوافؽ حسب
وسوء التوافؽ النفسي  ( vulneralility)يؤدي بالفرد بحالة مف سقوط المناعة مف الإنكشاؼ والتعري 

فلا يعود الفرد قادرا عمى التصرؼ كوحدة لأف مدركاتو الذاتية تتناقص مع الصورة التي لديو عف ذاتو 
وأحيانا تحكـ سموكاتو عمميات تقويمية ذاتية ولكف في أحياف أخرى تحكمو شروط التقدير التي إمتصيا 

  .مف الآخريف وجوىر الحالة ىو وجود موقؼ يحاوؿ فيع المرء أف يخدـ سيديف في آف واحد
خفاقو عف أحمد عزة راجحبينما يصؼ   سوء التوافؽ بأنو حالة دائمة أو مؤقتة تبدو في عجز الفرد وا 

  .حؿ مشكلاتو اليومية إخفاقا يزيد عمى ما ينتظره الغير منو أو ما ينتظره مف نفسو
سوء التوافؽ الميني، المدرسي الاجتماعي، إلا أف ىذه الظروؼ : ولسوء التوافؽ مجالات مختمفة 

المختمفة لسوء التوافؽ ما ىي إلا مظاىر لسوء التوافؽ العاـ الذي يبدو في عجز الفرد عف إقامة 
 . صلات مرضية بينو وبيف مف سيتعامؿ معيـ مف الناس والأشياء وفي بيئتو الاجتماعية والمادية

 سوء التوافؽ إذف ينشأ عندما تكوف الأىداؼ ليست سيمة في تحقيقيا أو عندما تتحقؽ بطريقة لا 
  .يوافؽ عنيا المجتمع وعمى أي حاؿ فإف سوء التوافؽ يتضمف الخفض غير المرضي لمحاجة 

 
فالفرد الذي يفشؿ بطريقة جد معقدة في تحقيؽ مشاريعو أو الذي لا ينجح بأي طريقة في خمؽ 

الشروط التي تتلائـ ومفيومو عف ذاتو، يستطيع في ىذه الحالة أف يفقد العلاقات العادية مع المحيط 
 ".BRESSON" إف ىذا الفرد لا يتوافؽ مع الواقع : فيقاؿ

للإشارة فإف سوء التوافؽ يظير بدرجات مختمفة فقد يبدو في حالة إنحراؼ أو أسموب غريب في 
 . السموؾ وقد يبمغ درجة في الاضطرابات النفسية العصبية وفي أقصى درجاتو يظير في شكؿ الذىاف

 
 
 
 

                                                 

 
 
 .37, ص1990الاسكُذرَخ , انًكتت انجبيعٍ انحذَث , التكيف والصحة النفسية: يحًذ انسُذ انهبثط - 1
2

 .567 ص ,نفس المزجع السابق: أحًذ عسح راجح  -

. انقبهرح, يكتجخ انخبَجٍ, دراسخ َسَخ يُذاَُخ وفٍ انتىافق انًهٍُ انصحٍ انُفسُخ , سيكولوجية المعوقة للإنتاج: فرج عجذ انقبدر طه - 3

. 74, ص 2001, رسبنخ يبجستُر فٍ عهىو انترثُخ, سُخ التوافق النفسي والاجتماعي للتلميذ المبتكز: جًعىٌ َفُسخ-4

 

 
 567 ص ,نفس المزجع السابق:  أحًذ عسح راجح -1
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: بعض المؤشرات التي تشير إلى التوافق النفسي- 4
 :النظرة الواقعية لمحياة- 4-1

كثيرا ما نرى الأفراد يعانوف مف عدـ قدرتيـ عمى تقبؿ الواقع المعيشي، ونجد مثؿ ىؤلاء 
الأشخاص متشائميف وتعساء رافضيف كؿ شيء ىذا يشير إلى سوء التوافؽ أو الصحة النفسية ، وفي 

المقابؿ ىـ  أشخاص يقبموف عمى الحياة بكؿ ما فييا مف أفراح وأقراح واقعيف في الأشخاص في 
 .المجاؿ الإجتماعي الذي ينخرطوف فيو

 
 

: مستوى طموح الفرد- 2- 4
لكؿ فرد مطامح وآماؿ وبالنسبة إلى الفرد المتوافؽ تكوف طموحاتو المشروعة عادة في مستوى  

إمكاناتو الحقيقية ويسعى لتحقيقيا مف خلاؿ دافع الإنجاز، ويشير ىذا إلى توافؽ الفرد، بينما نجد 
الآخر الذي يطمح في أف يصؿ ويحقؽ آماؿ بعيدة المدى عف إمكاناتو فيمجئ إلى المضاربة والمقامرة 

ذا لـ يحقؽ شيئ يضؿ ناقما عف الحياة وحقودا عمى الآخريف وكميا  بما لو أو بأسرتو أو بعممو وا 
. مؤشرات تدؿ عمى سوء التوافؽ مع المجتمع الذي ينخرط فيو

: الإحساس بإشباع  حاجات نفسية- 3- 4
لكي يتوافؽ الفرد مع نفسو ومع الآخريف فإف أحد مؤشراتو، أف يحس بأف جميع حاجاتو 

النفسية الأولية منيا والمكتسبة مشبعة، ويتمثؿ ذلؾ في إشباع الحاجات إلى الطعاـ والشراب، الحبس 
حساسو بنفسو  بطريقة مشروعة وكؿ ما يتعمؽ بحاجاتو البيولوجية، لذلؾ وفي حاجة نفسية ضرورية وا 

. أنو محبوب مف الآخريف، وفي معظـ مشروعاتو التي تعنيو
لى الإنتماء، إذا ما أحس بأف كؿ ىذه  لى الحرية وا  كما أف الإنساف نفسو في حاجة إلى التقدير وا 

الحاجات مشبعة لديو، فإف ىذه المثابة أحد المؤشرات الميمة لتوافقو ويحدث العكس إذا ما أحس أنيا 
. غير مشبعة

:  الثبوت الإنفعالي- 4- 4
وىي مف أىـ السمات التي تميز الشخص المتوافؽ والتي تتمثؿ في قدرتو عمى تناوؿ الأمور 

. (الغضب، الخوؼ، الغيرة، الكراىية)بصبر ويتسـ باليدوء والرزانة ويتحكـ في إنفعالاتو 
: سعة الأفق- 5- 4

تعد مف السمات التي تساعد في توافؽ الفرد مع نفسو ومع الآخريف وينسجـ الفرد الذي وصؼ 
بيذه الصفة أو السمة بقدرتو الفائقة عمى تحميؿ الأمور وفرز الإيجابيات مف السمبيات، وذلؾ يتـ 
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بالمرونة والتفكير العممي والقدرة عمى تفسير الظواىر وفيـ مسبباتيا وقوانينيا، ومف ثمة تتسـ 
الشخصية باليدوء والتوازف والتوافؽ وىو نقيض لمشخص ضيؽ الأفؽ المعمؽ عمى نفسو الذي يصعب 

. التعامؿ معو ومف ثـ يعاني مف سوء التوافؽ
: مفهوم الذات- 6- 4

 تعد مف السمات التي تشير إلى توافؽ الفرد ومف عدـ توافقو، فإذا كاف مفيوـ الذات لديو 
ذا كاف مفيوـ الذات لديو أدى بو إلى الغرور  يتطابؽ مع مواقعو كما يدركو الآخريف يكوف متوافقا وا 
والتعالي مما يفقده ويبعده عمى الواقع وعف إدراؾ الآخريف لو، وىذا يتسـ سموكو بالنقص وبتضخـ 

. ذوات الآخريف ويؤدي ىذا بو أيضا إلى سوء التوافؽ
المقصود بيذه السمة أف يحس الفرد بمسؤوليتو إزاء الآخريف، : المسؤولية الإجتماعية- 7- 4

زاء المجتمع بقيمتو وعاداتو ومفاىيمو وفي ىذه الحالة يكوف الشخص عصريا ومف ثمة يبتعد عف  وا 
الأنانية والذاتية ويتمثؿ في سموؾ الفرد والإىتماـ بمجتمعو والدفاع عنو وحماية منجزاتو وعدـ التفريط 

 .في مصادر الثروة في بمده
وىي نقيض التصمب، أي أف يكوف الشخص متوازنا في تصرفاتو، أي بعيدا عف : المرونة- 8- 4

التطرؼ في إتخاذ قراراتو وفي الحكـ عمى الأمور والبعد عف التطرؼ ويجعؿ الشخص مسايرا ومغايرا، 
يساير الآخريف في بعض المواقؼ التي تتطمب ذلؾ وأف يغايرىـ إذا رأى وجية نظر أخرى مقتنع بيا 

وىذا نيج ديمقراطي، أي أف لا يكوف مسايرا أو مغايرا بصفة ما كما يتمثؿ في سموؾ الشخص 
المتوافؽ لبعدي الإعتمادية والإستقلالية إذ تتطمب بعض مواقؼ الحياة أف يعتمد الشخص عمى الآخر، 

وفي الوقت تتطمب مواقؼ، ترى أف يكوف الفرد عمى إستقلالية، لذلؾ يتسـ سموؾ الشخص المتوافؽ 
بعدوى القيادة والتبعية إذا تتطمب بعض المواقؼ أف يكوف الشخص قائدا خصوصا إذا تطمب الموقؼ 

 .خبرتو المناسبة في ىذا المجاؿ كما تتطمب مواقؼ أخرى أف يكوف تابعا
: مظاهر حسن التوافق النفسي الإجتماعي لممراهق - 5

    عندما تكوف المدرسة مكانا محبوبا بالنسبة لممراىؽ ، وجوا اجتماعيا صالحا يقضي فيو التلاميذ 
ومكاف – أمف خاص بيـ – أوقات رائعة في نيارىـ مشوقة ليـ، فتصبح مكانا يقدـ ليـ الأمف 

يمارسوف فيو أنشطتيـ ،ومواىبيـ وتحؿ فيو مشاكميـ، ويتخمصوف مف اظطراباتيـ وازماتيـ النفسية، 
وذلؾ لمتغمب عمى أزمة مرحمة المراىقة، و ىنا فقط يشعر المراىؽ بذاتو ،ويتحقؽ كيانو وبالتالي يحس 
بأىميتو وبأنو جزء لا يتجزأ مف المدرسة ومف المجتمع ككؿ، وىنا يستطيع تفيـ المرحمة التي يمر بيا 

ويحاوؿ السيطرة والتخفيؼ مف أزماتو ، بتفيـ نفسو ومحيطو المدرسي الأسري والعيش في الواقع وتقبمو 
التكيؼ مع المواقؼ التي تصادفو في حياتو ، وبعد ىذا مؤشرعمى توافقو النفسي الإجتماعي الذي مف 

: مظاىره
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إف فكرة الشخص عف نفسو ىي النواة الرئيسية التي تقوـ عمييا : الشعور بتقدير الذات – 5-1
شخصيتو ، كما أنيا عامؿ أساسي في تكيفو الشخصي والإجتماعي ، فالذات تتكوف مف مجموع 
نفعالية تتركز حوؿ الفرد  حراكات الفرد لنفسو وتقييمو ليا، فيي إذف تتكوف مف خبرات إدراكية وا 

 ويظير شعور المراىؽ بتقدير ذاتو برضاه عف نفسو .بإعتباره مصدر الخبرة ، السموؾ والوظائؼ
والدفاع عنيا وتعويدىا عمى مواجية مواقؼ الإحباط والفشؿ، وكذا في الثقة في قدرتو عمى تحمؿ نتائج 

أفعالو، إتخاذه قراراتو في الوقت المناسب، والجرأة والصراحة في حؿ مشاكمو والإبتعاد عف اتكالو في 
 .إنجاز أعمالو والمثابرة في تحقيؽ أىدافو

 : إقامة العلاقات والإبتعاد عن العزلة والإنطواء- 5-2
    يتجمى ذلؾ في إقامة المراىؽ لعلاقات صادقة، ومشاركة زملائو في بعض الأنشطة واليوايات 
المفضمة والتودد البعض منيـ والإستماع الى انشغاليـ ومساعدتيـ وزيارتيـ وقبوؿ دعوة مف يرتاح 
إلييـ، لأف اتساع دائرة علاقاتو الإجتماعية وتعدد أطرافيا، يشعره بالراحة ويمده بالمساندة المعنوية 

. لمواجية ضغوطات العائمة والمجتمع ككؿ
 الشخص السوي ىو الذي يحقؽ وجوده ككائف حي اجتماعي يعترؼ بحاجاتو الى افراد مجتمعو وفي 

 . تعاونو معيـ واضطلاعو بدور اجتماعي مف اجؿ تحقيؽ حياة افضؿ لو ولمجتمعو
وىي مف اىـ السمات التي تميز الشخص المتوافؽ ، التي تمثؿ في قدرتو :  الثبات الإنفعالي5-3

عمى تناوؿ الأمور بصبر وأناقة ، ولا يستفز ولا يستشار مف الأحداث التافية ، ويتسـ باليدوء والرزانة 
، وىذه السمة مكتسبة مف (... الغضب، الخوؼ، الكراىية، الغيرة  )، ويتحكـ في انفعالاتو المختمفة 
 .خلاؿ عممية التنشئة الإجتماعية 

كما تظير ىذه السمة أيضا في قدرة الفرد أو المراىؽ عمى تجاوز مواقؼ الإحباط والتحكـ في ميولاتو 
ورغباتو المتعددة وانخفاظ درجة تقمباتو المزاجية والاستقرار النسبي لحدة انفعالاتو، واستعماؿ العقؿ في 

. تجسيد طموحاتو 
ايف يظير المراىؽ علاقات طبيعية مع  أسرت، ويشعر بأف :  العلاقات مع البيئة المحمية5-4

الأسرة تحبو وتقدره وتعاممو معاممة حسنة، كما يشعر في كنفيا بالأمف واحتراـ افراد أسرتو لو، وىذه 
العلاقات تتنافى مع ما لموالديف مف سمطة عادلة عمى المراىؽ، توجيو سموكو، كما يظير الرغبة في 

 .قضاء وقت أطوؿ داخؿ البيت والشعور باعتزازه بانتمائو العائمي 
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كما يبدو أيضا مف خلاؿ علاقتو بزملائو، حيث يندمج معيـ ويساعدىـ اذا احتاج أحدىـ لمساعدتو، 
ويسر مقابمتيـ خارج الكمية وييتـ بمصالحيـ الشخصية، وىو محبوب منيـ، وقد يولونو في بعض 

 .الأحياف مركزا قياديا بينيـ
مشاركة أصداقائو في الأنشطة الرياضية والفكرية، .   كما يتجنب المشاجرات معيـ، وابداء حيوية

ومعاممتيـ معاممةحسنة، والتقميؿ مف التغيب عف المدرسة والإبتعاد عف الفوضي والتشوي والغش داخؿ 
القسـ، التقميؿ مف تحديو لممدرسيف عند اختلافو معيـ، المثابرة والتركيز والجدية في متابعة دراستو، 

 .حسف جواره مع الناس، واقامتو لعلاقات طيبة مع الزملاء
 
:  النظرة الواقعية لمحياة  – 5-5

     كثيرا ما نلاحظ بعض الأفراد يعانوف مف عدـ قدرتيـ عمى تقبؿ الواقع المعاش ، ونجد مثؿ ىؤلاء 
الأشخاص متشائميف تعساء رافض كؿ شيء ولكف يشير إلى سوء التوافؽ أو إختلاؿ في الصحة 

النفسية وفي المقابؿ نجد أشخاصا يقبموف عمى الحياة بسعادة ويشير ىذا الى توافؽ ىؤلاء الأشخاص 
 .في المجاؿ الإجتماعي الذي ينخرطوف فيو

: مظاهر سوء التوافق النفسي الإجتماعي لممراهق - 6
   سوءالتوافؽ ىو فشؿ الإنساف في تحقيؽ انجازاتو واشباع حاجاتو ومواجية صراعاتو، ومف ثـ يعيش 
في الأسرة والعمؿ والتنظيمات التي ينخرط فييا في حالة الإنسجاـ وعدـ التناغـ ، واذا ما زاد ىذا القدر 

 .مف سوء التوافؽ اقترب الفرد مف العصاب
ويظير سوء التوافؽ الإجتماعي لمفرد في عجزه عف مجاراة قوانيف الجماعة ومعاييرىا، او عجزه عف 

عقد الصلاة اجتماعية راضية مرضية مع مف يعامميـ مف الناس، مع الوالديف ،الاخوة والزملاء 
وتمميذ المرحمة الثانوية وفي ضوء المتغيرات التي يمر بيا في ىذه المرحمة سواء المتعمقة بنموه الذاتي 

أو بالنسبة لممجتمع المدرسي، الذي يتميز بطابع خاص في المدرسة الثانوية فإف احتماؿ نشوب 
الصراعات داخؿ المدرسة وكذلؾ الإنحرافات، قائمة ما لـ تقابؿ احتياجات طلاب ىذه المرحمة، فمف 
المنتظر اف تواجو المدرسة مشاكؿ حادة سواء داخميا أو في خارجيا، بعضيا قد يصؿ إلى مستوى 
الإنحراؼ، كالعدواف والإعتداء والعنؼ، وتشكيؿ العصابات مف الشمؿ المدرسية، وتخريب المدرسة 

وعدـ احتراـ الأنظمة، وربما يصؿ ذلؾ إلى المجتمع المحمي أيضا  
. إضافة إلى السرقة ،اليروب، الفشؿ أو التأخر الدراسي وغيرىا مف المظاىر سوء التوافؽ المدرسي

                                                 

 
 
. 82ص , يرجع سبثق: يصطفً فهًٍ - 1

 .54ص  , يرجع سبثق: َصر انذٍَ جبثر - 2 



                                                                  التوافق النفسي الاجتماعينيالفصل الثا

- 42 - 

 

مف مظاىر سوء التوافؽ النفسي لممراىؽ شعوره بالتعب وعدـ الراحة، التأزـ مف الناحية النفسية في أي 
جانب مف جوانب حياتو، وتتضمف أمثمة عدـ الراحة حالات الاكتئاب أو القمؽ الشديد، أو مشاعر 
  .الذنب ، والأفكار الوسواس المتسمطة أو توىـ المرض أو عدـ الإقباؿ عمى الحياة أو التحمس ليا 

: علاقة التوافق بالفشل والنجاح المدرسي - 7
    مف الحياة النفسية لمطالب في جميع مراحؿ نموه وخصوصا في فترة المراىقة، تتسـ بالقمؽ وقد 

تصؿ الى مستوى الوسواس الأوىاـ، ولعميا السبب في تقبمو وعدـ استقراره، كما قد يتعرض في بعض 
الظروؼ لحالات مف اليأس والحزف والآلاـ النفسية نتيجة لما يلاقيو مف احباط، بسبب ضغوط 
المجتمع التي تحوؿ دوف تحقيؽ رغباتو امانية، ويتبع ذلؾ عادة مشكلات عدـ التوافؽ مع البيئة 
المدرسية، أو الجو المدرسي، وما يترتب عنو مف فقداف الشعور بالأمف، وصعوبة التصرؼ في 

المواقؼ الجديدة، والاحساس بضعؼ المركز وصعوبة التعامؿ مع السمطة المدرسية بالتالي الفشؿ 
. المدرسي 

وبوجو عاـ فإف مشكمة التأخر، والغياب ترتبط ارتباطا وثيقا بمشكمة أخرى وىي اليروب مف المدرسة، 
ويستخدـ التلاميذ في ذلؾ اساليب متعددة تيدؼ جميعيا الى انياء اليوـ المدرسي قبؿ موعده ، فقد 

يرجع اليروب الى سوء معاممة احد المدرسيف، وشعور التمميذ بضغط انفعالي قوي إزاء حضور دروس 
ىذا المدرس بالذات، قد يكوف اليروب تخمصا مف اعباء متابعة الدروس التي لا تجد معو اي لوف مف 
المتعة الشعورية، كما قد يرجع اليروب الى تأثير بعض الرفاؽ المحرفيف الذيف يجد في الانطواء معيـ 
تحت جماعة واحدة متنسقا لإشباع الدوافع التي لـ يجد ليا الإشباع أو التقدير الكافي في المدرسة أو 

   .البيت 
مف ىنا يتضح اف النجاح والفشؿ الدراسي لممراىؽ يتوقؼ عمى توافقو في البيئة المدرسية ، وعميو 

يجب أف يكوف جو اجتماعيا صالحا بعيدا عف الإستبداد والإرىاب، وتركيز السمطة في يد واحدة، واف 
تكوف سياسة المدرسة مبنية عمى التوجو والإرشاد المقرونيف بالمحبة والعاطفة وفيـ نوازع المراىقيف 
ودوافعيـ، دوف المجوء الى قمعيا بالقوة والقسوة، بؿ بتحويميا الى نشاطات بالرفؽ والميف والحكمة 

الخ، ومف اجؿ مصمحة المراىؽ يمكف لممدرسة اف تستعيف بيس بالأىؿ فحسب بؿ بذوي الخبرة ...
، و اف تعمؿ (كالأندية )جميعا، والتنسيؽ مع المؤسسات التي تعني بتمضية اوقات الفراغ المفيدة 

جميعا ضمف اطار التعبئة العامة لحشد جميع نشاطات التي تخدـ المراىقة ، وتعمؿ عمى احتوائيا 
. وتوجيييا توجييا سميما 

: وقت الفراغ وعلاقته بتحقيق التوافق لممراهق - 8
     لعؿ مف المشاكؿ اليامة التي تواجو الطلاب وخاصة الشباب شغؿ وقت الفراغ، ونقصد بوقت 

الفراغ وقت النشاط الذي يحقؽ لمطالب رغباتو ويشبع ميولو ويقابؿ احتياجاتو، لوقت الفراغ أىمية كبيرة 
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اذا ما احسف استغلالو في تنمية شخصية الطالب، حتى ينشأ بعيدا عف الانفعالات النفسية التي تنتابو 
. اذا ما لـ يجد ما يشغؿ فراغو سوىالتافو مف الامور

     ففي وقت الفراغ يكتشؼ الفرد نفسو ، وينمي ممكاتو الكامنة ، كما أنو فرصة لمتعبير عف الذات 
ولمتنفيس عف التوتر،  ولاشباع الكثير مف الحوافز الدوافع التي يتعذر اشباعيا في الحياة اليومية ، 

فوقت الفراغ يمكف في الواقع اف يكوف الوقت الذي تتغير فيو الشخصية ، وبالتالي يصنع فيو الشخص 
. مف جديد 

   وقد يعتقد البعض اف الترويح يتنافي مع التربية ا يختمؼ عنيا ، فاف الترويح يتصؿ بالمناشط 
الجسمية المبيجة حيف اف التربية تتصؿ بالماشط العقمية التي يراىا الشباب امرا باعثا عمى السآمة 

  .الممؿ ، وفي الترويح يجد باب أوسع امكانياتو في مجاؿ الحياة الاجتماعية العلاقات الانسانية 
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 :خلاصة

نستخمص مف خلاؿ مناقشتنا لمحاور ىذا الفصؿ اف مفيوـ التوافؽ ببعدية النفسي والاجتماعي    
يشير الى مدى قدرة الفرد عمى التوفيؽ والانسجاـ بيف اشباع حاجاتو المتعددة وامكانياتو الادائية ، 

. والعقمية الحقيقية وظروؼ الواقع المعاش 
وىناؾ عاملاف رئيسياف يقفاف وراء عممية التوافؽ ، يتمثؿ العامؿ الاوؿ في الفرد نفسو ، اي ما ىو 

مرتبط بمحيطو الداخمي مف حاجات ودوافع وخبرات، وقيـ وميوؿ وعواطؼ، ومختمؼ الإنفعالات التي 
والعامؿ الثاني يتمثؿ في البيئة المحيطة بالفرد بما في ذلؾ الأسرة والمدرسة، .تقوـ بتوجيو سموكو

وجماعة الأقراف التي تؤثر عمى توافؽ الافراد بشكؿ او بأخر، مف خلاؿ الجماعات التي يندمج فييا 
. والتي تتـ في اطار مف عمميات مف التأثير والتأثر 

 (..اليقظة ، الكبت، احلاـ )وكمما نجح الفرد في استخداـ حيمة دفاعية لا شعورية بطريقة ناجحة
واعماؿ العقؿ لمموازنة بيف دوافعو الممحة عمى الارضاء ، وقدراتو الحقيقة، ومعطيات واقعة الاجتماعي 

استطاع تخطي الكثير مف العوائؽ المحيطة، ومف ثـ استطاع الظفر بمستوى افضؿ مف مظاىر 
التوافؽ النفسي الاجتماعي التي تختمؼ مف فرد الى آخر، ومف مراىؽ الى آخر، حسب اختلاؼ 

. جنسية وامكانياتو الشخصية، ومدى توفير الشروط المساعدة والملائمة لتكيفو السميـ 
 
 
 
 
 
 


