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الحمد الله حمدا مضاعف الشكر والثناء 
والتمجید خلق فسوى وقدر فھدى والذي أضحك 

وأبكى وأمات وأحیى ومنع وأعطى لھ 
الملكوت الذي لا یبلى ولھ الخزائن التي لا 
تفنى والذي علم الإنسان ما لم یعلم فلھ 
الحمد الكثیر أن وفقنا لإنجاز ھذا العمل 

.المتواضع
والمجد والخلود الشكر للوطن الحبیب

.لشھدائنا الأبرار
الشكر الجزیل إلى الأستاذة المحترمة ھنان 
التي لم تبخل علینا بإرشاداتھا الوجیھة 
والقیمة التي استقینا من منھجھا ومادتھا 

.العلمیة
الشكر للأساتذة الذین ساندونا في إنجاز 
ھذا البحث، الشكر موصول لجامعة بن خلدون 

الأستاذ المحترمیننا توأخص منھم أساتذ
بوراس عبد القادر، قبجوني حمزة، عجالي 

واللجنة المناقشة لھذه المذكرة خالد 
.الأستاذ

بن عكنون الشكر لعمال كل من جامعة 
مكتبة عمال كتبة الجامعیة ابن خلدون ووم

.المحكمة العلیا
الشكر إلى كل من ساھم في انجاز ھذا 

.العمل المتواضع من قریب وبعید 
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شھدت السنوات الماضیة ثورة في تكنولوجیا الاتصالات 

كما أحدثت تطورا في النصوص والمصطلحات القانونیة ،والمعلومات

أنناحتى قیل . الإداريأوسواء كان ذلك في القانون المدني أو التجاري 

على أعتاب مرحلة جدیدة تكون الغلبة فیھا لمجتمع المعلومات على غرار 

.الثورة الصناعیة التي مرت بھا البلدان المتقدمة خلال القرن الماضي

وقد ترتب على ھذه الثورة المعلوماتیة، ظھور نوع جدید من 

كالتجارة ،)شبكة الانترنت(التعاملات یتم عبر الوسائط الالكترونیة خاصة 

وبموجبھا یكون . لكترونیة، التوقیع الالكتروني والحكومة الالكترونیةالا

من خلال شاشة الحاسب الانترنت إمكانیة قیام حوار عبر شبكة للأطراف

وذلك في الواقع غیر ملموس خاص لیس لھ أدنى مرتكزات . الآلي

جغرافیة وھذا ما جعل أصحاب الاختصاص یفكرون في إنشاء المحكمة 

).الرقمیة(الالكترونیة

أصبحت الحاجة ملحة وبظھور ھذا كلھ وانتشار شبكة الانترنت، 

لإنشاء ھذا النوع الجدید من المعاملات وھذا ما أدى إلى ظھور المحكمة 

والتي DIGITAL CRIMES.الالكترونیةالرقمیة التي تختص بالجرائم 

ثم شبكة الانترنت ، )الكمبیوتر(الأصل فیھا ھو جھاز الحاسب الآلي 

یلحق بالجرائم الرقمیة الاتصالات التي یدخل . الدولیة والشبكات الأخرى

.معظمھا نطاق الكمبیوتر

ویرجع ذلك التأثیر إلى تبني الدول الأوروبیة بما فیھا فرنسا وإیطالیا 

، العربیة المتحدةوالبحرین الإمارات والدول العربیة كمصر، تونس، 

، والتي كانت حتمیة واقعیة ومة الالكترونیةالحكمشاریع الجزائر و
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المرافق العامة وإدارتھا في تسییر وقانونیة بسبب استعمال الانترنت 

.الالكترونیة

لم تعد العدالة في ظل التكنولوجیا الحدیثة مجرد ھیكل إسمنتي یضم 

أشخاصا كلاسیكیین یرتدون البدلات الفاخرة، وربطات العنق الحریریة، 

ویتزرون بالجبب السوداء یطلق تفوح منھم روائح أفخر العطور الباریسیة 

.علیھم بالقضاة والمحامون وكتاب الضبط

شخاصا ھزیلین مغبرین مسربلین تفوح كما لم تعد العدالة تستقبل أ

والدماء یطلق علیھم المتقاضین، منھم رائحة العرق وعلیھم آثار العنف 

فتلك الصورة النمطیة للعدالة زالت بتطور المجتمع البشري وتطور 

الوسائل التكنولوجیة الحدیثة وظھور نزاعات فرضھا لم یسبق لھذا الجھاز 

. التقاضي الالكترونيالمعقد إجرائیا أن تناولھا ومنھا

قرأت منذ سنوات في احد مواقع الانترنت أن دولة عظمى من تلك 

تفكر في الدولة التي أصبحت التكنولوجیات العصریة ثقافة سائدة فیھا 

مختلف محاكم متمكن المحامي من الترافع أما،اختراع وسیلة تكنولوجیة

صورتھ بأبعادھا صوتھ وكذابإرسالالدولة دون أن یغادر مكتبھ، وذلك 

الثلاثة عبر ھذه الوسیلة الالكترونیة لتتجسد أمام القضاة والمحلفین وكأنھ 

.موجود جسدیا بینھم

یقول –المحامي المغربي –خالد خلص للأستاذوبعدھا قرأت مقالا 

كما زار بكندا "منریال"فیھ أنھ زار منذ أكثر من عشر سنوات قصر عدالة 

لوبلان "أحد أكبر مكاتب المحامین بھذه المدینة وقتھا وھو مكتب 

آلة مرتبطة -واكتشف بھذا المكتب الضخم على حد تعبیره"هوشركاؤ
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انطلاقا من المكتب الإجراءاتبقصر العدالة تسمح للمحامي بالقیام بجل 

.ولاسیما تتبع الملفاتExtranetعبر شبكة الاكسترانیت 

ن وأنا أشاھد یومیا الممارسات القضائیة عندنا التي لا تذكرت ھذی

حین یرفض الأحیانتعترف بالتكنولوجیا ولا تقبل التعامل معھا في غالب 

قاضیا ما أن یعقد خصومة قضائیة على مجرد نسخة من محضر تكلیف 

بالحضور بالجلسة قدمت بین یدیھ اضطر المتقاضي تلقیھا عن طریق 

أو یقبل ،قضائي المكلف بالتبلیغبینھ وبین المحضر الالفاكس  لبعد المسافة 

، ویرفض الآلةوصلت للمتقاضي عن طریق نفس ىوثیقة من وثائق الدعو

كنة خاصة للتقاضي اضطر أحد المھاجرین أن یرسلھا عبر ھذه التقنیة یمال

لا تسمح لھ الظروف بالحضور شخصیا والأرضیعیش في أقاصي كونھ 

كما لا تسمح للوكیل أن یقدم أصل تلك الوثیقة لذات على ،أمام القضاء

االرغم من كون القانون یجیز الاحتجاج بالصورة ما لم یطعن فیھ

.بالتزویر

لست أرید الخوض فیما یفرضھ القانون لأننا لا نتناول النصوص 

من خلال ھذه المقالة أن أریدولكني -عرفھا الناس أم جھلوھا-القانونیة

من الأخیرةر التكنولوجیة الحدیثة في خدمة العدالة وموقف ھذه أتطرق لدو

.الوسائل الحدیثة

الأوروبیةي بعض الدول فوبعد انتشار المحكمة الالكترونیة 

قمنا . "العربیة المتحدةالإمارات"كـوبعض الدول العربیة "النمسا"ـك

دراسة –" للمحكمة الالكترونیةيظام القانوننال"موضوع –بدراسة 
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مدى تطور ھیكلة المحكمة وإجراءات -وصفیة تحلیلیة من أجل معرفة

. التقاضي فیھا

: موضوع البحث وإشكالیتھ-1

الفاكس -إن مجال الدراسة لا یشمل جمیع الوسائل الالكترونیة مثل

والتیلكس والتلیفون، وغیرھا من الوسائل الالكترونیة التي نصت علیھا 

القوانین بل نخص بالدراسة فقط إجراءات التقاضي الذي یتم عبر شبكات 

والبیانات -الانترنت والخدمات كالبرید الالكتروني وشبكة الویب

. ھا من الشبكاتروغیرونیة الالكت

ھو دراسة النظریة وقد یوحي عنوان البحث أن نطاق الدراسة 

، الذي یتم بالوسائط لكترونیةالنظام القانوني للمحكمة الإالعامة الذي ھو 

مة الالكترونیة كلكن الحقیقة أن المح) الانترنت(الالكترونیة عبر شبكة 

ودعائمھا  تكون ،نترنتتتمیز بخصائص أھمھا تقوم عن طریق شبكة الا

بالوسائل الالكترونیة، لذا تم التركیز على كیفیة قیام المحكمة الالكترونیة 

وإجراءات التقاضي فیھا دون البحث عن النصوص التطبیقیة لھا، وھذا 

للنصوص " الجزائري"لة المراجع في ھذا الشأن وعدم إصدار مشرعنا لق

.القانونیة تخص ھذا الموضوع

على إشكالیة الإجابةوضوع البحث، سوف نحاول موفي إطار 

.رئیسیة

ما ھي خصوصیات المحكمة الالكترونیة؟ -
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ما مدى تأثیر -الرئیسیة تنقسم إلى إشكالیات فرعیةالإشكالیةوھذه 

وكیف تتم -شبكة الانترنت والرسائل الالكترونیة على قیام ھذه المحكمة؟ 

تعكس خصوصیة المحكمة ، الإشكالیاتفیھا؟ وكل ھذه الإثباتعملیة 

، أو بمعنى آخر البحث في والإثباتوالتكوینالالكترونیة من حیث الماھیة 

مدى وجود المحكمة الالكترونیة من الناحیة القانونیة عن طریق دراسة 

النظام القانوني لھذه المحكمة ومن الناحیة التطبیقیة عن طریق البحث في 

. كیفیة إنشائھا ووسائل قیامھا

:اضي الالكتروني من منظور قانونيالتق

التقاضي الالكتروني مصطلح حدیث النشأة ظھر بظھور وسائل 

التقانة الحدیثة خاصة منھا شبكة الانترنت والاكسترانیت لذلك نادرا ما نجد 

ولا نجد لھ أثر في الكتب اثتھلحدھذا المصلح في العلوم القانونیة ذكرا ل

.دیمةالقوالمراجع القانونیة والفقھیة 

: أھمیة البحث-2

لم تعد شبكة الانترنت وسیلة للمراسلات الالكترونیة ونقل البیانات 

برز انتشار 1993وغیرھا، بل أصبحت مجالا واسعا لغیر ذلك، ففي عام 

الالكتروني التجارة الالكترونیة عبر الانترنت بشكل واسع وظھور التوقیع 

والحكومة الالكترونیة، ومما لا شك فیھ كل ھذا لا یخلوا من الجرائم 

قیام المحكمة الالكترونیة التي تختص بھذا النوع إلىالالكترونیة مما أدى 

. DIGITAL CRIMESمن الجرائم 
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العلمیة للبحث، في أن إجراءات التقاضي في الأھمیةتبلور تو

النمسا، قد انتشرت في أوروبا منھا ،كترونیةالمحكمة تكون بالوسائط الال

العربیة لما لھا من أھمیة لتلبیة حاجیات كالإماراتوفي الدول العربیة 

وبالتالي فإن المحكمة لا تبقى بعیدة عن التغیر الالكترونيالمجتمع 

.والتطور الذي شھده المجتمع في جمیع جوانبھ

العلمیة أو القانونیة للبحث لأن موضوعھ یھدف إلى الأھمیةوتتمثل 

نصوص الجزائري في الدول العربیة إلى إصدار وتعدیل ع دعوة المشر

.لكترونيوالتطورات الحاصلة في إجراءات التقاضي الإتتلاءمقانونیة بما 

:صعوبات البحث-3

ھ فھناك تحداثلا، فنظرالواقع أن ھناك صعوبات كثیرة في ھذا البحث

وضوع التي یمكن الاستئناس اصة بالمفي المراجع القانونیة والفقھیة خقلة 

بھا وكل المشكلات القانونیة التي تطرحھا الدراسة ولذلك كان الاعتماد 

.الأجنبیةالذین یعتمدون على الترجمة من المراجع أساسا على الباحثین 

: منھجیة البحث-4

."التحلیلي الوصفيالمنھج "المتبع في ھذه الدراسة كان المنھج 

الدراسة تعتمد على وصف ھیكلة وإجراءات المحكمة سواء أنحیث 

في أوربا أو الدول العربیة، دون الاعتماد على آراء الفقھاء في ھذا الشأن 

كما تناول إجراءات التقاضي في ھذه المحكمة وطرق . لحداثة الموضوع

.فیھاالإثبات

:خطة البحث-5
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ترتیبا على ما تقدم، ومن أجل تحقیق أھداف ھذا البحث، اقتضت 

: الأولالحاجة إلى تقسیمھ إلى فصلین أساسیین فنعالج في الفصل 

:في مبحثین رئیسیین. الأساسیةماھیة المحكمة الالكترونیة ودعائمھا 

وسائل: فیھالمبحث الثاني، أما لكترونیةماھیة المحكمة الإ:الأولالمبحث 

. الالكترونیةالمحكمة

، وعلیھ فإن لكترونينعالج نظام التقاضي بالوسیط الإالفصل الثاني فبینما

الخصومة القضائیة : المبحث الأول:تقسیمھ في مبحثین رئیسیین

. إسناد الرسالة الالكترونیة والإقرار باستلامھا: المبحث الثاني، الالكترونیة

:اليوكانت منھجیة بحثنا على النحو الت

و دعائمھا ) الرقمیة(الالكترونیةماھیة المحكمة:الفصل الأول

. الأساسیة

ما ھي المحكمة الالكترونیة، وینقسم إلى مطلبین أساسیین :المبحث الأول
المحكمة :الفرع الأول، وفیھ الدعائم الأساسیة للمحكمة الالكترونیة:المطلب الأول

، أما أطراف المحكمة الرقمیة:الفرع الثانيعلاقتھا بالمعلومات و الاتصالات، الرقمیة و 

محكمة حدیثة النشأة :الفرع الأول، وفیھ خصائص المحكمة الالكترونیة: المطلب الثاني

ة المحكمةأجھز:المبحث الثاني، غیرأن حدود المحكمة الرقمیة:الفرع الثاني

ماھیة الإعلام :المطلب الأول، وینقسم إلى مطلبین أساسیین ھما، الإلكترونیة

تعریف الإعلام الآلي و :الفرع الأول، وبدوره ینقسم الى فرعین ھما، الآلي و أجھزتھ

ماھیة شبكة :المطلب الثاني، أما أنواع الإعلام الآلي و أجھزتھ:الفرع الثاني، أجھزتھ

أنواع شبكة :الفرع الثاني، تعریف شبكة الانترنت:الفرع الأول، وینقسم إلى،الانترنت
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نظام التقاضي بالوسیط :الفصل الثانيبینما عالجنا في . الانترنت

:المبحث الأول،الإلكتروني، بحیث ینقسم إلى مبحثین أساسیین ھما

المطلب وبدوره ینقسم إلى مطلبین ھما ، الخصومة القضائیة الإلكترونیة

إجراءات تحریك الدعوى :الفرع الأولإجراءات رفع الدعوى إلكترونیا، وفیھ، :الأول

وسائل :المطلب الثانيبیانات صحیفة الدعوى الالكترونیة، أما :الفرع الثانيإلكترونیا، 

:الفرع الثانيلتقاضي بواسطة البرید الإلكتروني، ا:الفرع الأولالتقاضي الإلكتروني، وفیھ 

إسناد الرسالة:المبحث الثانيسطة التبادل الإلكتروني للبیانات، أما التقاضي بوا

:المطلب الأولالإلكترونیة والإقرار باستلامھا، وبدوره ینقسم إلى مطلبین 

.شكل الإقرار بالاستلام:الفرع الأول، وفیھ الإقرار باستلام الرسالة الالكترونیة

ى تلقي الآثار القانونیة المترتبة عل:الفرع الثالثتلام، لفترة الزمنیة للإقرار بالاسا:الفرع الثاني

التوقیع (لإلكترونیة إثبات وتوثیق الدعاوى ا:المطلب الثانيالمنشئ الإقرار بالاستلام، 

أنواع التوقیع :الفرع الثانيتعریف التوقیع الإلكتروني، فیھ :الفرع الأول، فیھ )الالكتروني

.الجھات المختصة بالتوقیع الإلكتروني:الفرع الثالثالإلكتروني، 

ھي الجزء الحیوي من العملیة القضائیة فإن وبما أن المحاكم 

تطورھا تطور تقنیاتھا أمر لابد منھ، إلا أن التطور في ھذا المجال یسیر 

التقاضي من خلال المحكمة أن بماببطء شدید في وطننا العربي و

یتیح للمتداعین تسجیل دعواھم وتقدیم الالكترونیة ھو تنظیم تقني معلوماتي 

أدلتھم وحضور جلسات المحاكمة تمھیدا للوصول الى الحكم وتنفیذه من 

خلال وسائل الاتصال الالكترونیة والتي ھي جزء من نظام معلوماتي 

دون حضورھم الشخصي ومباشرة یمكن القضاة الاتصال بالمتداعین 

یتیح ھذا النزام من خلال ، كما التقاضي من خلال ھذا النظامإجراءات

المحكمة الالكترونیة السرعة في الحصول على المعلومات، وبناءا علیھ 
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والتنفیذیة فیھا سیأخذ الإداریةوالأقسامفتجھیز المحكمة وقعات المحاكمة 

طابعا تقنیا یمكن القضاة والخصوم من متابعة دعواھم والحضور وتسجیل 

اكم اتصالا الكترونیا دون حاجة الطلبات والاتصال بموظفي وقضاة المح

للحضور الشخصي، إذن فالمحكمة الالكترونیة عبارة عن حیز تقني 

یعكس ) مبنى المحكمة+ شبكة الربط الدولیة (معلوماتي ثنائي الوجود 

الظھور المكاني الالكتروني لأجھزة ووحدات قضائیة وإداریة على 

على استقبال الطلبات القضائیة ولوائح الدعاوى الأجھزةالشبكة، تعمل ھذه 

وتجھیز برامج الملفات الالكترونیة وتوفیر متجدد للمعلومات حول 

بما یمثل تواصلا دائما مع جمھور الإحكاممستجدات الدعاوى وقرارات 

المتقاضینتمكن ھذه المحكمة أصحاب العلاقة االمواطنین والمحامین، كم

حضیر الشھود وتقدیم البیانات والاتصال المباشر ووكلاؤھم من الترافع وت

مع العاملین في المحكمة، كما أنھا توفر آلیات جدیدة ومتطورة لمتابعة 

بل وحتى حضور الجلسات -الدعوى والاطلاع على مجریات الجلسات 

ما سنتناولھ وھذا ،بكل یسر وسھولةالأحكاموقرارات -حضورا الكترونیا

.في دراستنا



الفصل 
الأول
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من الملاحظ أن التقدم العلمي والتكنولوجي الھائل الذي تشھده البشریة في 

العصر الحدیث یلقي بضلالھ ونتائجھ على كافة جوانب الحیاة والعلاقات بین 

والدول، ویبدوا ذلك بوضوح بصدد ثورة الاتصالات والفضائیات الأفراد

والحاسبات الآلیة والمعلوماتیة عبر شبكة الانترنت، ولذلك یتم تجسید المحكمة 

الالكترونیة التي ساعدت على رواج تلك المحكمة الالكترونیة عبر الوسائل 

نصوص ادإیجإلىة ملحة جالحاأصبحتوبظھور ھذا وانتشار شبكة الانترنت 

تتماشى والتطور الحاصل في ھذه المحكمة وھذا لما تتمیز ةجدیدوةخاصیة قانون

قلیدیة وھذا ما نبینھ من خلال معالجتنا تبھ من خصائص تمیزھا عن المحكمة ال
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على غرار فكرة المحاكم المتخصصة، الإلكترونیة تقوم فكرة المحكمة 

محاكم تختص كل نوعیة يمحاكم جنائیة، وأخرى مدنیة، وثالثة إداریة، وھكفھنا

.منھا بمجال قانوني محدد حتى تكون فاعلة

إثر التطور الذي ،)الرقمیة(لقد نشأت لدینا فكرة المحكمة الإلكترونیة 

تشھده الجریمة الرقمیة وتزداد یوم بعد یوم مثل جرائم السایبر وتنوع الوسیلة 

.التي تستخدم فیھا الجریمة

برة الفنیة لإبداء الرأي إذ أن ھذه الجرائم الخيعلى ھذا القصور فوزید

استدعى ما و ھذا ،مختلفة تماما عما اعتاد علیھ المحقوقون والقضاة والخبراء

.ظھور المحكمة الإلكترونیة في عصر الجریمة الإلكترونیة

تضمن ھذا المبحث ماھیة المحكمة الرقمیة ودعائمھا الأساسیة من مكونتھا 

وما تتمیز بھ من خصائص ومدى أھمیة وفائدة المحكمة الإلكترونیة والبشریة 

) .الرقمیة(الإلكترونیة 

krime وذلك على غرار محاكم مختصة كمحكمة الأسرة ومحكمة الجنایات

1.مدنیةالكم امحوال

ص 2005الطبعة الأولى -وزارة العدل مصر–المحكمة الرقمية –خبير أبحاث التزييف و التزوير –محمد رضوان هلال . د-1
.  10–3ص 
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بشریا ومكانیا وشعبیا ھائلا، وللمحكمة الرقمیة إعداداھذه المحكمة تتطلب 

أي ھي المحكمة التي ،ا من صمیم عملھامعلاقة بالمعلومات والاتصالات لأنھ

1.تقوم بجمیع الأعمال الموكلة إلیھا قانونا بالوسائل الإلكترونیة

أنھا تقوم بجمیع الأعمال الموكلة إلیھا إن من أھم دعائم المحكمة الرقمیة

.الانترنتقانونا بالوسائل الإلكترونیة و التي ھي الحاسب الآلي وشبكات 

كما أن جمیع مقومات المحكمة الإلكترونیة متوفرة لدینا، كأجھزة الكمبیوتر 

إدارة قویة واھتمام من لھاونومن المفروض أن تك،نترنت وغیرھاشبكات الاو

2.المثلىالاستفادةمن ھذه التقنیة الحدیثة، والاستفادةلإنشائھا قبل الجھات المعنیة 

digitalھذه المحكمة تختص بالجرائم الرقمیة  krimeفیھا الأصلي لتوا

یلحق . ، ثم شبكة الانترنت الدولیة والشبكات الأخرى)كومبیوتر(الحاسب الآلي 

بالجرائم الرقمیة الاتصالات التي یدخل معضمھا نطاق الكومبیوتر كما یشمل 

3.الرقمیةالأجھزةالاختصاص نواتج 

إن من صمیم عمل المحكمة الإلكترونیة المعلومات وفي إطارھا 

السلكیة (وللمحكمة الرقمیة تعاملات مع أجھزة معینة ،الرقمیةالاتصالات

سواء ما یقع بھ أو )الكمبیوتر(، تتعلق أساسا بجرائم الحاسب الآلي )واللاسلكیة

.  10–3محمد رضوان هلال، المرجع السابق، ص ص . د-1
Mareyyaماريا اسكندر البدري، : الكاتبة-2 @ maktoob. Com .السنة-2483: العدد-الحوار المتمدن :

.دراسات وأبحاث قانونية: ، المحور12/02/ 2008
.50- 33، ص، ص 2001الحديثة، دار النهضة العربية، جميلة عبد الباقي الصغير، أدلة الإثبات الجنائي والتكنولوجيا . د-3



الأساسيةودعائمها) الرقمية(الإلكترونيةالمحكمة: الأولالفصل

15

وأشھرھا شبكة WEBعلیھ، ثم تمتد إلى جرائم الشبكات ومنھا الشبكة الدولیة 

لة والمعروفة ، كما تشمل جرائم الھواتف النقالة أو المحمولة أو الجواالانترنت

.الموبیلاتباسم

لي وأجھزة قراءة البیانات رف الآصھذا وتتعامل المحكمة مع جرائم أجھزة ال

1).القارئات و مخرجاتھا(التي تسمى 

.بشریة ومكانیة وشعبیةإعداداتتتألف المحكمة الرقمیة من 

الحكومة الإلكترونیة، التجارة الإلكترونیة، التوقیع كالتعاملات الرقمیة، 

المستندات الرقمیة جرائم النصب الرقمیة ،)الرقمي(الإلكتروني 

، الكامیرات لقتل بالوسائل الرقمیة والعملات المزیفة الرقمیةاوالسرقة و

یعرف مفرداتھاما ، الشبكات وقمیة، تركیب الصور الرالرقمیة

2.وثقافتھا

الرقمیة، مفرداتھا الجریمة الرقمیة وكیفیة سیر العملیات الرقمیة والتتابع 

المنطقي للعملیات المستخدمة في عملیات معالجة البیانات للحصول على 

.نتائج 

.10-6: محمد رضوان هلال، المرجع السابق، ص ص. د1-
، 2004محمد أمين أحمد الشوابكة، جرائم الحاسوب والانترنت، الجريمة المعلوماتبة، دار الثقافة للنشر والتوزيع، الأردن، طبعة -2

.103: ص
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ت وإطلاق الدیدان وكیفیة معالجتھا قراصنة الانترنع عن یعرفوما 

والفیروسات واختراقاتھا للأجھزة والبرامج وكیف یتم التخلص منھا 

إظھارھا عن طریق الاسترجاع وكیفیة كیفیةوأین تختفي الملفات و

.حمایة البرامج وغیرھا

الدول وھم من المبتكرین والمتجددین كل اصنة من أذكى البشر في القر

pirates1.و العملیة تعرف بالقرصنة

قصور التكییف القانوني للجرائم الرقمیة على خلفیةإن فكرة المحكمة

.الرقمیة

ومن ممیزات المحكمة الرقمیة أنھا حدیثة النشأة، ولھا حدود معینة، وكما 

أن معلوماتھا خاصة ودقیقة لا یستطیع أي أحد الإطلاع علیھ، وكما تتمیز 

.الأداءبالسرعة في 

مصطلحإن من دواعي مواكبة الركب الحضاري العالمي والتخلص من 

دول العالم الثالث في مجال تفكیرنا ما علینا إلا أن نستفید من ھذه التقنیة الاستفادة 
.11-6: المرجع السابق، ص صمحمد رضوان هلال، . د-1
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والابتكار والاختراع في كل المجالات بدلا من اعتمادنا التطورھوالمثلى وذلك 

.  المعلومات على اللحاق، فھي حدیثة النشأة في تكنولوجیا

في نشأ تنأتكون داخلیة في كل دولة ویمكن الرقمیة كما أن المحكمة 

.العاصمة كبدایة

تختلف التي ھي عابرة للقارات وھذه المحكمة تتعامل مع الجریمة الرقمیة و

1.واحداأن یكون الأساس الممكنوإن كان من لأخرىفي قوانینھا من دولة 

مثلما تكون الجریمة الرقمیة عابرة للحدود فمن المفروض أن تكون في كل دولة 

. محكمة إلكترونیة

وتكون المحكمة داخلیة في كل الدول، اي داخلیة في الدولة ویمكن أن تنشأ في 

.العاصمة كبدایة

الرقمیة والتي ھي عابرة للقارات وتختلف في ھذه المحكمة تتعامل مع الجریمة 

2.قوانینھا من دولة لأخرى

ممدوح عبد الحميد عبد المطلب، جرائم استخدام الكومبيوتر وشبكة المعلومات العالمية، مكتبة دار الحقوق، الإمارات . د-1
.24: ، ص ص2001العربية، طبعة 

.11-8: محمد رضوان هلال المرجع السابق، ص. د-2
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نا صرعبجدا وخاصة ةلھ أھمیة كبیرالإلكترونیةإن تطبیق العمل بالمحكمة 

وأسرع بأبسطكل صاحب حق لحقھ الیصلإالجھد قت وواللاختصارراھن ال

الطرق كوننا نعیش في عالم یشھد ثورة علمیة فاقت كل التصورات، وخاصة 

على صعید أجھزة فمثلا بمجال الاتصالات وفي كل یوم جدید نرى اختراع جدید 

حد إلىالتي سبقتھا منأحدثالكمبیوتر نرى یومیا ھناك أجھزة جدیدة متطورة 

.تخدامھا في الوقت الحاضرأن الأجھزة المستخدمة في التسعینات لا یمكن اس

لا تلبي الحاجة منھا لوجود أجھزة أحدث منھا في ھذا المجال، فعندما یقوم لأنھا

عبر وسائل الاتصال ،ھمبوي الخاصة اعلى الدعبالاطلاعأطراف الدعوى 

یقوم القاضي بالاعتماد على أیضاھم وب، وھم في مكاتالحدیثة كالانترنت مثلا

لاجتھادات القضائیة الاف النصوص وآعلى أحدث البرامج القانونیة التي تحتوي

حكمھ نكون بذلك قد ھیئنا المناخ الملائم لتحقیق لإصدار،بأبسط وأسرع الطرق

.العدالة

الأعمال عندما تستخدم أداءل تحسین ابحیث تظھر أھمیتھا كذلك في مج

كالقاضي مثلا عندما تستخدم برامج الكترونیة :ة الحدیثة من أجل ذلكوسائل التقان

ھ بلا تشوحكم معلل لإصدارالاجتھاداتلاف النصوص و آقانونیا یحتوي على 

ة قانونیة بوقت قلیل جدا فیستطیع من خلال ذلك التغلب على ضیق الوقت بشائأي

1.حدیثةباستخدامھ لھذه التقنیة الإلیھوضخامة الأعمال المسندة 

غیر ضروریة الإداریةجعات او توفر للمحامي أیضا الكثیر من المر

وھللمحاكم ودواوینھا فیستطیع من خلال ھذه التقنیة الحدیثة الاطلاع على ذلك و

في مكتبة موفرة لھ الوقت والجھد اللذان یمكن أن یستفید منھما بدراسة الدعاوى 

.الالكتروني السابقماريا اسكندر البدري، الموقع -1



الأساسيةودعائمها) الرقمية(الإلكترونيةالمحكمة: الأولالفصل

19

داء عملھ ویرتقي بواقعھ آالتي تجعلھ ینجح بالخاصة بھ الدراسة القانونیة المطلوبة 

لمي، ان لم نقم بمواكبة الركب الحضاري العإالمستوى المطلوب، وإلىالمھني 

نكون قد كرسنا المصطلح فھذا المجال، للتقنیة الحدیثة جمیع وسائل اویستفید من

لنا تفكیرنا وھذا ما یردوه لحتى بمجا.ا وھو دول العالم الثالثنالذي أطلق علی

1.من أطلقوا علینا ھذه التسمیة أن نبقى بواد التخلف وھم في التقدم الحضاري

الآليللأعلامدراسة مكونات المادیة استكمالفي ھذا المبحث نحاول

كدعائم أساسیة ابالمحكمة الرقمیة  أي دراستھماو شبكات الانترنت وعلاقتھم

محكمة الرقمیة، فتقوم المحكمة الفي بھماالعملآلیاتمحكمة الرقمیة و مادیة لل

المعلومات في المحاكم و تتمة كافةخلال الالكترونیة المذكورة أنفا و ذلك من 

، ة بذلكصبواسطة برامج الكترونیة خاالانترنتفروعھا و تحمیلھا على شبكة 

دعوة من اللحظة بأيالخاصة بالقیام بكافة الإجراءات بحیث یقوم الموظف 

أخر مرحلة من مراحلھا القضائیة التي تنتھي بھا الدعوى حتىالأولى لتسجیلھا و

ق على جمیع المحاكم ومي و ھذا ینطبو ذلك من خلال تحدیث المعلومات بشكل ی

و فروعھا ومن خلال ربط ھذه المعلومات  ببعضھا البعض بشبكة داخلیة یستطیع 

لاطلاع  علیھا و الحصول على المعلومات التي اأي موظف أو أي شخص أخر 

ھاكافة المعلومات المذكورة وربطر و سھولة وبعد تتمةسیتخص دعواه بكل 

خاص الكتروني قوم بإنشاء موقع ننترنت شبكة داخلیة و تحمیلھا على شبكة الاب

قوم بوضع أجھزة و الحصول منھ على كافة نبدائرة المحكمة التي تقوم بذلك و 

عن ةوذلك من خلال تزوید الموظف بأي معلومبدعواه،  المعلومات المتعلقة 

.ماريا اسكندر البدري، الموقع الالكتروني السابق-1
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المراجع المدعي أو اسم المدعى علیھ أو رقم الدعوى التي یریدھاكإسمالدعوى 

.یة لا تستغرق بضع دقائقوھذه العمل

أما المعلومات الخاصة و الدقیقة بكل دعوى لا یستطیع أي شخص 

الاطلاع ھاأطراففقط الاطلاع علیھا لخصوصیتھا بأطراف الدعوى فیستطیع

من قبل الجھة دھم باسم المستخدم و كلمة المرور و ذلك من خلال تزوی، علیھا 

بالحضورائرة الكترونیا، بحیث یقوم المحامي فقط القائمة على الإدارة ھذه الد

وع أو وثائق و فیما عدا ذلك یستطیع دفأثناء الجلسة العلنیة لإبراز ما یرید من 

الآليالإعلامو ذلك من خلال شبكة الانترنت و بھالحصول علیھ وھو في مكت

1.فقط

الإلكترونیة، وفي ھذا المبحث نحاول دراسة ماھیة مكونات المادیة للمحكمة 

:: وفیھبحیث قسمنا مبحثنا ھذا إلى مطلبین وفي كل مطلب فرعین

تعریف الإعلام الآلي و أجھزتھ، :، ماھیة الإعلام الآلي وأجھزتھ

.الانترنتماھیة شبكات :أما .الآلي و أجھزتھالإعلامأنواع :

.أنواع شبكات الانترنت وفائدتھا:، الانترنتتعریف شبكات :

قد عرضنا فیما سبق ماھیة المحكمة الرقمیة ، فإننا سنحاول اإذا كن

.و أجھزتھالآليالإعلاماستكمال دراسة الدعائم الأساسیة لھذه المحكمة وھي 

دار الجامعة الجديدة –" العقد الإداري  الالكتروني " -رحيمة الصغير ساعد نمديلي، رسالة ماجستير في العلوم الإدارية -1
.20-18:ص-، ص2007،مصر ،ط
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جھازباستغلالو ذلك آلیة،فھو علم یھتم بمعالجة المعلومات بصفة 

1."الكمبیوترالحاسوب أو "یسمى 

أو الحاسوب ھو عبارة عن جھاز الكتروني كالتلفاز الكمبیوترجھاز 

إلا أن ھذا الجھاز جد متطور و ذو و غیره من أجھزة الالكترونیة الأخرى،

.متطلبات ھذا العصرلتسھیلأھمیة كبیرة نظرا لما یقدمھ من خدمات 

وھو عبارة عن جھاز یقوم بعملیات حسابیة بسرعة فائقة عما سبقھ من 

حسابیة الأخرى، و لما فیھ من الدقة و القدرة على معالجة و تخزین الأجھزة ال

2.طبیعتھااختلافالمعطیات حسب 

البیانات و معالجتھا ومن ثم باستقبالمز إلكتروني یقواكما أنھ جھ

وطبعا لابد القیام بتلك .تخزینھا أو إظھارھا للمستخدم بصورة أخرى 

خاصة على فعل ذلك ، فھناك أجھزةجھزة خاصة تساعده الوظائف من أ

3....للإدخال و أخرى للمعالجة و ثالثة للتخزین

25-20:ص-ص:رحيمة الصغير ساعد نمديلي،  المرجع السابق - 1

، ص 1987، مكتبة النهضة المصرية، بدون مكان طبعة، "كيف يعمل وماذا في داخله"عاطف حليم حنا، الكومبيوتر -2
36.

.25-20ص -ص:رحيمة الصغير ساعد نمديلي المرجع السابق -3
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،بعضھا البعضمرتبطة مع الكمبیوترو ھي مجموعة من أجھزة 

و یستعمل ،و یستطیع أكثر من مستخدم العمل علیھا الانترنتبواسطة شبكة 

".الكمبیوتر الشخصي " personaleComputerواحدلشخص

عدد ھائل جدا من إجراءھو جھاز الكتروني لھ القدرة على الكمبیوتر

ملایین عملیات بجزء من (العملیات الحسابیة والمنطقیة في زمن قیاسي جدا 

ولا یمل ولا بأنھ لا یتعب ، ) الذي صنعھ(، ویتمیز عن العقل البشري )الثانیة

1.ییأس

: قسمین أساسیین ھماإلىیقسم علم الكومبیوتر 

.قسم المعدات

.قسم البرامج

.قسم المعدات: أولا

المعدات ھي المكونات المحسوسة من الكومبیوتر والتي یمكن لمسھا بالید 

2.أو كھربائیة أو میكانیكیةالكترونیةوھي مكونات 

جھاز إلىالمختلفة بأشكالھاالبیانات والمعلومات إدخالوتستخدم في 

لإدخالویستخدم الأساسيالإدخالوفیھ لوحة المفاتیح وجھاز الكومبیوتر،

.37عاطف حليم حنا، المرجع السابق، ص -1
.  14-13ص -، ص2009ط، -ة الكمبيوترسلسل–الإعلام الآلي . حمدان الهواري- 2
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الصور،لإدخالتستخدم أخرىإدخالأجھزةوالنصوص وھناك الأوامر

، كما SCANNERح الضوئي الماس: أخرى من البیانات مثلوأشكالالكامیرا 

:قسمین ھماإلىمعالجة وتنقسم  وحدة المعالجة المركزیة أجھزةفیھا 

م وبیانات الكمبیوتر و فیھ وحدة التحكعن التحكم في جمیع أجھزة قسم مسؤول

أداء و تنفیذ جمیع العملیات فيوحدة الحساب و المنطق عن ة وھي المسؤول

الحسابیة و المنطقیة داخل الكمبیوتر ومن الملاحظ أن العملیات الحسابیة ھي 

X(.1(و الضرب(/)و القسمة) -(و الطرح(+) الجمع 

.}=،>=،<=،>،<{:العملیات المنطقیة ھيأما

إلىویتم فیھا تخزین البیانات و المعلومات بصورة دائمة أو مؤقتة و تنقسم 

:قسمین

:ھو تخزین البیانات داخل جھاز الكمبیوتر نفسھ وینقسم الى قسمینو

Romتخزین في القرص الصلب على صورة نبضات كھربائیة وھواما

.2Ramصورة كھرومغنطسیة أو في الذاكرة الدائمة ، حیث یقوم 

، 1995محمد المرسى زهرة، الحاسوب والقانون، مؤسسة الكويت للتقدم العلمي، سلسلة الكنب المتخصصة، الطبعة الأولى، -1
.13: ص
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الكمبیوتر Ramعن جھاز بمجرد قطع الكھرباء الذاكرة المؤقتةویتم في 

.Ramجھاز الكمبیوتردء تشغیل ببما عنھبمسح جمیع محتویات الفارغة تما

و أشرطة وویكون بحفظ البیانات على أقراص مرنة أو قرص ثابت

1.خارج جھاز الكمبیوتربحفظحفظیأسطوانات

إلى المستخدم بأشكال مختلفة تستخدم لإخراج البیانات من الكمبیوتر

.للبیانات

تستخدم لإخراج كما الشاشة و تسمى جھاز الإخراج الأساسي و ھي 

وتستخدم لإخراج البیانات الصوتیة على السماعاتالبیانات على صورة مرئیة،

الطابعة و تستخدم لإخراج البیانات على الورق و یمكن عن ،ھیئة مسموعة

أنواع عدیدة من طریقھا طباعة البحوث و الكتب و المغلقات و البطاقات و 

.الأوراق بأشكال مختلفة 

البرامج ھي الجزء غیر محسوس من عالم الكمبیوتر و التي لا یمكن 

،لمسھ بالید و ھي عبارة عن ملایین الإشارات الكھربائیة و البقع المغناطیسیة

.  14المرجع السابق، ص . حمدان الهواري- 1
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یقوم الكمبیوتر بتحویلھا إلى بیانات مشاھدة أو مسموعة بحیث یستطیع المستخدم 

1.فھمھا و الاستفادة منھا

:و تنقسم برامج الكمبیوتر إلى ثلاثة أقسام رئیسیة ھي

أنواع البرامج و تعتمد علیھا أھمبرامج نظم التشغیل ھي من

وبدون نظام تشغیل لا یستطیع بقیة برامج الكمبیوتر في عملھا ،

و یعتبر نظام تشغیل حلقة الوصل بین المستخدم و الكمبیوتر العمل، 

حیث یحتوي نظام التشغیل على جمیع الأوامر التي جھاز الكمبیوتر،

تصمیم البرامج یمكن المستخدم من إنشاء و فتح و حفظ الملفات و 

2.الخاصة و غیر ذلك

MS DOSھي أقوى نظم التشغیل و أكثرھا ثباتا و انتشارا -

MICROSOFT.

یعتبر طفرة في عالم نظم التشغیل و نقطة تحول كبیرة من البیئة النصیة 

البیئة الرسومیةإلى

.15-13: محمد رضوان هلال المرجع السابق، ص ص. د-1
.39: عاطف حليم حنا، المرجع السابق، ص-2
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نظم التشغیل Windows2000،Windows98،Windows Ntنعتبر 

اك نظم التشغیل أخرى كثیرة و متعددة ھنكما أن إصدارات مطورة من النظام 

:مثل

1:تطورھامستویات حسب إلىتنقسم لغات البرمجة :جةلغات البرم-

.الآلة و ھي اللغة لجمیع لغات البرمجة و ھي في تطور یوميلغة 

،في عصر التكنولوجیا و الكمبیوتر و الانترنت و ثورة المعلومات 

أصبحت الحاجة لدى الناس في شتى أنحاء المعمورة في التعامل مع ھذه الأجھزة

ن ذلك أ.في جمیع المعاملات لقضاء حاجاتھم، و التي أصبحت تتحكم في تزاید 

Network Interالمعلومات و الاتصالات الدولیة ،شبكة الانترنت

Communication الانترنتو ھيInternet أصبحت تساھم في نقل

المعلومات وتبادلھا فورا بالصوت والصورة و البیانات عبر أنحاء العالم ، مما 

في شتى مناصب الحیاة العلمیة و والاتصالحقق ثورة كبیرة لنقل المعلومات 

.الاقتصادیة و السیاسیة و الاجتماعیة

على مناصب الحیاة المختلفة و خاصة الانترنتشبكة لمعرفة مدى تأثیرو

شبكات الانترنت ب ذلك دراسة ماھیةیستوجالعامة،العلوم القانونیة و النظریة 

1.الرقمیةبالمحكمة تھاوعلاقلھاالدعائم الأساسیةوبصفتھا 

.15-13: محمد رضوان هلال، المرجع السابق، ص ص. د-1



الأساسيةودعائمها) الرقمية(الإلكترونيةالمحكمة: الأولالفصل

27

ھا وقد تكون في كل دائرة المتوقع عند إنشاء المحكمة أن تزداد أعداد

وھذا ،ن التوسع في  الأجھزة  الرقمیة و البرامج یزداد یوما بعد یوممحكمة لأ

. فائدةمنتكنسیھوما كلھ بفضل شبكة الانترنت

:فرعینإلىالمطلب الثاني بحیث قسمنا 

.الانترنتاتتعریف شبك: الأولالفرع 

2.أنواع شبكات الانترنت فوائدھا: فرع الثانيال

ھي شبكة مكونة من مجموعة من أجھزة الكمبیوتر متصلة مع بعضھا 

اتھذه الشبك،بواسطة موجات أو أشعة أخرىالبعض بواسطة كابلات أو لاسلكیا 

أجھزة ملحقة بمختلفة تكون متصلة تسمح بتبادل معلومات وبیانات وبرامج

.كالطابعة

.17–15: المرجع السابق ، ص ، ص–محمد رضوان هلال / د- 1

.17-16: المرجع السابق ، ص ، ص–محمد رضوان هلال / د- 2
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:الأولىكما أن مصطلح الانترنت ھو اختصار لكلمتین إنجلیزیتین

International

الاتصالات شبكة یقصد بھInternetلذا فان مصطلح Network: والثانیة

.الدولیة

ھذا ویتم التبادل المعلومات بین أجھزة الكمبیوتر بشبكة عن طریق تعریف 

التي ما یعرف باللغة المشتركة أو البروتوكول و الذي یعني مجموعة من المعاییر

1.ابینھفیماتستخدم المعلومات

و متنوعة محلیة و عالمیة و ھذا كما أن لشبكات الانترنت أنواع متعددة 

.ما سیتم عرضھ

Network كون تكأنكمبیوتر،المجموعة من ببط توتر،"شبكة محلیة"أي

"في بلد واحد أو قصر واحد و تسمى الشبكة الداخلیة للانترنت

Internet."

Network ومن الممكن أن تكون بین عدة دول و تمكن آلاف الأشخاص

.ىفي الشركات الكبركما من العمل على الشبكة 

.15: محمد مرسى زهرة، المرجع السابق، ص-1
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وھي الشبكة Network OF Allو ھي شبكة الانترنت :شبكة الشبكات-ت

1.ىالعالمیة للمعلومات وتشمل ربط شبكات دول كبر

.تبادل الرسائل-أ

.القیام بمحادثة والدخول بمناقشة-ب

.المحلیة والدولیةالأخبارقراءة -ت

.الحصول على أماكن للبحث والدراسة-ث

.الحصول على برامج متنوعة-ج

2.ذ برامج على أجھزة أخرىینفت-ح

ھو مجموعة القواعد القانوني ذات العلاقة التي تنظم : قانون الانترنت-1

.فیما بینھا الإنترنت/تكنولوجیا المعلومات

25–20: ص،ص-المرجع السابقالصغير، ساعد نمديلي،رحيمة - 1

الموقع الالكتروني  السابق -ماريا اسكندر البدري - 2
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تعرف تعمل أجھزة الكومبیوتر من خلال  أنظمة: داخل الشبكة الاتصاللغة -2

، في ببعضھاأو نوافذ لكي تتصل Windowsنظام نظمة التشغیل مثل بأ

بشبكة الإنترنت ھي للاتصالالشبكات ، في الشبكات فإن اللغة المشتركة 

TCP/IP

internet adresse Protocolھو اختصار لـ IPو

TCP ھو اختصار لـtransmission control Protocol1

لكل كمبیوتر والمستخدم للشبكة وھو الذي یمیز جھاز العنوان ھو تعریف

یتكرر على المستخدم في جریمتھ عن جھاز أخرى وھذا العنوان خاص لا

.IPمستوى العالم وھو 

عات من الأرقام یفصل لتبادل البیانات تتمثل بأربع مجموTCP/IPوالبروتوكول 

ثلاثة خانات وكل منبین كل مجموعة عن الأخرى نقطة وكل مجموعة تتكون

) .255-1(رقم یتراوح مابین 

.26: ، ص2004، دار المطبوعات الجامعية، بدون طبعة، "جرائم الكومبيوتر والانترنت"محمد أمين الرومي، -1
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DNSواختصاره بDomain Name Systemنظام العنونة  

فإذا كان عومعناھا الكمبیوتر الخادم و یمكن من خلالھ معرفة صاحب الموق

دلا على .EDUدلا على موقع تجاري وإذا كان محتویا على Comمحتویا على 

www.google.comالتعلیميبینما الصفحة الرئیسیة للموقع،أنھ موقع تعلیمي

world Wildeةیھي اختصار الشبكة العنكبوتwwwبینما  Network أو

1الشبكة العالمیة للمعلومات ،ومن أشھر أدوات البحث

1-Goolge2-Altavsta

3-Excite4 -Yahoo

: علاقة الإنترنت بالمحكمة الرقمیة * 

المحكمة الإلكترونیة أو المحكمة الذكیة ، كل مصطلحات ظھرت في 

الحدیثة ،بما الاتصالاتثورة المعلومات وثورة الفترة الأخیرة قرینة بتطور 

وشبكاتھ وجمیع تطبیقاتھ ،الأمر الذي أدى الآليفیھا تزاید استخدام الحاسب 

إلى اتصال الجھات القضائیة ببعضھا البعض في نطاق المكان الواحد أو  

أماكن عدة ، وذلك عن طریق شبكات اتصال أدت إلى تكوین وحدة حاسوبیة 

.واحدة ، ومن ثم أصبحت بمثابة البنیة التحتیة للمحكمة الإلكترونیة 

رم المعلوماتية / د-1 -80:ص-ص2009منشأة المعارف، الطبعة الأولى،  –عبد الفتاح بيوم حجاز ى ، علم الجريمة وا
84.
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استعمال الكمبیوتر وتعمیم وبل نشأت من انتشار فلم تنشأ من فراغ

في القطاع الخاص ثم القطاع العام ، حیث تم ربط ھذه الحواسیب الانترنت

ي في شبكة واحدة حتى یمكن ھا البعض عن طریق حاسب رئیسضبعبالآلیة

ومن ثم تسھیل أداء الخدمة بالقطاع الجھة ببعضھم البعض،في ربط موظ

1.فة بالقطاع العموميالخاص ، وأداء الوظی

ن في مجال تقنیة الحاسب وفي مرحلة لاحقة رأى المتخصصون والعاملو

أنھ یمكن ربط الجمھور بشبكات الحاسب الآلي ثم ربطھا بشبكة الآلي ، 

الانترنت حتى یمكنھا ربط الجھات القضائیة المختلفة ببعضھا البعض داخل 

إطار قانون المحكمة وخارج الدولة ، حتى یتاح للمتعاملین معھا في

2.والتعامل معھاالرقمیة الإلكترونیة واقع المحكمةمبالدخول إلى الإلكترونیة 

كما یلاحظ أن الفكر الحالي لا یتقبل تحول المحكمة من محكمة أوراق إلى 

محكمة تدار بالحاسوب والانترنت، كما أنا تطبیق المحكمة الالكترونیة ، 

یستوجب انتشارا واسع للانترنت وأن یكون نسبة مستخدمیھا كبیرة وھذا لا 

، بل یكفي أن كبیر من السكان العدد الیعني وصول الانترنت إلى بیوت ھذا 

من مكان عملھم أو من مقاھي (إلى  الشبكة ،تتوافر لھم إمكانیة  الدخول 

، ولكن كل ھذا یتم عبر مراحل وھي خمس ) الإنترنت أو من منازلھم 

یجب تطبیق تواجد المتنامي عبر شبكة الإنترنت كمرحلة أولا-1

علومات وھي مرحلة تقدیم خدمات الم،ةثم تأتي مرحلة التواجد المتطور-2

مرتبطة بھا الالمحدثة من خلال المواقع الإلكترونیة وھي 
رم المعلوماتية–عبد الفتاح بيوم حجاز ى ، نائب رئيس مجلس الدولة / د-1 -ص2009الطبعة الأولى،،علم الجريمة وا

.84-80:ص
30–29: ص،ص-المرجع السابقنمديلي،رحيمة الصغير- 2
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للمحكمة على الإنترنت زیل النماذج ـمثل تن: ثم مرحلة التواجد التفاعل -3

كاستخراج .وبعدھا مرحلة التواجد خلال توفیر المعاملات الإلكترونیة -4

.من أي محكمة في أي دائرة شھادة السوابق العدلیة 

التكامل التام ، وذلك بتوفیر جمیع الخدمات وتطویرھا وأخیرا مرحلة-5

1. للمواطنین 

برغم من وصولھا إلى ،ولكن ھذه المرحلة الأخیرة لم تصل لھا أي دولة بعد

مرحلة التعاملات الإلكترونیة ، وھذا بسبب الصعوبة التي یتلقاھا مشروع  

الذي یستوجب تغییر الفكر الحالي حول ھذا وتطبیق المحكمة الإلكترونیة ،

ثم توفیر البنیة القانونیة لحمایة ھذا . المشروع وتباین أھدافھ ومقوماتھ

قوانین لحمایة المعاملات الإلكترونیة مثل قانون إصدارالمشروع من خلال 

توقیع الإلكتروني ، وقانون حمایة الحق في الخصومة وأمن المعلومة ، 

.لمعلوماتیة وقانون الإجراءات الجزائیة وقانون الجرائم ا

وتكوین الحاسوب والإنترنتلاستعمالوبعدھا یتم تدریب الموظفین 

متخصصین  في برامج الكمبیوتر والإنترنت ، للوصول إلى تطبیق العدالة 

.لأن التماطل في إصدار  الحكم والإطالة ھو والظلم سوى

غرف عھا على الإنترنت لتبیان وبعدھا تأتي مرحلة التعریف بھا بنشر مواق

المحكمة ووظائفھا والعلاقات بینھا وبین الموطنین والمحامین والقضاة 

والموظفین والشرطة ، ثم مرحلة لاحقة بتوفیر بعض الخدمات للمواطنین مثل

44ص 2003الأولى،،  ط9218مكتبة الأهرام للبحث العلمي العدد رقم ،،"الحكومة الالكترونية"خالد الحلي / د- 1
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استخراج صحیفة السوابق العدلیة ، وفي الأخیر القیام بجمیع الخدمات عن 

1.طریق الإنترنت 

: نموذج لمركز الشرطة على الإنترنت

بحیث تم فتح في شمال السوید أول مركز افتراضي للشرطة یعتمد اعتمادا 

كاملا على الإنترنت ، ویعمل المركز الجدید بلا ضباط ولا شرطیین حیث 

یستطیع السكان رفع شكاواھم أو تسدید غراماتھم على موقع الكتروني 

طة المركز أن بإمكان المواطنین في س شریوأوضح رئ.بالصوت والصورة 

عبر جھاز الھاتف المرئي الاتصالھذه المنطقة أیضا في حالة الضرورة 

، وأضاف الجنوببرجال شرطة حقیقیین على بعد عشرات الكیلومترات من

مركز الشرطة الإلكتروني في تلك المنطقة یعتبر مقدمة لشبكة مراكز 

عبر الفیدیو الاتصاللأن " اء السوید افتراضیة للشرطة تنتشر في مختلف أنح

إن حركات ونظرات " یمكن أن یشكل مساعدة أساسیة بالنسبة للشرطة

وتصرف أي شخص تشكل مساعدة أساسیة بالنسبة للشرطة التقلیدیة التي عادة 

.لا تكون مجھزة بأحدث المبتكرات الإلكترونیة 

وجیا الإعلام أن مثل من المعھد السویدي من تكنول" یان فریس" وأكد الأستاذ

ھذه المراكز ھي أداة لحمایة سكان المناطق الریفیة ، لأن مراكز الشرطة 

2.الصغیرة تفتح أبوابھا غالبا لفترات قصیرة للقیام بعملیات إداریة فقط 

؟ھل یمكن فعلا رفع دعوة قضائیة عبر الإنترنت-وھنا السؤال المطروح

المقبل   فصلوھذا ما سنعرضھ في ال

.44: المرجع السابق ،ص –خالد الحلي / د- 1

.49: ص –2000–نوفمبر -359مجلة الشرطة العدد ،محمد رابع سليمان، - 2
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عملیة نقل المستندات التقاضي "یقصد بالتقاضي الالكتروني 

الكترونیا إلى المحكمة عبر البرید الالكتروني حیث یتم فحص ھذه 

المستندات بواسطة الموظف المختص وإصدار قرار بشأنھا بالقبول أو 

علما بما تم بشأن ھذه هالمتقاضي یفیدإلىالرفض وإرسال إشعار 

."المستندات

ووفقا لھذا التعریف فإن المتقاضي أو المحامي عند رغبتھ  في إقامة 

متاح مخصص لھذا الغرض، وھذا الموقع ةبطریقة الكترونیالدعوى 

، حیث تستلم ھذه الأسبوعیومیا لمدة سبعة أیام في أربعة وعشرون ساعة 

المستندات بمعرفة الجھة المتخصصة على إدارة ھذا الموقع ثم تقوم 

حیث یستلمھ الموظف المختص بقلم كتاب المحكمة المختصة، لىإبإرسالھ 

المحكمة ویقوم بفحص المستندات ثم یقرر قبول ھذه المستندات أو عدم 

لكترونیة یعلمھ فیھا استلام مستنداتھ إقبولھا ویرسل للمتقاضي رسالة 

. والقرار الصادر بشأنھا

ترونیا عبر الكىیتم رفع الدعوالأمریكیةتحدة موفي الولایات ال

ھا الرئیسي في مدینة زموقع الكتروني خاص تملكھ شركة خاصة یقع مرك

وقد بدأ بتشغیل الموقع ھذا في غضون ،بولایة كالیفورنیا" سانتا بربرا"

. 1999شھر سبتمبر سنة 

ةوبموجب ھذا المقصود فإن التقاضي الالكتروني یحتاج لقاعد

تشریعیة یستمد القضاة سلطتھم بموجبھا لنظم الدعاوى وإصدار القرارات 

وبالتالي تتمتع بحجیة الإلزامالتي تحمل صفة الإجراءاتبناءا بھذه 

فالتقاضي الالكتروني یتطلب إنشاء وتصمیم وبرمجة نظام ، الأحكام
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قضائي، لكي تتم عملیة التقاضي من خلالھ ویشمل ھذا النظام المحكمة 

المدنیة، وتبنى على وجود لتنفیذ الأحكام والدائرة والأحكامرونیة لكتالا

محكمة الكترونیة وجود محكمة الطعن تنظر بالطعون المقدمة إلیھا 

أن ملفات الدعاوى الالكترونیة تفترض إلىالذي یوصلنا الأمرإلكترونیا 

بالضرورة القصوى أن تختلف كما ھو موجود حالیا بحیث أن الآلیة 

لیدیة في التدوین لإجراءات التقاضي سوف تصبح جزءا من الماضي، التق

.والمضمونات مبرمجة متطورة تختلف في الشكلآلیحل محلھا تسوی

كما أن آلیات تقدیم السندات یجدر أن تختلف في السرعة واحترام 

المواعید أمر لابد منھ لاسیما أن المحكمة موجودة في كل مكان لا تغلق 

.لمراجعین والمحامینأبوابھا أمام ا

بطریقة الكترونیة یثیر التساؤل حول مدى ىولاشك أن نظام الدعو

، ولھذا حاول يضالمستندات والمحررات الالكترونیة في التقاصحة قبول 

الالكتروني، وھذا ما سنراه الإثباتمفاھیم الجدیدة في الالفقھ جاھدا تطبیق 
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نیوم المعلالفي ھیئة التحكیم نالالكترونیة بواسطة شبكات الانترنت أم

عنھ مسبقا والذي أخطر بھ طرفا النزاع بعد تسلیم مركز التحكیم 

الالكتروني ردود بیانات المحتكم ضده ومنح فترة كافیة لتقدیم بیانات 

النزاع بتوكیل ممثلیھم بغض لأطرافالتعدیل فیھا، والسماح وأإضافیة 

ع أسماؤھم مسبق للمركز رفجنسیة أو مؤھلات الوكلاء الذین تم نالنظر ع

التحكیم على بیانات اتوتقتصر إجراء،التحكیمجلسات لتمثیلھا أثناء 

بطلب من ھیئة التحكیم وتقتصر موالرد علیھ أو تقدمحددة تقدم مع الادعاء 

وتعد البیانات ،والخبرة الفنیة،شخصیةعلى البیانات الخطیة، بیانات ال

وما أخذت بھ الإثباتالشخصیة إحدى البیانات المعمول بھا في ظل قوانین 

مراكز التحكیم عن بعد تاركة لأطراف النزاع حریة الاستعانة بشھادة 

سماع الشاھد والاتصال بھ بعد إخطار ھیئة التحكیم آلیة الشھود مع تحدید

المطلوب سماع الشھود حولھا وتحدید الوقائع بأسماء وعناوین الشھود

وبعد مرافعة الھیئة تعمل على تحدید آلیة سماعھم إما عن طریق الھاتف 

لاستجوابھم تلیفزیونیةوإما باستدعائھم لجلسة سریة بواسطة كامیرا دائرة 

تكون نفقات سماع الشاھد على من المتعلقة بالنزاع، وأنحول النقاط 

أم طلب الخبرة الفنیة فتسمح مراكز التحكیم الالكترونیة لأطراف 1.طلبھ

النزاع في طلب الخبرة الفنیة لإثبات وقائع تتعلق بموضوع النزاع كالعیب 

وتقدیم ثمن المبیع في المبیع مثلا وتحدید مقدار الضرر الذي وقع للمشتري 

خبرة آلیة وشروط طلب المثلا، وقد حددت مراكز التحكیم الالكترونیة 

،  دار الفكر الجامعي، الإسكندرية، مصر "التحكيم الالكتروني"محمد الجنيهي، ممدوح محمد الجنيهي، منير . د-1
.49، ص 2006الطبعة الأولى 
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نزاع، وبعد إخطار الھیئة الإلیھا في سنائآلیة واقعة یراد الاستالفنیة لتأیید 

وسماع رد الخصم لوقت معقول بطلب الخبرة الفنیة والخصم قبل الفصل 

أو الاعتراض والفصل في ذلك بالسرعة المطلوبة في الطلب بالموافقة 

ویمنح مھلة قانوني الوبموافقة الھیئة على الطلب یقسم الخبیر بعدھا القسم 

بعدھا بمناقشة الخبیر الأطرافأقصاھا شھر لتسلیم تقریر الخبرة لتقوم 

.وسؤالھ حول أیة نقطة في تقریره

بعد الانتھاء من تقدیم البیانات یعاد الفصل في النزاع في فترات 

بصدوره مع توقیعھا الأغلبیةویصدر القرار كتابة وتكفي ،شھراھاأقص

مع ذكر رؤى العضو المخالف أن لم یكن والأعضاءبواسطة رئیس الھیئة 

تاریخھ ومكان إلى الحكم بالإضافةویتضمن القرار . بالإجماعالحكم 

أخرى ات قونفقات وأجور الخبراء وأیة نفصدوره وأجور المحكمین 

1.على عدم التسبیبالأطرافوتسبیب القرار ما لم یتفق 

للأطراف ویعد ھتقوم الھیئة بتزوید المركز بالقرار ویتم تسلیمو

كة بوبعد تناول آلیة رفع النزاع بواسطة ش. الحكم ملزما بمجرد الاستلام

التحكیم الالكترونیة الدولیة إلى مراكزالانترنت والفصل فیھ بواسطة 

رسوم م التحكیم وھي عبارة عن ورسإلىشیر كما نصدور حكم التحكیم 

تسد خلال ثلاثین یوما من إرسال الأخیرةھذه وة یالتسجیل ورسوم إدار

2.طلب التحكیم وأتعاب المحكمین

.ماريا اسكندر البدري التقاضي، الموقع الإلكتروني السابق-1

، 2008: مصر، الطبعة الأولى، دار الفكر الجامعي، الإسكندرية،"التقاضي الالكتروني"خالد ممدوح ابراهيم، . د-2
.148: ص
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وعند ىھناك أمور یجب مراعاتھا وأخذھا في الاعتبار عند رفع الدعو

.تنفیذ مشروع التقاضي الالكتروني

تضیف القضایا التي یمكن تسجیلھا، إلكترونیا وتحدید نوعھا، كما 

.لكترونیاإوكذلك بیان الوثائق والمستندات التي یمكن قبولھا 

جیل سنظام المعلومات وتإلىالمصرح لھم بالدخول الأشخاصتحدید 

الاطلاع علیھا كالقضاة وموظفي المحكمة والمحامین والخبراء والدعاوى 

رض منع غببالدعوى، وذلك الذین لھم علاقة الأشخاصوغیرھم من 

غیر المرخص لھم من اختراق نظام المعلومات، والاطلاع على الأشخاص

. المستندات التي قد تكون سریة

الذي یستخدم في تسجیل المحامین والمتقاضین الإجراءتحدید وبیان 

والتحقق من شخصیتھم والذي یتضمن إدخال اسم المستخدم وكلمة المرور 

1.الخاصة بھ

كما ھو الحال في الوضع ،وترفع الخصومة الالكترونیة أمام القضاة

التقلیدي بموجب ورقة من أوراق المرافعات تسمى صحیفة الدعوة 

الدعوى محررة عریضةإلا أنھ بالخصومة الالكترونیة تكون الالكترونیة 

في المحكمة المختصة الإحالاتإلى قسم إرسالھاعلى سند الكتروني ویتم 

.عبر البرید الالكتروني حیث یتم قیدھامن خلال شبكة الانترنت 

.ماريا إسكندر البدري، الموقع الإلكتروني السابق-1
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مة الدعوى بطریقة اإن المتقاضي أو المحامي عند رغبتھ في إق

الكترونیة سوف یرسل صحیفة الدعوى عبر البرید الالكتروني من خلال 

ن موقع الكتروني مخصص لھذا الغرض، وھذا الموقع متاح أربعة وعشرو

معرفة ب، حیث تستلم ھذه المستندات الأسبوعساعة لمدة سبعة أیام في 

ھذا الموقع ثم تقوم بإرسالھ إلى المحكمة إدارةالشركة القائمة على 

المختصة، حیث یستلمھ الموظف المختص بقلم كتاب المحكمة ویقوم 

المستندات ثم یقرر قبول ھذه المستندات أو عدم قبولھا ویرسل بفحص 

مستنداتھ والقرار الصادر باستلامرسالة الكترونیة یعلمھ فیھا ي للمتقاض

1.بشأنھا

وفي النمسا یتم رفع الدعوى الكترونیا عبر موقع الكتروني خاص تملكھ 

-1998وقد بدأ في تشغیل ھذا الموقع في حوالي سنة .شركة خاصة

2.ا ھو معمول بھ في دولة سنغافورةكم1999

بأن یقدم المدعي بیانات في استمارة -مجانا–تتم إجراءات المحاكمة 

مخصصة لذلك على موقعھا في الانترنت ویستلم على الفور رقم قضیتھ ثم 

في ظرف ثلاثة أیام من استلام تقوم المحكمة بمراسلة المدعي علیھ 

لابد من قبول المدعي على التقاضي أمامھا ألتحكیميالدعوى ولطابعھا 

إلى بیاناتھ قبولھ التقاضي إضافةبأن یملأ بدوره استمارة مماثلة تتضمن 

أما في . من رفع الشكوىأمامھا ودفوعھ حول الدعوى خلال أربعة أسابیع 

.49خالد ممدوح إبراهيم، المرجع السابق، ص . د-1
.ماريا إسكندر البدري، الموقع الإلكتروني السابق-2
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حالة عدم رده على ھذه المھلة لا تنعقد الخصومة وتشطب الدعوى من 

.جدول القضایا

ویمكن للمحكمة أن تفصل بنفسھا في المنازعة وفق جدول زمني محدد 

، كما یمكن لھا أن تنظم لقاء بین أطراف اقتراحھأنفسھم الأطرافبإمكان 

الإجراءاتالمنازعة أو تطلب وثائق تتعلق بھا مع ضمان سریة ھذه 

. وتفاصیل القضیة

ا أن للمحكمة أن تختار من الجھات المختصة ولھكما یمكن أیضا 

تستعین بالخبراء القانونیین الخارجیین، على أن في ھذه الحالة على 

1.المدعي أن یدفع مبلغا معینا من  المال

الإثباتتطبیق المفاھیم الجدیدة فيھذا ولقد حاول الفقھ جاھدا 

بالفعل، ولم یدخر الفقھ والقضاء القائمة الإثباتالالكتروني على قواعد 

وللإقرارلاعتراف بالتوقیع الالكتروني لإیجاد الحلول جھدا في سبیل 

الإثباتالتقلیدیة لتلاءم وسائل الإثباتقواعد رعن طریق تطویتھ،حجیب

2.الالكتروني

الدعوى الالكترونیة یعتریھ الكثیر من إجراءاتإثباتكما أن 

ى لأن الدعائم الالكترونیة المخزنة علذلك الصعوبات من الناحیة القانونیة 

وسائط الكترونیة مثل الاسطوانات المضغوطة والاسطوانات الممغنطة 

لا تتكیف بسھولة من ھاواسترجاعوطرق تخزینھا وحفظھا والأشرطة

.26، ص 2363مجلة الشرطة، العدد  -1
دار الجامعة الجديدة للنشر، -تروني، ماهيته، صوره، حجيته في الإثباتسعد السيد قنديل، التوقيع الإلك-2

.24: ، ص2004الإسكندرية، مصر، بدون طبعة، 
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التقلیدیة، وبصفة خاصة من جھة توافر الدلیل الكتابي الإثباتقواعد 

1.الإثباتوحجیتھا في الأصلوالصورة والنسخة طبق الأصلومفھوم 

ونتیجة التطور التكنولوجي الحاصل في المجتمع كان لابد للقانون أن 

لاستیعاب ھذه التقنیة الجدیدة فتدخل معھیتفاعل مع ھذا التغیر ویتماشى 

2004لسنة 15المشرع المصري وأصدر قانون التوقیع الالكتروني رقم 

.ولائحتھ التنفیذیة

یع الالكتروني من بشأن التوق2004لسنة 15القانون رقم ىوقد ساو

أمام القضاء بین التوقیع الالكتروني والتوقیع الإثباتحیث الحجیة في 

وذلك في نطاق ،الیدوي، وكذلك بین المحرر الالكتروني والمحرر الورقي

، وھو ما یعرف بمبدأ التكافؤ والإداریةوالتجاریة دنیةالمعاملات الم

2.الوظیفي

یتم رفع النزاع بحیث الصلحإجراءاتالحدیث في ھذا الفرع عن كما یتم 

بواسطة الانترنت مرفقا بھا إرسالھایتم ،عدة سلفااستمارة ملأالكترونیا بم

بیانات المدعي واختیاره وسیطا أو إلىبالإضافةمن اتفاق لوساطة صورة

.ترك ذلك للمركز مع دفع مبلغ مقدما لأجل الرسوم

نزاع اللحلوبعد استلام مراكز التحكیم للطلب المقدم اللجوء للوساطة 

ر النزاع، ومن أشھر مراكز التحكیم یأتي دوره في قبول أو رفض نظ

.24: سعد السيد قنديل، المرجع السابق، ص. د-1
.54منير محمد الجنيهي، ممدوح محمد الجنيهي، المرجع السابق، ص -2
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المركز یتم بولوبقركز منظمة الملكیة الفكریة وموقعھالالكترونیة م

برید الالكتروني مع بواسطة ال)  المدعى علیھ(إخطار الطرف الثاني

ل المدعي علیھ بالوساطة فإنھ فإذا قب) لائحة جوابیة(موذج للرد نبتزویده 

تھ التي یعتمد علیھا مع اختیار وسیط أو ترك نایاإرفاق بعلیھ یتعین 

1.الاختیار لمركز التحكیم

بإعداد صفحة عرض النزاع على موقع یقوم بعد ذلك مركز التحكیم

الكتروني معد لذلك ویعطي الطرفین كلمة مرور تخولھم دخول الموقع 

ار الوسیط حة النزاع ویقوم بعدھا المركز بأخطوالاطلاع على صف

.وإعلامھ بمھمتھ تاركا لھ الخیار في نظر النزاع أولا

وسیط لاختیارطرافالأ، یتم إخطارإذا رفض الوسیط نظر النزاع

وبموافقة الوسیط على نظر النزاع تبدأ الاختیار للمركز، آخر أو ترك 

لى ما قدمھ الطرفان من بیانات وسؤال كل لاع عمھمتھ في النظر أو الاط

كذلك  یھدف الوصول مكنھ التنازل ومدى  ین طلباتھ وإلى أيطرف ع

- 10«مصالحھما وذلك ضمن مدة محددة مثلا یحققحل مرض للطرفینل

لتحكم والوساطة اعتمادا على سرعة استجابة یوما كما حددھا مركز ا»14

2.وقبولھما بالحل المقترحالأطراف

السریة الكاملة منذ إرسال طلب بتحاط عملیة التحكیم والوساطة 

یقتصر الاطلاع إذ.النھائیة المرضیة للطرفینیةالتسوإبرامإلى و، التوسط

.52: هي، المرجع السابق، صمنير محمد الجنيهي، ممدوح محمد الجني-1
.24خالد ممدوح إبراهيم، المرجع السابق، ص -2
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من تم وممثلیھم والوسطاء معلى الطرفینعلى مجریات الوساطة 

.اختیارھم فقط دون غیرھم

وفي حالة عدم التوصل لاتفاق فلكل طرف عندھا الحق في اللجوء 

كما أن الطرفین الحق في الانسحاب من عملیة الوساطة في أي . للقضاء

یة النھائیة التسوإبراموقت بعد انعقاد أولى جلسات الوساطة وإلى ما قبل 

1.تقدیمھابم داد البیات التي قاراستمع حقھم أیضا في 

لاتصالات التي یشغلھا ذلك الشخص الآخر لاالالتزام بمجرد أن شبكة ا

والمقصود من ذلك ھو عدم تشجیع تحتفظ بالمعلومات المطلوبة مثلا 

كما تنص بعض التشریعات الممارسات السیئة أو سوء التصرف المعتمد 

أن یستفید في الوفاء بالالتزامات على أنھ یجوز للمرسل إلیھ أو المنشئ "

من خدمات أي طرف ثالث لا بعض النصوص المنصوص علیھا في 

یتبین لنا فوائد نظام التبادل الالكتروني الأخیروفي "خدمات الوسیط وحده

: للبیانات وھي

إذ یقلل ھذا النظام الجھد ،الجاریةالإداریةتخفیض المصاریف -

وأعمال البرید إضافة إلى تخفیض المبذول في التعامل مع الوثائق

2.المصاریف المنفقة على إدارة ھذه الوثائق

ت بشكل أسرع مما كان توفیر الوقت إذ یتیح ھذا النظام نقل المعلوما-

3.علیھ سابقا

.52: خالد ممدوح إبراهيم، المرجع السابق، ص. د-1
.57: منير محمد الجنيهي، ممدوح محمد الجنيهي، المرجع السابق، ص-2
.90: ، ص)المرجع السابق(منير محمد الجنيهي، ممدوح محمد الجنيهي، -3
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الورقیة والحد من الأعمالتحسین الادارة الداخلیة وذلك بالتقلیل من -

فضلا على السرعة الإدخالإزعاج رنین الھاتف وتخفیض أخطاء 

.التقاریرإنتاجفي 

ونجد أن نظام تبادل البیانات الكترونیا یزید القدرة على انجاز -

فھو یوفر الوقت والجھد والمال ولذلك لا غرابة في أن الأعمال

1.یتزاید عدد الجھات التي تقبل على اعتماد ھذا النظام

، الإجراءاتالذي تقم علیھ كل الأساستعتبر صحیفة الدعوى ھي 

ویترتب على عدم إعلانھا عدم انعقاد الخصومة بین طرفیھا ولذلك فقد 

معینة لاستفاء البیانات المطلوبة فیھا تحقیقا إجراءاتاستلزم المشرع اتخاذ 

:فیما یليالإجراءاتلھذه الضمانة، ونتعرض لھذه 

 لدعوى الالكترونیةعریضة ابیانات.

یتعین على المدعى عند إعلان صحیفة الدعوى الالكتروني أن تكون 

:مشتملة على البیانات التالیة

أولا اسم المدعي ولقبھ ومھنتھ أو وظیفتھ وموطنھ واسم من یمثلھ -1

.ولقبھ ومھنتھ

اسم المدعي علیھ اسمھ ولقبھ ومھنتھ وموطنھ فإن لم یكن لھ موطن -2

.فآخر موطن لھ

.اریخ تقدیم الصحیفةت-3

لة السابقة، ص-1 .44: محمد فتوح محمد عثمان، ا
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.المحكمة المرفوعة أمامھا الدعوى-4

بیان موطن مختار للمدعي في البلدة التي بھا مقر المحكمة إن لم -5

.یكن لھ موطن فیھا

1.وقائع الدعوى وطلبات المدعي وأسانیدھا-6

مشتملة على ھذه البیانات یقوم قلم الكاتب عریضةوإذا ما قدمت 

المخصص لقید صحف الدعاوى، وذلك بعد بقیدھا في السجل الالكتروني 

ارفاق ما یفید تسدید الرسوم المقررة قانونا أو اعفاء منھا، وصور من 

عن صورتین لقلم الكاتب وأصول الصحیفة بقدر عدد المدعى علیھم فضلا 

المستندات، ومذكرة شارحة للدعوى وصور منھا، ولا شك أن الصور 

رونیة، ولعل ھذا یثیر مشكلة المطلوبة سوف تكون بالطبع محررات الكت

صعوبة التمییز بین أصل المحرر الالكتروني وصورتھ ویعتبر إعلان 

الدعوى الالكترونیة إعلانا صحیحا الى المدعى علیھ اجراء لازم عریضة

لانعقاد الخصومة بین طرفیھا تحقیقا لمبدأ المواجھة بین الخصوم، وذلك 

2.الدعوىفي حددة لنظر بحال عدم حضور المدعى علیھم بالجلسة الم

تكون أنلكترونیةإالدعوى عریضةیتعین على المدعي عند إعلان -

:الآتیةمشتملة على البیانات 

لة السابقة، ص-1 .44: محمد فتوح محمد عثمان، ا
لة السابقة، ص- .59: محمد رابح سليمان، ا 2
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وظیفتھ وموطنھ واسم من یمثلھ ولقبھ أواسم المدعى ولقبھ ومھنتھ -

.ومھنتھ أو وظیفتھ وصفتھ وموطنھ

اسم المدعى علیھ ولقبھ ومھنتھ أو وظیفتھ وموطنھ، فإن لم یكن موطن -

.معلوما فآخر موطن كان لھ

.العریضةتاریخ تقدیم -

.المحكمة المرفوعة أمامھا الدعوى-

بیانات موطن مختار للمدعي في البلدة التي بھا مقر المحكمة إن لم یكن -

.لھ موطن فیھا

1.وأسانیدهوقائع الدعوى وطلبات المدعي -

:والوثائق الالكترونیة ممیزات عدة منھا

تخصص تداول وتخزین الملفات الورقیة للدعاوي في المحاكم بما یترتب -

.علیھ من رفع الكفاءة وخفض التكالیف

، وخفض مساحة أماكن حفظھا في مكان خطئاأوقلة فقد ملفات القضایا -

.تخزین الملفات في المحاكم

ارتفاع مستوى أمان سجلات المحكمة لان الوثائق والمستندات -

الالكترونیة أكثر صدقیة وأسھل في اكتشاف إي تغییر أو تحریف فیھا، 

1.بجانب سھولة الاطلاع علیھا والوصول إلیھا

لة السابقة، ص-1 .44: محمد فتوح محمد عثمان، ا
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ي الالكتروني للبرید الالكتروني التبادلضقاأھم الوسائل التإنھ من 

من ھخدامتمن أھم تطبیقات الانترنت، وأكثرھا اسلكتروني للبیانات الإ

الناحیة العلمیة، ولا نبالغ إذ نقول أنھا تغیرات العمود الفقري لشبكة 

سرعتھ الفائقة وسھولة استخدامھا إلىویرجع السبب في ذلك ،الانترنت

كالفاكس، والتلكس، الأخرىمقارنة بوسائل الاتصال ،وتكلفتھ البسیطة

رض لمراسلات البرید الالكتروني، المعاملات الالكترونیة أن غویتطلب ال

، وھو ما الإثباتدى حجیتھ في منبین ماھیتھ، وطبیعتھ القانونیة لھا و

.سنعرض لھ في ھذه الدراسة

كان من نتاج التطور في الجابین ظھور أدوات واختراعات وخدمات ولقد

تلك ظھور نوع تجدید من المعاملات یسمى المعاملات الالكترونیة تختلف 

التي تتم فیھا ھذه البیئة ثعن المعاملات التقلیدیة التي نعرفھا من حی

ني تقوم في غالبیتھا على استخدام مراسلات البرید الالكترووالمعاملات، 

2.في التعامل

ا إلى التعرض إلى موضع الانترنت والبرید الالكتروني نولعل ھذا یدفع

: في

لة السابقة، ص-محمد رابح سليمان-1 .26: ا
.53: يم، المرجع الأول السابق، صخالد ممدوح إبراه. د-2
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یعتبر البرید الالكتروني من أھم تطبیقات الانترنت وأكثرھا 

استخداما من الناحیة العملیة، أنھ یعتبر العمود الفقري لشبكة الانترنت، 

وسھولة استخدامھ وتكلفتھ ویرجع السبب في ذلك إلى سرعتھ الفائقة 

ولقد . كالفاكس والتلكسالأخرىالبسیطة مقارن بوسائل الاتصال الفوري 

الالكتروني أن یرسل أي شخص إلى آخر متحا من خلال البرید أصبح 

رسالة لأغراض تجاریة أو تعلیمیة أو بمجر التسلیة، وھي وسائل مكتوبة 

.أو ملفات صوتیة أو رسومات وفي أحدث تجلیاتھا

ویتطلب التعرض لاستخدام البرید الالكتروني في إجراءات التقاضي أن 

ما لك ذالحصول علیھ ومدى جواز تملكھ ویبین ماھیتھ ونشأتھ، وطریقة 

1:سنراه فیما یلي

یقتضي التعرض لماھیة البرید الالكتروني أن نبین مفھومھ ونشأتھ

تقوم فكرة البرید الالكتروني على تبادل الرسائل الالكترونیة، والملفات 

المرسل إلى منعن طریق إرسالھا وغیرھاوالرسوم والصور والبرامج،

ید الالكتروني للمرسل إلیھ بدلا شخص أو أكثر وذلك باستعمال عنوان البر

مع وجود ،لكترونيمن عنوان البرید التقلیدي ویشبھ صندوق البرید الا

وجد الرسائل تفارق جوھري یتمثل في أنھ في صندوق البرید الالكتروني 

لملغاة ونماذج عامة والرسائل اإرسالھاالمرسلة إلیك وتلك التي یسبق لك 
-دار الفكر الجامعي–، دراسة مقارنة "حفية البريد الالكتروني في الإثبات"–خالد ممدوح إبراهيم / د-1

.6: ، ص2008مصر الطبعة الأولى  . الإسكندرية
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بالعناوین البریدیة التي تضیفھا أو قائمةإلىلصیغ الرسائل بالإضافة 

.1في صندوقك حتى لا تعود في كل وقت لطباعة العنوان من جدیدتنشئھا

بأنھ طریقة تسمح بتبادل "كما عرف بعض الفقھاء البرید الالكتروني 

بینما عرف ". المتصلة بشبكة المعلوماتالأجھزةالرسائل المكتوبة بین 

أو إرسالھامكنة تبادل الالكتروني للمستندات التي یتم ھالبعض الآخر بأن

استلامھا بواسطة نظام اتصالات برید الكتروني وتتضمن ملحوظات 

ملحقة وھذا لمعالجة اصطحابمختصرة ذات طابع شكلي حقیقي، وتمكنھ 

رسالھا رفقة الرسالة ذاتھا بشأن الكلمات وأیة مستندات أخرى یتم إ

والمتفق علیھا في 1986خصوصیة الاتصالات الالكترونیة الصادرة في 

البرید الالكتروني الأمریكيكما عرف القانون . موسوعة القوانین الفدرالیة

بأنھ وسیلة اتصال یتم بواسطتھا نقل المراسلات عبر شبكة خطوط "

كتابة الرسالة على جھاز الكومبیوتر ثم تلیفونیة عامة أو خاصة، وغالبا یتم 

كومبیوتر مورد الخدمة الذي یتولى تخزینھا لدیھ إلىاالكترونیإرسالھایتم 

الكمبیوتر إلىالكترونیا عبر نظام خطوط التلیفون إرسالھاحیث یتم 

2".إلیھالمرسل 

وكما عرفھ القانون الفرنسي بشأن الثقة في الاقتصاد الرقمي لصادر في 

بأنھ كل رسالة سواء نصیة كانت أو صوتیة أو مرفق "2004ولیو ی/ 22

بھا صور أو أصوات ویتم إرسالھا عبر شبكة الاتصالات عامة، وتخزن 

.7: خالد ممدوح إبراهيم، المرجع السابق الثاني، ص/ د-1
تناول فيه آراء الفقهاء / 72: خصوصيات التعاقد عبر الانترنت، دار النهضة العربية، صأسامة أبو الحسن مجاهد، -2

.والقانون الأمريكي والفرنسي
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عند أحد خوادم تلك الشبكة أو في المعدات الطرفیة لمرسل إلیھ لیتمكن ھذا 

1.من استعادتھاالأخیر

، الولایات الأطلنطيكما ظھرت نتیجة الانترنت من وراء المحیط 

ظھر البرید الالكتروني وانشر إلى جمیع أنحاء العالم الأمریكیةالمتحدة 

-CEتحت التسمیة الانجلیزیة  Mail وفي فرنسا فإن الوضع الغالب ھو

، وفي مصر فإن مصطلح carrier électroniqueاستخدام مصطلح 

تروني ھو المستخدم ولكن من الناحیة العملیة یستخدم لفظة البرید الالك

الأمریكيویرجع الفضل في ظھور البرید الالكتروني إلى العالم . الایمیل

والذي یعتبر وبحق، مخترع البرید الالكتروني Tomlinstonتوملینستون 

حیث صمم على شبكة الانترنت برنامج لكتابة الرسائل یسمى 

)send(send message من تمكین العاملین بالشبكةبغرض ، وذلك

بنقل یسمحCYPNETاخترع برنامج یسمى تبادل الرسائل فیما بینھم مثل

الملفات من جھاز كمبیوتر، إلى جھاز آخر ثم قام بدمج البرنامجین في 

وقد صادف . برنامج واحد ونتج عن ھذا الدمج میلاد البرید الالكتروني

Tomlinstonكلة تتمثل في أن الرسالة لا تحمل أي دلیل على مكان مش

في أسمائھم ویوضع الأشخاصمرسلھا ففكر في ابتكار رمز لا یستخدمھ 

بین اسم المرسل والموقع الذي ترسل منھ الرسالة، وكان اختیاره للرمز 

وبذلك أصبح أول عنوان بریدي 1971، وذلك في خریف عام @

، 2007دراسة تحليلية، دار الجامعة الإسكندرية، الطبعة –" العقد الإداري الالكتروني"ماجد راغب الحلو، . د-1
.27ص 
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، لقد شھد البرید الالكتروني bbn@tomaseإلكتروني في التاریخ ھو

فتم ،الأخرىوربطھ التفاعلي بوسائل التقنیة وإرسالھفي وسائل تنظیمھ 

الصوتي الذي یمكن من خلھ ترك رسالة صوتیة تطویر البرید الالكتروني

وجرى ربط البرید الالكتروني أو استقبال رسائل مكتوبة بشكل صوت، 

والاستقبال أثناء الإرسالبمواقع الشركات عبر الانترنت لتسھیل عملیة 

الانترنت، وطورت تقنیة استقبال البرید الالكتروني الوجود على مواقع 

ید وأیضا عن طریق الھاتف بواسطة الكومبیوترات المفكرة المحمولة بال

إمكانیةأو مسموعة مع كنصوص مكتوبة mobile phoneالنقال 

1.التحویل من شكل الى آخر بینھما

كما حدث تطور ھائل في تقنیات تنظیم وإدارة صندوق البرید الالكتروني 

البرید بانتظام وتنظیم إلیھاوربطھ بقوائم العملاء والجھات المرسل 

الأمنالخاص بالمرسل، واستخدام وسائل الإرسالعناوینھا داخل برنامج 

التقنیة برسائل البرید الالكتروني في كافة مراحلھا بما في ذلك والحمایة 

والاستقبال والتحمیل وغیر الإرسالالتشفیر وفك التشفیر والتوثیق مواعید 

2.ذلك

یتم الحصول على عنوان البرید الالكتروني للمستخدم بإحدى 

المنح والثانیة الاختیار، ویكمن الفارق بیتھما بمدى الأولىالوسیلتین 

.27: السابق، صرحيمة الصغير ساعد نمديلي، المرجع -1
.96-95خالد ممدوح إبراهيم، المرجع السابق، ص ص . د-2
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الحریة التي یتمتع بھا مستخدم الانترنت في تكوین عنوانھ البریدي الخاص 

.بھ

وھي المنح، فلا یكون للمستخدم الحریة في اختیار الأولىفالوسیلة 

مكونات عنوان بریده الالكتروني، إذ یتكون العنوان في الغالب من اسم 

دم إلى جانب اسم مورد الخدمة، وھذه الطریقة دائما ما تتوافر لدى المستخ

العلمیة والأكادیمیاتالجھات الحكومیة والمنظمات الوطنیة والجامعات 

1.والشركات التي تتولى تخصیص عنوان الكتروني للعاملین بھا

للمستخدم الحریة الكاملة في تكوین العنوان وبالطریقة التي یرغبھا، حیث 

لا یحد من حریة المستخدم في تشكیل عنوانھ الالكتروني الا لبعض 

عدم السماح : بمحل الشبكة ومنھاالمقتضیات الفنیة والتقنیة المتعلقة 

شتراك لااوقد یكون .تخدمینبتسجیل اسم سبق تسجیلھ بواسطة أحد المس

بمقابل وقد یكون مجانا وذلك بغرض الدعایة لبعض المواقع لجذب 

وتتمثل Yahoo, Hotmail, gougle:إلیھا مثل موقعالأشخاص

العناوین البریدیة في شكلھا، إذ تتكون من مقطعین یفصل بینھما الرمز 

ویلاحظ من ......... @com.Yahooي ، وتكون على الشكل التال@

من العنوان الذي یقع على یسار الرمز یدل على اسم الأولذلك أن الجزء 

المستخدم أي الشخص صاحب الصندوق البریدي والذي قد یكون عبارة 

عن اسمھ الحقیقي او مجرد رمزا أو اسما مستعارا وھذا الجزء ھو الذي 

دمة البرید لدى مقدم خیمیز المستخدم عن غیره من المستخدمین 

.29، ص 2009، دار النهضة العربية، "الجولنب القانونية للبريد الالكتروني"عبد الهادي فوزي العوضي، . د-1
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أما الجزء الواقع على ) آت(وتنطق بالعربیة @الالكتروني، ویتبعھ إشارة 

فیشیر دائما الى مقدم الخدمة وھذا القسم یتكون من اسم @یمین الرمز 

المضیف الدومین وقد یوجد بھذا اسم النطاق الاعلى وھو یثیر الى نوع 

یدل على النشاط الخاص بالشركات التجاریة والرمز، Comنشاط فالرمز 

edu یرمز للجامعات، أمgov فیشیر الى الھیئات الحكومیة، ویدل الرمز

Org على المنظمات العالمیة ویستطیع الشخص بمجرد تملك عنوان بریدي

1.نیة مع الاخرین في ثواني معدودةالكتروني تبادل الرسائل الالكترو

atachementملفات ووثائق بتلك الرسالة كما یستطیع إلحاق 

كما یستطیع . وارسالھا الى أي مكان في ارجاء المعمورة واستقبالھا مثلھا

صاحب البرید الالكتروني أیضا القیام بالعدید من التصرفات القانونیة 

وابرام العقود الالكترونیة، والرد على المخاطبات الاداریة، وكذلك اتمام 

2.لقضائیةبعض الاجراءات ا

شخص واحد أو أكثر وربما إلى عشرات إلىابتداءوترسل الرسالة 

المصدر إلىأن المرسل إلیھ یمكنھ إعادتھا في نفس الوقت وكما الأشخاص

ملاحظاتھ إلیھابذات محتواھا أو مضاف ، جھات أخرىإلىإرسالھاأو 

3.بشأنھا

ورسالة البرید الالكتروني في شكلھا الاعتیادي تتضمن بیان 

الشخص المرسل والمرسل إلیھ، وتاریخ تصدیر الرسالة وحجمھا مقیسا 

.30: عبد الهادي فوزي العوضي، المرجع السابق، ص. د-1
.31:المرجع السابق، صعبد الهادي فوزي العوضي، . د-2
.ماريا إسكندر البدري، الموقع الإلكتروني السابق-3
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إن حدد المرسل لھا موضوعا، ومن ، وموضوعھا GBبوحدات التخزین 

حیث المحتوى تتضمن مادة مكتوبة أو صورا وقد یلحق بالرسالة ملفات 

مكتوبة أو وثائق أفلام أو برامج أو ملفات صوتیة أو موسیقى أو غیرھا 

من كومبیوتر البرید الالكتروني ةرسالذلك ولا یشترط أن یتم إرسال 

الخاص لخدمة البرید الالكتروني، المرسل الخاص بھ أو باستخدام اشتراكھ 

وبأي اشتراك، كما یمكن جھازبمعنى أنھا قد ترسل من أي جھاز إلى أي 

أن یضمنھا المرسل اسمھ الحقیقي أو اسم مستعار أو اسم شخص آخر أو 

، وھي باسمھالرسالة یستخدم عنوان البرید الالكتروني شخص آخر فیرسل

كن التطور التقني أوجد العدید من رسالة غیر موقعة، لالأولیةفي صورھا 

وسائل توقیعھا وربطھا بشكل مرسلھا ومن ذلك استخدام التوقیع 

1.إلى مصدرھاالالكتروني في نسبة الرسائل

یثیر حصول المشترك على عنوان برید الكتروني خاص بھ مشكلة 

ملكیة البرید الالكتروني حال حیاة المستخدم وماھیة مصیره بعد الوفاة كما 

أن ھناك رأي من الفقھاء یذھب إلى لن البرید الالكتروني یكون ملكا 

أكان شخصا طبیعیا أو اعتباریا، ووفق ھذا سواءلصاحب العنوان البریدي 

رأي ففي وفاة صاحب البرید الالكتروني ینتقل للورثة باعتباره عنصرا ال

القانونیة الخاصة بانتقال حكامللأمن عناصر التركة ویخضع بالتالي 

المتعلقة بعاطفة والأشیاءالعائلیة الأوراقالتركات، وذلك قیاسا على 

.32: الدكتور عبد الهادي فوزي العوضي، المرجع السابق، ص-1
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كمذكراتھ الشخصیة وھي شھاداتھ وأصول مؤلفاتھ يفالمتوالورثة نحو 

1.توغرافیةوأوسمتھ وملابسھ الرسمیة وصوره الفو

فإذا اتفق الورثة الأشیاءوقد بین المشرع كیفیة اقتسام الورثة لھذه 

نفذ الاتفاق، أما إذا لم یتفق الورثة على طریقة تقسیمھا تولت المحكمة 

مستلھمة في ذلك العرف المختصة بنظر شؤون التصفیة والبت في شؤونھا 

والظروف الشخصیة للمورث، فقد تأمر المحكمة ببیعھا الأسرةوظروف 

وتوزیع ثمنھا على الورثة وقد تعطیھا لوارث معین تراه أنسب الورثة 

زال إذا ـأو دون استنالإرثزال قیمتھا من نصیبھ في ـباقتنائھا بعد استن

بینما یذھب اتجاه ثاني من الفقھ . قیمتھا في عنصرھا المعنويتمخضت

انتقال البریدي الالكتروني إلى الورثة، ویستند ھذا الرأي الى عدم جواز 

إلى أن البرید الالكتروني یعتبر من المراسلات الالكترونیة وبالتالي یخضع 

للقواعد القانونیة المنظمة سریة المراسلات والتي تحضر على غیر 

المرسل إلیھ الاطلاع علیھا أو التعرف على محتواھا ویذھب اتجاه ثالث 

قھاء إلى أن الحق على العنوان الالكتروني لیس حق ملكیة وإنما حق من الف

استعمال واستخدام محدد بمجال معین، ویستند أنصار ھذا الرأي في رفض 

حق ملكیة لعدة أسباب منھا، أن الحق عل العنوان الالكتروني بأن تكییف 

لھ، كما أنھ ملزم في یحوتمستخدم عنوان البرید الالكتروني لا یستطیع 

بسداد مبالغ نقدیة إلى الجھة المختصة بالتسجیل وإلا سقط الأحوالبعض 

حقھ في استخدامھ وأصبح العنوان متاحا للجمیع كما أن من المعتاد الماجدة 

في الشروط العامة استعمال البرید الالكتروني لبعض المواقع الھامة مثل 

Yahoo Hotmailالحساب إلغاءمواقع في أن تنص على حق ھذه ال
.84منير محمد الجنيهي، ممدوح محمد الجنيهي، المرجع السابق، ص . د-1
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البریدي في حالة عدم الاستخدام وعدم الاتصال بالبرید الالكتروني فترة 

1.معینة من الزمن، وھذا یتعارض ولا شك مع طبیعة حق الملكیة

ھا في ركما یوجد عدة أشكال من البرید الالكتروني ویمكن حص

: أربعة أشكال

وھو شكل من أشكال البرید الالكتروني یتطلب من الشخص المرسل 

مودم المرسل بتحویل حیث یقوم الاتصال مباشرة بجھاز مودم المستقبل، 

الرسالة الالكترونیة من لغة رقمیة إلى نبضات تتجاوب مع خطوط التلیفون 

ویتم تخزینھا من طرف المضیف أو مقدم خدمة البرید الالكتروني الذي 

بتحویل ھذه الأخیربتوصیلھا إلى مودم المستقبل حیث یقوم ھذا یقوم 

بمعالجة ھذه الرسالة النبضات إلى صفة رقمیة ویقوم كومبیوتر المستقبل 

.وتحویلھ إلى صفة مقروءة

-Private Eفھو البرید الالكتروني الخاص  mailفیوجد على ھیئتین ، :

نظم البرید الالكتروني الداخلیة المشتركة، حیث یسمح فقط بالتعامل الأولى

وتسمى انترنیتالداخلي للعاملین والموظفون داخل المؤسسة الواحدة

لد الاول، -سباب كسب الملكيةأ-عبد الرزاق السنهوري، الوسيط في شرح القانون المدني. د-1 الجزء التاسع، ا
.230، ص 1992تنقيح المستشار مصطفى الفقي، طبعة نادي القضاة 
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Internet أما الھیئة الثانیة وتسمى شبكة الاكسترانیت ،Extranet التي

تعني إمكانیة وجود اتصال شبكي خاص بین فروع المؤسسة الواحدة 

ھذا النوع عامة بین البنوك حیث توجد دجیوالمتنوعة، یمكن أن توإدارا

1.المختلفةالإداراتشبكة ربط بین الفرع الرئیسي وفروع 

ویقصد بھذا النوع الثالث، وجود نظام بمقتضاه یقوم مزود الخدمات 

service providerمة عبور للمشترك لبتقدیم كpasse word حیث

ي یقم ھذه الخدمة النظام البریدي لدى مزود الخدمات الذیمكنھ الدخول الى 

2.بمقابل مالي

كانت بدایة البحث في إمكانیة وجود نظام یعمل على تبادل البیانات 

فیما بین الجھات بطریقة الكترونیة عندما أدركت العدید من الشركات، 

شركة الطیران وشركات الشحن والسكك الحدیدیة وشركات البیع (: مثل

في أواسط التسعینیات من القرن العشرین انھ لابد لھا من تسریع ) بالتجزئة

تبادل ونقل المعلومات فیما بینھا من جھة وفیما بینھا وبین عملائھا من 

. جھة أخرى

ا بالبريد الالكتروني"–محمد شريف غنام . د-1 –، مجلة الحقوق "حماية العلاقات التجارية عبر الانترنت في علاقا
.353، ص 2004سبتمبر 28العدد الثالث السنة -جامعة الكويت

.354المرجع السابق، ص –محمد شريف غنام . د-2
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أرادت أن تظل قادرة على المنافسة في قطاع الأعمال إذا كان ذإ

الباھظةلابد لھا من تقلیص الاستخدام المفرط للورقة وتخفیض تكلفة 

لتأخیر وأسبابللاتصالات وذلك كي تتمكن من تجنب بعض حالات ا

1.الإعاقة في العمل

التقاضي الالكتروني لاستخدام وسیلة مإلىویتطلب التمھید للحاجة 

التبادل الالكتروني في إجراءات التقاضي أي بیان ماھیة وطریقة عملھ 

ومدى حجیتھ وقبول رسائل البیانات في الإثبات وذلك في فرعین وعلى 

2:النحو التالي

لكترونیا ھو مجموعة من المعاییر المستخدمة في إتبادل البیانات 

تبادل معلومات العمل بین أجھزة الكمبیوتر التابعة للأطراف وتنفیذ 

ومن العملیات ،لكترونیة لا تعتمد الورقةإالصفقات العمل بطریقة 

المتعلقة والشؤون التي یقوم نظام تبادل البیانات الكترونیا بنقل المعلومات

الاستعلامات وطلبات الشراء، والتسعیر وحالة الطلبات وجدول : بھا

المواعید والشحن والاستقبال ودفعات الفواتیر والعقود وبیانات الإنتاج 

أنواعلكترونیا على إالمبیعات ولا یعتمد نظام تبادل البیانات إلىإضافة

.87: منير محمد الجنيهي، ممدوح محمد الجنيهي، المرجع السابق، ص-1
. 88منير محمد الجنيهي، ممدوح محمد الجنيهي، المرجع السابق، ص -2
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المستخدمة في العملیات أوالبرمجیة الأنظمةأورالكومبیوتأجھزة

1.لكترونیاإالبرمجیات تبادل البیانات 

یجب على برمجیات نظام تبادل البیانات الالكترونیة أن تتمتع بالعدید 

:مختلف تطبیقات الأعمال ومن أھم ھذه المزایاتلاءممن المزایا حتى 

تبادل البیانات الالكترونیة یوجب أن تكون ھذه البرمجیات سھلة 

الترقیة للتمكن من مواكبة التطورات والاستفادة من احدث 

.التعدیلات

ة التي یتم عبرھا تبادل أي قیود على الاتصال بالشبكات الرئیسی

.البیانات، وھي الشبكات التي تعرف باسم شبكات القیمة المضافة

الالكترونیة               باستخدام معایر مختلفة، لذلك كان لابد 

.للبرمجیین من تلبیة ھذه الحاجة

الورق من الرسائل الواردة إلیھا ویجب على البرمجیات دعم 

.ذلك

عدد كبیر من الشركاء التجاریین إلى برمجیات تتیح بسھولة 

برمجیة إعادة بناء الوثائق التي تتلقھا بما یتلائم مع التطبیقات ال

لة السابقة-1 .د، محمد فتوح محمد عثمان، ا
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الأخرى التي تستخدمھا ھذه الشركة، وأمام الشركات خیارات 

1: للقیام بالاتصالات الالكترونیة تتمثل في

.Direct Transmissionاستخدام النقل المباشر -أ

-Value Added Networksشبكات القیمة المضافة -ب

Vans

طرق النقل المباشر وتستخدم الأطراف في النقل المباشر -ج

:طریقتینإحدى

إما الاتصال عبر شبكة الھاتف، وإما بالخطوط المخصصة -

2.للربط المباشر شروع كومبیوتر احد الشركاء

بسیطة وسھلة وقلیلة الكلفة بأنھاوتمیز طریقة النقل المباشر 

.ولكن من عیوبھا إمكان حدوث أخطاء في النقل

تقوم الشركة ) van(وفي حالة استخدام شبكات القیمة المضافة 

موفرة لھذه الخدمة ) طرف ثالث(بالتعاون مع شركة أخرى 

الاتصال الالكتروني مع الشركاء وتوفر شبكات ة تاحلإوذلك 

جمیع المعدات التي یحتجھا الشركاء في إرسال المضافةالقیمة 

واستقبال المعلومات بشكل آمن، والواقع أن شبكات القیمة 
1 - ANDRE Bertrand que sais – je ? Internet et le droit, presses

universités de (PUF). France. 1999.p57.

2 - ANDRE bortrand que sais – je ? Internet et le droit, presses
universités de (PUF). France. 1999.
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النقل المباشر ولكنھا بالمقابل أكثر أكثر كلفة من ) van(المضافة 

فعالیة في النقل بسبب قدرتھا على تحویل البروتوكول مما یعني 

انھا تتیح الاتصال بین الشركاء الذین یملكون أنظمة كمبیوتر 

1.مختلفة

قیمة فواتیر الھاتف لأن ) van(شبكات القیمة المضافة وتخفض

ولیس على مسافة رسومھا تعتمد على مقدار البیانات المنقولة 

2.النقل

تحول برمجیات التبادل الالكتروني في الطرف المرسل الوثیقة إلى 

صفة معیاریة ثم یتم الاتصال بطلب رقم الھاتف بشبكة القیمة المضافة 

)van ( المرسل إلى وتنقل الرسالة الموجودة في ملف داخل الكمبیوتر

،  وتتمكن بذلك )van(صندوق برید الكتروني على شبكة القیمة المضافة 

برمجیات الأطراف من استرجاع الملف من صندوق البرید الالكتروني 

وتفسیر الرسالة التي یوجھھا وفحص مدى توافقھا معاییر التبادل 

الالكتروني لدیھا ثم تخزینھا ویتم ذلك إرسال رسالة تعارف وظیفتي 

لإبلاغ المرسل فیما إذا تم استقبال الرسالة أم لا ولإبلاغھ في حالة وجود 

أي مشكلة في الاتصال إن كانت الرسالة متوافقة مع معاییر التبادل 

المحرر الإلكتروني بين الأدلة الكتابية، بدون ناشر، بدون طبعة، محمد أبو زيد، تحديد قانون الإثبات، مكانة . د-1
.95: ، ص2002

.95: المرجع السابق، ص" محمد أبو زيد، . د-2
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الالكتروني أم لا، وبعد ذلك یكون لدى المستقبل خیارات للتعامل مع 

1.الرسالة

نیا لإنتاج نسخة فإما أن یستخدم برمجیات ترجمة تبادل البیانات الكترو

. مطبوعة

أو یعید بناء الرسالة في الصفة التي تناسب تطبیقات الكمبیوتر الموجودة 

.لدیھ وذلك قبل القیام بأي معالجة أخرى للرسالة 

التشفیر یمنع المتلصصین من لاطلاع على محتویات أنرغم 

یضمن الرسالة، إلا انھ لا یمنع المخربین من العبث بھا أي أن التشفیر لا 

سلامة الرسالة ومن ھنا ظھرت الحاجة إلى البرمجة الالكترونیة للرسالة 

معینة تدعى دوال أو تلخوارزمیاوھي بصمة رقمیة یتم اشتقاقھا وفقا 

تالخوارزمیاإذ تطبق ھذه .Hash Functionsالتمویھاقترانات 

حسابات ریاضیة على الرسالة لتولید بصمة سلسة صغیرة تمثل ملفا كاملا 

، وتدعى البیانات الناتجة  بالبصمة الالكترونیة )سلسلة كبیرة(أو رسالة 

للرسالة وتتكون البصمة الالكترونیة للرسالة من بیانات لھا طول ثابت 

تؤخذ من الرسالة المحمولة ذات الطول ) بت17و15(یتراوح عادة بین 

Messageالمتغیر وتستطیع ھذه البصمة تمییز الرسالة الأصلیة

Originalأي تغیر في الرسالة ولو كان في والتعرف علیھا بدقة حتى أن

2.سیفضي إلى بصمة مختلفة تماما-بت واحد

حسن عبد الباسط، إثبات التصرفات القانونية التي يتم إبرامها عن طريق الانترنت، دار النهضة العربية، . د-1
.52: ، ص2000

.53: ص،، المرجع السابق"مي حجازيد، عبد الفتاح بيو -2
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ومن غیر الممكن اشتقاق البصمة الالكترونیة ذاتھا من رسالتین 

مختلفتین وتتمیز البصمات الالكترونیة للرسائل عن بعضھا بحسب 

باستخدام المفتاح إلایمكن فك شفرتھا تھا ولاأنشأالمفاتیح الخاصة التي 

العام العائد إلیھا، ولھذا یطلق على اقتران التمویھ المستخدم في إنشاء 

الاتجاهالأحاديالبصمة الالكترونیة اسم آخر ھو اقتران التمویھ 

استخدام خورزمیة البصمة الالكترونیة أسرع من أنومن الجدیر بالذكر 

publicتشفیر نص باستخدام المفتاح العام (القیام بعملیة التشفیر اللامتماثل 

key ( ولھذا تستخدم خوارزمیة البصمة الالكترونیة كثیرا في إنشاء

.توقیعات رقمیة

وللتأكد من الرسالة قد وصلت من مصدرھا دون تعرضھا لأي 

عملیة النقل یستخدم التوقیع الرقمي، حیث یمكن للمرسل تغییر أثناء

استخدام المفتاح الخاص لتوقیع الوثیقة الالكترونیة أما في ظرف المستقبل 

.1فیتم التحقق من صحة التوقیع عن طریق استخدام المفتاح العام المناسب

وباستخدام التوقیع الرقمي یتم تأمین سلامة الرسالة والتحقق من 

ن فوائد ھذا التوقیع أیضا أنھ یمنع المرسل من التنكر صحتھا وم

.أرسلھاللمعلومات التي 

ومن الممكن اعتماد طریقة أخرى تتلخص في الدمج بین مفھومي 

البصمة الالكترونیة للرسالة والمفتاح العام وھذه الطریقة أكثر أمنا من 

بصمة العملیة النموذجیة التقلیدیة ویتم أولا تمویھ الرسالة لإنشاء 

.83د، منير محمد الجينهي وممدوح محمد الجبنهي، المرجع السابق، ص -1
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الكترونیة كما تم تشفیر البصمة الالكترونیة باستخدام المفتاح الخاص 

1.للمالك مما ینتج عن توقیع رقمي یلحق بالوثیقة المرسلة

وللتحقق من صحة التوقیع یستخدم المستقل المفتاح العام لفك شفرة 

التوقیع فان نجحت عملیة فك شفرة التوقیع بإعادتھا إلى تاریخ اقتران 

ھ، فھذا یعني أن المرسل قد وقع الوثیقة بالفعل إذ أن أي تغیر التموی

یتسبب في عملیة ) مھما كان صغیرا(یحصل على ھذه الوثیقة الموقعة 

.التحقق

وتقوم برمجیات المستقبل بعد ذلك لتمویھ محتوى الوثیقة ینتج عن ذلك 

ت بصمة الكترونیة للرسالة فان تطابقت القیمة المموھة للتوقیع الذي فك

شفرتھ مع القیمة المموھة للوثیقة فھذا یعني أن الملف سلیم ولم یتعرض 

2.لأي تغیر أثناء النقل

تنص المادة التاسعة من قانون الاونسیترال النموذجي الخاص 

:بالتجارة الالكترونیة والصادر عن ھیئة الأمم المتحدة انھ

إجراءات قانونیة، لا یطیق أي حكم من أحكام قواعد الإثبات في أیة -1

:من اجل الحیلولة دون قبول رسالة البیانات كدلیل إثبات

. رسالة البیاناتأنھابمجرد -

.92: خالد ممدوح إبراهيم، المرجع السابق الثاني، ص. د-1
لة السابقة، د، محمد فتوح محمد عثمان،  -2 .33:صا
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أو بدعوى أنھا لیست في شكلھا الأصلي إذا كانت في أفضل دلیل -

1.یتوقع بدرجة معقولة من الشخص الذي یستشھد بما أن یحصل علیھ

یعطي للمعلومات التي تكون على شكل رسالة بیانات ما تستحقھ من  -2

حجیة في الإثبات وفي تقدیر حجیة رسالة البیانات في الإثبات یولى 

الاعتبار لجدارة الطریقة التي استخدمت في إنشاء أو تخزین أو إبلاغ 

رسالة البیانات بالتعویل علیھا ولجدارة الطریقة التي استخدمت في 

فظة التي استخدمت في المحافظة على سلامة المعلومات بالتعویل المحا

علیھا، والطریقة التي حددت بھا ھویة منشئھا ولأي عامل آخر یتصل 

.2بالأمر

.النموذجي الخاص بالتجارة الالكترونية والصادر عن هيئة الأمم المتحدة المادة التاسعة من قانون الاونسيترال -1
.القانون الانستيرال تابع للمادة السابقة-2
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تنتقل یتم التعاقد الالكتروني عبر شبكة الاتصال مثل الانترنت، حیث

إن التعاقد الالكتروني . إرادة أحد طرفي العقد إلى الطرف الآخر إلكترونیا

بین وسائل اتصال أخرى حیث نعفباعتباره تعاقدا عن بعد لا یختل

طرفین غیر حاضرین في نفس المكان، ومع ذلك فإن أھم ما یمیز من 

العقدیة وصحتھ،الإراداتخصوصیات ھو ما یتعلق بصدور التعبیر عن 

في إطار الكتروني فإن إجرائھاالعملیة إذا رغبوا في إطرافبمعنى أن 

مستوفیا لأركانھ وشروط مصلحتھم تقتضي أن یكون التعامل الالكتروني 

.صحتھ

إلىالة الالكترونیة سالرإسنادكیفیة وبالتالي یثور التساؤل حول 

باستلامھا، وھو ما یدعونا إلى تقسیم ھذا المبحث إلى والإقرارمنشئھا 

: النحو التاليمطلبین على 

أو الإجابإرادةرسائل البیانات الالكترونیة التي تحمل لانتقاإن

مأمونا بدرجة كافیة، إذ قد القبول عبر الفضاء الالكتروني وقد لا یكون 
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. العمديأو غیر ألعمديتتعرض أثناء انتقالھا عبر شبكات الاتصال للخطأ 

والقبول الالكتروني الإیجابولذلك نعرض إلى المسائل التي تخص رسالة 

.صاحبھاإلى

ویقتضي ھذا الوضع على بیان المقصود بمنشئ الرسالة والمرسل 

التشریعات من القانون ضلھ، فتعریف منشئ رسالة البیانات في بع

رسالة البیانات قبل إنشاءأو إرسالالشخص الذي یعتبر أن "النموذجي ھو 

تخزینھا إن حدث، قد تم على یدي أو نیابة عنھ ولكنھ لا یشمل الشخص 

".لذي یتصرف كوسیط في ھذه الرسالةا

الشخص الذي قصد المنشئ أن یتسلم رسالة "إلیھویقصد بالمرسل 

یتصرف كوسیط فیما یتعلق البیانات ولكنھ لا یشمل الشخص الذي قصد 

أن رسالة البیانات تنسب إلى المنشئ إذا كان " وھو ما یعني. "بھذه الرسالة

ھو الذي قام بنفسھ أو من ینوب عنھ أو وكیلھ الالكتروني الذي قام 

إیجاباكانت تحمل سواء، ولذلك تنسب رسالة البیانات الالكترونیة بإرسالھا

بنفسھ أو شخص آخر ھاأرسلمنالذيأو قبولا إلى منشئھا إذا كان ھو 

1.نیابة عنھ

إذا كان : حالات اعتبار الرسالة الالكترونیة غیر صادرة من المنشئ

القانون نموذجي قد أقر أنھ من  حق المرسل إلیھ اعتبار الرسالة 

.الأساسذا الالكترونیة قد صدرت عن المنشئ وان یتصرف على ھ

ابراهيم الدسوقي أبو الليل، الجوانب القانونية للتعاملات الالكترونية، دراسة للجوانب القانونية للتعامل عبر . د-1
.107: ، ص2003جامعة الكويت، –، مجلس النشر العلمي "التراسل الالكتروني"أجهزة الاتصال الحديثة 
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وقد اشترط القانون لتحقیق ھذا أن یتاح للمرسل . البیانات لم تصدر عنھ

فترة زمنیة مناسبة للتصرف على أساس أن رسالة البیانات لم اصدر إلیھ

.من البیانات

تصدر عن المنشئ، وذلك ما بذل العنایة المعقولة أو استخدم أي إجراء 

. متفق علیھ بین الطرفین

على 15للمعاملات الالكترونیة في المادة الأردنيوقد نص القانون 

للتجارة الالكترونیة فيالإماراتينفس الحالتین السابقتین، كما نص القانون 

على ذات الحالتین إلا أنھ أضاف حالة ثالثة وھو إذا كان 4فقرة 15المادة 

وأضاع التعامل تشیر إلى أنھ من غیر من غیر المعقول أو كانت الظروف 

أن یعتبر أن الرسالة الالكترونیة صادرة عن المنشئ إلیھالمقبول للمرسل 

1.أو أن یتصرف على أساس ھذه الحالة

قد یتفق أطراف التعاقد الالكتروني، سواء في مرحلة التفاوض أو في 

، على توجیھ إقرار باستلام الرسالة الالكترونیة سواء أكانت الإبراممرحلة 

ومات أن تتضمن إیجابا أو قبولا، لتتضمن مجرد تبادل الكتروني من مع

.15المادة ت الإلكترونية، ملااالقانون الأردني والإماراتي، للمع-1



الالكترونيبالوسيطالتقـاضينظام: الفصل الثاني

75

على درایة كافیة من مصیر تلك الرسالة والتصرف حتى یكون المنشئ لھا 

1.على ضوء ذلك

وفي العلاقة بین منشئ الرسالة الالكترونیة والمرسل الیھ قد یتم 

بالاستلام قبل توجیھ الرسالة الالكترونیة من الإقرارالاتفاق على شرط 

بالاستلام دون الإقراروقد یكون الاتفاق على إلیھالمرسل إلىالمرسل 

الرسالة الالكترونیة المرسلة، أو في اتفاق خاص مستقل یتفق علیھ 

باستلام رسالة البیانات قد یكون لمجرد علم والإقرارالطرفان مسبقا، 

لإعمال، وقد یكون شرطا إلیھالمرسل إلىالمنشئ بوصول رسالتھ 

2.الرسالة وترتیب أثرھا

الرسالة إلى منشئ إلیھبالاستلام الذي یرسلھ المرسل الإقرار

الالكترونیة، الذي یفید استلامھا، یخضع من حیث الشكل والمضمون 

في شكل الإقرارللاتفاق المبرم بینھما، فإذا اتفق الطرفان على أن یكون 

مإذا لإمااحترام ھذا الاتفاق والالتزام بھ، معین أو بوسیلة معینة وجب 

.للإقراررفان على شكل معین یتفق الط

ذا لم یكن المنشئ قد اتفق مع إ" من القانون النموذجي أنھ 14/2م تنص 

باستلام وفق شكل معین أو على أن یتم الإقرارالمرسل على أن یكون 

:"بالاستلام عن طریقالإقراربطریقة یجوز 

.111: صابراهيم الدسوقي أبو الليل، المرجع السابق، . د-1
.112: ، ص2003: ابراهيم الدسوقي أبو الليل، المرجع السابق، ط. د-2
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آلیة أو بأیة سواء أكان بوسیلة إلیھأي إبلاغ من جانب المرسل -1

.وسیلة أخرى

یكون كافیا لإعلام المنشئ إلیھأي سلوك من جانب المرسل -2

1.بوقوع استلامھ رسالة البیانات

الإقراریجوز أن بتم بأیة وسیلة، كأن یرسل الإقرارأنوھو ما یبین 

عن طریق نظام الكتروني مؤتمن أو عبر البرید الالكتروني أو بواسطة 

الفاكس، أو بأي طریقة أو سلوك یدل على وصول الرسالة الالكترونیة، 

كمشتري في عقد البیع الالكتروني بدفع الثمن إلیھمثال ذلك قیام المرسل 

كبائع عن طریق بطاقات الائتمان أو بشیك إلكتروني أو قیام المرسل إلیھ 

بإرسال المبیع إلى المشتري وفي ھذا المعنى جاء نص كل من قانون 

.2سنغافورة للمعاملات الالكترونیة

بالاستلام الإقرارمنشئ الرسالة الالكترونیة فترة معینة لورود إذا 

خلال المدة الزمنیة المحددة، أما إذا لم یذكر الإقرارإرسالفإنھ یجب 

في غضون الوقت المحدد أو المتفق الإقراررسل وجوب ورود ذلك مال

) 16/4(علیھ أو في غضون وقت معقول فإن للمرسل، وطبقا لنص المادة 

خلال وقت معقول مبالاستلاالإقرارمن القانون النموذجي، إذ لم یرد 

3.لم ترسل أصلاكترونیة وكأنھا تعامل رسالة البیانات الال

.120، ص 1981: توفيق فرج، قواعد الاثيات في المواد التجارية، نادي القضاة، ط. د-1
.120، ص 1981: المواد التجارية، نادي القضاة، طتوفيق فرج، قواعد الاثيات في . د-2
.، للمعاملات الإلكترونية16-14وقد نص على ذلك قانون نموذجي المادة -3
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أن المنشئ إذا تلقى ) 14/5(افترض القانون النموذجي في المادة 

، فإن ھذا القرار یعتبر إلیھباستلام الرسالة الالكترونیة من المرسل إقرار

ة قابلة لإثبات العكس بكافة یقنتقرینة على استلامھا ولكنھا تعتبر مجرد 

.الطرق القانونیة

كما وضحت تلك المادة أن ھذه القرینة على استلام الرسالة 

بالاستلام الإقرارالالكترونیة لا تمتد إلى مضمون الرسالة، أي یعتبر 

ني فیما یتعلق قانون الرسالة قد وردت، فلا یكون لھ أي أثر عمجرد إفادة 

إقرار الاستلام قرارا من جانب لكتروني، فلا یجب بإمكان إبرام عقد إ

الأطرافبالموافقة على مضمون الرسالة، وذلك ما لم یتفق إلیھالمرسل 

1.على خلاف ذلك

، وكان إلیھبالاستلام من المرسل الإقراروبناء على ذلك إذا صدر 

رسالة الصادرة من المنشئ، وكنا یفید العام وقبول ما ورد بمضمون ال

بالاستلام الإقراربصدد عقد بیع مثلا، فإن العقد ینعقد لحظة وصول ھذا 

، ةللرسالة الالكترونیالمرسل، وذلك شریطة أن یكون القبول مطابقا إلى

سواء تعدیلبالاستلام یفید علم المرسل إلیھ مع وجود الإقراركان اأما إذ

سالة الالكترونیة الصادرة من المنشئ، فإن ھذا بالزیادة أو النقصان للر

ابة إیجابا جدیدا یتعین قبولھ من المنشئ حتى یتم یعتبر مثلا بمثالإقرار

.5ف / 14كما نص على ذلك أبضا القانون النموذجي، للمعاملات الإلكترونية، م -1
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التعاقد الالكتروني وھو ما یتضح معھ أن منشئ الرسالة الالكترونیة قد 

1.یكون الموجب أو القابل

من القانون النموذجي على أنھ إذ ذكر المنشئ ) 14/3(وقد نصت المادة 

بالاستلام، فإن ھذه الإقرارأن رسالة البیانات الالكترونیة مشروطة بتلقي 

الرسالة تعامل، من ناحیة ترتیب الحقوق والالتزامات القانونیة في جانب 

لھا أي ، ولیسالأصلوكأنھا لم ترسل من إلیھكل من المرسل والمرسل 

بالاستلام من الإقرارأثر قانوني، وذلك إلى حین استلام المرسل لذلك 

2.إلیھالمرسل 

ویلاحظ أن التبادل الالكتروني للبیانات ربما كان یتطور داخل فراغ 

، ویلاحظ أنھ بالرغم من أنھ لا یوجد إلا الإثباتتشریعي فیما یتعلق بقواعد 

لموضوعیة خصیصا لمعالجة عدد قلیل جدا من القواعد التشریعیة ا

فقد عولجت في سیاق التبادل الالكتروني للبیانات، الإثباتموضوع 

بصورة غیر مباشرة مسألة القیمة الاستدلالیة لرسائل التبادل الالكتروني 

والتي أدخل على بعضھا بالإثباتفي القواعد العامة المتعلقة للبیانات 

المقترنة بالتبادل الالكتروني تعدیلات طفیفة مراعاة لبعض الاھتمام

3.للبیانات

.145أحمد شرف الدين، عقود التجارة الالكترونية، مرجع سابق، ص . د-1
.145: أحمد شرف الدين، عقود التجارة الإلكترونية، بدون طبعة، ص. د-2

،2004: الحماية القانوني لقواعد البيانات، منشأة المعارف، سنة،محمد علي فارس الزغبي3-
TIMES.COMWWW.STAR .02/05/2007.
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التوقیع یكون دالا على صاحبھ دلالة كافیة لا لبس فیھا فھذا وحده 

.إلى مرحلة الانجازالإعدادھو الذي یسمح بعبور المحرر من مرحلة 

ویعني التزام ،بس فیھلوعلیھ فكل توقیع یعین صاحبھ تعیینا لا 

.الموقع بما وقع علیھ ھو توقیع قانوني

وبالرجوع إلى أحكام القضاء ففي فرنسا یعد توقیعا وتأكیدا لذلك 

دیني أو لقب بوأمستعار كل من وقع باسم الأساسقانونیا ویقبل على ھذا 

یر، كذلك الحال شأن شحتى بمجرد التأدون اللقب العائلي أوالأولبالاسم 

1.معینتوقع من شخصة مادمت وءاستخدام علاقة غیر مقر

ا یخص الختم الذي یعتبره المشرع المصري والمشرع مأما فی

ثم تبعھ 1967فقد حرمھ المرسوم الفرنسي الصادر بتاریخ .الیاباني توقیعا

2.في ذلك القضاء على أساس أنھ لا یسمح بالتعیین الدقیق لشخص الموقع

بوظیفتي التوقیع وموعلیھ یمكن التقریر بوجھ عام أن كل وسیلة تق

الالتزام إلىس فیھ وانصراف إرادتھ نھائیا لبتعیینا لا تعیین صاحبھا ماوھ

وعلیھ فإن استحداث أي وسیلة تقنیة حدیثة ،ع علیھ تعد بمثابة توقیعبما وق

تحل محل التوقیع التقلیدي بمفھومھ القدیم وفي نفس الوقت تقوم بوظیفتي 

تعیین صاحبھا تعیینا لا لبس فیھ وانصراف إرادتھ –التوقیع التقلیدي 

فھي اھبإخلالدون أي -نھائیا إلى الالتزام بما وقع علیھ تعد بمثابة توقیع

.الالكتروني السابقمحمد علي فارس الزغبي، الموقع -1
.1967المرسوم الفرنسي الصادر في -2
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الحجیة القانونیة المقررة إصباغتعد توقیع قانوني لا لبس فیھ ولابد من 

1.یةعلیھا دون أي تقلیل من تلك الحجللتوقیع التقلیدي

الأمر،عن بعدولما أصبح العالم قریة صغیرة یجري التعامل فیھا 

ه الذي یحتم ضرورة القیام بتطویر المعاملات والتشریعات لاستخدام ھذ

MODERNعلیھا ومن التقنیات الحدیثة التقنیات وحمایة التعاملات 

TECHNIQUES والتي ظھرت لتناسب عملیات التجارة الالكترونیة

2.التوقیع الالكترونيو

بأنھ "عرف التوقیع الالكتروني في القانون الغربي النموذجي الموحد 

إلیھاو مضافة أسائل البیاناتري فدرجة مشكل الالكتروني ظلبیانات في

إلىبالنسبة الموقعلتعیین ھویة تستخدمیجوز أن ،منطقیابنامتصلة أو

ة وبیان موافقة الموقع على المعلومات الواردة في رسال،رسالة البیانات

".البیانات

لھا طابع إشاراتوھو عبارة عن حروف أو أرقام أو رموز أو 

فرد تسمح شخص صاحب الترقیع وتمییزه عن غیره ویتم اعتماده من من

.الجھة المختصة

.49، 48: منير محمد الجنيهي، ممدوح محمد الجنيهي، المرجع السابق، ص ص-1
.49-48منير محمد الجنيهي، ممدوح محمد الجنيهي، المرجع السابق، ص ص . د-2
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حالیا بھدف أداء وظیفة المستخدمةوتتعدد أشكال التوقیعات الالكترونیة 

أو عدد من الوظائف التي تؤدیھا التوقیعات الخطیة كالتي تعتمد على 

:الإحصاء باستخدامالتوثیق المبني على 

.التوقیع یدویا على شاشة الكومبیوترقلم خاص یتم بھ -

.1على لوح رقمي-

وعندئذ یتم تحلیل التوقیع الخطي عن طریق الكومبیوتر وتخزینھ 

كمجموعة من القیم الرقمیة التي یمكن أن تضاف إلى رسالة البیانات كما 

یمكن للمتلقي عرضھا على شاشة الكومبیوتر للتوثیق والتي من المفترض 

طة سیع الخطي قد سبق تحلیلھا وتخزینھا بواأن عینیات من التوق

.الإحصائیةالأسطوانات

.للتوقیع الالكترونيالتعارفما أن الفقھ قد حاول إعطاء بعض ك-

أن التوقیع الالكتروني مجموعة من "، اءحیث یرى البعض من الفقھ

."التصرف الذي یصدر التوقیع بشأنھوقبولھ من مضمونالإجراءات

بأنھ عبارة عن حروف أو عبارة "،الآخر من الفقھبینما یعرفھ البعض

لھا طابع منفرد تسمح بتحدید إشاراتعن حروف أو أرقام أو رموز أو 

وھو الوسیلة الضروریة . لتوقیع وتمیزه عن غیرهشخص صاحب ا

في إبرامھا وتنفیذھا، والمحافظة على سریة للمعاملات الالكترونیة 

.2المعلومات والرسائل

.71عبد الفتاح بيومي حجازي، المرجع السابق، ص . د-1
.72عبد الفتاح بيومي حجازي، المرجع السابق، ص . د-2
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تتفق بأن التوقیع الالكتروني ھو التعارففإن ھذه ،ومھما یكن

لا ،ھة أخرىعبارة عن إشارات ورموز الالكترونیة ھذا من جھة ومن ج

وقلة . ب على ھذه، وذلك لحداثة قوانین التوقیع الالكترونيایمكن أن یع

1.في ھذا الشأنةالقضائیالأحكام

إن دراسة أنواع التوقیع الالكتروني تعني دراسة طرق توثیق -

ولقد تعددت صور التوقیع الالكتروني، التعاملات الالكترونیة، 

ونذكر منھا بصفة خاصة التوقیع الكودي أو السري، والتوقیع 

الجسدیةالبیومتري الذي یعتمد على الصفات والخصائص 

عتمد على التشفیر والسلوكیة للشخص، والتوقیع الرقمي الذي ی

.وربطھ بمفاتیح خاصة لفك التشفیر

ھذه الطریقة أي بطریقة التوقیع بیتم توثیق والتعاملات الالكترونیة 

والحروف، یختارھا الأرقامباستخدام مجموعة من ،الكودي أو السري

، ولا تكون معلومة إلا منھ أو من یبلغھ تھصاحب التوقیع لتحدید شخصی

الالكتروني في عملیات عالتوقییكثر استعمال ھذه الطریقة من وبھا، 

.المصارف والدفع الالكتروني بصفة عامة

.89منير محمد الجنيهي وممدوح محمد الجنيهي، المرجع السابق، ص . د-1
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وقد اعترف القضاء الفرنسي مبكرا لھذه الطریقة من التوقیع، لكونھ 

، واستند یحاط بالضمانات نفسھا الموجودة في التوقیع الیدوي التقلیدي

الحجیة القانونیة لھذا التوقیع على الاتفاقات التي تبرم إضفاءالقضاء في 

1.صراحةال، والتي تتضمن على ذلك الأطرافبین 

الخواص الكیمیائیة عن طریق یقصد بالتوقیع البیومتري، التوقیع 

العین البشریة، الشخصیة، ومسح وتشمل البصمة للأفرادوالطبیعیة 

رة الصوت، خواص الید البشریة، والتعریف على الوجھ بوالتحقیق من ن

قیع الشخصي، وھذا یعني أن یتم تعیین ھذه الخواص عن والبشري، الت

طریق أخذ صورة دقیقة لھا وتخزینھا عن طریق الحاسب الآلي لمنع أي 

2.استخدام من أي شخص آخر

، لتأخذ طریقة حدیثة یطلق البیومتريولقد تطورت طرق التوقیع 

قوم المتعامل أو مرسل وفي ھذه الطریقة یعلیھا التوقیع بالقلم الالكتروني، 

خاص على شاشة الكتروني باستخدام قلم يالرسالة بكتابة توقیعھ الشخص

لتحقیق من صحة جھاز الحاسب الآلي، وعن طریق برنامج خاص یتم ا

التي یتخذھا من دوائر أو الإشكالوإلى حركة ھذا القلم التوقیع بالاستناد 

المعنى والخصائص والصور وإستراتيجية المواجهة القانونية، بحث منشور -يونس عرب، جرائم الكومبيوتر والانترنت-1
.WWW.ARABLAW.org.  ع الالكترونيالموق.                على الانترنت

.74: محمد رضوان هلال، المرجع السابق، ص-2
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والذي قد . بالموقعوغیر ذلك من سمات خاصة.ءاتوالتإأو انحناءات

.سبق تخزینھ بالحاسب الآلي

لذا فإن ھذا النوع من التوقیع، یحتاج الى حاسب آلي ذي مواصفات 

التحقق من مھمتھ في التقاط التوقیع من شاشة، وأداءخاصة تمكنھ من 

1.، كما أنھ یحتاج إلى جھة توثیق إضافیةاكرتھبذمطابقة التوقیع المحفوظ 

وھو عبارة عن أرقام مطبوعة لمحتوى المعاملة التي یتم التوقیع 

وتتم الكتابة الرقمیة للتوقیع ولمحتوى المعاملة عن . علیھا بالطریقة نفسھا

طریق التشفیر، الذي یتم باستعمال مفاتیح سریة وطرق حسابیة معقدة 

تتحول بواسطة رسالة المعاملة من رسالة مقروءة " لوغاریتمات"تسمى 

وغیر مفھومة ما "الخورزمات"مقروءةرسالة رقمیة غیرإلىفھومة وم

.لم یتم فك تشفیرھا ممن یملك مفاتیح ذلك التشفیر

وكان التشفیر في الماضي، یتم باستخدام النظام السیمتري، الذي 

.یعتمد على مفتاح واحد یتم بمقتضاه تشفیر المعاملة وكذلك فك ھذا التشفیر

2.ؤمن عملیة التوثیق تمامالم یكن ھذا النظام یف

الذي یعتمد على مفتاحین . نظام التشفیر الاسیمتريبلذلك استبدل 

CLEمفتاح الخاص لأحدھما للتشفیر، ویسمى ا PRIVE المفتاح الخاص

.113: ، ص2005المرجع السابق، : منير محمد الجنيهي وممدوح محمد الجنيهي. د-1
.76: محمد رضوان هلال، المرجع السابق، ص. د-2
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، إلیھالمرسل إلىفتاح العام یبلغ صاحبھ مبینما ال. سریا لدى صاحبھ

1.لیتمكن من فك شفرة الرسالة

للمرسل إلیھ التأكد من أن المفتاح العام الذي تسلمھ ىنسولكي یت

یخص فعلا المرسل الذي یرغب في التعامل معھ، یستلزم ذلك وجود 

من العام شخص ثالث أو جھة محایدة تقوم بدور الوسیط في تسلیم المفتاح 

المرسل إلى المرسل إلیھ، كما تقوم بإصدار شھادات الكترونیة تحدد ھویة 

: ة المعلومات التي تتضمنھا رسائلھا وتسمى ھذه الجھاتالمتعاملین وصح

2).جھات التوثیق الالكتروني(

إن الجھات المختصة بتوثیق المعاملات الالكترونیة تخضع لإشراف 

كما تنشئ جھة . لنظام عملھاوالإجراءاتالدولة التي تحدد القواعد 

تراخیص العمل لھذه الجھات بعد التأكد من حلیا تتكفل بمنعحكومیة 

.ائھا للشروط التي تتضمنھا مسبقافاستی

جھات التوثیق الالكتروني تحت مسمى أعم الأوروبيوینظم التوجیھ 

في الاتحاد الأعضاءمقدم خدمة التوثیق، كما ألزم ھذا التوجیھ الدول :ھو

بترخیص بقیام جھاز خاصة یعھد إلیھا اعتماد التوقیعات لأوروبيا

الالكترونیة عن طریق شھادات تصدرھا توفیر استیفاء التوقیع الرقمي 

وارتباطھم بالمستند الذي یرد علیھ مع تأمینھ، ،للشروط اللازمة لاعتمادھا

.ضد أي تعدیل أو تغییر في مضمونھ

.114:مد الجنيهي، المرجع السابق، صمنير محمد الجنيهي، ممدوح مح-1
.114: منير محمد الجنيهي، ممدوح محمد الجنيهي، المرجع السابق، ص-2



الالكترونيبالوسيطالتقـاضينظام: الفصل الثاني

86

كل شخص قانوني (بأنھا ولقد عرف ھذا التوجیھ ھذه الجھات 

طبیعي أو اعتباري یقوم بتقدیم شھادات الكترونیة للجمھور، أو یقدم لھ 

.خدمات مرتبطة بالتوقیعات الالكترونیة

التوقیع الرقمي ومسك السجلات بإصداركذلك تقوم ھذه الجھات 

منھا وما ألغي وما بعة ما ھو قائم االخاصة بالتوقیعات الالكترونیة ومت

الإداریةوبدراسة أحكام قانون العقود (وتعلیق العمل بھ إیقافھأبطل وما تم 

1.)في فرنسا

التوقیع الرقمي بتقدیم البیانات إصدارحیث تبدأ إجراءات كذلك 

الأشخاصمع بیان التصدیقجھة إلىاللازمة من طلب توثیق التوقیع 

ار المفتاح وبعد إصدالمخولین بالتوقیع لیصدر لكل منھم مفتاح خاص، 

لجھاز الحاسب الآلي لطالب توثیق الخاص یتم تثبیت نصف ھذا المفتاح

، فیتم تثبیتھ ببطاقة الكترونیة ذكیة التوقیع أما النصف الآخر من المفتاح

لذلك فإن المفتاح الخاص الذي یستخدم في التوقیع لا یمكن استخدامھ إلا 

توقیع الرقمي الأن من جھاز حاسب آلي واحد فقط، حتى یمكن التأكد من

صادر بالفعل من صاحبھ، ویحتفظ الموقع بالمفتاح الخاص لدیھ، ولا یطلع 

أما المفتاح العام والذي تحتفظ بھ عادة جھة . علیھ أحد بل یكون سریا

وتقوم بإرسالھ عن طریق البرید الالكتروني إلى كل من رغب في التوثیق 

2.ل مع صاحب التوقیعامالتع

.114: منير محمد الجنيهي، ممدوح محمد الجنيهي، المرجع السابق، ص-1
.الموقع الإلكتروني السابقيونس عرب، -2
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1040موقع المشرع الجزائري من ھذا التعامل بحیث تنص المادة 

25المؤرخ في 08/09الجدید رقم والإداریةالمدنیة الإجراءاتمن قانون 

2008فبرایر 

یجب من . تسري اتفاقیة التحكیم على النزاعات القائمة والمستقبلیة"

كتابة، أو بأیة حیث الشكل، وتحت طائلة البطلان، أن تبرم اتفاقیة التحكیم 

تكون اتفاقیة التحكیم صحیحة .بالكتابةالإثباتوسیلة اتصال أخرى تجیز 

من حیث الموضوع، إذا استجابت للشروط التي یضعھا إما القانون الذي 

على  اختیاره أو القانون المنظم لموضوع النزاع أو القانون الأطرافاتفق 

عدم صحة اتفاقیة التحكیم، لا یمكن الاحتجاج ب. الذي یراه المحكم ملائما

1".الأصليبسبب عدم صحة العقد 

، 2008/ فبراير / 25في ، المؤرخ 09/08قانون الإجراءات المدنية والإدارة الجديد، رقم من 1040المادة -1
.المتضمن قانون الإجراءات المدنية والإدارية، طبعة جديدة، منشورات بغدادي
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–وزارة العدل –"المحكمة الرقمیة"–محمد رضوان ھلال / د-1

.م2005الطبعة الاولى، -مصر

دار الفكر –" التقاضي الإلكتروني"-إبراھیمخالد ممدوح / د-2

.م2008-الطبعة الأولى-، مصرالإسكندریة- الجامعي

" حجیة البرید الإلكتروني في الاثبات"–خالد ممدوح ابراھیم / د-3

-الطبعة الأولى-الإسكندریة، مصر-دار الفكر الجامعي–

.م2008

بدون ذكر مكان وتاریخ –" الاعلام الآلي"–حمدان الھواري -4

.الطبع

التحكیم "-منیر محمد الجنیھي، ممدوح محمد الجنیھي-5

الإسكندریة، مصر، بدون –دار الفكر الجامعي -"الالكتروني
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:المراجع العامة
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.WWW.ARABLAW.ORGعلى الموقع الالكتروني 



تطبیق نظام "–مكتب مكة المكرمة -محمد رابح سلیماني/ أ-2

نشرت في صحیفة المدینة، العدد -"المحكمة الالكترونیة في القضاء

WWW.STARTIMS.COM، على الموقع الالكتروني 16544

.التقنینات

2008فبرایر 25المؤرخ في –المدنیة والإداریة الإجراءاتقانون -1

.منشورات بغدادي، طبعة جدیدة–

القانون الأردني والإماراتي للمعاملات الالكترونیة للمعاملات -2

.صداربدون ذكر سنة الإ15الالكترونیة، المادة 

قانون الاونستیرال، الخاص بالتجارة الالكترونیة، الصادر عن ھیئة -3

.الأمم المتحدة

:مرجع باللغة الأجنبیة

1-ANDRE bortrand que sais – je ? Internet et le droit,

presses universités de (PUF). France. 1999.
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ة
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:الخاتمة

دراسة ")الرقمیة(النظام القانوني للمحكمة الالكترونیةدراسة موضوعإن

، ھو نتاج لما فرضھ الوجود الواقعي لنظام تكنولوجیا المعلومات وما "وصفیة

لنا من انتشار تعاملات عبر شبكة الانترنت والذي كان سبب في ظھور أفرزتھ

.المحكمة الالكترونیة

في وسیلة كذلك، بلفقطولقد اتضح لنا، انھ  لا تكمن خصوصیاتھا في ماھیتھا 

لذا قمنا بمعالجة ھذا الموضوع محل البحث من خلال فصلین إثباتھاوكیفیة 

.الأولففي الفصل رئیسیین

وفي . الأساسیةودعائمھا ) الرقمیة(ماھیة المحكمة الالكترونیة : الأولالفصل 

.لتقاضي بالوسیط الالكترونينظام ا: الفصل الثاني

:ھينتائج ھذا البحثأھمأنیمكن القول : وفي ضوء دراستنا

ئم قیام المحكمة الالكترونیة ھي شبكة الانترنت بحیث تكون أھم دعامن إن-1

.في عالم افتراضي بلا حدودالتقاضي فیھا إجراءات

المعلومات، بحیث تتمیز بالسرعة والدقة والسریة في تبادل والحفاظ على -2

.تخضع لحمایة خاصة

من ) البیومتريأوالكودي (تعتبر الكتابة الالكترونیة والتوقیع الالكتروني -3

عن طریق جھات إنشائھدعائم سیر المحكمة الالكترونیة حیث یتم أھم

) .جھات التصدیق الالكتروني: (متخصصة تسمى

تحقیق مبدأ العلانیة المحكمة الالكترونیة ھوإنشاءمن الأساسيالھدف إن-4

.ي تحقیق مبدأ العدالةلوبالتاالإجراءات،والشفافیة في 
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ولكن كل ھذا غیر كافي لتحدید ماھیة المحكمة الالكترونیة لخصوصیاتھا -5

.في عالم افتراضيالانترنتكونھا تتم عبر 

.تحقیق وتسھیل إجراءات التقاضي-6

تقدم بعض الاقتراحات والتوصیات للمشرعین العرب أنیمكن :وأخیرا

:وخاصة المشرع الجزائري

 تتماشى مع الجرائم الالكترونیة، اقتراحاتالمشرع نقترح على

.الاقتراحاتوالتغیرات الحاصلة في مجال المحكمة واھم ھذه 

اشى والتطورات قبل كل شيء تعدیل قانون التوقیع الالكتروني لیتم-1

.الالكترونیةاتلمحرراإثباتالحاصلة في 

الالكترونیة في قانون العرفیة والنص على المساواة بین المحررات -2

.الإثبات

عند الإسلامیةالشریعة مبادئجب على المشرعین العرب احترام و-3

لطابع الدولي، باالمحكمة ھذه، حیث تتمیزالإلكترونیةالمحكمةإنشاء

الشریعة مبادئتتنافى مع لأحكامتخضع الدول العربیة أنیجوز مام

.الإنسانلذا یجب احترام الحق في خصوصیات الإسلامیة،

تطلب تھیئة قاعدیة یلكترونیة المحكمة الإإنشاءمشروع أننحن نعلم 

وتھیئة العمل بھا وتكوین طلبة الجامعات والمشكل الذي نطرحھ على 

- ة الوصفیة المشرعین العرب والمشرع الجزائري من خلال ھذه الدراس

:والمثال الحي؟ووضع ثقتھ فیھ؟كیف یتعامل المواطن مع ھذا المشروع

تبین لنا الإحصائیاتشیك  حسب الالتي حلت محل البطاقة الالكترونیةھي 

وھذا لغیاب الثقة الأشخاصمن %20تتجاوز نسبة المتعاملین بھا لاأن
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في كیفیة التعامل ثغراتعلى كما أنھا تحتويبھا ولوجود المالي فیھا، و

.بھا

فمادامت الجزائر تخوض مشروع الحكومة الالكترونیة والذي 

ة متخوض في مشروع المحكفلما لا،2014عامسیكون كامل وشامل في

وزارة (وھنا السؤال یبقى مطروح لأصحاب الاختصاص ؟الالكترونیة

).العدل

ئة مادیة وبشریة، علم انھ لیس بالمستحیل علینا فقط یتطلب تھینوالذي 

.مكانیة وزمنیة، وبھذا نكون قد أتممنا عملنا ھذا بعون الله
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