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  .بسم الله الرحمن الرحيم

 ُوْ زِ وْ زِ   رَ وْ  رَ وْ كُررَ  زِ وْ رَ رَ رَ اللَّ زِ   رَ وْ رَ وْ رَ  رَ رَ لَّ  رَ رَ رَ   رَالزِ رَ لَّ  رَ رَ وْ  رَ وْ رَ رَ  رَ لزِ حً   رَروْ رَ اك 
  رَ بِّ  رَ

 ق الله ال ظيم    
إن الحمد والشكر لله رب العالمين الذي وفقنا إلى انجاز ىذا البحث العممي    

.  المتواضع حمدا يميق بجلالو وعظمتو ونسأل الله أن يتقبمو منا خالصا لوجيو الكريم
 إلى من شرفنا بإشرافو عمى مذكرة بحثنا الأستاذ الدكتور والتقديرالشكر خالص  نتوجو ب   
الذي لن تكفي حروف ىذه المذكرة لإيفـائو حقو بصبره الكبير عمينا،  "طمحة المسعود   "

 .ولتوجيياتو العممية التي لا تقدر بثمن
إلى أصاحب السيرة العطرة والفكر المستنير كما نتوجو بجزيل الشكر والامتنان     

. أطال الله في أعمارىم أساتذتنا الكرام  فمقد كان ليم الفضل الأول في بموغنا التعميم العالي
وساندونا في  كما لا يفوتنا أن نخص بالشكر والامتنان للأىل الذين قدموا لنا يد المساعدة   

 .كل خطوة فتحدينا الصعاب
والشكر موصول إلى كل من ساعدنا من قريب أو من بعيد عمى انجاز ىذا العمل وفي     

 .تذليل ما واجيناه من صعوبات
 

   
 



 

 

 

 
 
 

اىدي ثمرة جيدي إلى سندي في ىاتو الحياة إلى نبع الاحترام 

 التي أفنت عمرىا في تربيتي وتكبدت مصائب الدنيا من اجل سعادتي 

...  إلى من حرمت نفسيا وأعطتني إلى من تقول لي دائما إن الله معك 

 الحبيبة عمى قمبي حفظيا الله وأطال بعمرىا  أُمينيا إ
.. إلى من عممني النجاح والصبر 

.. إلى من افتقده في مواجية الصعاب 
 (رحمو الله  )أبي .. ولم تميمو الدنيا لأرتوي من حنانو

 إلى من ىم اقرب أليّ من روحي
صراري إخوتي الأمإلى من شاركني حضن   وبيم استمد عزتي وا 

 إلى أزىار النرجس التي تفيي حبااً وطفولةاً ونقاااً وعطرااً 
الذين مازالوا يمشون عمى أدراج العمر الأولى أبناا وبنات إخوتي 

.. إلى من تحمو بالإخاا وتتميز بالوفاا والعطاا.. إلى الأخت التي لم تمدىا أمي 
سيام ..إلى من كانت معي عمى طريق النجاح والخير.. إلى ينبوع الصدق الصافي 
 2020.2019 الاتصال  عمم اجتماعدفعة ماستر.. إلى زملائي وزميلاتي

.... إلى كل من عممني حرفا .. الكرام كل باسموالأساتذة إلى كل 
 .أىدي ىذا البحث المتواضع راجية من المولى عز وجل أن يجد القبول والنجاح

 

 

 

 

 



 

 

 

      

 

 الشمعة إلى التي لن تفييا الكممات ولا العبارات حقيا  إلى

 الغالية أمي دربي وسيرت الميالي عمى راحتي أنارتالتي 

 الحبيب ، أبي مصدر شجاعتي وعنفواني ورباطة جأشي إلى

 كل باسمو ، وأخواتي إخواني إلى

 الغاليين انس ورتيل أنسى أن دون 

 رفيقة دربي نادية، إلى

.  ىذه المذكرة إتمام كل من ساعدنا في إلى

 المحترمين، أساتذتي كل إلى

.  كل ىؤلاا اىدي عممي المتواضع ىذا إلى
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:  الممخص
  تمثمت الدراسة في الكشف عن دور موقع الفيسبوك في نشر الوعي البيئي لدى الطمبة 
الجامعين وبالأخص طمبة سنة ثانية ماستر عمم اجتماع الاتصال، قسم عمم الاجتماع 

. والديمغرافيا بجامعة الجمفة
:  وقد انطمقنا من التساؤل التالي

ما ىو دور الفيسبوك كأحد مواقع التواصل الاجتماعي دور في نشر الوعي البيئي لدى 
. الطمبة الجامعيين

: وقد تمحورت الدراسة حول ثلاث فرضيات تمثمت في
. مدى استخدام الطالب الجامعي لموقع الفيسبوك- 
. يساىم دور الفيسبوك في نشر الوعي البيئي- 
. لدى طمبة الجامعين اتجاىات ايجابية نحو قضايا البيئية المعروضة في موقع الفيسبوك- 

تندرج ىذه الدراسة الحالية ضمن الدراسات الوصفية، حيث أجريت الدراسة عمى عينة 
 مفردة من أفراد 48عشوائية من طمبة سنة ثانية ماستر عمم اجتماع الاتصال، مكونة  من 

. مجتمع البحث
كما تناولت ىذه الدراسة أسباب اختيار الموضوع، الأىمية والأىداف، وتم تحديد المفاىيم 

النظرية : المتعمقة بالدراسة، واستعراض الدراسات السابقة، وتم الاعتماد عمى نظريتين ىما
. التفاعمية الرمزية ونظرية الدور

 سؤالا قسمت 26كما تم الاستعانة بأداة جمع البيانات وىي تقنية الاستبيان والتي تضمنت 
 محاور بغية الإجابة عمى الإشكالية وتساؤلاتيا، وقد توصمت الدراسة الميدانية إلى 4إلى 

:  مجموعة من النتائج أىميا
. أن اغمب الطمبة الجامعيين يستخدمون الانترنت بشكل كبير ومنذ فترة طويمة- 
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أن اغمب الطمبة الجامعيين يمتمكون حسابا عمى موقع الفيسبوك، ويستخدمونو بشكل - 
كبير، وىو من أحد أىم المواقع الاجتماعية الذي يفضمون استخدامو لانتشاره الواسع وسيولة 

. استخدامو وخصوصيتو
. أوضحت الدراسة أن الفيسبوك وسيمة ىامة وقادرة عمى المساىمة في نشر الوعي البيئي- 
علامي بالدرجة الثانية ثم -  يؤدي الفيسبوك دور اجتماعي بالدرجة الأولى، ثم توعوي وا 

. ترفييي
يزيد الفيسبوك من درجة الوعي البيئي لدى الطمبة الجامعيين، ويتشكل ذلك لدييم من - 

خلال حملات النظافة وغرس الأشجار والرسم عمى الجدران، كما تقيم حملات برامج التوعية 
. البيئية التي تقوم بيا صفحات الفيسبوك بأنيا جيدة

. اغمب الطمبة الجامعيين لدييم أصدقاء عبر الفيسبوك لدييم اىتمامات بالبيئة- 
أوضحت الدراسة أن معظم الطمبة يتفاعمون مع المنشورات والمواضيع البيئية التي تنشر - 

في الفيسبوك، ويقومون بإبداء الإعجاب، ويزيد موقع الفيسبوك من اىتماميم حول ىذه 
. القضايا

من خلال نتائج الدراسة وحسب رأي الطمبة فان موقع فيسبوك يمثل واحدا من أىم مواقع - 
التواصل الاجتماعي فيو لو دور كبير في التوعية البيئية وترويج الوعي البيئي خاصة بين  
فئة الطمبة الجامعيين الذين يستخدمون ىذه التقنية بشكل كبير وما يقدمو ىذا الأخير من 
 .إسيامات في مجال الحفاظ عمى البيئة، وىذا لما يتميز بو ىذا الموقع بخاصية التفاعمية

 

. الطمبة الجامعيين، الوعي البيئي، مواقع التواصل الاجتماعي،  دور:الكممات المفتاحية 

 

 

 



 

 
VII 

 

 

Summary  

    This study is about revealing the role of Facebook in spreading 

environmental awareness among university students, especially for 

second-year students, Master of Sociology of Communication, 

Department of Sociology and Demography at the University of Djelfa. 

We started from the following questions: 

What is the role of Facebook as a social networking site, the role in 

spreading environmental awareness among university students? 

The study focused on three hypotheses, namely:The extent to which 

the university student uses Facebook. 

Facebook's role in spreading environmental awareness.University 

students have positive attitudes towards environmental issues 

presented on Facebook. 

This current study falls within the descriptive studies, where the study 

was conducted on a random sample of students of the second year of 

Master of Communication Sociology, consisting of 48 members of the 

research community. 

This study also dealt with the reasons for choosing the topic, its 

importance and objectives. Concepts related to the study were defined, 

and a review of previous studies. 

 Two theories were relied on: the symbolic interactive theory and the 

role theory. 

The data collection tool, which is the questionnaire technique, was 

also used, which included 26 questions divided into 4 axes in order to 

answer the problem and its questions. 

 The field study reached a set of results, the most important of which 

are: 

- Most university students use the Internet a lot for a long time. 
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- Most university students have an account on Facebook, and they use 

it a lot, and it is one of the most important social sites that they prefer 

to use for its wide spread, ease of use and privacy. 

- The study showed that Facebook is an important tool and able to 

contribute to spreading environmental awareness. 

- Facebook plays a social role in the first place, then awareness and 

information in the second degree, then entertainment. 

- Facebook increases the degree of environmental awareness among 

university students, and this is shaped by them through cleaning 

campaigns, planting trees and painting on walls. 

 It also evaluates the environmental awareness programs carried out 

by Facebook pages as good campaigns. 

Most university students have friends on Facebook who are interested 

in the environment.The study showed that most of the students 

interact with environmental publications and topics that are published 

on Facebook, and express their admiration, and Facebook increases 

their interest in these issues. 

- Through the results of the study and according to the students 

’opinion, Facebook represents one of the most important social 

networking sites, as it has a great role in environmental awareness and 

promoting environmental awareness, especially among university 

students who use this technology a lot and the contributions that the 

latter makes in the field of preserving the environment. This is why 

this site is characterized by its interactive feature.  

Keywords: Role, Social Media, University Students, Environmental 

Awareness. 
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  مقدمة

 

 
 ب

 :       مقدمة
 

ساعدت تكنولوجيا المعمومات والاتصال عمى ربط التواصل بين الشعوب بمختمف      
توجياتيم الحضارية، متجاوزة بذلك الحدود السياسة والجغرافية، والعزلة الحضارية التي كانت 

تعيشيا معظم المجتمعات البشرية، إذ يشيد عالمنا المعاصر تحولات كبيرة في تكنولوجيا 
الاتصال، تؤثر في العلاقات الاجتماعية وأنماط التفكير في المجتمعات المختمفة،وقد قامت 
مواقع التواصل الاجتماعي ولا تزال بدور فعال في إمداد الفرد بكثي من المعمومات والمواقف 

والاتجاىات، مساىمة بذلك في تشكيل وعيو وبإعداده ليكون أكثر قدرة عمى التأثير في الآخرين 
واستمالتيم، كما أنيا تتميز بعدة مميزات منيا التشاركية والتفاعمية والحضور الدائم الغير 

. المادي
يعد الفيسبوك من أىم ركائز مواقع التواصل الاجتماعي، حيث خمق العديد من الأدوار      

وتزاحمت فيو العديد من العلاقات والتفاعميات بفضل الميزات التي يمتمكيا من انفتاح 
بل أصبح مؤسسة تصطمح بميمة عداد النشء وتربيتيم، كما .....خصوصية، الحضور الدائم،

أنيا ليا تأثير كبير عمى الجوانب الثقافية والاقتصادية والاجتماعية وكذا إنسانية وتوعوية 
. كالقضايا البيئية، التي باتت تعرف مشكلات جسمية ناجمة عن تصرف الأفراد

يرى العديد من عمماء البيئة أن الحلال الجذري للأزمة البيئية الراىنة يتطمب زيادة الوعي      
البيئي وتنمية الاتجاىات الايجابية نجو البيئة، فالوعي البيئي يشكل أحد أىم الحمقات في مجال 

حماية البيئة وتنميتيا، فمسؤولية الاىتمام بالبيئة تقع عمى عائق كل فرد في المجتمع بحسب 
الخ، فالتمميذ والوالد والمدرس والمسؤول في الدولة أو عامل النظافة ......موقعو ودوره وعمره

. والطبيب كل فرد منيم بدوره يساىم في محافظة عمى البيئة أو تموثيا
حيث أن الفرد وفي سبيل تحقيق وتمبية حاجاتو المستمرة يتسبب في كل مرة بأضرار بيئة سواء 
عمى البيئة المائية أو البرية أو الجوية، لذا فيو محور أغمب المشكلات البيئية، وفي ظل نقص 
الوعي البيئي لدى معظم الأفراد فإنو مطموب من الييئات المختصة أن تعمل عمى خمق الوعي 
بمختمف الوسائل الإعلامية والاتصالية من خلال بث رسائل الوعي بمختمف الوسائل الإعلامية 

والاتصالية من خلال بث رسائل تعميمية وتوعوية عن ما يجب أن يكون تجمو البيئية، وعميو 
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فلابد من توفير منظومة متكاممة لمعمل عمى نشر الوعي البيئي وتعزيزه خاصة عند فئة الطمبة 
الجامعيين باعتبارىم نواة المجتمع وأداة من أدوات التنمية، فبقدر ما يتوفر ليم الإحساس 

دراك خطورة  بالمسؤولية اتجاه البيئة بقدر ما يتوفر لممجتمع القدرة الذاتية عمى النمو والتطور وا 
. التدىور البيئي

 التواصل وسائل كأحد الفايسبوك موقع دور معرفة الدراسة ىذه حاولت المنطمق ىذا ومن    
 : إلى الدراسة خطة تقسيم تم وقد الجامعيين، الطمبة لدى البيئي الوعي نشر في الاجتماعي

 :  الأتي في محتواىا يمخص  ميداني وجانب نظري جانب

 :ويضم الجانب النظري

 وطرح الإشكالية حيث من الدراسة بموضوع التعريف تم حيث للدراسة التمهيدي الفصل 
 وتحديد الدراسة وأىمية بالدراسة علاقة ليا التي الموضوع اختيار وأسباب والفرضيات تساؤلاتيا
بالإضافة  السابقة، الدراسات من الحالية الدراسة وموقف السابقة والدراسات وأىدافيا مفاىيميا

 وخصائص  نظرية الدور والنظرية التفاعمية الرمزية الذي يضم الإطار النظري لمدراسةإلى 
 .الدور 

 مواقع : ضمنو ويندرج الاجتماعي التواصل مواقع أىم كأحد بالفايسبوك خاص : الأول الفصل
 وسمبياتيا وايجابياتيا وتأثيراتيا ووظائفيا وخصائصيا نشأتيا : فيو جاء الاجتماعي التواصل
 اتصالية كوسيمة الفايسبوك بواقع خاص ومبحث الاجتماعي، التواصل بمواقع الشباب وعلاقة

 الفيسبوك وجميور استخدامو ودوافع وخصائصو نشأتو : إلى فيو التطرق تم :  وخصائصيا
  .الفايسبوك في والتفاعمية الاجتماعية العلاقات عمى وأثاره

 مكوناتو أنواعو نشأتو : البيئي الوعي ماىية فيو جاء البيئي بالوعي خاص الثاني الفصل
 اتجاه الإنسان سموك لتغيير كأداة بالفيسبوك خاص ومبحث تنميتو، ومراحل أبعاده خصائصو



  مقدمة

 

 
 ث

 نشر في تساىم التي والمؤسسات تحقيقو وطرق البيئي الوعي من صور : فيو وجاء البيئة،
 البيئي والوعي الفايسبوك بين والعلاقة البيئة تجاه الإنسان سموكيات تغيير وكيفية البيئي الوعي

 الإجراءات عرض تم كما الجمفة، عاشور زيان لجامعة عام عرض ويضم :  الميداني الجانب 
 تحميل وتم ومتغيراتيا الدراسة وعينة الدراسة ومجال المستخدم المنيج حيث من لمدراسة المنيجية

إلى  وصولا الفرضيات صحة ومنيا تم اختبار نتائجيا ومناقشة عرض حيث من الدراسة نتائج
عطاء العام والاستنتاج الخاتمة  .التوصيات وا 
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: الإشكبلُت- 1

أحدثت تطورات التكنولوجيا في منتصؼ التسعينات مف القرف الماضي نقمة نوعية في عالـ     
الاتصاؿ، حيث انتشرت الانترنيت في كافة أرجاء العالـ، إلا أف ىذا لا يجعمنا نتجاىؿ الوسائؿ 

القديمة للاتصاؿ، بؿ يجب عمينا أف نضيؼ عمييا ما ىو جديد ويتمثؿ ذلؾ  في الإعلاـ 
الجديد الذي يشمؿ  كؿ وسائؿ الاتصاؿ الجديدة والتطبيقات الحديثة  في مجاؿ الإعلاـ 
والاتصاؿ، والتي ارتبط ظيورىا بشبكة الانترنيت، حيث أف ىذه الأخيرة تطورت خدماتيا 
وتطبيقاتيا ومواقعيا،  وأخذت عدة أشكاؿ وأنواع،  وأصبحت تحظى بمكانة مركزية في 

.  التواصؿ الإعلامي والاجتماعي،  فقد ازداد عدد مستعممييا بشكؿ كبير 
التي تعد " بالمواقع التواصؿ الاجتماعي " وكأحد تطبيقات الإعلاـ الجديد نجد ما يسمى اليوـ

، والتي تعتبر أكثر انتشارا عمى شبكة الانترنيت   ىي الأخرى نقمة جديدة في تطور الإعلاـ اليوـ
لما تممكو مف خصائص تميزىا عف غيرىا مف المواقع الالكترونية الأخرى، حيث تسمح للؤفراد 
بالتفاعؿ فيما بينيـ،  مف خلاؿ إنشاء مواقع فييا مما يجعمو أحد الأعضاء المشتركيف بيا عف 

الحالة الاجتماعية أو الجنسية , طريؽ نظاـ إلكتروني دوف الأخذ بعيف الاعتبار عوامؿ السف 
وتتوفر ىذه التقنية عمى خصائص كالمحادثة الحوارية ومشاركة الوسائط لمستخدمييا وىناؾ 
عدة أنواع مختمفة في ىذه المواقع حسب الخصائص التي تميزىا منيا الفايسبوؾ، التويتر  

. وغيرىا مف المواقع الأخرى ...... اليوتيوب، 
ويعتبر الفيسبوؾ أىـ ىذه المواقع و أشيرىا، وىو أحد رموز و أبرز  نتائج تكنولوجيا     

مارؾ زوكربيرغ " ، عمى يد 2004ويعود تاريخ صدوره إلى عاـ , المعمومات والتواصؿ الحديثة 
وكانت فكرة إنشاءه قائمة عمى الاتصاؿ والتواصؿ،  بيف الأصدقاء، كما يساىـ عمى تبادؿ " 

المعمومات والصور الشخصية ومواقع الفيديو والتعميؽ عمييا، ويسيؿ إمكانية تكويف علاقات في 
فترة قصيرة، وقد اكتسب ىذا الموقع شعبية كبيرة في كافة أنحاء العالـ، وانظـ إليو العديد مف 
الأشخاص عمى اختلاؼ أعمارىـ وأجناسيـ وجنسياتيـ نظرا لتنوع الخدمات ومقدرتو عمى فتح 
المجاؿ لمستخدميو عمى التفاعؿ فييا بينيـ، مف خلاؿ التعبير عف آرائيـ وتبادؿ المعمومات، 

، عف طريؽ ما تنشره مف مضاميف ؿربطيـ نفس الاىتماـ والميويإضافة إلى إنشاء مجموعات 
مختمفة، ثقافية، اجتماعية، اقتصادية، سياسية، عممية، وغيرىا، مف أجؿ اكتساب معمومات 
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جديدة وتنمية رصيدىـ المعرفي، وىناؾ مف يمجأ إلى موقع الفيسبوؾ مف أجؿ التوعية 
.  والاستفسار عف القضايا التي تيميـ مف بينيا القضايا البيئية 

ولأف البيئة تعتبر المحيط الذي يكفؿ الوجود الإنساني وباقي الكائنات الحية ولكي يضمف    
الإنساف الحياة في بيئة نظيفة وصحية وجب عميو المحافظة عمييا، باعتباره الفاعؿ الميـ فييا 
خاصة مع ارتباط نشاطاتو بالتطور التكنولوجي و التصنيع الاقتصادي، ما أنتج ظواىر غير 

صحية، وسموكيات خاطئة في كيفية التعامؿ مع محيطو، ىذا الأمر الذي يتطمب تضافر 
 الجيود مف قبؿ مختمؼ مؤسسات المجتمع سواء كانت مؤسسات عمومية أو مجتمع مدني

مدرسة أو مسجد أو جمعية أو مؤسسة إعلامية في نشر الوعي وطرؽ التعامؿ الصحيح تجاه 
. المحيط 

إذ تعد قضايا البيئة مف المواضيع التي أف تثير اىتماـ مستخدمي الفيسبوؾ وذلؾ عف     
طريؽ نشره مضاميف توعية في شكؿ صور وفيديوىات ونشريات ومشاركتيا مع الأصدقاء مف 
أجؿ مناقشتيا والحصوؿ عمى معمومات جديدة بدافع التوعية و إشباع حاجاتيـ  ورغباتيـ في 
ىذا المحؿ وىذا ما دفع الناشطيف في المجاؿ البيئي بدورىـ إلى استغلاؿ ىذا الوسيط لمقياـ 

. بأنشطة اتصالية بيئية ىدفيا التوعية البيئية مف أجؿ التغير 
بالنظر إلى أىمية المذكورة لمواقع التواصؿ الاجتماعي في وقتنا الحالي وبالتحديد وعمى     

وجو الخصوص موقع الفسبوؾ الذي يعرؼ انتشارا كبيرا بيف مختمؼ شرائح المجتمع وخاصة 
فئة الشباب، فإف ىذه الدراسة الأدوار الممكنة لمواقع التواصؿ الاجتماعي في تشكيؿ الوعي 

: البيئي لدى الطمبة الجامعيف، ومنو يكوف تساؤلنا الرئيسي تبعا لذلؾ ىو 
ما هو دور الفيسبوك كأحد شبكات التواصل الاجتماعي في نشر الوعي بيئي لدى طمبة      

جامعة الجمفة ؟ 
  :الأسئمة الفرعية

ما مدى استخداـ الطالب الجامعي لموقع الفيسبوؾ؟ -1
إلى أي مدى يساىـ دور الفيسبوؾ في نشر الوعي البيئي؟ - 2
ىؿ لدى الطمبة الجامعييف اتجاىات ايجابية نحو قضايا البيئة المعروضة في موقع - 3

الفيسبوؾ؟ 



  الفصل التمهيدي

 

 

4 

: الفرضُبث-2

 .مدى استخداـ الطالب الجامعي لموقع الفيسبوؾ -1
 .يساىـ دور الفيسبوؾ في نشر الوعي البيئي -2
 .لدى الطمبة الجامعييف اتجاىات ايجابية نحو قضايا البيئية المعروضة في موقع الفيسبوؾ -3

: أسببة اختُبر الوىضىع -3

إف اختيار الباحث لموضوع الدراسة ليس اعتباطا، بؿ ىو ناتج عف دوافع وأسباب أدت إلى 
اختيار دراسة ذلؾ الموضوع دوف غيره وىي أسبابا ذاتية متعمقة بالباحثيف وأخرى موضوعية 

. متعمقة بالموضوع 
والأسباب التي دفعت بنا لاختيار موضوع دور الفيسبوؾ في نشر الوعي بيئي لدى جامعة 

: الجمفة ىي 
:  الأسباب الذاتية - أ

الميؿ لممواضيع الخاصة بالبيئة وما يدور حوليا، والرغبة في دراستيا كوف البيئة تؤثر عمى 
. الإنساف ويتأثر بيا 

الرغبة في معرفة تفاعؿ الشباب مع القضايا البيئة التي أصبحت اليوـ نراىا في واقعنا  
الإلياـ بالمبادرات التي قاـ بيا الشباب الجزائري يونس ادريسي  في نشر التحدي عبر مواقع 

.  التواصؿ الاجتماعي مف خلاؿ شف حملات توعوية لمبيئة
الأسباب الموضوعية   - ب

التزايد الكبير والمستمر لفئة الشباب لموقع الفيسبوؾ وتعدد اىتماماتيـ الأمر الذي بات • 
. ظاىرة تستدعي الدراسة والبحث 

الدور الذي حققو الفيسبوؾ في تنمية التواصؿ الاجتماعي والمشاركة في نشر الوعي • 
.  البيئي عمى الصعيد العالمي والعربي عمى حد سواء

محاولة معرفة كيفية تعامؿ الإنساف مع محيطو البيئي انطلاقا مف استخداـ مواقع • 
التواصؿ الاجتماعي خاصة موقع الفيسبوؾ لارتقاء العلاقات الإنسانية مف خلاؿ تفاعؿ طبيعي 

. مع البيئة مف أجؿ ضماف وعي حضاري للؤجياؿ في علاقتيا بالبيئة 
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: أهوُت الذراست - 4

تعاني الدوؿ النامية مف مجموعة مف المشكلات التي يمكف يطمؽ عمييا اسـ مشكلات النمو 
الحضاري والتي تشمؿ في غالب في ضعؼ الوعي الصحي وانخفاض مستوى النظافة وغيرىا 
مف المشكلات التي لا يمكف أف تحؿ إلا بتوافر قدر كاؼ ودرجة عالية مف الوعي لدى كافة 

. المواطنيف
ليذا تنبع أىمية الموضوع بشقيو، فالأوؿ المتعمؽ بتفاقـ المشكلات البيئية التي ىي وليدة 

ىذا ما استدعى دؽ ناقوس الخطر الذي تجمى  الممارسات والأفعاؿ الصادرة مف الإنساف،
واضحا في الاىتماـ المتزايد الدولي والإقميمي والمحمي عف طريؽ السياسة الحكومية الدولية 

انطلاقا , التي تناىض بأىمية الدفاع عف البيئة و الثاني المتعمؽ بشبكات التواصؿ الاجتماعي 
مف تزايد دورىا وقوة تأثيرىا بمختمؼ المجالات  

ليذا فالدراسة أتت لتسميط الضوء عمى أحد شبكات التواصؿ اجتماعي ألا وىو الفيسبوؾ 
التي يمكف لو المساىمة في معالجة القضايا البيئية والتحسيس بيا والحد ولو بجزء بسيط مف 

. السموكيات السمبية لممواطنيف اتجاىيا 
 

:  تحذَذ الوفبهُن - 5

: الدور-*
" يشير الدور إلى الاضطلاع بميمة: "لغة-أ

ىو نموذج يتركز حوؿ بعض الحقوؽ والواجبات، ويرتبط بوضع محدد لمكانو : " اصطلاحا- ب
داخؿ جماعة أو موقؼ اجتماعي معيف، ويتحدد دور الشخص في أي موقؼ عف مجموعة 

التوقعات يعتنقيا الآخروف، كما يعتنقيا الشخص نفسو، فتعريؼ الدور مف الجانب الشخصي 
ة  ػػػػػػػػػر المعايير التنظيميػػػػػػػف تأثيػػػػػػػػػػره الاجتماعي فيعتبر ـػػػػػيعني تحقيؽ الذات، أما الدور في مظو

 1".والقيـ 
السموؾ " الدور في معجـ مصطمحات العموـ الاجتماعية بأنو " أحمد زكي بدوي"وقد عرؼ 

المتوقع مف الفرد في الجماعة والجانب الدينامي لمركز الفرد، فبينما يشير المركز إلى مكانة 
الفرد في الجماعة، فإف الدور يشير إلى نموذج السموؾ الذي يتطمبو المركز، ويتحدد سموؾ 

                                                           
1
 .451:، ص1987 ، 5 المنجد الأبجدي، بيروت، دار الشروق،ط- 
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التدريس الفرد في ضوء توقعاتو وتوقعات الآخريف منو، وىذه التوقعات تتأثر بيـ الفرد والآخريف 
لمحقوؽ والواجبات المرتبطة بمركزه الاجتماعي، وحدود الدور تتضمف تمؾ الأفعاؿ التي تتقبميا 

 1".الجماعة في ضوء ومستويات السموؾ في الثقافة السائدة
: إلى تعريؼ الدور في قاموس عمـ الاجتماع بأنو" محمد عاطؼ غيث"في حيف يذىب 

نموذج يرتكز حوؿ بعض الحقوؽ والواجبات، ويرتبط بوضع محدد لممكانة داخؿ جماعة  " 
: مواقع التواصل الاجتماعي*- 

منظومة مف الشبكات " مواقع التواصؿ الاجتماعي عمى أنيا " " زاىر راشي" يعرؼ : اصطلاحا
الالكترونية التي تسمح لممشترؾ فييا بإنشاء موقع خاص بو، ومف ثـ ربطو عف طريؽ نظاـ 

 2".اجتماعي الكتروني مع أعضاء آخريف لدييـ الاىتمامات واليويات نفسيا 
مجموعة مف المواقع عمى شبكة الانترنيت ظيرت مع بروز تقنية الجيؿ :" وتعرؼ أيضا بأنيا

الثاني لمويب، تتيح التواصؿ بيف الأفراد في بيئة مجتمع افتراضي، يجمعيـ حسب مجموعات 
، ويتـ ذلؾ عف طريؽ خدمات التواصؿ المباشر (بمد، جامعة، شركة )اىتماـ أو شبكات انتماء

 3"مثؿ إرساؿ الصور، و الرسائؿ والاطلاع عمى الممفات الشخصية للآخريف ومعرفة أخبارىـ
تطبيقات ومنابر وسائؿ الإعلاـ عبر شبكة الانترنيت التي :"بأنيا" كوتشي"و"رتشر"كما قد عرفيا 

  4".تيدؼ إلى تسييؿ التفاعؿ والتعاوف، وتبادؿ المعمومات
وتسمى أيضا الشبكات الاجتماعية ومواقع التشييؾ الاجتماعي، وىي عبارة عف مواقع تستعمؿ "

قامة العلاقات ولمتعرؼ وتطويؽ الصداقات  مف طرؼ الأفراد مف أجؿ التواصؿ الاجتماعي، وا 
حوؿ العالـ، وبناء جماعات افتراضية وفقا لاىتمامات أو انتماءات مشتركة، ويمكف لممستعمؿ 

عبرىا أف ينشئ صفحتو وينشر فييا سيرتو وصوره ومعموماتو الشخصية، ويكتب مقالات 
  5".ونصوص، وأيضا ينشر تسجيلات فيديو

                                                           
 .395:، ص1993، الإضكُدرٌخ، دار انًعبرف انجبيعٍخ،ة ط ، البٌبء الاجتوبػٍ والشخصُتيذًد ضعٍد فرح، - 2

 .23:، ص2003، جبيعخ عًبٌ الأههٍخ، عًبٌ 45، يجهخ انزرثٍخ، انعدداستخذام هىالغ الاجتوبػٍ فٍ الؼبلن الؼربٍزاهر راضً، -2
3

 انثىرح انزىَطٍخ ًَىذجب، رضبنخ يبجٍطزر، قطى انعهىو الإَطبٍَخ، جبيعخ دور الإػلام الاجتوبػٍ فٍ صٌبػت الرأٌ الؼبم،يجبرك زودح،  - 

    .17:، ص2012، 2011ثبرُخ، 
4
، يركس الإيبراد نهدراضخ وسبئل التىاصل الاجتوبػٍ ودورهب فٍ التحىلاث الوستمبلُت هي المبلُت إلً الفبَسبىنجًبل ضُد انطىٌدي، - 

 .20:، ص2014وانجذىس الإضزرارجٍخ، الإيبراد، ة ط، 
5
، كهٍخ انذقىق، انعهىو انطٍبضٍخ، ورقهخ، الإػلام الجذَذ بُي حرَت التؼبُر وحوبَت الأهي الىطٌٍرضب هًٍطً، دراضخ قبَىٍَخ، -  

 .6:انجسائر،ص
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بناءا عمى ما سبؽ يمكف تقديـ تعريؼ شامؿ لمواقع التواصؿ الاجتماعي : التعريؼ الإجرائي
مجموعة مف مواقع الويب والبرامج الالكترونية التي تتيح للؤشخاص التواصؿ : عمى أنيا

ومشاركة المعمومات عمى الانترنيت باستخداـ جياز الكومبيوتر أو ىاتؼ جواؿ، حيث يستطيع 
المستخدـ نشر أفكاره ومشاركتيا عمى شبكات الافتراضية بسيولة لتصؿ إلى جميع المجتمعات، 
كما تسيؿ ىذه المواقع بناء العلاقات بيف المستخدميف والتواصؿ معيـ، وتمنح المجاؿ لمرد عمى 

. الحوارات المختمفة والتفاعؿ معيا
:   مفهوم الوعي-*
يعني الفيـ وسلامة الإدراؾ، كما تشير كممة الوعي إلى إدراؾ الإنساف لذاتو ولما يحيط  ":لغة-أ

جمعو وحوتو، وقمبو وتدبر : بو، وىو أساس كؿ معرفة، وقالت العرب أوعى فلاف الشيء بمعنى
 1".وحفظو

وزميمو في المغة اللاتينية و الألمانية عمى معنى "  الكيلاني " ويدؿ مصطمح الوعي كما عرفو 
ىو معرفة الموضوع مف قبؿ شخص ما، والأصؿ اللاتيني لكممة وعي ىو : " واحد

ecomcciemce    ىي كممة مركبة مف sciembcom  ويقابؿ الكممة في الانجميزية  
comsciousmess  وتعني جميع الخبرات الخاصة  Marta experience of every 

kind  2 
يشير الوعي إلى الفيـ وسلامة الإدراؾ، ويقصد بيذا الإدراؾ إدراؾ الإنساف :" اصطلاحا-ب

لنفسو ولمبيئة المحيطة بو، ولعؿ ىذا يعني فيـ الإنساف لذاتو وللآخريف عند تفاعمو معيـ سعيا 
لإشباع حاجاتو، وقضاء مصالحو وىو مدرؾ لمعلاقات بينو وبيف الآخريف والبيئة مف خلاؿ 

 3"المواقؼ
المعرفة المتبادلة بيف الأشخاص أو المعرفة و الإيماف :" الوعي بأنو" أكس فورد"يعرؼ قاموس

 أومجموعة الأفكار،يء والحجج والقناعة التي تؤدي إلى الاقتناع بصحة الش الراسخ

                                                           
 

. 14:، ص1،2012، الأردٌ، دار أضبيخ نهُشر وانزىزٌع، طالإراػت ودورهب فٍ الىػٍ الأهٌٍإضًبعٍم ضهًٍبٌ أثى جلال، - 1

. 15:اضًبعٍم ضهًٍبٌ أثى جلال، انًرجع َفطه،ص-2

: ، ص2005 اندار انجٍضبء، انًركس انثقبفً انعرثً، ة ط، الإًسبى الوهذور، دراست تحلُلُت ًفسُت اجتوبػُت،يصطفى دجبزي، -3

226. 
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والانطباعات والمشاىدة في الشخص الواعي، والوعي ىو الصفة التي تميز مقدرة الأفراد أو 
  1".الأشخاص عمى التفكير

: ويعرؼ الوعي أيضا مف جية نظر الباحثيف في حقؿ المناىج وطرؽ التدريس  بأنو 
دراكو لمجوانب المختمفة والايجابية والسمبية ليذا "  امتلاؾ المتعمـ لمجانب المعرض لمسموؾ، وا 

 2".السموؾ والمستويات الوجدانية، ويندرج تحت مستوى الاستقباؿ في تصنيؼ المجاؿ الوجداني 
يعتبر الوعي الحالة العقمية التي يتـ مف خلاليا إدراؾ الواقع والحقائؽ  : التعريف الإجرائي- ج

التي تجري مف حولنا، وذلؾ عف طريؽ اتصاؿ الإنساف مع المحيط الذي يعيش فيو، واحتكاؾ 
مما يسيـ في خمؽ حالة مف الوعي لديو بكؿ الأمور التي تجري مف حولو، مما يجعمو أكثر 

قدرة عمى إجراء المقارنات والمقاربات وبالتالي سيصبح أكثر قدرة عمى إجراء المقارنات 
والمقاربات وبالتالي سيصبح أكثر قدرة عمى اتخاذ القرارات التي تخص المجالات والقضايا 

. المختمفة التي تطرأ لو
: البيئة- *
أي حؿ ونزؿ وأقاـ،والاسـ منيا " تبؤا" اشتقت كممة البيئة في المغة العربية مف الفعؿ :"لغة-أ

ومف ىنا فإف " بيت"  وتعني Okios مشتقة مف الكممة اليونانية  Ecologieبيئة، وكممة بيئة 
، أما في المغة "البيئة المحيطة" البيوت وبمفيوميا الواسع تعني "البيئة بمعناىا الضيؽ تعني 

تستخدـ لمدلالة عمى ما يحيط بالإنساف  « environnement » :الانجميزية فإف كممة
 3". والتأثيرات المختمفة، المحيطة مف ماء وىواء وارض وكائنات حية محيطة بالإنساف 

:" بأنيا" بيئة الإنساف" أستاذ العموـ البيولوجية في كتابة" ريدكاردوس اليبر" عرفيا: اصطلاحا-ب
مجموعة العوامؿ الطبيعية المحيطية التي تؤثر في جميع الكائنات الحية وىي وحدة ايكولوجية 

 4:" مترابطة 
ذلؾ الرصيد مف الموارد المادية والاجتماعية " عمى أنيا  (1972)وقد عرفيا مؤتمر ستوكيولـ

 1".المتاحة في  وقت ما وفي مكاف ما لإشباع حاجات الإنساف و تطمعاتو 
                                                           

1
. 15:إضًبعٍم ضهًٍبٌ أثى جلال، انًرجع َفطه،ص- 

2
، 3انقبهرح، عبنى انكزت، ط، "طرق  التذرَس"هؼجن الوصطلحبث التربىَت الوؼرفت فٍ الوٌبهجأدًد دطٍٍ انقبًَ،عهً أدًد انجًم، - 

 .337.338: ، ص2003
3
. 518:، ص2003، دار انفجر نهُشر وانزىزٌع، ة ط، الوىسىػت الإػلاهُتيذًد يٍُر دجبزي، - 

4
، انًؤرًر انقىيً انراثع نهدراضبد وانجذىس الوشبكل البُئُت الٌبتجت ػي الٌوى الؼوراًٍ للمبهرة الكبريأدًد عهً ضهٍى انجهُطبوي، - 

، انًجهد 1994 َىفًجر 17، 15جبيعخ عٍٍ شًص - يُظىيخ انجٍئخ انًشٍدح، يعهد اندراضبد وانجذىس انجٍئٍخ- َذى ثٍئخ أفضم)انجٍئٍخ 

. انراثع
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ذلؾ النظاـ الفيزيائي والبيولوجي الذي يحي فيو الإنساف : " كما تعرفيا الأمـ المتحدة عمى أنيا
 2".والكائنات الأخرى، وىي كؿ متكامؿ واف كانت معقدة تشمؿ عمى عناصر متداخمة ومترابطة 

الوسط الفيزياوي والكيمياوي :" أما بالنسبة لتعريؼ القاموس العاـ لمبيئة فقد عرفيا بأنيا
". والبيولوجي الذي يحيط بالكائف الحي

تمؾ العوامؿ الخارجية التي يستجيب " ويورد تعريؼ معجـ العموـ الاجتماعية لمبيئة عمى أنيا 
ليا المجتمع بأسره، استجابة فعمية أو استجابة احتمالية، وذلؾ كالعوامؿ الجغرافية والمناخية 

 5".والعوامؿ الاجتماعية و الثقافية التي تسود المجتمع والمؤثرة عمى حياة الفرد
ىي الوسط الذي يعيش فيو الكائف الحي و يتأثر ويؤثر بيا حولو بشكؿ :التعريف الإجرائي-ج

.  مباشرة أو غير مباشر، مف خلاؿ الظروؼ والعوامؿ التي تساعده عمى البقاء والاستمرار
 :مفهوم الوعي البيئي* 

تعددت التعريفات التي تناولت مفيوـ الوعي البيئي،نظرا لصمتو الوثيقة بمفيوـ : اصطلاحا
. البيئة

الإدراؾ بمعطيات البيئة، أو معرفتيا، مف خلاؿ إدراؾ الأفراد " فيعرؼ الوعي البيئي عمى أنو
لمواقع الاجتماعي الذي يعيشوف فيو، وبما يدور في بيئتيـ المحمية والقومية والعالمية مف ظواىر 
ومشكلات بيئية و آثارىا ووسائؿ علاجيا، وبالتالي يكتسبيا الأفراد إدراكيـ الواعي ليذه الإبعاد 

 3".وتتكوف لدييـ المفاىيـ والاتجاىات والقيـ
إدراؾ الفرد القائـ عمى إحساسو و معرفتو بالعلاقات و مشكلات البيئية مف " ويعرؼ أيضا بأنو

 4".حيث أسبابيا، وآثارىا، ووسائؿ علاجيا
إدراؾ الفرد لدوره في مواجية البيئية أو مساعدة الإفراد والجماعات عمى :"بأنو" جاد"وعرفتو 

اكتشاؼ الوعي بالبيئة ومشكلاتيا، وىو إدراؾ قائـ عمى المعرفة بالعلاقات و المشكلات البيئية 
 5".مف حيث أسبابيا و آثارىا ووسائميا

                                                                                                                                                                                           
1

. 93:، ة ش، ص1 الأردٌ، دار انًطٍرح، ط، (Iso 1400ًظن وهتطلببث وتطبُمبث )إدارة البُئت َجى انعساوي، عجد الله دكًذ انُقبر، -
2
. 94ص:َجى انعساوي، عجد الله دكًذ انُقبر، انًرجع َفطه- 

 .4:، ص2003 انقبهرح،يُشىراد انًُظًخ انعرثٍخ نهزًٍُخ الإدارٌخ، ة ط، ،(الوببدئ والووبرسبث)الإدارة البُئُتَبدٌخ دًدي صبنخ، -5
3
. 92:، ص2003، انقبهرح، يركس الإضكُدرٌخ نهكزبة، ة ط، الإػلام البُئٍ بُي الٌظرَت والتطبُكصبنخ جًبل اندٌٍ، - 

4
 .229:، ص2003، انقبهرح، دار اٌزراك نهُشر وانزىزٌع، ة ط، هىسىػت الىػٍ البُئٍيذًد، يصطفى كًبل، - 

5
، دراضخ رطجٍقٍخ، رضبنخ يبجطزٍر غٍر التربُت البُئُت ببلتلفزَىى الوحلٍ فٍ تٌوُت الىػٍ البُئٍ لذي الوراهمُيجبد يًُ عهً، - 

. 11:، ص2007يُشىرح،يعهد اندراضبد انعهٍب نهطفىنخ، جبيعخ عٍٍ شًص، انقبهرح، 
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ىو إدراؾ الفرد لمتطمبات البيئة وتنمية السموكيات الصحيحة لديو تجاه : التعريؼ الإجرائي
البيئة، ويكوف ذلؾ مف خلاؿ تعريفو بمكونات البيئية والعلاقة التي تربط ىذه المكونات معا، 

ومعرفة المشكلات الناجمة عف الإخلاؿ بتوازنيا، وطرؽ جؿ ىذه المشكلات والوعي البيئي ليس 
بالأمر الفطري عند الكثير مف الناس، و إنما ىو مف السموكيات المكتسبة التي يمكف غرسيا 

. فييـ وتعديؿ سموكياتيـ تجاه البيئة
 

: أهذاف الذراست - 6

تيدؼ ىذه الدراسة إلى تحديد التطبيقات المختمفة خاصة مواقع تواصؿ الاجتماعي ومنيا 
: الفيسبوؾ في خمؽ الوعي البيئي وبناء خمفية ثقافية لقضايا البيئة ومف بيف ىذه الأىداؼ 

.  معرفة الدور الذي يؤديو موقع الفيسبوؾ لخدمة أغراض الإرشاد بيئي
بياف دور وفاعمية مواقع التواصؿ الاجتماعي ولا سيما موقع الفيسبوؾ في إبلاغ رسالتو 
. الإعلامية إلى المجتمع لتنمية الوعي البيئي لدى الشباب لإدراكو بخطورة المشكلات البيئية 

معرفة حجـ اىتماـ موقع الفيسبوؾ بقضايا البيئة ومشكلاتو وتحديد نوعية ىذه المشكلات 
.  والقضايا المطروحة عمى صفحاتيا

الكشؼ عف المنافع التي يمكف يحصؿ عمييا الطمبة مف خلاؿ استخداـ موقع الفيسبوؾ في 
. نشر الوعي البيئي

 
: الذراسبث السببمت- 7

 :(المحمية  ) الدراسات الوطنية-*
. (فتيحة كيحل ): الدراسة الأولى

 2012ىذه الدراسة بعنواف الإعلاـ الجديد ونشر الوعي البيئي، وىي دراسة منشورة سنة 
. باتنة مذكرة ماجستر بفرع الإعلاـ وتكنولوجيا الاتصاؿ الحديثة-بجامعة الحاج لخضر

تندرج ىذه الدراسة ضمف البحوث الوصفية التي تسعى لمعرفة عادات وأنماط الاستخداـ 
والاشباعات المحققة مف وراء استخداـ موقع الفايسبوؾ لدى أفراد عينة الدراسة، وىي تتناوؿ 
إشكالية محورية تتمثؿ في معرفة دور الإعلاـ الجديد بصفة عامة، وموقع الفيسبوؾ بشكؿ 
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خاص، ومدى مساىمة ىذا الأخير في بناء الخمفية الثقافية حياؿ قضايا البيئية، وبمورة ونشر 
. الوعي البيئي لدى جميور المستخدميف، وقد تـ بمورة إشكالية الدراسة في تساؤؿ رئيسي مفاده

كيؼ يؤدي استخداـ موقع الفيسبوؾ كإحدى تطبيقات الإعلاـ الجديد إلى نشر الوعي البيئي 
لدى جميور المستخدميف الجزائرييف؟ 

: ويتفرع عف ىذا السؤاؿ الرئيسي عدة أسئمة فرعية يمكف إجماليا في
ما ىي أنماط وطرؽ استخداـ موقع الفيسبوؾ بما يؤدي إلى خمؽ الوعي البيئي لدى -

جميور المستخدميف الجزائرييف؟ 
ما ىي عادات تعرض المستخدميف الجزائرييف لموقع الفيسبوؾ؟ -
ما ىي دوافع استخداـ ىذا الموقع بالذات فيما يتعمؽ بموضوع حماية البيئة ونشر الوعي -

البيئي؟ 
استخدمت الباحثة منيج المسح بالعينة نظرا لكوف مجتمع البحث كبير وذلؾ بغية لتحقيؽ 

أىداؼ الدراسة وغاياتيا، إلى جانب مجموعة مف أدوات جمع البيانات نذكر منيا الملاحظة مف 
أجؿ متابعة الموضوع عف قرب، حيث قامت الباحثة بفتح صفحة عمى موقع الفيسبوؾ وشاركت 

المستخدميف اىتماماتيـ واعتمدت عمى أداة الاستبياف كأداة أساسية وتـ صياغة الأسئمة في 
.  سؤالا32خمسة محاور، تضمنت 

. وقد استخدمت الباحثة العينة العرضية التي تـ فييا اختيار أفراد العينة عمى طريؽ الصدفة
نتائج الدراسة فقد تمثمت في كوف الفيسبوؾ أكثر المواقع استخداما لدى المبحوثيف بنسبة  -

أما الحجـ الساعي الذي يقضونو عبر ىذا الموقع يفوؽ الساعتيف، أما فيما يخص % 44.62
الاشباعات فالاشباعات المعرفية ىي أكثر الاشباعات المحققة بالنسبة لأفراد العينة والتي شممت 

زيادة الوعي بنسبة المعرفية ىي أكثر الاشباعات المحققة بالنسبة لأفراد العينة والتي شممت 
 تمييا  الاشباعات الاجتماعية حيث يعد التعرؼ عمى أشخاص %43.54 زيادة الوعي بنسبة 

مف ذوي الاىتمامات البيئية أكثر الاشباعات التي يسعى لبموغيا المبحوثيف في المجاؿ البيئي 
 كما أف موقع الفيسبوؾ ساىـ في نشر الوعي البيئي لدى المبحوثيف بنسبة %61.21بنسبة 
74.19%.  

وبالتالي فمف خلاؿ نتائج ىذه الدراسة قد أكدت عمى صحة التساؤلات الفرعية والإشكالية 
 .الرئيسية
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: الدراسة الثانية
 المحمية في نشر الوعي الإذاعةدور  )بعنواف : ىذه الدراسة تندرج ضممف البحوث الوصفية
، مذكرة ماجستير في عمـ اجتماع البيئية، _قسنطينة_البيئي، وىي دراسة ميدانية بجامعة منتوري

، تطرقت ىذه الدراسة دور إذاعة 2010بقسـ عموـ الاعلاـ والاتصاؿ، وىي دراسة منشورة سنة 
قسنطينة المحمية في تكويف ثقافة بيئية لدى مستمعييا الطمبة الجامعييف، وتمثمت إشكالية 

 قسنطينة المحمية في نشر الوعي البيئي لدى إذاعةما دور : الدراسة في تساؤؿ رئيسي ىو
الطمبة الجامعيف؟ 

: وتفرع عف ىذا السؤاؿ الرئيسي مجموعة مف الأسئمة مفادىا
ىؿ تيتـ إذاعة قسنطينة المحمية بقضايا البيئية ومشكلاتيا؟ -
ىؿ تساىـ إذاعة قسنطينة المحمية في تكويف ثقافة بيئية لدى مستمعييا الطمبة الجامعييف _

لتشكيؿ وعي بيئي؟ 
ما دور الإذاعة قسنطينة المحمية في تأثير عمى السموؾ البيئي لمستعممييا الطمبة الجامعيف  -

 لتشكيؿ وعي بيئي؟
كما قدـ الباحث مجموعة مف الفرضيات، الفرضية العامة مفادىا، تساىـ إذاعة قسنطينة 

المحمية في نشر الوعي البيئي لدى الطمبة الجامعييف، ووضع الباحث مجموعة مف الفرضيات 
: الجزئية يمكف إدراجيا ىي

. تولي إذاعة قسنطينة المحمية أىمية معتبرة البرامج المتعمقة بالبيئة-
تقدـ إذاعة قسنطينة المحمية دورا ىاما في التأثير إيجابا عمى سموؾ البيئي لمستمعييا لتشكيؿ -

. الوعي البيئي
وتندرج ىذه الدراسة ضمف منيج المسح الاجتماعي الذي يعرؼ بالمنيج الوصفي التحميمي نظرا 

شكاليتيا المطروحة، واعتمد في جمع البيانات عمى أداة المقابمة واستمارة  لطبيعة الدراسة وا 
.  سؤالا35الاستبياف حيث يتـ صياغة الأسئمة في خمسة محاور تضمنت 

 مفردة مف مجتمع البحث المتمثؿ 103واستخدـ الباحث عينة العشوائية الطبقية حيث شممت 
أما نتائج الدراسة فقد توصؿ .في طمبة السنة الرابعة عمـ اجتماع موزعيف عمى ثلاثة تخصصات

الباحث إلى أف إذاعة قسنطينة المحمية تولي أىمية بالغة لقضايا البيئية ومشكلاتيا حيث أثبتت 
صدؽ الفرضية العامة والفرضيات الفرعية، حيث أف أغمب المبحوثيف يستمع إلى البرامج 
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الإذاعية البيئية والمواضيع البيئة المطروحة ىي التي تحظى باىتماـ المستمعيف بنسبة 
44.53% .

إذاعة قسنطينة تقدـ مجموعة متنوعة ومختمفة مف البرامج ولكف جؿ اىتماميا بالقضايا البيئية، -
. كما أف مستوى استيعاب المبحوثيف لممواضيع البيئية مرتفع

 
:  العربيةاتالدراس-*

 (نادية محمد صقار): الدراسة الأولى
. (مستوى الوعي البيئي لدى طمبة جامعة مؤتة في ضوء بعض المتغيرات )ىذه الدراسة بعنواف 

، بجامعة مؤتة الأردف، مذكرة ماجستير، كمية العموـ التربوية، قسـ الإرشاد 2007منشورة سنة 
. والتربية الخاصة

ىدفت ىذه الدراسة إلى استقصاء مستوى الوعي البيئي لدى طمبة مؤتة، ولتحقيؽ ىذا اليدؼ 
، وقد 2006-2007اختارت الباحثة عينة مف طمبة جامعة مؤتة لمفصؿ الثاني لمعاـ الجامعي 

طالبا وطالبة، وبعد تطبيؽ أداة الدراسة تـ جمع البيانات وتحميميا حسب  (856)بمغ عددىا
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لأداء الطمبة عمى مقياس مستوى الوعي البيئي، وتـ 

إجراء تحميؿ التبايف متعدد المتغيرات لمتعرؼ إلى اثر الجنس، والتخصص في الكمية ومكاف 
. السكف عمى مستوى الوعي البيئي لدى الطمبة

بيف  (a<0.05)أظيرت نتائج الدراسة وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 
طمبة جامعة مؤتة عمى مقياس مستوى الوعي البيئي تبعا لمتغير التخصص في : متوسط أداء

الكمية عمى جميع أبعاد المقياس، وكانت لصالح طمبة التخصص العممي، كما أظيرت نتائج 
بيف متوسط أداء  (a<0.05 )الدراسة وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

طمبة جامعة مؤتة عمى مقياس مستوى لوعي البيئي تبعا لمتغير مكاف السكف عمى جميع أبعاد 
. المقياس، والدرجة الكمية وكانت ىذه الفروؽ لصالح سكاف المدينة

 (أبو المبن إيناس ): الدراسة الثانية
مستوى الوعي البيئي وعلاقتو ببعض المتغيرات لدى طمبة كمية التربية في  )ىذه الدراسة بعنواف

. ، مذكرة ماجستير_غزة_، بجماعة الأزىر2005الجامعات الفمسطينية بغزة، دراسة منشورة سنة 
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ىدفت ىذه الدراسة إلى التعرؼ عمى مستوى الوعي البيئي وعلاقتو ببعض المتغيرات لدى طمبة 
.  كمية التربية بالجامعات الفمسطينية بغزة

وصممت مقياسا لموعي البيئي يتكوف مف : استخدمت الباحثة المنيج الوصفي التحميمي
طالبا وطالبة مف طمبة كمية التربية بالجامعات  (472)فقرة، وتألفت عينة الدراسة مف (49)

 لممجتمع الأصمي، وقد أوضحت الدراسة %5.5الفمسطينية المستوى الأوؿ والرابع ويمثؿ حوالي 
ولقد جاء أقؿ الافتراضي الذي وضعتو الباحثة  (%79)أف مستوى الوعي البيئي لدى الطمبة 

مما يشير إلى تدني مستوى الوعي البيئي لدى عينة الدراسة عـ المعيار المقبوؿ،  (85%)
- عممي )وأثبتت الدراسة عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية تعزى لممتغير نوع الدراسة 

، وعدـ وجود فروؽ ذات دلاؿ إحصائية لمتغير الدراسي، وعدـ وجود فروؽ ذات دلالة (أدبي
. (القدس المفتوحة_ الأقصى- الأزىر– الإسلامية  )إحصائية تعزى لمتغير الجامعة 

. وأظيرت النتائج وجود فروؽ دالة إحصائية تعزى لمتغير الجنس لصالح الإناث
: الدراسات الأجنبية*-

 Romania cachia: الدراسة الأجنبية الأولى
: ىذه الدراسة بعنواف

«  Social Computing:Study on the Use and Impactof Online Social 
NetworkingIPTS Exploratory Research on the Socio-economic Impact 

of Social ComputingRomina Cachia » .  
، ىدفت ىذه الدراسة إلى معرفة التأثير الاجتماعي والاقتصادي لمشبكات 2008منشورة سنة 
 في السياؽ الأوربي، حيث عرضت ىذا التقرير نتائج دراسة الحالة أجراىا SNSالاجتماعية 

.  كجزء مف مشروع بحثي استكشافيJRCIPTSمركز 
: توصمت ىذه الدراسة إلى مجموعة مف النتائج

تتميز شبكات التواصؿ الاجتماعي عمى مستوى تكنولوجي أساسي مف قائمة جيات الاتصاؿ -
وممؼ شخصي والطريقة التي تختمؼ بيا عف المواقع الأخرى عبر الإنترنت، فعمى الرغـ مف 
أف الشبكات الاجتماعية يمكف أف تكوف متشابية إلا أف الأغمب منيا مختمؼ عف الآخر مف 

. حيث الفرض وأنواع المستخدميف التي تجذبيـ
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ىناؾ طرؽ جديدة لإدراة وصيانة الشبكات الاجتماعية حيث أدت ىذه المواقع إلى طرؽ جديدة -
دارتيا . لمحفاظ عمى الشبكات الاجتماعية وا 

البحث الاجتماعي عف الأشخاص الذيف التقوا بيـ في وضع عدـ الاتصاؿ، لمبقاء عمى - 
. اتصاؿ وتوطيد العلاقات مع الأصدقاء

يقوـ المستخدموف بتوسيع شبكاتيـ مف خلاؿ ظيورىـ عمى الانترنت لزيادة المحترفيف -
. وتضخيـ العلاقات الضعيفة

 أشكالا مختمفة مف تصورات الشبكات الاجتماعية، تـ توضيحيا بشكؿ نموذجي SNSتدعـ -
. في دفاتر العناويف واليوميات

.  مشاركة الشبكات الاجتماعية عبر الانترنت والكشؼ عنياSNSتدعـ _
 Michiko liguka:الدراسة الأجنبية الثانية 

، وقد 2000منشورة سنة "دور الوعي البيئي في تحقيؽ التنمية المستدامة" ىذه الدراسة بعنواف
جاءت ىذه الدراسة في إطار مشروع تعزيز وعي المواطف في صياغة سياسات مكافحة التموث 

في مدف أمريكا اللاتينية، الذي ينفذه قسـ البيئة والمستوطنات البشرية في المجنة الاقتصادية 
. لأمريكا اللاتينية بدعـ مف حكومة الياباف

ىدفت ىذه الدراسة إلى توضيح كيفية استخداـ الوعي البيئي كأداة لصنع السياسات البيئية 
دارتيا حيث غطت مجالات مختمفة مف العموـ الاجتماعية التي تحيط بدراسة الوعي وارتباطو  وا 

. بالسموؾ  الإنساني
أظيرت ىذه الدراسة انو ىناؾ زيادة في المخاوؼ البيئية، ويوجد فرؽ بسيط جدا بيف الدوؿ 

المتقدمة والدوؿ النامية في درجة اىتماميا بجودة البيئة، وكذلؾ العمر والجنس والوضع 
. الاجتماعي والايدولوجيا السياسية ليا ارتباط مع وجود مخاوؼ عمى البيئة

كما توصمت ىذه الدراسة للؤسباب التي تكمف في التغيير في البيئة الاجتماعية مثؿ تغير دور 
. المرأة والوضع المحيط بيا

جراءات المؤيدة لمبيئة دورا ميما في إنجاح السياسة البيئية . يمعب وعي المواطف وا 
. أىمية وتأثير موقؼ الأفراد الآخريف في تعزيز السموكيات المؤيدة لمبيئة-
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لا يمكف لإستراتجية المعمومات مف تقوية الأدوات القانونية والاقتصادية المتعمقة بالبيئة ولكف 
أيضا يجب حث الناس عمى المشاركة في العمؿ المؤيد لمبيئة مف خلاؿ توفير المعمومات في 

: المجالات التالية
. توفير معمومات عامة عف البيئة لتوعية الناس بوجود مشاكؿ بيئية-1
توفير معمومات تشرح وتربط أسباب المشاكؿ والأضرار البيئية، وما يجب غمى الأفراد فعمو -2

. لمحد منيا
توفير معمومات صحيحة عف السياسات الحكومية، لإظيار أف القطاعيف العاـ والخاص -3

.  يشاركاف أيضا في عممية التغيير
 
: هىلف الذراست الحبلُت هي الذراسبث السببمت- 8 

تعد الدراسات السابقة التي تـ اعتمادىا كدراسات مشابية لمدراسة الحالية، وذات علاقة -1
مباشرة بيا، حيث تشترؾ معيا في متغير الأساسي  وىو الإعلاـ بصفة عامة و الوىي البيئي، 
وبالرغـ مف تشابييا في نقاط فإنيا تختمؼ في نقاط أخرى، ويمكف تمخيص أىـ نقاط التشابو في 

: مايمي
تشترؾ الدراسة الأولى والثانية والثالثة والرابعة والسادسة في اىتماميا بموضوع البيئة والوعي 

البيئي، وضرورة الحفاظ عمييا والتوصؿ لحموؿ ىادفة لمقضاء عمى مشاكؿ البيئية بدا مف نشر 
تشترؾ الدراسة " الوعي البيئي"الثقافة والتوعية والبيئة أي يتفقوف في المتغير التابع إلا وىو 

الحالية مع الدراسات الأربعة الأولى أنيـ يندرجوف ضمف البحوث الوصفية 
تتفؽ الدراسة الحالية مع الدراسة الأولى والثانية في نفس الأدوات المستعممة لجمع البيانات وىي 

. الاستبياف
: أوجو الاختلاؼ- 2

: تظير أوجو الاختلاؼ الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة في نقاط عدة ىي
دور الفيسبوؾ في " اختلافيا مف حيث الموضوع، ففي حيف يدور موضوع الدراسة الحالية حوؿ

". نشر الوعي البيئي
: أما الدراسات السابقة تناولت

. الإعلاـ الجديد ونشر الوعي البيئي-
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. دور الإذاعة المحمية في نشر الوعي البيئي-
مستوى الوعي البيئي وعلاقتو ببعض المتغيرات لدى طمبة كمية التربية في الجامعة الفمسطينية -

. بغزة
دراسة عف الاستخداـ والتأثير لمشبكات الاجتماعية عبر الانترنت بحث : الحوسبة الاجتماعية

 . حوؿ التأثير الاجتماعي والاقتصادي لمحوسبة الاجتماعية IPTSاستكشافي 
. دور الوعي البيئي في تحقيؽ التنمية المستدامة-

اختلاؼ الدراسة الحالية عف الدراسات السابقة في المجاؿ الجغرافي والزماني والمكاني وكذا 
. العينة المختارة لممبحوثيف

تختمؽ ىذه الدراسة عف الدراستيف الأولى والثانية في المتغير المستقؿ 
" الفيسبوؾ"فالمتغير المستقؿ ليذه الدراسة ىو مواقع التواصؿ الاجتماعي 

أما الدراسة الأولى يتمثؿ المتغير المستقؿ في الإعلاـ الجديد والدراسة الثانية تتمثؿ في الإذاعة 
 .    المحمية

 

 :الإطار النظري لمدراسة- 9
 النظرية التفاعمية الرمزية  -أ

: تعريف  التفاعمية الرمزية* 
يرجع أصحاب ىذه النظرية، جذور النظرية التفاعمية الرمزية إلى أفكار عالـ الاجتماع "

الألماني ماكس فيبر، الذي أكد عمى أف فيـ العالـ الاجتماعي  يكوف  مف خلاؿ فيـ اتجاىات 
الأفراد الذيف نتفاعؿ معيـ، وأف فيـ الظواىر الاجتماعية يكوف مف خلاؿ تحميؿ الفعؿ 

. الاجتماعي في المجتمع 
 1.ثـ تولى تطويرىا الكثير مف عمماء النفس الاجتماعي مف أمثاؿ جورج ىربرت ميد 

ويشير مصطمح الرمز إلى الشيء الذي يشير إلى شيء آخر ويعبر عنو بالمعنى كالعلاقات 
. والإشارات، والقوانيف المشتركة، والمغة المكتوبة

ذلؾ التفاعؿ الذي يأخذ مكانة بيف الناس مف خلاؿ الرموز  " أما التفاعؿ الرمزي فيشير إلى 
ومعظـ ىذا التفاعؿ يحدث عمى أساس الاتصاؿ القائـ وجيا لوجو، لكنو يمكف حدوثو بأشكاؿ 

                                                           
1

 .129:ص ،2005، 1، انجسائر، شركخ دار الأيخ، طػلن الاجتوبع الرواد والٌظرَبث يصجبح عبير، 
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أخرى، كالاتصاؿ الرمزي الذي يحدث عندما تقرأ جممة لو، ويحدث أيضا عندما تطبع أو 
 1"تخالؼ الإشارة الضوئية و إشارة عدـ التجاوز

شيء ما يحؿ مكاف شي آخر، فمثلا تمثاؿ معيف . " وىناؾ مف يرى أف الرمزية تعني وجود
يرمز إلى شخصية معينة أو إلى حدث أو فكرة، فوجود ىذا التمثاؿ يعني استمرارية وجود ىذه 
الشخصية أو الجدث أو الفكرة رغـ أنيا ظيرت واندثرت منذ مدة، كذلؾ كؿ كممة تحؿ رمزيا 

فصورة الرجؿ ترمز إلى أي شخص ذكر بالغ، سواء كاف موجودا في الماضي أو . محؿ شيء
: والرمز يتطمب أربعة عناصر. في الحاضر أو في المستقبؿ

. أي شيء يحؿ محؿ الداؿ عميو: الداؿ- 1
. وىو المعنى الذي يضمف الداؿ عميو : المدلوؿ- 2
وىي العلاقة بيف الداؿ والمدلوؿ، ىذه العلاقة يدركيا الأشخاص الذيف يتوجو إلييـ : الدلالة- 3

.  الرمز 
وىو الذي يحدد العلاقة بيف الداؿ والدلالة، ويجب أف تكوف الاصطلاح : الاصطلاح- 4

. شجرة  معروفا ومكتسبا مف جية الأفراد الذيف يشتركوف في التفاعؿ مثؿ اصطلاح
والتفاعؿ الرمزي يعد الحد الفاصؿ بيف الإنساف والحيواف، فالإنساف وحده ىو القادر عمى 

التعامؿ بالرمز ويتفاعؿ بواسطتو، ومقدرة الإنساف في إنتاج الرمز واستعمالو لـ تأت بيف يوـ 
نما جاءت حصيمة تطور مستمر مئات السنيف .   وليمة وا 

وىناؾ مف يرى أف الفرد يعيش في عالـ مف الرمز والمعاني المحيطة بو في كؿ موقؼ تفاعؿ 
اجتماعي، يتأثر بيا ويستخدميا يوميا وباستمرار لكنو لا ييتـ أو يعير أىمية كبيرة إلى الرموز 

والمعاني التي تحيط بو، ويستخدميا يوميا وباستمرار أما استخدامو ليا فيكوف مف خلاؿ معانييا 
ومعنى الرمز ىو عبارة عف إشارة مميزة ...لمتعبير عف حاجاتو الاجتماعية ورغباتو الفردية

. لمدلالة عمى موضع معيف مادي أو معنوي ويكوف لكؿ رمز معنى يحدد مف قبؿ المجتمع
" ويشير إلى وظيفة اجتماعية تشبع حاجة الفرد وتساعده عمى التفاعؿ مع بقية أفراد المجتمع، 

فمعاني الرموز ما ىي إلا نتائج اجتماعية مخموقة مف قبمو لتحديد أنماط سموؾ أفراده وتوضيح 

                                                           
 . 53:، ص1992، عًبٌ، دار انشروق، الوذخل إلً ػلن الاجتوبع فهًً ضهٍى انغسوي وآخرٌٍ، 2
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عممية تفاعميـ وىي مكتسبة، أي أف الفرد يتعمميا مف قبؿ الآخريف المحيطيف بو بشكؿ شعوري 
 1.ولا شعوري، كاستخداـ المغة أو تحريؾ الرأس لمدلالة عمى الرفض
: وىناؾ مصادر معاني الرموز تتمخص في أربعة مصادر أساسية 

المصادر التجربية  -1
المصادر الغير التجربية  -2
وتشير إلى صور الأماكف والشخصيات الفنية التي تظير في القصص : المصادر الصورية- 3

. أو المسرحيات أو التمثيميات
المصادر ذات الجذور الاجتماعية المتعمقة بالذات الفردية أو الأنا الاجتماعي، أي أف - 4

الفرد يقوـ ببمورة رموز خاصة بو تعبر عف تفكيره ورغباتو وحاجاتو وخبراتو، وتكوف بمثابة 
. نموذج لمقياس والتقييـ الاجتماعي وتقدير المواقؼ الاجتماعية

 
: نظرية الدور- ب

ظيرت نظرية الدور في مطمع القرف العشريف، أذ تعج مف النظريات الحديثة في عمـ الاجتماع، "
وتعتمد بأف سموؾ الفرد وعلاقتو الاجتماعية تعتمد عمى الدور أو الأدوار الاجتماعية التي 

يشغميا في المجتمع، فضلا عمى أف مرتبة الفرد الاجتماعية فمكانتو تعتمد عمى أدواره 
 (ماكس فيبر)الاجتماعية، ومف بيف المفكريف الذيف ساىموا في تطوير نظرية الدور نجد 

 2."(روبرت ماكفر)، (تالكوت بارسونز )، (رايت ميمز )و(ىاتركير)و
فنجد مثلا ماكس فيبر ييتـ بالدور الاجتماعي أكثر مف اىتمامو بآي موضوع آخر، وقد عرؼ 

أي نشاط أو حركة يقوـ بيا الفرد والتي تكوف ليا علاقة مباشرة بوجود " السموؾ الإجتماعي بأنو
. أفراد آخريف في المجتمع، عمما أف سموؾ الفرد يعتمد عمى ثلاثة شروط أساسية

. وجود الدور الذي يشغمو الفرد والذي يحدد طبيعة سموكو-1
استعماؿ الرموز السموكية والكلامية والمغوية المتعارؼ عمييا مف قبؿ الأفراد عند القياـ -2

. بالسموؾ

                                                           
.164، ص 1991دراسة تحليلية ونقدية، بيروت، دار الآفاق الجديدة، : نقد الفكر الاجتماعي المعاصرمعن خليل عمر،    -1 

2
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وجود علاقة اجتماعية تربط شاغؿ الدور مع الآخريف عند حدوث السموؾ، والسموؾ الذي يقوـ -3
السموؾ الاجتماعي الغريزي الانفعالي، السموؾ : بو شاغؿ الدور يكوف عمى ثلاثة أشكاؿ ىي

 1."الاجتماعي العقلاني المثالي، السموؾ الاجتماعي التقميدي
: خصائص الدور- ت

:     يمكف أف نحدد مكونات وخصائص الدور كما يمي
أب وأـ وجد، )أف الفرد في حياتو يعيش في جماعات ويقوـ بأدوار مختمفة فتكوف أدوارا طبيعية - 

أو مكتسبة بأف يكوف أستاذ، أو بناءا ويرتبط بيذه الأدوار فكرة الجزاء والعقاب، بحيث أذا  (عـ
ذا ما أخؿ بيا يؤدي إلى جزاءات اجتماعية، ويقابؿ  قاـ الفرد بوظيفة ناؿ مطافأت اجتماعية، وا 

(. ايجابيا و سمبي (رد فعؿ- توقع- فعؿ: فكرة الدور توقعات المجتمع منو أي
. تتغير الأدوار الاجتماعية مف مجتمع لآخر، حتى في المجتمع نفسو تتغير مف زماف لآخر- 

. حيث تختفي أدوار وتظير أدوار أخرى
الفيـ الذاتي لمفرد الذي ينبغي أف يكوف عميو سموكو ويسمى : الدور يتكوف مف عنصريف ىما -

. مفيوـ الدور وعنصر توقع الدور وىو السياؽ الاجتماعي المحدد الذي يمارس فيو الدور
نموذجا يمثؿ فيو خصائص الدور، ويحدد مكانة الشخص في السياؽ الاجتماعي  (البورت)ويقدـ 

مف خلاؿ، 
وىو ما تقرره الثقافة مف مواصفات لكؿ دور مف الأدوار الاجتماعية، فيي تقرر : توقع الدور -

 .مسبقا ما ىو متوقع مف كؿ فرد يشغؿ مكانة معينة في النظاـ الاجتماعي
فالفرد لا يستطيع تأدية .وىو كما يتصوره الفرد الذي يشغؿ مركزا ومكانة معينة: تصور الدور -

دوره إلا في إطار توقعاتو الخاصة، إلى جانب ما ىو متوقع منو مف قبؿ منظومة القيـ التي 
نشأ فييا، وكثيرا ما ينشأ نوع مف الغموض نتيجة لمتداخؿ بيف الدور والدور المتوقع، لأف عوامؿ 

الفرد المزاجية تتدخؿ في طبع ىذا التصور بطابع خاص، فينشأ شكؿ مف أشكاؿ صراع 
 .الأدوار

بعض الأفراد تكوف لدييـ أدوار محددة مسبقا، بحكـ جنسيتيـ أو سنيـ أو طبقتيـ : تقبؿ الدور -
الاجتماعية أو بحكـ المينة أو لونيا، ىنا يتقبؿ الفرد الدور إلي يفرضو عميو وضعو الاجتماعي 

 .وقد يفرضو، كما يمكنو تقبؿ تصوره لدوره ولكنو يرفض بالمقابؿ التوقعات التي تنتظر منو
                                                           

1
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وىو الأسموب الذي يسمؾ بو الفرد دوره، ويمكف أف يختمؼ ىذا الأسموب مع ما : أداء الأدوار -
 1."ىو متوقع

 .يعرؼ عمى أنو التنافس الظاىر لاثنيف أو أكثر مف التوقعات لسموؾ الفرد: صراع الأدوار -
مرتبط بتصورات الفواعؿ لأدوارىـ وأدوار بقية الفواعؿ كما يكوف لتغير إدراكات : تطور الدور -

 .الفواعؿ لأدوارىـ أثر كبير في تطورىا
يكوف لو دلالة مف خلاؿ الضوابط والتعديلات التي يخميا الفاعموف لتحقيؽ أدوار :تغير الدور"-

 2."جديدة
وبذلؾ تكوف نظرية الدور نظرية بنيوية، لأنيا تقوـ عمى الافتراض القائؿ أنو اذا كانت لدينا 

معمومات حوؿ توقعات الدور لمكانة محددة فيمكف التنبؤ سموؾ الأفراد المحتميف لذلؾ المكانة 
: ومنو فإف نظرية الدور تحدد وفقا لعلاقة تفاعمية بيف ثلاث معطيات

: المعطيات الاجتماعية-*
.  ما يحتويو مف وحدات تكويف المكانة الاجتماعية*وتتمثؿ في البناء الاجتماعي بكؿ

: المعطيات الانثروبولوجية-*
وتتمثؿ في مجموعة الحقوؽ والواجبات الخاصة بالمكانة التي تدؿ عمى ثقافة معينة، وتشمؿ كؿ 

....... المعارؼ والعقائد والأخلاؽ والفنوف
: المعطيات النفسية-*

. يحتوي الدور عمى معطيات نفسية لأف التعبير عف الدور حاؿ عمى شخصية صاحبو
 
 

 

                                                           
1
 .81:، ص1986، 1 العراق، منشورات جامعة بغداد، طعلم الاجتماع السياسي، أسسه وأبعاده،صادق الأسود، -  

2
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 :تًيْذ

أثبتت كثير من الدراسات والبحوث العممية أن الإنسان كائن اجتماعي، وىو بطبعو وفطرتو 
لا يستطيع إشباع جميع حاجاتو البيولوجية والنفسية دون التواصل مع أفراد بني جنسو، فطبيعتو 

ىذه تفرض عميو العيش مع الآخرين لإشباع ىذه الحاجات، أما الاحتياجات الاجتماعية فلا 
يمكن أن تقوم أساسا دون تواصل إنساني مع المحيط الاجتماعي، وىذا ما وفرتو شبكات 

التواصل الاجتماعي في العالم الافتراضي، حيث أتاحت مجالا واسعا أمام الإنسان لمتعبير عن 
نفسو، ومشاركة مشاعره وأفكاره مع الآخرين ،وعموم ىذه الشبكات الاجتماعية تسعى إلى خمق 
جو من التواصل في مجتمع افتراضي تقني، يجمع مجموعة من الأشخاص من مناطق مختمفة 
في موقع واحد، تختمف وجياتيم ومستوياتيم وألوانيم، وتتفق لغتيم التقنية، ييدفون إلى تعارف 

أو التعاون أو لتشاور أو الاستطلاع والاكتشاف، ومن أىم ىذه المواقع شيرة ىو موقع الفيسبوك 
الذي يبمغ غايات بعيدة في عمق الأثر و أداة لمتوجيو وتغيير الاتجاىات لدى جميوره من خلال 

خاصية التفاعمية المتبادلة ووحدة العممية الاتصالية ذو اتجاىات واسعة عمى عكس الوسائل 
. الإعلامية التقميدية ذو اتجاه واحد
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 يٌاقع تٌاصم الاجتًاعِ - 1

 :نشأة ًتطٌر يٌاقع انتٌاصم الاجتًاعِ 1-1 

عند الحديث عن مراحل ونشأة وتطور المواقع الاجتماعي في الفضاء المعموماتي تجدر بنا "
 ومرحمة الجيل الثاني web1.0الإشارة إلى مرحمتين أساسيتين، مرحمة الجيل الأول لمويب 

web2.0وفي ىذا الصدد كانت مواقع التواصل الاجتماعي أكثر ظيور في المرحمة الثانية  ".
:  المرحلة الأولى-أ

 إلى شبكة المعمومات الموجية الأولى التي وفرىا عدد قميل من الناس   web1.0يشير 
لعدد كبير جدا من المستخدمين تتكون أساسا من صفحات ويب ثابتة وتتيح مجال صغير 

ويمكن وصف ىذه المرحمة بالمرحمة التأسيسية لممواقع، ومن أبرزىا التي تكون في ىذه .لمتفاعل
، الذي أسس  منتصف التسعينات من القرن « CLASS MAEES .COM »  المرحمة موقع 

، وىو موقع اجتماعي للاتصال و التواصل مع الأصدقاء 1955العشرين تحديدا سنة 
والمعارف، وعضوية ىذا الموقع مجانية يستطيع أي شخص أن ينشئ ممفو الشخصي ثم يبحث 

عن زملاء آخرين وأصدقاء يستطيع من خلالو أن ينضم لممجتمعات المحمية والدردشة في 
: المنتديات، ثم تلا ىذا الموقع ظيور موقع

« sixdegress.com » وركزت ىذه المواقع عمى الروابط المباشرة بين " ،1997، سنة
رسال الرسائل الخاصة لمجموعة من  الأشخاص وظيرت فييا الممفات الشخصية لممرسمين، وا 

، وبالرغم من تقديم ىذه المواقع لخدمات 1998الأصدقاء، حيث بدأت فكرة قوائم الأصدقاء عام
 1."2007كمنصة لمتدوين تحولت بشكل كامل إلى موقع اجتماعي سنة 

 الأمريكي، حيث تطور « my space »يمكن أن نؤرخ ليذه المرحمة بانطلاقة موقع 
، وأىم ما قدمو ىذا 2006بسرعة حتى أصبح أكثر مواقع التواصل الاجتماعي إقبالا في سنة 

الموقع ىو تفضيلات الممفات الشخصية، مما يسمح لممستخدمين بخمق خمفيات أصمية وتضمين 
عرض الشرائح ومشغلات الصوت و الصورة إضافة إلى المدونات، وفي أوقات كثيرة يعتبر 

مارك "  عمى يد الطالب 2004بمثابة موقع ويب لمموسيقيين، وكذلك موقع الفايسبوك سنة 
الأمريكية، وكانت فكرتو اجتماعية بحيث يستطيع الطمبة " ىارفاد"في جامعة " روكي يبرغ

التواصل مع بعضيم، ثم عمت لتشمل الموظفين وأعضاء ىيئة التدريس لكن الدور الذي لعبو 
                                                           

1
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الموقع ىو تعزيز المشاركة السياسية وجعميا تنمو بسرعة لتكتسب شعبية كبيرة خصوصيات 
. الأجيال الشابة وطلاب الجامعات

نشاد "و"حاود كريم"و"ستيف تشين: "وقد جاءت فكرة اليوتيوب بواسطة ثلاث أشخاص وىم
، وقد تم انشاء ىذا الموقع في مدينة « pypal »الذين كانوا موظفين في شركة اسميا " ىبرلي

uemlopark  سنة "التويتر" وظير موقع" كاليفورنيا" بالولايات المتحدة الأمريكية في ولاية
وقد أطمقت خدمة تويتر شركة " بيزشون"و"جاك درزي"و" ايفيان ويميامز:" عمى يد2006

« obvious » متشابية لما يوجد في مواقع التواصل الاجتماعي، الا أنيا لم تدر ربحا لمالكييا 
  2000 عام  « sixdegress »فتم إغلاقيا حيث اخفق موقع 

: المرحلة الثانية- ب
 إلى مجموعة من التطبيقات عمى الويب، لمدونات مواقع المشاركة  web2.0يشير "

والوسائط المتعددة وغيرىا، مركزة عمى درجة كبيرة من التفاعل والاندماج والتعارف، ويمكن 
وصف ىذه المرحمة بأنيا مرحمة اكتمال المواقع الاجتماعية التي ارتبطت بتطور خدمات 

الموقع، والمبدأ الذي يوفره ىذا الجيل ىو مشاركة المستخدمين في محتويات المواقع، حيث 
يقومون بابتكار محتوياتيا وتعديميا، وىذا ما أنتج أكثر المواقع شعبية عمى الانترنت، ولذلك فإن 

أي شخص يريد أن يكون جزءا من مواقع اجتماعي عبر الانترنت يستطيع تحقيق ذلك عبر 
 1."الويب 
 الميلاد الفعمي لمواقع التواصل الاجتماعي كما نعرفيا اليوم، 2000وقد شيد العالم سنة "

 ويقوم « jonathobrem »  من قبل" كاليفورنيا"  في« preindater »  عندما ظير موقع
مفيوم الموقع عمى دائرة الأصدقاء والثقافة المتعددة للإفراد عمى المواقع الاجتماعية خلال 

المجتمعات الافتراضية، ويستخدم عمى نطاق واسع في آسيا وىو متاح بعدة لغات، وفيو رابط 
 ظير في فرنسا موقع جديد 2002يسمح باختبار المغة المرغوبة، وفي النصف الثاني من سنة 

 « twitter »، ثم قامت بفضل تويتر في شركة مستقمة تحمل اسم "سان فرانسيسكو'والتي مقرىا
 2."2007في أفريل 

                                                           
1
 .23:، ص2010، 1شّس إٌٙضح، اٌسٛداْ، اٌخزطَٛ، طأثز انفْسبٌك عهَ انًجتًع، ٚائً ِثارن خضز فضً الله، - 

2
 .5:، ص2011، د٠سّثز14776، صح١فح اٌز٠اض، اٌعذد انشبكاث الاجتًاعْت نى تعذ نهًزاىقْناٌشٙزٞ فا٠ش اٌع١ذ، - 
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 والذي يتميز بدرجة أكبر من التفاعل والتواصل شيد ىذا 3G. ومع ظيور الجيل الثالث
الجيل ذكاء صناعي وقدرة عمى تبويب وتصنيف المعمومات، بالإضافة إلى تطوير خدمات 

الجيل الثالث عمى نطاق واسع، وارتفاع عدد مستخدميو، كما شيدت ىذه المرحمة ظيور مواقع 
 بل اتجيت web4وأما بالنسبة لمجيل « instegram » و « google »تواصل جديدة مثل 

 أو « tablet »إلى سوق جديدة ىي تطبيقات الياتف المحمول الذكي أو الحاسب الموحي 
 .أجيزة التمفزيون الذكية أو غيرىا من الأجيزة الحديثة

:  خصائص يٌاقع انتٌاصم الاجتًاعِ ًأنٌاعيا  1-2

: خصائص مواقع التواصل الاجتماعي-أ
: تشمل مواقع التواصل الاجتماعي عمى عدة خصائص أىميا

فالفرد فييا كما أنو مستقبل وقارئ فيو مرسل وكاتب ومشارك،فيي تمغي  :التفاعمية 
السمبية المقينة في الإعلام القديم، التمفاز والصحف الورقية وتعطي حيزا لممشارك 

 .الفاعمة من المشاىد والقارئ 
تسمح مواقع التواصل الاجتماعي للأشخاص بخمق صداقات : تكوين المجتمع افتراضي  

مع أفراد يبادلونيم اىتمام المحتوى وبالتالي فيي تساىم بشكل فعال في تجسيد مفيوم 
 .المجتمع الافتراضي المتواجد منذ بداية تطبيقات الانترنت

وتعني إمكانية إرساليا واستقباليا في وقت مناسب لمفرد والمستخدمين ولا " :اللاتزامنية 
 1."تتطمب من المشاركين كميم أن يستخدموا النظام في الوقت نفسو

مواقع التواصل الاجتماعي عبارة عن خدمات لردود الفعل والمشاركة، وتبادل ":الانفتاح 
المعمومات، ونادرا ما توجد حواجز أمام الوصول إلى المحتوى والاستفادة منو، وقد 

 2."ساعدت عمى العالمية والانفتاح لسيولة تواصل الأفراد مع الآخرين
حيث تمغي الحواجز الجغرافية والمكانية والزمانية، وتتحطم فييا جميع حدود : العالمية  

 .الدول، حيث يستطيع الفرد التواصل سيولة مع أي فرد وفي أي مكان
حيث يستطيع أي فرد بسيط امتلاك حيز عمى مواقع التواصل : التوفير والاقتصادية 

 .الاجتماعي، فيي اقتصادية في المال وكذا الجيد والوقت
                                                           

1
. 102:، ص2008، 1، ِصز، عاٌُ ِىرثاخ، طدراساث فِ الإعلاو ًانتكنٌنٌجْا ًانزأُ انعاو عانىتس١ٟٛٔ إتزا١ُ٘ حّادج، - 

2
، 2017، ِجٍح ذى٠ٛد ٌٍعٍَٛ اٌس١اس١ح، اٌعزاق، دًر يٌاقع انتٌاصم لاجتًاعِ فِ تكٌّن انزأُ انعاو انًحهِِشراق طٍة فاضً، - 

 .2002:ص
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أتاحت مواقع التواصل الاجتماعي قنوات اتصال جاذبة لا ':التواصل والتعبير عن الذات 
 ."تعتمد عمى نشر محتوى معين، وأصبحت حاجة لمميتمين في الاتصال مع الآخرين

تطورت مواقع التواصل الاجتماعي بحيث أصبحت سيمة الاستخدام، : سيولة الاستخدام 
فيي تحتاج إلى القميل من المعرفة في أسس التكنولوجيا من أجل النشر وتحقيق 

. التواصل عبر الانترنت
: أنواع مواقع التواصل الاجتماعي-ب

: ىناك عدة أصناف المواقع الاجتماعية نذكر منيا
وىو النوع الأكثر شيرة حيث يعتمد عمى فتح ممف شخصي : الشبكات الاجتماعية الشخصية-*

المرسلات الشخصية و مشاركة مستخدمي ىذه : لكل مستخدم، يوفر لو خدمات عامة مثل
. المواقع فيما بينيم العديد من الصور والممفات المرئية والروابط

وتسمى أيضا بالنوع المرتبط بالعمل، وىي المواقع التي تربط :" الشبكات الاجتماعية العامة-*
زملاء المينة الواحدة أو أصحاب الأعمال والشركات بعضيم ببعض، كما يعطي ىذا النوع من 
الشبكات ممفات شخصية لممستخدمين تتضمن سيرتيم الذاتية خبرتيم بالإضافة إلى الدراسات 

 1."التي قاموا بيا خلال حياتيم المينية
وىذا النوع يعتمد عمى توفير مميزات أخرى مثل التدوين المصغر كموقع تويتر وبلارك 

: والشبكات الجغرافية مثل موقع برايتكايت أبرز مواقع الشبكات الاجتماعية العالمية
 المعني بإجراء الترتيبات والتقي  topt enأظيرت آخر الإحصائيات التي أجرآىا موقع 

: مات وفيما يخص ترتيب أبرز المواقع الأولى لمشبكات الاجتماعية كما يمي
  موقع تويترtwitter: 

موقع  تويتر ىو شبكة اجتماعية يستخدميا ملايين من الناس في جميع أنحاء العالم لمبقاء "
عمى اتصال مع أصدقائيم وأقاربيم وزملاء العمل من خلال أجيزة الكومبيوتر الخاصة بيم 

 حرف يمكن قراءتيا 140والمواقف النقالة، وتسمح واجية تويتر بنشر رسائل قصيرة تصل إلى  
من طرف مستخدمي الموقع، ويمكن لممستخدم أن يعمن متابعتو لأحد الشخصيات، وفي ىذه 

ويمثل "  ،2."الحالة يبمغ ىذا الشخص في حال ما إذا ىذه الشخصيات وضحت مشاركة جديدة
                                                           

1
 .09:ٚائً ِثارن خضز فضً الله، ِزجع ساتك،ص- 

2
 -Rominacachia،social computingstudy on the useand impact of lime social network ijesrcsifie and techmail 

report، optic، p:28. 
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تويتر شبكة معمومات آنية مدعومة من الناس في جميع أنحاء العالم تسمح بمشاركة واكتشاف 
ما يحدث الآن ويعجل الإجابة تنشر : ماذا يحدث الآن حيث يطرح الموقع في واجيتو السؤال

 1."إلى الملايين عبر العالم عمى الفور
ويعد موقع تويتر من بين التكنولوجيات الجديدة للإعلام الاجتماعي التي تسمح بنشر عدد 

موقع تدوين " تويتر"من المعمومات عمى الانترنت من مصادر رسمية وغير رسمية ويعتبر 
مصغر برز في نشر وتنظيم المعمومات عمى الانترنت من مصادر رسمية  وغير رسمية حول 

 والانتخابات الرئاسية الأمريكية في نفس العام 2008الأحداث الكبرى مثل حرائق كاليفورنيا 
".  2009واحتجاجات الانتخابات الإيرانية 

ولقد أصبح تويتر جزءا من نظم وسائل الإعلام المختمفة حيث يمكن المستخدمين من "
 2."استقبال تدفق المعمومات الواردة من كل وسائل الإعلام

وحسب الإحصائيات التي نشرىا موقع تويتر في ذكرى تأسيس الخامسة فإن ىناك أكثر من 
 ألف مشترك كل يوم، وفي حين 300 مميون مستخدم في ىذا الموقع عدد يتضاعف ب 106

حرفا فإن مستخدميو 140 المشاركة عمى تويتر ب tweetتم تحديد عدد حروف التغريدة  
"  تغريدة في الدقيقة وينشط مستخدمو460 مميون تغريدة في اليوم أي 55يرسمون أكثر من 

 من  %20خاصة خلال يومي الخميس والجمعة، حسب نفس الإحصائيات فإن " تويتر
 من %41 تغريدات أو أكثر في اليوم في حين أن 10مستخدمي ىذا الموقع ينشرون 

من أىم المواقع " التويتر"المستخدمين لم ينشروا ولا تغريدة منذ فتحيم حساب عمى الموقع ويبقى 
الاجتماعية التي تتمتع بجماىيرية عالية والتي تميل الشخصيات الميمة إلى استخدامو حتى 

تكون أقرب إلى الجماىير والتعرف عمى مدى اىتمام الجماىير بنشاطيم وذلك من خلال كسب 
. أكبر عدد من المتتبعين أو المفردين

.  linkedin .com:موقع لينكدن-2
ىي شبكة اجتماعية مختصة بالعمل والتجارة تضم العديد من المحترفين والمحترفات في 

. العديد من المجالات ويتشاركون مجموعة اىتمامات

                                                           
1
 -Wassine، kittworgvivat، pemonphakanngan، optic، p:23. 

2
 -Rominacachia، optic، p :29. 
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وموقع لينكدن ىو شبكة اجتماعية مينة، ففي الوقت الذي تركز فيو مواقع الشبكات " 
عمى العلاقات الشخصية والاجتماعية، لينكدن يسمح لممينيين " فايسبوك:"الاجتماعية مثل

. بإنشاء، من ثم الحفاظ عمى علاقات في المجال العممي وكذا تعزيز خدماتيم ومياراتيم المينية
 إلا انو اليوم أصبح من بين أىم الشبكات الاجتماعية المينية، ويعرفو 2002ورغم بدايتو 

عمى أنو موقع يضع فيو المستخدمين معمومات مينية شخصية تتضمن " تكنوبيديا" موقع
تفاصيل مثل الخمفية التعميمية، التاريخ الوظيفي والعممي وكذا قائمة المشاريع المينية الكبرى 

إلى جانب الشيادات المينية والعضوية المينية، وكل ىذه المعمومات توضع في الممف 
 1."الشخصي الذي يمثل دليل المستخدم

. Flickerموقع فميكر -3
موقع فميكر ىو موقع اجتماعي خاص يتبادل الصور ومقاطع الفيديو عمى الانترنت، "

ويستخدم الموقع بشكل كبير في تبادل الصور الشخصية بين الأصدقاء، وكذا من طرف الخبراء 
يسمح الموقع لمستخدميو بتنظيم . أو اليواة الذين يرغبون في نقل الصور التي التقطوىا إلى

 2."صورىم كمجموعات شخصية أو مجموعات عامة تشترك في صفات معينة كمييما معا
ويوفر فميكر خدمة حفظ الصور بشكل عام لمزائرين حيث يستطيع أي متصفح لمموقع 

مشاىدتيا أو يستطيع محمل الصور جعميا خاصة، فلا تتوفر إلا لصاحب الحساب أو يسمح 
ليم بمشاىدتيا، ويستطيع المستخدم عند تحميل الصور أن يحدد من يستطيع مشاىدة الصور 

، يضم موقع 2010وحسب إحصائيات "أولا، ويمكنو تحديد الصور المسموح لمجميع مشاىدتيا،
 صورة يتم رفعيا في 3000 مميارات صورة ويحظى الموقع بأكثر من 5فميكر ما يقارب 

الدقيقة، مما يجعمو المخزن الأول لمصور في شبكة الانترنت وفق وصف العديد من المواقع 
 3."التقنية

. instagram:الإنستغرام- 4
 يتيح 2010ىو تطبيق مجاني لتبادل الصور وشبكة الاجتماعية أيضا أطمق في أكتوبر 

ضافة فمتر رقمي ليا، ومن ثم مشاركتيا في مجموعة متنوعة من  لممستخدمين التقاط الصور، وا 

                                                           
1
 -Anryyachou، david ، chou، optic، p :340 . 

2
 - Rominacachia ،optic ،p :41. 

3
. 65:، ص2008 دار اٌّرثٕٟ ٌٍٕشز،لطز، ب ط، ثقافت يٌاقع انتٌاصم الاجتًاعِ ًانًجتًعاث انًحهْت،خاٌذ س١ٍُ، - 
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 صورة جديدة 58خدمات المواقع الاجتماعية وشبكة انستغرام نفسيا، في كل ثانية يتم إضافة 
. وفي الثانية الواحدة أيضا يحصل الموقع عمى مستخدم جديد

. youtube: اليوتيوب -5
، 2005عبارة عن موقع إلكتروني لمشاىدة مقاطع مختمفة من الفيديوىات تم إنشاؤه سنة"

ويمكنك من خلالو مشاىدة مقاطع فيديو وتحميميا ومشاركتيا وتبادليا مع كل من تعرفو، ويتم 
 39 مميارات مقطع من الفيديوىات يوميا، أصبح ىذا الموقع يمكن مشاىدتو4مشاىدة أكثر من 

 1." لغة54دولة كما ترجم  إلى 
. myspace: ماي سبيس -6

." الموقع الذي كان الأكثر رواجا، قبل أن يدخل في مناقشة شديدة مع الفايسبوك مؤخرا"
. Orkut:أوركوت-7

ماي "و"فايسبوك" منتج جوجل والذي لم يمقى رواجا كبير في أمريكا لوجود العملاقيين
". سبيس

8-Xinge not-bg :
 2."وىما عبارة عن شبكة اجتماعية لمستخدمين محترفين حوا العالم"

وىكذا فإن المواقع السابق لنا عرضيا فتحت أفاقا جديدة في مجال الاتصال والتواصل بين 
الأفراد في مجتمعات افتراضية وأتاحت ليم فرصا متطورة لمتفاعل فيما بينيم ومشاركة 

اىتماماتيم ولكن موقع الفيسبوك يتصدر ىذه المواقع نظرا لنجاحو الكبير في دعم فكرة التواصل 
والتفاعل بحين يعد أكثر المواقع الاجتماعية التي تمكن مستخدمييا تبادل الآراء والمعمومات 

". وتفعيل المشاركة فيما بينيم حول مختمف القضايا
: ًظائف يٌاقع انتٌاصم الاجتًاعِ 1-3

 3."وظائف مواقع التواصل الاجتماعي" فؤاده عبد المنعم البكري" لقد ذكرت الدكتورة" 
تجاوز قيود العزلة التي يفرضيا الاتصال الرقمي، حيث يتعامل الشخص لساعات طويمة مع  - أ

 .الحاسب الشخصي بعيدا عن الاتصال بالآخرين في الواقع الحقيقي

                                                           
1
. 75:، ص2014، جاِعح اٌٍّه خاٌذ، اٌسعٛد٠ح، ب ط، شبكاث انتٌاصم الاجتًاعِعثّاْ ِحّذ اٌشّزأٟ، - 

2
 .67:خاٌذ س١ٍُ، ِزجع ساتك، ص- 

3
 .197:، ص2011، 1، عاٌُ اٌىرة، اٌما٘زج، طالإعلاو انذًنِاٌثىزٞ، فؤادٖ عثذ إٌّعُ، - 
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وفي إطار الوظيفة السابقة تنشأ ما يسمى بالمجتمعات الافتراضية التي يجمع أفرادىا حول   - ب
 .أىداف أخرى قد تكون غائبة عن المجتمعات الحقيقية ليؤلاء الأفراد

 .نقل الوقائع والأحداث التي تحدث في بقاع كثيرة من العالم  - ت
 .القدرة عمى القيام بالتعبئة لتأييد الأفكار التي تنادي بيا، ومناىضة غيرىا من الأفكار  - ث
في جانب سمبي في تحقيق الغزو الثقافي، والييمنة . تدعيم وظيفة الدعاية التي تسيم  - ج

 .الثقافية، التعبئة الثقافية
 .تقديم المعمومات المتعددة والمتنوعة التي تتميز بالضخامة بشكل غير مسبوق - ح
: تأثْزاث يٌاقع انتٌاصم الاجتًاعِ 1-4

ذكرت الأستاذة ىناء سرور مديرة إدارة الاتصال والتواصل الاجتماعي قطاع الإعلام و "
 1:"الاتصال في جامعة الدول العربية، التأثيرات التي تحدثيا مواقع التواصل الاجتماعي كالآتي

كون وسائل التواصل ليا القدرة عمى أن تؤثر في التكوين المعرفي للأفراد، : التعبير المعرفي ( أ
 .وذلك من خلال عممية لتعرض الطويمة المدى ليا كمصادر لممعمومات الموثوق فييا

حيث تستطيع وسائل التواصل الاجتماعي من خلال ما تثبتو من : تغيير الموقف ( ب
موضوعات عمى تغيير موقف ونظرة واتجاه الجميور إلى العالم، سواء كان عمى مستوى 

 .الأشخاص والقضايا أو عمى مستوى السموك والقيم
فيب أو ذلك لاستطاعتيا ومقدرتيا عمى إثارة الجماىير وتحريكيا لتحقيق : تعبئة الرأي العام ( ت

غرض معين، عن طريق تكييف الجماىير معو، وكان من أبرزىا حراك الشباب العربي الذي 
 .تمثل في الثروات التي شاىدتيا بعض الدول

أن كل ما يتم قراءتو أو مشاىدتو مميء بالقيم، يعمل عمى تمقين : التنشئة الاجتماعية ( ث
 .المتمقي مجموعة من المعارف التي تعمل عمى تشكيل اليوية الثقافية

تقيم الخدمات الحديثة، وىذه الخدمات اجتماعية واقتصادية من خلال تمويل حملات  ( ج
الإغاثة حيث بدأت العديد من فرق التطوعية بتوظيف مواقع التواصل الاجتماعي لإطلاق 

مبادرتيا التوعوية والإغاثة وجمع التبرعات اللازمة لتمك الحملات من مستخدمي مواقع التواصل 
 .الاجتماعي

                                                           
1
 تح١ث لذَ فٟ ِؤذّز ٚسائً اٌرٛاصً الاجرّاعٟ الاقتصادُ،- تأثْز ًسائم انتٌاصم الانكتزًنِ فِ انتطٌر الاجتًاعِٕ٘اء سزٚر، - 

 .25:ٚإثزاء اٌّحرٜٛ اٌمِٟٛ ٌٍر١ّٕح الالرصاد٠ح اٌعزت١ح اٌشاٍِح، جاِعح اٌذٚي اٌعزت١ح، ص
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وذلك من خلال وضع خطة لمتواجد عمى مواقع التواصل الاجتماعي :  التسويق لمشركات ( ح
لمتواصل مع العملاء من ناحية ومع الموظفين من ناحية أخرى، والتعرف عمى متطمبات 

العملاء وجودة السمع بغرض تحسينيا، وتمقي الشكاوي وىناك ثلاث وسائل تستخدميا الشركات 
. tweeter،Face book،Google:الكبرى لمتسويق ويطمق عمييا الثلاث الكبار ىي

: اّجابْاث ًسهبْاث يٌاقع انتٌاصم الاجتًاعِ 1-5

 1:ايجابيات مواقع التواصل الاجتماعي-أ
  يحفز عمى التفكير الإبداعي و بأنماط وطرق مختمفة بسبب التواصل مع أشخاص مثقفين

يجاد الحمول ليا  .ومن بيئات مختمفة ونشر الوعي بالمشاكل والقضايا الاجتماعية وا 
 يعمق مفيوم المشاركة والتواصل مع الآخرين وتعمم أساليب تواصل الفعال. 
 يساعد عمى قبول القضايا الخلافية. 
 يساعد عمى التعمم وذلك عن طريق تبادل المعمومات مع الآخرين. 
 أيضا (المحسوسيات)و (الرمزيات)وفر فرصة التعمم بي. 
 يساعد في تنشيط الميارات لدى المستخدم. 
 يحقق قدرا لا بأس بو من الترفيو والتسمية. 
 يساعد في الحصول عمى الوظيفة مناسبة .
 2.سلبيات مواقع التواصل الاجتماعي- ب
 إدمان الجموس عمييا مما يعطل الكثير من الأعمال .
  نشره لأفكار ضالة مثل ترويج العنف والمشاركة فيو وغيره من الأفكار التي لا تتناسب مع

 .طبيعة المجتمع والثقافة السائدة فيو
 التعرض لمجرائم الالكترونية، والدخول إلى المعمومات الخاصة بالمستخدم دون عممو. 
  التعرض لمخداع، فبعض الأشخاص عبارة عن مسوقين لمنتجات ضارة بالمستخدم، ولكن تمثل

 .إليو عمى أنيا الغاية التي يبحث عنيا

                                                           
1
، تحث ذخزج، لسُ صحافح علالاخ اتجاىاث انعايهْن فِ انعلاقاث انعايت نحٌ استخذاو انشبكاث الاجتًاعْتسارج ٔاصز أتٛ شعثاْ، - 

 32، ص2010عاِح ٚإعلاْ، و١ٍح ا٢داب، 
2
. 33سارج ٔاصز أتٛ شعثاْ، ِزجع ٔفسٗ، ص-  
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  فتور الحس الأخلاقي وذلك نتيجة الكمية اليائمة من المعمومات مميئة بالدمار والعنف والتي من
 .شأنيا أن تعود الناس عمى مشاىد الألم والعذاب عند البشر، مما يجعمو أمرا مألوفا

: علاقت انشباب بًٌاقع انتٌاصم الاجتًاع1-6ِ

يمثل الشباب فئة عمرية ليا دورىا و أىميتيا داخل المجتمع، ونظرا لأنيا تحمل في طياتيا "
الأمل في البناء والمستقبل الزاىر لأمتنا، لما تمتمكو من القدرة والحيوية عمى العمل والتغيير 

نحو الأفضل فيما يخدم المجتمع، من خلال ما يمكن أن يكتسبو الشباب من خلال الاستخدام 
الموجو والمدروس لمواقع التواصل الاجتماعي من الميارات والخبرات والقدرات الاجتماعية 

المفيدة والتي توجو وتنمي المسؤولية الاجتماعية فييم وتجعميم منتجين نافعين، ومن أجل ذلك 
يمكن أن تمعب مواقع التواصل الاجتماعي دورا ميما في تنمية الوعي الاجتماعي، وذلك من 

خلال قيام المجموعات الشبابية بإنشاء صفحات خاصة بيم عمى ىذه المواقع يتبنون فييا قضية 
اجتماعية تقع في صمب اىتماماتيم فيعمموا عمى نشرىا والدفاع عنيا باستخدام ميارات 

 1."التواصل
لذا يتم التركيز عمى مرحمو الشباب باعتبارىا المرحمة الحاسمة في تقديم المجتمع أو تأخره، 
إذ تعد الأنشطة المختمفة التي يمارسيا مستخدمو مواقع التواصل الاجتماعي سواء كانت أنشطة 

ثقافية أو اجتماعية أو فنية، من الأمور الميمة من خلال غرسيا وتنميتيا لمقيم والمعايير 
الاجتماعية في نفوس الشباب، ويمكن بذلك أن تحقق شبكات التواصل الاجتماعي الوعي 

:  الاجتماعي من خلال مراعاة الأىداف التالية
  أن يدرك الشباب من خلال الحقوق والواجبات أىمية دوره في المجتمع
 أن تنتمي لديو مواقع التواصل الاجتماعي الشعور بأىمية المشاركة الاجتماعية .
 أن ينتمي الشباب من خلال المشاركة في انتشار صفحة عمى الفايسبوك .

. تتناول قضية اجتماعية، الإحساس بالمسؤولية نحو الذات
وقد تنبو الدارسون لأىمية مواقع التواصل الاجتماعي ودورىا في صقل شخصية الشباب " 

 دلت نتائجيا أن عدد المستخدمين 2010وتنميتيا، وبخاصة أن الدراسات التي أجريت في عام 
 مميون شخص، وفي مصر وحدىا بمغ عدد 15يصل إلى " الفايسبوك" الغرب لموقع 
 بالمئة من إجمالي عدد السكان، وقد دلت الدراسات الحديثة 4.5مميون بنسبة 3.5المستخدمين 

                                                           
1
. 09:ص  جاِعح اٌجٍفح،دًر شبكاث انتٌاصم الاجتًاعِ فِ تنًْت انٌعِ انسْاسِ ًالاجتًاعِ نذٍ انشباب انعزبِ،ٔاد٠ح تٓ ٚرلٍح، - 
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أن عدد المستخدمين العرب يزداد بمعدل مميون شخص كل شير، ومن المفارقات اللافتة أن 
 1."العرب يفوق عدد قراء الصحف في العالم العربي" الفايسبوك"عدد مستخدمي 

إن شباب من خلال مواقع التواصل الاجتماعي يستفيد من الأنشطة والبرامج المتاحة لو "
ويتفاعل مع غيره من الناس من خلال ىذه الأنشطة، وبذلك يتبادل أنواعا من السموك الإنساني 
مع غيره فيفيد ويستفيد من غيره، ويتعمم أنواعا من السموك، ويكتسب خبرات ايجابية من خلال 
ذلك التفاعل والأنشطة ويحاول أن ينتمي لنفسو الإحساس بالمسؤولية والاعتماد عمى ذات من 
خلال ىذه العمميات والأنشطة وىو يقوم بذلك من خلال المشاركة مع الآخرين من الجماعات 
الأخرى عمى الصفحات الفايسبوك، فالجماعة ىي  وحدة اجتماعية مكونة من مجموعة من 

الأفراد ترتبط بينيم علاقات اجتماعية، ويحدث بينيم تفاعل اجتماعي متبادل فيؤثر بعضيم في 
." بعض، كما يعتمد بعضيم عمى بعض

من ىنا تتضح أىمية التفاعل مع الآخرين من خلال الأنشطة المختمفة بين الجماعات التي 
يمكن تكوينيا من مواقع التواصل الاجتماعي والتي تتخطى جميع الحواجز لإحداث التأثير  

والتأثر وتنمية المسؤولية في الذات من خلال الأنشطة والتفاعل بين الأفراد، إذ أن ىذه 
بداعاتيم وميوليم في جميع المجالات  النشاطات الاجتماعية ضرورة تتطمبيا مرحمة الشباب وا 

. الأنشطة الثقافية والاجتماعية
وتعد ىذه الأنشطة التي يمارسيا ىؤلاء الأفراد من خلال مواقع التواصل الاجتماعي سواء 

كانت الأنشطة اجتماعية أو الثقافية أو الفنية ذات أىمية كبيرة لتنمية الإحساس بالمسؤولية لدى 
يجاد المواطن الصالح من خلال غرس المعايير والقيم الاجتماعية فييم . الشباب، وا 

فمواقع التواصل الاجتماعي تتيح لمشباب فرص التعميم والقيام بمسؤولياتيم الاجتماعية  
داخل المجتمع، وذلك من خلال أدوارىم التي يقومون بيا، لذا كان من ضروري القيام بالبحث 

كسابيم مجموعة ميارات لتنمية  عن كيفية تنمية قدرات الشباب وتوجيو استخداميم لو، وا 
المسؤولية الاجتماعية لدييم من خلال الأنشطة والبرامج ومدى الاستفادة منيا في زيادة الخبرات 

والميارات والاعتماد الاجتماعي من خلال المشاركة بما يردون من معمومات حول أنفسيم 
. واىتماماتيم ومشاعرىم 
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 .10:ٔاد٠ح تٓ ٚرلٍح، ِزجع ٔفسٗ، ص-
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فمن خلال مواقع التواصل الاجتماعي يتفاعل المرسل والمستقبل في إطار رسالة معينة عبر 
قناة تجمع الطرفين، فيظير أثر التفاعل بينيما من تبادل وتأثير ويظير كذلك رد الفعل لممتمقي 
إما بالإيجاب أو بالسمب، وذلك لأن ىاتو العممية سارت وفق تعابير وانفعالات وميول شخصية 

. أو إيديولوجية
و لأن التواصل ظاىرة اجتماعية تقوم عمى علاقات تفاعمية و تحديدا بين أعضاء الثقافة 

الواحدة، يشعر المشارك فييا أنو فاعل ومتفاعل اجتماعيا، وليس كما كان يعتقد في نفسو أنو لا 
. دور لو
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 :يٌقع انفاّسبٌك كٌسْهت اتصانْت ًخصائصيا- 2

 :نشأة يٌقع انفاّسبٌك 2-1

بدأ الفايسبوك  كفكرة بسيطة لأحد طمبة ىارفاد الذي أصبح فيما بعد أصغر ميمياردير في "
العالم، فكرة زوكر بيرج كانت تقضي بإنشاء موقع انترنت بسيط يجمع من خلال طمبة ىارفارد 
في شكل شبكة تعارف بغية تعزيز التواصل بين الطمبة والإبقاء عمى الروابط بينيم بعد التخرج 

 ومع الانطلاق الموقع حقق 2004 فيفري 04وبالفعل جسر فكرتو ىذه التي رأت النور في 
نجاحا كبيرا ففي غضون أسبوعين بدأ نصف تلامذة بوسطين بالمطالبة بالانضمام لشبكة 

"  زوكر كوبيرج" الفيسبوك لان الشبكة كانت مقتصرة عمى طمبة ىارفارد فقط، فإستعان
 04لبناء الفيسبوك الذي استطاع في غضون " كريس ىيوز" و" دوستنمو سكوتيز" بصديقتو

 1. شبكة لكميات أخرى30أشير أن يضيف 
وعمى مدى العامين الماضيين، أصبح الفيسبوك مشيورا في حرم البلاد، وتطور الفايسبوك "

. من مجرد ىواية إلى وظيفة بدوام كامل
مميون دولار في تمويل المشروع، فباع الفايسبوك 13، حصل الفيسبوك 2005وفي مايو 

لممساعدة في " جيت بمو"و" آبل" مثل RMSإعلانات مستيدفة لمستخدمي الموقع وشركاؤه مع 
ويعتبر الفايسبوك الآن أكبر وأشير المواقع العالمية " التسويق لمنتجاتيا إلى طلاب الكمية 

 في العلاقات الاجتماعية والتعارف وبناء الصداقات عمى الإطلاق، وىذا الموقع 2المتخصصة
ليس حكرا عمى أحد فالتسجيل فيو مجانا وسيلا ويستطيع أي شخص أن يستخدمو، وىو يُعد 
آلة إعلامية ضخمة لطالما استخدميا الكثيرون في تنفيذ الحملات الإعلانية وترويج المنتجات 

كالتسويق، وأكبر الأحداث التي تم الاستفادة فييا عبر ىذا الموقع نذكر منيا، قيام رجال 
السياسة الأمريكيين لاجتذاب أصوات الناخبين في الانتخابات، فيكفي أن أنصار مرشح الرئاسة 

وقتيا استخدموا الفيسبوك ليجتذبوا لأصوات الشعب الأمريكي، وعمى مستوى " أوباما" الأمريكية 
 أفريل أسوة في ىذا المجال حيث أنيم حرضوا عمى إضراب 06الشرق الأوساط قام شباب 

 3."أفريل من الفايسبوك06

                                                           
1
 -Harvey jones ،jose hiram ، soltrem :face book،  threats to rivacy ، december 14 ، 2005 page :05. 

 
3
. 07:ٚائً ِثارن خضز فضً الله، ِزجع ساتك،ص-  



[الفيسبوك كأحد أهم مواقع التواصل الاجتماعي]            الفصل الأول  

 

 

37 

: خصائص انفْسبٌك ًدًافع استخذايو 2-2

 : خصائص الفيسبوك - أ
 1يمكن إيجاز أىم خصائص الفايسبوك في النقاط التالية 

  ضخامة عدد المستخدمين وتساوييم في القدرة عمى إضافة المنشورات والتعميق عمييا، فيي
وسيمة اتصالية تسمح بالمشاركة الفعالة لكافة المستخدمين دون السيطرة لطرف عمى أطراف أخرى 

في عممية الاتصال التجسد بذلك نموذج الاتصال الذي ميز الإعلام الجديد ،من العديد من 
المستخدمين إلى العديد من المستخدمين  

  حرية المستخدم في تحديد ىويتو و إخفائيا حيث يمكن لمستخدمي الفايسبوك اختيار الاسم
الذي يرغبون في التعامل بو مع باقي المستخدمين كما يسمح ليم بوضع ما يريدون عنو سواء 

 كما يسمح ليم بوضع ما يريدون من معموماتيم الخاصة ,صورتيم الحقيقية أو أي صورة
السن،الجنس، الوظيفة ،مكان العمل ،مكان و زمان الدراسة ،الآراء والمعتقدات )

 (……الدينية ،الاىتمامات 
  خاصية التعميقات في الفايسبوك يسمح لممستخدمين بإضافة تعميقاتيم وردود أفعاليم الفورية

 عمى الاحداث التي تقع في المجتمع ،وعمى منشورات أصدقائيم 
  فخاصية التزامن جعمت التواصل بين المستخدمين ,الاتصال الأفقي بين مستخدمي الفايسبوك

 يتسم بقدر عالي من الحيوية تميزه عمى أشكال التواصل الاجتماعي 
 حيث يمكن البحث من خلال ,تعدد طوق البحث المتاحة عن الأصدقاء عمى موقع الفايسبوك

 .اسم المستخدم أو البحث عن طريق البريد الالكتروني أو السكايب
  يتميز الفايسبوك بالتحديث المستمر لممنشورات حيث تظير أي إضافة جديدة تمقائيا عند كافة

المعمقين عمى المنشور، وكذا لصاحب المنشور، أو لموضوع معين مما يجعل ىذا الموقع يتسم 
 .بالدينامكية الشديدة والتجدد المستمر وىي أمور تزيد من ارتباط المستخدم بو

  ضافة روابط انترنت سواء كانت منشورات أو إمكانية نشر الصور والفيديوىات والممفات وا 
تعميقات، كما يمكن لممستخدمين إنشاء ألبومات صور خاصة بو و بأصدقائو وعائمتو، ويمكن 
تبادل الرسائل العامة أو الخاصة والانضمام إلى مجموعات من الأصدقاء، وكوضع افتراضي 

                                                           
1
، ِذوزج ١ًٌٕ شٙادج اٌّاجسر١ز فٟ عٍَٛ الإعلاَ ٚالاذصاي، لسُ أًنٌّاث الأساتذة انًحايْن انجزائزّْن عهَ انفاّسبٌكسعاد ع١سأٟ، -  

. 74:، ص2014أَ اٌثٛالٟ، –اٌعٍَٛ الإٔسا١ٔح، و١ٍح اٌعٍَٛ الإٔسا١ٔح ٚالاجرّاع١ح، جاِعح اٌعزتٟ تٓ ١ِٙذٞ 
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فإن عرض البيانات التفصيمية لمممف الشخصي يكون مقتصرا عمى المستخدمين من الشبكة 
 .نفسيا الواحدة وبعض الاستثناءات المحدودة الأخرى

 " يمكن لمستخدمي الفيسبوك الانضمام إلى واحدة أو أكثر من الشبكات التي تقوم كل من
المدينة أو جية العمل أو المدرسة أو الإقميم بتأسيسيا، فيذه الشبكات تمكن المستخدمين من 

التواصل مع أعضاء آخرين في الشبكة نفسيا، كما يمكن لممستخدمين أيضا الاتصال 
 1." بأصدقائيم مع السماح ليم بالوصول إلى ممفاتيم الشخصية

: دوافع استخدام الفيسبوك-ب
 :تتمثل دوافع استخدام الفيسبوك لدى الجميور في الآتي

الرصد المستمر للأحداث، فمستخدمي الفيسبوك يقومون برصد وتوثيق الأحداث التي -"1
يمرون بيا ويتبنوىا لغيرىم من المستخدمين، من خلال النصوص التي يكتبونيا وأيضا من 

خلال ربطيا بصور ومقاطع فيديو تؤكدىا وتوثقيا، لذا فإن ىذا الموقع أتاح القدرة عمى تسجيل 
 2."الأحداث التي تقع في أي مجتمع من خلال أفراد ىذا المجتمع

. تكوين صداقات جديدة، وتبادل الآراء والأفكار والمعمومات-2
 التسمية والترفيو حيث يقضي المستخدمون ساعات متنقمين بين صفحات الأصدقاء-"3

." يشاىدون ممفات الصور ويقرؤون المنشورات المسمية والتي تدخل في دائرة اىتماماتيم
الحصول عمى المعمومات حول أحداث متعمقة بالمحيط، والتي لايمكن لوسائل الاعلام أن - 4

. تغطيو، وىي تعتبر وسيمة غير متحيزة لمحصول عمى المعمومات من المواطنين المختمفين
التواصل مع الأىل والأصدقاء من خلال الدردشة، حيث أصبح الفايسبوك المجال ليتلاقى -5

بو الأىل والأقارب وزملاء العمل والدراسة والأصدقاء ليتبادلوا أخبارىم ويستمرون في التواصل 
 .فيما بينيم حتى وان كانوا في أماكن مختمفة من العالم

عميق عمى الأحداث والمشاركة في الحوار حول القضايا، والتعاون بين الافراد المجتمع في تال
مناقشة الأمور المختمفة التي تيم أعضاءه، حيث أن سيولة إضافة رأي مستخدم الفايسبوك في 

الحدث تشجع العديد عمى طرح وجيت نظرىم في مختمف الأحداث بما في ذلك ما تنشره  
 ."وسائل الاتصال التقميدية

                                                           
1
. 75:سعاد ع١سأٟ، ِزجع ٔفسٗ، ص- 

2
 .75:سعاد ع١سأٟ، ِزجع ٔفسٗ، ص- 
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: جًيٌر انفاّسبٌك ًآثاره عهَ انعلاقاث الاجتًاعْت 2-3

: جمهور الفايسبوك-ا
تطور مفيوم جميور وسائل الإعلام الجماىيرية في صياغتو الشكمية وفي مضامينو الراىنة 
تحت تأثير التطور السريع الذي تشيده المجتمعات الحديثة في مجلات الإعلام والاتصال 

خاصة انعكاسات الاستعمال المكثف لتكنولوجيات الإعلام التي أدت إلى التفكير  في إعادة 
صياغة العديد من المفاىيم السائدة حتى تتمكن من استيعاب العناصر المستجدة الناتجة عن 

. ىذا التطور
غير أن إعادة صياغة المفاىيم غالبا ما تضيف عناصر جديدة مستجدة، ولا تعني دائما 

 1."وبالضرورة إلغاء أو تعديل العناصر السابقة التي تدخل في تكوين المفيوم
مجموع الأشخاص الذين تتوفر لدييم وفييم : وعمى ىذا الأساس يعرف الجميور عمى انو"

مواصفات معينة ليشتركوا في التعرض الى رسائل إعلامية تبتيا وتنشرىا الصحافة المكتوبة 
 2."الورقية والالكترونية والإذاعة والتمفزيون والمواقع الالكترونية

أثبتت العديد من الدراسات المتخصصة إن الجميور الفايسبوك كنوع من جميور الانترنت ىو "
أغمب : (العقاب)في الغالب من فئة الشباب، نذكر عمى سبيل المثال ما توصل إليو الدكتور

 3."سنة45_15متصفحين الانترنت تتراوح أعمارىم بين
: آثار الفايسبوك على العلاقات الاجتماعية-ب
يعد الفايسبوك من أشير المواقع وذلك استنادا عمى عدد المستخدمين وبالتالي كان لاستخدامو "

العديد من الفوائد والايجابيات  وكذلك العديد من السمبيات، حيث سجمت لموقع الفايسبوك 
 4:"مجموعة من الآثار الايجابية والسمبية عمى المستخدمين تبرزىا فيما يمي

: الآثار الاجابية*-
: تتمثل ايجابيات الفايسبوك كالتالي

بداء الآراء بكل حرية ودون أي قيود أو رقابة والتواصل مع الأصدقاء  - يعتبر ساحة لمتعبير وا 
تفاصيل حياتيم 

                                                           
1
. 41:سعاد ع١سأٟ، ِزجع ٔفسٗ، ص- 

2
. 4:، ص2011، جاِعح اٌجشائز، يحاضزاث فِ دراساث ًقْاس جًيٌر ًسائم الإعلاوعٍٟ لسا٠س١ح، - 

3
 .374، ص2007، دار ِ٘ٛح ٌٍطثاعح ٚإٌشز، اٌجشائز، ب ط، يجتًع الإعلاو ًانًعهٌياث ياىْتو، خصائصوِحّذ اٌعماب، - 

4
. 68:، ص2013، 1، ط-عّاْ-، دار أساِح ٌٍٕشز ٚاٌرٛس٠ع، الأردْالإعلاو انجذّذ ًشبكاث انتٌاصم الاجتًاعِشمزج عٍٝ خ١ًٍ، - 
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المشاركة في دعم الحملات والنشاطات الخيرية، عند الانضمام لمجموعة عينة وذلك من - 
خلال تقديم تبرعات إلى جميع الجمعيات الخيرية فميا دور كبير في جمع التبرعات بالقيام 

. بحملات توعوية تثقيفية
. يتيح لمكل فرصة البقاء عمى اتصال الأصدقاء وعائمتك ميما كانت جيدة -
. التبادل العممي والثقافي ومختمف الخبرات بين المشتركين -
إتاحة الفرصة لمصداقة والتواصل بين الأعضاء المشتركين، وذلك من خلال إضافة  -

. الأصدقاء الذي يرغب بيم بعد أخذ موافقتيم
يتيح أيضا فرصة تحميل البومات الصور، حيث يتم تحميل أكثر من مميار صورة في وقت  -

. قصير
متابعة أخبار الشخصيات في كافة المجالات، كالشخصيات الدينية أو السياسية أو الفنية أنو  -

أصبح لمعظم ىؤلاء حسابات عمى الفايسبوك مما يجعل العالم قرية صغيرة، تتعارف عمى من 
. تريد دون أي تكاليف أو جيد

: الآثار السلبية-*
 1."تتمثل في سمبيات موقع الفايسبوك"

أصبح الشباب يقضون الكثير من أوقاتيم عمى مواقع التواصل ىذا، فبمجرد :إضاعة الوقت
دخول المستخدم لمموقع حتى يبدأ بالتنقل من صفحة إلى أخرى ومن ممف إلى أخر دون أن 

يدرك الساعات التي أضاعيا وعميو فإن الفايسبوك ييدر الكثير من الوقت دون فائدة فقد 
. ينجذب الشباب إلى بعض التفاىات عمى ذلك الموقع والتي تشغل عقوليم ونأخذ من وقتيم

فمن سيئات ىذا المواقع أنيا جعمت الناس لا يتواصمون شخصيا عن : الأضرار الاجتماعية -
طريق الزيارات، فقد أصبح الإنسان يعتمد عمى ىذه المواقع لتبادل التياني بالمناسبات المختمف 
والاطمئنان عمى الأقارب والزملاء، فإنو ىذه المواقع الكبيرة قد أدت إلى استقبال الناس عن ذكر 

. الله سبحانو وتعالى والعبادة
وذلك من خلال انتحال شخصيات أشخاص آخرين مثل شخصيات : انتحال الشخصية -

. المشاىير، حيث كثرت الإشاعات مما أدى إلى التشويو والابتزاز وذلك من أجل كسب المال

                                                           
1
 .94:،ص2009، 1، اٌىراب اٌعزتٟ، دِشك، طفضائح انفْسبٌكشادٞ ٔاص١ف، - 
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وىي من أىم الآثار التي تنجم عن الفيسبوك وذلك راجع إلى قضاء وقت كبير أمام : الإدمان
. الشاشة في تصفح الموقع تؤدي إلى العزلة

وتتم في الغالب عن طريق بعض البرامج ومن الممكن أن يكونوا من : سرقة المعمومات وتعديميا
الأشخاص الذين طوروا التطبيقات عمى الشبكة، فاستخدام التطبيقات يسمح لمطورىا تعديل 

. والاطلاع عمى المعمومات الشخصية لممستخدمين
أن اغمب مواقع التواصل الاجتماعي تعاني ممن عدم وجود : انتياك الخصوصية -

الخصوصية،فينالك بعض المستخدمين يصنعون جميع الحمول لمعموماتيم الشخصية عمى 
الصور والفيديوىات وغيرىا من الأمور، مما يؤدي باستغلاليم واستفزازىم بغرض :سبيل المثال

الإساءة والتشيير، وكذلك سرقة حساباتيم ونشر بعض الافتراءات عمى ألسنتيم وغيرىا من 
 .الأعمال

: انتفاعهْت فِ انفْسبٌك 2-4

لقد أصبحت التفاعمية سمة أساسية مميزة لوسائل الإعلام الحديثة بفضل التطور اليائل في "
تقنيات الاتصال التي ساىمت في كسر حواجز المكان والزمان وجعمت الجميور المستخدم 

. لموقع الفيسبوك جزءا أساسيا ومؤثرا في وسائل الإعلام
عام " "شانون ويفر"رجع الصدى إلى نموذج  حينما أضاف" وبفر"ويرتبط مفيوم التفاعمية بالعالم 

. ، حيث بدأ أول اىتمام بدراسة الاتصال كحممة ديناميكية بين المرسل والمستقبل1948
قدرة المستخدم عمى المشاركة في إنتاج المحتوى الاتصالي، ويتفق " وتعرف التفاعمية عمى أنيا

الكثير من الباحثين أن ىذه الخاصية من أىم ما ميز الإعلام الحديد نظرا لأنيا تكاد معدومة 
في الاتصال الجماىيري التقميدي ونطمق ىذه السمة عمى الدرجة التي يكون فييا لممشاركين في 
عممية الاتصال تأثير في ادوار الآخرين وباستطاعتيم تبادليا ويطمق عمى ممارستيم الممارسة 

  1.المتبادلة أو التفاعمية
" الوسيمة ىي الرسالة" والتي عبر عنيا في جممتو الشييرة " مارشال ماكموىان"وتنطمق ملاحظة "

عمة الوسائل الإعلامية التفاعمية الحديثة حيث ترتبط كفاءتيا في نقل المحتوى بمدى كونو 
تفاعميا مع ملاحظة أن التوظيف الجيد لمتفاعمية ينشأ عن العلاقة بين الوسيمة والمحتوى الذي 

 2."تقدمو في الوقت نفسو
                                                           

1
. 1،2010،اٌعذد26ِجٍح دِشك، اٌّجٍذ الإعلاو انحذّذ فِ عصز انًعهٌياث، ش١خأٟ س١ّزج،- 

2
 .33:، ص2010، دار فٓ ٌٍطثاعح ٚإٌشز ٚاٌرٛس٠ع، ب ط، الإعلاو انتفاعهِ، يصزحس١ٓ شف١ك، - 
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: خلاصت

من خلال ما تطرقنا إليو في ىذا الفصل يمكن القول بأن مواقع التواصل الاجتماعي شكمت   
نقمو في عالم الاتصالات والتكنولوجيا عموما نظرا لمتقنيات والخدمات العالية التي إتاحتيا 

لمستخدمييا فضلا عن التفاعمية التي تتمتع بيا ىذه المواقع، مما يسمح لأي نشاط اتصالي 
فعال أن يمارس من خلاليا، حيث تكمن أىميتيا في كونيا أتاحت مجالا واسعا أمام الإنسان 

لمتعبير عن أرائو مع الآخرين، وقربت المسافات وألغت الحدود، حيث ميدت لظيور ثورة 
معموماتية غيرت أنماط استيلاك المعمومات وتبادليا واسترجاعيا، كما أن ميزة المرونة 

. والتفاعمية فييا جعل العالم قرية صغيرة
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: تمهيد
ف حماية البيئة أصبحت مف أىـ التحديات التي تواجو عالمنا اليوـ وىي مواجية يكوف    إ

 تياونا في مجاؿ إفالنجاح فييا ميراثا لأجيالنا القادمة والتي ستكوف حكميا قاسيا عمينا 
المحافظة عمى البيئة، فالسموؾ الإنساني ىو معيار الذي يحدد أسموب وطريقة تعاممنا مع البيئة 

. واستغلاؿ مواردىا
وقد بقي مفيوـ الوعي البيئي وثيؽ الصمة في تطويره بمفيوـ البيئة ذاتيا بالطريقة التي كاف 
ينظر إلييا، وانتقؿ مف نظرة تقتصر عمى تناوؿ البيئة مف جوانبيا البيولوجية والفيزيائية إلى 

مفيوـ أوسع وأشمؿ يتضمف الجوانب الاقتصادية والثقافية والاجتماعية لمبيئة ويبرز ما بيف ىذه 
وأصبحت أىداؼ الوعي البيئي ىي التعريؼ بالتأثيرات البيئية المختمفة . العناصر مف ترابط

عمى الكائنات الحية كالإنساف والحيواف والنبات، وتأثير ىذه الكائنات عمى البيئية نفسيا وما 
يترتب عمى ذلؾ مف نتائج تنعكس إيجابا أو سمبا عمى النظاـ البيئي بالمفيوـ العاـ الشامؿ 

. والمتكامؿ المتصؿ بشكؿ مباشر بنوعية الحياة
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الوعي البيئي ماهية - 1
:  نشأة الوعي البيئي1-1

   إف الوعي العالمي بمشكلات البيئية و الأخطار التي باتت تيدد المنظومة البيئية قد ظيرت 
متأخرة ولـ تتطور فكرة نشر الوعي والثقافة ألا بعد سمسمة مف المؤتمرات والندوات الدولية التي 
نوقشت خلاليا قضايا البيئة بشيء مف التفصيؿ حيث وضعت الأسس الأولية لمفاىيـ التربية 

والتعميـ البيئي كحمقات أساسية لبناء الوعي، كاف أوليا مؤتمر الأمـ المتحدة حوؿ البيئة 
 وقد تمخضت عنو برامج التربية البيئية 1972الإنسانية الذي انعقد في ستوكيولـ بالسويد عاـ 

 1922الدولية وكذلؾ مؤتمر البيئة والتنمية المستدامة المنعقد بريد ديجانيرو وبالبرازيؿ عاـ 
 1.(الاتحاد السوفيتي سابقا)والمؤتمر الدولي الحكومي المنعقد بتمبيس 

إف الوعي البيئي مف الناحية التاريخية ليس حديث النشأة فقد بدت مظاىره واضحة في 
الحضارات الإنسانية القديمة منذ آلاؼ السنيف كاف مفتشو الأراضي الزراعية في الصيف بمرور 
عمى الحقوؿ ويرشدوف المزارعيف إلى تدىور البيئة الزراعية ووسائؿ منع ذلؾ، كما اىتـ قدماء 

 2."المصرييف بالحدائؽ والزىور والحفاظ عمييا
وقد عرؼ الوعي البيئي اىتماما تدريجيا لدى المجتمعات الصناعية كأحد إفرازات حركات 

التصنيع العشوائي وآثاره السمبية عمى البيئة الطبيعية، ويمكف إجماؿ عوامؿ ظيور الوعي البيئي 
: المستداـ في النقاط التالية 

: الجمعيات الأهمية والمنظمة غير الحكومية-أ
لقد أدى سعي الإنساف الدائـ إلى التحضر والتصنيع إلى تمويث البيئة واستنزاؼ مواردىا "

الطبيعية، وقد أدى ذلؾ بدوره إلى ظيور الجمعيات والتنظيمات غير الحكومية التي تبنت برامج 
جراءات قصد التصدي ليذه المشكلات، محاولة تبياف الأثر السمبي الذي تركتو التنمية  وا 
الاقتصادية عمى حساب البيئة الطبيعية، ومف بيف ىذه التنظيمات البيئية ذات الصيت 

  FOE)منظمة أصدقاء الأرض) و Green pace)منظمة السلاـ الأخضر   )الإعلامي الكبير
حيث شكمت جميعيا جماعات ضغط لا يستياف بيا، نظرا لتصدييا لممشكلات البيئية العالمية 

                                                           
1
ٌاسٌن بوذراع، دور الإذاعة المحلٌة فً نشر الوعً البٌئً لدى الطلبة الجامعٌٌن، رسالة ماجستٌر غٌر منشورة، جامعة منتوري، قسنطٌنة، - 

 .15:الجزائر، ص
2
رضوان سلامن، الإعلام والبٌئة، دراسة استطلاعٌة لعٌنة من الثانوٌٌن و الجامعٌٌن مدٌنة عنابة نموذجا، رسالة ماجستٌر، قسم علوم الإعلام - 

 .133:، ص2006والاتصال جامعة الجزائر، 
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مثؿ النفايات الخطيرة، ارتفاع درجة حرارة الأرض واختلاؼ التوازف البيولوجي والتموث والتنمية 
". غير الملائمة

عاـ . U.N.M)وقد أخذت الحركة البيئية الصيغة الدولية بعد تأسيس التحاد العالمي لمطبيعة 
بسويسرا، وييدؼ ىذا التحاد إلى خمؽ محميات طبيعية وطنية  (   fontion bleuفي 1942

. ودولية وتطوير التربية البيئية والاتصاؿ البيئي 
 Green)ومف أمثمة المنظمات الناشطة في المجاؿ البيئي، الجمعية الدولية لمسلاـ الأخضر 

peace ) والتي تأسست بمدينة ، ( الكندية فاف كوفر van cove )  وتيدؼ إلى 1971سنة ،
مناىضة التسمح والثروات وبؤر التوتر، والمحافظة عمى المحيطات والغابات الاستوائية والغلاؼ 

 دولة في 23 مكتبا دوليا في أكثر مف 33 عامؿ دائـ و 1100الجوي وتضـ ىذه الجمعية 
 1". مميوف دولار سنويا140العالـ، وتصؿ ميزانيتيا العامة إلى حدود 

وقد حققت ىذه المنظمة نجاحا كبيرا في المحافظة عمى البيئة، ومف بيف الأىداؼ التي تسعى 
إلييا ىذه المنظمة ىي معارضة صيد الفقمة الميددة بالانقراض، وضع تفريغ براميؿ النفايات 

. في البحر، وسد كؿ الروافد التي تصب النفايات السامة في الأنيار والموانئ 
 FOEM):     )منظمة أصدقاء الأرض - ب

 دولة، وىي تشترؾ مع 66، وليا أعضاء موزعوف عمى 1971تأسست ىذه المنظمة عاـ 
منظمة السلاـ الأخضر في الأىداؼ، كسلامة الأغذية والتغيرات المناخية، وتقوـ بالحملات 
المناىضة للاستخداـ المواد الكيماوية الخطيرة في المنتجات اليومية، وىي منظمة مبنية عمى 

. تحالؼ فيدرالي مف منظمات بيئية مستقمة واعتمادىا عمى الجماعات المحمية في كؿ بمد
إف الجمعيات البيئية ىي إحدى أشكاؿ التنظيمات الاجتماعية التي تمعب دورا بارزا في ترفيو "

المجتمع مف خلاؿ اعتمادىا عمى مجموعة الآليات والميكانيزمات عمى غرار العمؿ التطوعي 
الذي يعد أحد ركائز المجتمع المدني، كما تساىـ أيضا و بفعالية مف خلاؿ التأثير في سياسات 

التنمية، لاسيما مف خلاؿ المتابعة الميدانية ليا، وكمثاؿ عمى ذلؾ تتابع شبكة عمؿ المناخ 
RAK ىي إحدى المنظمات البيئية الناشطة عمى المستوى  الدولي عف قرب تنفيذ بروتوكوؿ ،

                                                           
1
كٌحل فتٌحة، الإعلام الجدٌد ونشر الوعً البٌئً، مذكرة لنٌل شهادة الماجستٌر، تخصص علوم الإعلام والاتصال، كلٌة العلوم الإنسانٌة - 

 .95:،ص2012والاجتماعٌة، جامعة باتنة، 
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حوؿ التغير المناخي، وتقدـ تحاليؿ مف أجؿ اتخاذ الإجراءات الممكنة لمكفاح ضد الاحتباس 
 1".الحراري والتموث

ومف ىنا تبرز احترافية تنظيمات المجتمع المدني في التفاعؿ مع القضايا العالمية خاصة 
القضايا البيئية، وذلؾ بالتفكير والتحميؿ واقتراح سياسات تنموية تتماشى مع متطمبات التنمية 

. المستدامة 
: وسائل الإعلام -ج

يمعب الاتصاؿ الجماىيري دورا ميما في مواجية الكوارث والمشكلات والبيئية، وذلؾ لكونو قوة 
مؤثرة في حياة المجتمعات، وبما أف ىناؾ تفاعؿ متبادؿ بيف المجتمع ووسائؿ الاتصاؿ 

الجماىيري، فيو يؤثر ويتأثر بيا، ويدخؿ في مختمؼ النشاط الاجتماعي، وأصبح دور وسائؿ 
الإعلاـ تكويف صور ذىنية تعكس واقع ىذه الكوارث، ىو وسائؿ الإعلاـ تؤثر في حياة 

 .المجتمعات واتجاىاتيـ ومواقفيـ بما ينعكس عمى سموكاتيـ 
ولا يخفى عمى أحد مدى أىمية الإعلاـ في توجيو  السموؾ الفردي و الجماعي نحو الحفاظ 

فالإعلاـ يعني بتزويد الناس بالإخبار "عمى بيئة،مف خلاؿ وسائمو السمعية والبصرية، 
الصحيحة والمعمومات السميمة والحقائؽ الثابتة التي تساعدىـ في مواجية الكوارث والأزمات 

البيئية والتعامؿ معيا بوعي يزيد مف فعالية الفرد، ويرفع مستوى أىميتو وأدائو، مف خلاؿ 
الرسائؿ التي يبثيا عمى أعداد كبيرة مف الناس، وتتميز وسائؿ الإعلاـ بقدرتيا الفائقة عمى نشر 

وبالتالي تعرؼ  الحقائؽ و المعمومات والأرقاـ و الإحصائيات عف الكوارث البيئية بسرعة كبيرة،
. 2"بيا فور حدوثيا وتزيد مف معمومات الناس عنيا بيا يشكؿ الوعي لدييـ 

: الرأي العام- د
إف قضايا البيئية أصبحت أىـ مشاكؿ الإنساف المعاصر، إذ كانت حرجة الاىتماـ تختمؼ مف "

مجتمع لآخر حسب حدة المشاكؿ البيئية الموجودة، فالدوؿ الصناعية بدوف شؾ تعامي 
مشكلات بيئية أكثر تعقيدا مف الدوؿ غير الصناعية، والدوؿ النامية تعاني مشاكؿ تتعمؽ بتموث 
المياه ونقصيا والتصحر وبالتالي نقص الموارد البيئية، ولكف الاتجاه السائد ىو أنو يجب النظر 

 3".إلى مشاكؿ البيئية نظرة أكثر شمولية وأنيا تيدد الإنساف ككؿ 
                                                           

1
 .100:كٌحل فتٌحة،مرجع نفسه،ص- 

2
 .104:كٌحل فتٌحة،مرجع نفسه، ص- 

3
 .142:، ص2005، أفرٌل 05، البحوث الإعلامٌة، العدد (الإعلام وقضاٌا البٌئة)على الرسمً، - 
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:  أنواع الوعي البيئي 1-2
    يعتبر الوعي البيئي مف أىـ العناصر الثقافة السائدة في المجتمع، والتي تعمؿ كموجة 

لسموؾ الإفراد، وبالتالي فإف الوعي ىو إدراؾ الفرد لذاتو، ما يحيط بو، إدراكا مباشرا ولموعي 
 1:البيئي عدة أنواع مف بينيا ما يمي

 وىو الذي يمنع حدوث مشكمة:(الوقائي)الوعي الكامؿ .
 ىو الذي يواجو بو الفرد المشكلات الفعمية الناجمة عف سوء الاستحراـ، وتتمثؿ : الوعي العلاجي

: الأضمع الثلاثة لموعي البيئي في 
 الحكومة وأجيزتيا ( أ

المجتمع    ( ب
الإفراد الذيف يشكموف حماة البيئة في حاؿ توافر المعرفة والإدراؾ والفيـ الصحيح لدورىـ   ( ت

تجاه البيئة، أو مف يمثموف صناع التموث في حالة غياب الوعي وسوء الفيـ وفقداف 
أي أف الوعي البيئي الوقائي والعلاجي كلا منيما يكمؿ . الإحساس بالمسؤولية تجاه البيئة

. الآخر
:  مكونات الوعي البيئي1-3

مع زيادة الضغوط الاجتماعية والاقتصادية عمى البيئة وعناصرىا خلاؿ نيايات القرف    "
العشريف وبداية القرف الواحد والعشريف عمى المستوى الإقميمي وعبر وطننا العربي وفي العالـ 

بشكؿ عاـ،ازدادت الحاجة إلى إكساب الأفراد والجماعات الخبرة والدراية الكافية بعناصر 
شكاليات البيئة، وفيـ العلاقة التأثيرية المتبادلة بيف الإنساف وبيئتو، وتقدير  ومكونات وقضايا وا 
قيمة المكونات البيئية الأساسية المحيطة، والتعرؼ عمى المشاكؿ والإشكاليات البيئية، والتدرب 

عمى حميا ومنع حدوثيا، وتجنب الوقوع في الكوارث البيئية أو ذات الصمة قبؿ وقوعيا وما 
   2". يترتب عمييا مف أزمات اجتماعية أو اقتصادية أو سياسية في بعض الأحياف

نعتقده شخصيا كتعريؼ شامؿ لمصطمح الوعي البيئي، والوعي البيئي ىذا يجب أف     وىذا ما
تقوـ بو المؤسسات المجتمع المدني والقطاعات الحكومية و الخاصة في مجتمعاتنا العربية 
ليصبح الفرد قادر عمى اتخاذ القرار البيئي واعيا بمتطمبات الفترة القادمة مدركا لاحتياجاتيا 

                                                           
1
حسن إٌمان محمد،دور البرامج البٌئٌة بالتلفزٌون المحلً فً تنمٌة الوعً البٌئً لدى المراهقٌن،رسالة ماجستٌر، معهد الدراسات العلٌا للطفولة، - 

 .176:، ص2004جامعة عٌن شمس القاهرة،
2
 .127:، ص2016أسماء راضً خنفر، عاٌد راضً خنفر، التربٌة البٌئٌة والوعً البٌئً ، دار الحامد لنشر وتوزٌع، الأردن،  ب ط، - 
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والوعي البيئي في أصمو يتكوف مف ثلاث حمقات، منفصمة ومتداخمة في آف واحد، ىي التربية "
البيئية ، والتعميـ البيئي، والإعلاـ البيئي، بحيث تشكؿ مع بعضيا البعض إستراتجية متكاممة 

الرقي بالسموؾ الإنساني في التعامؿ مع المنظومة البيئية وحمايتيا وضماف انتشار : اليدؼ منيا
. أساليب وطرؽ الرشاد البيئي بما يحقؽ تنمية بيئية مستدامة 

وسنتناوؿ ىذه المفاىيـ الثلاث، والتي تعد المكونات الأساسية لموعي البيئي والتعميـ البيئي يبدأ 
مف رياض الأطفاؿ، ويستمر خلاؿ مراحؿ التعميـ العاـ إلى تعميـ الجامعي، بشرط أساسي وىو 

وجود تكامؿ لأىداؼ البرنامج التعميمي والتربوي، وتبدأ في مناقشات والحوارات المذاعة 
والمنشورة ومختمؼ القضايا البيئية، ذات الصمة مباشرة وغير مباشرة بالمجتمع خاصة ذات 

  1".المردود الإعلامي
: التربية البيئية- أ
 تعريؼ التربية البيئية :

مفيوـ التربية البيئية  كمفيوـ جديد لـ يتبمور إلا في سبعينات مف القرف الماضي بعد عقد 
 وذلؾ بسبب الأخطار المتزايدة التي تؤثر عمى البيئة والإنساف نتيجة 1972مؤتمر ستوكيولـ 

الممارسات السموكية غير الواعية مف قبؿ بني البشر، ومفيوـ التربية البيئية ىو نتيجة تفاعؿ 
مفيومي التربية والبيئة، وقد تطور مفيوـ التربية البيئية بحيث أصبح يتضمف النواحي 

. الاقتصادية والاجتماعية بعد أف كاف مقتصر عمى الجوانب البيولوجية الفيزيائية
عممية تكويف القيـ والاتجاىات والميارات والمدركات اللازمة، "تعرؼ التربية البيئية عمى أنيا

لفيـ وتقدير العلاقات المعقدة التي تربط الإنساف وحضارتو بالبيئة لاتخاذ القرارات  المناسبة 
ة  ػػػػػػػػع ظيور مشكلات بيئيػػػػػػػػػػػػػػػػػؿ المشكلات القائمة، والعمؿ عمى مفػػػػػػػػػػػالمتصمة بنوعية البيئة، وح

 2". جديدة
عممية إعداد الإنساف لتفاعؿ الناجح مع بيئتو )أما صبري الدراش فيعرؼ التربية البيئية بأنيا 

وتتطمب ىذا العممية العمؿ عمى تنمية جوانب معينة  (الطبيعية، بما تشممو مف موارد مختمفة
لدى المعمـ منيا توضيح المفاىيـ وتعميؽ المبادئ اللازمة لمفيـ العلاقات المتبادلة بيف الإنساف 

 3. وثقافتو مف جية، وبينو وبيف المحيط البيوفيزيقي مف حولو مف جية أخرى
                                                           

1
 .40:، ص2016، 1سناء محمد الجبور،الإعلام البٌئً، دار أسامة، نعمان، الأردن، ط- 

2
 .214:،ص2002، (الأردن-عمان)راتب السعود، الإنسان والبٌئة، لدراسة فً التربٌة البٌئٌة، دار الحامد،- 

3
 .131:، ص2005،(القاهرة مصر)نظمٌة أحمد سرحان، منهاج الخدمة الاجتماعٌة، حماٌة البٌئة من التلوث، دار الفكر العربً- 
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إف التربية البيئية باعتبارىا نوعا مف أنواع التربية تسعى لتحقيؽ أىداؼ جديدة يمكف تصنيفيا 
: إلى ثلاثة أبعاد ىي

ويضـ المعمومات التي ينبغي أف يعرفيا الأفراد والجماعات نحو بيئتيـ : البعد الإدراكي-1
.  الفيزيقية وكؿ ما تحتويو مف موارد وما تتعرض لو مف مشكلات

ويشمؿ الميارات التي ينبغي أف يكتسبيا الأفراد ليتمكنوا مف التعامؿ الفعاؿ : البعد المياري-2
. مع بيئتيـ

أوجو التقدير التي ينبغي أف يكتسبيا , و يختص بالاتجاىات والاىتمامات:"البعد الانفعالي-3
 1".الأفراد والجماعات لترشيد سموكيـ اتجاه بيئتيـ

: إلى جانب ىذه الأىداؼ ترمي التربية البيئية إلى تحقيؽ غايات منشودة يمكف حصرىا في
والمراد بو مساعدة الأفراد والجماعات عمى اكتساب الوعي والحس البيئي حياؿ : الوعي-*

. البيئية ومشكلاتيا
وتعني إكساب الأفراد فيـ أساسي وكامؿ لمبيئة ومشكلاتيا، المسؤولية المتكاممة : المعرفة-*

. تجاىيا والحفاظ عمى مواردىا والعنصر البشري فييا
وىي اكتساب القيـ الاجتماعية والمشاعر القوية في الاىتماـ بالبيئة والدوافع : المواقؼ-*

. لممشاركة الايجابية في صونيا وحمايتيا
وتتجسد مف خلاؿ إكساب الأفراد القدرات والميارات اللازمة لحؿ المشكلات :الميارات-*

. البيئية
تكوف مف خلاؿ تقييـ التدابير البيئية والبرامج التعميمية فيما يخص العوامؿ : "تقييـ القدرات-*

 2".البيئية والسياسية، والاقتصادية، والاجتماعية والجمالية والتعميمية
 نمطيف أساسيف مف 1988عاـ  (سابقا)وقد حدد مؤتمر تيميس المنعقد بالاتحاد السوفياتي 
: التربية البيئية لتطوير الوعي البيئي وتنميتو ميما

 التربية البيئية النظامية  :

                                                           
1
 .255:، ص2001، 1، ط(القاهرة، مصر)أحمد محمد موسى، الخدمة الاجتماعٌة وحماٌة البٌئة، المكتبة العصرٌة، - 

2
 .140:رضوان سلامن، الإعلام والبٌئة، مرجع سابق، ص- 
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ويعتمد عمييا في المؤسسات النظامية مف رياض الأطفاؿ حتى الجامعات، إذ يمكف ترسيخيا    
في المناىج المختمفة بجعؿ التعميـ البيئي إلزامي ويشمؿ كؿ العموـ المتصمة بالبيئة، اقتصاد، 

... سياسة، جغرافيا صحة، عموـ طبيعية، قانوف، إدارة، وغير ذلؾ
نما عمييا أف تكمؿ " والتربية البيئية ليست مجرد مادة إضافية في المناىج الدراسية وحسب، وا 

المناىج في جميع المستويات والعمؿ عمى تطوير المقررات التعميمية والكتب المتعمقة   بشؤوف 
: التربية البيئية الغير نظامية-*  1".البيئية لتكوف مناسبة مع الظروؼ البيئية الموجودة 

وىي التي تعتمد عمى وسائؿ الإعلاـ الجماىيرية و غير الجماىيرية و الاتصاؿ المباشر "
بالأفراد وىدؼ التربية البيئية غير النظامية ىو زرع وتنمية صفة المواطنة البيئية الواعية عند 
الأفراد والمجموعات الاجتماعية، كي تعيش في بيئتيا عمى نحو ايجابي، وتحقيؽ مستوى مف 

الثقافة البيئية التي غالبا ما تكوف غايتيا ىي الطبقة المثقفة والعاممة مف خلاؿ الكتب والمقالات 
 2".العممية المبسطة،حوؿ الموضوعات البيئية المختمفة

: التعميـ البيئي- ب
 تعريؼ التعميـ البيئي :

ىو العممية التي تيدؼ إلى تطوير القدرات والميارات والوعي البيئي لدى الأفراد الميتميف "
بالبيئة وقضاياىا، والذي مف خلالو يحصموف عمى المعرفة العممية البيئية والتوجييات الصحيحة 

 3".واكتساب الميارات اللازمة لمعمؿ بشكؿ فردي أو جماعي في حؿ المشكلات البيئية القائمة
كما يقصد بالتعميـ البيئي خمؽ الكوادر السياسية والاقتصادية والفنية والعممية القادرة عمى 

التعامؿ مع المشاكؿ البيئية المختمفة مف خلاؿ أساليب عممية مختمفة، وىو كأي منيج تعميمي 
 4"لو سياستو الخاصة مف حيث إعداد المستويات المختمفة ووضع البرنامج والمناىج

لا يخفى عمينا أف أطفاؿ اليوـ ىـ شباب المستقبؿ الذيف يستولوف القيادة يتحمموف المسؤولية 
لتنمية وطنيـ وخدمة بمدىـ، لذلؾ يجب أف يؤخذ في الاعتبار طبيعة المناىج التعميمية التي 
تدرس لمطمبة عمى جميع المستويات مف  الروضة حتى التعميـ الجامعي واختيار المناىج 

                                                           
1
 .141:، ص2003، 1، ط(عمان، الأردن)رمضان عبد الحمٌد الطنطاوي، التربٌة البٌئٌة تربٌة حتمٌة، دار الثقافة، - 

2
 .141:رضوان سلامن، مرجع سابق، ص- 

3
نادٌة محمد صقار، مستوى الوعً البٌئً لدى طلبة جامعة مؤتة فً ضوء المتغٌرات، رسالة ماجستٌر، قسم الإرشاد والتربٌة الخاصة فً علم  - 

 .24:، ص2007النفس التربوي، الأردن، 
4
 .7:، ص1993، ب ط، عبد الرحمان عبد لله العوضً، دور وسائل الإعلام فً نشر الوعً البٌئً، جامعة الدول العربٌة، القاهرة- 
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التربوية المناسبة مع تقدميـ العممي وانتقاليـ مف مرحمة إلى أخرى، حتى إذا تخرجوا يكونوا 
. مدركيف لطبيعة القرارات التي يتخذونيا وآثارىا عمى البيئة

لابد أف تتكامؿ أىداؼ البرنامج التعميمي بكافة المراحؿ حتى تساعد الطالب عمى إدراؾ بعض 
فالتعميـ البيئي في مرحمة الروضة مثلا  يجب أف . المفاىيـ والمبادئ الأساسية لممشكلات البيئية

نتناسب مع الأطفاؿ في تفيـ المعاني البيئية لترسيخيا في عقوليـ لخمؽ الوعي البيئي لما يدور 
حوليـ وذلؾ عف طريؽ اطلاعيـ عمى المناظر الجميمة لبيئتيـ وضرورة المحافظة عمييا وغرس 

. المفاىيـ والشعارات البيئية، حيث أنو بواسطة التعميـ نستطيع خمؽ العمماء الميتميف بالبيئة
وفي المراحؿ الإلزامية يجب التوسع في تعميـ المواضيع البيئية عمى مختمؼ أنواعيا الاجتماعية 
قامة المعارض البيئية  والاقتصادية والعممية وذلؾ عف طريؽ البحوث البيئية المحمية العممية وا 

. والمشاركة في المسابقات والأنشطة البيئية عمى المستويات المحمية والإقميمية والدولية
أما في المرحمة الجامعية وفي مرحمة التخصص لبعض المواضيع البيئية، وىي مرحمة ىامة 
لتقيـ الخطة الإستراتجية لمبرامج التعميمية البيئية في المراحؿ السابقة ومعرفة ما إذا كانت قد 

أدت الغرض منيا بخمؽ الوعي البيئي لدى الطمبة في ىذه المرحمة مف التعميـ بحيث تكوف قد 
. رسخت الوعي البيئي والسموكيات البيئية لدييـ لما ىو في مصمحة البيئة مف جميع أبعادىا

ولبموغ ىذه الأىداؼ يجب النظر إلى البيئة مف جميع جوانبيا الإيكولوجية و السياسية 
:    والاقتصادية والتكنولوجية والاجتماعية والتشريعية والثقافية والجمالية وذلؾ وفقا لما بمي

 جعؿ التعميـ البيئي مسارا متواصؿ الحمقات يبدأ مف مرحمة الروضة حتى المراحؿ النيائية .
 تبني مناىج التعميـ ذات التخصصات المتداخمة لتشمؿ جميع أبعاد البيئية .
  الحرص عف المشاركة الفعمية في الأعماؿ التي تتطمب الوقاية مف المشكلات البيئية أو التي

. تسيـ في حميا
  عطائيـ فرصة في أف يكوف لمطلاب دور في تنفيذ بعض الخطط لبيئية عمى المستوى المحمي وا 

. اتخاذ القرارات
  اطلاع الطلاب عمى المشاكؿ البيئية مف جميع المستويات سواء المحمية أو الإقميمية أو الدولية

. في مناطؽ جغرافيا مختمفة مف العالـ
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: الإعلاـ البيئي- ت
يعتبر الإعلاـ البيئي احد أىـ أجنحة التوعية البيئية وىو أداة إذا حسف استثمارىا كاف ليا 

المردود الايجابي لمرقي بالوعي البيئي  ونشر الإدراؾ السميـ لمقضايا البيئية المعاصرة وتسيير 
دراؾ المتمقي ليا، وبناء قناعات معينة تجاه البيئة  فيـ وا 

الإعلاـ البيئي تخصص جديد بدأ ينمو بعد مؤتمر البيئة العالمي الذي انعقد في استكيولـ _ 
،وىو مصطمح مركب مف مفيومي الإعلاـ والبيئة، ونحف الآف بحاجة إلى ىذا النوع 1972عاـ 

مف الإعلاـ الذي يجب أف يكوف مترجما للأحداث والحقائؽ الموجودة عمى أرض الواقع، ونقميا 
إلى أفراد المجتمع بشكؿ يساعدىـ عمى فيـ المشكمة البيئية وتكويف رأي صائب فييا يتعمؽ 

 1.بيا
 تعريؼ الإعلاـ البيئي :

الإعلاـ البيئي ىو مصطمح جديد بدأ بالنمو مع تزايد مشاكؿ البيئة وما أصابيا مف خراب يأخذ 
عمى عاتقو دور ضمير المجتمع الذي يقرع ناقوس الخطر للإفراد والجماعات والحكومات مف 

. اجؿ خمؽ بيئة نظيفة، ويدعو إلى إقامة توازف طبيعي بيف البيئة و التنمية المتاحة 
وقد وردت مجموعة مف التعارؼ الخاصة بو مف قبؿ خبراء العلاـ، مف بينيما أف الأعلاـ 

ىو عممية إنشاء ونشر الحقائؽ العممية المتعمقة بالبيئة مف خلاؿ وسائؿ الإعلاـ بيدؼ " البيئي
 2".إيجاد درجة مف الوعي البيئي وصولا لمتنمية المستدامة

إعلاـ يسمط الضوء عمى كؿ مشاكؿ البيئية مف بدايتيا وليس بعد " كما يعرؼ أيضا عمى أنو
وقوعيا، وينقؿ لمجميور المعرفة والاىتماـ والقمؽ عمى بيئتو مف خلاؿ قنوات الاتصاؿ والتأثير 
الجماىيري التي يتـ الاتصاؿ خلاليا في نفس الوقت بمجموعات ضخمة وغير متجانسة مف 
الجميور المستيدؼ، وعمى نطاؽ جماىيري دوف أف يكوف  ىناؾ نوع مف المواجية المباشرة 

 3.بيف المصدر والجميور
أو ىو الإعلاـ الذي يسعى إلى تحقيؽ أغراض حماية البيئة مف خلاؿ خطة إعلامية موضوعة 
عمى أسس عممية سميمة تستخدـ فييا كافة وسائؿ الإعلاـ، وتخاطب مجموعة بعينيا مف الناس 

                                                           
1
بن مهرة نسٌمة، الإعلام البٌئً ودوره فً المحافظة على البٌئة، مذكرة لنٌل شهادة الماجستٌر، تخصص العلوم القانونٌة والإدارٌة، كلٌة الحقوق - 

 . 07:، ص2013والعلوم السٌاسٌة، جامعة الجزائر، 
2
 .15،16:، ص2004بشٌر محمد عرٌبات، أٌمن سلٌمان مزاهرة، التربٌة البٌئٌة، دار المناهج، عمان،ب ط، - 

3
العراق، مقال منشور على الموقع الالكترونً -أمٌرة عبد الله الجاف، مفهوم العلام البٌئً محاولة لصٌاغ إستراتجٌة الإعلام البٌئً فً إقلٌم كردستان- 

 .www .kawamakurd.com: التالً
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عدة مجموعات مستيدفة، ويتـ أثناء ىذه الخطة وبعدىا تقييـ أداء ىذه الوسائؿ ومدى  أو
  1.تحقيقيا للأىداؼ البيئية

ييدؼ الإعلاـ البيئي إلى تنمية القدرات البيئية وحمايتيا بما يتحقؽ مع تكيؼ وظيفي سميـ 
اجتماعيا وحيويا لممواطنيف، ينتج عنو ترشيد السموؾ البيئي في تعامؿ الإنساف مع محيطو 
وتحضيره لممشاركة بمشروعات حماية البيئة والمحافظة عمى الموارد البيئية وأىمية تعاظـ 

الإعلاـ البيئي ودوره في الإنذار المبكر ورصد أي خمؿ بيئي يحدث وتحريكو لمرأي العاـ،وزيادة 
 2.الوعي البيئي عند السكاف

أىداؼ الإعلاـ البيئي في ضوء أىداؼ  (عاصمة جورجيا)ومف جيتو حدد مؤتمر تبميسي 
 3:التربية البيئية فيما يمي 

تعزيز الوعي والاىتماـ بترابط الجوانب الاقتصادية والسياسية والايكولوجية في المناطؽ  ( أ
 .الحضرية والريفية

إتاحة الفرص لكؿ فرد لاكتساب المعرفة والقيـ وروح الالتزاـ والميارات الفردية لحماية البيئة  ( ب
 .وتحسينيا

. خمؽ أنماط جديدة مف السموؾ تجاه البيئة لدى الأفراد والجماعات والمجتمع (ج
 :وعمى العموـ يمكف حصر أىـ أىداؼ الإعلاـ البيئي 

نشر المعرفة البيئية، والمقصود بيا مجموعة المعارؼ والمفاىيـ والأحكاـ والمعتقدات _ 1
والتصورات الفكرية لدى الفرد عف البيئة ومشاكميا، والمؤسسات المعينة سواء عمى المستوى 

 4.المحمي أو القومي أو الإقميمي أو العالمي
تسميط الضوء عمى الطرؽ التي يمكف بيا المحافظة عمى الثروات البيئية مف الاستنزاؼ _ 2

. أو التموث، وتوضيح أىمية استخداـ التقنيات المتطورة في حسف استخداـ الثروات البيئية
تقدير المجيودات التي تبدؿ لممحافظة عمى ثروات البيئة وصيانة مواردىا وحمايتيا مف _ 3

التموث، مع حث الأفراد والجيات ذات العلاقة عمى ضرورة التعاوف بكافة مستوياتيا عالميا 

                                                           
1
 .135:، ص2000أحمد ملحة، الرهانات البٌئٌة فً الجزائر، مطبعة النجاح، الجزائر، ب ط، -  

2
عبد المجٌد بو شنفة، دور الإعلام البٌئً  فً بناء الوعً البٌئً وقدرات التكٌف لدى المواطن المغربً، مقال منشور على موقع الالكترونً - 

 www.makbabbtog.com:التالً
3
أسماء عبادي، معالجة الإعلامٌة للتلوث الصناعً فً الصحافة الجزائرٌة، دراسة تحلٌلٌة كجرٌدة الوطن الجزائرٌة، مذكرة ماجستٌر، كلٌة العلوم - 

 .90:، ص2010الإنسانٌة و الاجتماعٌة، جامعة منتوري، قسنطٌنة، 
4
 .93:، ص2003جمال الدٌن، السٌد على صالح، الإعلام البٌئً بٌن نظرٌة والتطبٌق، مركز الإسكندرٌة للكتاب، مصر، ب ط، - 
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قميميا ومحميا مف أجؿ تنفيذ البرامج الكفيمة بصيانة موارد البيئة والحد مف عمميات التدمير  وا 
. البيئي التي تتعرض ليا بيئات عديدة في كوكبنا الأرضي

زيادة الوعي البيئي، وىو يشير بصفة عامة إلى إدراؾ الفرد بجوانب شيء معيف _ 4
. كإدراكو بأفكاره ومشاعره بالبيئة المحيطة بو، ومعرفة ما ىو صحيح وما ىو خطأ وسيء

ولاشؾ أف نقص الوعي البيئي قد يؤدي إلى تكويف اتجاىات وسموكيات لدى المواطنيف تكوف 
ضارة بالبيئة، دوف أف يدرؾ بذلؾ، ومف ىنا كانت أىمية وسائؿ الإعلاـ المختمفة في زيادة 

.  الوعي البيئي لدى الأفراد والجماعات في مختمؼ جوانب التعامؿ مع البيئة
:  خصائص وأسس الوعي البيئي1-4
: خصائص وأسس الوعي البيئي -1
: خصائص الوعي البيئي_ أولا

   ييتـ الوعي البيئي بالتركيز عمى تحديد مسؤولية الأفراد اتجاه البيئة وذلؾ يكوف مف خلاؿ 
تزويدىـ بالمعمومات الضرورية وصقميا لمواجية المشكلات البيئية كما يتسـ الوعي البيئي 

: بمجموعة خصائص يمكف تمخيصيا في نقاط التالية
 .الوعي البيئي يعد ىدؼ أساسي مف أىداؼ التربية البيئية ( أ

الضبط  ):    التنمية الوعي البيئي لدى الأفراد يتطمب ثلاثة أنواع ميمة مف الضبط وىي
 .(المعرفي، الضبط السموكي، وضبط اتخاذ القرارات والحموؿ اتجاه البيئة

الأساس الأوؿ في تطوير الوعي البيئي ىو توافر خمفية معرفية واسعة وشاممة عف البيئة  ( ب
 .وعف مواردىا ومشكلاتيا وأفضؿ الطرؽ لمتصدي ومواجيتيا والحد مف أثارىا

الوعي البيئي لا يتضمف سموكا ايجابيا نحو البيئة في كؿ الظروؼ إذ أف ىناؾ الكثير مف " ( ت
الأفراد عمى وعي تاـ بالأخطار والمشكلات البيئية، إلا أنيـ لا يتخذوف إزاءىا سموكيات 

 ويعد الوعي البيئي الخطوة الأولى في تكويف الاتجاىات البيئية التي تتحكـ في سموؾ 1".إيجابية
 .الفرد

 . الوعي البيئي لدى الأفراد يحدد اتجاىاتيـ وسموكياتيـ اتجاه البيئة ( ث
إف تكويف الوعي البيئي لدى  الأفراد يتضمف القدرة عمى اتخاذ قرارات اللازمة لحماية البيئة "

والمحافظة عمييا واستخداـ أساليب التفكير العممي الإبداعي والناقد لحؿ مشكلاتيا، وعميو نرى 
                                                           

1
 .148:، ص2008، 1، ط (قاهرة، مصر)سمٌر محمود، الإعلام العلمً، دار الفجر، - 
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أف البيئة المحيطة بالإنساف تؤثر في تكويف الوعي البيئي لديو، وأف الوعي البيئي لف يؤتي ثماره 
بالمعرفة فقط بؿ عميو أف يشمؿ جوانب أخرى، حتى يتمكف مف تكويف الاتجاىات البيئية التي 

تحدد السموؾ الجيد نحو البيئة لذلؾ يجب أف نأخذ الجوانب الأخرى الميمة مف الوعي ولا يمكف 
 1".الاكتفاء فقط بالمعرفة

: أسس الوعي البيئي- ثانيا
    يفسر الوعي البيئي في الإسلاـ انطلاقا مف مفيوـ الإسلاـ لمبيئة وتصوره لأسباب نشوء 

. المشكمة البيئة وآليات الحفاظ عمييا
فقد بدء الإسلاـ بتعريؼ الإنساف بحقيقتو حتى لا يطغى ولا يسيء إلى نفسو ولا إلى مف يحيط 

بو، نطالب بالصمة الراسخة بالله بالسر والعلانية ووظؼ أسموب الترغيب والترىيب بضبط 
السموؾ مف أجؿ الوصوؿ إلى الإيماف، لاف الإيماف يعني سموكا إنسانيا سويا ايجابيا، في حيف 
شجع الإسلاـ كؿ ما ىو مفيد لمبيئة الإنسانية والطبيعية، ووضع عقوبات عمى المسيء لمبيئة 
بكؿ جوانبيا، بيذا ضبط دائـ لسموؾ الإنساف نحو الخير والعطاء والتضحية، والبعد عف الإثـ 
والشر وبالتالي بشكؿ ىذا ركنا مف أركاف حماية البيئة في الإسلاـ، وىناؾ الكثير مف المبادئ 
والأسس في الإسلاـ التي تحمي البيئة الإنسانية، فأخطر تدىور لمبيئة وأقساىا ألا وىو تدىور 
الأخلاؽ وانحطاط القيـ وانتشار الرذائؿ، كما ورد لفظ الإصلاح في العديد مف الآيات القرآنية 

أف أريد الإصلاح ما استطعت  وما توفيقي إلا بالله عميو :" وفي عدة صيغ، كما في قولو تعالى
، وقد أشار القراف الكريـ إلى الكثير مف المصمحيف،  "2(28)سورة ىود الآية" توكمت واليو أنيب
 3"105سورة الأنبياء الآية " إف الأرض يرثيا عبادي الصالحوف:" كما في قولو تعالى

وأوجو الإصلاح كثيرة ومتنوعة فييا إصلاح العقيدة والعباد والمعاملات وغيرىا مف أنواع 
الإصلاح، وبيذا فقد أمر بالعدؿ والحرية والمساواة والصدؽ وحارب كؿ أشكاؿ الاستغلاؿ 

" قاؿ تعالى" والفساد وىذا ما تعاني منو  البيئية  الإنسانية الحالية عمى مستوى الأفراد والشعوب
ذا تولى سعى في الأرض ليفسد فييا وييمؾ الحرث والنسؿ والله لا يحب الفساد سورة البقرة، ." وا 

   4(."205)الآية 

                                                           
1
 .211:، ص2009ناٌل بنٌهة السٌد، صحة البٌئة والطفل، عالم الكتب للنشر والتوزٌع والطباعة، القاهرة، - 

2
 .أنظر القرآن الكرٌم- 

3
 .أنظر القرآن الكرٌم- 

4
 .انظر القرآن الكرٌم- 
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وىذا لا يعني أف يقؼ الإنساف عاجزا إزاء النظـ البيئية المحيطة بو بؿ عمينا أف يتعامؿ مع ىذه 
النظـ بما يمكنو مف تطويع وتطوير حياتو دوف استنزاؼ في استخداـ الموارد الطبيعة أو 

التجاوز عمى حقوؽ الآخريف، لقد أقاـ الإسلاـ بناءه الروحي كمو عمى توازف والاعتداؿ والقصد 
كموا مف ثمره إذا أثمر واتقوا حقو يوـ حصاده ولا تسرفوا أنو لا :" مف ذلؾ في مثؿ قولو تعالى

ذا تولى سعى في الأرض يفسد " ،وقولو تعالى 1("141)سورة الأنعاـ الآية " يحب المسرفيف وا 
 ونجد كذلؾ الحديث 2"205سورة البقرة الآية " فييا وييمؾ الحرث والنسؿ والله لا يحب الفساد

روى : النبوي الشريؼ الذي يدعو إلى الاىتماـ بالماء الذي ىو أحد أىـ عناصر البيئية حيث
أف النبي )عف عبد الله بف عمرو بف العاص رضي الله عنيا  (419)الإماـ أحمد وابف ماجة 

ما ىذا السرؼ يا سعد؟قاؿ في الوضوء سرؼ : صؿ الله عميو وسمـ مر بسعد وىو يتوضأ فقاؿ
 3."نعـ، واف كنت عمى نير جار: قاؿ

وفي مجاؿ العناية بالبيئة وعناصرىا، نجد الإسلاـ ينيى عف تبرير الأرض وتركيا بغير زراعة، 
ويدعو إلى الاىتماـ بالزراعة وبياف الغاية منيا بالنفع العاـ للامساف والحيواف، ففي الحديث 

مأمف مسمـ يغرس غرسا أو يزرع زرعا فيأكؿ منو طيرا أو إنساف أو بييمة إلا كاف لو ."الشريؼ
 . رواه البخاري(بو صدؽ

:   أبعاد وأهداف الوعي البيئي1-5
: أبعاد الوعي البيئي- أولا
بضوء مراجعة الدراسات السابقة  ذات العلاقة بالوعي البيئي كدراسة محمد عبد الرحماف فيذا " 

دراسة ميدانية،وأيضا مف )الدخيؿ حوؿ الوعي البيئي لدى المتعمميف الكبار في منطقة  الرياض 
خلاؿ استقراء التعريفات المقدمة حوؿ الوعي البيئي نتوصؿ إلى نتيجة ىامة مفادىا أف أبعاد 

  4":الوعي البيئي تتمثؿ في 
 
 
 

                                                           
1
 .أنظر القرآن الكرٌم- 

2
 .انظر القرآن الكرٌم- 
3

 رواه الإمام أحمد وابن ماجة -
4
بن ٌحً سهام، الصحافة المكتوبة وتنمٌة الوعً البٌئً فً الجزائر، مذكرة لنٌل شهادة الماجستٌر، تخصص علم الاجتماع التنمٌة، كلٌة العلوم - 

 . 76:، ص2005الإنسانٌة والاجتماعٌة، جامعة قسنطٌنة، 
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: المعمومات البيئية- أ
: مفيوـ تعريؼ المعمومات -1

   نقصد بالمعمومات البيئية كؿ البيانات، الأفكار، والأخبار والمعارؼ، المتعمقة بالبيئة 
ومشكلاتيا التي يتحصؿ عمييا الفرد مف وسائؿ الإعلاـ أو مؤسسات التعميـ أو مف مصادر 

.  أخرى
 ويحيط بعض الباحثيف والممارسيف بيف مصطمح المعمومات ومصطمح الإعلاـ عمى الرغـ مف 
الفرؽ الواضح بينيما باعتبار أف المعمومات المادة الخاـ للإعلاـ و أف الإعلاـ عممية تنطوي 

 1".عمى مجموعة مف أوجو لنشاط مف بينيا نشاط نقؿ المعمومات وتداولو
: أىمية المعمومات البيئية في الحفاظ عمى البيئة- 2

o  توفير قاعدة معرفية لحؿ المشكلات لبيئية وما يرتبط ليا مف أنشطة اقتصادية وصناعية
الخ ...واجتماعية

o  تنمية قدرة الدولة عمى الإفادة مف المعمومات المتاحة في وضع استراتجيات حماية
. ومكافحة التموث البيئي

o " ضماف إصدار القرارات السميمة في جميع القطاعات وعمى مختمؼ المستويات المسؤولة
 2".باعتبار أف أفضؿ وأصح القرارات المتخذة عمى أساس المعمومات

o  ترشيد وتنسيؽ ما تبذلو الدولة مف جيد في البحث والتطوير عمى ضوء ما ىو متاح مف
 .المعمومات البيئية وخاصة في خطط التنمية

:  الاتجاىات نحو البيئة- 3
    لقد انتشر استخداـ مفيوـ الاتجاه لا سيما في عصرنا الحديث، وشكؿ فضاءا مشتركا بيف 
عمماء الاجتماع وعمماء النفس الاجتماعي الذيف قدموا مجموعة مف التعريفات لتوضيح دلالتو، 

: نطرح منيا ىذه التعريفات التالية
: في معجـ عموـ الاجتماعية الاتجاه عمى أنو" إبراىيـ مذكور" يعرؼ

                                                           
1
، 1997عاطف عدلً العبٌد عبٌد، مدخل إلى الاتصال والرأي العام، الأسس النظرٌة والإسهامات العربٌة، دار الفكر العربً، القاهرة، ب ط، - 

 .17:ص
2
، قطر، 111حامد الشافعً ذٌاب، المعلومات ودورها فً خدمة البٌئة، مجلة التربٌة تصدر عن اللجنة الوطنٌة القطرٌة للتربٌة والثقافة، العلوم،العدد- 

 .195:، ص1994



[الوعي البيئي]                                                                       الفصل الثاني  

 

 

59 

تنظيـ نفسي مستقر لمعمميات الإدراكية والمعرفية والوجدانية لدى الفرد، يسيـ في تحديد الشكؿ "
النيائي لاستجابتو الصادرة نحو الأشياء والأشخاص والمسميات المعنوية، مف حيث أف ىذه 

. الاستجابة استجابة بالإقباؿ أو النفور
   1".   ويعتمد ىذا التنظيـ عمى الخبرات التي مر بيا  الفرد مف ناحية، وعمى سماتو المزاجية

في تعريفو للاتجاه عمى أىميتو بوصفو مصدر السموؾ الاجتماعي، ويقوؿ " ويؤكد ىنري ماندر
: في تعريفو أف

الاتجاه استعداد دائـ ونسبي ويشكؿ مصدر لعدد مف أنماط السموؾ والآراء حوؿ موضوع "
 2".معيف
 عناصر الاتجاه :

 3:"الاتجاه مفيوـ مركب يتكوف عمى الأقؿ مف ثلاثة عناصر"
 ويعبر عف المشاعر الأحاسيس التي توجد لدى الفرد نحو شيء : العنصر العاطفي

معيف، وتتكوف ىذه المشاعر لدى الشخص مف تجاربو وخبراتو السابقة وكذلؾ مما 
 . يعطبو العرؼ والتقاليد مف معاف للأشياء

 ويتمثؿ في المعمومات والمعتقدات التي توجد لدى الشخص نحو الأشياء :العنصر الفكري
 .مف حولو، وتتكوف ىذه المعمومات والمعتقدات مف القراءة والاستماع والدراسة والمشاىدة

 ويعبر ىذا العنصر عف كيفية تصرؼ الشخص اتجاه الشيء أو : العنصر السموكي
حدث أو موقؼ معيف،وغالبا ما يتكوف ىذا التصرؼ مف تشكيمة مف الاستجابات 

 .المتوقعة
وىذه العناصر الثلاثة مجتمعة تكوف الاتجاه، وىي عناصر متداخمة مع بعضيا البعض، 

. وأي تغير في إحداىا يحدث تغير في بقية العناصر الأخرى
وعندما نتناوؿ الحديث عف الاتجاىات نحو البيئة فنقصد بيا تمؾ المشاعر والمعمومات   

 .والميوؿ السموكية التي تتكوف لدى الفرد، تجاه كؿ الجوانب المتعمقة بالبيئة
 

                                                           
1
 .05:، ص1975إبراهٌم مذكور، معجم العلوم الاجتماعٌة، الهٌئة المصرٌة للكتاب، مصر، ب ط، - 

2
، مجلة التربٌة تصدر عن اللجنة الوطنٌة القطرٌة للتربٌة "بنٌة الوعً الوحدوي واتجاهاته، حالة طلاب جامعة الكوٌت:"سعاد الشبو، على وظٌفة- 

 .62-61:، ص2001، قطر، 2والثقافة والعلوم، العدد 
3
 .327-326:، ص1998، 2سعٌد ٌسن عامر، الفكر المعاصر فً التنظٌم والإدراة، مركز سٌر قٌس للاستثمارات التطوٌرٌة، القاهرة، ط- 
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: أهداف الوعي البيئي- ثانيا
: ييدؼ الوعي البيئي إلى

تكويف معرفة بيئية لدى مختمؼ فئات المجتمع، والتي تساعدىـ عمى الفيـ والإحاطة بجميع  ( أ
 .القضايا والمشكلات البيئية ، لكي يكوف ليـ نصيب مف المساىمة في المحافظة عمييا

 .الحث عمى المشاركة في الوقاية مف المشكلات البيئية والحد ميا ( ب
تفعيؿ دور المجتمع وخمؽ كوادر وقيادات تتحمؿ مسؤولية نشر الوعي البيئي بالاتصاؿ " ( ت

المباشر في أماكف التجمعات كالمدارس والجامعات والمؤسسات العامة، وتمكيف الأفراد مف 
يجاد الحموؿ ليا، وتعزيز السموؾ الايجابي في التعامؿ مع البيئة  1".اكتشاؼ المشاكؿ البيئية، وا 

تنمية المعارؼ والاتجاىات والميارات لدى فئات المجتمع المختمفة سببيا فئة لشباب منيـ " ( ث
لتمكينيـ مف فيـ العلاقة المتبادلة بيف مكونات البيئة الرئيسية، ومدى تعقيداتيا وتأثر الإنساف 

 2".بيا، وتأثيره فييا نتيجة تفاعمو مع جوانبيا المادية والحيوية أو الثقافية
الارتقاء بالبيئة وحماتيا وصيانة مواردىا المتعددة والقدرة عمى تشخيص مشكلاتيا المحمية، " ( ج

والإقميمية، والعالمية وصولا إلى وعي بيئي اجتماعي ييدؼ إلى وضع أو تعديؿ المعايير، التي 
 3".تمكف الفرد والجماعة مف معرفة العوامؿ المخمة بالبيئة ومكافحتيا

مساعدة أفراد المجتمع المحمي عمى فيـ المشكلات البيئية المحيطة ومعرفتو أسبابيا، والعمؿ " ( ح
 4".عمى تجنبيا، وحثيـ عمى المشاركة في إيجاد الحموؿ المناسبة ليا

تنمية الوعي البيئي وترسيخ القيـ البيئية لحماية البيئة وتعديؿ السموكات الغير المرغوبة، لتحقيؽ  ( خ
 .التوافؽ مع متطمبات التوازف الحيوي

:   مراحل تنمية الوعي البيئي1-6
 5:"تـ تحديد إجراءات تكويف الوعي البيئي في خمس مراحؿ أساسية وىي كالتالي"
وفي ىذه المرحمة لابد مف تثبيت دقيؽ لما يتوفر لدى المتعمـ مف المعرفة : مرحمة تمييدية ( أ

 .وسموكيات المتعمقة بالبيئة
                                                           

1
 .62:، ص2009ربٌع عادل، التوعٌة البٌئٌة، مكتبة المجتمع العربً، عمان، الأردن، ب ط، - 

2
إبراهٌم محمد، تأثٌر بعض إصدارات جهاز شؤون البٌئة على تنمٌة الوعً البٌئً لدى  عٌنة من المواطنٌن فً محافظة القاهرة،  رسالة ماجستٌر، - 

 .80:، ص1997جامعة عٌن شمس، القاهرة، 
3
أبو البنى إٌناس، مستوى الوعً البٌئً وعلاقته ببعض المتخٌرات لدى الطلبة كلٌة التربٌة فً الجامعات الفلسطٌنٌة بغزة، رسالة ماجستٌر، جامعة - 

 .88:، 2005ًالأزهر، غزو، 
4
 .92:، ص2003صالح جمال الدٌن، الإعلام البٌئً بٌن النظرٌة والتطبٌق، مركز، الإسكندرٌة  للكتاب، - 

5
، 2010ظفر سمٌة، أثر الالتحاق برٌاض الأطفال فً تنمٌة الوعً البٌئً لدى عٌنة من الأطفال، رسالة ماجستٌر، جامعة أم القرى السعودٌة، - 

 .71،72:ص
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ويتـ في ىذه المرحمة تحديد المداخؿ المناسبة لتكويف الوعي لدى المتعمميف مف : مرحمة التكويف ( ب
 .خلاؿ إثارة الدافعية  ولدييـ

تتاح في ىذه المرحمة المواقؼ المناسبة لممتعمميف لكي يطبقوا ما تعمموه مف : مرحمة التطبيؽ ( ت
 .مفاىيـ وما تكوف لدييـ مف وعي لتأكيد بقاء أثر التعميـ

وىي عممية إثراء لما تعممو الطالب سابقا، وتأكد مف تأثير ما تـ تعممو في : مرحمة التثبيت ( ث
 .عقوؿ طلاب وسموكيتيـ 

في ىذه المرحمة يتـ التخطيط لأنشطة جديدة يشارؾ فييا الطلاب، وىي ما : مرحمة المتابعة ( ج
تسمى بأنشطة المتابعة، وتيدؼ إلى تييئة مواقؼ تساعد المتعمـ عمى ممارسة ما تـ عممو مف 

 .أجؿ تدعيـ الخبرات التي مر بيا 
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الفيسبوك كأداة لتغيير سموك الإنسان اتجاه البيئة  - 2
 : صور من الوعي البيئي2-1
 :المعارض-أ

   أحد أىـ ىذه الصور ىي المعارض المبتكرة والتي يتـ عرض الكثير فييا مف أدوات 
المحافظة عمى البيئة، كذلؾ عقد الندوات وتبادؿ الاقتراحات بشاف كؿ ما يجعؿ البيئة نظيفة 

ومثالية، أيضا فإف ىناؾ الكثير مف العروض المغرية التي تقدميا ىيئات المجتمع الرسمية مثؿ 
 1."الشركات والمدارس والكنائس والإدارات الحكومية وغيرىا

:  الإنتاج الأنظؼ-ب
: ىو بمفيومو البسيط عبارة عف 

إستراتجية شاممة ندخؿ في عمميات الاستخراج والإنتاج وموارد وخدماتيا بما فييا المواد -
. والطاقة وعناصرىا واستخداميا ومصيرىا

عممية إنتاجية حكيمة تحقؽ الربح والوفر الاقتصادي وترفع إمكانيات المنافسة بزيادة فعالية - 
. العمؿ وجودة الإنتاج، وتخفيض اليدر ومنع التموث وآثاره

فراز أقؿ لمنفايات، وبالتالي - يسمح بإنتاج أكبر بإستخداـ مواد أولية وموارد طاقوية أقؿ وا 
. يخفض إلى حد الأدنى حدوث التأثيرات  البيئية 

يعالج مسببات المشكمة وليس أعراضيا، فيو خطوة وقائية متقدمة عف إدارة النفايات، كما أنو -
. إدارة فعالة واستثمار رابح

في مجاؿ الإسراؼ في استخدامات الطاقة وما ينتج عف استخداميا مف أضرار بيئية، فإف -
الخبراء يقدروف أف بإستطاعة الإنساف توفير الكثير مف الطاقة الميدرة، فالتجارب تؤكد أف كؿ 

 طف مف الغاز في العالـ الواحد فالميتموف بيذا 8إلأى 6بيت في ألمانيا يستطيع توفير مف 
المجاؿ يقولوف أف الطاقة المستخدمة في المنازؿ يمكف ترشيدىا، في نفس الوقت الذي يتـ فيو 
البحث عف بدائؿ لمطاقة النظيفة، إف نتيجة تفعيؿ تمؾ الثقافة البيئية مف شأنو أف يقوـ بتوفير 

 مميوف طف مف انبعاثات غاز ثاني أكسيد الكربوف الضار بالبيئة وىي تقريبا نفس الكمية  80
                                                           

1
 .147:أسماء راضً خنفر، عاٌد راضً خنفر، مرجع سابق، ص- 
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 مميوف طف 76المقدرة مف انبعاثو مف السيارات في ألمانيا، مف ناحية  أخرى تجنب انبعاثات 
مف غاز ثاني أكسيد الكربوف سنويا والناتج عف توليد الكيرباء وذلؾ بتعميـ الوسائؿ الأخرى 

النظيفة الناتجة عف استخراج الطاقة الشمسية عمى سبيؿ المثاؿ والطاقة المستخرجة مف 
. الأرض

:  طرق تحقيق الوعي البيئي2-2
   إف عممية الوعي البيئي تحتاج إلى المثابرة والمواصمة والصبر والتحقيؽ النتائج الموجودة، 
كما تحتاج إلى تكاثؼ جيود الحكومات مع الأسرة والمراكز التعميمية وغيرىا مف المؤسسات، 

: حيف يمكف تحقيؽ الوعي البيئي عند الإنساف متى تمت مراعاة ما يمي 
: استخداـ الوسائؿ المختمفة لإيصاؿ المعمومات البيئية الصحيحة ، ومف بيف ىذه الوسائؿ -

 .المنشورات والمحاضرات التوعوية والبرامج التمفزيونية ومواقع التواصؿ الاجتماعي
التركيز عمى تنمية الجانب الإيماني عند الإنساف إذ أف ىذا الجانب يؤكد عمى ضرورة تعامؿ " -

الإنساف مع البيئة مف منطمؽ إيماني يربي الإنساف عمى أىمية احتراـ ىذه البيئة وحسف التعامؿ 
 1." مع مكوناتيا والحرص عمى عدـ تدمير مواردىا

دفع المواطف إلى تبني السموكيات الايجابية نحو ترشيد وتوضيح الطرؽ التي يمكف مف خلاليا " -
المحافظة عمييا مف التموث والدمار، وتوضيح الطرؽ التي يمكف مف خلاليا المحافظة عمى ىذه 
المصادر، مثؿ استخداـ السيارات الكيربائية التي تقمؿ مف تموث اليواء وترشيد استيلاؾ الماء 

 2."وغيرىا
توضيح الفوائد التي يجنبيا المواطف مف اىتمامو بالبيئة، ومحافظتو عمييا، مثؿ حمايتو لأفراد -

. أسرتو مف الأمراض
الانتماء الصادؽ لمبيئة الذي يتـ غرسو في نفوس الأفراد والمواطنيف وذلؾ مف خلاؿ      - 

. التركيز عمى أىمية العلاقة بيف الإنساف وبيئتو ومدى تأثيرىا ىذه البيئة في الإنساف وحياتو

                                                           
1
مرٌم بلخضر، دور الفٌسبوك فً نشر الوعً البٌئً، رسالة ماجستٌر،تخصص إعلام واتصال، كلٌة العلوم الإنسانٌة والاجتماعٌة، جامعة ورقلة، - 

 .36:، ص2015
2

 .2018-8-2 اطلع علٌه بتارٌخ  ،www .lihihd، 30-5-2016" الوعً البٌئً هو الخطوة الأولى للحفاظ على الحٌاة-"
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إخضاع جميع العموـ والمعارؼ ذات العلاقة بالنظاـ البيئي لتعاليـ وتوجيات الديف الإسلامي - 
الحنيؼ وتربيتو الإسلامية الصحيحة، حتى يكوف استخداميا ايجابيا ونافعا ومتفقا مع صالح 

 1."العالـ
الاىتماـ بحملات التوعية البيئية المحمية، وضماف وصوليا إلى المناطؽ النائية والفقيرة مف - 

. العالـ، مف خلاؿ المنظمات الحكومية، ومحاولة تحقيؽ الأفراد حوؿ القضايا البيئية
: المؤسسات التي تساهم في نشر الوعي البيئي 2-3
تيدؼ عممية الوعي البيئي إلى إعداد الفرد القادر عمى التفاعؿ مع بيئتو دوف أف يضرىا أو " 

كسابو الاتجاىات الايجابية نحو  يساىـ في تدىورىا وذلؾ مف خلاؿ تزويده بالمعمومات البيئية وا 
 2."البيئة تمكنو مف إدراؾ دقيقة العلاقة القائمة بينو وبيف بيئتو

وحؽ يفيـ الإنساف "فحماية البيئة ىي مسؤولية يشترؾ فييا الأفراد والمؤسسات والجماعات، 
حقائؽ عف بيئتو ويعييا، فإنو يحتاج إلى مف يقوـ بتوعيتو ليصبح ىذا الوعي سموكا يتبعو 

ومنيجا يسير عميو في تعاممو مع مكونات البيئة وبيف المؤسسات التي تساىـ في نشر الوعي 
 3":بيئي ىي 

. الأسرة- *
. المدرسة-*
. المسجد-*
. وسائؿ الإعلاـ-*
. المؤسسات المرتبطة بمجاؿ البيئة والمنظمات، الجمعيات الحكومية والتطوعية -*

 4:أف ىناؾ العديد مف وسائؿ تكويف الوعي البيئي منيا (2007 )ويرى أيضا أسامة أحمد
. حيث يعتبر المنزؿ مف الأماكف المثالية لمتطبيؽ العممي لممفاىيـ البيئية : الأسرة-

                                                           
1
 .113:، ص2017، 1خالد مصطفى قاسم، البٌئة والتنمٌة المستدامة فً ظل العولمة المعاصرة، الدار الجامعٌة، الإسكندرٌة، ط- 

2
 .82: بن ٌحٌى سهام، مرجع سابق، ص-  

3
 .54:، ص1974سٌد إبراهٌم، دراسات فً الفكر التربوي، وكالة  المطبوعات، الكوٌت، ب ط، -  

4
ٌوسف عقلة المرشد، تصور مقترح قائم على إستراتجٌة التعلم الذاتً فً تنمٌة الوعً البٌئً لدى طلاب المرحلة المتوسطة بالمملكة العربٌة - 

 .335:، ص2017، الإمارات، 2السعودٌة، مجلة دولٌة للبحوث التربوٌة، العدد
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والتي تمعب دورا كبيرا في توضيح الأفكار والآراء حوؿ تعميؿ : وسائؿ الإعلاـ والاتصاؿ-
. الظواىر البيئية مف حيث أسبابيا ونتائجيا وأىدافيا وطرؽ تحقيؽ تمؾ الأىداؼ

المدرسة ودورىا يأتي مكملا لدور الأسرة ووسائؿ الاتصاؿ حيث أف كؿ ما تعممو الأسرة وما -
يغرس في نفوس الطلاب أكاديميا وتربويا، وباستخداـ أكثر : توصمو وسائؿ الإعلاـ والاتصاؿ

وسائؿ الإيضاح وذلؾ لتثبيت الوعي البيئي، أيضا يمكف تحقيؽ الوعي البيئي عند الإنساف متى 
: تمت مراعاة ما يمي 

التركيز عمى تنمية الجانب الإيماني عند الإنساف، إذ أف ىذا الجانب يؤكد ضرورة تعامؿ : أولا
الإنساف مع البيئة مف منطؽ إيماني خالص يربي الإنساف عمى أىمية احتراـ ىذه البيئة وحس 

. التعامؿ مع مكوناتيا، والحرص عمى عدـ تدمير مواردىا
يصاليا : ثانيا العناية لتوفير المعمومات والحقائؽ البيئية الصحيحة، والعمؿ عمى نشرىا وا 

التعميمية والإعلامية، والإرشادية لجميع أفراد وفئات المجتمع، حتى : بمختمؼ الطرؽ والوسائؿ
. تكوف في متناوؿ الجميع بشكؿ مبسط، وصورة سيمة وميسرة

إف ىذه المؤسسات ليا تأثير فعاؿ في سموكيات الأفراد، فيي تمثؿ حجما اجتماعيا كبيرا ، وقد 
تكوف الفائدة أكبر مف خلاؿ التأثير المتعدد في تعديؿ سموكيات الأفراد وزيادة وعييـ، مف خلاؿ 

. التنسيؽ بيف ىذه المؤسسات و التعاوف  فيما بينيا 
إف ىذه المؤسسات ليا تأثير فعاؿ في سموكيات الأفراد، فيي  تمثؿ حجما اجتماعيا كبيرا، قد 
تكوف الفائدة أكبر مف خلاؿ التأثير المتعدد في تعديؿ سموكيات الأفراد وزيادة  وعييـ، مف 

 .خلاؿ التنسيؽ بيف ىذه المؤسسات والتعاوف فيما بينيا
:  كيفية تغير سموكيات الإنسان تجاه البيئة2-4
جزء متوارث وآخر مكتسب : لقد أجمع العمماء عمى أف السموؾ الإنساني يتكوف مف جزئييف"

يتعممو الإنساف في المجتمع الذي يعيش فيو، وتمعب العوامؿ الثقافية والاجتماعية والاقتصادية 
والسياسية أدوارا نسبية في تشكيؿ الجزء المكتسب مف سوؾ الإنساف، وتختمؼ ىذه العوامؿ، 

وبالتالي السموؾ الإنساني، مف حضارة إلى أخرى وعمى مر الأزمنة، ومع تطور وتضخـ الحياة 
المادية في العالـ أصبح الجزء المكتسب ىو المكوف الأساسي في سموؾ الإنساف واضمحؿ 
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الجزء المتوارث بدرجة ممموسة، وتوضيح الدراسات المختمفة أنو في الأزمنة القديمة، كاف 
التغيير في مفاىيـ ومواقؼ الإنساف تجاه قضايا البيئية بطيئا، فإنتقمت مفاىيـ كثيرة عبر 

أي تـ توارثيا، ولكف مع بدء الثورة الصناعية، وما تبع ذلؾ مف تطور . الحضارات المختمفة
عممي وتكنولوجي سريع، تغيرت ىذه المفاىيـ بسرعة أكبر و اضمحمت قيـ ومعتقدات كانت 

 1."راسخة في بعض المجتمعات مئات وألوؼ السنيف
: واليوـ ثمة اتجاه لتصنيؼ المفاىيـ الإنسانية لمبيئة إلى نوعيف"

، الذي ينادي بأف التقدـ ىو نتيجة المزيد Techno-centricالمفيوـ التقني المحوري : الأوؿ
مف العمـ والتكنولوجيا، وأنو لا توجد عقبات لا يمكف التغمب عمييا، وأف لكؿ مشكمة بيئية حلا 

، الذي ينادي بأف التكنولوجيا Eco-centricىو المفيوـ البيئي المحوري : تكنولوجيا، والثاني
تباع تقنيات ابسط  الحالية ىي خطر داىـ عمى الإنسانية، وأنو لابد مف أحداث تغيرات جذرية وا 
وأكثر توافقا مع البيئة، لتحقيؽ حاجات الإنساف الأساسية والبعد عف الانحراؼ وتبديد الموارد 

 2."المختمفة
ومف بيف المشكلات الأساسية، ىي غياب الثقافة العامة في المجتمع، بيف خرجي الجامعات 

. والمتعمميف حيف اىتـ التعميـ بالكـ وأىمؿ الكيؼ
فمـ يعد الشباب عمى دراية بما حدث حولو وكيؼ يستطيع أف يفكر فيو تفكيرا ناقدا، يستفيد مما 
ينفعو ويترؾ مالا ينفعو ويعرؼ حقوقو وواجباتو، وىناؾ مشكمة أخرى ىي الفجوة العميقة بيف 
النظرية والتطبيؽ في الواقع، فعمى سبيؿ المثاؿ في معظـ مدارسنا في الوطف العربي نجد أف 
غالبية مف يعمؿ فييا مف معمميف وطلاب و إدارييف لا يعمموف شيئا عف التنمية المستدامة 
وخاصة الطلاب، وحتى واف كاف بعضيـ عف دراية بالتنمية المستدامة فيـ لا يعرفوف كيفية 

لذلؾ يجب عمينا توعية المواطنيف والطلاب بالحفاظ عمى البيئية . تطبيقيا في حياتنا اليومية
. وتوجيييـ إلى كيفية ترجمتيا إلى أفعاؿ في حياتيـ اليومية

لذا فالحفاظ عمى بيئة يتطمب تثقيؼ جميع مكونات المجتمع عمى مخاطر وفوائد البيئة، لذلؾ 
فإف محاولات الدوؿ المتقدمة لمحفاظ عمى البيئة تتـ بيد الإنساف وبثقافتو فيو متحكـ الفعمي في 

                                                           
1
 .144:أسماء راضً خنفر، عاٌد راضً خنفر، مرجع سابق،ص- 

2
 .145:أسماء راضً خنفر، عاٌد راضً خنفر،مرجع سابق،ص- 
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الكثير مف الأمور البيئية، فالبيئة تتغير بتغير سموكيات الإنساف ومدى فيمو لمثقافة البيئية، أحد  
الأمثمة عمى ذلؾ ىو الشعب الألماني الذي تعمؿ حكومتو عمى تعميؽ الثقافة البيئية لدى 

المواطنيف وذلؾ عف طريؽ وسائؿ عدة مثؿ ابتكار أشكاؿ متعددة مف صور المشاركة الشعبية 
. لتعميـ أسس الثقافة البيئية لدى المواطنيف

 العلاقة بين الفيسبوك والوعي البيئي 2-5
    يعتبر الإنساف أىـ عامؿ حيوي في إحداث التغيير البيئي و الإخلاؿ الطبيعي البيولوجي، 
فمنذ وجوده وىو يتعامؿ مع مكونات البيئية وكمما توالت الأعواف ازداد تحكما وسمطانا عمى 

البيئة، وخاصة بعد أف يسر لو التقدـ العممي والتكنولوجي مزيدا مف فرص إحداث التغيير في 
 1." البيئة وفقا لازدياد حاجاتو المعيشية

نعاش مؤسساتو      فبما إف البيئة تعد مصدرا أساسيا يعتمد عميو الإنساف في  تطوير حياتو وا 
في الجوانب المختمفة الاقتصادية منيا والاجتماعية، ما وطد العلاقة التي تربط بينيما، وفي 

إطار ىذه العلاقة فقد أسس عمييا منشاتو واستغؿ خيراتيا، الشيء الذي نجـ عنو مشاكؿ ينده 
ليا الجبيف، مف تموث وانحباس حراري والقضاء عمى المساحات الخضراء وغيرىا مف المظاىر 

. السمبية

   ومف ىنا تأتي ضرورة تنمية الوعي البيئي، التي تيدؼ تغيير وتعديؿ السموكيات الخاطئة 
. المرتكبة في حؽ البيئة، يتحقؽ ىذا بتفعيؿ كؿ الوسائؿ المتاحة

     فنشر الوعي البيئي لدى الطمبة الجامعيف لا يتوقؼ عند مجرد حثيـ عمى العمؿ الفردي، 
بؿ تجاوز ذلؾ تزويدىـ بالمعرفة والدوافع لتشكيؿ رأي عاـ يحترـ المنظومة البيئية، فالفيسبوؾ 

.  كأحد مواقع التواصؿ الاجتماعي، تعد حمقة أساسية لنشر الوعي البيئي

                                                           
1
 .2017، 3577مجلة فرات، ٌومٌة سٌاسٌة، مؤسسة للصحافة والطبع والنشر والتوزٌع، دٌر الزور، العدد- 
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   إف تفسير موقع الفيسبوؾ كوسيمة اتصالية جماىيرية في نشر الوعي البيئي، مف شانو اف 
يؤدي إلى الحفاظ عمى البيئة وصياغة مواردىا، والمحافظة عمى القوانيف التي تنظـ مكوناتيا 

. الطبيعية
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: الخلاصة

 
  إف مسالة تحقيؽ الوعي البيئي عند الإنساف ليست أمرا فطريا في جميع الأحواؿ، ولكنيا 
مسالة تكتسب وتنسى وتحتاج إلى بذؿ الكثير مف الجيود المشتركة لمختمؼ المؤسسات 

الاجتماعية التي عمييا أف تعني بيا الشأف، واف توليو جانبا كبيرا مف عنايتيا، وذلؾ مف خلاؿ 
تفيـ مدى خطورة المشكلات البيئية التي  يعتبر الإنساف بتصرفاتو غير المسؤولية، وسموكاتو 

الخاطئة، يعد المسؤوؿ الأوؿ عف ىذه المشكلات، والعمؿ الجاد لنشر الوعي البيئي بيف مختمؼ 
أفراد المجتمع وفئاتو لاف ذلؾ ىو الحؿ الوحيد الكفيؿ بتحقيؽ التوافؽ والانسجاـ المطموب بيف 
الإنساف والبيئة،فالوعي البيئي مطمب ميـ وضروري عمى جميع المستويات، وىو غائب عف 

. أذىاف الكثير مف أفراد المجتمع الذيف لابد مف تعريفيـ بو وتربيتيـ عميو
 
 



 



 ]دور مواقع التواصل في نشر الوعي البيئي[ الفصل الثالث  

 

 

71 

   تمھید

 مراحل أهم من فهي الباحث علیها یعتمد التي الأساسیة الركیزة هي المیدانیة الدراسة     

 هذه تفریغ یتم حیث البحث، مجتمع من الأولیة البیانات كافة جمع یستهدف الذي البحث

 تكون البحث من المستخلصة نتائج إلى وصولا منهجیة لأسالیب وفقا وتحلیلها وتفسیرها البیانات

 من الباحث تمكن التي الوسیلة المنهجیة الأدوات تعتبر كما النظري، للجانب تكملة بمثابة

  .الدراسة أهداف تحقیق

 الإجراءات على صحتها ومدى ما، لدراسة الباحث علیها تحصل التي النتائج قیمة وتكمن   

 هذه من الجزء هذا في تناولنا هنا ومن الدراسة، لموضوع معالجته أثناء یتبعها التي والأسالیب

 تم التي استمارات من. علیها المتحصل للمعطیات استنادا المیدانیة البیانات تحلیل الدراسة،

 علیها والتعلیق بسیطة جداول في المبحوثین إجابات بتفریغ قمنا وقد المبحوثین، على توزیعها

  .للدراسة النهائیة النتائج إلى وصولا وكیفیا كمیا
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  1عرض عام لجامعة زیان عاشور الجلفة  -1

  :لمحة عن جامعة الجلفة  - 1.1 

 ترقیتهتم  2000وفي عام  1999عام  افتتاح المعهد الوطني للتعلیم العالي للإلكترونیكتم      

للإلكترونیك إلى مركز جامعي بموجب المرسوم التنفیذي  المعهد الوطني للتعلیم العاليمن 

ة وفي المتعلق بإنشاء المركز الجامعي بالجلف 2000   جویلیة 25 المؤرخ في 2000-197 رقم

-09 ارتقاء المركز الجامعي إلى جامعة و ذلك بموجب المرسوم التنفیذي رقمتم  2009عام 

 .معة الجلفةالمتعلق بإنشاء جا 2009 جانفي 04 المؤرخ في 09

  : الموارد البشریة لجامعة الجلفة - 2.1 

عرفت جامعة زیان عاشور بالجلفة تطورا كبیرا من جمیع النواحي وخاصة من جانب        

الموارد البشریة بها سواءا من ناحیة الطلبة الملتحقین بها، أو من ناحیة العاملین والمؤطرین 

  .وهنا سنقوم بعرض مفصل لهاته الموارد البشریة 

  .أستاذا  980: العدد الإجمالي للأساتذة -

  .موظف  607: عدد الإجمالي للموظفینال -

  .موظف  282: العدد الإجمالي للموظفین المتعاقدین  -

طالبا من بینهم ) 8105( 2017/2018عدد الطلبة الموجهین لجامعة الجلفة للموسم  -

 تكون العدد الإجمالي للطلبة بعد عملیات التحویلایل) 2017بكالوریا (طالبا جدیدا ) 7948(

  .طالبا) 37085(لماستر وإدماج طلبة ا

  :أما بخصوص عدد الطلبة في ما بعد التدرج فهو كالآتي

  . 13العدد   école doctoratتخصص  -1

  . 55العدد   doctorat en scienceتخصص  -2

3- Magistère   9العدد  .  

4 – Doctorat LMD   257العدد   

                                                           
   جامعة الجلفة:  المصدر   1
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، وقد تم اقتراح زیادة هذا العدد 334أي أن العدد الإجمالي لما بعد التدرج في جامعة الجلفة 

  .منصب جدید خلال الموسم المقبل  158: ب

 12019طالب جامعي جدید خلال الموسم  5751جامعة الجلفة تحصي  -

 6000طالب جامعي في طور اللیسانس وتسجیل ما یفوق  5751سجلت جامعة الجلفة حوالي 

  .طالب في طور الماستر

  20202-2019البیداغوجي  احصائیات بیداغوجیة للموسم -

  مقعد بیداغوجي  20520: ة الجلفة عالبیداغوجیة بجام دعدد المقاع

  طالب 38607: 2020-2019التعداد الإجمالي للطلبة سنة 

  طالب  69: الطلبة الأجانب 

  LMD 339عدد طلبة الدكتوراه 

  62 علومعدد طلبة الدكتوراه 

  

  : هیاكل جامعة الجلفة  -1-3

  :والأقسامالكلیات  -1

  :كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر  . أ

  .قسم العلوم الاقتصادیة   -

  .قسم العلوم التجاریة   -

  .قسم علوم التسییر  -

  كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة-  . ب

  .قسم الحقوق  -

  .قسم العلوم السیاسیة  -

  : كلیة العلوم التكنولوجیا  . ت

  .قسم الهندسة الكهربائیة  -

  .سم الهندسة المدنیة ق -

                                                           
  https://www.djelfa.info/ar/universite/12141.html ،الموقع الالكتروني الجلفة إنفو  

1
  

جامعة الجلفة:  المصدر  ,
2
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  .قسم الهندسة المیكانیكیة  -

  ) :كلیة جدیدة(كلیة العلوم الدقیقة والإعلام الآلي   . ث

  .قسم الكیمیاء  -

  .قسم الفیزیاء  -

  .قسم الریاضیات والإعلام الآلي  -

  ) .الجذع المشترك(قسم علوم المادة  -

  :كلیة علوم الطبیعة والحیاة  . ج

  .البیطرة قسم الفلاحة الرعویة و  -

  .قسم البیولوجیا  -

  .قسم علوم الأرض والكون  -

  :كلیة الآداب واللغات والفنون  . ح

  .قسم اللغة والأدب العربي  -

  .قسم اللغات الأجنبیة  -

  .قسم الفنون  -

  :كلیة العلوم الاجتماعیة والإنسانیة   . خ

  .قسم علم الاجتماع والدیمغرافیا  -

  .قسم العلوم الإنسانیة  -

  .النفس والفلسفة قسم علم  -

 :معهد علوم تقنیات النشاطات البدنیة والریاضیة   . د

  .قسم النشاط البدني والریاضي والتربوي  -

  .قسم التدریب الریاضي النخبوي  -

  .قسم النشاط الریاضي المكیف  -

  :الكلیات والمعاھد بجامعة الجلفة -2
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  الكلیات والمعاهد 01: الشكل رقم

  

  

  

  

  

  

  

  

    

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  من إعداد الطالبتان : المصدر 

  

  

 امعةجال

 كلیة علوم الطبیعة والحیاة

 كلیة العلوم التكنولوجیة

 دائرة العلوم التكنولوجیة

 دائرة الفلاحة السھبیة والبیطرة

 والكون الأرضدائرة علوم 

 دائرة علوم المادة
 دائرة البیولوجیا

 دائرة الریاضیات والإعلام الآلي

 واللغات والفنونكلیة الآداب 

 كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة
 دائرة اللغة والأدب العربي

 دائرة اللغات الأجنبیة

 دائرة الحقوق
 دائرة الفنون

 دائرة العلوم السیاسیة

كلیة العلوم الاقتصادیة والعلوم 

 التجاریة وعلوم التسییر

 دائرة العلوم الاقتصادیة كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة 

 دائرة العلوم التجاریة دائرة العلوم الاجتماعیة

 ردائرة علوم التسیی دائرة العلوم الإنسانیة

 معھد العلوم وتقنیات النشاطات البدنیة والریاضیة
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  الهیكل التنظیمي للجامعة 02:الشكل رقم

  

  

  

  

  

  

  

  

  

   

  

      

    

    

  

  

  

  

  

  جامعة الجلفة:  المصدر

  

  

  

  

 ھیئات وأجھزة الجامعة

  مجلس الإدارة الهیئات التداولیة -

  )الهیئات التنفیذیة(مدیریة الجامعة -

  المجلس العلمي للجامعة -

 مجلس المدیریة -

 نیابات المدیریة

نیابة المدیریة 

للتنمیة 

 والاستشراف

نیابة مدیریة العلاقات 

الخارجیة والتعاون 

 لوالتنشیط والاتصا

نیابة المدیریة للتكوین 

العالي في ما بعد التدرج 

 والتأھیل الجامعي والبحث

نیابة المدیریة للتكوین 

العالي في التدرج والتكوین 

 والشھاداتالمتواصل 

مصلحة التعلیم 

مصلحة الإحصاء  والتداریب والتقییم

 والاستشراف

مصلحة متابعة 

 البحث أنشطة

مصلحة الشھادات 

 والمعادلات

مصلحة متابعة 

برامج البناء 

 وتجھیز الجامعة

مصلحة التعاون 

والتبادل بین 

 والشراكةالجامعات 

مصلحة التكوین 

 المتواصل
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  :منھجیة الدراسة -2

  :المنھج المستخدم- 2-1

الطریق أو السبیل للبحث الذي یستند إلى عدد من " یعرف مصطفى عمر التیر المنهج على أنه"

موجودة بشكل مستقل عن الممیزات الرئیسیة، أهمها أن الظواهر ومكوناتها والعلاقات بینها 

الفرد وعن آرائه واتجاهاته وتصوراته، وأن هذه الظواهر تخضع للقوانین ثابتة تتحكم فیها 

وتوجهها بانتظام، وإنه بالإمكان التوصل إلى معرفة خصائص هذه القواعد وأسالیب تأدیة 

مدروس هذا المنهج هو طریقة للبحث فهو فإنه یتبع دوما خصائص الموضوع ال 1."وظائفها

وكذا الأهداف المرجوة من الدراسة، وانطلاقا من هذه الفكرة فإن الدراسة الحالیة تندرج ضمن 

الدراسات التي تتضمن دراسة الحقائق الراهنة :" بأنها" هوتیمي"الدراسات الوصفیة، حیث عرفها 

المتعلقة بطبیعة ظاهرة أو موقف، أو مجموعة من الناس، أو مجموعة من الأحداث، أو 

   2."جموعة من الأعضاءم

حیث یقوم هذا المنهج على وصف البیانات والخصائص المتعلقة بالظاهرة المدروسة، كما یضع "

إجابات لتساؤلات التي یطرحها البحث، أما أساس المنهج الوصفي فیقوم على أساس عرض 

  3."ودراسة البیانات الإحصائیة

وضیح خصائص أي ظاهرة فهي تقوم من خلال ما سبق نستنتج أن الدراسات الوصفیة هي ت

في نشر " الفیسبوك" بتفسیر الأوجه البارزة لأي ظاهرة، لأنها تسعى إلى معرفة دور موقع 

وبلورة الوعي البیئي لدى أفراد عینة الدراسة وبالتالي فلمنج المتبع والأكثر ملائمة هو منهج 

  .وذلك حتى یتجنب الباحث مشكلة المسح الشامل. المسح بالعینة

  :أداة جمع البیانات-*

تعتبر مرحلة جمع البیانات خطوة هامة من خطوات البحث العلمي ومدى نجاحه مرتبط بحسن 

هي تلك الوسائل " اختیار أدوات المناسبة حسب طبیعة موضوع الدراسة، فأدوات البحث العلمي

حث ضمن المختلفة التي یستخدمها الباحث في جمع المعلومات والبیانات المستهدفة في الب

  4."استخدامه لمنهج معین أو أكثر

                                                           
1
  .22، ص1995لیبیا، - طرابلس، منشورات الجامعة المفتوحة، مقدمة في مبادئ وأسس البحث الاجتماعيمصطفى عمر التیر، - 

2
  .37:، ص2002، 1دار الفجر، للنشر والتوزیع، القاھرة، طأساسیات البحوث الإسلامیة والاجتماعیة، منیر حجاب، - 

3
، 1995ماي 8تخصص علوم اجتماعیة،قسم علم اجتماع، كلیة علوم الإنسانیة والاجتماعیة، جامعة  مدراس ومناھج، سنة أولى،فوزیة زنقوفي، - 

  .26:، ص2019قالمة، 
4
  .129:، ص2004صحراوي بوزید وآخرون، دار القصبة، الجزائر، ب ط، :، ترمنھجیة البحث العلمي للعلوم الإنسانیةموریس انجرس،  - 



 ]دور مواقع التواصل في نشر الوعي البيئي[ الفصل الثالث  

 

 

78 

وباعتبار أن موضوع دراستنا هو دور الفیسبوك في نشر الوعي البیئي لدى طلبة الجامعین تم 

استخدام الاستبیان كأداة أساسیة لما تتمیز به عن الأدوات الأخرى وتوافقها مع منهج هذه 

  .الدراسة

لحصول على معلومات وبیانات وحقائق مرتبطة بواقع یعتبر الاستبیان أو الاستقصاء أداة ملائمة ل"

معین، ویقدم الاستبیان بشكل عدد من الأسئلة یطالب الإجابة عنه من قبل عدد من الإفراد 

  1."المعنیین بموضوع الاستنان

كما تعد هذه الأداة من أكثر الأدوات استخداما في العلوم الاجتماعیة، لما توفره من سهولة جمع "

والبیانات المیدانیة على ظاهرة موضوع الدراسة، وتستخدم بكفاءة أكثر في البحوث المعلومات 

   2."الوصفیة لتقریر ما توجد علیه ظاهرة في الواقع

مجموعة من الأسئلة المرتبطة حول موضوع معین، یتم وضعها في "ویعرف الاستبیان على انه 

والتأكد من المعلومات متعارف علیها استمارة یمكن بواسطتها التوصل إلى حقائق عن موضوع 

  3."لكنها مدعمة بحقائق

فالاستبیان في ابسط صوره یعتبر الوسیلة الأمثل لجمع لبیانات اللازمة للبحث من خلال مجموعة 

  .من الأسئلة المطبوعة في الاستمارة، یطلب فیها من المبحوثین الإجابة علیها

أن یتضمن أسئلة ذات مواصفات خاصة، بحیث  وحتى یحقق الاستبیان الهدف المرجو منه لابد

تكون هذه الأسئلة معبرة بحق عن المبحوث وتتیح من جهة أخرى أجوبة یمكن التعامل معها 

فیها بعد، ویرى علماء المنهجیة أن الإجابة الواضحة قابلة لتحلیل أو التعامل العلمي فیما بعد، 

نة في الاستمارة سواء من حیث الشكل أو إنما ترتبط بدرجة الأولى بمدى ضبط الأسئلة المتضم

  .المحتوى 

  : مجال الدراسة- 2-2

یعد مجال الدراسة مرحلة مهمة وأساسیة في البناء المنهجي لأي بحث علمي، فهو یساعد على 

تحقیق المعارف النظریة في المیدان وقد اتفق العدید من مستعملي مناهج البحث الاجتماعي أن 

  .المجال الجغرافي، المجال الزمني والمجال البشري: یسیة وهيلكل دراسة ثلاثة حدود رئ

  

                                                           
1
  .121:، ص1998لمي، مفھومھ ودواتھ واسلبھ، دار الفكر، الأردن، ب ط، ذوقان عبیدات وآخرون، البحث الع- 

2
  .37:، ص2002عبد الله محمد عبد الرحمان و محمد بدوي، مناھج وطرق البحث الاجتماعي، دار المعرفة الجامعیة، القاھرة، ب ط، - 

3
  .161:، ص1971بیروت، ب ط،  محمد تومي البستاني، مناھج البحث الاجتماعي، دار الثقافة، للنشر والتوزیع،- 
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   :المجال الجغرافي-أ

تم اختیار كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة قسم علم الاجتماع والدیموغرافیا جامعة زیان عاشور 

  .بالجلفة، مجالا مكانیا للدراسة

المعلومات والمعطیات حول هي المدة التي یستغرقها الباحث في جمع  :المجال الزمني-ب

  .الموضوع إلى غایة انتهاءه

، حیث قمنا بالتفكیر بعنوان مبدئي في 2019/2020زت هذه الدراسة خلال العام الدراسي جان

ثم تم مناقشة العنوان من طرف اللجنة العلمیة لقسم علم الاجتماع  2019شهر دیسمبر

وتضمنت هذه  2020نهائیة في شهر جانفي والدیموغرافیا، بعد ذلك تم ضبط الموضوع بصفة 

  :الدراسة جانبیین

  :جانب نظري وجانب تطبیقي

وقد استمر البحث وجمع المصادر والمراجع الخاصة في هذه الدراسة من : الجانب النظري-*

 .2020إلى أواخر شهر أوت  2020الفترة الممتدة من شهر فیفري 

الدراسة على الاستبیان، شرع في تصمیم الاستمارة قد تم الاعتماد في هذه :الجانب التطبیقي-*

وعرضها على المحكمین ثم تصحیحها وتوزیعها الكترونیا على أفراد العینة، وذلك خلال شهر 

أیام، ثم تم تفریغها وتحلیلها خلال منتصف شهر  3أوت وقد استغرق توزیعها واسترجاعها في 

  .أوت

لبة سنة ثانیة  ماستر علم اجتماع الاتصال الذین تتمثل عینة الدراسة من ط: المجال البشري-ت

 48یستخدمون الفیسبوك بقسم علم الاجتماع والدیموغرافیا بجامعة الجلفة والذي یبلغ عددهم 

  .طالب وطالبة 

  :عینة الدراسة ومتغیراتھا - 2-3

من أجل دراسة عملیة لابد من وضع منهجیة تتوافق مع طبیعة البحث، في إطار هذه المنهجیة 

مجموعة فرعیة " یتم تحدید نوع العینة المختارة كأساس للبحث، حیث یعرفها موریس أنجرس أنها

ذلك الجزء من المجتمع التي یجري اختیارها وفق " كما أنها  1."من عناصر مجتمع البحث

  2."قواعد وطرق عملیة بحیث تمثل المجتمع  تمثیلا صحیحا

                                                           
1
  .101:موریس أنجرس، مرجع سابق، ص- 

2
  .167:، ص1976، 7عبد المجید لطفي، علم اجتماع، دار المعارف، القاھرة، ط- 
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عشوائیة البسیطة وتعني أن الباحث یختار عینة الدراسة وقد اعتمدنا في هذه الدراسة على العینة ال

بحیث تكون الفرصة متساویة لعینة الدراسة في عملیة الاختیار، أي أن تكون ممثلة لمجتمع 

الدراسي، ویتم ذلك من حیث إعطاء كل فرد أو وحدة من عینة الدراسة رقما، ومن ثم استخدام 

اء لاختیار الأفراد أو الوحدات، ویمكن أن یتم قائمة الأرقام الموجودة في معظم كتب الإحص

  1."الاختیار أیضا باستخدام الكومبیوتر أو الیانصیب

الأول أن یكون جمیع أفراد : تختار العینة العشوائیة البسیطة في حالة توفر شرطین أساسین هما"

ذه الحالة المجتمع الأصلي معروفین، والثاني یكون هناك تجانس بین هؤلاء الأفراد ففي مثل ه

  :یعمد الباحث إلى اختیار عینة عشوائیة بسیطو وفق الأسالیب التالیة

القرعة حیث یتم ترقیم أفراد المجتمع الأصلي ووضع الأرقام في صندوق خاص ویتم سحب  -1

 .الأرقام حتى نستكمل العدد المناسب للعینة

یة كثیرة یختار الباحث وهي عبارة عن جداول یوجد بها أرقام  عشوائ: جدول الأرقام العشوائیة -2

منها سلسلة من الأرقام العمودیة أو أفقیة، ثم یختار من المجتمع الأصلي الأفراد الذین لهم نفس 

 2."الأرقام التي اخترناها من جدول الأرقام العشوائیة، ویكون هؤلاء  الأفراد هم العینة المختارة 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                           
1
  .167:، 2007ًالضامن منذر عبد الحمید، أساسیات البحث العلمي، دار المیسر، عمان، - 
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  نتائج الدراسة عرض واستخلاص -3

  ومناقشة نتائج الدراسةعرض  3-1

 وصف عینة الدراسة -1

  یمثل توزیع أفراد العینة حسب متغیر الجنس:01الجدول رقم 

   %النسبة التكرار الجنس

 52.08 25 ذكر 

 47,91 23 أنثى

 %100 48 المجموع

  تانمن إعداد الطالب:المصدر

مبحوثین، یتضح لنا أن نسبة الذكور من خلال قراءتنا للجدول أعلاه، والذي یمثل جنس ال  

د العینة في حین بلغت من مجموع أفرا%   52.08بمعدل ، حیث جاءت فاقت نسبة الإناث

هذا ما یكون تفسیره، أن النسبة الغالبة من طلبة ثانیة ماستر علم  %47.91 نسبة الإناث

  .الاتصال ذكوراجتماع 

  .یر السنیمثل توزیع أفراد العینة حسب متغ :02الجدول رقم

 %النسبة التكرار العمر

 33,33 16 سنة 25أقل من 

 64,58 31 سنة 35إلى  25من 

 2,08 1 أكثر من ذلك

 100% 48 المجموع

  تانمن إعداد الطالب:المصدر

من خلال قراءتنا للجدول أعلاه، والذي یمثل عمر المبحوثین، یتضح لنا أن نسبة مستخدمي    

، في حین نجد %64.33: سنة تقدر نسبتهم ب 35إلى  25من  الفیسبوك الذین یتراوح سنهم

، ثم %33.33بنسبة  سنة 25أن الطلبة الذین یستخدمون الفیسبوك الذین أعمارهم أقل من 
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سنة، وعلى غرار هذا فإن الطلبة  35للطلبة الذین أعمارهم أكثر من  %2.08تأتي نسبة 

المبحوثین السنة ثانیة ماستر علم اجتماع الاتصال یستخدمون مواقع التواصل الاجتماعي 

  .ویتفاعلون فیما بینهم

  .یمثل توزیع أفراد العینة حسب الحالة الاجتماعیة :03الجدول رقم 

  % سبةالن التكرار الحالة الاجتماعیة

 68,75 33 أعزب

 22,92 11 )ة(متزوج 

 8,33 4 )ة(مطلق

 %100 48 المجموع

  تانمن إعداد الطالب:المصدر

نلاحظ من خلال الجدول أعلاه،  والذي یمثل الحالة الاجتماعیة للمبحوثین، یتضح لنا أن    

، تلیها نسبة )أعزب( %66.75الحالة الاجتماعیة للطلبة الذین یستخدمون الفیسبوك بنسبة 

حالتهم الاجتماعیة  %8.33، بینما هناك نسبة )متزوج(حالتهم الاجتماعیة  22.92%

  ).مطلق(

  : الدراسة  أسئلة مناقشةتحلیل و : 2

  .یمثل استخدام الانترنت :04الجدول رقم 

 % النسبة التكرار  الاحتمالات

 100 48 نعم

 0 0 لا

 %100 48 المجموع

  تانالطالب من إعداد:المصدر

  .%100من خلال الجدول أعلاه، نلاحظ أن أغلبیة المبحوثین یستخدمون الانترنت بنسبة    
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نستنتج بأن الانترنت لها دور كبیر باتت  04في الجدول رقم من خلال البیانات الواردة و    

تلعبه في مقابل وسائل الإعلام الأخرى ولدى شرائح وفئات جماهیریة واسعة، وكذا إنجاح 

العملیة التواصلیة، حیث أصبحت الانترنت الآن بمثابة ثورة إلكترونیة وهي من أقوى الوسائل 

  .التواصلیة والتفاعلیة

  .یوضح معدل إستخدام الانترنت :05الجدول رقم 

 % النسبة التكرار الاحتمالات

 58,33 28 دائما

 41,67 20 احیانا

 0 0 نادرا

 %100 48 المجموع

  تانالطالبمن إعداد :المصدر

من الطلبة یستخدمون الأنترنت دائما،  %58.33من خلال الجدول أعلاه، نلاحظ أن نسبه     

  .من الطلبة الذین یستخدمون الانترنت أحیانا %41.67ثم تأتي نسبة 

، ویرجع ذلك إلى انستنج من خلاال الجدول أن أغلب الطلبة یستخدمون الانترنت دائم    

أصبحت  شهدته الانترنت منذ نشأتها خاصة في السنوات الأخیرة، حیثقبال الواسع الذي الا

موقعا ذا أهمیة كبیرة، خاصة بالنسبة للطلبة الجامعین، وذلك لتفردها بمجموعة السمات 

كالبحث والتخزین والاسترجاع والتوضیح، كما أنها بمثابة بنییة تحتیة تجمع الوسائل والأدوات 

   .احدوالتقنیات والمعلومات في آن و 

  .یمثل الفترة التي بدأ فیها المبحوثون بإستخدام الانترنت: 06جدول رقم 

 % النسبة التكرار الاحتمالات

 83,33 40 منذ فترة طویلة

 16,67 8 منذ فترة قصیرة

  %100 48 المجموع

  تانمن إعداد الطالب:المصدر



 ]دور مواقع التواصل في نشر الوعي البيئي[ الفصل الثالث  

 

 

84 

من الطلبة یستخدمون الانترنت  %83.33، أن نسبة 06رقم نلاحظ من خلال الجدول 

  .%16.67منذ فترة طویلة، في حین هناك من یستخدمون الانترنت منذ فترة قصیرة بنسبة 

أن الانترنت هو واحد من أكثر السابق نستنتج من خلال البیانات الواردة في الجدول 

ومتنوعة، حیث الوسائل التكنولوجیة المستعملة في العصر الحالي لما له أدوار مختلفة 

استطاعت هذه التقنیة أن توحد العالم وتجعله متصلا مع بعضه البعض، فقد سهل انتقال 

في  بوتیةالمعلومات والأخبار بین مختلف العالم، هذا هو الجوهر الذي ركزت علیه الشبكة العنك

ل كافة عملیة انتشارها الواسع، حیث لاقت كل هذا الاعتماد الواسع والاستخدام الكبیر من قب

  .أصناف البشر

  .یمثل امتلاك حساب على موقع فیسبوك:  07الجدول رقم 

 % النسبة التكرار الاحتمالات

 100 48 نعم

 0 0 لا

 %100 48 المجموع

  تانمن إعداد الطالب:المصدر

ن یستخدمون الانترنت، وذلك بنسبة من خلال الجدول أعلاه، نلاحظ أن أغلبیة المبحوثی   

100%.  

خلال البیانات الواردة في الجدول  نستنتج أن الفیسبوك قد نال شعبیة كبیرة بین لأوساط من   

الأفراد في العالم بمختلف الأعمار والأجناس وخاصة الطبقة المثقفة منهم نظرا لما وجدوا فیه 

من قدرة على التواصل والتعارف وتشكیل الصداقات والتعبیر عن الرأي وتناقل الأخبار 

بسرعة وإثارة الرأي العام المشاركة في الحملات والتوعیة وكذا الأحداث والأحداث 

  .وغیرها.......السیاسیة
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  .یمثل الصعوبات التي توجه المبحوثین في استخدامهم لمواقع الفیسبوك: 08الجدول رقم 

 % النسبة التكرار الاحتمالات

 8,33 4 نعم

 91,67 44 لا

 %100 48 المجموع

  تانإعداد الطالبمن :المصدر

بة في من خلال هذا الجدول أعلاه، نلاحظ أن الطلبة الذین لا تواجههم صعو 

ممن یجدون صعوبة في  %8.33بینما نسبة  %91.67لموقع الفیسبوك بنسبة  استخدامهم

  .استخدامهم لموقع الفیسبوك

یسبوك، الفالمبحوثین یجیدون استخدام من خلال البیانات الواردة في الجدول أن أغلبیة 

حیث لم تعد تواجههم أیة صعوبات في استخدامه، بینما نجد أن النسبة الأقل لدیهم بعض 

عدم التحكم في استخدام الانترنت ،أو : الصعوبات وذلك یعود إلى مجموعة من الأسباب منها

وجود صعوبات لغویة، أو تذبذب في الاتصال بشبكة الانترنت، أو یصنفوا من المبتدئین في 

  .داماستخ

  .یمثل أسباب تفضیل استخدام موقع الفیسبوك:09الجدول رقم 

 % النسبة التكرار الاحتمالات

 35,48 17 سهولة الاستخدام

 6,25 3 إعلامیةخصوصیة 

 56,25 27  انتشاره الواسع

 2,08 1 الثقافة العامة 

 %100 48 المجموع

  تانمن إعداد الطالب:المصدر
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، .ثین یفضلون استخدام موقع الفیسبوكالتي تجعل المبحو الأسباب  09رقم یمثل الجدول 

یسبوك هو سبب تفضیل استخدامه وذلك بنسبة لنا أن نسب الانتشار الواسع للف یتضح

یفضلون استخدام موقع الفیسبوك لسهولة استخدامه، تلیها  %35.48، تلیها نسبة56.25%

  للثقافة العامةیفضلون استخدام موقع الفیسبوك  %6.25نسبة 

نفسر البیانات الواردة في الجدول أن الطالب الجامعي شدید الاهتمام انطلاقا مما سبق 

یجد فیها ما یشبع شرة  عبر العالم، والتي غالبا ما توسائل التكنولوجیا الحدیثة وتطبیقها المن

كالانتشار الواسع وسهولة الاستخدام : رغباته واحتیاجاته، وذلك لتمیزه بعدة خصائص

مما یجعل الطلبة یفضلون استخدامه لما له من دور في جعلهم أكثر انفتاحا  وخصوصیته،

  .ثقافیا وتبادل الأفكار والآراء المختلفة والتفاعل فیما بینهم

  .یمثل اللغة المستخدمة في موقع الفیسبوك لدى الطلبة:10الجدول رقم 

 % النسبة التكرار الاحتمالات

 68,75 33  عربیة

 18,75 9 فرنسیة

 12,5 6 انجلیزیة

 %100 48 المجموع

  تانمن إعداد الطالب:المصدر

یستخدمون اللغة العربیة، تلیها نسبة  %68,75نلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن نسبة 

الطلبة الذین یستخدمون اللغة  %12.5یستخدمون اللغة الفرنسیة، ثم نسبة  18.75%

  .الانجلیزیة

في الجدول أن الأمر الذي یؤكد إمكانیة تحكم أفراد نستنتج من خلال البیانات الواردة 

العینة في اللغة العربیة أكثر من اللغات الأخرى، والتي تساهم بشكل كبیر في زیادة التفاعل 

  .والتواصل بین الأصدقاء
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  .یمثل مساهمة المبحوثین في نشر الوعي البیئي عبر موقع الفیسبوك :11جدول رقم 

  % النسبة التكرار الاحتمالات

 56,25 27 نعم

 39,58 19 لا

 4,17 2 أحیانا

 %100 48 المجموع

  تانمن إعداد الطالب:المصدر

ممن یساهمون في نشر الوعي البیئي عبر  %56.25من خلال الجدول یتبین لنا نسبة 

تمثل الفئة التي لا تساهم في عملیة النشر الوعي البیئي  %39.58موقع الفایسبوك، تلیها نسبة

ممن یساهمون في نشر الوعي البیئي عبر  %4.17عبر هذا الموقع، في حین هناك نسبة 

  .موقع الفیسبوك أحیانا

من خلال البیانات الواردة في الجدول نستنتج أن أفراد العینة لدیهم نوع من التعلق  

طلبة بأهمیة مساهمة هذا الموقع في نشر الوعي البیئي، فهم بموقع الفیسبوك وكذا وعي ال

یساهمون بشكل أو بآخر في تنمیة ونشر الوعي البیئي، حیث یحتل هذا الموقع مكانة هامة 

علومات البیئیة من خلال لدى الطلبة الجامعیین في مكانة هامة في تبادل الأفكار والم

یسبوك وإبداء الإعجاب حول المواضیع انضمامهم للصفحات والجمعیات الناشطة عبر الف

  .البیئیة

  سؤال  مفتوح

  ما هي أهم القضایا البیئیة التي تثیر اهتمامك؟

 البراري في او الحضریة المجتمعات داخل البیئي التلوث مشاكل تعالج التي القضایا جمیع* 

  .والشواطئ

  .المخصص لها الوقت احترامعدم و  انتظام بدون الشوارع في النفایات رمي* 

  .المستهترین بعض قبل من الغابات إتلاف قضایا* 

  .الخضراء المساحات انعدام أو وغیاب التلوث* 
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  .الخ... النفایات من التخلص مشكلة-المناخیة التغیرات-التلوث* 

  .الأشجارمشكل التلوث ومشكل قطع * 

 .على البیئة الإنسان تأثیر* 

  .بالمضامین البیئیة التي یقدمها موقع الفیسبوكیمثل ثقة المبحوثین : 12الجدول رقم 

  %النسبة التكرار الاحتمالات

 22,92 11 نعم

 77,08 37 لا

 %100 48 المجموع

  تانمن إعداد الطالب:المصدر

من خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن الفئة التي لا تثق بالمضامین البیئیة التي یقدمها    

یثقون بالمضامین البیئیة التي یقدمها  %22.92أن نسبة ، في حین %77.08الفیسبوك نسبتها 

  .لهم هذا الموقع

لقد دلت هذه النتائج على أن الطلبة المبحوثین بما أنهم من الطبقة المتعلمة و المثقفة 

فهم یمكنهم التمییز بین الأمور حسب الجهة الباحثة لها، فهم غالبا ما یتواصل مع بعضهم عبر 

  .معه هذا ما ألبسهم خبرة في التمییز بین هذه المضامین البیئیة هذا الموقع ویتفاعلون 

  .الدور الذي یؤدیه موقع الفیسبوك بالنسبة للمبحوثین: 13الجدول رقم 

 %النسبة التكرار الاحتمالات

 45,84 22 دور اجتماعي 

 20,83 10 إعلاميدور 

 12,50 6 دور ترفیهي

 20,83 10 دور توعوي 

 %100 48 المجموع

  تانمن إعداد الطالب:المصدر
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ممن یرون أن الفیسبوك یؤدي  %45.84نلاحظ أن نسبة السابق من خلال الجدول 

یرون أن الفیسبوك یؤدي دور إعلامي وتوعوي، في حین  %20.83دور اجتماعي، ثم نسبة   

  .یرون أن الفیسبوك یؤدي ترفیهي %12.50هناك نسبة 

اعتبار هذا الترتیب منطقیا بالنظر إلى كون  من خلال نتائج الجدول نستنتج أنه یمكن

ة طلبة سنة ثانیة ماستر علم اجتماع نتائج الجدول نشیر إلى تقییم الدور الذي یتعرض له أغلبی

منه حسب درجة الاهتمام، حیث الاتصال من خلال استخدامهم لموقع الفیسبوك وكذا الاستفادة 

بالدرجة الأولى ثم  وقع هو دور اجتماعيي الدور الذي یؤدیه هذا المأ المبحوثینل یرى ج

  .توعوي  وترفیهي

  .یمثل دور الفایسبوك في زیادة درجة التوعیة البیئیة لدى المبحوثین :14الجدول رقم 

 %النسبة التكرار الاحتمالات

 79,17 38 نعم

 20,83 10 لا

 %100 48 المجموع

  تانمن إعداد الطالب:المصدر

من المبحوثین یرون أن دور  %79.17أن نسبة  من خلال الجدول أعلاه نلاحظ

یرن أن دور الفیسبوك  %20.83الفیسبوك یزید من درجة التوعیة البیئیة لدیهم، في حین نسبة 

  .لا یزید من درجة التوعیة البیئیة لدیهم

دور كبیر ومهم في زیادة نستنج من خلال النتائج الواردة في الجدول أن للفایسبوك  

بیئیة لدى طلبة سن ثانیة ماستر علم اجتماع الاتصال، حیث من خلال ما درجة التوعیة ال

ومشاكل التي تعاني منها البیئة والمحیط الذي نعیش فیه وشن ینشره هذا الموقع من قضایا 

حملات وتحدیات بین الأفراد في حمایة البیئة والحد من هذه المشاكل التي تهدد حیاة الإنسان 

  .محیطجمیع الكائنات الحیة وال

  .وذلك یكون من خلال تفاعلهم عبر موقع الفیسبوك مع الصفحات



 ]دور مواقع التواصل في نشر الوعي البيئي[ الفصل الثالث  

 

 

90 

  .یمثل النشاطات التي یتشكل من خلالها الوعي البیئي لدى المبحوثین: 15جدول رقم 

 %النسبة التكرار الاحتمالات

 56,25 27 حملات النظافة

 8,33 4 الرسم على الجدران

 35,42 17 الأشجارغرس 

 %100 48 المجموع

  تانمن إعداد الطالب:المصدر

نلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن المبحوثین الذین یرون أن الوعي البیئي یتشكل      

ممن یرون أن الوعي  %35.42، تلیها نسبة %56.25لدیهم من خلال حملات النظافة بنسبة 

یرون أن الرسم على الجدران  %8.33البیئي یتشكل لدیهم من خلال غرس الأشجار، ثم نسبة 

  .یتشكل من خلاله الوعي البیئي لدیهم

نستنتج من خلال البیانات الواردة في الجدول أن حملات النظافة هي أكثر النشاطات 

الوعي البیئي لدیهم وذلك لما تعانیه بیئتنا  بتشكلالتي تثیر اهتمام المبحوثین والتي من خلالها 

أهمیة تلوث المحیط والأحیاء وغیرها، كما أن لغرس أشجار من تلوث بجمیع أنواعه وخاصة 

بالغة في الحفاظ على النظام البیئي في الأرض، ومده بالكثیر من العناصر المهمة وتحمي 

البیئة من التلوث، في حسن أن الرسم على الجدران تعد من النشطات  التي تقوم بتسلیط الضوء 

أو بیئیة لذلك یستقطب هذا الفن اهتمام الجمعیات كانت اجتماعیة  سواءمعینة  قضیةعلى 

 العمومیةأقرب إلى الناس و أكثر شمولیة في توجیه رسالتها لكافة الفئات  لأنهاوالمؤسسات، 

  .إلى الجمیع مهما كانت اللغة أ الثقافةحیث أن هذه الرسوم توصل رسالتها 
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 بها تقوم التي البیئیة التوعویة والبرامج للحملات حوثینبالم تقییم یمثل :16 رقم الجدول

  .الفیسبوك صفحات

 %النسبة التكرار الاحتمالات

 56,25 27 جیدة

 33,33 16 حسنة

 10,42 5 ردیئة

 %100 48 المجموع

  تانمن إعداد الطالب:المصدر

 التوعیة وبرامج حملات یقیمون المبحوثین أغلب أن نلاحظ أعلاه الجدول خلال من 

 %33.33 نسبة تلیها ثم %56.25 بنسبة جیدة بأنها الفیسبوك صفحات بها تقوم التي البیئیة

  .ردیئة %10.42 نسبة حسنة،ثم

 یقوم التي التوعویة والبرامج الحملات أن الجدول في الواردة البیانات خلال من نستنتج

 وتجذب بالبیئة اهتمامهم زیادة في كبیر دور ولها المبحوثون معها ویتفاعل الفیسبوك بها

 الوعي نشر في الفیسبوك موقع مساهمة بأهمیة الطلبة وعي إلى هذا كل یشیر وكذلك انتباههم

  .البرامج هذه خلال من البیئي

   البیئیة المشكلات حول تقترحها التي الحلول هي ما جامعي طالب بصفتك

  ؟ الصفحات هذه مع التفاعل عند

 الحملات التحسیسیة في إطار المحافظة على البیئةنشر الوعي والزیادة من * 

 القیام بحملات تشجیر لان الغابات تعتبر رئة البیئة من خلال التخلص من تلوث الجوي* 

  تنظیم مبادرات للتشجیر و نشر الفكرة و التوعیة بشكل مستمر ومبسط في الطرح * 

  المحافظة علیهاتخصیص فئات للقیام بدور توعوي حول أهمیة البیئة وطرق * 
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  الثالثة بالفرضیة المتعلق الثالث المحور

  ..یمثل وجود أصدقاء عبر فیسبوك لدیهم اهتمامات بالبیئة :17الجدول رقم 

 %النسبة التكرار الاحتمالات

 75 36 نعم

 25 12 لا

 %100 48 المجموع

  تانمن إعداد الطالب:المصدر

التي لدیها أصدقاء عبر الفیسبوك لدیهم اهتمامات أن الفئة أعلاه نلاحظ من خلال الجدول     

لیس لدیهم أصدقاء لدیهم اهتمامات بالبیئة  %25، في حین أن نسبة %75بالبیئة تقدر بنسبة 

  .عبر الفیسبوك

نستنتج من خلال البیانات الواردة في الجدول أن أهم میزة لموقع الفیسبوك هي التفاعلیة    

قاء في الفیسبوك لدیهم اهتمامات بالبیئة ویتواصلون حیث أن أغلب الطلبة لدیهم أصد

  .ویتشاركون ویتفاعلون فیما بینهم حول المواضیع المثارة التي تخص البیئة وقضایاها

یمثل تفاعل المبحوثین بإبداء الإعجاب حول المواضیع البیئیة التي تنشر في  :18الجدول رقم 

  .الفیسبوك

 %النسبة التكرار الاحتمالات

 87,5 42 نعم

 12,5 6 لا

 %100 48 المجموع

  تانمن إعداد الطالب:المصدر

نلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن أغلب المبحوثین یقومون بإبداء الإعجاب حول 

لا یقومون  %12.5، بینما نسبة %87.5المواضیع البیئیة التي تنشر في الفیسبوك بنسبة 

  .بإبداء الإعجاب حول المواضیع البیئیة عبر هذا الموقع
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نستنتج أن المبحوثین یتفاعلون مع  18رقم  من خلال البیانات الواردة في الجدول

المواضیع والقضایا البیئیة التي تنشر عبر هذا الموقع حیث أنهم یجدون ما یبحثون عنه في 

  .نتباههم وتثیر اهتمامهم وتنال إعجابهمموقع الفیسبوك من مواضیع بیئیة تلفت ا

  .یمثل مساهمة الفیسبوك بزیادة اهتمام المبحوثین حول القضایا البیئیة: 19الجدول رقم 

 %النسبة التكرار الاحتمالات

 62.5 30 نعم

 37.5 18 لا

 %100 48 المجموع

  تانمن إعداد الطالب:المصدر

یرون أن الفیسبوك % 62.5خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن الفئة الغالبة بنسبة   من    

ترى أن الفیسبوك لا یساهم  %37.5یساهم في زیادة اهتمامهم حول القضایا البیئیة، بینما نسبة 

  .في زیادة اهتمامهم حول قضایا البیئیة

هم وبشكل كبیر في من خلال البیانات الواردة في الجدول نستنتج أن الفیسبوك یسا   

زیادة اهتمام طلبة ثانیة ماستر علم اجتماع الاتصال حول القضایا البیئیة وذلك من خلال نشر 

معلومات في شتى المجالات الاجتماعیة من بینها القضایا البیئیة وما یتعلق بها من طرق 

لمتخصصین ووسائل حمایتها من المخاطر التي قد تلحق بها، إضافة إلى دوره الكبیر خاصة ل

البیئیین في نشر مواضیع وإبداء أرائهم حول القضایا البیئیة وذلك من خلال إنشاء صفحات 

  .خاصة بهم

  كیف ذلك ؟

  خلق فضاءات افتراضیة تعمل على المحافظة على البیئة* 

 یقوم بها ناشطون و متطوعون و من ثم نشرها  إلي من خلال عرضه للمبادرات والأفكار* 

 الفیسبوك محفز للاهتمام بقضایا البیئة 
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المساهمة في حملات النظافة أحیانا شرح كیفیة الغرس الصحیح للأشجار بالإضافة إلى نوع * 

 الأشجار المناسب لمنطقتنا

التضامن والمبادرات من  إلىوالدعوة  الأفكارمن خلال حملات حمایة البیئة والنظافة * 

 عن التجاوزات ضد البیئة والإبلاغ لاتالانشغاوطرح  والأفرادالجمعیات 

یمثل عضویة المبحوثین في المجموعات البیئیة الناشطة عبر موقع  :20الجدول رقم 

  .الفیسبوك

 %النسبة التكرار الاحتمالات

 41,67 20 نعم

 58,33 28 لا

 %100 48 المجموع

  تانمن إعداد الطالب:المصدر

خلال الجدول أعلاه أن  المبحوثین  الذین هم لیسوا أعضاء ضمن إحدى  نلاحظ من   

في حین أن %  58.33المجموعات البیئیة في الناشطة عبر موقع الفیسبوك یقدرون بنسبة 

  .البیئیة  الناشطة عبر موقع الفایسبوك هم أعضاء في إحدى المجموعات %  41.67نسبة 

 ن  فئة المبحوثین الذین هم لیسوا أعضاء الجدول أ البیانات الواردة في تج من خلالنستن  

  .ضمن إحدى المجموعات البیئیة الناشطة عبر موقع الفیسبوك

یمكن إرجاع ذلك لمعرفتهم بوجودها حیث تبین للباحثین أن بعض المبحوثین تعرفوا على 

مجموعات الجمعیات البیئیة الناشطة عبر الفیسبوك عن طریق الصدفة أو من خلال بعض من 

   .الأصدقاء

  .الفیسبوك صفحات تنشرها التي البیئیة الحملات في المشاركة یمثل :21 رقم الجدول

 %النسبة التكرار الاحتمالات

 37,5 18 نعم

 62,5 30 لا

 %100 48 المجموع

  تانمن إعداد الطالب:المصدر   
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 التي البیئیة الحملات في یشاركون لا %62.5 نسبة أن نلاحظ السابق الجدول خلال من   

 ینشرها التي البیئیة الحملات في یشاركون %37.5  نسبة بینما الفیسبوك، صفحات تنشرها

  .الموقع هذا

 حیث المبحوثین نشاط من یرفع الفیسبوك أن نستنتج الجدول في الواردة البیانات خلال من   

 بتحفیز تقوم صفحات ووجود الافتراضي لمالعا في البیئة على الحفاظ ثقافة زرع إلى یهدف

 أرض على والتحدیات المبادرات هذه تتجسد ثم والمحیط البیئة تنظیف في للانخراط الشباب

 لنشر بالآخر الاتصال  أن حیث ایجابیة نتائج تحقق الفیسبوك عبر البیئة ثقافة ونشر الواقع

 للمبحوثین بالنسبة أما المتلقي كان وأینما وقت أي في یتم كونه أسهل یكون التوعویة الرسائل

 لدیهم لیس ربما فهم الفیسبوك صفحات تنشرها التي البیئیة الحملات في یشركون لا الذین

 الافتراضي العالم في ولكن الصفحات هذه مع یتفاعلون كونهم أو ،تالحملا بهذه اهتمامات

  .الواقع أرض في تجسیدها دون فقط

  ..:الحملات ؟ما هي دوافع مشاركتك في هذه 

 تعكس صورة الفرد * 

 من اجل الحفاظ على البیئة وحمایة المحیط* 

 إثبات وجود جیل واعي و مسؤول * 

 إقامة حملات توعیة لرفع حس المسؤولیة البیئیة لدى المواطن* 

 الأوعیة بالمحافظة على البیئة 

ویبعث على الهدوء حمایة البیئة ونظافة المحیط أحب أن ارى كل شيء من حولي جمیل * 

  .والارتیاح

  .یمثل درایة المبحوثین بحملات الشاب الجزائري یونس إدریس على الفیسبوك :22الجدول رقم 

 %النسبة التكرار الاحتمالات

 16,67 8 نعم

 83,33 40 لا

 %100 48 المجموع
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  تانمن إعداد الطالب:المصدر

لیسوا على درایة بحملات الشاب نلاحظ من خلال الجدول أعلاه، أن اغلب المبحوثین 

هم  %16.67في حین نسبة  %83.33الجزائري یونس إدریس على الفیسبوك وذلك بنسبة 

  .على درایة بالحملات التوعویة التي یقوم بها هذا الشاب

من خلال البیانات الواردة في الجدول نستنتج أغلب المبحوثین لیسوا على درایة بحملات الشاب 

حین هناك من هم بدرایة بحملات هذا الشاب لكونها من بین أكثر الحملات یونس إدریس في 

في الجزائر التي لقت استجابة من قبل المواطنین لتحقیق هدف تنظیف المحیط والحفاظ على 

شبكات التواصل ) تحدي النظافة(الصحة العمومیة كما أصبح شیئا فشیئا یغزو هذا التحدي 

  .الاجتماعي في كل أنحاء العالم

  

  لفیسبوك في تشكیل وتنمیة الوعي البیئي لدى الطلبة الجامعیین یمثل دور ا: 23الجدول رقم 

 %النسبة التكرار الاحتمالات

 70,83 34 نعم

 29,17 14 لا

 %100 48 المجموع

  تانمن إعداد الطالب:المصدر

من المبحوثین یرون أن للفیسبوك  %70.83من خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن نسبة 

یرون أن  %29.17دور مهم في تشكیل وتنمیة الوعي البیئي لدى الطلبة الجامعین، بینما نسبة 

  .الفیسبوك لیس له دور مهم في تشكیل وتنمیة الوعي البیئي لدى الطلبة الجامعین

في تنمیة  أن للفیسبوك دور مهم 23رقم  نستنج من خلال البیانات الواردة في الجدول

ونشر الوعي البیئي حیث یزود المبحوثین بمعلومات مفیدة وكافیة حول البیئة وقضایاها فهم 

لهذا الموقع في مثل هذه المواضیع، ویعتمدون علیه في تنمیة وعیهم نحو البیئة، حیث  یلجئون

التي أصبح  الجماهیریةإلى ذلك  إضافةیعتبر هذا الموقع الأكثر انتشارا  وسهولة في الاستخدام 
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بالإضافة إلى یحظى بها والتي دفعت الكثیرین من الأفراد بإنشاء صفحات خاصة بهم 

خصوصیته، حیث یمثل هذا الدور الفعال للفیسبوك في الصفحات والمجموعات التي تنشط في 

  .مجال البیئة، وتبادل الأفكار والأخبار بشكل دائم بین المهتمین بالقضایا البیئیة

أما . إضافة إلى طرق حمایة البیئة من المخاطر....:والكوارث الطبیعیة وغیرهاكالتلوث 

الفئة التي لا ترى أنه لیس للفیسبوك دور مهم في تشكیل الوعي البیئي ذلك لأنهم یعتبرون أنه 

  .یلعب دورا اجتماعیا وإعلامیا وترفیهیا لا غیر

  .:لماذا؟

  :إلى یلعب الفیسبوك دور هام في التوعیة ویرجع ذلك 

  .لأن فیسبوك له دور مهم في إعطاء نظرك وإكتساب فكر جدید* 

لان المبادرات  التي تنشر عبر الفیسبوك تعتبر توعیة وفي نفس الوقت یلاحظ من خلالها  * 

  .الطالب الجامعي التغییر الذي تحدثه بالبیئة

لان الطلبة محور . من خلال الحملات الذین یقمون بها طلبة من رسم على جدرلن وغیرها*  

  .مهم في العملیة البیئیة وجزء فعال في المجتمع

  .إن الحملات البیئة یجب ان یكون لدیها صدى كبیر في التواصل بین  المجتمعات* 

سیلة للتواصل فیما بینا فعلینا ومما یلاحظ في مجتمعنا انه یستعمل موقع الفیسبوك كأهم و    

  .أن نستغل هذا الفضاء الإعلامي في نشر التوعیة البیئیة

من خلال المعلومات التي  تشجیع الطلبة كونهم فئة مثقفة تستخدم الفایسبوك بصفة مستمرة

  .تقدمها بعض الصفحات
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  :الدراسة استخلاص نتائج 3-2

من خلال النتائج المتوصل إلیها بعد التفریغ والتعلیق، تمت عملیة التحلیل والتفسیر     

للوصول إلى استنتاجات تبین الحقیقة العلمیة لإثبات أو نفي الفرضیات وذلك لخدمة الأغراض 

العلمیة للبحث وأهدافه، بغیة معرفة دور الفیسبوك في نشر الوعي البیئي، واستنادا لتفسیر 

  :تائج كل فرضیة توصلنا إلى الأتيوتحلیل ن

  

مدى استخدام الطالب : وجاءت صیاغتها  كالآتي :مناقشة الفرضیة الأولى -*

الجامعي لموقع الفیسبوك، ومن خلال الأجوبة التي تلقیناها في المحور الأول من 

الاستمارة خلصت نتائج الدراسة إلى نتیجة توضع استخدام الانترنت بشكل عام عند 

وى الوسائل هذا لأنه شبكة الانترنت تعد من  أق %100جمع أفراد العینة  أي بنسبة 

التواصلیة والتفاعلیة ولا یمكن الاستغناء عنها وهذا لما لها من دور في إنجاح العملیة 

بشكل دائم وهي من أكثر الوسائل  %58.33التواصلیة حیث یتم استخدامها بنسبة 

التكنولوجیة استعمالا في العصر الحالي حیث أن اغلب طلبة سنة ثانیة ماستر علم 

،إضافة إلى أن %83.33خدمونها منذ فترة طویلة وذلك بنسبة اجتماع الاتصال یست

، فهو موقع نال شعبیة %100جلهم یمتلكون حسابا على موقع الفیسبوك وذلك بنسبة 

كبیرة بین أوساط الأفراد حیث لا یجدون هؤلاء الطلبة صعوبة في استخدام لهذا الموقع 

أفراد العینة لاستخدامها ، كما أن انتشاره الواسع بسبب في تفضیل %91.67بنسبة 

أما بالنسبة للغة التي یستخدمونها أثناء التفاعل عبر الفیسبوك عي . %56.25بنسبة 

وذلك لتحكم طلبة سنة ثانیة ماستر علم اجتماع في هذه  %68.75اللغة العربیة بنسبة 

اللغة التي من خلالها یمكنهم التواصل والتفاعل مع الأصدقاء والصفحات عبر هذا 

  .قعالمو 

وكذلك تحققت الفرضیة الأولى حیث یستخدم طلبة سنة ثانیة ماستر علم اجتماع 

  .الاتصال الفیسبوك بشكل كبیر

مدى مساهمة دور الفیسبوك في نشر الوعي : القائلة : مناقشة الفرضیة الثانیة* 

من خلال تحلیل أرقام الجداول نستنتج أن أفراد العینة یساهمون في نشر الوعي : البیئي

لا یثقون  %77.08في جین أن نسبة  %56.25لبیئي عبر موقع الفیسبوك بنسبة ا
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بالمضامین البیئیة التي یقدمها لهم هذا الموقع، أما بالنسبة للدور الذي یؤدیه موقع 

ثم دور توعوي وترفیهي   45.84الفیسبوك هو دور اجتماعي بالدرجة الأولى بنسبة 

نجد أن اغلب المبحوثین یرون أن الفیسبوك یزید  14بالدرجة الثانیة، من خلال الجدول 

من افرد العینة  %79.17من درجة الوعي البیئي لدیهم، یتضح ذلك من أن نسبة 

، %56.25أجابت بنعم، ویتشكل الوعي البیئي لدیهم من خلال حملات النظافة بنسبة 

بنسبة  أما بالنسبة  لتقیمهم للحملات وللبرامج التوعیة البیئیة كانت جیدة وذلك

56.25%.  

حیث یساهم دور الفیسبوك : ومن خلال ما تم عرضه من نتائج تحقق الفرضیة الثانیة

 .في نشر الوعي البیئي لدى طلبة سنة ثانیة ماستر علم اجتماع الاتصال

لدى طلبة الجامعیین : كالأتيوالتي جاءت صیاغتها  :مناقشة الفرضیة الثالثة* 

  .ئیة المعروضة في موقع الفایسبوكاتجاهات ایجابیة نحو قضایا البی

من طلبة سنة ثانیة ماستر علم اجتماع الاتصال لدیهم أصدقاء  75حیث نجد أن نسبة 

عندهم نفس الاهتمامات بالبیئة، كما أن أغلب أفراد العینة یقومون بإبداء الإعجاب حول 

، أما بالنسبة لمساهمة %87.5:المواضیع البیئیة التي تنشر عبر موقع الفیسبوك بنسبة

أجابوا بنعم، في % 62.5الفیسبوك بزیادة اهتمامهم حول القضایا البیئیة نجد أن نسبة 

من المبحوثین لیسو أعضاء في إحدى المجموعات البیئیة  %58.33حین أن نسبة 

الناشطة عبر موقع الفیسبوك، نجد أن اغلب أفراد العینة لیسوا على درایة بحملات 

، وحسب %83.33 ئري یونس تاني إدریس على هذا الموقع وذلك بنسبة الشاب الجزا

رأي المبحوثین النسبة الغالبة یرون أن للفیسبوك دورهم في تشكیل وتنمیة الوعي البیئي 

حیث یقوم بتزویدهم معلومات مفیدة حول البیئة فهم %  70.83لدیهم وذلك بنسبة 

المجال، إضافة إلى الحملات التي تشنها یلجؤون لهذا الموقع دائما لتنمیة وعیهم بهذا 

  .الصفحات عبر هذا الموقع والتبادل بین الأفكار والمعلومات وطرق حمایة البیئیة

لدى الطلبة الجامعیین : ومن خلال النتائج التي تم عرضها فقد تحققت الفرضیة الثالثة

  .اتجاهات ایجابیة نحو قضایا البیئیة المعروضة في موقع الفیسبوك
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  خلاصة

  

وفي الختام  لقد خصصنا هذا الفصل للجانب التطبیقي من هذه الدراسة، والذي كان الهدف    

منه تطبیق ما تم التوصل إلیه في الجانب النظري واختبار صحة فرضیات الدراسة التي تم 

فقد تم وضع . وضعها، ومن جهة أخرى المقارنة بین نتائج هذه الدراسة والدراسات السابقة

نب الأساسیة للدراسة والمتمثلة في كل من طریقة وأدوات جمع البیانات، التي یمكن من الجوا

خلالها التوصل للمعطیات وتلخیصها ومعالجتها، وبعدها تم عرض وتحلیل وتفسیر النتائج التي 

تم التوصل إلیها تحلیلا إحصائیا وسوسیولوجیا، ومن ثم اختبار فرضیات هذه الدراسة، حیث تم 

_ كأحد مواقع التواصل الاجتماعي_ قها وصدق الفرضیة العامة، حیث أن للفیسبوك إثبات صد

 .دور في نشر الوعي البیئي لدى الطلبة الجامعیین
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: خاتمة

   تناولت الدراسة موضوعا يعد من بين المواضيع الحديثة يتمثل في دور مواقع التواصل 
الاجتماعي في نشر الوعي البيئي لدى الطمبة الجزائريين الفايسبوك نموذجا، دراسة ميدانية عمى 
طمبة سنة ثانية ماستر عمم اجتماع الاتصال جامعة الجمفة، فقد حاولنا من خلال ىذه الدراسة 

. الإحاطة بأىم جوانب الموضوع، فيذه الدراسة جمعت بين موقع الفيسبوك والوعي البيئي

   إن العلاقة بين الإنسان والبيئة أصبحت محض اىتمام العديد من الدول والمنظمات 
والمتخصصين نظرا لما لحق بالمنظومة البيئية من دمار وخراب لفعل الاستغلال العشوائي 

. لعناصرىا

   حيث وضعت العديد من المنظمات عمى عاتقيا مسؤولية نشر الوعي البيئي في العالم، من 
خلال إعلام الناس بالمخاطر الناتجة عن ممارستيم البيئية، وفيم التحديات التي يتعرض ليا 

كوكب الأرض في مجالات الصحة البيئية، ومحاولة البدء في إصلاح ىذه الأخطاء لمتقميل من 
الآثار البيئية الناتجة عنيا، وذلك باستخدام كل الوسائل المتاحة، حين تعد مواقع التواصل 

الاجتماعي وأبرزىا موقع الفيسبوك كإحدى الخيارات المتاحة لممساىمة في نشر الوعي البيئي، 
نشاء الأصدقاء  وذلك لما يتميز بو من مزايا وسمات وأصبح يمثل الحيز المكاني لمتعارف وا 

والتعمم والتثقيف، وكذلك حرية التعبير الفكري، حيث تمكن ىذا الموقع من بموغ مواضيع عديدة 
إلى أن وصمت إلى المواضيع المتعمقة بالبيئة والتي انتشرت في مواقع التواصل الاجتماعي، 
باعتبار أن الوعي البيئي يعتبر ضرورة مجتمعية، لان لو تأثير كبير عمى حياة الإنسان في 

مختمف المجلات، حيث كمما كان الإنسان أكثر وعيا كانت حياتو أرقى وأفضل، وينعكس ذلك 
. عمى سموكو وتصرفاتو

  وعميو جاءت ىذه الدراسة بدور مواقع التواصل الاجتماعي في نشر الوعي البيئي متخذة موقع 
الفيسبوك نموذجا لمدراسة، ييدف الكشف عن كيفية مساىمتو في ترسيخ الوعي البيئي، من 

أىميا معرفة الدور الذي يمعبو موقع : خلال المحاولة في الإليام بالموضوع من عدة جوانب
. الفيسبوك في نشر الوعي البيئي لاعتباره الموقع الأكثر استخداما وشيرة من الواقع الأخرى
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ومن خلال الدراسة الميدانية لمعينة المختارة من طمبة سنة ثانية ماستر عمم اجتماع الاتصال 
جامعة الجمفة، خمصت أن لمفايسبوك كأحد مواقع التواصل الاجتماعي دور في نشر الوعي 

. البيئي لدى الطمبة الجامعيين، من خلال النتائج العامة

:  الاستنتاج العام
 مرآة عاكسة لواقع الظاىرة المدروسة و   من خلال خوضنا في الميداني تأكد لنا أىميتو، إذ ه

ومجال لمقارنة ما ىو نظري بما ىو واقعي، ويمكن من اكتمال الصورة حول موضوع البحث 
والتعرف عميو أكثر، ىذا ما أفادنا كثيرا في معرفة وجية نظر طمبة سنة ثاية ماستر عمم 
.  اجتماع الاتصال حول دور موقع التواصل الاجتماعي الفيسبوك في نشر الوعي البيئي

وتوصمنا إلى حقائق عممية ىامة في ىذا المجال، لعل ىذه أىم ما تم التوصل إليو من 
: نتائج

 .أن اغمب الطمبة الجامعين يستخدمون الانترنت بشكل كبير ومنذ فترة طويمة -
أن اغمب طمبة سنة ثانية ماستر عمم اجتماع الاتصال يمتمكون حسابا عمى موقع  -

الفيسبوك، ويستخدمونو بشكل كبير، وىو من أحد أىم المواقع الاجتماعية الذين يفضمون 
 .استخدامو لانتشاره  الواسع وسيولة استخدامو وخصوصيتو

أوضحت الدراسة أن معظم طمبة سنة ثانية ماستر عمم اجتماع الاتصال يرون أن  -
 .الفيسبوك وسيمة ىامة وقادرة عمى المساىمة في نشر الوعي البيئي

علامي بالدرجة الثانية ثم  - يؤدي الفيسبوك دور اجتماعي بالدرجة الأولى، ثم توعوي وا 
 .ترفييي

يزيد الفايسبوك من درجة الوعي البيئي لدى الطمبة الجامعيين، ويتشكل ذلك لدييم من  -
خلال حملات النظافة وغرس الأشجار والرسم عمى الجدران، كما تقيم حملات برامج 

 .التوعية البيئية التي تقوم بيا صفحات الفيسبوك بأنيا جيدة
 .اغمب الطمبة الجامعيين لدييم أصدقاء عبر الفيسبوك لدييم اىتمامات بالبيئة -
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أوضحت الدراسة أن معظم الطمبة يتفاعمون مع المنشورات والمواضيع البيئية التي تنشر  -
في الفيسبوك، ويقومون بإبداء الإعجاب، ويزيد موقع الفيسبوك من اىتماميم حول ىذه 

 .القضايا
من خلال الدراسة وحسب رأي الطمبة فان موقع الفيسبوك يمثل واحدا من أىم مواقع  -

التواصل الاجتماعي فيو لو دور كبير في التوعية البيئية وترويج الوعي البيئي خاصة 
بين فئة الطمبة الجامعيين الذين يستخدمون ىذه التقنية بشكل كبير وما يقدمو ىذا 
الأخير من إسيامات في  مجال الحفاظ عمى البيئة، وىذا لما يتميز بو ىذا الموقع 

. بخاصية التفاعمية

: التوصيات والاقتراحات. 

     لقد خمصت الدراسة الحالية إلى مجموعة من التوصيات يمكن أن تكون  انطلاقة لدراسات 
:  قادمة تتمثل في النقاط التالية

استثمار موقع الفيسبوك بشكل ايجابي لكونيا فرصة ملائمة لمساعدة أفراد المجتمع  نحو  -
الإصلاح الاجتماعي من  خلال التوجو برسائميم عبر ىذا الموقع باعتبارىا وسيمة تترجم حياتيم 

اليومية بمغة بسيطة بعيدة عم التعقيد والتركيب 

إخضاع موقع الفيسبوك  لمزيد من الدراسات المعمقة التحميمية والميدانية والاستفادة منيا في - 
رصد الدور الذي يمعبو ىذا الموقع في القضايا الحيوية المختمفة التي تمس المجتمع 

ضرورة الاىتمام بالمواقع الاجتماعية خاصة الفيسبوك بوصفو وسيمة اتصال فعالة في تتناول  -
. القضايا الاجتماعية

إنشاء مجموعات طلابية ىادفة عمى الفيسبوك تتبنى قضايا بيئية واجتماعية وثقافية لتبادل  -
. المعارف وتأصيل المبادئ والقيم الأصيمة
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ومن خلال آراء طمبة سنة ثانية عمم اجتماع اتصال تم اقتراح بعض الحمول حول المشكلات 
: البيئية عند التفاعل مع صفحات الفيسبوك نذكر منيا

توزيع شجرة لكل فرد في منزل أو طالب جامعي عن طريق جمع تبرعات الطمبة،  -
 .ومضاعفة حاويات القمامة أو تقريب المسافات مابين الحاويات

توعية الشعب قبل إقامة حملات النظافة بكل بساطة من يغرس شجرة يصعب عميو  -
وضع القمامة بجانبيا، الرسم عمى الجدران أىميا أحاديث الرسول صل الله عميو وسمم، 

 .لتترسخ في عين المارة وتطبيقيا عمى الطريق الصحيح
 .نشر الوعي وزيادة من الحملات التحسيسية في إطار المحافظة عمى البيئة -
 .القيام بعمميات التشجير لان الغابات تعتبر رئة البيئة -
 .تنظيم مبادرات التشجير ونشر الفكرة والتوعية بشكل مستمر ومبسط في الطرح -
 .تخصيص فئات لمقيام بدور توعوي جول أىمية البيئة وطرق المحافظة عمييا -
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الملحق الأول 
 

 

                          .-الجلفة -جاهعة زياى عاشور 

كلية العلوم الاجتواعية والإنسانية 

 قسن علن الاجتواع والديووغرافيا

 

 

  .. والسلام ةالتحي بعد الطالبة أختي الطالب أخي

  لمحصول عمى شهادة الماستر في عمم تكميمي كمتطمب دراسة بإعداد  طالبتينال تقوم       

الاجتماعي في  التواصل مواقع دور: )  بعنوان عمم الاجتماع الاتصالالاجتماع تخصص 

   ("فيسبوك نموذجا" نشر الوعي البيئي لدى طمبة جامعة بالجمفة 

 عمى الإجابةو التكرم منكم رجون لذا,البحث في الهامة الجوانب أحد الاستبيان هذا يمثل      

 التي الإجابة عمى (X)  إشارة وضع خلال من القيمة بآرائكم ناوتزويد المطروحة الأسئمة

  .ملائمة ترونها

 وأن العممي البحث لأغراض الاستبيان هذا ضمن المطروحة الأسئمة جميع أن العمم مع      

  .الفائقة العممية والعناية الكاممة بالسرية محاطة ستكون إجاباتكم

. نشكر لكم مسبقا حسن تعاونكم ومساهمتكم في إثراء هذه الدراسة
 

                                                                                                                                                         
 :الأستاذ إشراف                                                                طالبتانال
 م.طمحة /د                                                             النخمة قريب *
                                                                             سهام عبدالحفيظي *

 2020-2019:الجامعية السنة



 

 

  العامة البيانات : الأول القسم
     ذكر            أنثى : الجنس -1
  :  السن -2

  سنة                أكثر من ذلك 35 إلى 25من               سنة 25 من أقل
 :الاجتماعية الحالة -3

 (ة)أرمل                 (ة)مطمق           (ة)أعزب            متزوج 
  : لسكنا -4

 مدينة                                     ريف
 بالفرضيات المتعمقة المحاور :الثاني القسم

الأولى  بالفرضية المتعمق الأول المحور
 لا                                  نعم : الانترنت؟ تستخدم ىل -1

 :إذا كانت الإجابة بنعم هل تستخدمها
أحيانا                           نادرا           دائما                   

 : الانترنت؟ تستخدم متى منذ -2
 منذ فترة قصيرة                                      منذ فترة طويمة 

 لا                          نعم ىل تمتمك حسابا عمى موقع فيسبوك ؟- 3
 :إذا كانت الإجابة بنعم هل تستخدمها

دائما                   أحيانا                           نادرا 
 لا                 نعم استخدامك لموقع فيسبوك ؟ىل تواجيك صعوبة في - 4
  موقع فيسبوك ؟لماذا تفضل استخدام - 5

  الواسع انتشاره            الموقع خصوصية          الاستخدام سيولة
 ..............................................................................................................أذكرىا أخرى

 ما ىي المغة التي تستخدميا؟- 6
 العربية                   الفرنسية                        الانجميزية

 لا                   نعم ىل بإمكانك التوقف عن استخدام فيسبوك؟- 7
 ............................................................:إلى ماذا يعود ذلك ؟إذا كانت الإجابة بنعم 

 



 

 

 ثانيةال بالفرضية المتعمق ثانيال المحور
 الموقع؟ ىذا عبر البيئي الوعي نشر في تساىم ىل -1

 لا                    نعم
 اىتمامك؟ تثير التي البيئية القضايا أىم ىي ما -2

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................    

 ؟ الموقع ىذا لك يقدميا التي البيئية بالمضامين تثق ىل -3
 لا                    نعم

 ؟ لك بالنسبة بوك فيس موقع يؤديو الذي الدور ىو ما برأيك -4
 دور اجتماعي       دور إعلامي         دور ترفييي            دور توعي

 ىل يزيد دور فيسبوك من درجة التوعية البيئية لديك ؟- 5
 لا                    نعم

 : خلال من لديك البيئي الوعي يتشكل ىل -6
 الأشجار غرس                     الجدران عمى الرسم           النظافة حملات
 ................................................................................................................................................أذكرىا أخرى

 فيسبوك؟ صفحات بيا تقوم التي البيئية التوعية وبرامج حملات تُقيم كيف -7
 رديئة                                  حسنة                                     جيدة
 التفاعل عند البيئية المشكلات حول تقترحيا التي الحمول ىي ما جامعي طالب بصفتك -8
 ؟ الصفحات ىذه مع

......................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................... 
 ثالثةال بالفرضية المتعمق ثالثال المحور

 بالبيئة؟ اىتمامات لدييم فيسبوك عبر أصدقاء لديك ىل-1
 لا                    نعم

 فيسبوك؟ في تنشر التي البيئية المواضيع حول الإعجاب بإبداء تقوم ىل -2
 لا                    نعم

 ؟ البيئة قضايا حول اىتمامك بزيادة فيسبوك يساىم ىل -3
 لا                    نعم

 



 

 

 :كيف ذلك ؟إذا كانت الإجابة بنعم 
......................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................... 

 فيسبوك؟ موقع عبر الناشطة البيئية مجموعات إحدى في عضو أنت ىل -4
 لا                    نعم

 ؟ فيسبوك صفحات تنشرىا التي البيئية الحملات في تشارك ىل -5
 لا                    نعم

 :ما هي دوافع مشاركتك في هذه الحملات ؟إذا كانت الإجابة بنعم 
......................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................

. 
 فيسبوك؟ عمى إدريس تاني يونس الجزائري الشاب بحملات دراية عمى أنت ىل -6

 لا                    نعم
 :ما رأيك فيها؟إذا كانت الإجابة بنعم 

......................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................... 

حسب رأيك ىل ترى أن لمفيسبوك دور ميم في تشكيل وتنمية الوعي البيئي لدى الطمبة - 7
 الجامعيين ؟

 لا                    نعم
: لماذا؟إذا كانت الإجابة بنعم 
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