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 ةـــقدمـم
في شبكة الانترنت إلى ظيور في وسائل الاتصال الحديثة والمتمثمة أدى التطور الكبير 

, ىذه الأخيرة اتخذت عدة 1التجارة الالكترونية التي أصبحت اليوم جزء لا يتجزأ في الحياة اليومية
جراء البيوع بالوصف عن طريق الانترنت مع إجراء  أنماط مختمفة, كعرض السمع والخدمات وا 

ات الدفع الالكتروني أو مَحَال البيع عمى الانترنت, وكذلك القيام بأنشطة التزويد والتوزيع عممي
والوكالة التجارية من خلبل الانترنت وأيضا ممارسة الخدمات المالية وخدمات الطيران والنقل 

 . 2والشحن وغيرىا بواسطة الانترنت
ديثة التي تتميز بيا مقارنة بالتجارة حيث تتمثل أىمية التجارة الالكترونية في الوسائل الح

التقميدية, والتي ليا دور كبير في توطيد العلبقات بين القطاعات المختمفة, كما يمكن وصفيا بأنيا 
اقتصادية وتستحدث أنماط جديدة من الأعمال التجارية وتوفر خيارات التسوق الأفضل وتطور 

يز بالدخول إلى الأسواق العالمية وتحقيق عائد معايير المنافسة التجارية, بالإضافة إلى ذلك تتم
أكبر من الأنشطة التقميدية حيث عممت التجارة الالكترونية عمى تحويل العالم إلى سوق مفتوح 

 . 3أمام المستيمك وألغت جميع الحدود الجغرافية والقيود أمام الأسواق التجارية
لعقود يتم عن بعد بين أشخاص في إبرام ا أصبح مع تطور المعاملبت التجارية الالكترونية

, كما دولة واحدة أو بين أشخاص في دول مختمفة, وىذه العقود تجاوزت الحدود الجغرافية لمدول
, وىذا ويمكن أيضا تنفيذ ىذه العقود إلكترونيا تتميز بتلبقي الأطراف في مجمس عقد افتراضيأنيا 

 جمس عقد حقيقي ويتم تنفيذىا ماديا.عمى خلبف العقود التقميدية التي تبرم بين أطراف في م

                                                           
دارة الأنشطة التجارية المتعمقة بالبضاعة والخدمات من خلبل تحويل المعطيات عن طريق عرف التجارة الالكترونية بأنيا ت 1 عبارة عن تنفيذ وا 

 الأنظمة التقنية المشابية. شبكة الانترنت أو
, 2102الطبعة الأولى, مكتبة القانون والاقتصاد, الرياض,  عبد الصبور عبد القوي عمي مصري, التنظيم القانوني لمتجارة الالكترونية, -

  .03ص 
دة الرسمية لمجميورية , يتعمق بالتجارة الإلكترونية, الجري2103ماي  01الموافق  0244شعبان  22مؤرخ في  10-03عرف قانون رقم و 

التجارة الإلكترونية بأنيا: "النشاط الذي يقوم بموجبو  م 2103ماي  01ه الموافق  0244شعبان عام  41, الصادر بتاريخ 23الجزائرية, العدد 
 باقتراح أو ضمان توفير سمع وخدمات عن بعد لمستيمك إلكتروني, عن طريق الاتصالات الإلكترونية." مورد إلكتروني

 ,2102حميثرا لمنشر والترجمة, القاىرة, دار محمد عبد الله شاىين محمد, التجارة الإلكترونية العربية بين التحديات وفرص النمو,  2
 . 231ص

 .2-1, ص ص دار الكتب العممية, بيروت عصمت عبد المجيد بكر, دور التقنيات العممية في تطور العقد, دراسة مقارنة, 3
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بالرغم من الأىمية التي تتمتع بيا التجارة الالكترونية إلا أن إبرام عقود التجارة الالكترونية 
, كما يثير يثير صعوبات تتمثل في تحديد القانون الواجب التطبيق عندما تثار منازعات ىذه العقود

  .في منازعات عقود التجارة الالكترونيةلمفصل  تحديد القضاء المختصفي أيضا صعوبات 
الطرف  لكونويثير إبرام ىذه العقود التي يكون المستيمك طرفا فييا وبالإضافة إلى ذلك 

 في تحديد المحكمة المختصة. متمثمةصعوبات الضعيف في العقد 
أىمية موضوع قواعد الاختصاص الدولي لفض منازعات من خلبل العرض السابق تظير 

في إدراج القواعد المتعمقة بالاختصاص التشريعي وكذا قواعد  التجارة الالكترونيةعقود 
الاختصاص القضائي الدولي لحل منازعات عقود التجارة الالكترونية, كما تبرز أىمية ىذه الدراسة 

 أيضا في تحديد المحكمة المختصة بالنسبة لممنازعات التي يكون المستيمك طرفا فييا. 
ختيار ىذا الموضوع تتمثل في التطور الكبير في إبرام عقود التجارة الالكترونية من ا والغاية

حيث أنيا تتم عن بعد وبدون الحضور المادي لممتعاقدين, الأمر الذي أدى إلى البحث عن قواعد 
 لحل المنازعات التي تنتج عند إبرام مثل ىذه العقود.

تتمثل في  المناىجد عمى العديد من نظرا لأىمية موضوع ىذه الدراسة فمقد تم الاعتما
الذي يعتمد عمى الوصف النظري لمموضوع من خلبل عرض الآراء الفقيية  المنيج الوصفي

من  المنيج التحميميوتبيين بعض المصطمحات الخاصة بعقود التجارة الالكترونية, بالإضافة إلى 
تعمقة بقواعد الاختصاص خلبل عرض النصوص القانونية وكذلك نصوص الاتفاقيات الدولية الم

الذي من خلبلو تم عرض مختمف نصوص  المنيج المقارنالدولي, وتم الاعتماد أيضا عمى 
 القوانين الأجنبية.

التي تضمنت قواعد الاختصاص الدولي لفض منازعات عقود  لمدراسات السابقةبالنسبة  
 التجارة الالكترونية منيا:

أطروحة مقدمة لنيل شيادة  ,العلاقات الدولية الخاصةعقود التجارة الالكترونية في  -
الدكتوراه, لمباحثة جندولي فاطمة زىرة, حيث عالجت الأطروحة المفاىيم المتعمقة بعقود التجارة 
الالكترونية, ثم تطرقت إلى الآليات التشريعية لتسوية ىذه المنازعات كمنيج التنازع ومنيج القواعد 
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ية, كما تضمنت أيضا الآليات القضائية المقررة لتسوية منازعات عقود المادية لمتجارة الإلكترون
 التجارة الالكترونية وتنفيذ الأحكام الأجنبية الفاصمة في منازعات ىذه العقود.

أطروحة مقدمة لنيل شيادة الدكتوراه, لمباحثة  ,رسالة التراضي في العقود الإلكترونية -
تكوين التراضي في العقود الالكترونية وكيفية التعبير عن لزعر وسيمة, حيث تضمنت الأطروحة 

في التعاقد الالكتروني وكذا الخطوات إنشاء التراضي, كما تضمنت أيضا إثبات التراضي  الإرادة
 في العقود الالكترونية وتسوية منازعاتو.

لمباحث  رسالة مقدمة لنيل شيادة الماجستير, حل النزاعات في عقود التجارة الالكترونية, -
خميفي سمير, تناولت ىذه الرسالة عقود التجارة الالكترونية وطرق التنازع الدولي لمقوانين وكذا 

 القواعد المادية لمتجارة الإلكترونية, كما تناولت أيضا تحديد الجية القضائية لحل ىذه النزاعات.
عد العامة وفي ىذه الدراسة سيتم عرض قواعد الاختصاص التشريعي المتمثمة في القوا

لقانون الإرادة ودور القانون الموضوعي الالكتروني لحل منازعات عقود التجارة الالكترونية, كما 
سيتم عرض قواعد الاختصاص القضائي الدولي والمتمثمة في الضوابط العامة للبختصاص 
القضائي الدولي وكذا الاختصاص القضائي الدولي لمحكمة المستيمك في عقود التجارة 

 كترونية. الال
ولدراسة موضوع قواعد الاختصاص الدولي لفض منازعات عقود التجارة الالكترونية يتم 

  :استعراض الإشكالية التالية
 كيف نظمت قواعد الاختصاص الدولي لمفصل في منازعات عقود التجارة الالكترونية؟

 وانطلبقا من الإشكالية السابقة تتفرع التساؤلات الآتية:
 القواعد العامة لفض منازعات عقود التجارة الالكترونية؟ كيف يتم تطبيق -
ما مدى فعالية القانون الموضوعي الالكتروني الدولي لمفصل في منازعات عقود  -

 التجارة الالكترونية؟ 
في ما يتمثل دور قواعد الاختصاص القضائي الدولي لحل منازعات عقود التجارة  -

 الالكترونية؟
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عقود التي يكون المستيمك طرفا فييا باعتباره بيق عمى الما ىو القانون الواجب التط -
 الطرف الضعيف في العقد؟

وللئجابة عمى الإشكالية والتساؤلات الفرعية تنقسم الدراسة إلى الاختصاص التشريعي لحل 
( ومدى ملبئمة قواعد الاختصاص القضائي الفصل الأولمنازعات عقود التجارة الالكترونية )

 (. الفصل الثانيقود التجارة الالكترونية )الدولي منازعات ع
 
 
 



 

 
 

الاختصاص التشريعي لحل منازعات ; الفصل الأول
 عقود التجارة الالكترونية

 
 

 .الالكترونية التجارة عقود منازعات لحل الإرادة لقانون العامة القواعد تطبيق الأول; المبحث
 .المطمب الأول: تطبيق ضابط الإرادة عمى عقود التجارة الإلكترونية

 .طمب الثاني: التحديد القضائي لقانون العقدالم

 التجارة عقود منازعات حل في الدولي الالكتروني الموضوعي القانون دور الثاني; المبحث

 .الالكترونية
 .المطمب الأول: مفيوم القانون الموضوعي الالكتروني الدولي

المطمب الثاني: فعالية قواعد القانون الموضوعي الإلكتروني الدولي في حل منازعات عقود 
 .التجارة الإلكترونية
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يعد ظيور العقود الدولية سببا أساسيا في إيجاد القانون الدولي الخاص, الذي تعتبر ميمتو 
مختمف الأنظمة القانونية التي تحكم رابطة قانونية واحدة من خلبل الرئيسية حل مشكمة تعدد 

نظرية تنازع القوانين؛ التي تحدد القانون المختص عمى العلبقة المشتممة عمى عنصر أجنبي, بناء 
 عمى مجموعة من الضوابط يمكن عن طريقيا إسناد العلبقة التعاقدية لقانون دولة معينة.

الإلكترونية عقودا دولية تتم عن طريق شبكة الإنترنت فيي تحتوي بالنظر إلى أن العقود 
دائما عمى عنصر أجنبي, مما يؤدي إلى إثارة تنازع القوانين, وىي مسألة جد صعبة بالنسبة ليذه 
العقود نظرا لطبيعة شبكة الإنترنت اللبمادية, ىذه الأخيرة تتجاوز حدود الدول و كذلك أنظمتيا 

ن كان1القانونية منيج القواعد المادية لمتجارة الدولية ىو المنيج الذي يعتمد عميو لحل  , وا 
النزاعات في مجال عقود التجارة الدولية التقميدية, إلا أن ىذا المنيج قد أوجد لو نظير في مجال 

 2عقود التجارة الالكترونية الدولية, يطمق عميو القانون الموضوعي الالكتروني.
ة ىذا الفصل إلى كيفية تطبيق القواعد العامة لقانون الإرادة لحل وعميو يمكن أن تخضع دراس

( وكذا دور القانون الموضوعي الالكتروني المبحث الأولمنازعات عقود التجارة الالكترونية )
 (.المبحث الثانيالدولي في حل منازعات عقود التجارة الالكترونية)

 

  

                                                           
1
أطروحة مقدمة لنيل شيادة دكتوراه العموم في الحقوق, تخصص القانون الخاص, كمية  التراضي في العقود الإلكترونية,لزعر وسيمة,   

 . 411, ص 2104-2103أم البواقي,  -الحقوق والعموم السياسية, قسم الحقوق, جامعة العربي بن مييدي
2
أطروحة مقدمة لنيل شيادة الدكتوراه في القانون الخاص, الخاصة الدولية, جندولي فاطمة زىرة, عقود التجارة الإلكترونية في العلاقات   

 .03, ص 2103-2102تممسان,  -كمية الحقوق والعموم السياسية, جامعة أبي بكر بمقايد
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لحل منازعات عقود  رادةتطبيق القواعد العامة لقانون الإ ; المبحث الأول
 التجارة الالكترونية

أن  فحواىامنذ زمن بعيد, في القانون الدولي الخاص لمعقود, قاعدة رئيسية, لقد ثبتت 
. فإذا كان 1الأطراف أنفسيم ىم الذين يحددون القانون الذي يطبق عمى العقد المبرم بينيم

إنو يمكن ليم تحديد القانون الذي تخضع لو لممتعاقدين حرية انشاء عقـودىـم في القانون الداخمي ف
العلبقة التعاقدية ذات الطابع الدولي, ومن ثم فإن ىذه الإرادة تعتبر ضابطا للئسناد لمثل ىذه 

 الالتزامات سواء كانت ىذه الإرادة صريحة أو ضمنية.
عقد وفي حال عدم إقدام المتعاقدين عمى الاختيار الصريح لمقانون الواجب التطبيق عمى ال

المبرم بينيم, أو الاختيار الضمني الذي يشـير إلى ذلك القانون, فإنّو يتم اسناد ىذه العلبقة 
 .  2التعاقدية إلى ضوابط محددة كضابط الموطن المشترك

ى عقود التجارة ـيق ضابط الإرادة عموبالتالي يمكن أن يقسم ىذا الجزء من الدراسة إلى تطب
 (. المطمب الثانيوكذا التحديد القضائي لقانون العقد ) )المطمب الأول) الإلكترونية

 

  

                                                           
1
 العربية, القاىرة, دار النيضة ,القانون واجب التطبيق و أزمتو –أحمد عبد الكريم سلامة, قانون العقد الدولي, مفاوضات العقود الدولية   

 .004ص ,2110
 
2
دار النيضة العربية,  الطبعة الأولى, صلاح عمي حسين, القانون الواجب التطبيق عمى عقود التجارة الإلكترونية ذات الطابع الدولي, 

 .202, ص 2102القاىرة, 
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 عقود التجارة الإلكترونية عمىتطبيق ضابط الإرادة ; المطمب الأول

في مجال عقود التجارة الدولية تمعب إرادة المتعاقدين دور ميما في تحديد القانون الواجب 
ون الدولي الخاص في ىذا الصدد نظريتان الـتطبيـق عمـى العقد المبرم بينيما, ويتـنازع فقو القان

ذا ما قامـت الإرادة باختيار قانون العقد فإنو يثور التساؤل حول نطاق  الشخصية والموضوعية, وا 
 .1عمل ىذه الإرادة

(, الفرع الأولمن خلبل ما سبق فإنو يمكن تقسيـم ىذا المطمب إلى أساس قانون الإرادة )و 
 (.فرع الثانيالوكيفية تعيين قانون الإرادة )

 أساس قانون الإرادة; الفرع الأول

ثار خلبف بين فقو القانون الدولي الخاص حول ما إذا كان اختيار قانون العقد يرتد إلى 
مطمق سمطان الإرادة في تحديد القانون الواجب التطبيـق عمى العلبقات العقدية وبصفة خاصة في 

إرادة المشرع الذي منح لممتعاقدين القدرة عمى الاختيار مجال عقود التجارة الدولية أم أنو يستند إلى 
وكذا النظريـة  (أولا). وسيتم عرض ىذا الفرع النظريـة الشخصيـة 2لحل مشكمة تنازع القوانين

 (.ثالثاوالتطرق إلى موقف المشرع الجزائري من النظريتين ) (ثانيـا)الموضوعيـة 
 أولا; النظرية الشخصية   

النظرية الـشخـصية, إلى تقديس إرادة الفرد في التعـاقد والاعتراف بحق ذىب أنصار )
المتعاقدين في اختيار القانون الواجب التطبيق بالكيفية التي تتلاءم مع مصالحيم الخاصة 
ويرجع أساس ىذا الاختيار إلى مطمق مبدأ سمطان الإرادة وليس لمقاعدة قانونية باعـتبار 

  3قدرا معتبرا من الحرية والذي يكمن في اختيار قـانـون الـعقد الدولي.(المعاملات الدولية تقتضي 
الى أن القانون المختار يندمج في العقد وتصبح أحكامو  صلبح عمي حسين الدكتورويذىب 

مجـرد شروط عقدية ويمكن لممتعاقدين الاتفاق عمـى مـا يخالفيا حتى ولو تميزت بالطابع الآمر. 
                                                           

1
 .201-200 ص , مرجع سابق, صصلاح عمي حسين   

2
لنيل شيادة الماجستير في القانون, فرع قانون التعاون  رسالة مقدمةترونية ومنيج تنازع القوانين, بن غرابي سمية, عقود التجارة الالك  

 .012-010ص ص , 2114الدولي, كمية الحقوق, جامعة مولود معمري, تيزي وزو, 
3
شيادة دكتوراه في العموم,  لنيلمقدمة  أطروحةطرق تحديد القانون الواجب التطبيق عمى عقود التجارة الدولية, , عبد الحفيظ عيد  

 .24, ص 2102تخصص القانون, كمية الحقوق والعموم السياسية, جامعة مولود معمري, تيزي وزو,
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ذا كانت إرادة المت عاقـدين غـير صريحة فإنّو يجـب عمى الـقاضي أو الـمحكّم الكشف عنيا وعـند وا 
تعذر استظيار الإرادة الضمنية فإنّ القاضي أو المحكّم يحدد الإرادة التي يفترض أنّيم يتجيون 

 إلييا. 
إنّ أصحاب ىذه النظرية قد قدّسوا مبدأ سمطان الإرادة إلى حد الـقول بأنّ إرادة الـطرفين ىي 
شريعتيم الممزمة فيي لا تحتاج إلى قوة القانون فالعقد ممزم في ذاتو ويستمد ىذا الإلزام من إرادة 
المتعاقدين. وأنو لا مانع لممتعاقدين من اختيار قانون دولة معينة لينطبق عمى العقد الدولي المبرم 

 دة التنازع.بينيم, لأن اختيارىم يستند إلى مبدأ سمطان الإرادة المطمقة وليس عمى قاع
عمى إخضاع  1910ديسمبر  5وقد أيدت محكمة النقض الفرنسية في قرارىا الصادر في 

 العقد الدولي لمطمق سمطان الإرادة.
ويترتب عمى ىذا الاندماج مجموعة من النتائج منيا أن القانون المختار من المتعاقدين 

ت عمى الخصوم, ولا يخضع خطأ يعامل معاممة الوقائع أمام القضاء الوطني, ويقع عبئ الإثبا
محكمة الموضوع في تفسير القانون الأجنبي لرقابة محكمة النقض إلا إذا كان ىذا الخطأ يؤدي 

 .1إلى فسخ العقد
)من ىنا يتضح أن إعلاء مبدأ الإرادة في مجال عقود التجارة الإلكترونية لن يتحقق إلا 

سناد كل جانب منو إلى قانون معين,  من خلال المرونة النسبية التي تسمح بتجزئة العقد, وا 
وتتمقى تعاملا  -كالوفاء مثلا –ذلك أن ىناك مسائل خاصة تتم عبر الشبكات الإلكترونية 

 .2منفصلا عن العقد(
وبالإضافة إلى ذلك فإنّ خضوع العقد الدولي لقانون الإرادة يؤدي إلى عدم الخضوع لأي 

اختاره المتعاقدان بعد إبرام العقد, الذي يعرف بالتجميد تعديلبت تشريعية قد تقع عمى القانون الذي 
, وىو ما يوفره في المساىمة بتحقيق الاستقرار لمعلبقة التعاقدية والحفاظ عمى *الزمني لمعقد

                                                           
1
 .204إلى 202ص  , مرجع سابق, صصلاح عمي حسين  

2
 .21ص  مرجع سابق,, ةجندولي فاطمة زىر   
 بالتجميد الزمني لمعقد أنو يسري عمى العقد القانون, في حالتو التي كان عمييا وقت إبرام العقد, مع استبعاد جميع التعديلبت التي تقع ويقصد *

 عميو مستقبلب.
 .410مرجع سابق, ص أحمد عبد الكريم سلامة,  –
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توقعات الأطراف, حيث أن اختيارىم لقانون العقد يعني تأكيد إرادتيم إلى اختيار ىذا القانون طبقا 
 1أثناء إبرام العقد. لمضمونو الذي كان موجودا

رفض فكرة الإحالة لأن منطق الإحالة يتعارض  الاندماجومن أىم النتائج التي تترتب عمى 
في حد ذاتو مع ضابط الإسناد الذي تحتويو قاعدة التنازع, وقبول فكرة الإحالة سيؤدي إلى خضوع 

 .2قانوني لم يكن يتوقعو المتعاقدين واضطراب معاملبتيم  العقد إلى نظام
 النظرية الموضوعيةثانيا; 

, أساسا إلى الفقيو الألماني )سافيني( فيو أول من نادى 3يرجع أصل النظرية الموضوعية
بضرورة تحميل العلبقة القانونية محل النزاع ليتم تركيزىا في مكان معين لتحديد القانون الواجب 

والضمنية إلى جانب توافر الصمة بين التطبيق, وقد تمّ الاعتماد في ذلك عمى الإرادة الصريحة 
. وكما يرى الفقيو الفرنسي )باتيفول( بيذا الصدد أن تحديد 4العلبقة التعاقدية والقانون المختص

القانون المختص عمى العقد الدولي ىو دائما من عمل القاضي, الذي يقوم بتركيز العقد في الدولة 
, ولا يمكن أن يكون من إرادة المتعاقدين, وقوام آثارهوينتج فـييا غالب التي لو صمة حقيقية بـيـا, 

ىذه النظرية, أن المعنى الحقيقي لإرادة المتعاقدين ىو تركيز أو توطين العقد في دولة معينة, ومن 
ن . ولا يمكن ليذه الإرادة أن تفمت م5ىذا التركيز فإنّ القاضي يستخمص القانون الواجـب التـطبيق

ويقصـد بالقانون الذي يخضع العقـد الدولي لأحكامو ىو ذلك القانون .)قانونالأحكام الآمرة ليذا ال
الذي ينتمي لإحدى الـدول الـتي تتمتع بصفة الـدولية, فقواعد الـتنازع لا تفضي إلى تطبيق 
شريعة لا تنتمي إلى سيادة إقميمية معينة, وتؤيد محكمة النقـض الفرنسية ىذا النيج, ففي حكم 

                                                           
1
, 4, المجمد مجمة جامعة تكريت لمحقوق في العقود الدولية, فراس كريم شيعان, ارم عصام خضير, مبدأ قانون الإرادة عمى اختلال التوازن  

 .240, ص 2101, كمية القانون, جامعة بابل, العراق, 24العدد 
2
شيادة الماجيستير في القانون الدولي لنيل  رسالة مقدمةبلاق محمد, قواعد التنازع والقواعد المادية في منازعات عقود التجارة الدولية,   

 . 23, ص 2100-2101الخاص, كمية الحقوق والعموم السياسية, جامعة أبي بكر بمقايد, تممسان,
3
ميز الفقو الحديث بين ما يدخل ضمن النظرية الشخصية وبين ما يدخل ضمن النظرية الموضوعية من خلبل الوسيمة المستخدمة لتحديد   

تطبيق, وتتمثل في وضع الإرادة في مواجية القانون فإن سمت عميو فإنو يدخل من ضمن النظرية الشخصية وأما إن كانت القانون الواجب ال
 ىذه الإرادة تخضع لأحكام ىذا القانون فإنو يدخل ضمن النظرية الموضوعية.

 .41, مرجع سابق, عيد عبد الحفيظ -
4
مقدمة لنيل شيادة دكتوراه عموم في القانون الخاص, كمية الحقوق والعموم السياسية,  حةأطرو دربة أمين, منازعات عقود التجارة الدولية,   

 .10, ص 2103-2102قسم الحقوق, جامعة أبي بكر بمقايد, تممسان, الجزائر, 
5
  .014صو  400, ص سابقمرجع  أحمد عبد الكريم سلامة,  
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, قررت "بأن كل عقد دولي يخضع بالضرورة لقانون 2:61( يونيو 32في )قديم ليا صادر 
 .1دولة معينة"(

إنّ فكرة التركيز تقوم عمى أساس فكرة علبقة العقد بنظام قانوني مختار, فإذا كان العقد ليس 
لو علبقة بالقانون المختار فإن القانون الأكثر صمة بالعقد يحل محل الإرادة, وتخضع ىذه الأخيرة 
لإرادة المشرع ولممتعاقدين فقط اختيار مسألة إبرام عقـد اختيار القانـون الذي يسري عمى العلبقة 

. فإن كان ىذا الاختيار صريحا في العقد أو في اتفاق مستقل يتعين عمى القاضي أن 2التعاقدية
قاضي يعمل عمى يعتد بيذا القانون بما أن العقد يتمتع بالصفة الدولية. وأما إن كان ضمنيا فإنّ ال

الكشف عن ىذه الإرادة, من خلبل قرائن قد تكون ذاتية من العلبقة التعاقدية أو يمكن استخلبصيا 
 .3من ظروف وملببسات العقد

يترتب عمى ىذه النظرية عدة نتائج منيا أن القانون المختار من قبل المتعاقدين لا يندمج في 
ويخضعـان لأحكامو الآمرة كما تتقيد حريتيما في  العقد بل يحتفظ بصفتو القانونية أمام القاضي

اختيار أكثر من قانون ليحكم العلبقة التعاقدية وما تؤدي إليو ىذه الحرية من افلبت من حكم 
 . 4القانون

كما استبعد مؤيدي ىذه النظرية فكرة التجـميد الزمني للئرادة, فأي تعديل تشريعي يتميز 
لذي اختاره المتعاقدان يسري بأثر فوري إلا إذا نص ىذا التعديل بالصفة الآمرة يقع عمى القانون ا

صراحة عمى إمكانية تجـميد أحكامو في الزمان وأساسو ىو تطبيق قاعدة قانونية التي تسمح 
. ومثال عمى ذلك 5باستبعاد التعديلبت الحديثة التي تقع عمى القانون القديم الذي اختاره المتعاقدان

 . 6نون المتعمق بترقية الاستثمار في الجزائرمن القا 22نص المادة 
                                                           

1
 .210, مرجع سابق, ص صلاح عمي حسين  

2
 .12سابق, ص مرجع دربة أمين,   

3
 .212, ص نفسو, مرجع صلاح عمي حسين  

4
 .242, ص مرجع سابقفراس كريم شيعان, ارم عصام خضير,   

5
 .40, , مرجع سابقعيد عبد الحفيظ  

6
الجريدة , , يتعمق بترقية الاستثمار2101غشت سنة  4الموافق  0242شوال عام  24, مؤرخ في 14-01من قانون رقم  22تنص المادة   

م. عمى أنو "لا تسري الآثـار  2101غشت سنة  4ه الموافق 0242شوال عام  24, الصادر في 21الرسمية لمجميورية الجزائرية, العدد 
مستثمر ذلك النـاجمة عن مراجعة أو إلغـاء ىذا القـانون, التي قد تطـرأ مستقبـلب, عمى الاستثمـار المنجز في إطـار ىذا القانون, إلا إذا طمب ال

 "احة.صر 
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كما يمنح منيج ىذه النظرية لممتعاقدين حرية اختيار القانون المختص صراحة أو ضمنا, مع 
فرض عمى المتعاقدين شرط تركيز العقد بحيث يجب أن تكون ىناك صمة حقيقية بين العقد 

 ختياره.والقانون المختار أو بين المتعاقدين والقانون الذي تم ا
ومن النتاـئج التي تترتب عمى ىذه النظرية عدم تجزئة العقد لأن المتعاقدين عند ابراميم لمعقد 
يركزون إرادتيم عمى قانون دولة معينة وىذه الأخيرة ىي التي تحكم العقد كمو وليس جـزء منو فلب 

لا أن ىناك استثناء يمكن تصور إخضاع تكوين العقد لنظام قانوني وتنفيذه لنظـام قانوني آخر, إ
 .1عمى ىذه التجزئة فيمكن تطبيقيا في حالة واحدة إذا كان ليا أساس موضوعي

 ثالثا; موقف المشرع الجزائري من أساس قانون الإرادة  
إن المشرع الجزائري أخذ باتجاه النظرية الموضوعية "دون النظرية الشخصية", الذي يقيد من 

 القانونالقانون المختار عمى العقد الدولي, وىذا من خلبل تعديمو حرية إرادة المتعاقدين في تحديد 
يسري عمى "منو, والتي نصت في فقرتيا الأولى عمى أنّو  18وذلك في المادة  2005المدني سنة 

الالتزامات التعاقدية القانون المختار من المتعاقدين إذا كان لو صمة حقيقية بالمتعاقدين أو 
ع ألزم المتعاقدين عند اختيارىم لمقانون أن يكون لو علبقة حقـيقية بيم أو حيث أن المشر  "بالعقد.

 .2بالعقد وذلك عند اسـتعمالو مصطمح )الصمة الحقيقية(

 كيفية تعيين قانون الإرادة; الثاني الفرع

تعتبر عقود التجارة الإلكترونية عقودا دولية, نظرا لتعدد الأفراد المتعاقدين فييا لأكثر من 
دولة, وىذا ما يدفع إلى التفكير في القانون المختص بيذه العقود, وتخضع ىذه العقود لإرادة 

 .3في ىذه العقود بند خاصالمتعاقدين وذلك بإضافة 
 (. ثانيا) ( أو ضمناأولا) ة الطرفين صراحةوبالتالي فإنّ ىذه العقود تخضع لإراد

                                                           
1
أطروحة مقدمة لنيل شيادة الدكتوراه  في الحقوق, فرع الممكية الفكرية, شويرب خالد, القانون الواجب التطبيق عمى العقد التجاري الدولي,   

 .43, ص 2114-2113, -بن يوسف بن خدة -كمية الحقوق, جامعة الجزائر
2
أطروحة مقدمة لنيل شيادة الدكتوراه في العموم, تخصص التشريع الجزائري,  بيمولي فاتح, النظام القانوني لمتجارة الإلكترونية في ظل  

 .422, ص 2102تيزي وزو,  -قانون, كمية الحقوق والعموم السياسية, جامعة مولود معمري
, كمية الدراسات رسالة مقدمة لنيل شيادة الماجستير في القانون الخاصيحيى يوسف فلاح حسن, التنظيم القانوني لمعقود الإلكترونية,  3

 .12, ص 2112العميا, جامعة النجاح الوطنية, نابمس, 
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 ; الاختيار الصريحأولا
إذا كان القانون قد اعترف لممتعاقدين بالحق في اختيار القانون الذي يطبق عمى عقدىم, 
فإنو من الطبيعي أن يمارسوا حقيم بإعلبن إرادتيم الصريحة أن قانون دولة معينة ىـو الواجب 

 .1مالتطبيق عند حدوث نزاع بيني
 واعتبرت معظم التشريعات المعاصرة إرادة المتعاقدين الصريحة أو الضمنية ضابطا للئسناد

من القانون المدني وكذلك المشرع  18في العقود الدولية, ومن بينيا المشرع الجزائري في المادة 
مبدأ, , وكذلك العديد من الاتفاقيات الدولية التي نصت صراحة عمى ىذا ال19المصري في المادة 

 وينطبق ىذا المبدأ عمى كافة صور المعاملبت الإلكترونية التي تتميز بالطابع الدولي, بحيث يتم
 .2الاختيار عبر الشبكة من خلبل تبادل الرسائل الالكترونية

يتم الاختيار الصريح بإدراج شرط في العقد يحدد فيو المتعاقدين القانون الذي يطبق عمى 
 ى "شرط الاختصاص التشريعي". والأصل أن يتفقا عميو لحظة ابرام العقد.العقد المبرم بينيم ويسم

ويمكن الاتفاق عميو بعد ابرامو وكذلك عند نشوب نزاع بين أفراده, ويجوز إذا اتفقا عمى تطبيق 
قانون معين أن يقوم المتعاقدان بتعديل اتفاقيم وتغيير ىذا القانون, دون الإضرار بحقوق الغير 

 لذين بنوا توقعاتيم عمى القانون المراد العدول عنو.  حسني النية, ا
وفي جميع أحوال ىذا الاختيار, يتجو الرأي إلى ضرورة أن توجد علبقة بين العقد والقانون 
المختار, ويكفي أن تكون ىناك علبقة فنية معينة, كأن يجرى العقد في شكل عقد نموذجي في 

جارة الدولية, وىو أمر متعارف عميو في مجال التجارة مجال تجارة سمعة معينة, وتقبمو أوساط الت
 . 3الإلكترونية

                                                           
أطروحة مقدمة لنيل شيادة الدكتوراه في العموم, تخصص قانون خاص, كمية  بلاش ليندة, إخضاع العقد الدولي لمقواعد الموضوعية, 1

 .432, ص 2102تيزي وزو, -الحقوق والعموم السياسية, جامعة مولود معمري
مداخمة قصير يمينة, مدى ملائمة قواعد الاختصاص التشريعي والقضائي الدولي لفض منازعات عقود التجارة الالكترونية عبر الانترنت,  2

اشور, مقدمة ضمن أشغال الندوة العممية القانون والتكنولوجيا الحديثة)المعموماتية والحيوية(, كمية الحقوق والعموم السياسية, جامعة زيان ع
 .1, ص 2104فة, الجم

3
دار النيضة العربية, الطبعة الأولى, القاىرة,  البيئي, –السياحي  –أحمد عبد الكريم سلامة, القانون الدولي الخاص النوعي, الالكتروني  

 .32-34ص ص 
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إن من المشكلبت التي تثار في استخدام الوسائل الإلكترونية عند ابرام المعاملبت التعاقدية, 
وقوع اختيار المتعاقدين عمى قانون دولة لا تعترف بصحة المعاملبت التي تبرم بواسطة ىذه 

فيرى البعض أنو إذا كان من حق الأطراف اختيار القانون الذي يطبق عمى الوسائل الإلكترونية, 
عقدىم, فإنو يجوز ليم أيضا تعديل اختيارىم السابق في فترة لاحقة عمى ابرام العقد, وىذا ما 

بشأن الالتزامات التعاقدية حيث قررت بأنو يجوز لممتعاقدين  1980أكدت عميو اتفاقية روما لسنة 
تيار القانون المختص في أي مرحمة سابقة أو لاحقة عمى العقد المبرم بينيم و ليم الاتفاق عمى اخ

 .1كذلك تعديمو باختيار قانون آخر غير القانون الذي تم الاتفاق عميو دون الإضرار بحقوق الغير
 ثانيا; الاختيار الضمني

لقانون الواجب لا توجد صعوبة في الأمر إن كان الاختيار صريحـا من المتعاقدين لتحديد ا
التطبيق عمى العقد المبرم بينيـم, فيتعين عمى المحكمة المخـتصة حسم النزاع وفق ىذا القانون 
المختار, أما إذا لم ينص المتعاقدين صراحة في القانون الذي يطبق عمى عقدىم, فإنو يتعين عمى 

لعقد وظروف القاضي أن يبحث عن الإرادة الضمنية للؤطراف, وذلك من خلبل فحص نصوص ا
 .2القضية المعروضة عميو, وكذلك القرائن التي تدل عمى ىذه الإرادة

ومن ىذه القرائن تمك المستمدة من المحكمة التي اتفق عمى تخويميا الاختصاص بمنازعات 
, وكذلك من ىذه القرائن العممة التي القرينة أنو من اختار القاضي يخـتار قانونوالعقد, وتفيد ىذه 

 .3بيا, ومكان الوفاء أو التنفيذ, ولغة العقد... يتم الدفع
إن استخلبص النية الضمنية لممتعاقدين, حول قانون العقد, ىي مسألة واقع يتمتع بسمطة 
تقديرية بشأنيا, ولا يخضع لرقابة محكمة النقض, بما أن استنتاجو جاء مبنيا عمى أسباب سائغة.  

 .4يقع عبء تحديد قانون العقد عمى عاتق القاضيوتتوسع ىذه السمطة التقديرية أساسا عندما 
أساسيا في الـعـديـد من الاتفاقيات الدولية, ومن بين ىاتو  تجد الإرادة الضمنية للؤطـراف

الاتفاقيات نجد نص المادة الثالثة في فقرتيا الأولى من اتفاقـية روما بشأن الالتزامات التعاقدية 

                                                           
1
 .210مرجع سابق, ص صلاح عمي حسين,   

2
 .403مرجع سابق, ص لزعر وسيمة,   

3
 .30مرجع سابق, ص أحمد عبد الكريم سلامة, القانون الدولي الخاص النوعي,   

4
 .041, مرجع سابق, ص قانون العقد الدولي أحمد عبد الكريم سلامة,  
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لمختار من الأطراف, عمى أن يكون ىذا الاختيار صريحا أو يسري عمى العقد القانون ا"عمـى أنو 
وكذلك المادة السابعة في فقرتيا  ".مستمدا بشكل مؤكد من أحكام العقد أو من ظروف التعاقد

الأولى من اتفاقية لاىاي المتعمقة بالقانون الواجب التطبيق عمى عقـود البيع الدولي لمبضائع, 
 . 1986ديسمبر  22المبرمة في 

ن معظم التشريعات العربية قد سارت عمى ىذا النيـج, حيث جاء في نص المادة  من  20وا 
, وكذلك "مالم يتفـق المتعاقدان عمى غير ذلكبذكـره " عاماالقانون المدني الأردني الذي جاء 

مالم يتفق المتعاقدان أو يتبين "من القانون المدني قد أدرج عـبارة  19المشرع المصري في المادة 
 .1"من الظروف أن قانونا آخر ىو الذي يراد تطبيقو

من القانون  18نص المادة وفي ىذا الصدد بالنسبة لممشرع الجزائري, يلبحظ من خلبل 
المدني أنو جاء عاما ولم يحدد نوع الاختيار, فمن الفقياء من رأى ضرورة الرجوع إلى الإرادة 

العقد الدولي, وبالأخص العقد التجاري الدولي الضمنية لممتعاقدين لتحديد القانون المختص عمى 
" من القانون المدني التي نصت في فقرتيا الثانية عمى أنو 60واعتمدوا في ذلك عمى نص المادة 

 ."اصريحالطرفان عمى أن يكون ويجوز التعبير عن الإرادة ضمنيا إذا لم ينص القانون أو يتفق 
قط واعتمدوا في ذلك عمى أن الدليل الذي اعتمده ومنيـم من رأى أنو أخذ بالإرادة الصريحة ف

اقتصر عمى العقود الداخمية فقط ولا  60الرأي السابق ليس لو أساس قانوني لأن نص المادة 
 . 2تطبق عمى العقود الدولية ولا عمى عقود التجارة الدولية

انون المدني من الق 60وعميو يمكن تأييد الرأي الذي أخذ بالإرادة الصريحة لأن نص المادة 
 لا يدخل ضمن تنازع القوانين بل ضمن العقود الداخمية فقط.  

 
  

                                                           
1
 .20-22, مرجع سابق, ص جندولي فاطمة زىرة  

2
 .23مرجع سابق, ص شويرب خالد,   
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 التحديد القضائي لقانون العقد; المطمب الثاني

إذا انعدمت إرادة المتعاقدين الصريحة لتحديد القانون المختص لحل النزاع عمى العقد المبرم 
ي المعروض أمامو النزاع قد يمجأ القاض فإن, 1عبر الانترنت, وتعذر الكشف عن نيتيم الضمنية

 .2إلى تطبيـق قواعـد احتياطية, ويتم ذلك بإسناد العلبقة التعاقدية إلى ضوابط جامدة وأخرى مرنة
الفرع وعميو فسيتم تقسيم ىذا المطمب وذلك بالتطرق إلى ضوابط الإسناد الجامدة في )

 (.الثانيالفرع (, وكذلك التطرق إلى ضوابط الإسناد المرنة في) الأول

 ضوابط الإسناد الجامدة; الفرع الأول

يتجو معظم فقو القانون الدولي الخاص إلى أنو في حالة غياب الإرادة للؤطراف في ما يتعمق 
بتحديد القانون الذي يحكم العقد المبرم بينيما, يتم الإسناد في تحديد ذلك عمى ضوابط ذات علبقة 

 3وثيقة بالعقد.
مـن القانون  18مـن المادة  3و 2تبنت مختمف التشريعات الوطنية ىذا الاتجاه, فالفقرتين 

المدني الجزائري قد تبنت المعيار الجامد في ما يتعمق بتحديد القانون الواجب التطبيق فـي حال 
 .4انعدام الإرادة الصريحة أو الضمنية لممتعاقدين
متعمقة بالعقد كقانون محل ابرامو أو قانون بمد تنفيذه تتمثل ضوابط الإسناد الجامدة في قواعد 

 .(ثانيا( وقواعد متعمقة بالمتعاقدين كقانون الجنسية المشتركة أو قانون الموطن المشترك )أولا)

                                                           
1
 .30مرجع سابق, ص أحمد عبد الكريم سلامة, القانون الدولي الخاص النوعي,   

2
 .433, مرجع سابق, ص بيمولي فاتح  

3
 .424مرجع سابق, ص لزعر وسيمة,   

4
ة ابن , جامع01, العدد 0, المجمد مجمة المعياربلاق محمد, ضوابط الإسناد ومدى فعاليتيا اتجاه منازعات عقود التجارة الإلكترونية,   

 .024تيارت, ص  -خمدون
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 ; القواعد المتعمقة بالعقدأولا
 برام العقدإمحل قانون  -0

و الإرادات, كما أنو يسيل تتمثل أفضمية قانون محل إبرام العقد في أنو أول مكان تتجسد في
التعرف عميو, فضلب عمى أنو يؤدي إلى وحدة القانون الواجب التطبيق عمى العلبقة التعاقدية, 

 وذلك عكس قانون دولة التنفيذ التي يتصور تعدد الأماكن التي سيجرى فييا العقد.
د أمرا منطقيا يعد إسناد المعاملبت التي تتم بالطرق التقميدية إلى قانون محل إبرام العق

لملبئمتو لمظروف البدائية لمتبادل التجاري, إلا أن ىذا الإسناد أصبح غير ملبئم مع حداثة طرق 
والفاكس والانترنت, مما يترتب عميو صعوبة التمكس  إبرام العقود في مجال التجارة الإلكترونية مثل

كن لشخص أن يبـرم عقـد في تحديد مكان إبرام العقد والذي من الممكن أن يكون عرضيا, بحيث يم
رحـمة عابرة لمحـدود الإقميمية لمدول والقارات, وىو مسافر بالطائرة, وبالتالي فإنو من الصعب قبول 
ضابط محل الإبرام كمعيار لتحديد القانون المختص العقد الإلكتروني عند غياب الاختيار من قبل 

لتي يتم فييا إبرام العقد بالطرق الحديثة المتعاقدين. وىناك صعوبات متعددة تثور في الحالات ا
حول تحديد محل ابرام العقد, ىل ىو الدولة التي صدر منيا إرسال الإيجاب أو دولة محـل القبول 

الصادر عن  قانون اليونسترال النموذجيأو الدولة التي عمم فييا الموجب بالقبول؟, ىذا وقد عالج 
مسألة الاختصاص المكاني لمعقد المبرم  1996لي سنة لجنة أمم المتحـدة لمقانون التجاري الدو 

, حيث تم الاعتماد عمى ما يسمى بمقر عمل 15, في الفقـرة الرابعة من المادة 1عبر الانترنت
منشئ الرسالة كمكان لإرسال الرسالة الإلكترونية, في حين يعد مقـر عمل المرسل إليو ىو مكـان 

ف ذلك. وفي حال إذا ما كان لممنشئ أو المرسل إليو استلبميا, ما لم يتفق الأطراف عمى خلب
أكثـر من مقر عمل واحد, فإن المقر الذي لو أوثق علبقة بالمعاممة المعنية يعتبر مقر العمل, أو 
مقر العمل الـرئيسي إذا لم توجد مثل تمك المعاممة, أما في الحالة التي لا يكون فييا لممنشئ أو 

 . 2ر بالتالي إلى محل إقامتو المعتادالمرسل إليو مكان عمل, فيشا

                                                           
1
 .234-232مرجع سابق, ص ص صلاح عمي حسين,   

2
المجمة الدولية لمبحوث القانونية سالم عبد الكريم, أساس تحديد القانون الواجب التطبيق عمى عقود التجارة الدولية الإلكترونية,   

    . 21, ص 2103تممسان,  -عة أبي بكر بمقايد, كمية الحقوق والعموم السياسية, جام2, العدد 2, المجمد والسياسية
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 قانون محل تنفيذ العقد -1

كان أول من نبو إلى أىمية إسناد العقود الدولية لقانون دولة تنفيذ العقد الفقيو الألماني 
, حيث اعتبر أن الرابطة التعاقدية ترتب آثارىا فـي ىذه الدولة. وعمى أساسو ينعقد سافيني

 .1ن محل التنفيذالاختصاص بحكم العقد لقانو 
تبنت مختمف التشريعات الوطنية والاتفاقيات الدولية قانون محل تنفيذ العقد كضابط للئسناد 

المتعمقة بالقانون  1955في حالة غياب إرادة صريحة أو ضمنية لممتعاقدين, فاتفاقية لاىاي لعام 
"... فإن يا عمى أنو من 4الواجب التطبيق عمى بيع الأشياء المنقولة لمبضائع نصت في المادة 

  .2"القانون المحمي لمبمد الذي سـوف تفحـص فيو البضائع المسمـمة ىو القانون الواجب التطبيق
والأصل أنّ تحـديد محل التنفيذ لا يثير صعوبة حقيقية في مجال عقود التجارة الإلكترونية 

وتكون مقترنة بأشياء مادية, غير لأن تنفيذ الالتزامات التي تنشأ عنيا عادة ما تتم خارج الشبكة, 
أنّ المشكمة قد تثار في الحالات التي يتم فييا تنفيذ العقد الكترونيا, فمثلب عند تحميل برنامج معين 

, حيث يصعب تحديد محل التنفيذ في ىـذه الحالة, بين محل موقـع التحميل 3من وعمى الانترنت
م الخـدمة لمبائع ومكان تواجد الحاسب الآلي عبر الشبكة لحظة التنفيذ, ومحل المزود الذي يقد

 .4لممشتري وغيرىا من الأماكن
ولتجاوز ىذه الصعـوبة يـرى بعـض مـن الفقو إلـى أن أفضل الحمول لمحل تنفيذ الـعقـود تـمك  

الصادر عن لجنة أمم المتحـدة لمقانون التجاري الدولي  قانون اليونستـرال النموذجيالمستمدة مـن 
وىـو الـمكان الـذي يقع فيو مقر العمل الرئيسي لمبائع, وىـو أيضا مكان مقر إقامة  1996سنة 

تعتبر رسالة )فـي فـقـرتيا الـرابعة حيث نصت عمى أنو  15الـمشتري, وىذا مـا نصت عمـيو المادة 

                                                           
1
 .232, ص سابقمرجع  صلاح عمي حسين,  

2
رسالة مقدمة لنيل شيادة الماجستير في القانون الدولي, تخصص قانون التعاون  خميفي سمير, حل النزاعات في عقود التجارة الالكترونية,  

 . 22, ص 2101تيزي وزو,  -الدولي, كمية الحقوق, مدرسة الدكتوراه في القانون والعموم السياسية, جامعة مولود معمري
3
 , العددمجمة البحوث القانونية والسياسيةلمة الإقتصادية, بن أحمد الحاج, القانون الواجب التطبيق عمى عقود التجارة الدولية في ظل العو   
  . 214-213, ص ص 2104, جامعة سعيدة, 0
4
 .22, مرجع سابق, ص سالم عبد الكريم  
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مقر  الـبيانات أرسـمت من المكان الـذي يقع فيو مقر المنشئ, ويعتبر أنيا في المكان الذي يقع فيو
 . 1عمل المرسل إليو(

 ثانيا; القواعد المتعمقة بالمتعاقدين
 قانون الموطن المشترك لممتعاقدين  -0

المشرع الجزائري بقانون الموطن المشترك كضابط إسنـاد ثانـي بعد ضابـط الإرادة, ويعـود  أتى
سبب أخذ المشرع بو نظرا لأىميتو في المعاملبت المالية والتعاقدية, كما ينظر إليو عمى أنو الإرادة 

 المفترضة لممتعاقدين باعتباره معروفا ليما.
شترك في إسناد العلبقة التعاقـدية, إلا أنو من الصعب بالرغـم من أىمية قانون الموطـن الــم

تطبيقو في مجال المعاملبت الإلكترونية, لأن التعامل عبـر شبكة الانترنت لا يعتمد عمى العناوين 
الحقـيقية, بل يعتمد عمى العناوين الإلكترونية وىذه الأخيرة لا تعطي دلالة واضحة عمـى العنوان 

ـى الشبكـة تحمـل عـناوين ترتبط ببمدان معينة ومع ذلك ليـس ليـا مكـان الحقيقي, فيناك مواقع عم
 (.org) أو ((com.بالنسبة لإنجمترا, كمـا أنّ ىناك عناويـن أخرى مثل  ((UK. عمل حقيقي, مثل

 . 2لا ترتبط ببمدان معينة
الإلـكتـرونـي, بل وفقا بيـذا يتبين أن المتعاقدين فـي الـمجال الإلكتروني لا يتحدد بالـعنوان 

لـمفيـوم الموطن في العـالم المادي, وعميـو لتجاوز الصعـوبات التي يثيـرىا الموطن ينبغي تحـديد 
المتعاقدين لمقرات عـمميم, وىذا ما عمدت عمى استمزامو القوانين التي نظمت التجارة الالكترونية, 

الذي يوجـد بو وينظم علبقاتـو, مع بيان وسائل حيـث اشترطت عمى المورد تحـديــد موقعـو الجغرافـي 
 .3الاتصال بو من قبل المستخدم

 قانون الجنسية المشتركة -1
تبنت بعض القوانين الوطنية الاتجاه الذي يقضي بإسناد العلبقة التعاقدية إلى قانون الجنسية 

)واعتبرت , 4عاقدينالمشتركة لممتعاقدين, وذلك في حالة غياب الإرادة الصريحة أو الضمنية لممت

                                                           
1
 .214, ص سابقمرجع بن أحمد الحاج,   

2
 .434, مرجع سابق, ص بيمولي فاتح  

3
 .30, مرجع سابق, ص جندولي فاطمة زىرة  

4
 .442مرجع سابق, ص لزعر وسيمة,   
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بعض الأحكام القضائية الفرنسية أن قانون الجنسية المشتركة قرينة عمى الإرادة المفروضة في 
 .1حين اعتبرتو أحكام أخرى دليلا عمى الإرادة الضمنية أو مركز الأعمال المشترك(

عب العلبقة التعاقدية لضابط الجنسية المشتركة للؤطراف ضابط من الص إسناد يعتبر حيث
الاعتماد عميو في مجال العقود الإلكترونية لضعف الصمة بين العقد والقانون الواجب التطبيق وفقا 
ليذا الأساس, كما أنّ الأخذ بجنسية الأطراف يستدعي التحقق من ىوية المتعاقدين, وتحديد أماكن 

    . 2تواجدىم لحظة إبرام العقد وىذا الأمر يصعب تحقيقو في التجارة الإلكترونية

 ضوابط الإسناد المرنة; الفرع الثاني

تتمثل ضوابط الإسناد المرنة في فكرة الأداء المميز لمعقد, والتي تقوم عمى تفريد معاممة 
 العقود, وتحديد القانون المختص عمى كل عقد, حسب الوزن القانوني والأىمية الواقعية للؤداء

 . 3الأساسي في العقد
الأداء المميز لمعقد بأنو; "الأداء الذي يسمح بوصف  Jean-Baptisteعرف الأستاذ )

بأنو; " ذلك  Van Overstraetenالعقد وتمييزه عن غيره من العقود الأخرى" وعرفو الأستاذ 
الأداء الذي بمقتضاه يكون دفع المقابل النقدي واجبا" ففكرة الأداء المميز تتركز في البحث عن 

     .4(لعقديةالأداء الجوىري واليام في الرابطة ا
وعمى الرغم من اختلبف الالتزامات في العقد, إلا أن أحد ىذه الالتزامات ىو الذي يميز 
العقد, ويعبر عن جوىره, بحيث يجب الاستناد إليو لتحديد القانون الواجب التطبيق, وبما أن الأداء 

ة, تبعا لتعدد مختمف في العقود كافة, فإنو من الطبيعي اختلبف الحمول الصادرة عن كل قضي
الأداء الرئيسي في كل عقد, وبالتالي تعدد القانون الذي يحكميا, إذ يخضع عقد البيع لقانون 
الدولة التي تتواجد بو المنشأة الرئيسية لمبائع, لاعتبار أن أداء البائع ىو الأداء المميز, عكس أداء 

 . 5المشتري الذي يقل أىمية عن الأداء الأول
                                                           

1
 .220, ص , مرجع سابقعصمت عبد المجيد بكر  

2
 .441, مرجع سابق, ص  بيمولي فاتح  

3
  .044مرجع سابق, ص أحمد عبد الكريم سلامة, قانون العقد الدولي,   

4
 . 03مرجع سابق, ص بلاق محمد, قواعد التنازع والقواعد المادية في عقود التجارة الدولية,   

5
 .42مرجع سابق, ص جندولي فاطمة زىرة,   
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قل الدولي فإن الناقل يعتبر ىو المدين بالأداء المميز في العقد, وفي عقود وبالنسبة لعقد الن
التأمين فإنو يطبق قانون مركز الشركة المؤمنة باعتبارىا المدين المميز في العقد, بغض النظر 

 عن الأماكن التي ستقدم فييا الشركة خدماتيا التأمينية. 
ق بو ومرونتو وملبئمتو لكل طائفة من طوائف ويتسم منيج الأداء المميز بسيولة العمم المسب

 .1العقود, إضافة إلى احترامو لتوقعات المتعاقدين بتكريسو الحل الملبئم حسب طبيعة كل عقد
يعود الفضل في ضبط فكرة الأداء المميز والكشف عن معالميا إلى الفقيو السويسري 

schnitzer سناد العقد لمحل إقامة المدين . وأول من اقترح إ2وعنو تمقاىا القضاء السويسري
, حيث أصدرت المحكمة الفيدرالية STAUFFERبالأداء المميز كان القاضي السويسري 

وىو الموقف   Genimportex S.Aضد  Chevallyحكم في قضية  1952السويسرية عام 
, حيث قررت أنو في حال سكوت المتعاقدين عن 1966الذي أكدت عميو نفس المحكمة في 

الواجب التطبيق عمى العقد, فإنو يخضع لقانون محل إقامة المدين بالأداء المميز في العقد  القانون
 . 3وىو القانون الأكثر صمة بالذي يرتبط بو

قننت العديد من التشريعات الوطنية ىذه الفكرة, من بينيا القانون الدولي الخاص السويسري 
, والقانون 28/2في المادة  1986الألماني لعام , والقانون الدولي الخاص 1174في نص المادة 

, 29في المادة  1979في المادة الرابعة, والمجري لعام  1982الدولي الخاص التركي لعام 
 .305في المادة  1999, والفنزويمي لعام 62في المادة  1999والتونسي لعام 

                                                           
1
 .244, مرجع سابق, ص صلاح عمي حسين  

2
 .  021دار الحامد, عمان, الأردن, ص دراسة مقارنة, -محمد أحمد عمي المحاسنة, تنازع القوانين في العقود الالكترونية   

3
شيادة الماجستير في الحقوق, فرع قانون الأعمال, كمية  قدمة لنيلرسالة م بن عباس نورة, تسوية النزاعات المتعمقة بالتجارة الإلكترونية,  

 . 22, ص 2100-2101الحقوق, جامعة الجزائر بن يوسف بن خدة, 
4
 " يسري عمى العقد عند غياب اختيار القانون قانون الدولة التي لو بيا أكثر الروابط وثوقا. عمى أن  002تنص المادة   

 وتعتبر تمك الروابط  موجودة مع الدولة التي بيا الإقامة العادية لمطرف الذي يجب أن يقدم الآداء المميز...                     
أطروحة  مقدمة لنيل شيادة الدكتوراه في القانون الخاص, كمية محمد عدلي عبد الكريم, العقود المبرمة بين الدول والأشخاص الأجنبية,  - 

    .214, ص 2100-2101تممسان,  -والعموم السياسية, جامعة أبي بكر بمقايد الحقوق
 .31مرجع سابق, ص أحمد عبد الكريم سلامة, القانون الدولي الخاص النوعي,  5
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 أنّو يمكن الأخذ بيا لم ينص المشرع الجزائري عمى تمكين القاضي العمل بيذه النظرية, إلا
تطبق المبادئ "من القانون المدني الجزائري التي تنص عمى أنو:  1مكرر 23استنادا لنص المادة 

 .1العامة لمقانون الدولي الخاص فيما لم يرد بشأنو نص في المواد الخاصة بتنازع القوانين"
باستعانة القاضي  ةعلبقمن القانون المدني الجزائري ليا  2مكرر 23المادة عمما أن نص 

لأن ىذه الأخيرة ليا علبقة  1مكرر 23بالمبادئ العامة لمقانون الدولي الخاص وليست المادة 
 بالإحالة ولا علبقة ليا بالمبادئ العامة لمقانون الدولي الخاص.  

المتعمقة بالقانون الواجب التطبيق  1980ومن الاتفاقيات التي أخذت ىذه الفكرة اتفاقية روما 
 1986, وكذلك اتفاقية لاىاي لعام 2الالتزامات التعاقدية, حيث نصت عمييا في المادة الرابعة عمى

عمى أنو في حالة  8/1المتعمقة بالقانون الواجب التطبيق عمى البيع الدولي لمبضائع في المادة 
دولة سكوت المتعاقدين عن تحديد القانون المطبق عمى عقد بيع البضائع فإنو يتم تطبيق قانون 

 .3منشأة البائع وقت ابرام العقد
وفي ما يتعمق بالعقود الدولية المبرمة عبر الانترنت مثلب العقد المبرم بين مقدم المادة المراد  
إدخاليا عبر الانترنت والشركة التي تتولى معالجتيا وتحميميا عمى موقع الانترنت, فالقانون 

الذي يطبق عمى عقدىم ىو قانون الدولة التي بيا المختص عند غياب اختيار المتعاقدين لمقانون 
 .      4مقر أو مركز تمك الشركة, باعتبارىا المدينة بالأداء المميز لمعقد محل النزاع

ومن أمثمة تطبيق منيج الأداء المميز في العقود التي تبرم وتنفذ عبر الانترنت مباشرة, 
ة ببيع الكتب عبر الانترنت, حيث يقوم العقود التي تبرميا شركة الأمازون وىي شركة مشيور 

المشتري بدفع الثمن المتفق عميو وبعدىا تقوم الشركة بتحميل الكتاب عمى جياز المشتري, وبما 
أن الشركة البائعة ىي صاحبة الأداء المميز باعتبار أن عنصر التحميل أو التسميم ىو الأداء 

                                                           
اص أطروحة مقدمة لنيل شيادة الدكتوراه في الحقوق, تخصص القانون الدولي الخ لبيك شوقي, تنازع القوانين في عقود الاستثمار, 1

 .    012, ص 2121-2104تممسان,  -للؤعمال, كمية الحقوق والعموم السياسية, جامعة أبي بكر بمقايد
عند سكوت المتعاقدين عن القانون الواجب التطبيق عمى العقد, يسري عمى ىذا الأخير قانون الدولة  -0" تنص المادة الرابعة عمى أنو 2

 التي لو بيا أكثر الروابط وثوقا.
 بر تمك الروابط موجودة في الدولة التي يوجد بيا محل الإقامة المعتاد لمطرف الممتزم بتقديم الأداء المميز وقت إبرام العقد..."وتعت -1
  .442مرجع سابق, ص  بيمولي فاتح, –
 
 .020, مرجع سابق, ص شويرب خالد3
 .32مرجع سابق, ص  أحمد عبد الكريم سلامة, القانون الدولي الخاص النوعي, 4
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نون الدولة التي يوجد بيا مقر الشركة المميز فييا, فمن الطبيعي أن تخضع ىذه العقود لقا
 . 1البائعة

إن إعمال ىذه النظرية في مجال عقود التجارة الالكترونية التي تتم عبر الانترنت تثير بعض 
الصعوبات منيا أنيا تقوم عمى مرتكزات جغرافية لا تتلبءم وطبيعة المعاملبت الالكترونية التي 

 . 2تتجاوز الحدود الجغرافية
ق ىذه النظرية إلى إسناد العقد لقانون الطرف القوي, والتضحية بمصمحة الطرف يؤدي تطبي

في العقد, كما ىو الشأن في عقود البيع التي تتم عبر الانترنت, فينا يطبق قانون دولة  الضعيف
 .3البائع, باعتبار أن التزام البائع بتسميم المبيع ىو الأداء المميز

ذعان حيث أن البائع أو مقدم الخدمة ينفرد بوضع شروط مما يعني أن الأمر يتعمق بعقد إ
العقد ويخضع ىذا العقد لقانون دولة البائع أو دولة مقدم الخدمة تطبيقا لنظرية الأداء المميز وفي 

جحاف لمصمحة الطرف الآخر في العقد  .4ذلك ضرر وا 
يرى جانب من الفقو أنو في مجال عقود التجارة الإلكترونية يجب استبعاد نظرية الأداء 

 .  5المميز, لأنيا تميل إلى تحقيق منفعة لمقدم الخدمة عمى حساب المستيمك وتضر بمصمحتو
بعد عرض قواعد الإسناد التقميدية كأداة لحل تنازع القوانين, يتبين أنيا لا تتماشى مع 

, لذا دعت الحاجة 6اتية لمعاملبت التجارة الإلكترونية, في ما عدا قاعدة قانون الإرادةالطبيعة الذ
إلى قواعد موضوعية تتلبءم والتطور السريع في مجال التجارة الالكترونية. حيث تشكل تمك 
القواعد القانون الموضوعي الالكتروني الدولي, الذي يشتمل تنظيما وحمولا مباشرة ذات طبيعة 

 .  7معلبقات الالكترونية الدوليةخاصة ل

                                                           

 
 .024-023, مرجع سابق, ص ص محمد أحمد عمي المحاسنة1

 
 .022مرجع سابق, ص بلاق محمد, ضوابط الإسناد ومدى فعاليتيا اتجاه منازعات عقود التجارة الإلكترونية, 2

 
 .444مرجع سابق, ص لزعر وسيمة, 3
 .210مرجع سابق, ص بن أحمد الحاج,  4
 . 440مرجع سابق, ص بيمولي فاتح,  5
 .012, مرجع سابق, ص محمد أحمد عمي المحاسنة 6

7
 .2مرجع سابق, ص قصير يمينة,   
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حل نون الموضوعي الالكتروني الدولي في دور القا; المبحث الثاني
 لكترونيةالا منازعات عقود التجارة 

نتيجة لتطور العقود التجارية الدولية وما طرأ عمييا من تغيير, واختلبف أنماطيا في النصف 
ونظرا لمصعوبات التي واجيت قواعد الإسناد التقميدية كأداة لحل  1الثاني من القرن العشرين,

مشكمة تنازع القوانين تبين عدم ملبئمتيا, وتماشييا مع الطبيعة الذاتية لمعاملبت التجارة 
الإلكترونية, الأمر الذي دعا إلى ضرورة البحث عن مناىج قانونية بديمة لتحديد القانون المختص, 

لقواعد الموضوعية التي يجب إرساؤىا وتطويرىا كي تشكل القانون ويتجسد ذلك في منيج ا
الموضوعي الإلكتروني, وذلك لتجاوز الصعوبات التي يثيرىا منيج تنازع القوانين عمى العقود 

 .   2المبرمة الكترونيا
المطمب سيتم التطرق في ىذا المبحث إلى مفيوم القانون الموضوعي الالكتروني الدولي )

الية قواعد القانون الموضوعي الإلكتروني الدولي في حل منازعات عقود التجارة فعو ( الأول
  (.المطمب الثاني)الإلكترونية

 
  

                                                           
1
 .002مرجع سابق, ص جندولي فاطمة زىرة,   

2
 .442مرجع سابق, ص لزعر وسيمة,   
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 مفيوم القانون الموضوعي الالكتروني الدولي; المطمب الأول

بدأ ظيور القانون الموضوعي في نياية القرن التاسع عشر حيث نادى فقياء التجارة الدولية 
عن قواعد قانونية مشتركة بين الدول تكفل وحدة معاملبت التجارة الدولية, وأن بضرورة البحث 

تكون قواعد محددة المضمون واليدف وواضحة المعالم, كل ىذا من أجل ضمان وحدة التعامل  
والحفاظ عمى دولية المعاممة, ومع ظيور عقود التجارة المبرمة الكترونيا ازدادت الحاجة لمثل ىذه 

وضوعية, إلا أنو ىذه المرة يجب أن تكون قواعد تتميز بطبيعة خاصة مستمدة من القواعد الم
الطبيعة ذاتيا التي تتميز بيا الوسيمة المستعممة لإبرام ىذه العقود. حينيا بدأ العالم  يشيد ظيور 

 .  1القواعد الموضوعية الالكترونية التي تشكل القانون الموضوعي الالكتروني
( وذكر خصائصو في الفرع الأولريف القانون الموضوعي الالكتروني )وعميو فإنو سيتم تع

 (.  الفرع الثالث( والتطرق إلى مصادره في )الفرع الثاني)

 تعريف القانون الموضوعي الالكتروني الدولي; الفرع الأول

اختمف الفقو في تسمية القواعد الموضوعية, فيطمق البعض عمى مجموعيا قانون عبر الدول 
أو بالقانون العرفي عبر الدول أو القانون  انون اللبوطني أو القانون التجاري بين الشعوبأو الق

 . 2الموضوعي لمتجارة الدولية أو القواعد المادية عبر الدولية
)ذلك القانون الذي يضع مباشرة يعرف القانون الموضوعي أو المادي بصفة عامة عمى أنو 

ول القوانين الوطنية, لممعاملات القانونية بالنظر الى تنظيما موضوعيا خاصا, ومستقلا عن حم
)مجموعة المبادئ العامة والقواعد العرفية ذات النشأة . ويعرف أيضا بأنو 3صفتيا الدولية(

التمقائية المحال إلييا أو المعدة في الأوساط التجارية الدولية, دون الإحالة إلى أي نظام قانوني 
 .4وطني خاص(

                                                           
1
, جامعة 2, العدد 2المجمد , المجمة النقدية لمقانون والعموم السياسيةخميفي سمير, القواعد الموضوعية لتنظيم عقود التجارة الالكترونية,   

 .222البويرة, ص  -آكمي محند أولحاج
2
 .024مرجع سابق, ص دربة أمين,   

3
 . 22مرجع سابق, ص  أحمد عبد الكريم سلامة, القانون الدولي الخاص النوعي,  

4
 . 034, مرجع سابق, ص عيد عبد الحفيظ  
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الموضوعي الالكتروني الدولي بأنو كيان قانوني موضوعي ذاتي خاص ويعرف القانون 
بالعمميات التي تتم عبر الإنترنت, ويتشكل من مجموعة من العادات والممارسات المقبولة التي 
نشأت واستقرت في المجتمع الافتراضي للئنترنت, وقد طورتيا المحاكم ومستخدمو الشبكة وكذلك 

لوجيا الاتصال والمعمومات. فيو تمقائي النشأة وجد ليتناسب حكومات الدول في مجال تكنو 
وحاجات مجتمع يتميز بالسرعة في التعامل, والبيانات الرقمية التي تتم بيا المعاملبت والصفقات 

 .1بواسطة الحواسب الآلية, ويتوافق مع توقعات أفراد تمك المعاممة

 لدوليا خصائص القانون الموضوعي الالكتروني; الفرع الثاني

 يتمتع القانون الموضوعي الالكتروني الدولي ببعض الخصائص تتمثل في ما يمي:
 ; قانون طائفي نوعيأولا

يتكون القانون الموضوعي الالكتروني من مجموعة قواعد قانونية تتواجد في المجتمع الدولي 
ية, وىذه وىو المجتمع الذي يتميز بمعطيات خاصة بو ومشكلبت ذات لممعاملبت الإلكترونية,

القواعد تخاطب فئة معينة من الأشخاص, وىم المستخدمون والمتعاممون عبر الشبكة الدولية 
. وعمى ىذا الأساس سمي بالقانون الطائفي, حيث يعتبر موجيا لطائفة معينة من 2لممعمومات

. لأن قواعده وأحكامو تنظم نوعا معينا من 3الأشخاص, ىذا بالإضافة إلى أنو قانون نوعي
معاملبت والمسائل, والتي تنشأ أو تثور في مجال التجارة الالكترونية, كالدعاية والترويج لمسمع ال

والخدمات, والمعالجة الآلية لمبيانات والمعمومات, ونظام التعامل مع بنوك المعمومات, والدفع 
 . 4الإلكتروني, والبريد الالكتروني, وعقود الدولة التي تبرم الكترونيا

 ون تمقائي النشأةثانيا; قان
يعتبر القانون الموضوعي الالكتروني الدولي قانون تمقائي النشأة لأنو ناتج عن عادات 
وأعراف سادت بين أفراد ىذا المجتمع ذاتيا مع مرور الوقت دون المرور عبر القنوات الرسمية 

ت لا تخضع لسن القوانين, كما ىو الحال بالنسبة لمقوانين الوضعية, خاصة وأن شبكة الإنترن
                                                           

1
 .23مرجع سابق, ص أحمد عبد الكريم سلامة, القانون الدولي الخاص النوعي,   

2
 .224, مرجع سابق, ص خميفي سمير, القواعد الموضوعية لتنظيم عقود التجارة الالكترونية  

3
 .02مرجع سابق, ص خميفي سمير, حل النزاعات في عقود التجارة الالكترونية,   

4
 .01مرجع نفسو, ص  نون الدولي الخاص النوعي,أحمد عبد الكريم سلامة, القا  
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. ويطبق بطريقة 1لجية رسمية ولا تتبع سمطة معينة توجو العمل من خلبليا وتييمن عمى نشاطاتيا
تمقائية, حيث لا يحتاج إلى تدخل سمطة عامة لتطبيقو, فأفراد المجتمع المعموماتي يوافقون رضائيا 

 . 2عمى تطبيقو
 أو مادي ; قانون موضوعيثالثا

دولي الخاص أن ىذا الفرع القانوني يقوم بتوزيع الاختصاص قد استقر في فقو القانون ال
فيو يشير, وحسب,  3التشريعي بين القوانين التي تتزاحم حول حكم العلبقات ذات الطابع الدولي

إلى القانون الداخمي الذي يستقى منو الحل أو القرار, ولا يقوم بتقديم أي قرار مادي أو حل 
قق بذاتو حماية لمحقوق والمراكز القانونية, ذات الطابع الدولي, موضوعي, ولا يحل النزاع, ولا يح

 بحيث يعتبر "أداة" تحدد القانون الذي يتكفل بذلك الحل وتحقيق تمك الحماية. 
أما منيج القانون الموضوعي الدولي الالكتروني, فيعتبر قانون موضوعي للئنترنت, حيث 
يقدم الحل الموضوعي أو المادي مباشرة لممسألة محل النزاع, ولا يحيل إلى غيره لاستمداد ذلك 

. فقواعد ىذا القانون مستمدة من الأعراف, والعادات, والممارسات العممية, وشروط عامة 4الحل
 .  5ن حمولا, وتنظيما لمعلبقات والروابط التي تتم تحت لوائوتتضم

 رابعا; قانون غير وطني   
صفة الدولية, تستخمص من طبيعة المعاملبت التي ينظميا ىذا القانون, بحيث تعتبر 
معاملبت عابرة لمحدود وتتصل بأكثر من دولة واحدة في الوقت نفسو, بحيث تضمن انتقال القيم 

 .6ما بينيا الاقتصادية في

                                                           
1
, مجمة معارف حمودي ناصر, نزاعات العقود الإلكترونية, أزمة مناىج تنازع القوانين وظيور القانون الموضوعي الإلكتروني كبديل,  

    . 020, ص 2113, معيد الحقوق, المركز الجامعي أكمي محند أولحاج, البويرة, 0, العدد 4المجمد 
2
 .223مرجع سابق, ص صلاح عمي حسين,   

3
, أطروحة مقدمة لنيل شيادة الدكتوراه, كمية الحقوق والعموم السياسية, تخصص قانون, جامعة التجارة الإلكترونية في الجزائرحابت آمال,   

 .011, ص 2100تيزي وزو,  –مولود معمري 
4
 .10مرجع سابق, ص أحمد عبد الكريم سلامة, القانون الدولي الخاص النوعي,   

5
  . 442مرجع سابق, ص  لزعر وسيمة,  

6
 .224 , مرجع سابق, صخميفي سمير, القواعد الموضوعية لتنظيم عقود التجارة الالكترونية  
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 مصادر القانون الموضوعي الالكتروني الدولي; الفرع الثالث

اختمفت مصادر القانون الموضوعي الالكتروني فمنيا قواعد موضوعية تمقائية النشأة تتمثل 
( ومنيا أولافي الممارسات التعاقدية والأعراف والعادات والممارسات المستقرة وتقنيات السموك)

 (.ثانياطابع اتفاقي دولي كالاتفاقيات والتوصيات)قواعد موضوعية ذات 
 القواعد الموضوعية ذات النشأة التمقائية أولا;

 الممارسات التعاقدية -2 

تعد الممارسات التعاقدية من المصادر الميمة لإرساء القواعد النظامية التي يقوم عمييا 
. ويقصد بيذه الممارسات 1لإنترنتالقانون الموضوعي الإلكتروني الدولي لممعاملبت المبرمة عبر ا

العقود التي تتم بين القائمين عمى تقديم خدمات تمك الشبكة أيا كان أفرادىا سواء أكانوا مقدمو 
, وىذه العقود تمقي بعض الالتزامات عمى 2خدمات الإنترنت أو المتعاممين في مجال الشبكة

رة احترام قواعد السموك المستقرة في مستخدمي الشبكة والمستفيدين من إمكانياتيا من بينيا ضرو 
مجال التعامل عبر الشبكة, والقواعد التي تحكم سياسة استعمال ىذه الشبكة, وأيضا احترام القانون 
وعدم إلحاق الأذى بالحياة الخاصة..., ومن العقود النموذجية المبرمة في مجال المعاملبت 

, إذ تقرر 1996ديسمبر  28عة الأوروبية في الإلكترونية العقد النموذجي المبرم من قبل المجمو 
في ديباجتو دوره في مواجية الصعوبات التي يثيرىا التعامل من خلبل تبادل المعمومات 

 .  3إلكترونيا
وقد أرست الممارسات التعاقدية بعض الحقوق لمقدمي خدمة الموقع, منيا الحق في فحص 

بعاد كل مستخدم لا يحترم الالتزامات التي وتصحيح مضمون الوثائق التي تبث عمى الشبكة, واست
يفرضيا القانون والعادات المرعية. وأيضا الحق في اختيار شكل المناقشات والحوارات التي توزع 

 . 4عبر الخدمات الإخبارية

                                                           
1
 .23مرجع سابق, ص أحمد عبد الكريم سلامة, القانون الدولي الخاص النوعي,   

2
 .013مرجع سابق, ص حمودي ناصر,   

3
 .221مرجع سابق, ص عمي حسين,  صلاح  

4
 .01, ص نفسو مرجع أحمد عبد الكريم سلامة, القانون الدولي الخاص النوعي,  
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 الأعراف والعادات والممارسات المستقرة -1

بعض القواعد الموضوعية  قد ساىم المتعاممون في مجال التجارة الإلكترونية تمقائيا في إرساء
لمقانون الموضوعي ومن أبرز ىذه القواعد, ىي ما استقرت عميو الاوساط المينية من عادات 
وأعراف وممارسات في العالم الرقمي لممعمومات والاتصالات والتي تتميز بأنيا ذات طابع تعاوني 

كالأعراف والعادات  1طائفي خاص بكل نوع من التعامل الذي يتم في ىذا العالم الافتراضي
. وابتعدت ىذه الأعراف والعادات عمى الطابع 2السائدة في مجال الدعاية والترويج لمسمع والخدمات

التطوري البطيء والحذر الذي لا يتناسب وسرعة معاملبت التجارة الإلكترونية, مما جعميا تشكل 
تي تتم من خلبليا خاصة وأنيا الحل الأمثل والمبتكر لتنظيم استخدام شبكة الإنترنت والتجارة ال

أثبتت قدرتيا عمى ملبئمة التطورات التكنولوجية المتسارعة وما قد ينتج عنو مستقبل في ظل ما 
 .3يعرفو تطور القانون من بطء واجراءات طويمة ومعقدة تحتاج لمكثير من الإجراءات

 تقنيات السموك -2

لمؤسسات الميتمة بسيادة أخلبقيات تعد القواعد والأحكام التي دونت من قبل الييئات وا
قويمة في التعامل من خلبل شبكة المعمومات الدولية, من المصدر الميمة لقواعد القانون 

 .4الموضوعي الدولي لممعاملبت الإلكترونية
"قواعد السموك الموحد لمتبادل الإلكتروني ومن أبرز القواعد التي يمكن الاسترشاد بيا 

والتي أعدتيا غرفة التجارة بالاشتراك مع عدد من  ريق الإرسال عن بعد"لمبيانات التجارية عن ط
المنظمات الدولية, وىي تعتبر قواعد اختيارية تيدف إلى تقديم نموذج موحد لقبول اتفاقات التبادل 

 .  5الإلكتروني بشان المعمومات التي تتم عن بعد

                                                           
1
, كمية 2, العدد مجمة المحقق الحمي لمعموم القانونية والسياسيةفراس كريم شيعان, طو كاظم حسن, القواعد المادية لمتجارة الالكترونية,   

   . 423, ص 2101اق, القانون, جامعة بابل, العر 
2
 .421مرجع سابق, ص لزعر وسيمة,   

3
 .014مرجع سابق, ص حمودي ناصر,   

4
 .00, ص سابقمرجع  أحمد عبد الكريم سلامة, القانون الدولي الخاص النوعي,  

5
 . 033مرجع سابق, ص جندولي فاطمة زىرة,   
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الذي عمل عمى وضع مجموعة من  UNIDROITوالمعيد الدولي لتوحيد القانون الخاص 
 .19941المبادئ الخاصة بعقود التجارة الدولية منذ عام 

وفي فرنسا فقد تم وضع ميثاق عمل عبر الإنترنت والعديد من الجمعيات الميتمة بأساليب 
التعامل عبر الإنترنت وتبعتيا العديد من الدول مثل انجمترا وىولندا, التي خمقت تقنيات لمسموك 

 .2الاتباع عبر الإنترنت الواجب
 ثانيا; القواعد الموضوعية ذات الطابع الاتفاقي الدولي

 الاتفاقيات الدولية -2

تعتبر الاتفاقيات الدولية أحد اىم المصادر التي يمكن أن يستمد منيا القانون الموضوعي 
تي تحكم الإلكتروني أحكامو, حيث يمكن من خلبليا تحقيق التوحيد والانسجام بين القواعد ال

العلبقات القانونية عبر الشبكة الدولية, وحل الكثير من الصعوبات التي ظيرت في النواحي 
واتفاقية روما لعام  1980العممية ومن ىذه الاتفاقيات اتفاقية فيينا بشأن البيع الدولي لمبضائع لعام 

مسائل التجارة الالكترونية  , أما الاتفاقيات الدولية التي تعالج3الخاصة بالالتزامات التعاقدية 1980
محدودة جدا, وبالتالي فإن ىذا العدد المحدود من الاتفاقيات يعجز عمى تقديم الحمول الكافية 
لمعالجة الكم اليائل من معاملبت التجارة الالكترونية ومن ىذه الاتفاقيات قواعد الاتحاد الأوروبي 

قضاء في المجالين المدني والتجاري, بشأن الاختصاص القضائي وتنفيذ أحكام ال 44/2001رقم 
 2005واتفاقية الأمم المتحدة الخاصة باستخدام الخطابات الالكترونية في العقود الدولية لسنة 

 .4حيث كان ليا دور ميم في تكوين القواعد المادية لمتجارة الالكترونية
  الدولية التوصيات -1

لإلكتروني للئنترنت ومن بين ىذه تعتبر التوصيات من أىم مصادر القانون الموضوعي ا
التوصيات توصيات منظمة التعاون والتنمية الأوروبية حول حماية الحياة الخاصة وتدفق 

 .1980المعمومات ذات الطابع الشخصي عبر الحدود لعام 

                                                           
1
 .422مرجع سابق, ص فراس كريم شيعان, طو كاظم حسن,   

2
 .014مرجع سابق, ص حمودي ناصر,   

3
 .443مرجع سابق, ص لزعر وسيمة,   

4
 .421 -444مرجع نفسو, ص ص فراس كريم شيعان, طو كاظم حسن,   
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حول حماية الفرد في مجال معالجة البيانات ذات الطابع  95/46والتوجيو الأوروبي رقم 
حر لمبيانات, وتعتبر وسيمة لتوحيد الحمول بشأن الفوارق والاختلبفات بين الشخصي والتدفق ال

 . 1التشريعات الداخمية لمدول وتؤمن التناسق بين أنظمتيا القانونية
ويلبحظ أن توصيات منظمة التعاون والتنمية الأوروبية والتوجيو الأوروبي قد قررا مجموعة 

ات لمغرض الذي جمعت من أجمو ومبدأ ضمان من المبادئ اليامة منيا مبدأ تخصيص البيان
 .2السرية وكذلك مبدأ الشفافية...

وبالإضافة إلى ذلك فإنو تتم الإشارة إلى الجيود التي تبذل لوضع قوانين نموذجية تتضمن 
تحديد القواعد التي تكون مقبولة في كل بمد حتى تتخذ نموذجا ليا تتبناه الدول عند تصدييا لتنظيم 

, 1996كترونية كما ىو شأن قانون الأونسيترال النموذجي لمتجارة الإلكترونية لسنة التجارة الإل
 .20013والقانون النموذجي لمتوقيعات الإلكترونية لسنة 

فعالية قواعد القانون الموضوعي الإلكتروني الدولي في حل ; المطمب الثاني
 منازعات عقود التجارة الإلكترونية 

الإلكتروني إلى تقديم الحل الموضوعي أو المادي لممسألة المتنازع يسعى القانون الموضوعي 
فييا مباشرة, دون الإحالة إلى قوانين أخرى, إلا أنو وبالرغم من وجود ىذا القانون الذي يحكم 
العمميات المبرمة عبر شبكة المعمومات الدولية, يبقى الواقع يدفع إلى التشكيك في وجوده وقدرتو 

, وقد اختمف الفقو في اعطاء صفة النظام 4ت التي تثور بشأن تمك المعاملبتعمى حسم المنازعا
 . 5القانوني لمقانون الموضوعي الإلكتروني فمنيم مؤيد ومعارض ليذه الصفة

وعميو فإنو سيتم دراسة مدى تمتع القانون الموضوعي الالكتروني بصفة النظام القانوني في 
 (.الفرع الثانيالموضوعي الإلكتروني في )( وتقييم قواعد القانون الفرع الأول)

                                                           
1
 .021 مرجع سابق, صحمودي ناصر,   

2
 .02مرجع سابق, ص  أحمد عبد الكريم سلامة, القانون الدولي الخاص النوعي,  

3
 .220مرجع سابق, ص  صلاح عمي حسين,  

4
تممسان, -, جامعة أبي بكر بمقايد40, العدد مجمة الحقيقة حوالف عبد الصمد, القانون الواجب التطبيق عمى عقود التجارة الالكترونية,  

 .021ص 
5
 .202, , مرجع سابقخميفي سمير, القواعد الموضوعية لتنظيم عقود التجارة الالكترونية  
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 مدى تمتع القانون الموضوعي الإلكتروني بصفة النظام القانوني; الفرع الأول

اختمف فقو التجارة الإلكترونية حول إعطاء صفة النظام القانوني لمقواعد المادية التي يتشكل 
اتجاه  1ين حول ىذه الفكرة,منيا القانون الموضوعي الإلكتروني حيث ظير ىناك اتجاىين مختمف

نافي لصفة النظام القانوني لمقانون الموضوعي الإلكتروني, واتجاه مؤيد لصفة النظام القانوني ليذا 
( وبعد ذلك يتم التطرق إلى أولاالقانون, وعميو فسيتم دراسة ىذا الفرع في تعريف النظام القانوني )

 (.ثانياي لمقانون الموضوعي الإلكتروني )الاختلبف الفقيي حول إعطاء صفة النظام القانون
 أولا; تعريف  النظام القانوني

مجموعة متناسقة من القواعد تتأتى من مصادر يعرف الفقو النظام القانوني عمى أنو )
مرتبطة عمى نحو تدرجي, وتستميم نفس المجموعة من المبادئ, وذات الرؤية لمحياة ولمعلاقات 

 .2(يجب أن تحكميا داخل الوحدة الاجتماعية التي
وبالإضافة إلى ذلك يجب أن يكون ىناك تنظيم عضوي أو ىيئة متماسكة ذات قدرات يمكنيا 
أن تعمل عمى وجود قواعد سموكية, ويقول بعض الفقو في ذلك أن فكرة النظام القانوني مركبة لأن 

ة, وقبل أن يكون لو القانون ىو تنظيم بناء يوجو المجتمع ذاتو الذي يسري فيو, قبل أن يكون قاعد
 . 3علبقة بالروابط القانونية, والذي يشكل بو وحدة أو كائنا قائما بذاتو

 القانوني قاعدة قانونيةالنظام  -2

حدد ىذا الرأي النظام القانوني عمى نحو النظرية العامة لمقانون, والتي تقوم عمى أساس 
والتي أطمق عمييا اسم النظرية الخاصة لمقانون, حيث تقوم عمى نظام تدرجي  كمسننظرية 

لمقواعد, أي عمى أساس وحدة النظام القانوني في تدرج ىرمي, فركز ىذا الاتجاه عمى مفيوم 
القاعدة القانونية وكذلك عمى العلبقات الداخمية بين القواعد في مجموعيا, لأن النظام القانوني 

لمطبق من المحاكم فقط بل يعتبر مجموعة من القواعد المتناسقة والمرتبطة ببعضيا ليس القانون ا
  4البعض, ولكنيا مغمقة لا تقبل أي انتقال لقواعد أخرى من نظام آخر

                                                           
1
 .14مرجع سابق, ص  النزاعات في عقود التجارة الالكترونية,خميفي سمير, حل   

2
 .12مرجع سابق, ص  أحمد عبد الكريم سلامة, القانون الدولي الخاص النوعي,  

3
 .021 مرجع سابق, صحمودي ناصر,   

4
 .20, ص نفسومرجع خميفي سمير, حل النزاعات في عقود التجارة الالكترونية,   



 الفصل الأول; الاختصاص التشريعي لحل منازعات عقود التجارة الالكترونية
 

 
22 

 

 النظام القانوني تنظيم وبناء -1

إن أىم ما توصل إليو ىذا الاتجاه, أنو لوجود نظام قانوني يجب أن تكون ىناك ىيئة تصيغ 
ين حديثة من طرف أجيزة وىياكل قانونية وسط الوحدة الاجتماعية من أجل تطبيقيا من قبل قوان

لزام الانضباط عبر الييئات القضائية, ليشكل بذلك الإلزامية التي تفرض عمى  القضاة, وا 
الأشخاص, فوفقا ليذا الاتجاه فإن النظام القانوني يستخدم من الفقو القانوني لمتعبير عن الييكل 

تنظيم والسمطة وركز عمى الجانب العضوي عكس الاتجاه الأول الذي ركز عمى السمة وال
 .1القانونية
 النظام القانوني تنظيم وقاعدة -2

اه راجح وفق بين الاتجاىين السابقين, حيث عرف النظام القانوني عمى أنو جظير ات
لمتماسك والسمطة التي مجموعة من القواعد التي تنظم سموك الأشخاص داخل المجتمع المنظم وا

تأخذ شكل الجياز الإداري لمدولة, فالنظام القانوني قبل أن يكون قاعدة فيو تنظيم وبناء ومجتمع 
 .2يسري فيو

 ثانيا; الاختلاف الفقيي حول إعطاء صفة النظام القانوني لمقانون الموضوعي الإلكتروني
 ادية لعقود التجارة الإلكترونيةأثارت مسألة إضفاء صفة النظام القانوني عمى القواعد الم

اختلبفا فقييا, حيث نفى البعض تكوين ىذه القواعد لنظام قانوني, بينما أكد اتجاه آخر عمى 
 . 3تمك القواعد بأنيا تشكل نظاما قانونيا قائما

 الاتجاه النافي لصف النظام القانوني لمقانون الموضوعي الإلكتروني -0

يتجو أنصار نفي صفة النظام القانوني عن القانون الموضوعي الإلكتروني الدولي إلى عدم 
إمكانية الجزم بوجود مجتمع متماسك يضم كل المتعاممين مع شبكة الإنترنت, قادر عمى خمق 

                                                           
1
أطروحة مقدمة لنيل شيادة الدكتوراه في العموم, خميفي سمير, القواعد الموضوعية الدولية كآلية لتنظيم معاملات التجارة الالكترونية,   

 .241, ص 2103تيزي وزو,  -تخصص القانون, كمية الحقوق والعموم السياسية, جامعة مولود معمري
2
 .202مرجع سابق, ص  التجارة الالكترونية,خميفي سمير, القواعد الموضوعية لتنظيم عقود   

3
 .22مرجع سابق, ص  خميفي سمير, حل النزاعات في عقود التجارة الالكترونية,  
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نشاء قواعد سموكية تكون ممزمة ليم, وىذا عمى غرار ما انتيى الفقو بالنسبة لمجتمع التجار  وا 
 1ي التجارة الدولية, فيو مجتمع غير متماسك, بل متجانس تتعارض مصالح أشخاصو.وممارس

فالسوق الإلكترونية تضم العديد من المستيمكين وغير المينيين الذين يدخمون في روابط 
, وافتقاد مثل ىذا تعاقدية, وأيضا ىناك المينيون المحترفون وبجوارىم من يعممون بالتجارة بالصدفة

 .  2ج عنو صعوبة ظيور أعراف في ىذا المجتمعالتجانس ينت
ىذا من ناحية ومن ناحية أخرى, عدم تعاون الدول في ىذا الشأن وليس لدييا الاستعداد 

؛ وبالإضافة إلى 3لمتخمي عن المنازعات التي يكون مواطنوىا أطرافا فييا كي يحكميا ذلك القانون
لمدول ستكون عائقا أمام كل محاولة لإيجاد أو  ذلك فإن المصالح الاقتصادية والسياسية المتناقضة

 .4اكتمال مثل ىذا القانون الموضوعي
ومن ناحية ثالثة فإن الادعاء بوجود مجتمع افتراضي مستقل عن كل الدول أمر من الصعب 
قبولو, لأن مستخدمو الشبكة والقائمين عمى خدماتيا, ىم في الأصل أشخاص حقيقيون ليم مقر 

يقومون بدفع الالتزامات المالية عبر حسابات حقيقية لدى بنوك ليا مواقع أو موطن حقيقي, و 
, كذلك وتتركز الوسائل التكنولوجية والفنية المستعممة في اتصالاتيم في حدود 5مكانية معروفة

إقميمية معينة ومن ثم فإنو يمكن أن تخضع العمميات المبرمة من خلبليا لقوانين تمك المواقع 
تحددىا قواعد تنازع القوانين في القانون الدولي الخاص, وبالتالي حسب ىذا الرأي  الإقميمية حسبما

فإنو لا وجود لمجتمع مستقل عن المجتمع الحقيقي يجعل من القواعد التي تحكمو مشكمة لنظام 
 .6مستقل موازي لمنظم القانونية القائمة

                                                           
1
رسالة مقدمة لنيل شيادة الماجستير في بيان إسحق القواسمي, القانون الواجب التطبيق عمى عقود التجارة الإلكترونية, دراسة مقارنة,   

  . 002, ص 2112وق والإدارة العامة, جامعة بيرزيت, فمسطين, القانون, كمية الحق
2
 .224مرجع سابق, ص  عمي حسين, صلاح  

3
 .14مرجع سابق, ص أحمد عبد الكريم سلامة, القانون الدولي الخاص النوعي,   

4
 .000مرجع نفسو, ص  بيان إسحق القواسمي,  

5
 .200-201مرجع نفسو, ص ص صلاح عمي حسين,   

6
 .023مرجع سابق, ص حمودي ناصر,   
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 لإلكترونيالاتجاه المؤيد لصفة النظام القانوني لمقانون الموضوعي ا -1
عمى خلبف الاتجاه السابق يرى أنصار الاتجاه المؤيد بصفة النظام القانوني لمقانون 
الموضوعي الإلكتروني الدولي ضرورة التأكيد عمى وجود مجتمع افتراضي كوحدة متماسكة بدرجة 
كافية, ويتمتعون بفكر واحد ويرتبطون بعلبقات ومعاملبت وثيقة, حيث يشكمون مجتمعا دوليا 

, وبالتالي فإن القواعد 1حقيقيا, يقوم أعضائو بوضع القواعد السموكية التي تحكم معاملبتيم
الصادرة عنيا تتميز بالقوة والفعالية, ومن بين الييئات غرفة التجارة الدولية ولجنة الأمم المتحدة 

ني, فقد , وبخصوص الجزاء الذي يعتبر عنصر أساسي في النظام القانو 2لمقانون التجاري الدولي
أصبح لمجتمع الإنترنت قضاة متخصصين في حل منازعاتو, والذي يتميز بعدالتو الافتراضية 
بحيث يقوم القضاة بمياميم في عقد جمساتيم عن بعد بواسطة آليات ومعدات معدة ليذا الغرض 
من خلبل شبكة المعمومات, ويصدرون أحكاميم عمى المخالف, إما بالطرد أو إنياء اشتراكو أو 
حرمانو التعامل من خلبل الشبكة أو تعميق الاستفادة منيا ىذا بالإضافة إلى قضاة التحكيم 

 .3الالكتروني

 تقييم القانون الموضوعي الإلكتروني الدولي; الفرع الثاني

 عمى الرغم من الإيجابيات التي يمكن أن يحققيا وجود القانون الموضوعي الإلكتروني الدولي
 و النقص في قدرتو عمى حل النزاعات التي قد تثور بخصوص العممياتإلا أنو توجد بعض أوج

 . 4التي تتم بالاعتماد عمى قنوات الاتصال الإلكترونية
 وتتمثل أوجو النقص في ما يمي:

 

                                                           
1
 .22مرجع سابق, ص  خميفي سمير, حل النزاعات في عقود التجارة الالكترونية,  

2
 .203مرجع سابق, ص خميفي سمير, القواعد الموضوعية لتنظيم عقود التجارة الالكترونية,   

3
 .402 -400مرجع سابق, ص ص فراس كريم شيعان, طو كاظم حسن,   

4
 . 002مرجع سابق, ص ل, حابت آما  



 الفصل الأول; الاختصاص التشريعي لحل منازعات عقود التجارة الالكترونية
 

 
25 

 

 ; عدم توافر الإلزام في قواعد القانون الموضوعي الإلكترونيأولا
يدرك أن قواعده ىي مجموعة المتفحص في بعض مفردات القانون الموضوعي الإلكتروني, 

من القواعد السموكية المحدودة في نشأتيا, وفي مضمونيا, وينعدم فييا عنصر الاعتقاد بالإلزام 
 .1الذي يعد ضروريا لتحويل العادة إلى عرف واجب الاحترام

ضافة إلى ذلك فإن قواعد ذلك القانون لا تتضمن الجزاء الذي يكفل احتراميا, بل وعمى  وا 
تمك الجزاءات فإنيا تعتبر غير فعالة, ولا يمكن لمقدم الخدمة استخدام أية وسيمة  فرض وجود

ليمنع السموك المخالف, ولعل سبب ذلك يرجع إلى أن ىذه القواعد من نبت الإرادة الذاتية لممينيين 
 .2والمتعاممين مع شبكة الإنترنت, ويعتمد تطبيقيا عمى إرادتيم

ة الإلكترونية أن يقوم الأطراف بفرض الجزاء عمى ويكون من الصعب في مجال التجار 
الآخر, حينيا تغمب المصمحة الخاصة عمى المصمحة العامة في ظل ازدياد التنافس الشرس بين 
الشركات التجارية التي تستخدم شبكة الإنترنت كواسطة لعرض منتجاتيا أو إبرام عقود تجارية أو 

 .3اتيةخدماتية والتي لا تبالي إلا بمصالحيا الذ
وبالتالي ستظل الحاجة قائمة إلى تدخل الدولة لإقامة التوازن بين المصالح الخاصة 

, وأيضا لتوقيع الجزاءات القانونية عمى 4لممتعاممين من خلبل شبكة الإنترنت وبين المصمحة العامة
م رأي الاتجاه كل مخالف لمقواعد السموكية السابقة والقواعد القانونية الوطنية ذات العلبقة, مما يدع

 .5النافي لصفة النظام القانوني لمقواعد القانونية الإلكترونية
 نقص وقصور قواعد القانون الموضوعي الإلكترونيثانيا; 

يظير ىذا النقص والقصور خاصة في حداثة القانون باعتباره مازال في بداياتو الأولى وىو 
جميع القواعد القانونية, وبمعنى آخر  في طور التكوين, لأن أي قانون من الصعب أن يشمل عمى

التنظيم القانوني لمتجارة الإلكترونية يحتاج إلى دراسة أبعاده وانعكاساتو القانونية قبل إصداره 

                                                           
1
 .12مرجع سابق, ص  أحمد عبد الكريم سلامة, القانون الدولي الخاص النوعي,  

2
 . 202-200, مرجع سابق, ص ص صلاح عمي حسين  

3
 .022مرجع سابق, ص حوالف عبد الصمد,   

4
 .202مرجع نفسو, ص  صلاح عمي حسين,  

5
 .023,  مرجع سابق, ص حمودي ناصر  
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ثبات المحررات الإلكترونية, وكذلك حماية حقوق  خاصة في ما يتعمق بشروط تكوين العقد وا 
 .1المتعاقدين

؛ 2تشكل نظاما قانونيا كاملب ومستقلب يخمو من الثغرات ىذا القانون بعيدة عمى أن تعد قواعد
, القانون ومن أىمياوما يثبت ذلك ىو أن ىناك الكثير من المسائل التي تغفل عنيا ىذه القواعد, 

, 3الواجب التطبيق عمى التراضي, والتقادم المسقط, وأيضا مقدار التعويض المستحق لممتضرر
الإلكتروني عمى تغطية كل ما يثيره التعامل عن طريق ومن ثم فإن عجز القانون الموضوعي 

شبكة الإنترنت من صعوبات لا يمكن تلبفيو إلا بالرجوع إلى القوانين الوضعية في الدول المختمفة, 
وبالتالي فإن ليذا النقص مخاطره التي ستدع المجال واسعا لتقدير القضاة والمحكّمين لحل 

سيخضع لا محالة للبنطباعات والقناعات الشخصية ليؤلاء, المنازعات الإلكترونية, وىو تقدير 
 .4الحل القانوني صحيحويكون ذلك بما لا يتلبءم و 

إن قواعد القانون الموضوعي الإلكتروني تستجيب لممعطيات الذاتية وكذلك لمحاجات 
 وجود الخاصة لممتعاممين عن طريق شبكة الإنترنت, وتحقيق العدالة بينيم, إلا أن ىذه العدالة لا

ليا في معظم الأحيان. لأن ىناك دائما طرف قوي يفرض تمك القواعد, وىو عادة الطرف الأقوى 
 اقتصاديا.
وليس العدالة. فيو يقدم  sécuritéإن اليدف الأساسي لمقانون الدولي الخاص ىو الأمان  

في القضية وىو التنظيم ليس الأكثر عدالة, أو الأكثر ملبئمة, ولكن التنظيم الذي يجب أن يطبق 
 5الأكثر ملبئمة مع توقعات الأطراف.

وبالعودة إلى مصادر القانون الموضوعي الإلكتروني فإنيا لا تحوي كل فروع القانون ومن ثم 
لا بد من الرجوع لمقوانين الداخمية في مختمف المجالات مثل قانون الاستيلبك والقانون المالي 

ذلك الاعتماد عمى الاتفاقيات الدولية باعتبارىا كمصدر والقانون الذي يحكم شروط العقد..., وك
مام نضليذا القانون يقمل من فعاليتو نظرا لطول المدة التي تستغرق إعدادىا والاتفاق عمييا والا

                                                           
1
 .23مرجع سابق, ص حل النزاعات في عقود التجارة الالكترونية, , سميرخميفي   

2
 .10مرجع سابق, ص  أحمد عبد الكريم سلامة, القانون الدولي الخاص النوعي,  

3
 .002مرجع سابق, ص بيان إسحق القواسمي,   

4
 .230مرجع سابق, ص  ية,خميفي سمير, القواعد الموضوعية الدولية كآلية لتنظيم معاملات التجارة الالكترون  

5
 .11مرجع نفسو, ص  أحمد عبد الكريم سلامة, القانون الدولي الخاص النوعي,  
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إلييا, ومن ثم ظيورىا كوسيمة لحل صعوبات ىذا النوع من التعاملبت, وزيادة عمى ذلك فإن 
قانونية لا تتمتع بالقوة القانونية وىي غير ممزمة إلا إذا اتفق العقود النموذجية ىي مجرد صيغ 

عمييا الأطراف ومن ثم يصبح مصدر الإلزام اتفاق المتعاقدين وليست في حد ذاتيا "صيغ 
 .1قانونية"

عمى الرغم من الانتقادات التي واجيت القانون الموضوعي الإلكتروني إلا أنو يمعب دورا 
التجارة الدولية الإلكترونية وذلك لمعديد من الأسباب منيا عجز منيج ميما في حل منازعات عقود 

تنازع القوانين في البحث عن حمول واضحة لعلبقات تجارية تتعامل في مجتمع افتراضي, 
بالإضافة إلى رغبة المتعاممين التجاريين من خلبل شبكة الإنترنت في اليروب من القوانين 

صفة رئيسية عمى حماية المصالح الوطنية المحدودة ولا تيتم الوطنية الجامدة, والتي تنبني ب
لمصالح التجارة الإلكترونية الدولية ولا تعترف بالحدود أو الحواجز الجمركية. وكذلك فإن نشاط أي 

 2تجارة يرجع أساسا إلى العمم المسبق بالقانون المختص وىو ما لا يتوفر في قواعد منيج التنازع.
نون الموضوعي المقترح من قبل البعض لحكم المعاملبت المبرمة عبر وفي ختام تقييم القا

بأنو يتعين التميل في الحكم عمى ىذا القانون, وعدم  الدكتور صلاح عمي حسينالانترنت, يرى 
اجياض الفكرة في البداية, وأن تتبع مراحل نمو مجتمع الانترنت, فالقانون المذكور يجد مصدره 

 عميو بفعاليتو أو عدم صلبحيتو يكون أمر سابقا للآوان.في ىذا المجتمع وأي حكم 
ولا يستوعب من ذلك أنو تتم الدعوة إلى استقلبلية المجتمع الافتراضي عن المجتمع المادي 
بقانون خاص بو يعمو السيادة الوطنية لمدول, وأن كل ما في الأمر أن قواعد القانون الموضوعي 

د المطبقة عمى المجتمع المعموماتي, دون أن تؤدي إلى الإلكتروني, تكون مصدرا ميما لمقواع
 .  3خروجو من مجال المجتمع المادي بآلياتو وأدواتو

 
 
 

                                                           
1
 .031 -024مرجع سابق, ص ص  حمودي ناصر,  

2
 .003مرجع سابق, ص  حابت آمال,  

3
 . 201مرجع سابق, ص صلاح عمي حسين,   



 

 
 

مدى ملائمة قواعد الاختصاص ; الفصل الثاني
 الدولي لمنازعات عقود التجارة الالكترونيةالقضائي 

 
 

 الالكترونية التجارة عقود منازعات لحل الدولي القضائي للاختصاص العامة الضوابط الأول; المبحث
ازعات عقود التجارة المطمب الأول: الضوابط الشخصية للبختصاص القضائي الدولي في من

 الإلكترونية
المطمب الثاني: الضوابط الإقميمية للبختصاص القضائي الدولي في منازعات عقود التجارة 

 الالكترونية

 الالكترونية التجارة عقود مجال في المستيمك لمحكمة الدولي القضائي الاختصاص الثاني; المبحث
 المطمب الأول: مفيوم المستيمك الالكتروني وعقود الاستيلبك الدولية

 المطمب الثاني: اختصاص محكمة موطن المستيمك في مجال عقود التجارة الالكترونية
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تكنولوجيا المعمومات والاتصال إلى إحداث تغيير في العقود أدى التطور الكبير في 
الالكترونية, بحيث أصبح من السيل إبرام المعاملبت بين الأفراد, ومن مختمف الدول, رغم بعد 
المسافة بينيم, غير أنو وفي نفس الوقت طرح ىذا التطور العديد من الصعوبات القانونية, والتي 

التعاقدية, وفي مختمف مراحميا من بينيا مسألة المنازعات مما تتعمق بمختمف جوانب الرابطة 
يؤدي إلى صعوبة تحديد المحكمة المختصة لمفصل في ىذه النزاعات, سيما وأن ىذه العقود تتميز 
بالدُولية؛ وتتم عن بعد بين طرفين, كل منيما في دولة, وزيادة عمى ذلك الطابع اللبمادي لشبكة 

يمي الذي تتصف بو ضوابط تحديد الاختصاص القضائي الدولي, والذي الانترنت, والطابع الإقم
 . 1يمثل عتبة رئيسية التي تواجو حل المنازعات المتعمقة بالتجارة الالكترونية

ونتيجة ليذا التطور في طرق إبرام العقود الالكترونية فقد أثيرت صعوبات أخرى تتمثل في 
الاختصاص بالمنازعات الناتجة عن عقود الاستيلبك المحكمة المختصة التي يجب أن ينعقد ليا 

التي تتم عن طريق الانترنت, حيث أن إعلبن عرض السمع والخدمات من خلبل الانترنت يجعل 
 .  2من الصعب تحديد مكان ىذا العرض أو إبرامو

وعميو ومن خلبل ىذا العرض فإن دراسة ىذا الفصل تنقسم إلى الضوابط العامة 
( الأولالمبحث ي الدولي لحل منازعات عقود التجارة الالكترونية )للبختصاص القضائ

المبحث والاختصاص القضائي الدولي لمحكمة المستيمك في مجال عقود التجارة الالكترونية )
 (.الثاني

 

  

                                                           
  .422مرجع سابق, ص  لزعر وسيمة, 1
 .12, ص 2104, دار النيضة العربية, القاىرةالحسني, حماية المستيمك الالكتروني في القانون الدولي الخاص, محمد محمد حسن  2
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الضوابط العامة للاختصاص القضائي الدولي لحل  ;المبحث الأول
 منازعات عقود التجارة الالكترونية

التجارة الالكترونية عقودا دولية ويعود ذلك إلى أنيا عقود تجتمع فييا عروض تعتبر عقود 
السمع والخدمات من خلبل شبكة الإنترنت, وذلك من قبل أشخاص متواجدين في دول مختمفة ويتم 

؛ وينجم عن استخدام ىذه الشبكة العديد 1التفاعل في ما بينيم من أجل إشباع حاجاتيم المتبادلة
  2.وبالأخص في تحديد المحكمة المختصة بتسوية النزاعات الدولية الإلكترونيةمن الصعوبات 

الدولة و  ولينعقد اختصاص ىذه المحاكم يتطمب وجود رابطة أو صمة تربط بين العقد
المعروض عمييا النزاع. فإما أن تكون ضوابط شخصية أو ضوابط إقميمية, ما لم يكن ىناك شرط 

 .3تصة لمنظر في النزاعفي العقد يحدد المحكمة المخ
ومن خلبل ما سبق فإن دراسة ىذا المبحث تتطمب التطرق إلى الضوابط الشخصية 

بالإضافة إلى الأول(  المطمب) عقود التجارة الإلكترونية منازعات في للبختصاص القضائي الدولي
 .الثاني( المطمب) الضوابط الإقميمية في منازعات عقود التجارة الإلكترونية

 
  

                                                           
مجمة البحوث بلاق محمد, ضوابط تحديد الاختصاص القضائي الدولي في منازعات العقود الالكترونية بين الاتجاىين التقميدي والحديث,  1

 .   01تيارت, ص  –, جامعة ابن خمدون 2, العدد 2, المجمد في الحقوق والعموم السياسية
 . 210مرجع سابق, ص  حابت آمال, 2
, كمية الحقوق والعموم السياسية, 0, العدد 2, المجمدمجمة القانونبوقرط أحمد, الاختصاص القضائي لمنظر في منازعات التجارة الإلكترونية,  3

 . 242, ص 2103جامعة مستغانم, 
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الضوابط الشخصية للاختصاص القضائي الدولي في منازعات ; مطمب الأولال
 عقود التجارة الإلكترونية 

يرتبط مضمون الضوابط الشخصية بالأشخاص أطراف العلبقة الدولية, بدولة معينة وىم 
, وتتمثل ىذه الضوابط الشخصية في جنسية المدعى عميو بالإضافة إلى  1المدعي والمدعى عميو

 )الفرع الأول(لأطراف, وعميو فسيتم تقسيم ىذا المطمب إلى ضابط جنسية المدعى عميو اتفاق ا
 .)الفرع الثاني(والضابط الإرادي في 

 ضابط جنسية المدعى عميو;  الفرع الأول

يعتبر ىذا الضابط من الضوابط الشخصية التي تعتمد عمى المركز القانوني لممدعى عميو, 
القضائي لمحاكم الدولة التي ينتمي إلييا المدعى عميو بجنسيتو, لذلك وبموجبو ينعقد الاختصاص 

يعتبره كثير من الفقياء ضابطا قانونيا شخصيا لا ينحصر عمى نوع معين من المنازعات دون 
 غيرىا.

وبمجرد توفر جنسية المدعى عميو ينعقد الاختصاص القضائي الدولي لمحكمة الدولة التي 
 .2بجنسيتو دون اشتراط أي رابطة أخرى بجانبيا ينتمي إلييا المدعى عميو

وقد أكدت العديد من التشريعات عمى اختصاص محاكميا الوطنية في الدعاوى المرفوعة 
ضد رعاياىا حيثما كانوا, حيث تتخذ الجنسية ىنا أساسا لثبوت الاختصاص القضائي باعتبارىا 

 .3رابطة قانونية وسياسية تربط فردا بدولة
 )أولا(التطرق في ىذا الفرع إلى الاختصاص القائم عمى جنسية المدعى عميو وعميو فسيتم 

 )ثانيا(.بالإضافة إلى الصعوبات التي تواجو ىذا الضابط 

                                                           
  .212مرجع سابق, ص بيمولي فاتح,  1
مرجع سابق, بلاق محمد, ضوابط تحديد الاختصاص القضائي الدولي في منازعات العقود الالكترونية بين الاتجاىين التقميدي والحديث,  2

 .01ص 
في منازعات التجارة عبد الرسول عبد الرضا الأسدي, عمي عبد الستار أبو كطيفة, الضوابط العامة للاختصاص القضائي الدولي  3

, ص 2100, كمية التربية لمعموم الانسانية, جامعة بابل, العراق, 2, العدد 22, المجمد مجمة العموم الانسانيةدراسة مقارنة,  الالكترونية,
0041. 
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 ; الاختصاص القائم عمى جنسية المدعى عميوأولا
نصت العديد من التشريعات عمى ىذا الضابط, حيث نص القانون المدني العراقي عمى ىذا 

منو عمى أنو "يقاضى العراقي أمام محاكم العراق عما ترتب في ذمتو من  14لمادة الضابط, في ا
منو  28كما نص عميو قانون المرافعات المصري في المادة  ,حقوق حتى ما نشأ منيا في الخارج"

عمى أنو  تختص محاكم الجميورية بالنظر إلى الدعاوى المرفوعة عمى المصري حتى ولو لم يكن 
بالإضافة إلى القانون المدني الفرنسي الذي نص عمى  ,محل إقامة في الجميوريةلديو موطن أو 

منو والتي تتضمن عمى أنو يجوز مقاضاة الفرنسي أمام  15ضابط جنسية المدعى عميو في المادة 
 . 1المحاكم الفرنسية, من أجل الالتزامات التي عقدىا في بمد أجنبي ولو مع أجنبي

من قانون الإجراءات المدنية والإدارية  41فقد نصت المادة وبخصوص المشرع الجزائري 
"يجوز أن يكمف بالحضور كل أجنبي, حتى ولو لم يكن مقيما في الجزائر, عمى أنو: الجزائري 

 أمام الجيات القضائية الجزائرية, لتنفيذ الالتزامات التي تعاقد عمييا في الجزائر مع جزائري. 
أمام الجيات القضائية الجزائرية بشأن التزامات تعاقد  كما يجوز أيضا تكميفو بالحضور

"يجوز أن من نفس القانون عمى أنو:  42المادة  كما نصت .عمييا في بمد أجنبي مع جزائريين"
يكمف بالحضور كل جزائري أمام الجيات القضائية الجزائرية بشأن التزامات تعاقد عمييا في بمد 

 .2أجنبي حتى ولو كان مع أجنبي"
يلبحظ من خلبل ىاتين المادتين أن المشرع الجزائري منح لممتقاضي الجزائري امتياز رفع 
قضيتو أمام المحاكم الجزائرية سواء كان مدعي أو مدعى عميو, وسواء أكان المتقاضي شخصا 
 طبيعيا أو اعتباريا, وحيد الجنسية أو متعددىا, بما أنو كان متمتعا بالجنسية الجزائرية وقت رفع

دعوى, ولا يشترط أن يكون لممعني بالأمر أو لخصمو موطن بالجزائر أو أن يكون موضوع ال
  .   3النزاع مرتبط بالإقميم الجزائري

                                                           
 .0041مرجع سابق, ص  عبد الرسول عبد الرضا الأسدي, عمي عبد الستار أبو كطيفة, 1

 
, يتضمن قانون الإجراءات المدنية والإدارية, الجريدة 2113فبراير سنة  20الموافق  0224صفر عام  03مؤرخ في  14-13قانون رقم 2

  م.2113أبريل سنة  24ه الموافق 0224ربيع الثاني عام  02, الصادر بتاريخ 20الرسمية لمجميورية الجزائرية, العدد 
 .    241 ,مرجع سابقجندولي فاطمة زىرة,  3
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ويعتبر ضابط جنسية المدعى عميو ضابطا شخصيا وقانونيا وعاما, فيو ضابطا شخصيا 
حيث يقوم عمى فكرة باعتباره يقوم عمى تمتع الشخص بالجنسية الوطنية, وىو ضابطا قانونيا 

قانونية يتولى القانون تحديد أسباب اكتسابيا وفقدىا وجميع ما يتعمق بيا, وىو عام لكونو ينطبق 
 عمى جميع الدعاوى دون تفرقة سواء كانت تخص أحوال شخصية أم عينية.

وبالنسبة لأساس مبدأ اختصاص المحاكم الوطنية بالنظر إلى دعاوى المدعى عميو الوطني, 
عود في الواقع إلى اعتبار سياسي ىام, مقتضاه أن من الميام الرئيسية لمدولة إقامة العدل فيو ي

؛ ولا يمكن أن تتخمى الدولة عنيم وتحرميم من ىذا الامتياز لمجرد إقامتيم خارج 1بين مواطنييا
إقميميا فيكفي أن يكون المدعى عميو متجنسا بالجنسية الوطنية حتى يختص قضاؤىا بالدعوى 

 . 2مرفوعة ضده ولو لم يكن متوطنا أو مقيما فيياال
وفي الأخير فإن المشرع الجزائري عمى خلبف نظيره الفرنسي قد ربط نطاق تطبيق المادتين 

من قانون الإجراءات المدنية والإدارية بالالتزامات التعاقدية, إلا أن الفقو استثنى من  42و 41
التي تخص التنفيذ الجبري, وىذا احتراما لسيادة الدولة ذلك الدعاوى العينية العقارية, والدعاوى 

الأجنبية التي يعترف ليا بالاختصاص المانع في مثل ىذه القضايا وفي ىذا الشأن فقد قضت 
من القانون المدني  14أن لممادة  27/05/1970محكمة النقض الفرنسية في قرار صادر بتاريخ 
, باستثناء الدعاوى العينية العقارية وطمبات القسمة الفرنسي مجال عام يحتوي عمى جميع المسائل

متعمقة بعقارات متواجدة بالخارج, بالإضافة إلى الطمبات الخاصة بطرق التنفيذ الممارسة خارج 
 .   3فرنسا

 ثانيا; صعوبات تطبيق ضابط جنسية المدعى عميو في مجال عقود التجارة الالكترونية
في مجال عقود التجارة الالكترونية, فإن المدعي  عند تطبيق ضابط جنسية المدعى عميو

سيواجو العديد من المشاكل عند رفع دعواه, أوليا صعوبة التحقق من شخصية المدعى عميو 
 وجنسيتو سواء كان شخصا طبيعيا أو اعتباريا خاصة وأن أغمب عقود التجارة الالكترونية حتى

                                                           
الطبعة الأولى, دار النيضة  كردى, مدى ملاءمة قواعد الاختصاص القضائي الدولي التقميدية لمنازعات الحياة العصرية,جمال محمود ال 1

 .31, ص 2110العربية, القاىرة, 
 .0040مرجع سابق, ص عبد الرسول عبد الرضا الأسدي, عمي عبد الستار أبو كطيفة,  2
 .240مرجع سابق, ص جندولي فاطمة زىرة,  3



 منازعات عقود التجارة الالكترونيةلالفصل الثاني; مدى ملائمة قواعد الاختصاص القضائي الدولي 
 

 
34 

 

 ونية تحتوي عمى العديد من البيانات الشخصيةتمك التي تحتاج إلى ملء المتعاقد لاستمارة الكتر 
لإتمام عممية التعاقد, وتتمثل ىذه البيانات في اسم المتعاقد وبريده الالكتروني وموطنو أو  تمييدا

, ىذا في ما يتعمق بالأشخاص 1محل إقامتو وغيرىا من البيانات المساعدة في إتمام العممية
مكن التمييز بين المواقع الالكترونية العائدة إلييا, الطبيعية, وبخصوص الأشخاص الاعتبارية في

والتي تمثل كيانا تجاريا حقيقيا قائما في العالم المادي؛ سواء كانت شركة أو محل لو وجود مادي 
فتكون جنسية الموقع الإلكتروني ىي الكيانات التي تمثميا ىذه المواقع وفقا لمضوابط المعتمدة في 

تي لا تمثل كيانا تجاريا حقيقيا قائما في العالم المادي, فينا لا يوجد من القوانين الوطنية, أما ال
العناصر المتعارف عمييا كالجنسية والموطن ما يمكن الاعتماد عميو في تحديد الشخصية القانونية 

 .2لمموقع الإلكتروني
 فيذه المواقع الالكترونية من الصعب تحديد جنسيتيا وبالتالي فإنو يصعب تطبيق ىذا

 .3الضابط لتحديد الاختصاص القضائي الدولي في الدعاوى المرفوعة عمى ىذا النوع من المواقع
عمى عدم إمكانية تطبيق المفاىيم الموجودة في العالم  (J.P. Ballow)وقد أكد الفقيو 

 الحقيقي عمى العالم الإلكتروني باعتبارىا مفاىيم مادية, لا تتلبءم والعالم الإلكتروني.
فة إلى ذلك فقد أكد بعض الفقو إلى أن ضابط الجنسية يتعارض مع مبدأ قوة نفاذ وبالإضا

الأحكام القضائية, خاصة حينما يكون الاستناد إلى ضابط جنسية المدعى عميو لعقد الاختصاص 
القضائي إلى محكمة الدولة التي ينتمي إلييا بجنسيتو دون الاستناد إلى عنصر آخر يربط ىذه 

                                                           
مرجع سابق,  بلاق محمد, ضوابط تحديد الاختصاص القضائي الدولي في منازعات العقود الالكترونية بين الاتجاىين التقميدي والحديث, 1

 . 02ص 
 .421-420مرجع سابق, ص ص  لزعر وسيمة, 2
وجمعيات ومؤسسات وغيرىا, يسري أما الأشخاص الاعتبارية من شركات من القانون المدني الجزائري عمى أنو " 4فقرة  01نصت المادة  -

"غير أنو, إذا عمى أنو  2ونصت أيضا في الفقرة  عمى نظاميا القانوني قانون الدولة التي يوجد فييا مقرىا الاجتماعي الرئيسي والفعمي"؛
الشركات نفس القانون " نم 01كما نصت المادة مارست الأشخاص الاعتبارية الأجنبية نشاطا في الجزائر, فإنيا تخضع لمقانون الجزائري". 

 في الجزائري يعتبر مركزىا, في نظر القانون الداخمي في الجزائر".  التي يكون مركزىا في الخارج وليا نشاط
 21المؤرخ في 03-20يعدل ويتمم الأمر رقم  2110جوان  21الموافق  0221جمادى الأولى عام  04مؤرخ في  01-10قانون رقم  -

, 22المتضمن القانون المدني, المعدل والمتمم, الجريدة الرسمية لمجميورية الجزائرية, العدد  0420سبتمبر  21 الموافق 0440رمضان عام 
 م. 2110جوان  21ه الموافق  0221جمادى الأولى  04الصادر بتاريخ 

 .0044مرجع سابق, ص عبد الرسول عبد الرضا الأسدي, عمي عبد الستار أبو كطيفة,  3
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, بحيث يتعذر تنفيذ الحكم 1ع القائم, مما جعل ىذا التعارض يظير بصورة واضحةالمحكمة بالنزا
في الدولة التي يحمل المدعى عميو جنسيتيا, لعدم وجود أموال أو مراكز لو عمى إقميميا, بحيث 

 تجعل تنفيذ القرار القضائي الصادر دون جدوى.
وفي الأخير يمكن القول بعدم إمكانية المجوء إلى ضابط جنسية المدعى عميو, والاعتماد 
عميو بصفة رئيسية في تحديد الاختصاص القضائي الدولي في منازعات عقود التجارة الإلكترونية 

 .2باعتباره لا يعبر عن أي علبقة بين النزاع وبين الدولة التي تنظر محكمتيا النزاع

  الضابط الإرادي; يفرع الثانال

تسمح العديد من التشريعات الوطنية لمدول, بامتداد العمل بمبدأ سمطان الإرادة المعمول بو 
نتاج آثاره في مجال الاختصاص القضائي الدولي أيضا , ومن 3مجال الاختصاص التشريعي, وا 

, 1فقرة  92 في المادة 1979بين تمك التشريعات مجموعة القانون الدولي الخاص المجري لسنة 
في المادة الخامسة, بالإضافة  1987في المادة الثالثة منو, والسويسري لعام  1982والتركي لسنة

, 4فقرة  40في المادة  1999في المادة الرابعة, والفنزويمي لعام  1999إلى القانون التونسي لعام 
ا اتفاقية بروكسل كما نصت العديد من الاتفاقيات عمى الاتفاق عمى الاختصاص القضائي مني

بشأن الاختصاص القضائي وتنفيذ الأحكام في المواد المدنية التجارية بين دول الاتحاد الأوروبي 
سبتمبر في ما بين  01المبرمة في  lugano, وكذلك اتفاقية 18و 17في المادتين  1968لعام 

الدول اتحاد التبادل الحر المنضمة إلى الاتحاد الأوروبي
4
.  

تفاقية لاىاي المتعمقة بالاختصاص القضائي الدولي والأحكام الأجنبية في وكذلك نصت ا
عمى مبدأ الخضوع الاختياري لولاية القضاء حيث تضمن  1971المسائل المدنية والتجارية لسنة 

  5منيا عمى أنو للؤطراف كامل الحرية في الاتفاق عمى اختصاص قضاء معين... 17نص المادة 

                                                           
مرجع سابق,  بط تحديد الاختصاص القضائي الدولي في منازعات العقود الالكترونية بين الاتجاىين التقميدي والحديث,بلاق محمد, ضوا 1

 .02ص 
 .421مرجع سابق, ص لزعر وسيمة,  2
 .33مرجع سابق, ص جمال محمود الكردى,  3
   .24-22 مرجع سابق, ص ص أحمد عبد الكريم سلامة, القانون الدولي الخاص النوعي, 4
 .244مرجع سابق, ص عصمت عبد المجيد بكر,  5
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من قانون الإجراءات المدنية فإنيا  46ائري وبالعودة إلى نص المادة وبالنسبة لممشرع الجز 
 تجيز لمخصوم الحضور بإرادتيم أمام القاضي ولو لم يكن مختصا محميا بالنظر إلى الدعوى, مما

 1ؤكد بأن قواعد الاختصاص القضائي المحمي ليست من النظام العام باعتبار أنو يمكن مخالفتيا.ي
 Prorogationالخصوم لممحكمة المختصة بمبدأ الخضوع الإراديويصطمح عمى اختيار 

volontaire  أو الاتفاق عمى الاختصاص في المنازعات الدولية, ويشترط لصحة ىذا الاتفاق عدة
شروط وتتمثل في توافر رابطة حقيقية بين النزاع والقضاء المختار لنظره, أو قيام مصمحة مشروعة 

 . 2ر, وأن لا يكون ىذا الاتفاق مشتملب عمى غشللؤطراف من وراء ىذا الاختيا
وىو توافر رابطة حقيقية بين النزاع والقضاء المختص المختار  الشرط الأولففي ما يخص 

, حيث تقرر ىذا الشرط في مجال تنازع القوانين, والذي يؤكد عمى ضرورة توافر لمنظر في النزاع
المتعاقدان لحكمو, فالقضاء يشترط مثل ىذه الصمة عندما رابطة بين العقد والقانون الذي اختاره 

يتعمق الأمر بالخضوع الإرادي لمجية القضائية المختصة, ومن الضروري أن تكون علبقة حقيقية 
بين النزاع والمحكمة التي تم اختيارىا, فإن تبين لممحكمة أن النزاع ليس لو علبقة بالمحكمة التي 

أن تنظر ليذا الشرط المانح للبختصاص وأن تحكم بعدم طرح عمييا النزاع, فميس ليا 
 .3الاختصاص من تمقاء نفسيا

 فكرة المصمحةوبالرغم من قوة ىذا الاتجاه, يرى اتجاه من الفقو المجوء إلى فكرة أخرى وىي 
بحيث اعتبرىا بديلب كافيا عن فكرة الرابطة الحقيقية, ومضمون ىذه الفكرة أن يترك للؤطراف 

ختيار المحكمة التي تعتبر محققة لمصالحيم أكثر من غيرىا من المحاكم بشرط أن الحرية في ا
تكون ىذه المصمحة مشروعة, ويعتبر ىذا الاتجاه ىو الأفضل في مجال العلبقات الخاصة الدولية 
بصفة عامة وعلبقات التجارية الالكترونية بصفة خاصة لأن اختيار الأطراف لممحكمة المختصة 

ت التجارة الالكترونية يمثل في مضمونو مصمحتيم المشتركة وبالتالي لا تثير فكرة دوليا بمنازعا

                                                           
 .22مرجع سابق, ص بن عباس نورة,  1
 14-13, قانون "يجوز لمخصوم الحضور باختيارىم أمام القاضي, حتى ولو لم يكن مختصا إقميميا"عمى أنو  0فقرة  21تنص المادة  -

 .المتضمن قانون الإجراءات المدنية والإدارية
 .2 -4مرجع سابق, ص ص , قصير يمينة 2
 .40مرجع سابق, ص  خميفي سمير, حل النزاعات في عقود التجارة الالكترونية, 3
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ن  المصمحة المشروعة في منازعات التجارة الالكترونية المشاكل التي تثيرىا فكرة الرابطة الجدية وا 
 .1كانت ىناك مشاكل فإن كل منيم يتحمميا بالتساوي

, بحيث يتعين أن يكون الاتفاق تفاق عمى غشعدم انطواء الافيتمثل في  الشرط الثانيوأما 
صحيحا وسميما وىذا الشرط يمنع ما يعرف بالغش نحو الاختصاص الذي يتمثل في اختيار 
الخصوم أو أحدىما التي يعمم أنيا ستطبق قانونا من تمقاء نفسيا وتمبي رغبات الأطراف عمى 

 خلبف قانونيم.
, ويعتبر ىذا الشرط من ة مختصة بنظر النزاعأن لا تكون المحكمفي  الشرط الثالثويتمثل 

شروط الخضوع الاختياري ومقتضاه عدم اختصاص المحكمة بالنظر في النزاع, وعميو فإن ىذا 
الاتفاق يكون عديم القيمة لو اتفق الأطراف عمى الخضوع لولاية القضاء الجزائري وكان ىذا 

الواردة في مواد قانون الإجراءات  القضاء مختص أصلب طبقا لأحد الضوابط العامة للبختصاص
 .2والإدارية

ويمكن للؤطراف الاتفاق عمى المحكمة المختصة لمنظر في النزاع قبل قيام النزاع أو بعده 
صراحة في صمب العقد أو وثيقة مستقمة أو ضمنا, كرفع الدعوى أمام محكمة معينة وعدم 

عي وذلك بالكتابة العادية أو اعتراض المدعى عميو, ويقع عبء إثبات الاتفاق عمى المد
 .3بالمحررات الالكترونية

وبخصوص الاتفاق عمى الاختصاص في العقود التي تتم عن طريق الإنترنت, فإنو لتفادي 
إنكار الطرف الآخر للبتفاق عمى الاختصاص, فإنو يجب عميو أن يوقع صراحة عمى إعلبن يبين 

فحة بشبكة الإنترنت, وىذا ما يبين أن صعمى فيو قبولو شرط الاختصاص القضائي. وتتم طباعتو 
الشروط التعاقدية المبرمة عبر الإنترنت تبقى غير مؤكدة وتظل الصورة التقميدية وىي الدليل 
الكتابي وىي الأصل لإثبات الاتفاق, كل ىذا ورغم المحاولات الجادة, من جانب رجال تكنولوجيا 

                                                           
 .0041 - 0040ص  مرجع سابق,عبد الرسول عبد الرضا الأسدي, عمي عبد الستار أبو كطيفة,  1
 .221 – 214مرجع سابق, ص ص  حابت آمال, 2
 .2مرجع سابق, ص قصير يمينة,  3



 منازعات عقود التجارة الالكترونيةلالفصل الثاني; مدى ملائمة قواعد الاختصاص القضائي الدولي 
 

 
38 

 

 signatureية واعتماد التوقيع الإلكترونيالمعمومات لوضع القواعد والنظم الكفيمة بكيف

électronique 1لتوثيق الاتفاقات بين المستخدمين من خلبل الإنترنت. 

الضوابط الإقميمية للاختصاص القضائي الدولي في منازعات ; المطمب الثاني
 عقود التجارة الالكترونية

الاتفاق الصريح  تتفق أغمب الدول عمى تحديد الاختصاص القضائي الدولي عند انعدام
لممتعاقدين عمى اختيار المحكمة المختصة عمى مجموعة من الضوابط منيا اختصاص محكمة 

, وعميو ومن 2موطن المدعى عميو أو محل إقامتو ومكان إبرام العقد أو تنفيذ الالتزام التعاقدي
امتو خلبل ما سبق فإنو سيتم تقسيم ىذا المطمب إلى ضابط موطن المدعى عميو أو محل إق

 )الفرع الثاني(.وكذلك التطرق إلى ضابطي محل إبرام العقد ومكان تنفيذه )الفرع الأول( 

 أو محل إقامتو ضابط موطن المدعى عميو; الفرع الأول

ينعقد الاختصاص القضائي وفقا ليذا الضابط لممحكمة التي يوجد بيا موطن المدعى عميو 
العامة في الاختصاص القضائي الدولي لممحاكم  أو محل إقامتو, وىذا ما أسفرت عميو القواعد

برفع الدعوى أمام محكمة موطن المدعى عميو, لأن المدعي ىو من يسعى لممدعى عميو في 
, وأساس ذلك أن الأصل ىو براءة ذمة المدعى عميو إلى أن يتم إثبات العكس, ومراعاة 3محكمتو

ضي توفير الرعاية لممدعى عميو بمقاضاتو لاعتبارات العدالة وحاجة المعاملبت الدولية التي تقت
 . 4أمام محكمة موطنو

وعميو فإذا تم إبرام عقد دولي عن طريق شبكة الإنترنت, سواء تعمق الأمر بسمع أو خدمات 
فلب يوجد ىنا مانع لإعمال القاعدة الأساسية في الاختصاص القضائي الدولي لممحاكم ورفع 

 .5ة المدعى عميوالدعوى أمام محكمة موطن أو محل إقام

                                                           
 .22مرجع سابق, ص أحمد عبد الكريم سلامة, القانون الدولي الخاص النوعي,  1

 
 .43مرجع سابق,  خميفي سمير, حل النزاعات في عقود التجارة الالكترونية,2
 .421مرجع سابق, ص لزعر وسيمة,  3

 
 .212مرجع سابق, ص  بيمولي فاتح,4
 .244مرجع سابق, ص  عصمت عبد المجيد بكر, 5
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ومن خلبل ما سبق فستتم دراسة ىذا الفرع بالتطرق إلى تطبيق ضابط موطن أو محل إقامة 
وكذلك التطرق إلى الصعوبات التي  )أولا(المدعى عميو في منازعات عقود التجارة الالكترونية 

 )ثانيا(.تواجو ىذا الضابط 
منازعات عقود التجارة  أولا; تطبيق ضابط موطن أو محل إقامة المدعى عميو في

 الالكترونية
تبنت العديد من القوانين الوطنية والاتفاقيات الدولية ىذا الضابط لعقد الاختصاص القضائي 

 الدولي لممحاكم الوطنية لممنازعات الدولية الخاصة.
التي نصت " تختص محاكم  29منيا قانون المرافعات المدنية والتجارية المصري في المادة 

ية بالدعاوى التي ترفع عمى الأجنبي الذي لو موطن أو محل إقامة في الجميورية...", الجميور 
  20.1في المادة  1992كذلك قانون الإجراءات المدنية الإماراتي لعام 
ومجموعة القانون الدولي  3/1في المادة  1995كذلك أخذ بو القانون الإيطالي لسنة 

ومجموعة القانون الدولي الخاص التونسي النافذ من  2في المادة  1987الخاص السويسري لسنة 
 39.2في المادة  1999أول مارس 

وبالإضافة إلى ذلك, فقد اشتممت العديد من الاتفاقيات الدولية الأخذ بيذا الضابط منيا 
 .3ما بين دول السوق الأوروبية المشتركة 1968سبتمبر لعام  27اتفاقية بروكسل المبرمة في 

من قانون  37ع الجزائري فقد نص عمى ىذا الضابط في نص المادة وبالنسبة لممشر 
عمييا في قانون الإجراءات العمل الإجراءات المدنية والإدارية التي اشتممت القاعدة العامة الثابت 

 .4الداخمية أو الدولية وىي اختصاص محكمة موطن المدعى عميو أو محل إقامتو
نون الجزائري يتخذ العديد من الصور, إلى جانب وتجدر الإشارة إلى أن الموطن في القا

الموطن العام وىي الموطن الخاص ويقصد بو المكان الذي يباشر فيو التاجر تجارتو أو عممو, 
فيعتبر موطنا لما ينشأ عن ىذه التجارة منازعات, وكذلك المقر الذي أحد الأطراف بشأن رابطة 

                                                           
 .0023مرجع سابق, ص  الرسول عبد الرضا الأسدي, عمي عبد الستار أبو كطيفة,عبد  1
  .20مرجع سابق,  أحمد عبد الكريم سلامة, القانون الدولي الخاص النوعي, 2

 
 .24مرجع سابق, ص جمال محمود الكردى, 3
 .212مرجع سابق, ص بيمولي فاتح,  4
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يقصد بو موطن من ينوب عن ناقصي الأىمية, أو معينة, وأخيرا الموطن الحكمي أو القانوني, و 
 .1عن شخص لا يمكنو مباشرة أعمالو القانونية لوجود عارض يحول دون ذلك كالمفقود أو الغائب

ويصمح ىذا الضابط في الواقع ومن حيث المبدأ, لرفع الدعوى بخصوص أي نزاع حول    
ة في الاختصاص, وذلك إعمالا عقد دولي تم عن طريق شبكة الإنترنت, وفقا لمقواعد العام

لاعتبارات أىميا ما ىو ثابت في الاختصاصين الداخمي والدولي وىو أن المدعي يسعى لممدعى 
عميو في محكمة ىذا الأخير, ومراعاة لاعتبارات العدالة وحاجة المعاملبت الدولية التي تستوجب 

مثل ىذا الضابط لتحديد  ؛ تقرر2توفير الرعاية لممدعى عميو بمقاضاتو أمام محكمة موطنو
المحاكم الوطنية في المنازعات المشتممة عمى عنصر أجنبي حتى في مجال العقود المبرمة من 

 . 3خلبل الإنترنت
 ثانيا; صعوبات تطبيق ضابط موطن أو محل إقامة المدعى عميو

ابط اتجو أغمب الفقو إلى أن التعاقد عن طريق شبكة الإنترنت لا يتلبءم بالكامل مع الضو 
ذات الطابع الإقميمي, ذلك أن العقد الذي يتم بالوسائل الإلكترونية لا يشتمل في الغالب عنوان 
ن اشتممو فقد لا يكون حقيقيا أو دقيقا, الأمر الذي أدى إلى التقميل من فرص تطبيق  المشتري, وا 

 ىذه الضوابط. 
قميدية يمكن معرفتو من كما أن تحديد موطن المدعى عميو أو محل إقامتو في المعاملبت الت

  قبل الأطراف, عكس الإنترنت, كون العنوان الإلكتروني الذي يبرم التعامل عن طريقو غير مرتبط
لا  , ومن ثم فإنو4.((orgو com.)) ـببمد معين كالعناوين المشار في المقطع الأخير منيا ب

 .5الاتفاقيات الدولية يشكل مثل ىذا العنوان موطن ثابت أو محل إقامة بالمعنى المفيوم في
ومن أجل تجاوز ىذه الصعوبات تبنى اتجاه من الفقو الموطن الافتراضي, الذي يقوم عمى 

بيا مركز أعمال المورد, إلا أن ىذه الفكرة انتقدت لمصعوبات  دمنح الاختصاص لممحاكم التي يوج
                                                           

 .224مرجع سابق, جندولي فاطمة زىرة,  1
 .22 – 24مرجع سابق, ص ص جمال محمود الكردى,  2
 .4مرجع سابق, ص  قصير يمينة, 3
 .422مرجع سابق, ص  لزعر وسيمة, 4
, مرجع سابق, ضوابط تحديد الاختصاص القضائي الدولي في منازعات عقود الالكترونية بين الاتجاىين التقميدي والحديث, بلاق محمد 5

 .  03ص 
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ما أنو قد يضع العديد من التي تثيرىا في الواقع العممي, إذ قد يختمق المورد موطنا مصطنعا لو, ك
العراقيل أمام وصول المدعي إليو, كأن يخفي موقعو عنو أو يفاجئو بضرورة رفع دعواه في دولة 

 .1لا يفيم لغتيا ولا يعرف قانونيا
وكذلك فقد تبنت اتفاقية الخطابات الالكترونية في العقود الدولية التي أعدتيا لجنة الأمم 

لتفادي صعوبة تحديد مكان محدد أو مقر عمل  2005لي سنة المتحدة لمقانون التجاري الدو 
الأطراف المتعاقدة عبر الإنترنت معيارا موسعا يتضمن معيار المقر الأوثق صمة بالعقد وبموجبو 
منح لمقضاء سمطة تحديد ذلك المقر في ضوء الظروف التي كان الأطراف عمى عمم بيا أو كان 

 قاد العقد.عمييم أن يتوقعوىا قبل أو أثناء انع
وبخصوص الشخص الطبيعي الذي يتعاقد عن طريق شبكة الإنترنت فقد استخدمت الاتفاقية 

فكرة مقر الإقامة المعتاد, ولم تستخدم فكرة الموطن كدليل عمى مقر  3فقرة  6في نص المادة 
 . 2عمل أو تواجد ىذا الشخص

 ضابط محل إبرام العقد أو تنفيذه; الفرع الثاني

مبدأ اختصاص محكمة المكان الذي أبرم فيو العقد أو اختصاص محكمة الدولة يقصد بيذا ال
, وعميو فسيتم تقسيم ىذا الفرع إلى ضابط محل إبرام العقد 3التي تم تنفيذ فييا الالتزامات التعاقدية

 (.ثانيا( وضابط محل تنفيذ العقد )أولا)
 أولا; ضابط محل إبرام العقد

سألة متعمقة بتفسير قاعدة اختصاص وطنية مما يستوجب يعد تحديد مكان إبرام العقد م
العودة, بشأنيا إلى قانون القاضي المطروح أمامو النزاع, وبالعودة إلى التشريع الجزائري في المادة 

من قانون الإجراءات المدنية والإدارية تضمنت مكان إبرام الاتفاق أو تنفيذه, حتى ولو كان  39
ذا المكان, وذلك في مجال التوريدات التي يكون موضوع الالتزام أحد الأطراف غير مقيم في ى
 فييا عقد بيع دولي لمبضائع.

                                                           
 .220مرجع سابق, ص جندولي فاطمة زىرة,  1
مرجع سابق,  ضوابط تحديد الاختصاص القضائي الدولي في منازعات العقود الالكترونية بين الاتجاىين التقميدي والحديث, ,بلاق محمد 2

   .04ص 
 .012مرجع سابق, ص  خميفي سمير, حل النزاعات في عقود التجارة الالكترونية, 3
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وبما أن عقود التجارة الإلكترونية الدولية تتم بين حاضرين في الزمان وغائبين في المكان, 
 فإن تحديد مكان إبرام العقد يتم وفقا لضوابط متبعة في ىذا الصدد وقد أخذ المشرع الجزائري
بنظرية العمم بالقبول, واعتبر التعاقد بين غائبين قد تم في المكان والزمان الذي يعمم فييما الموجب 

  1بالقبول, ما لم يوجد اتفاق أو نص يقضي بخلبف ذلك.
وفي العقود الإلكترونية يعد الموجب بالقبول موجودا دائما في دولة الطرف الآخر, حيث أن 

بصفة دائمة وصالح لأن يقترن بو قبول, وىو ما يتحقق بالقبول عرضو لمسمعة أو الخدمة قائم 
 . 2الذي يثبتو المتعاقد عمى صفحة موقع الموجب بشبكة الإنترنت

ونظرا لصعوبة تحديد مكان إرسال الرسالة الإلكترونية ومكان استلبميا, لم تقف القوانين 
تبنى القانون النموذجي لمتجارة المنظمة لمتجارة الإلكترونية عند اتجاه واحد متفق عميو, حيث 

وافترض أن الرسالة سممت في مقر عمل نظرية تسمم القبول  1996الإلكترونية الأونسيترال لسنة 
بين  2004المرسل إليو, كذلك وقد ميزت غرفة التجارة الإلكترونية بشأن التعاقد الإلكتروني لعام 

المرسل إليو, وبين إرساليا إلى مقدم خدمات إرسال البيانات إلى مقدم خدمات البيانات الذي عينو 
غير الذي عينو المرسل إليو, ففي الفرض الأول تبنت نظرية تسمم القبول, فتعتبر مستممة بمجرد 

, فلب تعتبر الرسالة مستممة دخوليا نظام معموماتو, وفي الفرض الثاني أخذت بنظرية العمم بالقبول
 . 3و بمضمونياإلا في الوقت الذي يعمم فيو المرسل إلي

وعميو وأمام ىذه الاختلبف في مواقف التشريعات والقوانين الخاصة بالمعاملبت الإلكترونية 
التي تقوم عمى المنيج الافتراضي الذي يعتد غالبا بمقر عمل المرسل إليو كمكان لتسمم القبول 

لعقد في مجال , ونظرا لمخصوصية التي أفرزىا ضابط محل إبرام ا4ومن ثم كمكان لإبرام العقد
الاتصالات الإلكترونية, ذىب البعض إلى منح الأطراف صلبحية تحديد مكان انعقاد العقد, عن 

                                                           
 .213مرجع سابق, ص  ,بيمولي فاتح 1
 .21- 20مرجع سابق, ص ص  أحمد عبد الكريم سلامة, القانون الدولي الخاص النوعي, 2
 .423مرجع سابق, ص لزعر وسيمة,  3

 
مرجع سابق, بلاق محمد, ضوابط تحديد الاختصاص القضائي الدولي في منازعات العقود الالكترونية بين الاتجاىين التقميدي والحديث, 4

 .20ص 
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طريق وضع شروط تعاقدية تفيد بأن العقد قد تم في مكان محدد, إلا أنو وفي حالة غياب اتفاق 
 . 1الأطراف ينبغي العودة إلى المنيج الافتراضي

 ثانيا; ضابط محل تنفيذ العقد
ضافة إلى  تبرز أىمية ىذا الضابط في أنو المكان الذي تتجسد فيو الالتزامات التعاقدية, وا 
ذلك فإنو يحقق مصالح المتعاقدين باعتبار أن تنفيذ العقد ىو اليدف الذي يسعى المتعاقدين إلى 

 .2تحقيقو
نية  ويعود في تحديد معنى تنفيذ الالتزامات التعاقدية إلى قانون القاضي, مستندا عمى

الأطراف وطبيعة العقد وعادات التجارة, إذا تعمق الأمر بتفسير إحدى قواعد الاختصاص الوطنية. 
فدفع الثمن من خلبل تقديم بطاقة الائتمان ورقميا الإلكتروني إلى البائع أو تقديم الاستشارة 

مد المستفيد منيا, القانونية, أو المحاسبية, أو الطبية عن طريق الإنترنت يعتبر تنفيذا لمعقد في ب
 . 3وينعقد الاختصاص لمحاكم دولتو

لمتدليل عمى صحة صلبحية ىذا الضابط بخصوص استيراد قطع  ويضرب البعض مثالا
السيارات المنتجة في تايوان, والمتفق عمى تسميميا في مصر, وأخل البائع بالتزامو بالتسميم رغم 

يث يمكن لممستورد المصري رفع دعوى أمام استفادتو من جميع المستحقات الناتجة عن العقد, ح
المحاكم المصرية باعتبار أن محل الالتزام بالتسميم ىو مصر والذي أخل بو البائع, وىذا بدلا من 

 4تكبده مشقة ونفقات رفعيا أمام محاكم تايوان بحسب الضابط العام للبختصاص.
ع الدولي يصب تركيز العقد وبخصوص ىذا التنفيذ الافتراضي لمعقود الالكترونية ذات الطاب

في مكان أو دولة مقدم الخدمة خاصة في ظل الدفع والوفاء الإلكتروني, بما يدعم اختصاص 
محاكم دولة المستفيد من التنفيذ المادي لمعقد, خاصة وأنو ىو الطرف الضعيف اقتصاديا ويستأىل 

 .5الحماية باعتباره مستيمكا
                                                           

 .242مرجع سابق, ص جندولي فاطمة زىرة,  1
مرجع نفسو, بلاق محمد ضوابط تحديد الاختصاص القضائي الدولي في منازعات العقود الالكترونية بين الاتجاىين التقميدي والحديث,  2

 .20ص 
  .21مرجع سابق, ص أحمد عبد الكريم سلامة, القانون الدولي الخاص النوعي,  3
 .0مرجع سابق, ص قصير يمينة,  4
 .21مرجع نفسو, ص أحمد عبد الكريم سلامة, القانون الدولي الخاص النوعي,  5
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ولي لمحكمة المستيمك في الاختصاص القضائي الد; المبحث الثاني
 مجال عقود التجارة الالكترونية

تخضع العقود التجارية الدولية إلى مبادئ وقواعد خاصة تيدف أساسا إلى تحرير التجارة 
الدولية من جميع القيود الوطنية كمبدأ سمطان الإرادة والقوة الممزمة لمعقد, إلا أنو يصعب تطبيق 

كافة خاصة مع ظيور ما يسمى بعقود الاستيلبك الدولية, وتعتبر ىذه القواعد عمى العقود الدولية 
ىذه في الغالب عقود إذعان حيث يخضع فييا المستيمك كطرف ضعيف في العقد لمشروط 
التعاقدية التي يضعيا الطرف الآخر التاجر, وليس لممستيمك إلا قبول العقد بكل شروطو حتى ولو 

 .   1كانت شروط تعسفية مجحفة بحقو
ير الاختصاص القضائي صعوبة المساس بحقوق المستيمك الإلكتروني, نظرا لعدم تمكنو ويث

في بعض الحالات أثناء إبرام العقد عمى الإنترنت من مناقشة شروط العقد, وقد تتضمن ىذه 
الشروط عمى أحكام تخل بحقوق المستيمك, منيا الشروط التي تفيد منح الاختصاص لمحكمة دولة 

 .2ة موطن المستيمكأجنبية غير دول
وعميو ومن خلبل ما سبق ستتم دراسة ىذا المبحث في مفيوم المستيمك وعقود الاستيلبك 

المطمب ( ودور ضابط موطن المستيمك في حماية المستيمك الإلكتروني )المطمب الأولالدولية )
 (.الثاني

 
  

                                                           
مجمة جامعة  ,وفاء يعقوب جناحي, دور قواعد القانون الدولي الخاص في حماية المستيمك في العلاقات التعاقدية ذات العنصر الأجنبي 1

 .244, ص 2104البحرين, جامعة  -, كمية الحقوق0, العدد 01, المجمد الشارقة لمعموم القانونية
 .202مرجع سابق, ص بيمولي فاتح,  2
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 مفيوم المستيمك الالكتروني وعقود الاستيلاك الدولية; المطمب الأول

لم تضع العديد من التشريعات مفيوما خاصا بالمستيمك الالكتروني, وذلك لعدم وجود فرق 
بينو وبين المستيمك العادي من حيث شخص المستيمك والغاية من التعاقد, إلا أن الفرق يكمن في 

, وعميو 1الوسيمة التي يستعمميا كل منيما لمتعاقد وخصوصية الحماية لمعقد الذي يتم الكترونيا
سيتم تقسيم ىذا المطمب بالتطرق إلى تعريف المستيمك الالكتروني وعقود الاستيلبك الدولية في ف

 )الفرع الأول( وكذلك التطرق إلى مبررات حماية المستيمك الالكتروني في )الفرع الثاني(.

 تعريف المستيمك الالكتروني وعقود الاستيلاك الدولية; الفرع الأول

المستيمك في العمميات  في المعاملبت الإلكترونية ىو نفسون المستيمك من المعموم أ
التعاقدية التقميدية, إلا أن الوسيمة تختمف, مما يعني أن المستيمك الالكتروني لو نفس الحقوق التي 
يتمتع بيا المستيمك العادي, مع الأخذ في الاعتبار القواعد الخاصة بخصوصية التعاقد 

 .2الالكتروني
( وتعريف عقد الاستيلبك أولاق في ىذا الفرع إلى تعريف المستيمك )وعميو سيتم التطر 

 (.ثانياالدولي )
  ; تعريف المستيمكأولا

 منيابعض القوانين المقارنة المستيمك في تشريعاتيا التي تحمي بيا ىذا الأخير,  عرفت
 ريف, في المادة الأولى منو عمى تع2005لعام  21رقم قانون حماية المستيمك الفمسطيني 

 .3المستيمك, عمى أنو كل من يشتري أو يستفيد من سمعة أو خدمة
المتعمق بالتجارة الإلكترونية الجزائري المستيمك الالكتروني في  05 -18القانون ويعرف 

سمعة أو خدمة  كل شخص طبيعي أو معنوي يقتني بعوض أو بصفة مجانيةمنو بأنو  6المادة 
 .4لكتروني بغرض الاستخدام النيائيالمورد الا لكترونية من لات الإ تصاعن طريق الإ 

                                                           
أطروحة مقدمة لنيل شيادة الدكتوراه في القانون  ,-دراسة مقارنة–خميخم محمد, الحماية الجنائية لممستيمك في عقود التجارة الالكترونية  1

 .02, ص 2102-2101تممسان, –العام, كمية الحقوق والعموم السياسية, جامعة أبي بكر بمقايد 
 . 23مرجع سابق, ص محمد محمد حسن الحسني,  2

 
 .02مرجع نفسو, ص خميخم محمد, 3
 , يتعمق بالتجارة الإلكترونية.2103ماي  01الموافق  0244شعبان  22مؤرخ في  10-03قانون رقم  4
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ىذا وقد ذىب اتجاه من الفقو إلى التوسع في مفيوم المستيمك وىذا من أجل إدماج الميني 
أو المحترف ضمن فئة المستيمك حيث المستيمك بأنو كل من يبرم تصرفا قانونيا بغرض استخدام 

أما أغمب الفقو فقد تبنى المفيوم الضيق المنتج أو الخدمة في أغراضو الشخصية أو المينية, 
لممستيمك يكون فيو المستيمك كل من يقوم بالتصرفات القانونية اللبزمة من أجل إشباع حاجاتو 

 . 1الشخصية والعائمية
كاتفاقية بروكسل المتعمقة بالاختصاص وقد عرفت بعض الاتفاقيات الدولية المستيمك 

الصادرة عن البرلمان والمجمس   المسائل المدنية والتجارية القضائي والاعتراف وتنفيذ الأحكام في
الأوروبي والتي عرفت المستيمك بأنو الشخص الذي يتصرف لغرض سد حاجيات تعد خارجة عن 

 نشاطو الميني.
المتعمق بحماية المستيمك في  1997ماي  20التوجيو الأوروبي الصادر في كذلك عرف 

مجال التعاقد عن بعد, المستيمك بأنو كل شخص طبيعي يتصرف خارج نشاطاتو المينية, كما 
المتعمق بالشروط التعسفية في العقود المبرمة مع  1993أفريل  5عرف التوجيو الصادر في 

ر العقود المتعمقة المستيمكين في المادة الثانية منو المستيمك بأنو كل شخص طبيعي وفي إطا
 .  2بالنصوص التوجييية, يتصرف لأىداف لا تدخل في مجال نشاطو الميني

 عقد الاستيلاك الدوليتعريف ثانيا; 
يعتبر مصطمح عقود الاستيلبك من الاصطلبحات القانونية الحديثة, والتي تغطي, في 

ن كان قد اقترن بيا جانب ال تدخل التشريعي لحماية الطرف الحقيقة, عقودا تقميدية في مسمياتيا, وا 
؛ والذي يعرف بالمستيمك وزيادة عمى ذلك, لا توجد طائفة معينة من الأشخاص يمكن 3الضعيف

دعوتيم بمستيمكين دون باقي طوائف المجتمع الأخرى. لأن جميع أفراد المجتمع يعتبرون في 
ن كان من بينيم  ن تفاوتت درجات استيلبكيم, بل وا  من يمارس نشاطا تجاريا الحقيقة مستيمكون وا 

 . 4أو صناعيا أو إنتاجيا زراعيا
                                                           

 .224-222, ص ص 2100, ي, الإسكندريةدار الفكر الجامعدراسة مقارنة,  –خالد ممدوح إبراىيم, إبرام العقد الإلكتروني  1
أطروحة مقدمة لنيل شيادة الدكتوراه في دراسة مقارنة, -عبد النور أحمد, الاختصاص القضائي الدولي القائم عمى فكرة الخضوع الاختياري  2

 . 004, ص 2101-2100,  -تممسان –القانون الخاص, كمية الحقوق والعموم السياسية, جامعة أبي بكر بمقايد 
 .22مرجع سابق, ص أحمد عبد الكريم سلامة, القانون الدولي الخاص النوعي,  3
 .00, مرجع سابق, ص جمال محمود الكردى 4
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عمى أنيا تمك العقود التي يكون موضوعيا توريد أو تقديم أشياء  عقود الاستيلبك وتعرف
مادية منقولة أو خدمات لممستيمك, وذلك بغرض الاستخدام الشخصي أو العائمي, والذي لا علبقة 

سبب في تمييز مجموعة من العقود, وتسميتيا عقود لو بنشاطو التجاري أو الميني؛ ويكمن ال
استيلبك, ىو الرغبة في تحقيق الحماية لممستيمك في ظل تنوع السمع والخدمات, والضغط, حتى 

, الذي يمارسو المنتجون في الترويج والدعاية ليا بواسطة وسائل وأساليب متعددة ومغالى 1اليجوم
بيار والإغراء التي تتميز بيا وسائل الإعلبم والاتصال فييا في بعض الأحيان, وكذلك بأساليب الإ

 . 2الحديثة أو الوسائط الالكترونية عموما
تمك الجيود المبذولة من جيات مختمفة بيدف تعريف المستيمك  بحماية المستيمكويقصد 

وتوعيتو, وتعريفو بحقوقو وواجباتو وخمق الوعي العام لممواطنين لمحد من جميع الصور السمبية 
بغرض تقميل حجم الضرر في كل ما يحصل عميو الناس من سمع وخدمات يفترض أنيا تمبي 

 .3احتياجاتو أو إشباع رغباتو الشخصية

 مبررات حماية المستيمك الالكتروني; الفرع الثاني

بضرورات مراعاة حالة اختلبل التوازن بين  عمومامبررات الحماية القانونية لممستيمك  تتعمق
السمة الغالبة لممزود بتمتعو بقوة اقتصادية  تتمثل, إذ ناحية أخرىوالمزود من  ناحيةالمستيمك من 

كبيرة ومعمومات ومعرفة وخبرة واحتراف بشأن السمع والخدمات التي يقدميا, فإن السمة, وعمى 
خلبف المستيمك الذي كثيرا ما تدفعو رغبتو في تمبية احتياجاتو إلى التعاقد عمى سمع تكون معرفتو 

بالضعف إذا ما قورن  يتميزفإن مركز المستيمك عادة ما  وبمعنى آخروخبرتو بشأنيا محدودة. 
 .4بمركز المزود, وسواء أكان ذلك من الناحية القانونية أو الاقتصادية

                                                           
 .22, ص سابق, مرجع أحمد عبد الكريم سلامة, القانون الدولي الخاص النوعي 1
 .04ص  سابق,مرجع جمال محمود الكردى,  2
سارة وآخرون, حماية المستيمك في محيط التجارة الالكترونية بالإشارة إلى مبادئ منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية والتجربة بركات  3

 .124, ص 2103, جامعة أم البواقي, 4, العدد مجمة الدراسات المالية والمحاسبية والإداريةالكندية كنموذجا, 
دراسة تحميمية في الفقو الإسلامي والقانون –أحمد عبد الرحمن المجالي, ىيثم حامد المصاروة, حماية المستيمك في العقود الإلكترونية  4

 .21, ص الرياض, مكتبة القانون والاقتصادالسعودي, 
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وتعتبر الإنترنت الوسيط الذي يمكن المستيمك من الوصول إلى المعمومات, الأمر الذي 
 .1آمن باعتباره الشخص الضعيف في العلبقات التعاقديةيستدعي حمايتو ليكون في موقف 

وعميو فستتم دراسة ىذا الفرع بالتطرق إلى التطور الحديث في مجال تكنولوجيا المعمومات 
 ( ثانيا( وافتقار المستيمك لمثقافة المعموماتية مع حاجتو إلى الخدمات الالكترونية )أولاوالاتصال )

 أولا; التطور الحديث في مجال تكنولوجيا المعمومات والاتصال
تعتبر شبكة الانترنت من أحدث خدمات التقدم التقني التي تستند عمى تفاعل المستيمك مع 
الياتف الذكي أو الموح الالكتروني أو جياز الحاسوب, والتي تتكون من الملبيين من أجيزة 

الإنترنت, فعن طريقيا يمكن الوصول إلى العديد من  الحاسوب المتصمة ببعضيا البعض وبشبكة
 السمع والخدمات بطريقة سيمة.

ويمثل ىذا التطور واقعا عمميا يأتي دائما بالجديد, مما يؤدي إلى تحسين العلبقات التجارية 
, كما 2بين المنتج والمستيمك من أجل الحصول عمى أفضل أداء لمممارسات التجارية الإلكترونية

ا التطور الحديث في رواج فكرة التجارة الإلكترونية لما فيو من فوائد متعددة لمتجار وكذا يساىم ىذ
المستيمكين, فالتجار عن طريق الإنترنت تمكنوا من فتح أسواق تجارية الكترونية فعبرىا يقومون 

ك بعرض منتجاتيم ويتمقون طمبات الشراء, فيتحقق التنافس التجاري بينيم, أما بخصوص المستيم
 . 3فيرى  توفيرا لمجيد والوقت  وكذلك في النفقات عند استخدام الإنترنت

 ثانيا; افتقار المستيمك لمثقافة المعموماتية مع حاجتو إلى الخدمات الالكترونية
 إن احتياج المستيمك لممعمومات والتقنيات الإلكترونية يجعمو عاجزا عن التفاصيل بتبصر مع

لإنترنت, وبالتالي قد يقوم بتصرفات دون معرفة حقوقو وكيفية المواقع التجارية من خلبل ا
مر الذي يستوجب وضع قواعد حمائية لممستيمكين, فالواقع يثبت أن المواقع التجارية حمايتيا, الأ

بإمكانيا إبعاد المستيمك عن إدراك المعرفة الحقيقية لجميع الالتزامات التي سيتعيد بيا, فمو تم 

                                                           
, كمية 2, العدد 4, المجمد تكريت لمحقوق مجمة جامعةابراىيم حمود مينا وآخرون, مبررات حماية المستيمك في التجارة الإلكترونية,  1

 .14, ص 2104الحقوق, جامعة تكريت, العراق, 
 .01-00مرجع سابق, ص ص خميخم محمد,  2
 .12, ص نفسومرجع  ابراىيم حمود مينا وآخرون, 3
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ع عن طريق التقنية الإلكترونية فإن الشروط والعناصر ليذا العقد مدرجة فعلب, افتراض إبرام عقد بي
 . 1إلا أنيا تكون مختفية في ما وراء وصلبت الربط المحورية

وزيادة عمى ذلك فإن عدم معرفة المستيمك بالإنترنت قد يؤدي إلى وقوعو في حيل وخداع 
 . 2لوىميقراصنة الإنترنت عبر المواقع الوىمية أو التعاقد ا

ومع ازدياد حجم طبقة المستيمكين, وازدياد الحاجة لحمايتيم, فإن مفيوم الحماية قد تطور 
تطورا كبيرا في ىذا العصر, إذ لم يعد تدخل الدول في عممية الاستيلبك قاصرا عمى البحث عن 

ع ليشمل الضمانات الضرورية لتوفير السمع والخدمات ومنع الاحتكار والتلبعب بالأسعار, بل توس
مختمف الإجراءات والتنظيمات التي تحمي المستيمك ابتداء بالسمعة أو الخدمة من حيث الجودة 
والمواصفات, ومرورا بالعقود التي تتم لمحصول عمييا, وانتياء بالضمانات التي تكفل صيانة ىذه 

السريع في  السمع وتأديتيا لمغاية المقصود منيا عندما يحين وقت الاستعمال, خاصة مع التطور
 .   3عصر شبكة الإنترنت ذات الخدمات المتنوعة في نقل المعمومات والاتصال

إن حاجة المستيمك لمخدمات الإلكترونية تنبع بكونيا توفر منتجات وخدمات ذات جودة 
عالية بأسعار معقولة بسبب كثرة المواقع التجارية الإلكترونية, ومن ثم فإنيا تزيد المنافسة بين ىذه 

واقع من أجل تقديم الأحسن لممستيمك, وزيادة عمى ذلك الخدمات الممتازة لعمميات ما بعد الم
 البيع, وفي ىذا المجال فإنو لا توجد فروق جوىرية بين التجارة التقميدية والإلكترونية.

وتتمثل أىمية الخدمات الإلكترونية المتوفرة عمى الإنترنت في زيادة إقبال المستيمكين عمى 
 خدمات, وتجعل منيا محور طمب لمكثير من المستيمكين, وبالتالي كانت الحاجة لمبحث عنىذه ال

 . 4حماية لممستيمك بشكل ممح وواضح
يمكن القول بأن الانتشار الكبير لمتعاقد الالكتروني لا يقتصر عمى السمع  الأخيروفي 

د, بل أن التعاقد الدولي بينيما والخدمات المتوفرة في الدولة ذاتيا التي يكون فييا المستيمك والمزو 
                                                           

رسالة مقدمة لنيل شيادة الماجستير لنيل شيادة الماجستير بمحول جمول دواجي, الحماية القانونية لممستيمك في ميدان التجارة الإلكترونية,  1
 . 03, ص 2100-2102تممسان,  –في القانون الخاص المعمق, كمية الحقوق والعموم السياسية, جامعة أبي بكر بمقايد 

 .01مرجع سابق, ص خميخم  محمد,  2
  .04مرجع نفسو, ص بمحول جمول دواجي,  3
رسالة مقدمة لنيل شيادة الماجستير في القانون الخاص, كمية عبد الله ذيب عبد الله محمود, حماية المستيمك في التعاقد الإلكتروني,  4

 .40, ص 2114, نابمس -نجاح الوطنيةالدراسات العميا, جامعة ال
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أصبح شائعا وعمى نحو متسارع, وىو يخمف بدوره مخاطر أخرى تتعمق بصعوبة مقاضاة المزود 
إن قام بتحايل أو أضر بالمستيمك خاصة إذا كان ذلك يستوجب دفع نفقات ومصاريف عالية قد 

 لا يطيقيا المستيمك.
ىذه الأخطار وما قد ينتج عنيا من أضرار  لذلك كانت حماية المستيمك الالكتروني من مثل

 .   1تستدعي تدخلب وحماية فعالة من قبل المشرع

اختصاص محكمة موطن المستيمك في مجال عقود التجارة ; المطمب الثاني
 الالكترونية

لا يقتصر مفيوم حماية المستيمك عمى توفير الحماية الموضوعية فقط, بل يمتد إلى توفير 
ة. وبما أن سيولة الوصول إلى العدالة يمثل جوىر الحماية الإجرائية, فإنو يجب الحماية الإجرائي

الحرص عمى إعفاء المستيمك من صعوبة الانتقال إلى موطن أو محل إقامة المدعى عميو, 
فإخضاع علبقات المستيمكين الدولية إلى محكمة موطن أو محل إقامة المدعى عميو يؤدي إلى 

بء الانتقال إلى تمك الدولة, وىذه النتيجة تجيض فعالية قواعد حماية إلزام المستيمك بتحمل ع
المستيمك الموضوعية حيث لا قيمة ليذه القواعد إذا كان المستيمك لا يمكنو أن يستفيد من ىذه 

 .2الأخيرة فعميا
ومن خلبل ما سبق ذكره فسيتم تقسيم ىذا المطمب إلى مضمون اختصاص محكمة موطن 

الفرع ( وتقييم دور ضابط موطن المستيمك الالكتروني )الفرع الأولوني )المستيمك الالكتر 
 (.الثاني

 الالكتروني المستيمكمضمون اختصاص محكمة موطن ; الفرع الأول

 منازعات عنيا من ينتج قد وما الانترنت عن طريق تتم التي العقود نسبة في التزايد ظل في
 مختمف اتجيت فقدوالمستيمك,  المحترف الميني بين تتم العقود ىذه أغمب لكون ونظرا, تمفةمخ

 يوى ائيالقض اصالاختص مجال في جديدة قاعدة تبني إلى الدولية والاتفاقيات الوطنية القوانين

                                                           
 . 22مرجع سابق, ص عبد الرحمن المجالي, ىيثم حامد المصاروة,  أحمد 1
 .0031مرجع سابق, ص  ول عبد الرضا الأسدي, عمي عبد الستار أبو كطيفة,عبد الرس 2
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 يكون التي المنازعات بنظر العادية وإقامت محل أو تيمكالمس وطنم ةلمحكم صالاختصا دعق
 جانبو إلى والوقوف العقد طرفي لأحد الحماية نم درق برأك وفيرت مقمنط نم وذلك ,فييا طرفا

 . 1اضعيف طرفاً  بوصفو
( أولاوعميو فستتم دراسة ىذا الفرع إلى تبني التشريعات الوطنية لضابط موطن المستيمك )

 (.ثانياوكذلك تبني الاتفاقيات الدولية ليذا الضابط )
 بط موطن المستيمكاأولا; تبني التشريعات الوطنية لض

مجموعة القانون الدولي الخاص السويسري تبنت العديد من التشريعات ىذا الضابط من بينيا 
 1فقرة  114المادة . حيث أضافت نصا خاصا يتعمق بعقود المستيمك وىو نص 1987لسنة 

حيث جاء فيو إمكانية رفع المستيمك دعواه اختياريا إما في محكمة موطنو أو محل إقامتو العادية 
ما في م  وطن الإقامة العادية لمقدم السمعة أو الخدمة.وا 

وتأكيدًا لمحرية الممنوحة لممستيمك, وتطبيقًا عمى كفالة حمايتو, أكدت الفقرة الثانية من نفس 
المادة عدم فعالية شرط الخضوع الاختياري لممحاكم الذي يتفق المستيمك عميو, حيث تضمنت بأنو 

 .   2اختصاص محكمة موطنو أو محل إقامتو العادية لا يمكن لممستيمك أن يتنازل مقدمًا عن
منو عمى اختصاص  96المادة حدد في  2002القانون الدولي الخاص البمجيكي لعام كذلك 

المحاكم البمجيكية بعلبقات المستيمكين التعاقدية المبرمة أو الواجب تنفيذىا في بمجيكا وكذلك 
التعاقدية وشبو التعاقدية متى كان الفعل المنشئ  الالتزامات الناتجة عن علبقات المستيمكين غير

 2007القانون الدولي الخاص التركي لسنة للبلتزام كمو أو جزء منو قد جرى في بمجيكا, كما حدد 
منو عمى اختصاص المحاكم التركية بالمنازعات الناتجة عن عقود  01فقرة  45في نص المادة 

ختصاص بخصوصيا لمحكمة محل الإقامة العادية ينعقد الا 26المستيمكين والمحددة بالمادة 
لممستيمك أو لمحكمة محل أو الإقامة العادية لمميني أو لمحكمة الاتفاق بين الأطراف, حسب 
اختيار المستيمك. وتضمن الفقرة الثانية من نفس المادة أن المحاكم التركية مختصة بالنظر 

 .3لمدعاوى المرفوعة ضد المستيمك من قبل الميني
                                                           

 .013مرجع سابق, ص محمد محمد حسن الحسني,  1
 .24مرجع سابق, أحمد عبد الكريم سلامة, القانون الدولي الخاص النوعي,  2
 .041ص 023, ص نفسومرجع محمد محمد حسن الحسني,  3
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فمم ينص عمى ضابط يحدد اختصاص المحاكم الوطنية بالنسبة  المشرع الجزائريما أ
لمنازعات عقود الاستيلبك, عكس بعض التشريعات التي تسعى لحمايتو بمنح الاختصاص لمحل 
إقامتو سواء كان مدعي أو مدعى عميو, وبما أن تمك النصوص وردت في إطار معاملبت البيئة 

 بقى مطروحا بشأن إمكانية تطبيقيا في مجال عقود الاستيلبك الالكترونية.المادية, فإن التساؤل ي
وفي ىذا المجال يلبحظ أن الفقو عمد إلى حماية المستيمك الالكتروني في إطار 
الاختصاص القضائي الدولي عبر تمديده الحماية التي قررتيا بعض الاتفاقيات التي تيدف لحماية 

 .  1عيف في إطار المعاملبت العادية عمى المعاملبت الالكترونيةالمستيمك لأنو يعتبر الطرف الض
 ثانيا; تبني الاتفاقيات الدولية ضابط موطن المستيمك 

تبنت العديد من الاتفاقيات الدولية ضابط موطن المستيمك لتحديد المحكمة المختصة في 
 العلبقات التي يكون المستيمك طرفا فييا.

منيا بين حالتين الأولى  14اتفاقية بروكسل والتي فرقت في المادة ومن بين ىذه الاتفاقيات 
إذا كان المستيمك مدعي فإن لو الحق في اختيار رفع الدعوى القضائية إما في محكمة موطنو أو 
ما في محكمة موطن المورد, وفي الحالة الثانية إذا كان المستيمك مدعى  محل إقامتو المعتادة وا 

ي أي المورد إلا أن يرفع الدعوى أمام محكمة موطن المستيمك, وذلك توفر عميو  فلب يكون لممدع
شرطين الشرط الأول يتمثل في إبرام عقد نتيجة عرض خاص موجو من البائع إلى دولة المستيمك 
في حين يتمثل الشرط الثاني في إتمام المستيمك الإجراءات الضرورية الخاصة بإبرام العقد في 

 .  2دولتو
 الفقو بأنو لا يمكن تطبيق شروط الاختصاص في منازعات عقود الاستيلبكويرى بعض 

التي وضعتيا ىذه الاتفاقية عمى المستيمك الالكتروني وىذا بالنظر إلى مصطمح عرض خاص 
الذي يفيد أن العرض ينبغي أن يكون محددا جغرافيا أو داخل مجال جغرافي معين, وىو ما لا 

نسبة لمشرط الثاني فمو تم اعتبار أن المستيمك قد أكمل يتحقق في عروض الإنترنت, وبال
الإجراءات الضرورية في دولتو, فيو شرط من الصعب التحقق من تواجده في مجال عقود التجارة 
الالكترونية إذا كان يراد بو مكان انعقاد العقد, لأن قيام المستيمك الالكتروني بتدوين بياناتو عمى 

                                                           
 .203ص مرجع سابق, جندولي فاطمة زىرة,  1
 .204-203, ص ص نفسومرجع جندولي فاطمة زىرة,  2
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شراء يعتبر تصرف يصعب تركيزه ماديا في دولة موطن المستيمك أو الموقع الالكتروني, قبل ال
 .  1في أي موطن آخر

نظرا لمنقد الذي وجو إلى معيار العرض الخاص الوارد في اتفاقية بروكسل, تم السعي إلى 
بشأن الاختصاص القضائي وتنفيذ الأحكام الأجنبية في  1999عرض مشروع اتفاقية لاىاي لعام 

عمى  7ة والتجارية حيث راعت الاتفاقية مسائل التجارة الالكترونية وأكدت في المادة المسائل المدني
, الشرط الأول يتمثل في أن يكون 2منح الاختصاص لمحكمة موطن المستيمك وىذا بتوافر شرطين

إبرام العقد قد تم نتيجة ممارسة البائع أنشطة احترافية في دولة المستيمك, وبالنسبة لمشرط الثاني 
قد أبقت الاتفاقية عمى الشرط الموجود في اتفاقية بروكسل وىو قيام المستيمك بالإجراءات اللبزمة ف

 . 3لمتعاقد في دولتو
 بالرغم من محاولة مشروع اتفاقية لاىاي تجاوز الانتقادات الموجية لاتفاقية بروكسل, غير

 ي دولة أخرى غير موطنو أوأنو تعرض لمنقد ىو أيضا, لإغفالو حالة التواجد العابر لممستيمك ف
 .4الضرورية لمتعاقد اثناء تواجده في تمك الدولةالإجراءات محل إقامتو العادية واتخاذه 

 44/2001نظرا لتعرض مشروع اتفاقية لاىاي لمنقد ىو أيضا, جاءت لائحة بروكسل رقم 
حكمة دولة المتعمق بالاختصاص القضائي وتنفيذ الأحكام الأجنبية, حيث أكدت عمى اختصاص م

إذا كان أبرم عقد مع شخص يمارس أنشطة تجارية أو  3فقرة  15موطن المستيمك في المادة 
احترافية في ىذه الدولة أو كان وبأي وسيمة قد وجو نشاطو إلى ىذه الدولة منفردة أو معيا 

مكانية عمى إ 16مجموعة من الدول وكان إبرام العقد قد تم نتيجة ىذه الأنشطة, كما أكدت المادة 
رفع المستيمك دعواه في مواجية الميني إما في محاكم دولة العضو التي يقيم فييا ىذا الطرف أو 
في محكمة موطن المستيمك, وبخصوص الدعاوى المرفوعة من الميني عمى المستيمك فإن 

 . 5المحكمة المختصة ىي موطن ىذا الأخير
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لاختلبف بشأن القواعد الاختصاص وفي الأخير ورغم محاولة ىذه الاتفاقيات لمفصل في ا
القضائي الدولي, فإنيا لم تصل إلى تذليل جميع الصعوبات, مما يؤكد عمى أن التعامل مع 

 خصوصيات التجارة الالكترونية يستوجب فكرا يتلبءم مع طبيعتيا وممبيا لاحتياجاتيا.
ود الاستيلبك وميما يكن فإن الثابت والذي لا خلبف فيو ىو أن المنازعات المتعمقة بعق

الالكتروني, تخضع لمحكمة موطن المستيمك أو محل إقامتو, وىذه القاعدة تبنتيا القوانين الوطنية 
 .   1والاتفاقيات المعاصرة, التي تسعى إلى وضع أحكام وضوابط خاصة بحماية المستيمك

 تقييم دور ضابط موطن المستيمك الالكتروني ; الفرع الثاني

د الاختصاص القضائي بين معارض ومؤيد لاختصاص محكمة موطن اختمف الفقو في تحدي
المستيمك أو محل إقامتو العادية, وعميو فسيتم تقسيم الفرع إلى الاتجاه المعارض لاختصاص 

( والاتجاه المؤيد لاختصاص محكمة موطن أولامحكمة موطن المستيمك أو محل إقامتو العادية )
 (.نياثاالمستيمك أو محل إقامتو العادية )

 أولا; الاتجاه المعارض لاختصاص محكمة موطن المستيمك أو محل إقامتو العادية 
يرى ىذا الاتجاه بأن انعقاد الاختصاص, ىكذا, لمحكمة موطن المستيمك أو محل إقامتو 

, 2العادية, يخل بمبدأ المساواة بين الخصوم, خاصة في ما يتعمق بالمستيمكين عن طريق الانترنت
اقع الموجودة عمى صفحات الانترنت والتي تعرض معمومات عن المنتجات وتقدم كما أن المو 

 .3عروضا لا تمثل دعوى إلى التعاقد بحيث تعتبر مجرد صفحات تقدم معمومات عامة فقط
وتعتبر عمة إقامة الاختصاص لمحكمة موطن أو محل إقامة المستيمك منتفية من عقود 

ىو الذي يقوم بالتنقيب ويتجول من خلبل الانترنت بحثا عن الاستيلبك الالكتروني, لأن المستيمك 
الإعلبنات عن السمع والخدمات, ويأخذ زمام المبادأة في التعاقد, ولا يتعرض ليجوم أو خداع 

 .     4تجار تمك السمع والخدمات وينبني غمى ذلك ترك الاختصاص لمقواعد العامة
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عل البائعين من خلبل الانترنت كما أن الاختصاص وفقا لضابط موطن المستيمك يج
معرضين لخطر التقاضي أمام محاكم كل دول العالم حيث أن ىذه المواقع التي تقوم بالبيع مفتوحة 
عمى العالم ويمكن أن يتعاقد من خلبليا أي شخص من أي مكان في العالم, وتكمن الخطورة 

الانتقال إلى موطن بصفة أكبر عمى تمك المشروعات الصغيرة والتي سوف تعاني تكاليف 
     .1المستيمك لمتقاضي أماميا

 ثانيا; الاتجاه المؤيد لاختصاص محكمة موطن المستيمك أو محل إقامتو العادية
بأن الادعاء الذي عارض اختصاص محكمة موطن المستيمك أو محل يرى ىذا الاتجاه 

إقامتو العادية لا يعتبر مقبولا. حقيقة أن المستيمك ىو الذي يبادر في التعاقد, ويبحث عن الطرف 
الثاني ليتعاقد معو. إلا أنو لا يجب النظر إلى الوسيمة التي تعاقد من خلبليا ودور الإعلبن عن 

ل أتت عنده أم ىو الذي بحث عنيا. إن تقرير الاختصاص من عدمو ينبغي السمع أو الخدمات, ى
, وىذا ما أكدت عميو 2أن ينبني عمى كون أن المستيمك ىو الطرف الضعيف الأحق بالحماية

بأن الغاية من وضع القواعد  2005محكمة العدل الأوروبية حيث قضت في الحكم الصادر عام 
اقتصاديا وقانونيا وىذا مقارنة بالطرف الآخر, ثم إن ىناك الحمائية ىو حماية الطرف الضعيف 

أمرًا آخر أحق بالاىتمام وىو أن أساليب الإغراء والدعاية, التي يستعمميا مقدم الخدمة أو الموزع 
 3 تختمف وتتنوع وذلك من أجل جذب المستيمك لمتعاقد عمى تمك السمع والخدمات.

خدمات منتشرون في جميع أنحاء العالم حيث وبالإضافة إلى ذلك فإن عارضي السمع وال
أتاحت ذلك شبكة الاتصال الدولية الانترنت, ولا يعقل أن يكمف المستيمك بالذىاب لرفع دعواه 
مكانياتو الاقتصادية لا تمكنو من  عمى تاجر مقيم في آخر العالم باعتبار أن موارد المستيمك وا 

ية حقوقو, وىو ما يعتبر نوعا من إنكار ذلك وتكميفو عمى غير ىذا قد يعجزه عن طمب حما
, ومن ثم يصبح انعقاد الاختصاص لمحكمة أخرى غير الموجود بيا أو محل إقامة موطن 4العدالة

 المستيمك بمثابة انعقاد لمحكمة غير ملبئمة.
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يمكن القول بأن الميني أو مقدم الخدمة الذي يستعمل شبكة الانترنت للئعلبن عن  وعميو
 خدماتو, يجب عميو أن يتحمل أعباء الانتقال إلى الدولة أو الدول التي وجو أنشطتو إلييا.

ويستثنى من ذلك, حالات الدعاوى الجماعية التي ترفعيا جمعيات حماية المستيمك, 
عاوى فإنيا تطبق القواعد العامة في الاختصاص والأخذ بالنظرية وبخصوص ىذا النوع من الد

التقميدية وتتمثل في اختصاص محكمة موطن المدعى عميو سواء كان تاجرا أو بائعا أو مورد 
سمعة أو خدمة باعتباره المدعى عميو في ىذا الفرض لأنو محتاج إلى الحماية والرعاية ضد تكتل 

في ما يخص بالعقد المبرم بين طرفين كلبىما تاجر أو مقدم  جموع المستيمكين. وكذلك الأمر
 .    1خدمة أو ميني, فإنو تطبق القواعد العامة للبختصاص
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 ةــــخاتم
من خلبل ىذه الدراسة أن قواعد الاختصاص الدولي لفض منازعات عقود التجارة يتبين 

الالكترونية لا تقل أىمية من مواضيع القانون الدولي الخاص, بحيث نظمت ىذه القواعد قواعد 
الاختصاص التشريعي التقميدية لتتلبءم وعقود التجارة الالكترونية الدولية, فالقواعد العامة 

يعي المتمثمة في ضابط الإرادة التي تطبق عمى العقود التقميدية يمكن تطبيقيا للبختصاص التشر 
أيضا لتتماشى مع عقود التجارة الالكترونية, كما يمكن تطبيق الضوابط الجامدة والمرنة لتحديد 
القانون الواجب التطبيق في حالة غياب الإرادة لتناسبيا كذلك مع ىذه العقود, ويتمثل دور القانون 

وضوعي الالكتروني الدولي في أنو يتضمن تنظيما وحمولا مباشرة لممعاملبت الالكترونية الم
 الدولية.

كما نظمت قواعد الاختصاص الدولي أيضا قواعد الاختصاص القضائي الدولي لتتماشى مع 
 العقود التجارية الالكترونية الدولية, تمثمت ىذه الأخيرة في ضوابط متعمقة بالمتعاقدين كالضابط
الإرادي وضوابط إقميمية كضابط موطن المدعى عميو أو محل إقامتو, وضابطي محل إبرام وتنفيذ 
العقد, ىذه الضوابط يمكن تطبيقيا لمفصل في منازعات العقود التجارية الالكترونية ذات الطابع 

 الدولي.
ترونيا وبخصوص المحكمة المختصة لممنازعات المتعمقة بالعقود التي يبرميا المستيمك إلك

فإنيا تخضع لمحكمة موطن ىذا الأخير لكونو الطرف الضعيف في العقد, ولا يمكن تطبيق قاعدة 
أن المدعي ىو الذي يسعى لممدعى عميو خاصة في عقود الاستيلبك لأن المستيمك قد يتعرض 

تيمك لأنواع الإغراء التي يستخدميا المورد لجمب المستيمك عمى إبرام العقد, وأيضا قد يعجز المس
عن دفع مستحقات الانتقال إلى دولة المدعى عميو, كما أن المورد أو مقدم الخدمة قد لا يكون 

 لديو عنوان حقيقي.
وفي الأخير يمكن القول بأن المشرع الجزائري لم ينص عمى قواعد الاختصاص بالنسبة 

لذا يستوجب وضع قواعد  لممنازعات المتعمقة بعقود التجارة الالكترونية واكتفى بالقواعد التقميدية,
اختصاص تتعمق بالمعاملبت التجارية الالكترونية, كما يتعين وضع قواعد متعمقة باختصاص 

 محكمة المستيمك, وىذا تماشيا مع تطور عقود التجارة الالكترونية.
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 الممخص
 ممخص بالمغة العربية;

القواعد المنظمة للبختصاص الدولي لفض منازعات عقود التجارة  و الدراسةتناولت ىات
فإنيا تخضع لقواعد الاختصاص التشريعي الالكترونية, فعندما تثار منازعات حول ىذه العقود 

تطبيق قواعد القانون الموضوعي  ويمكن أيضارادة, ق القواعد العامة لقانون الإالتي تطبِ 
لقواعد الاختصاص عقود التخضع ىذه بالإضافة إلى ذلك لحل ىذه المنازعات,  الالكتروني الدولي

كما تشتمل أيضا  ,القضائي الدولي التي تتضمن الضوابط العامة للبختصاص القضائي الدولي
 الاستيلبك.عمى قواعد اختصاص متعمقة بمنازعات عقود 

, الاختصاص التشريعي, الاختصاص منازعات عقود التجارة الالكترونية الكممات المفتاحية;
 القضائي, القانون الواجب التطبيق.

Summary in English: 

       This study dealt with the rules governing the international jurisdiction 

to resolve disputes over e-commerce contracts, when disputes arise over 

these contracts, they are subject to the rules of legislative jurisdiction that 

apply the general rules of the law of will, and the rules of international 

electronic substantive law can also be applied to resolve these disputes, in 

addition to these contracts are subject to the rules of international 

jurisdiction, which include the general controls of international 

jurisdiction, as well as jurisdictional rules relating to disputes of consumer 

contracts. 
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