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 الإهداء

 تقرأ أسمائهم من اليمين إلى اليسارإلى من 

 و من اليسار إلى اليمين  

 أمي ... يما 

 أبي ... يبا 

 أفراد عائلتي الكل باسمه كل  إلى

 إلى كل فرد تربطني به صلة قرابة

 أنجبتهم لي الحياةإلى كل إخوتي في الله الذين 

 من أساتذة و طلبة جامعيةال الأسرةإلى 

 إلى من سكنوا قلبي و لم يذكرهم قلمي

 من الله جل وعلا التوفيق . اثمرة جهدي راجي أهدي 

 



 

 

رـــــشكر وتقدٌ   

الحمد الله الذي أعاننً على انجاز هذه الدراسة  

حمدا كثٌرا ،فلك الحمد ربً والشكر كما ٌنبغً 

وجهك وعظٌم سلطانكلجلال   

كتور خص بالشكر ولامتنان والتقدٌر الدا

.المشرف بن مصطفى  عٌسى   

كما أتوجه بالشكر والتقدٌر والعرفان إلى الدكتور 

احمد بورزق الذي أكرمنً بالمساعدة فً 

مذكرتً وتقدٌم النصح والإرشاد والآراء النٌرة 

هوعلى كل ما بذله من جهد رغم انشغالات  

ما على دعمهما وتحفٌزهما لًبارك الله فٌه  



: انمقدمة
 

طبؽت ػ١ٍّبد أزبط اٌسٍغ ٚاٌخذِبد اٌٝ  اٌزٞادٜ اٌزطٛس اٌزمٕٟ ٚاٌزىٌٕٛٛعٟ 

 .ٚأٔٛاع ِٓ إٌّزٛعبد اٌزٟ ٌُ رىٓ ِؼٙٛدح ِٓ لجً ثأشىبياصدؽبَ الأسٛاق 

ٚلذ لبثً رٌه ص٠بدح ِؼطشدح ِٚىضفخ فٟ الإٔزبط  ،٠َٛٚلا صاي اٌؼٍُ ٠مذَ عذ٠ذا وً       

ِٓ اسًٙ  الأِٛس  ٚإٌّزغبدٝ رٍه اٌسٍغ ؽزٝ اطجؼ اِش اٌؾظٛي ػٍ ٚاٌؼشعٚاٌزٛص٠غ 

 .ٚاثسطٙب 

الإٔزبط ثست ٚرشٙذ الأسٛاق اٌّؾ١ٍخ ٚاٌؼب١ٌّخ فٟ اٌٛلذ اٌؾبػش غضاسح وج١شح فٟ 

اٌزس٠ٛك دْٚ ا٘زّبَ ثّظبٌؼ اٌّسزٍٙه ؽشص إٌّزغ١ٓ ػٍٝ اٌٛطٛي اٌٝ اػٍٝ ٔسجخ ِٓ 

الالزظبد٠خ ٚسلاِخ  اٌظؾ١خ ،ٚلذ سبػذ ػٍٝ اٌزش٠ٚظ ٌٙزٖ إٌّزٛعبد اسزخذاَ ٚسبئً 

الارظبي ٚاٌّؼٍِٛبر١خ اٌؾذ٠ضخ ٚص٠بدح اٌزؼبلذ ثبٌطشق الاٌىزش١ٔٚخ ػٓ ثؼذ ػجش الأزشٔذ اٚ 

ِٓ سٍؼٟ  ٚالإٔزبعٟبػٟ ،ٌىٓ ٘زٖ إ٠غبث١بد إٌبرغخ ػٓ اٌزطٛس اٌظٕ  ثطش٠مخ اٌزٍفض٠ْٛ

افشاص سٍج١بد ػذ٠ذح ػٍٝ أسب١ٌت اٌج١غ ٚخذِٟ اٌزىٌٕٛٛع١ٟ اٌزٞ ثذٚسٖ ادٞ اٌٝ 

ٚإٌّزٛعبد ِّب صادح اٌّخبؽش اٌزٟ ٠زؼشع ٌٙب اٌّسزٍٙه ٌؼذَ ِطبثمخ إٌزٛعبد ٚلذ اٌج١غ 

 ٌؼذَ رّىٓ اٌّشزشٞ ِٓ اٌىشف اٌؾسٟ ػٍٝ إٌّزظ اٌّج١غ اٚ ارظبي اٌّبدٞ ثبٌسٍؼخ لجً

اثشاَ اٌؼمذ ،ي ٠مَٛ ثبٌششاء اسزٕبدا اٌٝ ػشع اٚطبف  إٌّزظ اٌّج١غ اٚ ّٔٛرط ِظٛس ٌٗ 

رخٍٛ ِٓ الاسزغلاي ٚاٌزؼ١ًٍ ٌٚخذاع ٌٚغش  ٌّبدٞ  ،ٚلا شه اْ ٘زٖ اٌٛسبئً لااٌشبشخ ػجش

ِزؼذدح  الزظبد٠خ ٚٔفس١خ ٚطؾ١خ ٚاعزّبػ١خ فؼلا ػٓ  رأص١شادٚاٌّؼٕٛٞ ِّب ٠سجت ٌٗ 

 ٚلب١ٔٛٔخ عٛأت أخلال١خ 

غ ٌّظٍؾخ ئػٍٝ ػبرك اٌجب اٌج١غ ءاٌشٟالاٌزضاَ ثؼّبْ اٌّطبثمخ ٌٚزٌه ٠غت فشع 

الأخ١ش ،خبطخ اْ اٌّشزشٞ اٌّسزٍٙه ٠جزي  رااٌّشزشٞ اٌّسزٍٙه ٌزٛف١ش ؽّب٠خ اٌىبف١خ ٌٙب

اغشاػٗ  ٚ فٟ اشجبع ؽبعبرٗ اٌضّٓ فٟ سج١ً اْ ٠ؾظً ػٍٝ ٘زٖ إٌّزٛعبد ٌلأزفبع ثٙب

الأزفبع ثٙب  ٠ّىٕٗ اسزؼّبي ٘زٖ إٌّزٛعبد  الاسزؼّبي الأِضً اٚ فبٌّسزٍٙه لااٌخبطخ 

ٚ اٌغشع اٌزٞ رُ اٌزؼبلذ  اٌّٛاطفبد ٚ ارا وبٔذ ِطبثمخ ٌٍششٚؽ إلاٚرغٕت اػشاس٘ب 

ػ١ٍٙب ِٓ اعٍٗ ،ٚوزٌه ػّبْ ثبٌّطبثمخ ٠ؤدٞ اٌزضاَ اٌجبئغ اٌٝ رس١ٍُ ِٕزٛط ِطبثك 

٠ؤدٞ اٌٝ رم١ًٍ ِٓ اٌذػب٠بد اٌّؼٍٍخ ٚاٌىبرثخ  اٌٛاسدح فٟ ٌٍّٛاطفبد ٚاؽزشاَ لٛا١ٔٓ ٚ.

 .الإػلاْ ػٓ اٌسٍؼخ اٚ إٌّزٛط 



  89لبٟٔٛٔ اٌّزؼٍك ثؾّب٠خ اٌّسزٍٙهاٚي ٔض فمذ اطذس ٚٚػ١ب ِٓ اٌششع اٌغضائشٞ 

ٚاٌّزؼٍمخ ثمٛاػذ ؽّب٠خ اٌّسزٍٙه ِٚٓ ٚسائٙب الالزظبد  1989فجشا٠ش07اٌظبدس فٟ  02/

ٚاٌمشاساد رٕظُ  وً ِغبي ٌٗ ؽّب٠خ  خاٌزٕف١ز٠اٌٛؽٕٟ ٚلذ رجؼزُٙ ِغّٛػخ ِٓ اٌّشاس١ُ 

 .ثبٌّسزٍٙه ِٕٙب )اٌٛسُ اٌسٍغ ،اٌّطبثمخ اٌؼّبْ ...............(

فمبَ ثئٌغبء  وجخ اٌزطٛس فٟ ِغبي الاسزٙلان ٌُ ٠زٛلف فمذ سؼٝ اٌّششع ٌّٛا ٚلأِش

 .سؼ١ب ٌؾّب٠خ اٌّسزٍٙه ِٚؾبسثخ اٌغش   09/03ٚإطذاس لبْٔٛ عذ٠ذ  89/02

؟ الإشكانية :ىم يكرس انتزاو بانمطابقة حماية كافية نهمستيهك  

 

 أىمية انمٌضٌع :

اْ ِٛػٛع ؽّب٠خ اٌّسزٍٙه ِٓ اٌّٛاػ١غ اٌٙبِخ عذا ،ِٓ ػذح ٔٛاؽٟ ف١ؼذ ؽّب٠خ اٌّسزٍٙه 

رشعّخ فؼ١ٍخ ٌٍّفَٙٛ اٌّؼبطش ٌؾمٛق الأسبْ ،ٌُٚ ٠ؼذ ِغشد ؽش٠بد س١بس١خ ٚفىش٠خ ثً 

،ٚلذ اطجؼ ؽّب٠خ اٌّسزٍٙه ػشٚسح إصاء ٘زٖ  ٚالاعزّبػ١خاِزذ ٌزشًّ اٌؾمٛق الالزظبد٠خ 

طٛس فٟ اٌزٛص٠غ ٚاٌزس٠ٛك اٌسٍغ ٚإٌّزغبد ٚس١طشح لٜٛ الإٔزبط ػٍٝ اٌزؾٛلاد خبطخ ر

 ٌٍشه اْ اٌطشف اٌؼؼ١ف فٟ ٘زٖ اٌؾٍمخ ٘ٛ اٌّسزٍٙه . ١ٌذعاٌسٛق ،ِٚب 

 أسباب اختيار انمٌضٌع :

 ذاتية:تتمثم أسباب اختيار انمٌضٌع في أسباب مٌضٌعية ًأخرٍ 

 أسباب انمٌضٌعية :

١٘ب فٟ اصد٠بد  ٟٚأِٛاٌُٙ، ٚاٌزرٙذد ؽ١بح اٌّسزٍٙى١ٓ  ٟاٌزإٌّشأ، *وضشح إٌّزغبد غش٠جخ 

 .ثفؼً اٌزطٛس اٌزىٌٕٛٛعٟ 

*وضشح اٌغش فٟ إٌّزٛعبد ٚرم١ٍذ ٌٍّٕزغبد ٚث١ؼٙب فٟ أسٛاق ِّب ٠ؤدٞ اٌٝ اػشاس 

 .ثبٌّسزٍٙه

*رطٛس ا١ٌبد ؽّب٠خ اٌّسزٍٙه ،ٚؽّب٠خ اٌّسزٍٙه ِٓ ثؼغ اٌؼمٛد ِٚخزٍف اٌّّبسسبد 

 .ٌٕض٠ٙخ ٚاٌزذ١ٌس١خ ٚؽشق ِؾبسثزٙباٌزغبس٠خ غ١ش ا

 ذاتية:أسباب 



 إٌّزغبد.اٌّٛعٛدح فٟ  ثبلأخطبس*ٔمض دسا٠خ اٌّسزٍٙه اٌغضائشٞ 

*ٔمض دسا٠خ اٌّسزٍٙه اٌغضائشٞ ٚػذَ ٚػ١ٗ ٌؾمٛلٗ الاسزٙلاو١خ ٚػذَ دسا٠زٗ ثمٛا١ٔٓ 

 اٌّسزٍٙه.ؽّب٠خ 

 .خبطخ اٌمٛا١ٔٓ اٌّزؼٍمخ ثبلاسزٙلان ٚثظفخاٌمب١ٔٛٔخ،*اٌشغجخ ٚالا٘زّبَ ثبٌذساسخ 

 انمنيج انمتبع :

اٌمبْٔٛ اٌغضائشٞ ِٓ ؽ١ش ِؾبٌٚخ ِؼشفخ ِذٜ  وض دساسزٕب ٌٍّٛػٛع ٘زا اٌجؾش ػٍٝرزش

اٌغضائشٞ ٚوزا رؾذ٠ذ الاٌزضاِبد اٌزٟ رسبُ٘ فٟ ؽّب٠خ  عاٌزضاَ ثبٌّطبثمخ اٌزٟ الش٘ب اٌّشش

 طؾخ ٚسلاِخ اٌّسزٍٙه .

اٌزؾ١ٍٍٟ فٟ ٘زٖ اٌذساسخ ٚػٍٝ إٌّٙظ اٌّمبسْ فٟ ثؼغ الأؽ١بْ  ػٍٝ إٌّٙظ بٚاػزّذٔ

ِمبسٔخ ِغ اٌمبْٔٛ اٌّظشٞ ٚاٌمبْٔٛ اٌفشٔسٟ ،٘زا الأخ١ش ثبػزجبس اْ اٌّششع اٌغضائشٞ 

 اخز ِٕٗ فٟ اغٍت إٌظٛص اٌمب١ٔٛٔخ .

 : خطة اندراسة

فٟ اٌفظً  ٛػٛع اٌٝ صلاصخ فظٛي ،فزٕبٌٕٚب ٕب اٌّٚفٟ سج١ً الإعبثخ ػٍٝ الإشىب١ٌخ لسّ

فٟ اٌفظً اٌضبٟٔ اٌؼٛاثؾ اٌزضاَ ثبٌّطبثمخ ،ٚاٌفظً  ٚأخزٔبالأٚي ِب١٘خ اٌزضاَ ثبٌّطبثمخ ،

 .اٌضبٌش اخلاي ثبلاٌزضاَ ثبٌّطبثمخ ٚٔطبلٗ 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

الفصل الأول 

ماهٌةالالتزام 

 بالمطابقة 
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                                                              ًتميزه عما يشبيو بانتطابقانفصم الأًل ماىية انتزاو 

المجالات المتفاعلة الاقتصادٌة منها  ٌعرف العالم الٌوم تحولا عمٌقا فً شتى        

والسٌاسٌة والثقافٌة و القانونٌة ومن جملة هذه التحولات زٌادة الطلب على  السلع والخدمات 

تائج ذلك هو تغٌٌر من نالى تغٌر فً أنماط الممارسات التجارٌة وكان أدى بصورة الٌة 

اثنٌن  شخصٌن فاعلٌن فً الحٌات هما المتدخل )المحترف (  وهو لأبرز نً نومركز القا

الشخص طبٌعً الذي ٌمارس نشاط تجاري قصد الربح عبر عرض المنتوجات المصنعة 

من الأفضلٌة او تفوق وهً المقدرة من طرفه وٌعتبر ) ذلك الشخص الذي ٌتمتع بعناصر 

التقنٌة  بحٌث ٌكون على دراٌة تامة بما ٌقدمه من منتوجات وخدمات والمقدرة الاقتصادٌة 

. (القانونٌة بالتفوق على المستهلكو   

ٚاٌطشف اٌضبٟٔ ٘ٛ ؽجؼب اٌّسزٍٙه اٌزٞ ٠ؼزجش اٌؾٍمخ الأػؼف اٌزٞ ػذد وج١ش ُِٕٙ           

 خٍِزئ١ّشح اٌزٟ رسججذ ف١ٙب وض١ش ِٓ ِٕزٛعبد ِغشٛشخ ٚغ١ش وج ٚأػشاسرؼشع ٌّخبؽش 

.ثبٌّطبثمخ إٔزبع١خ اٌّطٍٛثخ ٚاٌّظشػ ثٙب ِٓ ؽشف اٌّزذخً   

َٛ اؽشاف اٌؼلالخ الاسزٙلاو١خ ٌٙب دسعخ وج١شح ِٓ رؾذ٠ذ ِفٙ ِسأٌخٌٚزٌه اْ           

ػٓ  ِسبئٍزٗزٞ ٠غت الأ١ّ٘خ ٚرٌه ثزؾذ٠ذ اٌطشف اٌزٞ ٠غت ؽّب٠زٗ لب١ٔٛٔب ٚاٌطشف اٌ

.شاس ػاٌزسجت فٟ إ  

ٚفٟ ظً ٘ذا اٌزطٛس الالزظبدٞ ٚالاعزّبػٟ ِٓ ٔبؽ١خ الإٔزبع١خ ٚاسزٙلاو١خ ٔغذ اْ اٌّششع 

 اٌٝ دٜ ثٗ ب اٌؾفع اٌؾمٛق  ٚ٘ذا ِ ٚوزٌهاٌغضائشٞ سٓ لٛا١ٔٓ رزّبشٟ ِغ ٘ذا اٌزطٛس 

 /75صُ سلُ 1966  عٛاْ 8طبدس ثزبس٠خ  65/156الشاس ػذح لٛا١ٔٓ أٌٚٙب لبْٔٛ سلُ 

2005.ِىشس ق ػ ط طبدس فٟ 140صُ 1975   سزّجش26طبسد فٟ 58  

 03/09لبْٔٛ  اٌّسزٍٙه الشاٌزطٛس اٌزٞ ػشف ؽّب٠خ  ٚثؼذ عٍّخ ِٓ رغ١شاد اٌزٟ سافمذ

اٌغش.ِزؼٍك ثؾّب٠خ اٌّسزٍٙه ٚلّغ   

٠شجٙٗ ػّب  ثبٌّطبثمخ ٚر١ّضِٖفَٙٛ اٌزضاَ  ألأٚياٌّجؾش   
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ٔزٕبٚي فٟ ٘زا اٌّجؾش ث١بْ ِؼٕٝ الاٌزضاَ ثؼّبْ اٌّطبثمخ فٟ ػمذ اٌج١غ ٚٔٛػؼ خظبئظٗ 

صُ ١ّٔضث١ٕٗ ٚث١ٓ إٌظُ اٌمب١ٔٛٔخ الأخشٜ اٌزٟ رشزجٗ ثٗ ،وبلاٌزضاَ ثؼّبْ اٌؼ١ٛة اٌخف١خ  

 ٚاٌغٍؾ فٟ اٌّج١غ .

ٗخظبئ ّطبثمخ ٚبٌرؼش٠ف الاٌزضاَ ث :اٌّطٍت الأٚي  

تعريف انمطابقة أًلا:  

رؼزجش اٌّطبثمخ ِٓ اُ٘ الاٌزضاِبد اٌزٟ رمغ ػٍٝ ػبرك اٌّؾزشف  ػٕذ ر١ٌٛٗ ِّٙخ              

اْ اٌّطبثمخ فٟ ؽّب٠خ اٌّسزٍٙه ٚلّغ اٌغش رخزٍف ػٓ اٌّطبثمخ فٟ اٌمبْٔٛ  إلاالإٔزبط ،

فٟ اٌمبْٔٛ اٌّذٟٔ ٔزؾذس ػٓ اٌّطبثمخ ٌٍّؾً اٌّذٟٔ اٌزٟ ٠ٕجغٟ رؾذ٠ذ ِفِٙٛٙب فجؼذِب وٕب 

اٌّزفك ػ١ٍٗ ِٓ ؽشف اٌّزؼبلذ٠ٓ ،اطجؾٕب فٟ ظً اؽىبَ اٌّسزٍٙه ٚلّغ اٌغش ٔزؾذس ػٓ 

اٌّطبثمخ ٌٍّٛاطفبد ٚاٌّمب١٠س  اٌمب١ٔٛٔخ ،لظذ رٛف١ش اٌغٛدح اٌؼب١ٌخ فٟ إٌّزٛعبد ، ؽ١ش 

اٌزىٌٕٛٛعٟ فجفؼٍٙب ٠ّىٓ مذَ اٌظٕبػٟ ٚ اٌزطٛس زفٟ اٌأطجؾذ رشىً ػٕظشا أسبس١ب 

اٌزش٠ٚظ ٘زٖ إٌّزٛعبد ٚاٌّؾبفظخ الأسٛاق اٌذاخ١ٍخ ثبلإػبفخ اٌٝ وست لٛاػذ عذ٠ذح 

ٚػّبْ صمخ اٌّسزٍٙى١ٓ ِّب ٠ض٠ذ ٚر١شح ؽٍت ٘زٖ إٌّزٛعبد
1
  .           

ثٗ ػِّٛب ِطبثمخ اٌسٍؼخ  اٚ اٌخذِبد ٌٍشغجخ  ٠مظذرج١ٓ ٌٕب اْ اٌّظطٍؼ اٌّطبثمخ 

اْ اٌمبْٔٛ  إلااٌّششٚػخ ٌٍّسزٍٙه ،ِغ اؽزشاَ اٌمٛا١ٔٓ ٚاٌزٕظ١ّبد اٌسبس٠خ ثٙزا اٌظذد ،

اٌّزؼٍك ثؾّب٠خ اٌّسزٍٙه ٚلّغ اٌغش ،سؼٝ ٌؼجؾ اوضش اٌّظطٍؼ اٌّطبثمخ  09/03اٌغذ٠ذ 

 ثأٔٙبٌفمشح اٌضبِٕخ ػشش ِٕٗ فٟ ا 03ٌٙزا ٔغذٖ  ػشف اٌّطبثمخ  ِٓ خلاي ٔض اٌّبدح 

"اسزغبثخ وً ِٕزٛط ِٛػٛع ٌلاسزٙلان ٌٍششٚؽ اٌّزؼّٕخ فٟ اٌٍٛائؼ اٌف١ٕخ ٚاٌّزطٍجبد 

الآِ اٌخبطخ ثٗ " ٚاٌسلاِخ ٚاٌظؾ١خ ٚاٌج١ئخ   

ٚلذ عبء ٘زا اٌّفَٙٛ ػبَ ٚ خبي ِٓ أٞ رفظ١ً ،وّب أٗ رىً ػٓ ِظطٍؼ اٌّطبثمخ ف١ّب 

ٛٔٗ ٠ّزذ ثٙزا اٌّفَٙٛ ثشىً ِجبشش اٌٝ إٌّزٛط سٛاء وبْ ٠خغ إٌّزٛط ،دْٚ اْ ٠فظً ثى

                                                      

  84ص 5102التزام المتدخل بضمان حماٌة المستهلك شهادة ماستر جامعة محمد بوضٌاف المسٌلة  خلٌل بلٌزاك 1
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، اْ ر١١ّض ث١ٓ اٌسٍؼخ ٚاٌخذِخ ِٓ الأِٛس اٌزٟ رخذَ سٍؼخ اٚ خذِخ ،ٚلذ اششٔب سٍفب 

ٔظٛص رشش٠ؼ١خ ٚرٕظ١ّ١خ خبطخ ثىً ِٕٙب ٌّض٠ذ ِٓ اٌذلخ   ثئفشاداٌّسزٍٙه ، ٚرٌه 

ٚاٌؼجؾ ،ِّب ٠سًٙ اٌزطج١ك لاؽمب 
2
 .  

ِٓ راد اٌمبْٔٛ فمذ ٔظذ ػٍٝ أٗ "٠غت اْ ٠ٍجٟ وً ِٕزٛط ِؼشٚع  11اٌّبدح اِب          

ِٕٚشئزٗ ١ِّٚضارٗ  ٚطٕفٗ ؽج١ؼزٌٗلاسزٙلان ،اٌشغجبد اٌّششٚػخ ٌٍّسزٍٙه ِٓ ؽ١ش 

 ٚالأخطبسالأسبس١خ ،ٚرشو١جزٗ ٚٔسجخ ِمِٛبرٗ اٌلاصِخ ٠ٛ٘ٚزٗ ٚو١ّبرٗ ٚلبث١ٍزٗ ٌلاسزؼّبي 

إٌبعّخ ػٓ اسزؼّبٌٗ 
1
 .  

ِٓ لبْٔٛ الاسزٙلان   211ٌمذ اسزخٍض اٌفمٗ اٌفشٔسٟ رؼش٠ف اٌّطبثمخ ِٓ ٔض اٌّبدح     

 دالاشزشاؽب"ِطبثمخ شٟء اٌّج١غ ٌٍّٛاطفبد اٌّزفك ػ١ٍٙب فٟ اٌؼمذ  اٚ  ثأٔٙباٌفشٔسٟ 

اٌظش٠ؾخ اٚ اٌؼ١ّٕخ " فٟ ؽ١ٓ ػشف اٌجؼغ ُِٕٙ ػذَ اٌّطبثمخ "الاخزلاف ث١ٓ اٌشٟء 

ء اٌّزفك ػ١ٍٗ فٟ اٌؼمذ اٌّسٍُ ؽم١مخ ٚفؼلا ٚاٌشٟ
2
 .  

خصائص الانتزاو بضمان انمطابقة  :ثانيا  

3
٠ز١ّض الاٌزضاَ ثؼّبْ اٌّطبثمخ ػجبسح ػٓ رؼٙذ اٚ ػّبْ لبٟٔٛٔ ثزؾم١ك ٔز١غخ ٠ضمً وبً٘  1

.اٌجبئغ ٌّظٍؾخ اٌّشزشٞ   

.٠غت رؾمك اٌّطبثمخ ٚلذ رس١ٍُ اٌّج١غ ٌٚٛ ٌُ رىٓ ِزٛافشح ٚلذ اٌج١غ  2  

اٌّطبثمخ ٚفمب ٌٍششٚؽ ٚاٌّٛاطفبد اٌّزفك ػ١ٍٙب فٟ ػمذ اٌج١غ طشاؽخ اٚ ػّٕب  رؾذد  

رمزؼٟ اٌّطبثمخ طلاؽ١خ اٌّج١غ ٌلاسزؼّبي ثؾست ؽج١ؼزٗ ٚرخظ١ظٗ ٚٚفمب ٌغشع  4

.اٌّشزشٞ اٌخبص ٚرٛلؼٗ اٌّششٚع   

                                                      

عادل عمٌرات الالتزام بالمطابقة فً التشرٌع الجزائري جامعة حمة لخضر بالوادي كلٌة الحقوق مجلة البحوث القانونٌة  2

 332ص 5102والسٌاسٌة العددالرابع جوان 

3
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رسزٍضَ اٌّطبثمخ اؽزٛاء اٌّج١غ ػٍٝ ػٕبطش ِٚٛاطفبد الأِبْ اٌزٟ رؼّٓ ٌٍّشزشٞ  5

اٌؾك فٟ اٌظؾخ ٚاٌسلاِخ ػٕذ اسزؼّبٌٗ اٌؼبدٞ ٌٍّج١غ ،ٚرّىٕٗ ِٓ ؽسٓ الأزفبع ثٗ ٚرم١ٗ 

اػشاسٖ 
3
 .  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                      

ناصر وهٌبة رقابة المطابقة فً اطار ضمان فعالٌة وتنفٌذ الالتزام بالمطابقة _دراسة على ضوء القانون ربٌح ثامر _بن  1

كلٌة الحقوق مجلٌة الأستاذ الباحث  5المتعلق بحماٌة المستهلك وقمع الغش جامعة علً لونٌسً _ البلٌدة  10/13

 0040ص  5100_السنة15_العدد18للدراسات القانونٌة والسٌاسٌة المجلد 

ٌسعد فضٌلة التزام المنتج بضمان مطابقة المنتوجات جامعة السكٌكدة الجزائر كلٌة الحقوق والعلوم السٌاسٌة مجلة 

  2 353ص 0العدد  0الواحات للبحوث والدراسة المجلد 

 00ص 5114ممدوح محمد علً مبروك ضمان مطابقة المبٌع فً نطاق حماٌة المستهلك دار النهضة العربٌة القاهرة   3
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عما ٌشبهه تمٌٌز  الالتزام بالمطابقة  :ألثانًالمطلب   

زام بالمطابقة عن عٌوب الخفٌة تتمٌٌز ال :ألأوللفرع أ  

   تعرٌف العٌوب الخفٌة -1

لم ٌعرف تلمشرع تلجزتبري تلعٌج تلخفً تلموجج للضمثن فً  عقد تلبٌع ،بل تكتفى       

ٌلً ق م ج تلتً نصت على مث 379 فقط بذكر شروطه وهذت مث ٌظهر جلٌث فً نص تلمثدة
1
 

تلتً ٌتعهد بوجودهث وقت تلتسلٌم  "ٌكون تلبثبع ملزم بثلضمثن تذت لم ٌشمل تلمبٌع على صفثت

ٌنقص من قٌمته تو تنتفثع به بحسج تلغثٌة تلمقصودة منه للمشتري تو تذت كثن بثلمبٌع عٌج 

حسبمث هو مذكور بعقد تلبٌع ،تو حسبمث ٌظهر من طبٌعته تو تستعمثله فٌكون تلبثبع ضثمنث 

 لهذه تلعٌوج ولو لم ٌكن عثلمث  

بوجودهث "
2

 

 عٌج تلذي ٌلحق بثلمنتوج تلسلعة بؤنهلمث تقدم ٌمكن تن نعرف تلعٌج تلخفً ل من خلا    

سوتء فً تلاوصثف تو تلخصثبص وتلذي من شثنه تن ٌجعل تلسلعة تو  كثنت تو خدمة 

تلمعدة له تو ٌإدي تلى تتلاف تلمنتج تو تنقثص قٌمته تو منفعته  تلخدمة غٌر تلصثلحة للهدف

تو غٌثج صفته تلتً تعهد  مقدم تلخدمة تو تلسلعة بوجودهث بحٌث ٌإثر ذلك بجودة تلمنتوج 

وقت لا ٌقدم على إتمثم تلعقد لو علم بذلك تن ٌجعل تلمتقثعد )تلمستهلك ( من شثنه  تؤثٌرت

تلتقثعد 
3
 

 

 

                                                           
1
بركثت كرٌمة محثضرتت لطلبة سنة أولى مثستر تخصص عقود ومسإولٌة بعنوتن حمثٌة تلمستهلك فً عقد تلبٌع تلالكترونً كلٌة   

 6103_6102تلحقوق وتلعلوم تلسٌثسٌة جثمعة تكلً محند تو لحثج _ تلبوٌرة تلسنة تلجثمعٌة 
  6115مثرس  4تلصثدر فً  01وقمع تلغش ج.ر. تلعدد ٌتعلق بحمثٌة تلمستهلك  615فٌفري  01مإرخ فً  10/15قثنون رقم  2
ص  6104_6103جثمع ملٌكةحمثٌة تلمستهلك  تلمعلومثتً أطروحة مقدمة لنٌل شهثدة تلدكتورت فً تلعلوم تلقثنونٌة )تلقثنون تلخثص(  3

010 
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بالمطابقة عن التزام بضمان العٌوب الخفٌة تمٌٌز الالتزام  2  

: ضمثن  تلعٌوج تلخفٌة فً عدة نقثطٌختلف تلتزتم بثلمطثبقة عن تلتزتم ب  

أسثس نصوص تشرٌعٌة صرٌحة فً تلقثنون تلالتزتم بضمثن تلعٌوج تلخفٌة على ٌقوم        

من تلتقنٌن تلمدنً ، تمث تلتزتم بثلمطثبقة نص  386تلى  380تلمدنً ،حٌث نصت علٌة تلموتد 

،من خلال تلمتعلق بحمثٌة تلمستهلك وقمع تلغش  09/03علٌه صرتحة فً تلقثنون رقم 

وهو تلتزتم قثنونً ٌقع على عثتق تلمتدخل لمصلحة تلمستهلك  12و11تلمثدتٌن 
1
 .  

من قثنون  15ومث ٌإكد بٌنهمث كذلك ، وخثصة ضمثن عٌوج تلخفٌة ، نص تلمثدة         

تلمتعلق بحمثٌة تلمستهلك وقمع تلغش تلتً جثء نصهث كمث ٌلً "ٌستفٌد كل مقتنً  03/09

فثن فً هذت تلقثنون من  حق تجربة تلمنتوج تلمقتنً "وعلٌه  13فً مثدة منتوج مذكور  لأي

لا تعفً من ضمثن تلعٌوج  فإنهثكثنت تجربة تلمنتوج تسمح بثلتؤكٌد من تقدٌم منتوج مطثبق 

كمث ٌلً "ٌمكن  13/327من تلمرسوم تلتنفٌذي رقم  11تلخفٌة ،حسج مث جثءت به تلمثدة 

وج تلمقتنً ،.......... دون تعفثء تلمتدخل من تلزتمٌة منت تٌج للمستهلك تن ٌطثلج بتر

.تلضمثن "
2
 

وتن ، ٌشترط لضمثن تلعٌوج تلخفٌة تن ٌكون تلعٌج خفٌث غٌر ظثهرت ،وتن ٌكونث قدٌمث        

ٌكون جسٌمث تو مإثرت بحٌث ٌنقص من قٌمة تلمبٌع تو نفعه بحسج تلغثٌة تلمقصودة منه وتن 

تلعقد ،بٌنمث ٌشترط لضمثن تلمطثبقة تن ٌكون تلمبٌع معٌبث  قتٌكون غٌر معلوم للمشتري و

بعٌج عدم تلمطثبقة ، وتن ٌكون عٌج عدم تلمطثبقة موجودت وقت تلتسلٌم ، وتن ٌخطر 

تلمطثبقة  تلمشتري تلبثبع بعدم
3
 .  

        

                                                           
تلجزتبري مذكرة لنٌل شهثدة  تلمثستر فً قثصد )قدور( زجٌقة _محمثدي لٌدٌة  تلالتزتم بثلمطثبقة للمقثٌٌس وتلموتصفثت فً تلقثنون  1

 62ص  6102تلقثنون _تخصص _ عون تلاقتصثد  
ربثحً تحمد _قلوتز فثطمة تلزهرتء علاقة تلتزتم بضمثن عٌوج  تلمبٌع ببعض تلتزتمثت تلحدٌثة )تلالتزتم بثلمطثبقة وتلالتزتم بثلاعلام  2

  656/ص 6103تلسٌثسٌة تلعدد تلثثلث جوتن  (جثمعة شلف، تلجزتبر تلمجلة تلجزتبرٌة للحقوق وتلعلوم
 01_02ممدوح محمد علً مبروك تلرجع تلسثبق ص 3
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ٌطبق ضمثن تلعقود تلخفٌة على كل تلعقود تلبٌع أٌث كثنت طبٌعة تلشًء تلمبٌع بٌنمث       

 ٌقتصر تطبٌق ضمثن تلمطثبقة على تلعقود بٌع تلمنقولات تلمثدٌة تو تلأشٌثء تلاستهلاكٌة  فً 

تلمشتري وتلمستهلكوتلعلاقة بٌن تلبثبع وتلمهنً 
1
 .  

قة أوسع نطثقث من تلحمثٌة تلمكفولة له تلحمثٌة مكفولة للمستهلك بمقتضى ضمثن تلمطثب

بمقتضى ضمثن تلعٌوج تلخفٌة 
2
 .  

تمث فٌمث ٌخص فترة تلتقثدم،تذ تن تحكثم ضمثن عٌج تلخفً  ٌخضع للتقثدم تلقصٌر وفق تحكثم 

.  تلجزتبري،من تلتقنٌن تلمدنً 383تلمثدة   

لتزام بالمطابقة عن الغلطلالتمٌٌز االفرع الثانً :  

تعرٌف الغلط -1  

وهم كثذج  ٌتولد فً ذهن تلشخص تو فً حثلة تقوم  بثلنفس تجعله   بؤنهعرفه تلفقه      

ٌتصور تلامر على غٌر حقٌقته ،
3

أي على غٌر تلوتقع  أي تن تلوقوع فً تلغلط  ٌعنً تن ٌكون 

هذت تلغلط حدت من  تن تلدفع بوجود غلط ٌستوجج تن ٌبلغلدى تلشخص  تعتقثد مخثلف للوتقع  

جسثمة  بحٌث ٌمتنع تلمتعثقدٌن  عن تبرتم تلعقد لو لم ٌقع فً هذت تلغلط 
4
 .  

تمٌٌز بٌن التزام بالمطابقة والغلط  -2  

ٌعتبر تلغلط حثلة نفسٌة تتعلق بثلمشتري تمث عدم تلمطثبقة فهو حثلة مثدٌة تتعلق          

بثلشًء تلمبٌع
5
فلمن وقع فً غلط دفعة تلى تلتعثقد تن ،مث تخذ به تلقثنون تلمدنً تلجزتبري  

ٌطلج تبطثل تلعقد للغلط ولو كثن تلطرف تلمتعثقد تلاخر غٌر مشترك فً تلغلط  وكثن حسن 

وبرجوع تلى نص تلمثدة تو كثن من تلسهل علٌه تن ٌتبٌنه ،  تلنٌة أي لم ٌكن  على علم به 

                                                           
 6102بجثٌة  0قروتش رضوتن مطثبقة تلمنتوجثت وتلخدمثت تلموتصفثت وتلمقثٌٌس تلقثنونٌة تلمجلة تلاكثدمٌة للبحث تلقثنونعدد  1

 005ص
  61قثصد زجٌقة _محثدي لدٌة تلمرجع تلسثبق ص  2
 022ص -6112_0عبد تلبثقً ،تلحمثٌة تلعقدٌة للمستهلك ،منشثة تلمعثرف،تلإسكندرٌة ،طعمر  3
 20-إبرتهٌم بن دتود ،قثنون حمثٌة تلمستهلك،دتر تلكتثج تلحدٌث ،بدون مكثن تلنشر ،بدون طبعة ،بدون سنة تلنشر ،ص 4
تلبٌع وتلمقثٌضة ،طبعةدتر تحٌثء تلترتث عبد تلرزتق تحمد تلسنهوري ،تلوسٌط فً شرح تلقثنون تلمدنً،تلجزء تلرتبع، 5

 651-تلعربً،بٌروت/لبنثن،ص
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جوهري وقت تبرتم تلعقد تن ٌطلج تبطثله ،  عثقد تلذي وقع فً غلط من ق ج م ٌجوز للمت81

من ق ج م  ٌكون تلغلط جوهرٌث تذت بلغ حدت من جسثمة  بحٌث ٌمتنع تلمتعثقد  82ونص تلمثدة 

بحٌث تبنى تن ٌكون تلغلط جوهرٌث أي دتفعث للتعثقد عن تبرتم تلعقد لو لم ٌقع فً هذت تلغلط ، 
1

 

هو تختلاف حثلة تلمبٌع وقت تلتسلٌم عنهث وقت تلبٌع ،  تو قٌثم تلبثبع تمث عدم تلمطثبقة ف   

.بتسلٌم شًء تخر غٌر تلمتفق علٌه بذتته تو توصثفه   

وٌعتبر تلغلط حثلة نفسٌة تتعلق بثلمشتري وهو عٌج ٌصٌج تلإرتدة وقت تكوٌن تلعقد تمث عدم 

.تلمطثبقة فهو حثلة مثدٌة تتعلق بثلشًء تلمبٌع 
2
 

 

:أساس الالتزام بضمان المطابقة وشروطهالثانً المبحث   

نتنثول فً هذت تلفصل بٌثن تلأسس تلتً ٌقوم علٌهث تلالتزتم بمطثبقة فً عقد تلبٌع          

 ونوضح تلشروط تللازم تلتوتفرهث للمطثلبة بتنفٌذ هذت تلالتزتم 

الأول:أساس الالتزام بضمان المطابقة المطلب   

ٌقوم تلالتزتم بضمثن تلمطثبقة فً عقد تلبٌع على أسس تشرٌعٌة متمثلة فً تلنصوص         

فضلا عن إقثمة على أسس تلوتردة فً قوتنٌن تلاستهلاك وتلمبثدئ تلعثمة فً تلقثنون تلمدنً ،

. عقدٌة لارتبثطه فً تلنطثق تلعقدي   

الأول:الأسس التشرٌعٌة للالتزام بضمان المطابقة الفرع   

 أولا : المبادئ العامة فً نظرٌة الالتزام فً القانون المدنً 

فهو ٌمثل عنصر فٌمث ٌخص تلقثنون تلمدنً فهو ٌإسس على مبدأٌن توله :حسن تلنٌة       

تلثقة وتلأمثنة بٌن تلمتعثقدٌن فهو ٌضمن تنفٌذ تلعقد بصورة سلٌمة حٌث نص تلمشرع 

                                                           
 6112محمد بودتلً ،حمثٌة تلمستهلك فً تلقثنون تلمقثرن ،دتر تلكتثج تلحدٌتثلجزتبر،بدون طبعة 1
  تحمد حشمت توستٌت نظرٌة تلالتزتم فً تلقثنون تلمدنً تلجدٌد،تلكتثج تلأول 2
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ٌلً :ٌجج تنفٌذ  وتلتً تنص على مث 1تلفقرة  107فً نص تلمثدة  تلمبدأتلجزتبري على هذت 

 .تلعقد طبقث لمث تشتمل علٌه وبحسن نٌة 
1
 

فعنصر تلنٌة ٌسهل عملٌة تلتنفٌذ تلعقد بدون تخلال أي طرف بثلتزتمه ،وثثنٌة متمثلة         

من نفس تلمثدة تلتً تنص : "لا  2تلتزتم تلمتعثقد بمستلزمثت تلعقد تلمنصوص علٌه فً تلفقرة 

هو من مستلزمثته وفقث  قتصر تلعقد على تلتزتم تلمتعثقد بمث ورد فٌه ولكن ٌتنثول أٌضث مثٌ

للقثنون وتلعرف وتلعدتلة ،بحسج طبٌعة تلالتزتم "وهنث نستخلص تنث تلتزتم بثلمطثبقة ٌحمً 

.تلطرف تلضعٌف تلذي هو تلمستهلك وٌحقق تلتوتزن وتلتعثدل بٌن طرفً تلعقد   

 ثانٌا : النصوص التشرٌعٌة فً قوانٌن الاستهلاك 

ن أسثس تلالتزتم بثلمطثبقة معٌثر مهم لابد من تلاخذ به لضمثن مطثبقة تلمنتوجثت أ       

وتلخدمثت للموتصفثت وتلمقثٌٌس ،فهو تلتزتم قثنونً وترد فً نصوص قوتنٌن حمثٌة تلمستهلك 

ً حٌث قدم تلمشرع تلجزتبري تعرٌف تلمطثبقة وقمع تلغش  وكمث نجد ه أٌضث فً تلقثنون تلمدن

على تنه "تستجثبة كل منتوج موضوع للاستهلاك للشروط تلمتضمنة فً تللوتبح تلفنٌة 

تلخثص به  وتلأمنوللمتطلبثت تلصحٌة وتلبٌبة وتلسلامة 
2

توجج مطثبقة ،إضثفة تلى ذلك 

تلقثنونٌة تلمعمول بهث تلمنتوج لرغبثت تلمستهلك وفق تحكثم تلعقد وٌكون وفق  تلمقثٌٌس 

دٌسمبر تلمتعلق  19تلصثدر بتثرٌخ  16/04فمشرع تخذ بنظثم تلتقٌٌس وذلك بإصدتره للقثنون 

متعلق بحمثٌة تلمستهلك  11و10بثلتقٌٌس ووجوج توفر تلموتصفثت تلقثنونٌة وفق تلموتد 

وقمع تلغش
3
 .  

 

 

 

 

                                                           
  من تلقثنون تلمدنً تلجزتبري معدل  6-0تلفقرة  013تنظر تلمثدة  1
 ٌتعلق بحمثٌة تلمستهلك وقمع تلغش  10/15من تلقثنون  0تنظر تلمثدة 2

كلٌة تلحقوق –تخصص تلقثنون تلعثم تعمثل –مذكرة مثستر تكثدمً  10/15فنتٌر تمٌنة ،تلجرتبم تلوتقعة على تلمستهلك فً ظل تلقثنون   3

  2ص  6100تلسٌثسٌة ،جثمعة قثصدي مربثح ورقلة ، وتلعلوم
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:أسس العقدٌة للالتزام بضمان المطابقة الفرع الثانً   

:الالتزام بالتسلٌم كأساس للالتزام بضمان المطابقة أولا  

تلغثلج فً فقه وتلقضثء تلفرنسٌٌن ،ذهج تلى تلقول بثن تلالتزتم بضمثن  تلرأي           

ٌرتبط بثلتزتم بثلتسلٌم وٌعتبر وصفث له ،فٌقوم تلتزتم بثلمطثبقة على أسثس تلتزتم تلمطثبقة 

بثلتسلٌم،
1

تؤكد من ذتتٌة تلمبٌع وخصثبصه تلمتفق علٌهث،فثلتسلٌم ٌكون تثمث متى 
2

وتلمطثبقة 

تقدر لحظة تلتسلٌم ،فإذت كثن تلشًء تم تسلٌمه مطثبقث من تلوجهة تلمثدٌة للشًء تلذي تم تلاتفثق 

علٌه بذتتٌته وخصثبصه تلممٌزة ، فثن تلالتزتم بثلتسلٌم ٌكون قد تم تنفٌذه من قبل تلبثبع 
3

 

 ء تلقثنون على ضرورة تفرتد تلتزتم مستقل على عثتق تلبثبع بثن لاوٌإكد بعض فقهث           

ٌسلم تلمشتري شٌبث مغثٌرت لمث كثن قد تعثقد علٌه ، وٌتحقق ذلك عن طرٌق تعدٌل نصوص 

تلقثنون تلمدنً تلمنظمة لالتزتم تلبثبع بتسلٌم تلمبٌع وإضثفة عنصر تلمطثبقة لٌصبح للمشترى 

طثبق كثلتزتم مستقل على عثتق تلبثبع ،حق تصٌل ومستقل فً تسلم شًء م
4

وفً حثل عدم 

تلمطثبقة ٌسلم تلبثبع للمشترى شٌبث لا تتوتفر فٌه تلصفثت تلمتفق علٌهث ، تو ٌسلم شٌبث تخر غٌر 

تلمتفق علٌه ، وعلى هذت فلا ٌكون تلمشترى وتقعث فً تلغلط وإنمث ٌكون تلبثبع مخلا بثلتزتمه 

بثلتسلٌم 
5
 .  

ثن تلفقه وتلقضثء تلفرنسٌثن ٌربطثن بٌن تلالتزتم بثلتسلٌم وتلالتزتم بثلمطثبقة  ، وإذ ك           

فثن تلمشرع تلجزتبري ربط تلتزتم بثلمطثبقة بعرض تلمنتوج للاستهلاك  
6

، وذلك من خلال 

قثنون حمثٌة تلمستهلك  ، ولعل هدف تلمشرع تلجزتبري من ذلك هو توفٌر تكبر قدر من 

. حمثٌة للمضرور  

           

 
                                                           

   6113قثدة شهٌدة،تلمسإولٌة تلمنتج ،دتر تلجثمعة تلجدٌدة مصر  1
  011محمد بودتلً تلمرجع تلسثبق ص 2
،تلجزتبر  تلقوتعد تلخثصة(دٌوتن تلمطبوعثت تلجثمعٌة-محمد جلال حمزة ،تلعمل غٌر تلمشروع بثعتبثره مصدر تلالتزتم )تلقوتعد تلعثمة 3

0541 
  600-034جثمعة عٌن تلشمس ص–درتسة دكتورت كلٌة تلحقوق –درتسة تحلٌلٌة –عمر خثلد محمد تلزرٌقثت عقد تلبٌع عبر تلانترنت  4
   033تلنثشر  دتر تلنهضة تلعربٌة بدون طبعة ص –عقد تلبٌع وتلمقثٌضة –عبد تلرشد مؤمون تلوجٌز فً تلعقود تلمسمثة تلكتثج تلأول  5
  05تلمرجع تلسثبق ص –ممدوح محمد علً مبروك  6
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وبثلرغم تن تلمشرع تلجزتبري  قد نص على تلزتمٌة تلمطثبقة عند تلتسلٌم وذلك فً تلمثدة 

 12/203تلثثلثة من تلمرسوم تلتنفٌذي رقم 
1
إلا تن تلتسلٌم ٌمثل مرحلة وتحدة وهً مرحلة  

وضع تلمنتوج فً حٌثزة تلمستهلك  ، فثلمشرع تذ حٌن تختثر تستعمثل مصطلح "وضع 

، كثن هدفه تلربٌسً حمثٌة تلمستهلك من تلاضرتر   03/09فً تلقثنون  لاستهلاكلتلمنتوج 

.لتً قد تصٌبه طٌلة مرحلة تلإنتثجت  

 

التزام بالمطابقة  كأساس بالإعلام الالتزامثانٌا :  

تنه ٌرى ضرورة جعل هذت  إلاٌقع على عثتق تلمنتج ، بثلإعلامتلأصل تن تلالتزتم         

من  17وهذت مث تخذ به فً مثدة تلالتزتم ٌكون تلى كل متدخل ،سوتء كثن بثبعث تو موزعث ،

.حمثٌة تلمستهلك وقع تلغش  ن قثنو  

فٌلزم تلموزع         
2
ٌتوفر لدٌه من خبرتت فنٌة فً  لمنتج على أسثس مثتمثل  بثلإعلام 

تن طرٌقة تلاعلام  إلاثبصه تلشًء تلذي ٌبٌعه ،مجثل تخصصه ٌجعله على درتٌة تثمة بخص

.شفثفةتلمستهلك تختلف عن طرٌقة تلتً ٌلتزم بهث تلمنتج ،فهو ٌقدم تلمعلومثت للمستهلك   

 فبهدف توسٌع حمثٌة تلمستهلك ٌلقى هذت تلتزتم على عثتق كل بثبع سوتء كثن منتجث تو         

تثجرت متخصصث تو مجرد بثبع عروضً ،فعلى كل هإلاء تن ٌقوموت بإعلام تلمشتري بكٌفٌة 

تستعمثل تلمبٌع وتجنج تخطثره 
3
 .  

تعرٌف بثبع تلمحترف للمستهلك  بكٌفٌة تستعمثل تلسلعة بشكل  بثلإعلامبثلالتزتم  ٌقصد       

وإبرتز تلاحتٌثطثت  هثشرتبصحٌح تلذي ٌحقق له تقصى مدي من تلأهدتف تلتً ٌبتغٌهث من 

. تلتً ٌجج على تلمستهلك تتخثذهث عند حٌثزته تو تستعمثله للمنتوج  

                                                           
  6106مثي 12تلصثدر فً  64تلمتعلق بثلقوتعد  تلمطبقة فً مجثل تمن تلمنتوجثت ،ج ر ع  610-06تلمرسوم تلتنفٌذي رقم  1
،ٌقوم بتصرٌف تلمنتوجثت غٌره وهو تلمصدر تلأسثسً  تلموزع:هو تلبثبع مهنً أي بثبع تلمتخصص سوتء كثن بثبع بثلجملة تة تلتجزءة 2

 لبٌع نوع من تلسلع تو تلوسٌط تلمنتج وتلمستهلك 
كلٌة تلحقوق ،جثمعة  6سً ٌوسف زتهٌة حورٌة ،تلالتزتم بثلافضثء عنصر من ضمثنة تلسلامة تلمستهلم نم،ن،ق،ع،س ،تلعدد 3

  30-31،ص 6115مولودمعمري ،تٌزي وزو 
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تلً جمٌع تلمنتوجثت أي تلى كل من تلسلع وتلخدمثت  بثلإعلاموعلٌه ٌجج تن ٌمتد تلالتزتم 

 بثلإعلاموسوتء كثنت محل بٌع تو محل تنثزل مجثنً للمستهلك ،بحٌث ٌتسع نطثق تلتزتم 

بحسج تلسلعة تلمقدمة للمستهلك وحسج طبٌعة تلخدمة ،حٌث لاٌمكن حصر مجثل معٌن لهذت 

تلالتزتم ولا ٌمكن وضع قثلج معٌن ٌقدم لكل تلمستهلكٌن تلمهم تن ٌكون بلغة ٌفهمهث تلمستهلك 

تلمستهلك بكثفة تلمعلومثت تلمتعلقة بثلمنتوج  بإعلاموقد شدد تلمنتج على تلمحترف بثن ٌقوم 

ل معلومثت سوتء تعلقت بكٌفٌة تلاستخدتم تو تلاستعمثل تو تلموتصفثت تلقثنونٌة تو أي ك

.طبٌعتهث تو ممٌزتتهث 
1
 

وكثن ،قدم تلبثبع للمشتري بٌثنثت وموتصفثت معٌنة عن حقٌقة تلسلعة تلمبٌعة  فإذت       

دفعه تلى ي تلمشتري حسن تلنٌة ٌعتقد بصورة مقبولة ومشروعة صحة هذه تلبٌثنثت تلامر تلذ

فثن هذه تلبٌثنثت تو تلك تلمعلومثت تدخل فً تلنطثق تلعقدي وٌلتزم تصدتر رضثبه بثلشرتء ، 

تلبثبع بتنفٌذهث عٌنث وجعلهث مطثبقة مع حقٌقة تلوتقع عن طرٌق تلزتمه بتسلٌم شًء مطثبق لهث 

للبٌثنثت م شًء مطثبق وبحٌث ٌرجع حق تلمشترى فً رفع دعوى تلتنفٌذ تلعٌنً للمطثبقة بتسلٌ

 بثلإعلاموتلموتصفثت تلى تلأثر تلاجبثري للالتزتم 
2
 .  

وبرجوع تلى تلنصوص تلقثنونٌة نجد تن تلمشرع تلجزتبري قد تنثول تلالتزتم بثلإعلام          

من  107 من ت،م،ج،فثلمثدة 352و107فً تلتقنٌن تلمدنً تلجزتبري وذلك من خلال تلموتد 

فقرتهث تلأولى تقضً بوجوج تنفٌذ تلعقد طبقث لمث تشتمل علٌه وبحسن نٌة ،وفقرتهث تلثثنٌة 

من مستلزمثت تلعقد ،وٌكون تلجزتء تلاخلال به تلمسإولٌة تلعقدٌة بثلإعلامتجعل تلالتزتم 
3
  .  

فٌث وهذت من ت،م،ج،فتشترط تن ٌكون تلمشتري عثلمث بثلمبٌع علمث كث 352تمث تلمثدة         

،وتلتً تبٌن له مث تذت كثن صثلحث تو ٌمثل حمثٌة تلمشتري ،تذت علم بؤوصثف تلمبٌع تلأسثسٌة 

غٌر صثلح لأدتء تلغرض تلمنوط به  
4
 .  

                                                           
ثٌة تلمستهلك فً ظل تلمنثفسة تلحرة ،مذكرة لنٌل شهثدة تلمجثستٌر ،فً تلقثنون فرع "تلمسإولٌة تلمهنٌة" كلٌة زوبٌر ترزقً ،حم 1

 061-060،ص_6100تلحقوق وتلعلوم تلسٌثسٌة ،جثمعة مولود معمرٌنتٌزي وزو،
  21-ص–مرجع تلسثبق –ممدوح محمد علً مبروك  2
 ت،م،ج–من 013تنظر تلمثدة  3
  ت،م،ج-016تنظر تلمثدة  4
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كمث نجد مضمون تلالتزتم فً ظل قثنون حمثٌة تلمستهلك وقمع تلغش فً محتوى           

ً مسثر عرض تلمنتوج  للاستهلاك بثن منه تلتً تلزم فٌهث تلمشرع كل متدخل ف 17تلمثدة 

.ٌعلم تلمستهلك بثلخصوصٌثت تلأسثسٌة للمنتج وتلخدمة 
1
 

كمث ٌثبت للمشترى تلحق فً طلج تلتعوٌض عن تلضرر تلذي أصثبه بسبج تخلال          

 فإذتوقت تلتعثقد ،حٌث ٌعتبر تلاخلال بثلالتزتم بثلإعلام خطث تقصٌرٌث ، بثلإعلام بثلتزتمهتلبثبع 

من تلاثثر تلعرضٌة  كؤثرنتج عن ذلك ضرر أصثج تلمشترى فثن تلبثبع ٌلتزم بتعوٌضه 

.تلنثتجة عن تلعقد تلبثطل بوصفه وتقعة مثدٌة 
2
 

الثانً :شروط الالتزام بضمان المطابقة المبحث   

ٌشترط لقٌثم تلالتزتم بثلمطثبقة وثبوت تلحق للمشتري فً تلرجوع على تلبثبع بدعوى عدم 

  تن ٌتوتفر شرطثن وهمث: تلمطثبقة

.معٌبث بعٌج عدم تلمطثبقة وقت تلتسلٌم تن ٌكون تلمبٌع -1  

.تن ٌفحص تلمشتري تلمبٌع وٌخطر تلبثبع بعدم تلمطثبقة  -2  

 ونتنثول بٌثن فً مطلبٌن على تلنحو تلتثلً :

 

:انعدام او اختلال المطابقة وقت التسلٌم الطلب الأول    

ً ضمثن تلمطثبقة تن ٌكون تلمبٌع معٌبث بعٌج عدم تلمطثبقة ٌشترط لثبوت تلحق للمشتري ف

.وقت تلتسلٌم   

 ونقوم بتوضٌح هذت تلشرط من خلال تحلٌله تلى عنصرٌن :

.تن ٌكون تلمبٌع معٌبث بعٌج عدم تلمطثبقة -1  

.تن ٌكون عٌج عدم تلمطثبقة موجودت وقت تلتسلٌم -2  

                                                           
 على تنه "ٌجج على كل متدخل تن ٌعلم تلمستهلك  بكل تلمعلومثت تلمتعلقة بثلمنتوج ........" 03نص تلمثدة  1
ممدوح محمد علً مبروك ،تحكثم علم بثلمبٌع وتطبٌقثته فً ضوء تقدم وسثبل تلتكنولوجٌث تلمعثصرةة،درتسة مقثرنة بٌن تلقثنون تلمدنً  2

 م 0555-0554جثمعة تلقثهرة –رسثلة دكتورت،كلٌة تلحقوق  200ص661قه تلإسلامً ف)تلمصري وتلفرنسً (وتلف
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                                            قة ان ٌكون المبٌع معٌبا بعٌب عدم المطاب:أولا:

 ٌشترط لرجوع تلمشتري على تلبثبع بضمثن تلمطثبقة تن ٌكون تلمبٌع معٌبث بعٌج عدم 

(Le defaut de nin conformité au                countra) حٌث ٌعتبر    للعقد 

تلشرط تو تلضثبط تلأسثسً  تلذي ٌثٌر تلضمثن وٌرتج مسإولٌة تلبثبع و عدم تلمطثبقة للعقد ه

عن تلاخلال بثلالتزتم بثلمطثبقة 
1

 

هو ٌبٌن تن تلمقصود بعٌج تلموجج للضمثن  327/13رجوع تلً تلمرسوم تلتنفٌذي ثلب        

من هذت تلمرسوم   3عٌج عدم تلمطثبقة ،وذلك مث ٌستخلص من تعرٌف  تلضمثن من تلمثدة 

بؤنه " تلضمثن تلمنصوص علٌه فً تلنصوص تلتشرٌعٌة وتلتنظٌمٌة تلمتعلقة بثَثثر تلقثنونٌة 

تلسلعة تو تلخدمة غٌر مطثبقة لعقد تلبٌع )كل بند تعثقدي تو فثتورة تو تلمترتبة على تلتسلٌم 

ٌمة تو تذكرة صندوق تو كشف تكثلٌف تو كل وسٌلة تثبثت أخرى منصوص علٌهث فً قس

تلتشرٌع وتلتنظٌم تلمعمول بهمث (
2
 .  

من قثنون حمثٌة تلمستهلك وقمع تلغش تضمنتث شروط تلتزتم قٌثم  12و11تن تلمثدتٌن         

جوع علٌه بدعوى مطثبقة تلمنتوجثت فً ذمة تلمنتج ،لٌثبت معهث حق تلمتضرر فً تلربضمثن 

.عدم تلمطثبقة   

من قثنون حمثٌة تلمستهلك سثف تلذكر ،فقٌثم حق  11نصت علٌه تلمثدة  وهذت مث        

تلمتضرر بثلرجوع ،لابد تن ترد عدم مطثبقة وقت عرض تلمنتوج للتدتول ،وتن ٌكون تلمنتوج 

متعثرضث مع تلرغبة تلمشروعة للمستهلك 
3

 

ٌتمثل فً عدم تحترتم تلمتعثقد لالتزتمه فً تسلٌم منتج متطثبق تن عدم تلمطثبقة          

للموتصفثت تلتً تعهد بتقدٌمهث للطرف تلاخر ،فإذت لم تتحقق تلموتصفثت تلمتفق علٌهث حتى لو 

كثن صثلحث للاستعمثل ،فإننث نكون تمثم عٌج عدم تلمطثبقة ،ولم ٌذكر تلقثنون تلمدنً وقوتنٌن 

  .م بضمثن تلمطثبقةتلاستهلاك تعرٌفث للالتزت

                                                           
1 CALAIS –AULOY   )jean( ,une nouvelle  garantie pour  l’acheteur : la grantie de conformité 

R.T.D.civ.2005,P.701  
بن تلشٌخ محمد تلامثم _حق تلمستهلك فً ضمثن شهثدة مثستر  تخصص قثنون عثم تلاقتصثد  كلٌة تلحقوق وتلعلوم  –سوٌسً حمزة  2

  60ص  6105تلسٌثسٌة جثمعة قثصدي مربثح ورقلة 
  062-ص–ٌسعد فضٌلو مرجع تلسثبق  3
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وإنمث تقتصرت قوتنٌن تلاستهلاك على تقرٌر حق تلمستهلك فً تلحصول على منتج           

تو سلعة مطثبقة للموتصفثت ،تو تلغرض تلذي تم تلتعثقد من تجله ،وتلتزتم تلبثبع ٌكون بتسلٌم 

تلمطثبقة  تلمشتري شٌبث مطثبقث للعقد وإلا ثبت لهذت تلأخٌر تلحق فً تلمطثبقة بضمثن
1

 .  

لقد تنثولت تلكثٌر من تلقوتنٌن تلمقثرنة مسإولٌة تلبثبع فً حثلة إخلاله لبنود تلعقد ومث           

(211/4تضمنه من موتصفثت , ومن بٌنهث قثنون تلاستهلاك تلفرنسً فقد نصت تلمثدة )
(

منه  

على أنه )ٌجج على تلبثبع تن ٌسلم تلمبٌع وفقثً للموتصفثت تلمنصوص علٌهث بثلعقد كمث ٌضمن 

عٌوج تلمطثبقة عند تلتسلٌم و ٌسثلً عن عدم مطثبقة تلمبٌع تلخثصة بثلتعببة وتلتغلٌف
2

(, كمث 

فً حثلة وجود خلاف حول  (منه على تنه 8لمصري فً تلمثدة )نص قثنون حمثٌة تلمستهلك ت

وجود عٌج بثلسلعة تو عدم مطثبقتهث للموتصفثت تو تلغرض تلذي تم تلتعثقد علٌه من تجله 

  .ٌحثل تلأمر تلى جهثز لٌصدر قرترت ملزمث فً شؤنه 

قدٌمث ومإثرت بحٌث ٌنقص من قٌمة  تلمبٌع تو  ولا ٌشترط فً عٌج عدم تلمطثبقة تن ٌكون   

ترط ذلك فً تلعٌج تلموجج لضمثن تلعٌوج من نفعه بحسج تلغثٌة تلمقصودة منه ، بٌنمث ٌش

تلخفٌة .
3
تلمتعلق بضمثن   266/90من تلمرسوم تلتنفٌذي رقم  03ولقد نصت تلمثدة  

 تلمنتوجثت وتلخدمثت على تن ٌضمن تلمحترف :

"سلامة تلمنتوج تلذي ٌقدمه من أي عٌج ٌجعله غٌر صثلح للاستعمثل تلمخصص له تو من أي 

 خطر ٌنطوي علٌه"

بثلإضثفة تلى تلصلاحٌة للاستعمثل )تلتً قد تشتمل كل تو جزء فٌتحدد تلعٌج تلموجج للضمثن 

من تلمنتوج(بثلنظر تلى نقص تلسلامة منتظرة ،ولذلك تستخدم تلمشرع مصطلحً تلخطر 

 ،فثلمتدخل ٌضمن حٌثزة غٌر خطٌرة وتلسلمٌة للمنتوج وتلأخطثر
4
 

                                                           
كلٌة تلحقوق وتلعلوم تلسٌثسٌة  –تخصص قثنون –ت رسثلة دكتور–زوبة سمٌرة تلاحكثم تلقثنونٌة تلمستحدثة لحمثٌة تلمستهلك تلمتعثقد  1

  601ص 6102جثمعة مولود معمري تٌزي وزو 
زارة عبد المجيد الحكيم والأستاذ عبد الباقي البكري والأستاذ محمد طه   البشير,الوجيز في النظرية العامة للالتزام , أحكام الالتزام , و 0د2

  طبع.التعميم العالي والبحث العممي ,بلا سنة 
 11-ص–ممدوح محمد علً مبروك تلمرجع تلسثبق 3

شعبثنً نوتل تلتزتم تلمتدخل بضمثن تلسلامة فً ضوء قثنون  حمثٌة تلمستهلك وقمع تلغش مذكرة لنٌل شهثدة تلمثجستٌر فً تلعلوم  4

  20-ص-6106-زو تٌزي و–كلٌة تلحقوق وتتلعلوم تلسٌثسٌة جثمعة مولود معمري –فرع تلمسإولٌة تلمهنٌة –تلقثنونٌة 
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وتن تلحق تخلف تلصفة بثلعٌج تلخفً إلا تنه لم ومث ٌلاحظ تن تلمشرع تلجزتبري          

فً هذت تلشؤن مث تشترطه فً تلعٌج تلخفً ،تذ جعل مجرد عدم توتفر تلصفة فً تلمبٌع ٌشترط 

وقت تلتسلٌم موجبث لمسإولٌة تلبثبع متى قثم تلمشتري بإخطثره سوتء كثن تلمشتري ٌعلم 

ٌتبٌن فوتتهث أولا ٌستطٌع ، وقد قضت  وسوتء كثن ٌستطٌع تنبتخلفهث وقت تلبٌع تو لا ٌعلم ،

فً حثلة تخلف تلصفة فلا ٌشترط تلمشرع مث  بؤنهتلمحكمة تلنقض تلمصرٌة فً هذت تلشؤن ،

 تشترطه فً عٌج تلذي ٌضمنه تلبثبع من وجوج كونه مإثرت وقدٌمث ، ولا ٌعلم به تلمشتري 

بعفعدم توتفر تلصفة فً تلبٌع وقت تلتسلٌم فرض ٌستوجج ضمثن  تلبث
1
 .  

تن تلتزتم بضمثن تلعٌوج تلخفٌة ٌتفق مع عدم تلمطثبقة فً تلطبٌعة تلقثنونٌة وتلغثٌة            

من حٌث كونهمث تلتزتمث عقدٌث بتحقٌق تلنتٌجة ،ٌنشث من عقد تلبٌع كؤحد تلالتزتمثت تلتً تعق 

بعٌوج تلمبٌع و  على عثتق تلبثبع وٌهدف تلى تسٌٌره وتنفٌذه ، فثلبثبع ٌقع علٌه تلتزم بثلعلم

تزتلتهث حتى ٌتحقق  فً هذت تلمبٌع  تلأمثن تلذي ٌتوقعه تلمشتري عند تستعمثله ، وتلبثبع لا 

ٌضمن سلامة تلمشتري فً تطثر تلتزتم بوسٌلة ، بل فً تطثر تلتزتم تحقٌق نتٌجة  
2
.  

وفً حثلة مث تذت كثن عدم تلمطثبقة رتجعث تلى وجود عٌج خفً فً شًء تلمبٌع ،فثنه           

ٌثبت للمشتري تلحق فً تلخٌثر بٌن ضمثن تلمطثبقة تو ضمثن تلعٌوج تلخفٌة 
3

،ومن تمثلة ذلك   

تو وجود ثقج  ة،تو وجود ثقوج تحدث تعطثلا فً محرك تلسٌثر ة ،تفتت قطع تلقرتمٌد تلمبٌع

تو ظهور تلصورة مشوشة على شثشة تلتلفزٌون  ج،ٌثه ٌإدي تلى تلتسرٌدتخل سخثن تلم

تو وجود مثدة سثمة فً تلمنتجثت  ًووجود فٌروس معلومثتً فً أسطوتنة تلحثسج تلالت،

.تلغذتبٌة تلمبٌعة   

 

 

 

                                                           
كلٌة تلحقوق –تلقثنون -تخصص–تمثزوز لطٌفة تلتزتم تلبثبع بتسلٌم تلمبٌع فً تلقثنون تلجزتبري أطروحة لنٌل تلدكتورت فً تلعلوم  1

 661-ص-6100-تٌزي وزو  –جثمعة مولود معمري –وتلعلوم تلسٌثسٌة 
               سمٌرة تلمرجع تلسثبق                                                                                                           زوبة 2
 10 -ص–ممدوح محمد علً مبروك تلمرجع تلسثبق  3
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:ان ٌكون عٌب عدم المطابقة موجودا وقت التسلٌم وخلال فترة الضمان  اثانٌ  

تلمطثبقة تو تلخلل فً تلمطثبقة موجودت وقت تلتسلٌم ،ولم ٌكن  ٌجج تن ٌكون عٌج عدم      

             .موجودت وقت تلبٌع

كمث وتن تلتزتم تلبثبع لا ٌقتصر على تن ٌسلم تلمشتري مبٌعثً مطثبق فً عنثصره      

تلجوهرٌة , بل شمل هذت تلالتزتم تلعنثصر غٌر تلجوهرٌة أٌضث , كمث ألزمه تلبثبع بثن تكون 

ومن ثم وصول  ألعقدقة تعببة وتغلٌف تلمبٌع تلمتفق علٌهث مطثبقة مطثبقةً تثمة لشروط طرٌ

وبذلك ٌكون تلالتزتم بثلتسلٌم تلمطثبق للمبٌع  خللتلمبٌع وقت تلتسلٌم للمشتري سثلمثً من أي 

ةتلتزتمثً بتحقٌق نتٌج
1
وهذه تلنتٌجة هً تن ٌقدم تلبثبع للمشتري شٌبثً صثلحثً للغرض تلذي  

ثقد من تجله , فثلبثبع لا تستبعد مسإولٌته عن حثلة عدم مطثبقة تلمبٌع وتن تثبت حسن نٌته تع

فً تنفٌذ تلعقد , وبذل تلعنثٌة تلمطلوبة من تجل تحقٌق تلك تلنتٌجة
.

                         

تلبٌع فثلوقت تلذي ٌعتد فٌه بوجود تلعٌج هو وقت تلتسلٌم ، سوتء تكثن تلعٌج موجودت وقت     

وبقً تلى وقت تلتسلٌم تم تن تلعٌج قد حدث بعد تلبٌع وقبل تلتسلٌم وبقً تلى وقت تلتسلٌم  

.فٌكون موجودت وقت تلتسلٌم وٌكون تلبثبع مسبولا عن ضمثنه
2
 

تن توصلنث من من درتستنث تلسثبقة للموضوع تلى تن تلبثبع حتى ٌكون قد نفذ تلتزتمه     

تلشًء تلمبٌع تلى تلمشتري فً تلحثلة ومقدتر تلمتفق علٌه تثنثء بثلتسلٌم ٌجج تن ٌنقل حٌثزة 

تلتعثقد ،وعلى هذت تلأسثس ٌكون تلبثبع مخلا بثلتزتمه بثلتسلٌم متى تخلفت تحدى هذه تلصورة 

تلك تلحثلات تلتً وردت فً تلتقنٌن  تلمطثبقة ونقصد بهذه تلحثلات على تلنحو تلسثلف تلذكر 

من تلتقنٌن تلمدنً 379-365-364 تلمدنً تلجزتبري فً تلموتد
3
 .  

  ٌسلم وٌإكد بعض فقهثء على ضرورة تفرتد تلتزتم مستقل على عثتق تلبثبع بثن لا      

شتري مغثٌرت لمث كثن قد تعثقد علٌه ،وٌتحقق ذلك عن طرٌق تعدٌل نصوص تلقثنون تلمدنً تلم

عنصر تلمطثبقة ،لٌصبح للمشترى حق تصٌل  وإضثفةتلمنظمة لالتزتم تلبثبع بتسلٌم تلمبٌع 

.ومستقل فً تسلٌم شًء مطثبق كثلتزتم مستقل على عثتق تلبثبع 
4
 

 

 

 

                                                           
وع تلسٌثرتت فً تلفقه وتلقضثء تلمصري وتلفرنسً , مسإولٌة تلبثبع عن ضمثن تلعٌوج تلخفٌة فً بٌتحمد شوقً محمد عبد تلرحمن,  1

  49, ص2007-تلاسكندرٌة  –منشؤة تلمعثرف 
                                                                            360 -ص-عبد تلرزتق تلسنهوري تلمرجع تلسثبق  2
  061 -ص–تمثزوز لطٌفة تلمرجع تلسثبق  3

 جثمعة عٌن تلشمس ،–رسثلة دكتورت كلٌة تلحقوق -عمر خثلد تلرزتقثت ،عقد تلبٌع عبر تلانترنت ،درتسة تحلٌلٌة  0644-063-ص
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البائع بعدم المطابقة  وإخطارالمطلب الثانً :فحص المبٌع   

تلمشتري تثثرة مسؤإولٌة تلبؤثبع  وأرتدتذت كثن تلمبٌع غٌر مطثبق للموتصفثت تلمتفق علٌهث       

تلبؤثبع  وإخطؤثرعن عدم تلمطثبقة,فثنه ٌنبغً على تلمشتري تنفٌذ وتجبثته تلمتمثله بفحص تلمبٌع 

بعدم مطثبقة تلمبٌع ,هذه هً وتجبثت تلمشتري تلتً سنتعرض لهث عبؤر فؤرعٌن,نبٌن فؤً تلفؤرع 

قة تلمبٌع .                         تلاول فحص تلمبٌع وفً تلفرع تلثثنً تخطثر تلبثبع بعدم مطثب  

 الفرع الاول :قٌام المشتري بفحص المبٌع

على تلبثبع تن ٌقوم بتسلٌم بضثعة من تلنوع تلمتفق وتلمطثبق لشروط تلعقد وعلى        

ٌتسلم تلمبٌع وهو لا ٌستطٌع تن ٌتسلمه إلا تذت نفذ تلبثبع تلتزتمه بثلتسلٌم وبذلك  تلمشتري تن 

ٌكون تســــــتلام تلمبٌع من جهة تلمشتري تلتزتم متمم للتسلٌم من تلبثبع فعلى تلبثبع تن ٌقوم 

ن بتنفٌذ تلتزتمه بثلتسلٌم تو ٌبدي تستعدتده له,ثم ٌطلج من تلمشتري تن ٌتسلم تلمبٌع فضلاً ع

ذلك ٌكون تلبثبع قد نـــفذ تلتزتمه بثلتسلٌم عندمث ٌضع تلمبٌع تحت تصرف تلمشتري بحٌث 

ٌتمكن من تنتفثعه وتستغلا   تلمبٌع لإشبثع حثجثته  
1
قد ألزم تلمشتري بضرورة فحص ،      

تلمبٌع قبل تلرجوع على تلبثبع بثلضمثن, تن ٌبثدر تلى فحصه بمجرد وضعه تحت تصرفه, 

ق من مدى مطثبقته للأوصثف تو تلغرض تلخثص تلذي تعثقد من تجله.وذلك لٌتحق
2

   

                                                                                              
 

وتلملاحظ تن تلتشرٌعثت "تلجزتبري وتلفرنسً وتلمصري "كذلك ،لم تنص على تلتزتم    

تلمشترى بذلك كقثعدة عثمة تفثدٌث لإثقثل عجء  تلمشترى بثلتزتم جدٌد ،ولكن لٌس معنى هذت 

عدم قٌثم تلمشتري بفحص تلمبٌع بمجرد تسلمه ،ذلك تن تلمشتري تلحرٌص على مصلحته تن 

تلمبٌع تحت تصرفه حتى ٌتؤكد من مدى مطثبقته ٌقوم بذلك بمجرد وضع 
3

 

وتلغثلج تن ٌقوم تلمشترى بفحص تلمبٌع بنفسه للتحقق من مدى مطثبقته ،ولكن قد ٌستعٌن 

تلمشترى بشخص تخر كصدٌق تو خبٌر للقٌثم بفحص تلمبٌع ،وفً هذه تلحثلة ٌعتبر تلشخص 

                                                           
 170,ص1972خمٌس خضر , عقد تلبٌع فً تلقثنون تلمدنً , مكتبة تلقثهرة تلحدٌثة , 1
 0520(سنة 0,2مجلة تلقثنون  وتلاقتصثد تلعددتن )د.محمود سمٌر تلشرقثوي , تلالتزتم بثلتسلٌم فً عقد بٌع تلبضثبع , بحث منشورفً - 2

 020, تلشركة تلمتحدة للنشر وتلتوزٌع , من دون سنة طبع, ص

 010 -ص–تمثزوز لطٌفة مرجع تلسبثبق  3
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ه للشًء تلمسلم وإقرتره بمطثبقة تلذي قثم بثلفحص نثببث تو وكٌلا عن تلمشترى ،وٌعتبر قبول

بمثثبة  قبول  تلمشترى نفسه ،فثذت تبٌن بعد ذلك عدم مطثبقة تلمبٌع فثن تلمشترى لاٌستطٌع 

تلرجوع على تلبثبع بضمثن تلمطثبقة ،وتنمث ٌمكنه تلرجوع على تلوكٌل تذت قرر على سبٌل 

حقٌقة تلخطث تو تلغش مطثبقة شًء تلمسلم وقدم بذلك شهثدة على خلاف تل
1

 

لفحص المبٌع  اللازمالوقت   

من تلتقنٌن تلمدنً  380برجوعنث تلى تلنص تلوحٌد تلمتعلق بفحص تلمبٌع وتلمتمثل فً تلمثدة 

تلتقنٌن تلمصري ،نتبٌن منهث تن تلفحص ٌجج تن  من 449تلجزتبري ،وتلمقثبل لنص تلمثدة 

وضع تلمبٌع تحت تصرف ٌكون فً مدة معقولة ،وبطبٌعة تلحثل ٌبدأ هذت تلوقت من لحظة 

تلمشتري وإخطثره بذلك مع تسلٌم تلمثدي للشًء ،تمث تلتقنٌن تلمدنً تلفرنسً ومن خلال تلمثدة 

ومث بعدهث فلم ٌحدد تلوقت تلذي ٌجج تن ٌتم فٌه هذت تلفحص ،لكن ٌذهج تلفقه تلى  1641

تحدٌد هذه تلفترة من وقت تسلٌم تلمبٌع تي وضع تلمبٌع تحت تصرف تلمشتري
2
 .  

تن عنثٌة تلشخص تلمعتثد فً فحص تلمبٌع لٌست مطلقة فً جمٌع تنوتع تلبٌوع بل  إلا         

تقتصر فً حثلة تلمبٌع تلذي ٌـسهل على تلمشتري تلعـــــــثدي دون تلمحـــــترف هـــــً قد 

قته مطثبقته,تمث لو كثن تلفحص تلعثدي لا ٌنكشف فٌه حثلة تلمبٌع ومدى مطثب  معرفة عـــــدم 

للموتصفثت تلمــتفق علٌهث فً تلعقد بل ٌتطلج ذلك تن ٌكون تلفحص من قبل فنً مختص 

كمـــــــث لو تم تلتعـــثقد على  تجهزه ذتت تستعمثل جٌد تو تستعمثل تول,فثن ذلك ٌتـــــطلج 

م خبٌر تو فنً ٌعلم بدقة جزبٌثت هذه  تلاجهزه تلمتعثقد علٌهث وهذت ٌمــــنح تلمـــــشتري عد

تلتـــــقٌد بــــمدة تلاخطثر
3

  .                       

تبعث لاختلاف تلغرض تلمقصود من تلقٌم بعملٌة ونرى تن تلحكم على نتٌجة تلفحص ٌختلف 

تلفحص نفقد ٌصد تلمشترى تلتحقق من مدى مطثبقة تلمبٌع للموتصفثت تلأسثسٌة وصلاحٌته 

                                                           
 13 -ص–ممدوح محمد علً مبروك مرجع سثبق  1
  012-ص–تمثزوز  لطٌفة تلرجع تلسثبق  2
 041, منشورتت تلحلبً تلحقوقٌة  , بٌروت , ,ص0مقثرنة  طدرتسة  –محمد حسن قثسم, تلعقود تلمسمثة  3
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لتحقٌق تلأغرتض تلعثدٌة تلتً وجد من تجله ،وفً هذه تلحثلق ٌخضع تلحكم على مدى 

.تلمطثبقة للسلطة تلتقدٌرٌة لقثضً تلموضوع وله تن ٌستعٌن برأي تهل تلخبرة   

وٌجج  تن ٌتم فحص تلمبٌع وقت تلتسلٌم تو قرٌبث منه ،مع تلاخذ فً تلاعتبثر طبٌعة تلشًء 

حص فً زمثن تلتسلٌم ومكثنه ،وقد تنص تلشروط تلعثمة للبٌع على تلمبٌع ،وتلغثلج تن ٌتم تلف

وجوج تجرتء فحص تلمبٌع فً مكثن تلارسثل بثلمصنع تو تلمتجر ،ولٌس فً مكثن تلوصول 

تو تلاستلام ،وذلك تحقٌقث لمصلحة تلطرفٌن حٌث ٌستطٌع تلبثبع تن ٌستبدل فورت تلشًء غٌر 

.مطثبق متى تمكن ذلك  بؤخرتلمطثبق 
1
 

 

لفرع الثانً :اخطار البائع بعدم المطابقةا  

تن قٌثم تلمشتري بتسلم تلمبٌع وفحصه بثلعنثٌة تلمطلوبة لا ٌكفً لإثثرة مسإولٌة            

تلبثبع عن ضمثن تلمطثبقة , وإنمث ٌتعٌن على تلمشتري إضثفة إلى ذلك تن ٌقوم بإخطثر تلبثبع 

بعدم مطثبقة تلمبٌع للشروط وتلموتصفثت تلمتفق علٌهث فً تلعقد, وتلإخطثر إجرتء نصت علٌه 

تلعثمة تلمقررة فً تلقثنون تلمدنً وتلذي ٌعرف بؤنه عمل إجرتبً ٌنقل إلى تلبثبع تذمر  تلقوتعد

تلمشتري من كون تلمبٌع ٌحتوي على عٌج تو خلل معٌن ٌجعله غٌر مطثبق للمنفعة تلمرجوة 

منه
2
وهو غثلبثً مث ٌعد مقدمة من مقدمثت دعوى ضمثن مطثبقة تلمبٌع , وهذت تلإجرتء قد  

( 1648منهث تلقثنون تلمدنً تلفرنسً حٌث ورد فً تلمثدة ) ألمقثرنةتلقوتنٌن  نصت علٌه تغلج

منه , على تلمشتري إخطثر تلبثبع بوجود تلعٌج فً تلمبٌع , وقد حدد مدة سنتٌن من تثرٌخ 

تكتشثف تلعٌج تن ٌرجع تلمشتري خلالهث على تلبثبع بثلضمثن
3

, كمث نص على ذلك تلقثنون 

                                                           
 14 -ص–ممدوح محمد علً مبروك مرجع تلسثبق  1
 .124, ود. جعفر تلفضلً , تلوجٌز فً تلعقود تلمدنٌة,مصدر سثبق, ص132سعٌد مبثرك وآخرون , مصدر سثبق , ص 2

 

3
 - Article (1648) ( L'action résultant des vices rédhibitoires doit être intentée par l'acquéreur 

dans un délai de deux ans à compter de la découverte du vice. Dans le cas prévu par 

l'article 1642-1, l'action doit être introduite, à peine de forclusion, dans l'année qui suit la 

date à laquelle le vendeur peut être déchargé des vices ou des défauts de conformité 

apparents).   
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( منه , مإكدتً تن عمل تلإخطثر ٌجج تن ٌتحقق خلال مدة 449/1ة )تلمدنً تلمصري فً تلمثد

وجج علٌه  إذت تسلم تلمشتري تلمبٌع  -1) أنهمعقولة وهذت مث نصت علٌه هذه تلمثدة على 

تلتحقق من حثلته بمجرد تمكنه من ذلك وفقثً للمؤلوف فً تلتعثمل , فإذت كشف عٌبثً ٌضمنه 

.ٌفعل ٌعتبر قثبلا للبٌع مدة معقولة, فإذت لم  تلبثبع وجج علٌه تن ٌخطره به خلال  

وقد ذهج رأي من تلفقه  
1 

ٌّنت 1648إلى تن نص تلمثدة ) ( من تلقثنون تلمدنً تلفرنسً قد ب

( من تلقثنون تلمدنً 449/1مدة تلإخطثر, وتلتً تكون بمدة معقولة على غرتر نص تلمثدة )

 تلمصري .  

ة تلذكر لم تصرح بمهلة محددة لعمل تلإخطثر , بل هً تلا تن نص تلمثدة تلمتقدم           

تلرأي تلأول  أوجبت على تلمشتري رفع دعوى تلضمثن خلال مدة سنتٌن من تكتشثف تلعٌج.

لم ٌبٌن تلدلٌل على مث تستند علٌه تلقثنون تلفرنسً عندمث تخذ بثلمدة تلمعقولة ,كمث فً تلقثنون 

نسً لم ٌبٌن مدة تلإخطثر وإنمث بٌن مدة رفع دعوى تلمصري , وبذلك فثن تلقثنون تلمدنً تلفر

.تلضمثن  

قد ذهج تلفقه  ونرى تن           
 2

إلى تن تحدٌد تلك تلمدة ٌكون وفق للمؤلوف فً تلتعثمل  أي 

حسج طبٌعة تلمبٌع , فثلعٌج قد ٌظهر للمشتري بمجرد إجرتء تلفحص تلعثدي وفً تللحظة 

تلتً ٌتم فٌهث تسلٌم تلمبٌع مثدٌثً , كمن ٌشتري قلمثً للكتثبة , ٌتوجج علٌه إجرتء تلفحص فور 

تلمشتري أي تحفظ,عدَ قثبلاً للمبٌع, وتعتبر تن هذت تلقلم تسلمه , فإذت تنتهت تلمدة ولم ٌبدِ 

 تنه لا إلاصثلحثً للغرض تلذي قصده من تلتعثقد. وفً تلوقت ذتته قد ٌتم تلتسلٌم مثدٌثً للمشتري 

ٌستطٌع تن ٌكشف عٌوج تلمطثبقة فور تسلم تلمبٌع بثلفحص تلمعتثد , كمن ٌشتري ثلاجة تو 

فلابد من  تلتسلٌمعد تنه قد قبلهث بمث فٌهث من عٌوج بمجرد ذلك غسثلة تو كمبٌوتر تو غٌره لا ٌ

                                                                                                                                                                                           
 
 26-20-ص–ممدوح محمد علً مبروك مرجع تلسثبق  1

-233-ص ثروت عبد الحميد , ضمان صلاحية المبيع لوجهة الاستعمال , دار ام القرى لمطبع والنشر,المنصورة , بدون سنة طبع. 2
محمود عبد تلحكم  و 458-457-ص-توفٌق حسن فرج , عقد تلبٌع وتلمقثٌضة, تلمكتج تلمصري تلحدٌث للطبثعة وتلنشر , و234

درتسة مقثرنة , رسثلة دكتورته مقدمة تلى كلٌة تلحقوق بجثمعة  -رمضثن تلخن , تلتزتم تلبثبع بضمثن تلعٌوج تلخفٌة  فً تلمبٌع 
 171-170مصر , بدون سنة تلطبع , ص –تلمنصورة 
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مرور مدة معقولة على تلتسلٌم , للتؤكد من مطثبقة تلمبٌع وهذه تلمدة تكون وفقثً للمؤلوف فً 

 تلتعثمل.

ونستنتج من ذلك ,عندمث ٌكتشف تلمشتري عدم مطثبقة تلمبٌع للموتصفثت تو للغرض من    

در إلى إخطثر تلبثبع تلتعثقد , علٌه تن ٌبث
1

بذلك
 

           إذت كثن تلعٌج قد تكتشفه عند تلتسلٌم. 

                  

أمث تقدٌر هذه تلمدة لعمل تلإخطثر , فقد تسند تلفق 
2

تقدٌرهث إلى قثضً تلموضوع. وٌبدو تن  ه

تلقثضً ٌستند هو تَخر فً تحدٌد هذه تلمدة بثلرجوع تلى معٌثرٌن, تلأول معٌثر شخصً  

وٌتمثل بثلاتفثق تلحثصل بٌن تلطرفٌن على تن تكون هنثلك مدة إخطثر محددة, ٌكون للمشتري 

,تمث تلمعٌثر تلثثنً فهو معٌثر  ألعقدمن خلالهث تن ٌقبل تلمبٌع تو ٌرفضه لعدم مطثبقته لشروط 

 مثدي ٌتوقف على طبٌعة ونوع تلمبٌع محل تلعقد.

 

تو تسلٌم مبٌع غٌر مطثبق للموتصفثت تو تلمقدتر  إلاهً   تن عدم تلمطثبقة مثٌمكننث تلقول 

تلغثٌة تلمرجوة من تلمبٌع وهذه تلدعوى لهث نطثق خثص تذ تلمشتري تلذي ٌستند تلٌهث لٌس فً 

من تلتقنٌن  386-383-366حترم تلمدة تلقصٌرة  تلمنصوص علٌهث فً تلموتد حثجث لان ٌ

تلمدنً تلجزتبري ،وخثصة عند سقوطهث عنه ،فثلحمثٌة تلمكفولة للمشتري بمقتضى دعوى عدم 

 تلمطثبقة تلشًء تلمسلم تكون أوسع نطثق من حمثٌة تلمكفولة بمقتضى تلنصوص تلخثصة ،تذ 

تن تلتزتم بثلتسلٌم مستقل عن تلتزتم بمطثبقة 
3

 

 

 

                                                           
 305 -ص–عبد تلرزتق تلسنهوري تلمرجع تلسثبق 1

.ود. وتبل 157, ص1994تلجزتبر, , –, دٌوتن تلمطبوعثت تلجثمعٌة 4عقد تلبٌع فً تلقثنون تلمدنً تلجزتبري , ط  محمد حسنٌن , 2

, ود. عبد تلمنعم 315. ود. نبٌل تبرتهٌم سعد , ضمثن تلعٌوج تلخفٌة مصدر سثبق ,  ص487حمدي تحمد علً , مصدر سثبق , ص

 .523تلبدرتوي , مصدر سثبق ,ص

  
 020 -ص–مرجع تلسثبق  لطٌفة تمثزوز 3
 



 

 

  ثانيالفصل ال

 ضوابط الإلتزام بالمطابقة
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  الضوابط الالتزام بضمان المطابقة وطبٌعته                     الفصل الثانً :  

نتناول فً هذا الفصل بٌان الضوابط والمعاٌٌر التً ٌمكن بمقتضاها تحدٌد مضمون    

.الالتزام بضمان المطابقة والتحقق من مدى توافر المطابقة او اختلافها بوجه من الوجوه  

م بضمان المطابقة المبحث الأول :ضوابط ومعاٌٌر الالتزا  

ان كان عقد البٌع ٌتضمن عادة اتفاق الطرفٌن صراحة او ضمنا على الشروط      

والمواصفات التً ٌجب توافرها فً الشًء المبٌع او الغرض الذي تم التعاقد على المبٌع من 

اجله ،فانه ٌعتبر الضابط الأساسً او المعٌار الجوهري الذي ٌمكن بمقتضاه تحدٌد مضمون 

.مطابقة والتحقق من مدى توافرها ال  

 المطلب الأول :الضوابط المحددة بالاتفاق الصرٌح 

تحدد ضوابط ومعاٌٌر الالتزام بالمطابقة بالاتفاق الصرٌح عندما ٌشتمل العقد على بٌان     

ذات المبٌع وأوصافه الأساسٌة ،او ٌكفل البائع للمشتري وجود صفات معٌنة فً الشًء 

.ها المشتري المبٌع او ٌشترط  

 الفرع الأول :لاتفاق الصرٌح على الشروط والمواصفات المتعلقة بالشًء المبٌع 

اذا اتفق البائع والمشتري فً العقد البٌع على الشروط او مواصفات المتعلقة بالشًء    

المبٌع او حالته المادٌة وطرٌقة او ظروف استعماله فان البائع ٌجب ان ٌسلم المشتري شٌئا 

ا لما اتفق علٌه فً العقد والا ترتب مسؤولٌة العقدٌة عن الاخلال بالالتزام بضمان مطابق

.المطابقة   

والمواصفات : تالمطابقة شًء المبٌع للبٌانا-أولا   

ٌلتزم البائع فً التقنٌن المدنً الجزائري ،بتسلٌم الشًء المبٌع فً الحالة التً كان علٌه    

ٌلتزم البائع بالتسلٌم الشًء المبٌع للمشتري " 463نجده فً وقت التعاقد او البٌع وهذا ما 

من التقنٌن المدنً  434 وهو ما نصت علٌة المادةفً الحالة التً كان علٌها وقت المبٌع"

. 6663المصري وكذلك جاء فً التقنٌن المدنً الفرنسً حسب المادة   

ٌه المستهلك فً ضوء فالمواصفات القانونٌة أصبحت المأمن الوحٌد الذي ٌطمئن ال    

انفتاح الاقتصادي والمنافسة الشرسة وتطور شروط الإنتاج والتوزٌع وتعقد تركٌب بعض 
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السلع من الناحٌة الفنٌة ،والتً أصبح المستهلك عاجزا امامها عن الاختٌار السلٌم لعد .

القدرة الوقوف على الصفات لها وكٌفٌة استعمالها واستهلاكها
1
 .  

ٌعتبر الالتزام بالمطابقة المنتوج للمواصفات القانونٌة والقٌاسٌة من اهم التزامات التً تقع   

على المتدخل ،وٌكون هذا الالتزام حتى قبل الإنتاج الى غاٌة العرض النهائً للاستهلاك 

وٌترتب هذا الالتزام فً كل أوقات والمراحل
2
 .  

ا لما تقدم تسلٌم ذات المبٌع المتفق علٌه اثناء وفق–ٌقتضً الالتزام بالمطابقة للمواصفات     

التعاقد وبصفات محددة ،كما ٌلتزم البائع بتسلٌم ملحقاته وكل ما اعد بصفة دائمة لاستعمال 

.الشًء ،وذلك طبقا لما ٌقتضٌه العرف وقصد المتعاقدٌن 
3
 

 وقد ٌكون هناك اتفاق خاص بٌن البائع والمشتري على المواصفات :

اتفاق صرٌح على لمواصفات ثانٌا :وجود   

فإذا وجد اتفاق بٌن البائع والمشتري على تحدٌد حالة المبٌع وقت التسلٌم وجب الاخذ     

من  606بها،وما ذلك إلا تطبٌقا  لقاعدة العقد شرٌعة المتعاقدٌن المنصوص علٌها فً المادة 

ود اتفاق ،اذا اثبته التقنٌن المدنً الجزائري ،والمشتري فً الحالة هو المكلف بإثبات وج

وجب على البائع ان ٌثبت ان المبٌع وقت ان سلمه كان فعلا ٌحتوي على المواصفات المتفق 

.علٌها 
4
 

كما ان التزام البائع بوجود مواصفات معٌنة فً المبٌع عن اتفاق الطرفٌن او تعهد صرٌح    

على ذلك ضمان من البائع بذلك ،او كأثر لاشتراط  المشتري وجودها فٌه حٌث ٌترتب 

البائع لوجود هذه الصفة 
5

.،كما ٌسال عن تخلفها طبقا لأحكام   

اذا اشتمل عقد البٌع على البٌنات والمواصفات المتعلقة بالوع القانونً للشًء المبٌع    

والتً تبٌن ما اذا كان خالٌا من اٌة تكالٌف او أعباء او حقوق عٌنٌة او شخصٌة للغٌر او 

وع هذه الحقوق عند وجودها ،فنه ٌج ان ٌكون المبٌع مطابقا لها ،لما محملا بها،وطبٌعة ون

                                                           
تخصص –نادٌة بن مٌسة الحماٌة الجنائٌة للمستهلك من المنتوجات والخدمات المغشوشة فً التشرٌع الجزائري مذكرة ماجستٌر  1

 74-ص-8008/8009جامعة محمد خٌضر بسكرة كلٌة الحقوق والعلوم السٌاسٌة –قانون اعمال 
–المتعلق بحماٌة المستهلك وقمع الغش  04/09الحماٌة الجنائٌة للمستهلك فً ظل احكام القانون رقم –خالدي فتٌحة مداخلة بعنوان  2

كلٌة الحقوق جامعة عبد الرحمان  8009نوفمبر  68و67المنافسة وحماٌة المستهلك ،ٌومً –قدمت فً ملتقى الوطنً تحت عنوان 

 5-ص–مٌرةبجاٌة 
 834-ص–رمضان أبو السعود مرجع السابق  3
 565-ص-عبد الرزقاق احمد السنهوري مرجع السابق 4
 843-ص–رمضان أبو السعود مرجع السابق  5
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قد ٌترتب على وجودها مثل هذه الحقوق او تلك لتكالٌف من تعض للمشتري فً انتفاعه 

.المبٌع ءبالشً
1
 

 ثالثا :عدم وجود اتفاق صرٌح على المواصفات 

واصفات دقٌقة لحالة المبٌع نجد ان كثٌرا من متعاقدٌن ٌغفلون عمدا او سهوا فً تحدٌد م   

نوعه وجودته ،وفً مثل هذا  حالة تخلف ٌستدعً الامر فً بحث فً قواعد القانونٌة 

.المنضمة لذلك ومكملة لإرادة المتعاقدٌن   

مطابقة المواصفات للعٌنة  -4  

من التقنٌن  454قد ٌنصب اتفاق الطرفٌن على ان ٌكون المبٌع مطابقا للعٌنة حسب المادة    

المدنً الجزائري ،نجد ان المشرع الجزائري قد نظر الى العٌنة كوسٌلة ٌتحدد بمقتضاها 

"اذ انعقد البٌع بالعٌنة ٌجب ان ٌكون المبٌع مطابقا لها او هلكت مطابقة الوصفٌة اذ ٌنص 

لمتعاقدٌن ولو دون خطا كان على المتعاقدٌن بائعا او مشترٌا ،ان ٌثبت ان فً ٌد احد ا

من التقنٌن المدنً المصري (424/4الشًء مطابق او غٌر مطابق للعٌنة وتنص المادة )

على انه اذا كان البٌع بالعٌنة وجب ان ٌكون المبٌع مطابقا لها " وٌضح من هذا النص ان 

بٌع للعٌنة  البائع ٌلتزم بضمان مطابقة الم
2
 .  

من التقنٌن   6587والحكم ذاته اخذ به المشرع الفرنسً كذلك من خلال نص المادة    

المدنً ،فمن خلال العٌنة ٌتم معرفة الاوصاف المبٌع،وهو الامر الذي ٌغنً على تعٌٌنه 

 ،كما انه بالإطلاع علٌها ٌتحقق العلم علما بالمبٌع علما كافٌا وٌكون المشتري فً حكم من

رآه 
3
 ،فإذا قدم البائع شٌئا مطابقا للعٌنة فانه ٌكون قد اوفى بالتزامه ،ولا ٌستطٌع المشتري  

رفضه ولو وجده غٌر ملائم لحاجته 
4
 .  

والأصل ان التطابق ٌجب ان ٌكون تاما،لكن المحاكم تتسامح عادة فً الاختلاف الٌسٌر    

وان لم ٌكن مطابقا تماما لها ،بشرط اذا كان الشًء المسلم ٌحوي الصفات الجوهرٌة للعٌنة 

ان ٌكون الفرق تفها بحٌث لاٌؤثر فً صلاحٌة المبٌع للغرض الذي خصصه،وان ٌقوم 

البائع بتعوٌض المشتري عن النقص فً جودة المبٌع وٌأتً هذا التعوٌض فً صورة انقاص 

الثمن 
5

 

                                                           
 70-ص–ممدوح محمد علً مبروك مرجع السابق  1
 94 -ص-ممدوح محد علً بروك مرجع السابق 2
 846و845-ص–عبد الرزاق احمد السنهوري  3
 740-ص-666،مجموعة احكام النقض المدنً ،السنة الثانٌة قاعدة  6956ابرٌل ابرٌل  69نقض مدنً مصري  4
 دار المعارف  6957 86جار فمنصور مصطفى منصور ،مذكرات فً القانون المدنً ،العقود المسمات ،البٌع والمقاٌضة والاٌ 5
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لٌم موصوفا بوصف ٌجب وٌقع على البائع اثبات مطابقة المبٌع للعٌنة،لان التزامه بالتس   

ان ٌتوافر فٌه وهو مطابقة ما ٌسلمه للعٌنة ،كما ان البائع هو المدٌن بالالتزام بضمان 

 المطابقة ،فٌقع على عاتقه عبء اثبات تنفٌذ التزامه والوفاء به طبقا للقواعد العامة فً 

اضً الاثبات وله ان ٌستعٌن فً ذلك برأي الخبراء ،ولكن رأي الخبٌر غٌر ملزم لق
1

 

مطابقة للبٌانات والمواصفات المتعلقة بالوضع المادي للشًء البٌع  -الفرع الثانً   

ان ٌلتزم البائع بان ٌسلم المشترى شٌئا مطابقا للمواصفات المتفق علٌها بٌن      

الطرفٌن فً العقد ،كالاتفاق على ذاتٌة المبٌع وأوصافه وخواصه المادٌة من حٌث 

ئه الداخلٌة وغٌرها من المواصفات المتعلقة بالوضع المادي مكونات وتركٌبات وأجزا

للشًء المبٌع ،وٌختلف مضمون المطابقة فً الشًء القٌمً بالذات عنه فً الشًء 

.المثلً المعٌن بالنوع   

المطابقة فً الشًء القٌمً المعٌن بالذات :-أولا   

شٌئا معٌنا بالذات فانه ٌجب على البائع ان ٌسلم الشًء ذاته المتفق  اذا كانت المبٌع   

علٌه فً العقد بالحالة التً كان علٌها وقت البٌع وطبقا للمواصفات المحددة فً العقد 

"ٌلتزم البائع بتسلٌم الشًء المبٌع للمشتري فً الحالة التً 343لنص المادة ،وفقا 

(من التقنٌن المدنً الفرنسً 4344ادة )كان علٌها وقت البٌع "ووفقا لنص الم

ولا ٌجوز للبائع ان ٌسلم المشترى بدٌلا (من التقنٌن المصري ،434المقابل للمادة )

  عنه او مقابلا له حتى ولو كان افضل من الشًء المتفق علٌه فً العقد وإلا ترتبت 

مسؤولٌته عن الاخلال بالالتزام بضمان المطابقة  
2

 

ٌق هذه المادة على البائع فً هذه الحالة ،مرجعه ان البائع ٌلتزم ولا شك ان تطب     

بمجرد العقد وقبل التسلٌم بان ٌسلم المبٌع بالحالة التً كان علٌها وقد العقد ،وبالتالً 

 ٌجب علٌه ان لا ٌحدث أي تغٌٌر منه .

 

زم وإذا كان المبٌع الذي ٌكون محله معٌن بالذات ٌستوجب تسلٌمه بحالته ،أي ٌلت   

البائع بتسلٌمه بذاته ،فلا ٌستطٌع البائع تسلٌم شًء اخر حتى ولو كان مساوٌا له فً 

القٌمة ،
3

من التقنٌن المدنً  273المادة وهذا ما ٌؤكده المشرع الجزائري فً 

الجزائري "الشًء المستحق أصلا هو الذي ٌكون به الوفاء ،فلا ٌجبر الدائن على 

. اوٌا له فً القٌمة او كانت له قٌمة اعلى "قبول شًء غٌره ولو كان الشًء مس  

 

                                                           
 80 -ص–عبد المنعم البدراوي مرجع السابق  1
 78-ص–ممدوح محمد علً مبروك مرجع السابق  2
 836-830 -ص–محمد حسن القاسم مرجع السابق  3
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فمثلا :اذا كان البٌع واردا على سٌارة معٌنة بالذات ،وجب على البائع ان ٌسلمها     

بذاتها ولا ٌجوز له ان ٌسلم للمشتري بدلا منها منزلا ،ولو كان المنزلا اعلى من 

السٌارة فً القٌمة إلا اذا قبل المشتري ذلك 
1
 .  

 

ولا ٌكفً لتحقٌق المطابقة فً الشًء القٌمً بالذات ان ٌسلم البائع ذات الشًء       

المتفق علٌه ولا ٌستبدله بشًء اخر ،بل ٌجب أٌضا ان تتوافر فً هذا الشًء 

المواصفات المتفق علٌها فً العقد وإلا ترتبت  مسئولٌة البائع لإخلاله بالالتزام 

ان هناك اختلاف بٌن الشًء المسلم بالفعل  بضمان المطابقة ،فإذا اتضح وقت التسلٌم

وما كان متفقا علٌه فً العقد من حٌث ذاتٌته الشًء المبٌع وخواصه المادٌة وطاقته 

الفنٌة ،او كان الشًء غٌر صالح للاستعمال فً الغرض المخصص له،كما لو كان 

    رتبت جهاز الكمبٌوتر المبٌع اقل كفاءة او سعة مما كان متفقا علٌه فً العقد ،ت

مسئولٌة البائع العقدٌة لا خلاله بالالتزام بضمان المطابقة 
2

 

 

    مطابقة فً الشًء المثلً المعٌن بالنوع :-ثانٌا   

 

شٌئا مثلٌا معٌنا بالنوع فانه ٌجب ان ٌكون مطابقا للمواصفات  اذا كان المبٌع      

والخصائص المتفق علٌها فً العقد ،من حٌث النوع والكمٌة ودرجة الجودة ،وٌجب 

على البائع ان ٌسلم شٌئا اصلٌا من نافس الماركة والمودٌل او الطراز وطرٌقة 

السلعة بنطاق جغرافً  الصنع وتارٌخه والبلد المصدر او المنشأ ،حٌث ترتبط جودة

معٌن ،ولا ٌعفى البائع من المسئولٌة إلا اذا كان الشًء المبٌع مطابقا تماما 

 للمواصفات التعاقدٌة .

 

وقد ٌحدد العقد مصدر البضائع التً ٌجب تسلٌمها كان ٌشٌر الى اشتراط ان        

لد أخرتكون البضاعة من صنع بلد معٌن وبالتالً لا ٌجوز ان ٌسلمها من صنع ب
3
 

وإذا لم ٌتفق الطرفان على درجة الجودة ،ولم ٌمكن استخلاص ذلك او الظروف 

المحٌطة بالعقد التزام البائع بان ٌسلم شٌئا من الصنف متوسط ،وفً حال عدم تحدٌد 

الجودة ،فان السلعة المسلمة ٌجب ان تكون صالحة للاستعمال فً الغرض 

قدار المبٌع فً عقد البٌع فانه ٌجب على المخصصة له عادة ،واذا عٌن المتعاقدٌن م

                                                           
 846-ص-677-ص–عبد الرشٌد مامون مرجع السابق 1

 75-74-ص-ممدوح محمد علً مبروك مرجع السابق 2
  -ص-البدراوي مرجع السابقعبد المنعم  3
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 البائع ان ٌسلم للمشتري قدر المتفق علٌه فً العقد ،ولا ٌحق له ان ٌنقص من مقدار 

المبٌع او ٌزٌد فٌه وإلا كان مسؤولا عن عدم المطابقة  
1

 

 

المطابقة للشروط والمواصفات المتعلقة بطرٌقة استخدام المبٌع وظروف -ثالثا 

 استعماله :

اذا كان المبٌع من الأشٌاء التً تحتاج الى اتباع طرٌقة خاصة فً استخدامها او    

مراعاة ظروف معٌنة فً استعمال حتى ٌتمكن المشتري من الانتفاع بها وٌتجنب 

اضرارها وذلك كالمواد القابلة للاشتعال والمبٌدات الحشرٌة والأدوٌة ،وغٌرها من 

الحدٌثة الاستعمال ،فانه لا ٌكفً ان ٌقوم البائع المنتجات الخطرة او الأشٌاء الجدٌدة و

ببٌان الطرٌقة الصحٌحة لاستخدامها وان ٌوضح ظروف استعمالها وٌحذر المشتري 

من خطورتها ،بل ٌجب أٌضا ان ٌسلم شٌئا صالحا للاستعمال ومطابقا لظروف 

   ن وطرٌقة الاستخدام المبٌنة فً العقد وإلا ترتب مسئولٌته عما ٌصٌب المشتري م

الضرر 
2

 

 

والمقصود بان ٌكون التحذٌر كاملا ان ٌكون وافٌا ومحٌطا بجمٌع المخاطر      

المحتملة التً ٌمكن ،ان ٌتعرض لها المشتري ،وتظهر أهمٌة هذا الشرط فً ان 

  المحترف قد تدفعه رغبته فً تشجٌع المشتري على الاقدام على الشراء الى إخفاء 

ضاببعض المخاطر او ذكرها باقت
3

 

 

 

ٌعترف القضاء بحقٌقة ان البائع فً كثٌر من الحالات لٌس هو صانع الشًء المبٌع   

وإنما هو فقط معٌد للبٌع وقام هو اخر بشراء المبٌع من الصانع او المنتج او الموزع 

لذلك اتجه الى تحمٌل الصانع بالالتزام بالإعلام المستعملٌن ٌتمثل فً إدارة مع 

لمخاطر المحتملة التً قد تنشا عن استعماله ،او بٌان المنتوح لتحذٌر من ا

الاحتٌاطات   الضرورٌة للاستعمال العادي ،إضافة الى تقدٌم طرٌقة او كٌفٌة 

الاستعمال بشكل كاف ومفصل وأكثر ما ٌكون  ذلك فً الأشٌاء الخطرة 
4
 .  

 

 

 

                                                           
 76-ص–ممدوح محمد علً مبروك  1
 77-ص–ممدوح محمد علً مبروك مرجع السابق  2
 74-ص-حسن عبد الباسط جمعً مرجع السابق 3
 67-ص–بودالً محمد مرجع السابق  4
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ولكن لا ٌسال البائع عن الضرر  الذي ٌلحق بالمشتري الذي ٌتجاهل طرٌقة الاستخدام     

الصحٌحة التً بٌنها البائع او المنتج ،او الغرض الذي حدد استعمال السلعة فٌه ،وقام 

باستعمال السلعة بطرٌقة خاطئة او فً غرض اخر خاص لا ٌمكن للبائع ان ٌتوقعه مما أدى 

الى الاضرار به 
1

 

ونرى انه حرصا على صحة وسلامة المستهلك  ٌجب الزام البائع بان ٌسلم المستهلك    

منتجا مطابقا لطرٌقة الاستخدام وظروف وتحذٌرات الاستعمال حتى ٌتوقى اضراره 

.ررومخاطره وإلا كان البائع مسئولا عما ٌصٌب المستهلك من ض  

 

 

الثانً :الصفات التً كفلها البائع للمشتري وجودها فً الشًء المبٌع او  المطلب

 اشترطها المشتري 

ٌضمن البائع الصفات التً ٌكفل للمشتري وجودها فً الشًء المبٌع ،سواء اكان      

الاتفاق على هذه الصفات صرٌحا او ضمنٌا
2
،فاذا اتفق الطرفان على وجود صفة  

بائع صراحة بتوافر هذه الصفة او اشترطها المشتري ثم معٌنة فً الشًء او تعهد ال

اتضح خلو المبٌع من هذه الصفة ،فانه ٌكون معٌبا بعٌب عدم المطابقة وتترتب 

مسئولٌة البائع حتى ولو كان المبٌع صالحا للاستعمال العادي المنتظر من الشًء 

.المماثل له   

الوان ملصقات الحائط من  ومن امثلة ذلك ان ٌضمن البائع عدم زوال او تأثر   

جراء تعرضها لضوء الشمس ،ثم ٌتضح ان الوانها تزول بعد فترة وجٌزة من 

استعمالها ،فانه ٌكون مخلا بالتزامه بضمان المطابقة
3
 .  

 

ان ٌشترط المشتري ان تكون السٌارة المبٌعة سهل علٌها السٌر فً الطرق غٌر    

او قدرا معٌنا ،ثم ٌتضح عدم توافر هذه  الممهدة او انها لا تستهلك من الوقود إلا

الصفات وقت التسلٌم ،فان البائع ٌلتزم بالضمان حتى ولو لم ٌكن خلو المبٌع من هذه 

الصفات هو ذاته عٌب بحسب المألوف فً التعامل بٌن الناس ،مادام ان البائع قد كفل 

للمشتري وجود هذه الصفات 
4
 .  
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وافرها فً المبٌع وقت التسلٌم لتحقق ضمان وٌكفً مجرد تخلف الصفة او عدم ت    

المطابقة ،ولا ٌشترط ان تكون الصفة المتخلفة أساسٌة او جوهرٌة او ان ٌكون 

لتخلفها اثر على نفع المبٌع او استعماله وان ٌلحق تخلفها ضررا بالمشتري 
1
 .  

 

وقت التسلٌم وٌعتبر البائع مخلا بالتزامه بضمان المطابقة اذا لم تتوافر فً المبٌع     

الصفات المتفق علٌها فً العقد او التً كفلها البائع او اشترطها المشتري ،حتى ولم 

ٌكن لهذه الصفات اٌة قٌمة عملٌة تؤثر فً انتظام  عمل الجهاز  المبٌع بل كانت فقط 

ذات قٌمة جمالٌة مجردة ،وٌترتب على تخلف الصفة التً كفل البائع للمشتري 

 وت الحق للمشتري فً المطالبة بفسخ العقد مع التعوٌض عما وجودها فً المبٌع ثب

أصابه من ضرر
2
.  

 

 الفرع الأول  :المطابقة للغرض الذي تم التعاقد على مبٌع من اجله 

المشتري للبائع فً العقد بالغرض الذي ٌقصد شراء المبٌع من اجله ،وقد ٌتوقع      

المشتري صلاحٌة المبٌع لتحقٌق غرضه الخاص على أساس البٌانات والمواصفات التً 

 قدمها البائع 

 

مطابقة المبٌع للغرض مبٌن فً العقد -أولا   

ي وإغراضه الخاصة المبٌنة ٌلتزم البائع بان ٌكون المبٌع مطابقا لحاجات المشتر     

فً العقد 
3

،قد لا ٌكتفً المستهلك بحصوله على  السلعة صالحة للاستعمال فً 

الأغراض التً تستعمل من اجلها عادة نفس المنتجات ،فٌشترط زٌادة على ذلك ان 

.ٌقدم العون لاقتصادي سلعة صالحة لتحقٌق الغرض الخاص من المبٌع   

 

ئع بضمان مطابقة المبٌع للغرض الخاص الذي ٌقصده ولكن ٌشترط لإلزام البا    

المشترى ان ٌكون هذا الغرض او الاستعمال الخاص داخلا فً نطاق التعاقد 

،وٌعتبر الغرض الخاص داخلا فً نطاق التعاقد اذا تم النص علٌه  صراحة فً 

  العقد او قام المشتري بلفت انتباه البائع  الى هذا الغرض الخاص صراحة او ضمنا
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او كان البائع ٌعلم بهذا الغرض الخاص او من المفروض حتما ان ٌعلم به او      

استطاعته العلم به 
1

. من ظروف التعاقد وملابسته   

 

وقد ٌلجا المتعاقدان الى تحدٌد درجة جودة الشًء المبٌع طرٌق النص فً العقد       

لة ٌجب على البائع على الاستعمال الذي سٌخصص له الشًء المبٌع ،وفً هذه الحا

ان ٌسلم المشترى شٌئا صالحا للاستعمال فً الغرض المنصوص علٌه فً العقد ،ولا 

  ان ٌكون المبٌع صالحا للاستعمال فً غرض اخر المنصوص  ةٌعفٌه من المسئولٌ

علٌه فً العقد،وٌكون من حق المشتري ان ٌرفض تسلمه 
2

 

 

:الضوابط المحدد بالاتفاق الضمنً  المبحث  الثانً  

المطلب الأول :تتحدد ضوابط ومعاٌٌر المطابقة على أساس مرجع كوسم او لوائح 

 او عبر الوسائل الالكترونٌة 

 

مطابقة المبٌع للمواصفات التً ٌتطلبها الوسم –أولا   

 

حماٌة المستهلك وقمع  09/04من قانون  04فً المادة  عرف المشرع الوسم      

الغش "كل البٌانات او الكتابات او الإشارات او العلا مات او الممٌزات او الصور او 

تماثٌل او رموز مرتبطة بالسلعة ،تظهر على كل غلاف او وثٌقة او لافتة او سمة او 

عة المنتوج مهما كان شكلها ملصقة او بطاقة او ختم او معلقة مرفقة او دالة على طبٌ

.او سندها ،بغض النظر عن طرٌقة وضعها "  

 

كما جاء فً الفصل الخامس وتحت عنوان "الزامٌة اعلام المستهلك وفً المادة       

منه "ٌجب على كل متدخل ان ٌعلم المستهلك بكل المعلومات المتعلقة بالمنتوج  67

....."الذي ٌضعه للاستهلاك  بواسطة الوسم .......  

 

 

ٌعتبر الوسم عنصرا جوهرٌا ووسٌلة فً البٌع بالمراسلة حٌث ٌنعدم الاتصال       

المادي المباشر بٌن المشتري والبائع ولا ٌستطٌع المشتري معاٌنة السلعة وقت البٌع 

لكون التعاقد ٌتم بٌن غائبٌن ،فٌكون الوسم هو الوسٌلة او أداة الاتصال بٌنهما ونظرا 

حل التجاري فان الكتالوج ٌعبر الوسٌلة الأساسٌة لعرض السلع لغٌاب الم    
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  والمنتجات وبٌان  مواصفات وخصائصها بطرٌقة جذابة تحٌط المستهلك علما 

بمواصفات السلعة وتثٌر رغبة فً الشراء 
1
 .  

 

وٌلاحظ ان المشرع الجزائري  فً تعرٌفه للوسم ادرجة العلامة التجارٌة     

ع لنظام قانونً خاص بها ،لا كن لما كانت العلامة تؤدي دور ،بالرغم من انها تخض

فعال ومهم فً اعلام المستهلك عن المنتوج فقد ادرجها ال جانب البٌانات والكتابات 

التً ٌمكن ان ٌشتمل علٌها الوسم كونها غالبا ما تؤدي الى تمٌٌز المنتوجات 

ا تستعمل العلامة أٌضا الصناعٌة او الزراعٌة مع غٌرها خاصة تلك المستوردة ،كم

فً تسهٌل العملٌة  الدعائٌة للسلع لمنع التضلٌل جمهور المستهلكٌن نظرا لقوة التدفق 

السلع فً الأسواق 
2
 .  

 

وٌقوم الوسم بدور هام فً اعلام المستهلك بمواصفات المبٌع حٌث ٌشتمل على       

لة كافٌة لإعلام عنصرٌن احدهما اعلانً والأخر اعلامً ،وبذلك ٌعتبر الوسم وسٌ

المستهلك بحقٌقة المبٌع ،لما ٌتضمنه من وصف دقٌق للسلعة المبٌعة وخصائصها 

وتركٌبها وطرق استعمالها وثمنها وطرق دفع الثمن ،وشروط البٌع وضمان ما بعد 

البٌع وغٌرها من البٌانات والمواصفات الهامة 
3
 .  

 

التجاري او تتطلبها اللوائح  ثانٌا :مطابقة المبٌع للمواصفات التً ٌتطلبها العرف  

 

 اللوائح :

 

المتعلق بالتقٌٌس  اللوائح الفنٌة  03/03من القانون  07من الفقرة 08عرفت المادة   

بأنها :وثٌقة تتخذ عن طرٌق التنظٌم وتنص  على خصائص المنتوج ما او العملٌات 

احترامها  وطرق الإنتاج  المرتبط به ،بما فً ذلك النظام المطبق علٌها وٌكون 

وإجبارٌا كما ٌمكن ان نتناول  جزئٌا او كلٌا المصطلح او الرموز والشروط الواجبة 

فً مجال التغلٌف او السمات الممٌزة او الملصقات  لمنتوج او عملٌة او طرٌقة  

.انتاج معٌنة   
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مطابقا للمواصفات التً ٌتطلبها العرف التجاري ، وٌضمن  ٌجب ان ٌكون المبٌع    

البائع الصفات التً ٌستلزم العرف التجاري وجودها فً الشًء المبٌع ،حتى وان لم 

ٌتعهد بذلك صراحة او لم ٌرد بشأنها اتفاق صرٌح  
1
 .  

 

بحٌث ٌجب ان ٌكون المبٌع مطابقا للمواصفات القٌاسٌة والضوابط والمعاٌٌر     

الإدارٌة المتعلقة بالسلامة والأمن والصحة وغٌرها ، كما ٌجب ان تتوافر فً المبٌع 

البٌانات والمواصفات التً تتطلبها قوانٌن والمواصفات القٌاسٌة طبقا لنص مادة 

  ةالتنفٌذٌ ة( من اللائح64/66( من قانون حماٌة المستهلك المصري ومادتٌن )6/4)

مة النقض الفرنسٌة بمسئولٌة الشركة البائعة لآلة فقد قضت الدائرة التجارٌة لمحك

الطباعة التً تصدر أصواتا عالٌة وحادة تهدد بإضعاف سمع العمال ،حٌث تعتبر 

هذه الالة مخالفة للمواصفات التً تحددها اللوائح المنظمة لسلامة العاملٌن فً 

المنشات المثلٌة 
2
 .  

مواصفات معٌنة للسلع  وإذا تدخل المشرع وحدد بنصوص او قواعد امرة   

والمنتجات ،فان البائع ٌلتزم بان ٌكون المبٌع وقت التسلٌم مطابقا لتلك المواصفات 

دون حاجة الى اشتراط فً ذلك العقد
3
  .  

 

وبحٌث ٌوجد عٌب عدم المطابقة وتترتب مسئولٌة البائع عن الاخلال بالالتزام     

.بضمان المطابقة اذا كان المبٌع   

قرارات الوزارٌة او اللوائح المنظمة للصحة العامة او القوانٌن المتعلقة مخالفا لل   

بالمواصفات القٌاسٌة للمنتجات المثلٌة 
4
 .  
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ثالثا مطابقة المبٌع للبٌانات والمواصفات المعروضة عبر الوسائل الالكترونٌة وغٌرها -

 من الوسائل التقنٌة الحدٌثة :

 

بعد للمستهلكٌن بالحصول على بٌانات ومعلومات عن السلع تسمح مؤسسات البٌع عن      

والمنتجات باستخدام الحاسب الالً المتصل بأداة عرض الصور وإرسالها الى مسافة عن 

طرٌق خط اتصالات ،حٌث ٌستطٌع العمٌل مناداة الحاسب الالً المركزي لمؤسسة البٌع 

تعرف العمٌل على عن بعد لفتح شرٌطه التصوٌري وعرض السلع والمنتجات ،لٌ

المواصفات السلعة وٌقوم باختبارها وطلبها بعد ذلك بنفس قناة الاتصال
1
،كما ٌستطٌع  

العمٌل ان ٌطلب السلعة عن طرٌق الحاسب الالً نبان ٌقوم بإدخال رقمه وعنوانه على 

.الحاسب ،فان الحاسب الالً سٌفهم من العمٌل عن من مكان التسلٌم وطرٌقة دفع الثمن   

 

وكذلك ٌعتبر التلفزٌون وسٌلة الكترونٌة وسٌلة الكترونٌة سمعٌة بصرٌة حٌث تلعب فٌه      

المناظر والإضاءة دورا هاما فً ابراز الحركة والصورة والتعبٌر بالإضافة الى الصوت 
2
 

،ونظرا لكون التلفزٌون جهازا خطٌرا بما له من قوة الجذب والإقناع بالصوت والصورة 

ٌحدث من اغراء وتاثٌر على المستهلك متلقً البرنامج وهو فً منزله ،وما ٌمكن ان 

،فٌدفعه الى شراء سلع غٌر ضرورٌة او غٌر ذات أولوٌة ،او ٌقنعه بشراء سلع غٌر جٌدة 

،او غٌر مطابقة لأغراض الخاصة وحاجاته الحقٌقة ،وٌساعد على ذلك ان 
3

عرض السلع 

.لان للبٌع بواسطة التلفزٌون ٌكون مصحوبا بالإع  

 

وتعتبر شبكة المعلومات العالمٌة الانترنٌت اكبر شبكات المعلومات ترتبط بٌن ملاٌٌن      

من أجهزة الكمبٌوتر المتصلة فٌما بٌنها على مستوى العالم وأوسعها نطاقا ،والانترنٌت 

وسٌلة الكترونٌة سمعٌة بصرٌة تتمٌز عن  الوسائل التقلٌدٌة كالتلفزٌون ،وٌقوم البائعون 

لمهنٌون والمنتجون باستخدام الانترنت فً الدعاٌة الفعالة لمنتجاتهم والتروٌج لها من خلال ا

تسجٌل معلومات وبٌانات عن مواصفات هذه المنتجات علىشبكة الانترنٌت 
4
 .  

ٌتمٌز التعاقد عبر الانترنٌت بصفة التفاعلٌة من جانب العمٌل المستهلك الذي ٌجد  و    

    مع البائع تمكنه من التفاوض على الشروط بٌع والحصول على  نفسه فً علاقة مباشرة
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المزٌد من المعلومات والإٌضاحات المتعلقة بالمنتج المبٌع والضمان العقدي ومدته       

وتارٌخ التسلٌم وخدمة ما بعد البٌع وشروط رد السلعة ومصارٌف الرد وغٌرها من 

ٌع هذا الأخٌر إتمام التعاقد والوفاء بالثمن الإٌضاحات التً تهم المشتري المستهلك ،وٌستط

عبر شبكة الانترنت ونظرا لان  المستهلك المتعاقد عبر الانترنت ٌقوم بالشراء استنادا الى 

عرض اوصاف السلعة او المنتج المبٌع عبر شاشة الانترنت مما لا ٌمكنه من الاتصال 

ٌا وان العرض غالبا ما لا المادي بالسلعة او الكشف الحسً على المنتج المبٌع،خصوص

ٌتناول ذات المبٌع ،بل ٌرد على نموذج مصور له او عرضه لأوصافه،فانه ٌثبت للمشتري 

المستهلك الحق فً مطالبة البائع بضمان المطابقة وتسلٌمه شٌئا مطابقا 
1
 .  

 

 مطلب الثانً :طبٌعة الالتزام بضمان المطابقة 

بٌان طبٌعة القانونٌة لالتزام البائع بضمان مطابقة الشًء المبٌع وما اذا كان التزاما عقدٌا 

 او غٌر عقدي ،ومدى اعتبار التزاما بتحقٌق نتٌجة او ببذل عناٌة 

 :لطبٌعة القانونٌة للالتزام بضمان المطابقة 

شًء المبٌع ،التزاما نتناول فً هذا المطلب بٌان مدى اعتبار الالتزام بضان مطابقة ال    

.عقدٌا او غٌر عقدي ،ومدى اعتبارها التزاما بتحقٌق نتٌجة او ببذل عناٌة   

الطبٌعة العقدٌة او غٌرها للالتزام بضمان المطابقة-أولا   

ان الالتزام بضمان المطابقة الشًء المبٌع ،ٌعتبر التزاما قانونٌا مفروضا على عاتق     

المستهلك وذلك بنصوص قانونٌة لحماٌة المستهلك ،وهو  البائع المهنً لمصلحة المشتري

ضمان قانونً ٌحدد الحقوق الممنوحة للمستهلك فً مواجهة البائع ،وٌلتزم هذا الأخٌر 

بضمان المطابقة بغض النظر عن بحث الخطأ فً جانب البائع ،فهذا الأخٌر لا ٌستطٌع ان 

لمبٌع او عدم مطابقٌتخلص من الضمان بإثباته  انه كان ٌجهل عٌب الشًء ا
2

.ته   

بٌنما ٌرى البعض فً فقه والقضاء انه التزام بضمان المطابقة ٌعتبر التزاما عقدٌا ٌنشا     

من عقد البٌع تابعا للالتزامات الاصلٌة فٌه كالالتزام بالتسلٌم 
3
 .  

 

                                                           
 486-ص–عمر خالد الرزقات مرجع السابق  1
 666-ص–ممدوح محمد مبروك المرجع السابق  2
 59-محمد بنداري مرجع سابقص 687-/عبد الرشٌد مامون مرجع السابق ص653عبد المنعم البدران مرجع السابق ص 3
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احة وهو التزام ذو طبٌعة اتفاقٌة ،لان مضمون ٌتحدد فً عقد البٌع باتفاق الطرفٌن صر     

او ضمنا على شروط المبٌع ومواصفاته او الغرض الذي تم التعاقد علٌه من اجله ،وكذلك 

عندما ٌكفل البائع للمشتري توافر شروط معٌنة فً الشًء المبٌع او ٌشترطها المشتري 
1
 .  

كما التمسك بدعوى عدم المطابقة ٌتطلب ان تكون خصائص المبٌع وصفاته الأساسٌة او     

نٌة قد تحددت بشكل دقٌق عند التعاقد ،لان هذا التحدٌد هو الذي ٌتٌح الادعاء مواصفات الف

بان المبٌع قد تم تسلٌمه على نحو غٌر مطابق للمواصفات المتفق علٌها 
2
 .  

مدى اعتبار الالتزام بضمان مطابقة المبٌع التزاما بتحقٌق نتٌجة او ببذل عناٌة -ثانٌا   

ه والقضاء الى اعتبار الالتزام بضمان مطابقة الشًء ٌذهب الرأي الغالب فً الفق      

المبٌع ،التزاما بتحقٌق نتٌجة وذلك لأنه ٌوجب على البائع ان ٌسلم المشتري شٌئا مطابقا 

تماما للعقد  ،ولا ٌقبل منه الادعاء بأنه بذل العناٌة الازمة لتقدٌم شًء مطابق للعقد ولم 

ٌتمكن من ذل
3

.ك   

فإذا اتضح وقت التسلٌم انعدام المطابقة او اختلالها بوجه من الوجوه ،كما لو كان المبٌع     

غٌر مطابق للمواصفات المتفق علٌها بٌن الطرفٌن صراحة او ضمنا ،او تخلفت صفة كفلها 

البائع او اشترطها المشتري ،او كان المبٌع غٌر صالح للانتفاع به فً الغرض الذي تم 

ن اجله ،فان البائع ٌكون مسئولا لعدم تحقٌق النتٌجة المطلوبة التعاقد علٌه م
4
 .  

ولا ٌستطٌع البائع ان ٌتخلص من المسئولٌة المترتبة على اخلاله بالالتزام بضمان      

عدم المطابقة ٌرجع الى خطا المشتري او فعله ة الشًء المبٌع ،إلا اذا اثبت ان مطابق

على البائع ءع بشً،فٌتحمل المشتري ذلك ولٌس له الرجو
5
 .  

 

 ثالثا :طبٌعة القواعد المنظمة لضمان مطابقة الشًء المبٌع 

تتمٌز القواعد المنظمة لضمان مطابقة الشًء المبٌع فً قوانٌن الاستهلاك بانها قواعد    

امرة لا ٌجوز الاتفاق  على مخالفتها ،وقد تقرر الطابع الامر لضمان المطابقة بقصد توفٌر 

افٌة والأزمة للمستهلك وهو الطرف الضعٌف فً العقد ،فٌقع باطلا كل شرط او الحماٌة الك

اتفاق ٌعفى البائع او ٌخفف من مسؤولٌته المترتبة على الاخلال بالالتزام بضمان 

المطابقة،ولكن الطابع الامر لضمان المطابقة القانونً لاٌمنع البائع المهنً من ان ٌمنح 
                                                           

 66ص–ثروت عبد الحمٌد مرجع السابق  1
 676-ص–حسن عبد الباسط مرجع السابق  2
/جمال عبد الرحمن محمد علً الخطا فً 59-/ثروت عبد الحمٌد مرجع السابق ص564عبد الرزاق السنهوري مرجع السابق ص 3

 76-ص–مجال المعلوماتٌة دراسة فً العلاقة بٌن البنوك المعلومات والمستخدم النهائً 
 664-ص–ممدوح محمد مبروك  4
 564-ص–عبد الرزاق السنهوري  5
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ٌا ،وهو ما ٌسمى بالضمان العقدي او التجاري ،كما لا ٌمنع المستهلك ضامنا إضافٌا اختٌار

الطابع الامر بضمان المطابقة الشروط التً تكون فً مصلحة المستهلك ،وبحٌث ٌملك 

المستهلك الاختٌار بٌن الضمانات الثلاثة وهً :الضمان العقدي الاتفاق وضمان المطابقة فً 

. 1الخفٌة فً القانون المدنً القانون الاستهلاك والضمان القانونً للعٌوب   

                                                           
 666-ص–مرجع السابق  ممدوح محمد مبروك 1



 
 

 

 

 الفصل الثالث

جزاء الإخلال بعدم الالتزام 

 بالمطابقة ونطاقه
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:جزاء الاخلال بالالتزام بضمان المطابقة ونطاق الالتزام بضمان الثاث الفصل   

المبٌع من حٌث نتناول فً هذا الفصل بٌان النطاق الذي ٌمتد الٌه ضمان مطابقة الشًء 

الأشخاص والاشٌاء والزمان والاثبات ،ونوضح الجزاء الاخلال المترتب على الأخلال بضمان 

 المطابقة فً القانون المدنً وقوانٌن الاستهلاك .

خلال بالالتزام بضمان المطابقةالمبحث الأول: جزاء الا  

اخل بالتزامه بضمان اذا اثبت المشتري عدم مطابقة الشًء المبٌع ،فان البائع ٌكون قد 

مطابقة الشًء المبٌع ،فقوم مسئولٌته العقدٌة وٌثبت للمشتري الحق فً المطالبة بالتنفٌذ 

و طلب التعوٌض عما أصابه من الضرر  العٌنً للالتزام بضمان المطابقة او طلب فسخ العقد

عن حقه  بسبب عدم مطابقة  الشًء المبٌع طبقا للقواعد العامة فً القانون المدنً ،فضلا

 فً الاستبدال او الاسترداد طبقا لقوانٌن الاستهلاك.

 المطلب الأول :جزاء عدم مطابقة الشًء المبٌع فً القانون المدنً

تن تلأثر تلمترتج على دعوى عدم تلمطثبقة , ثبوت تلحق للمشتري فً طلج تحد تلجزتءتت    

تلنثتجة عن  إخلال تلبثبع بثلتسلٌم تلمطثبق للمبٌع , وتن تلحق تلذي ٌستند إلٌه تلمشتري فً 

طلج هذه تلجزتءتت ٌستند إلى تلقوتعد تلعثمة فً تلقثنون تلمدنً تلتً نظمت أحكثم تلمسإولٌة 

دٌة , بثلإضثفة إلى مث تقرره قوتنٌن تلاستهلاك من جزتءتت تفرض على تلبثبع , نتٌجة تلعق

 لعدم تحقق تلمطثبقة تلمطلوبة فً تلمبٌع.           

وبمث تن ضمثن مطثبقة تلمبٌع ٌهدف إلى تستٌفثء تلمنفعة تلكثملة من تلمبٌع, وتلتؤكد من   

ري , فثن تلتنفٌذ تلعٌنً وتلمتمثل بإصلاح مطثبقته لموتصفثت تلعقد تو تلغرض تلخثص للمشت

تلمبٌع تو تستبدتله هو تلجزتء تلأول تلنثشا عن هذت تلضمثن, وٌتمثل تلجزتء تلثثنً فً رد 

تلمبٌع غٌر تلمطثبق للعقد تو تلغرض تلخثص بثلمشتري, فٌمث ٌكون للمشتري جزتء ثثلث ٌتمثل 

 بثلتعوٌض .  
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 االفرع الأول :التنفٌذ العٌنً                                           

(1148نصت تلمثدة )          
1
من تلقثنون تلمدنً تلفرنسً, على إجبثر تلبثبع بتنفٌذ تلتزتمه  

( تلتً نصت 203/1تنفٌذتً, كمث هو تلحثل بثلنسبة تلقثنون تلمدنً تلمصري فً تلمثدة)

على تنفٌذ تلتزتمه تنفٌذتً عٌنٌثً متى كثن 220و219مدٌن بعد تعذرته طبقثً للمثدتٌن على)ٌجبر تل

من تلتقنٌن تلمدنً تلجزتبري  164ممكنثً(,وتلمثدة   

وتطبٌقثً للحكم تلوترد أعلاه, فثنه ٌشترط لإجبثر تلبثبع على تنفٌذ تلتزتمه بتسلٌم مبٌع          

تلتنفٌذ ممكنثً , فثن تستحثلة تلتنفٌذ تلعٌنً للالتزتم, تعٌن مطثبق تنفٌذتً عٌنٌثً تن ٌكون هذت 

 تلاستحثلة هً عنهث نتكلم تلتً وتلاستحثلة تلعدول عن تلتنفٌذ تلعٌنً إلى تلتنفٌذ بمقثبل ,

خطؤ تلمدٌن تلجسٌم ،غش تو  إلى تلرتجعة ٌنقضً بهث  سبج أجنبً إلى تلرتجعة تلاستحثلة لأنّ 

عندبذ من تلرجوع على تلمدٌن بثلتعوٌض  تلالتزتم وٌمتنع على تلدتبن
2

وذلك طبقث لنص تلمثدة 

  225تلمصري 

 

 الفرع الثانً :التعوٌض 

للمشتري تن ٌطثلج تلبثبع بثلتعوٌض نتٌجة تسلٌمه مبٌع لا ٌتطثبق وتلموتصفثت تلمتفق علٌهث   

, فٌكون للتعوٌض دور فً جبر تلضرر تلذي , ممث تلحق به أضرترت نثتجة عن عقد تلبٌع 

أصثج تلمضرور,وذلك عن طرٌق وضع تلمشتري بنفس تلمركز تلذي من تلممكن تن ٌكون 

 فٌه لو قثم تلبثبع بتنفٌذ مث تلتزم به.         
                                                           

1
 (1)Article 1184;(La condition résolutoire est toujours sous-entendue dans les contrats 

synallagmatiques, pour le cas où l'une des deux parties ne satisfera point à son 

engagement.Dans ce cas, le contrat n'est point résolu de plein droit. La partie envers laquelle 

l'engagement n'a point été exécuté, a le choix ou de forcer l'autre à l'exécution de la convention 

lorsqu'elle est possible, ou d'en demander la résolution avec dommages et intérêts.La 

résolution doit être demandée en justice, et il peut être accordé au défendeur un délai selon les 

circonstances). 

 
تلمركز تلقومً  –نفثذ وتنحلال تلبٌع  –.أنور طلبة , و6د.عبد تلمجٌد تلحكٌم , تلموجز فً شرح تلقثنون تلمدنً , مصدر سثبق,ص – 2

 .511بدون سنة تلطبع, ص –لقثنونٌة للإصدترتت ت
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وٌثبت حق تلمشتري فً طلج تلتعوٌض وفقث للقوتعد تلعثمة تلمقررة فً تلمسإولٌة       

تلعقدٌة, 
1

( من تلقثنون تلمدنً تلمصري على تنه)إذت تستحثل على 215لمثدة )حٌث نصت ت

تلمدٌن تن ٌنفذ تلالتزتم عٌنثً حكم علٌه بثلتعوٌض لعدم تلوفثء بثلتزتمه ( 
2

من  176وتلمثدة 

                                                             تلتقنٌن تلمدنً تلجزتبري )تذ تستحثل على تلمدٌن تن 

تن ٌنفذ تلالتزتم علٌنث حكم علٌه بتعوٌض تلضرر تلنثجم عن عدم تنفٌذ تلتزتمه ،مث لم ٌثبت تن 

ت تؤخر تلمدٌن فً تنفٌذ تستحثلة تلتنفٌذ نشؤت عن سبج لا ٌد له فٌه ،وٌكون تلحكم كذلك تذ

 تلتزتمه

كمث نص تلمشرع تلفرنسً فً قثنون تلاستهلاك على تعوٌض تلمشتري ومث أصثبه من    

أضرتر بسبج تعٌج تلمبٌع
3
 .  

وبذلك فثن تلمشرع تلفرنسً قد  تنه قد قٌد ذلك تلتعوٌض بشرط علم تلبثبع بثلعٌج, إلا     

 وضع معٌثرتً فً تحدٌد مقدتر تلتعوٌض عند تلحكم به, وٌتمثل هذت تلمعٌثر بثختصثص تلبثبع 

مبٌع و جوهره.وحرفته فً مزتولة مهنة تلبٌع , ممث ٌجعله ملمثً بؤدق خصوصٌثت تل.
4

          

                                              

وتلمصري قد تنثولا تلتعوٌض إذت تلجزتبري ومن خلال ذلك ٌتبٌن تن كلا تلمشرعٌن       

ولم ٌتنثولا تلتعوٌض عن عدم تلمطثبقة  -وفقثً للموتد أعلاه -تستحثل على تلبثبع تنفٌذ تلتزتمه 

                                                           
( تلقثنون تلمدنً تلفرنسً على تنه )تذت كثن تلبثبع ٌجهل عٌوج تلسلعة فلا ٌكون ملزمثً تلا برد تلثمن 1646من تلملاحظ تن تلمثدة ) (1)- 1

عوٌض تلمشتري مثٌحدث من وتلمصثرٌف تلتً سببهث تلمبٌع( حٌث لا  ٌجبر تلا على رد تلثمن ومصثرٌف تلبٌع دون تن ٌكون ملزمثً بت

 تضرتر سببهث تلخلل, تنظر ذلك بثلتفصٌل : 

, بٌروت , مإسسة تلجثمعة للدرتسثت 1ألان بٌنثبنت, تلقثنون تلمدنً تلعقود تلخثصة تلمدنٌة وتلتجثرٌة, ترجمة منصور تلقثضً , ط -

  .197,ص2004وتلنشر وتلتوزٌع, 

تلحق فى تقتضثء تعوٌض عثدل عن تلأضرتر تلتى تلحق به أو /ح( )2ٌض فً تلمثدة)كمث نص قثنون حمثٌة تلمستهلك تلمصري على تلتعو
 (.بؤموتله من جرتء شرتء أو تستخدتم تلمنتجثت أو تلقى تلخدمثت

2  

3
 - Article L211-11(L'application des dispositions des articles L. 211-9 et L. 211-10 a lieu sans 

aucun frais pour l'acheteur. Ces mêmes dispositions ne font pas obstacle à l'allocation de 

dommages et interest).  

 54,ص2008تً,دتر تلكتج تلقثنونٌة مصر,فدوى قهوتجً , ضمثن عٌوج تلمبٌع فقثً وقضثء – 4
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تلسلعة تلمبٌعة, بٌنمث تشترط تلمشرع تلفرنسً تحترتف تلبثبع تلذي ٌفرض علٌه  تلذي ٌعتري

.تلعلم بثلمبٌع وبثلتثلً إلزتمه بثلتعوٌض  

ولغرض توفٌر حمثٌة أكثر فثعلٌة للمشتري , فقد تتجه تلقضثء تلفرنسً تلى تلتشدٌد على        

قررت محكمة تلننقض تلفرنسنٌة تن تلبثبع تلمهنً من خلال تفترتض علمه بعدم تلمطثبقة , حٌث 

ٌستطٌع تن ٌجهل عٌوج تلمبٌنع,تلأمر تلنذي ٌتعنٌن تفتنرتض علمنه بثلعٌنج,  تلبثبع بحكم مهنته لا

1
تن تلفقننه قنند تختلننف فننً تلأسننثس تلقننثنونً لعلننم تلبننثبع تلمهنننً , فمنننهم مننن ذهننج تلننى تن  إلا

عتفترتض علم تلبثبع تلمهنً ٌقوم على أسثس تفترتض سنوء نٌنة تلبنثب
2

,بٌنمنث ذهنج رخنر إلنى تن 

تلتزتم تلبثبع تلتزتم بنتٌجة مقتضثه تن ٌقدم للمشتري مبٌع مطثبقنثً للموتصنفثت وصنثلحثً للغنرض 

من تلتعثقد.
3

                                                                         

تبعث فٌمث إذت كثن تلبثبع  وبذلك ٌثبت حق تلمشتري فً طلج تلتعوٌض , وقد ٌزٌد أو ٌنقص    

فإن كثن عثلمث به فإنه ٌسؤل عن  -أي عثلمث بثلعٌج أو غٌر عثلم به-سًء تلنٌة أو حسن تلنٌة 

 تلضرر تلمبثشر , تلمتوقع وغٌر تلمتوقع.

تلنٌة فثنه لا ٌسؤل تلا عن تلضرر تلمبثشر تلمتوقع فقط , أي تن تلبثبع  أمث إذت كثن حسن   

بثلتعوٌض عن تلإضرتر غٌر تلمتوقعة , كإصثبة أحد تلعمثل نتٌجة لخلل  تلحسن تلنٌة لا ٌلتزم

ةفً تَل
4

 

وٌكون تلبثبع سًء تلنٌة , إذت أكد للمشتري خلو تلمبٌع من عٌوج تلمطثبقة  
1(

لا تنه ٌتبٌن فٌمث ت,

تن تلمبٌع غٌر مطثبق للموتصفثت وتلبثبع كثن ٌعلم بذلك , ونفس تلحكم لو كثن تلبثبع مهنٌثً  بعد

تو محترف
2

تً.  

                                                           
1 )- Cass.civ.1re 28 Nov. 1966,D.1967.J,P.99. 

القاهرة, الطبعة الثالثة,  –. أحمد عبد العال أبو القرين ,عقد البيع في ضوء الفقه والتشريع وأحكام القضاء,دار النهضة العربية نقلاً عن -
  931-ص-.2005

2 (2)- Stark ; notes sur le régime juridique des conditions d'exonération de responsabilité ou 

d'exonération des Dallowes, 1974, p 161. 
3 (3)-Justinien, la garantie correspondante, n ° 262.  

5 

مقثرنة فً تلفقه وتلقضثء  درتسة –د  أحمد شوقً محمد عبدتلرحمن , مسإولٌة تلبثبع عن ضمثن تلعٌوج تلخفٌة فً بٌوع تلسٌثرتت 
 110-ص– تلمصري وتلفرنسً
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إمث مسؤلة إثبثت سوء نٌة تلبثبع من تلممكن إثبثتهث من خلال تلظروف تلمحٌطة بثلتعثقد, ومث  

 ٌقدمه تلمشتري من قرتبن لإثبثتهث, وهً قرٌنة قثبلة لإثبثت تلعكس.

 ألتعوٌضوفضلاً عن ذلك, فثن للمشتري تن ٌطلج إنقثص تو خفض تلثمن كجزء من       

على تلرغم من تن تلبعض
 3

وتلمقصود به ٌعتبر تخفٌض تلثمن جزتءتً مستقلا عن تلتعوٌض , 

إلزتم تلبثبع برد جزء من ثمن تلمبٌع غٌر تلمطثبق إلى تلمشتري إذت كثن تلبثبع قد تسلم كثمل 

ألفسخض جزتء تخفٌض تلثمن على تنه ٌنقذ تلعقد من تلثمن , و ٌبرر تلبع
4
وتن تلمشتري  

 ٌفضل تلاحتفثظ بثلمبٌع رغم عدم مطثبقته, وله تلحق فً ذلك.

ونستنتج من ذلك , تن تلقضثء تلفرنسً ,قد فرق بٌن تلبثبع تلمحترف وتلبثبع غٌر تلمحترف    

ٌلتزم بتعوٌض تلمشتري عن كل فً تفترض علم تلأول بعٌوج تلمبٌع  دون تلثثنً ,ومن ثم 

 تلأضرتر تلتً تنشؤ عن تعٌج تلمبٌع .

الفسخ الفرع الثالث :  

تلتعثقدٌة بسبج تخلال تحد تلمتعثقدٌن فً تنفٌذ تلتزتمه وٌقصد بثلفسخ حل تلعلاقة        

،وٌجوز تن ٌتم تلفسخ بحكم قضثبً ،تو بطرٌقة تلاتفثق بموجج شرط  فثسخ ،وتطبٌقث لذلك 

تذ لم ٌوف تحد تلمتعثقدٌن بثلتزتم جثز ق،م/ج ،فً تلعقود تلملزمة لجثنبٌن ، 119تلمثدة نصت 

ن تن ٌطثلج بتنفٌذ تلعقد تو فسخهللمتعثقد تلاخر بعد تعذتر تلمدٌ
5

 

                                                                                                                                                                                           
,  جعفر الفضمي , الوجيز في العقود المدنية )البيع والإيجار والمقاولة( , دراسة في ضوء التطور القانوني , دار الثقافة لمنشر والتوزيع 1

 126-ص– 1997  الطبعة الثانية, عمان , 

1. 2
 25-ص-.2002دراسة مقارنة,دار الثقافة لمنشر والتوزيع , –ة لممستهمك عامر قاسم احمد القيسي ,الحماية القانوني 

 
بدون مكثن تلطبع  –تلبٌع تلتجثري تلدولً للبضثبع  درتسة فً ضوء تلاتفثقٌثت تلدولٌة وتلتشرٌع تلغربً تلمقثرن تلمصطفى شنضٌض,  3

 . 151,ص2001 –

 
 . 63. محمود سمٌر تلشرقثوي , مصدر سثبق ,ص 4

 
،تنحلال تلعقد عن طرٌق تلفسخ ،مذكرة لنٌل درجة تلمثجستٌر فً تلقثنون ،فرع تلقثنون تلمسإولٌة تلمهنٌة ،كلٌة تلحقوق  حموحسٌنة 5

 21-ص-1199وتلعلوم تلسٌثسٌة نجثمعة مولود معمري ،تٌزي وزو 
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ق/م/ج بثنه :تذت فسخ تلعقد تعٌد تلمتعثقدتن تلى تلحثلة تلتً كثن  122جثء فً تلمثدة         

ستحثل ذلك جثز للمحكمة تن تحكم بثلتعوٌض،وٌعنً ذلك تن كلا علٌهث قبل تلعقد ،فثذت ت

تلطرفٌن له تلحق تستردتد مث تدته بموجج تلعقد تلذي كثن قثبمث 
1

  

ٌإدي تلفسخ تلى تحرر كلا تلمتعثقدٌن من تلالتزتمثت تلتً تقع على عثتق كل منهمث         

ع تلتزتمثتهمث تو تنقضثء كثفة شروط بسبج تلعقد ،وهذت ل لا ٌعنً تبرتء ذمة تلمتعثقدٌن من جمٌ

.تلعقد ،تذ تضل بعض تلشروط قثبمة ووتجبة تلنفثذ رغم تلفسخ 
2
 

وقثنون حمثٌة تلمستهلك حق تلتعوٌض للمستهلك  وقد رتج تلقثنون تلمدنً تلجزتبري       

إلا تذت تستحثل تلتنفٌذ تلعٌنً  تلمشتري ،وتنفٌذ بطرٌقة تلتعوٌض فً تلمسإولٌة تلعقدٌة لا ٌثتً

.ق/م/ج 176تستحثلة مطلقة بثمتنثع تلمدٌن عن تلتنفٌذ ،وهذت طبقث لنص تلمثدة   

 

 المطلب الثانً :جزاء عدم مطابقة الشًء المبٌع فً قوانٌن الاستهلاك 

                               بطرٌقة إصلاح المبٌع غٌر المطابق     ألأول:الفرع 

(211/9تلاستهلاك تلفرنسً فً تلمثدة)نص قثنون    
 

فً  ألخٌثرعلى تنه )ٌكون للمشتري 

بٌن إصلاح تلمبٌع تو تستبدتله بآخر( -حثلة عدم مطثبقة تلمبٌع 
 3  

.  

تلبثبع بإصلاح تلخلل تلذي ٌعتري تلمبٌع و ٌجعله ٌتطثبق و تلغرض تلذي تعثقد حٌث تزم ٌل    

من تجله تلمشتري , حٌث ٌكون تلهدف من إصلاح تلمبٌع هو تلتؤكد من قٌثم تلمبٌع بؤدتء 

                                                           
مذكرة –نث بشثن عقد تلبٌع تلدولً للبضثبع درتسة مقثرنة بٌن تلقثنون تلدولً وتتفثقٌة فٌ–حمٌد قومٌري تنفٌذ عقد تلبٌع تلدولً للبضثبع  1

 955 -ص– 1192جثمعة تحمد بوقرة بومردتس –عقود ومسإولٌى –لنٌل تلمثجستٌر 
-911نسرٌن سلامة محثسنة تلتزتم تلبثبع بثلتسلٌم وتلمطثبقة درتسة فً تلقثنون تلإنجلٌزي وتتفثقٌة تلأمم تلمتحدة للبٌع تلدولً للبضثبع  2

  151-151ص 1199تر تلثقثفة للنشر وتلتوزٌع عمثن طبعة تلأولى د
3 (3)-Article L211-9 (En cas de défaut de conformité, l'acheteur choisit entre la réparation et le 

remplacement du bien. Toutefois, le vendeur peut ne pas procéder selon le choix de l'acheteur 
si ce choix entraîne un coût manifestement disproportionné au regard de l'autre modalité, 

compte tenu de la valeur du bien ou de l'importance du défaut. Il est alors tenu de procéder, 
sauf impossibilité, selon la modalité non choisie par l'acheteur 
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وظٌفته
1
وهذت ٌنسجم مع مضمون تلمطثبقة تلوظٌفٌة للمبٌع, 

2
علٌه فثن للمشتري بمجرد تحقق 

فته تن ٌطلج تدخل تلبثبع بإصلاح تلمبٌععدم صلاحٌة تلمبٌع لوظٌ
3
 .  

عتن تلتنفٌذ تلعٌنً بطرٌقة إصلاح تلمبٌع قد تتطلج نفقثت ٌتحملهث تلبثب      
4
و تلمتمثلة   

بنفقثت نقل تلمبٌع من منزل تلمشتري إلى ورشة تلصٌثنة ومن ثم إعثدتهث إلٌه, تو تن ٌرسل 

 بثهظةوهذه تلنفقثت قد تكون  وإصلاحه تلبثبع عمّثل تلصٌثنة إلى محل وجود تلمبٌع لغرض

على تلبثبع , وتكون كذلك عندمث تزٌد عن تلمبلغ تلمدفوع كثمن للمبٌع
5
 .  

ٌبدو من خلال مث تقدم تن إصلاح تلمبٌع ٌكون مقتصرتً على تلخلل تو تلعطل تلذي ٌنصج     

ور تلمطثبقة وهذت ٌتفق مع ضمثن مطثبقة تلمبٌع فً إحدى ص للاستعمثلعلى صلاحٌة تلمبٌع 

 تلمتمثلة بثلمطثبقة تلوظٌفٌة.

أمث بثلنسبة لبقٌة صور تلمطثبقة نجد تن عملٌة إصلاح تلمبٌع تكون غٌر مجدٌة عندمث ٌكون    

تلمبٌع خثلٍ من تلصفثت تلمتفق علٌهث, كمن ٌشتري كومبٌوتر على تنه ٌتمٌز بموتصفثت معٌنة 

لاح تلمبٌع وإنمث له تن ٌطلج تستبدتله , فثن تخلفت هذه تلموتصفثت فلا ٌطلج تلمشتري إص

ضمثن لذت فثن إصلاح خلل تلمبٌع ٌمكن تعتبثره طرٌقة من طرق تلتنفٌذ تلعٌنً ل  بؤخر

.تلمطثبقة فً صورته تلوظٌفٌة  

 

 

 

 

                                                           

1. 1
 404-ص-.2008لبنان -العقود المسماة , منشورات الحمبي الحقوقية , بيروت  -المدنيد.محمد حسن قاسم , القانون  

 
 عمر محمد عبد الباقي 119 -ص–،مرجع تلسثبق 2

 .1995 –الجيزة  –دار طيبة لمطباعة  –خدمة ما بعد البيع في بيوع المنقولات الجديدة دراسة مقارنة  –جابر محجوب عمي  193-ص-

 247 -ص-.1989الاهواني , عقد البيع في القانون الكويتي , مطبعة ذات السلاسل,الكويت , حسام الدين  - 4 .1

 
 جابر محجوب عمي   12 -ص–_مرجع تلسثبق  5
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  استبدا المبٌع غٌر المطابق الفرع الثانً :

تن تغلج قوتنٌن حمثٌة تلمستهلك قد نصت على تستبدتل تلمبٌع  بثعتبثره إحدى طرق      

(211/9تلتنفٌذ تلعٌنً لضمثن تلمطثبقة , كقثنون تلاستهلاك تلفرنسً فً تلمثدة )
1

حٌث ٌكون   

فً حثلة عدم مطثبقة تلمبٌع , بٌن إصلاح تلمبٌع تو تستبدتله بآخر. ألخٌثرللمشتري   

للمستهلك ( على تنه فٌهث )8ذلك قثنون حمثٌة تلمستهلك تلمصري فً تلمثدة)كمث نص على     

(. خلال أربعة عشر ٌومثً من تسلم أٌة سلعة تلحق فً تستبدتلهث أو إعثدتهث أو تستردتد قٌمتهث  

فغثلبثً مث ٌقوم تلبثبع بتنفٌذ تلتزتمه بثلضمثن تنفٌذتً عٌنٌثً بطرٌقة تستبدتل تلمبٌع بآخر  
2

, حٌث 

تستبدتل تلمبٌع بطلج من تلمشتري خلال مدة من تسلم تلمبٌع ٌكون
3

( من 8, كمث فً تلمثدة )

حٌث تم تحدٌد تلمدة للاستبدتل بؤربعة عشر ٌومثً من تسلٌم  ألمصريقثنون حمثٌة تلمستهلك 

تلمبٌع , كمث ٌكون للبثبع تن ٌرفض تلاستبدتل إذت مث تعرض تلمبٌع للتلف تو تلهلاك بفعل 

تلمشتري
4
)تذ لم ٌقم     170ن تلمدنً تلجزتبري جثء فً مثدةمن  تلتقنٌ 166و170لمثدة وت.

ذ تلالتزتم على نفقة تلمدٌن بتنفٌذ تلتزتمه ،جثز للدتبن تن ٌطلج ترخٌصث من تلقضثء فً تنفٌ

كثن هذت تلتنفٌذ ممكنث (تلمدٌن تذت   

وقد أٌد تلبعض  
5
حق تلمشتري فً طلج تستبدتل تلمبٌع غٌر تلمطثبق للموتصفثت إذت تعذر  

 إصلاحه , وبثلتثلً ٌعد تلاستبدتل تنفٌذتً عٌنٌثً للضمثن.

                                                           

1
 Article L211-9:( En cas de défaut de conformité, l'acheteur choisit entre la réparation et le 

remplacement du bien).  

 
 742تلاهوتنً , مصدر سثبق, صحسثم تلدٌن  2
 لًتدمحمد بو 315-ص–مرجع تلسثبق  3
أحمد سعٌد تلزقرد, حق تلمشتري فً تعثدة تلنظر فً عقود تلبٌع بوتسطة تلتلفزٌون, بحث منشور فً مجلة تلحقوق تلكوٌتٌة , تلسنة  4

 218,ص1995تلتثسعة عشر, تلعدد تلثثلث , سبتمبر 
درتسنة مقثرننة , رسنثلة دكتنورته مقدمنة تلنى كلٌنة تلحقنوق  -تم تلبثبع بضمثن تلعٌوج تلخفٌة  فً تلمبٌع محمود عبد تلحكم تلخن , تلتز – 5

 .274مصر ,بدون سنة تلطبع ص –بجثمعة تلمنصورة 
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تبدتل تلمبٌع , تلا تن تلبعض وعلى تلرغم من تؤٌٌد تلبعض لحق تلمشتري فً طلج تس      

تَخر
1

ثٌعده تنفٌذت عٌنٌ ر لا
2
ثبقة تلتزتم مستقل عن تلالتزتم حٌث ٌرى تن تلالتزتم بثلمط 

تلى تن تلالتزتم بثلتسلٌم ٌنتهً دوره بمجرد تسلم تلمشتري للمبٌع دون  ذلكبثلتسلٌم, وٌستند فً 

 إبدتء أي تحفظ , وللمشتري تن ٌنثزع فً ضمثن تلمطثبقة بثلتعوٌض.

بٌنمث ٌذهج جثنج رخر من تلفقه     
3
ٌُعد إخلالا بثلالتزتم بثلتسلٌم ,   إلى تن عدم تلمطثبقة 

 بمعنى متى مث كثن تلمبٌع غٌر مطثبق, عُدّ تلمبٌع غٌر مسلم أصلا للمشتري. 

وٌتضح من ذلك, تن مجرد تسلٌم تلمبٌع للمشتري لا ٌجعل تلبثبع موفٌثً لالتزتمه بثلتسلٌم ,     

تلمبٌع , فإذت مث وجد تلمشتري تن تلمبٌع غٌر وإنمث ٌقتضً ذلك تن ٌتوتفر شرط تلمطثبقة فً 

مطثبق , كثن له تلحق فً طلج تستبدتل تلمبٌع غٌر تلمطثبق تو طلج تلتعوٌض وتن تم تسلٌمه 

 فعلاً.

وبمث تن قثنون حمثٌة تلمستهلك , لم ٌنص على جزتء تلاستبدتل كطرٌق من طرق تلتنفٌذ    

تلعٌنً
 

.متقدمة, على غرتر مث نصت علٌه تلتشرٌعثت أل  

تدترج هذت تلجزتء فً قثنون حمثٌة  لذت نقترح على تلمشرع تلنص على ضمثن تلمطثبقة و 

.تلمستهلك  

 الفرع الثالث :رد المبٌع 

للمشتري تن ٌطلج رد تلمبٌع غٌر تلمطثبق للموتصفثت تلمتفق علٌهث , وذلك عندمث ٌصبح   

تلبثبع غٌر قثدر على إصلاح تلمبٌع تو تستبدتله 
4

, وٌستند طلج تلمشتري فً ذلك إلى تلقوتعد 

تلعثمة تلمقررة فً تلقثنون تلمدنً , تنثولت قوتنٌن تلاستهلاك تلمقثرنة حق تلمستهلك فً رد 

                                                           
 جثبر محجوج علً 25 -ص–مرجع تلسثبق  1

 45. ود. جثبر محجوج علً , تلمصدر نفسه ,ص79عثمر قثسم تحمد تلقٌسً ,مصدر سثبق ,ص 2
3 ph. Malaurie et L. Aynes ;op: Cit no: 299.p.215,jean jaques Barbieri,op.cit.p.63,cass.ler civ20 

mars1989,Bull:civ. 1no 140).- تلحمثٌة تلخثصة لرضث تلمستهلك فً عقود .حسن عبد تلبثسط جمٌعً , وكذلك
 ,144,مصدر سثبق,صتلاستهلاك

 191, دتر تلنهضة تلعربٌة , مصر, بدون سنة طبع,ص1ة , تلبٌع وتلمقثٌضة, جــ. محمد حسٌن منصور ,شرح تلعقود تلمسمث 4
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(211/10تلمبٌع , كقثنون تلاستهلاك تلفرنسً فً تلمثدة)
1

( من 8, وتلمقثبلة لنص تلمثدة )

بنثء  -وٌلتزم تلمورد فً هذه تلأحوتل .)...إنهقثنون حمثٌة تلمستهلك تلمصري تلتً نصت على 

وفً جمٌع  مع رد قٌمتهث دون أٌة تكلفة إضثفٌة بإبدتل تلسلعة أو تستعثدتهث ألمستهلكعلى طلج 

.أمث قثنون حمثٌة (تضثمنٌة تلأحوتل تكون مسبولٌة تلموردٌن فً هذت تلخصوص مسبولٌة

نص علٌه كجزتء عن عدم  تلمستهلك , لم ٌشٌر إلى جزتء تلرد عن عدم تلمطثبقة, وإنمث

/ ثثنٌثً( 6تلمثدة)حصول تلمستهلك عن تلمعلومثت تلخثصة بثلمبٌع , وهذت مث نصت علٌه 
2

وهذت 

   ٌتعلق بثلمعلومثت عن تلمبٌع, لا بضمثن تلمطثبقة. 

وٌثبت طلج تلمشتري فً تلرد عندمث ٌكون تلمبٌع غٌر مطثبق لشروط تلعقد, ومن ثم         

ٌكون له تن ٌطلج تلفسخ
3

, وٌرى رأي من تلفقه
4

,تن رد تلمبٌع  جزتء مإقت ٌهدف تلى معثلجة 

مسثوئ فسخ تلعقد , حٌث ٌتصرف تلمشتري كمث لو تن تلقثضً تصدر تلحكم بثلفسخ , تلا تن 

ذلك , ومفثده هو تن تلمشتري ٌتخلص من مسإولٌة حفظ تلمبٌع غٌر حقٌقة تلأمر لٌس ك

 تلمطثبق حتى تلحكم بثلفسخ , خثصة إذت كثن تلمبٌع من حجم كبٌر تو سرٌع تلتلف.

ٌُعد فسخثً للعقد , فقد ٌحصل رد تلمبٌع بقصد إصلاح تلخلل تو        فلٌس كل رد للمبٌع 

لل أمرت لٌس بثلٌسٌر أو تن تستبدتله ٌتطلج نفقثت تستبدتله بآخر , ولكن عندمث ٌكون إصلاح تلخ

                                                           

1
 Article L211-10(Si la réparation et le remplacement du bien sont impossibles, l'acheteur peut 

rendre le bien et se faire restituer le prix ou garder le bien et se faire rendre une partie du prix).   

)للمستهلك وكل ذي مصلحة فً حثلة عدم حصوله على تلمعلومثت تلمنصوص علٌهث فً هذه تلمثدة  تنظر مث نصت علٌه تلمثدة أعلاه:
 إعثدة تلسلع كلاً أو جزءت إًلى تلمجهز وتلمطثلبة بثلتعوٌض أمثم تلمحثكم تلمدنٌة عن تلضرر تلذي ٌلحق به أو بؤموتله من جرتء ذلك(

  
2  
 
ومث  58,ص2006, دتر تلثقثفة للنشر وتلتوزٌع , 1د تلبٌع فً تلقثنون تلمدنً ,ط شرح عق -محمد ٌوسف تلزغبً , تلعقود تلمسمثة 3

 .61بعدهث, ود. محمود سمٌر تلشرقثوي , مصدر سثبق .ص

 
4 LE TOURNEAU Philippe, art., op.cit, p231. ALTER Michel, op.cit, p350. MALAURIE 

Philippe et AYNES Laurent et GAUTHIER Pierre-Yves, op.cit, p210. 
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بثهظة على تلبثبع, للمشتري عندبذ تن ٌطلج رد تلمبٌع وفسخ تلعقد فً رن وتحد
1

, وٌتحمل 

تلبثبع نفقثت رد تلمبٌع غٌر تلمطثبق
2

 

( 558/1وفً ضوء مث تقدم , فإننث نرى تن نص تلمثدة )       
3

من قثنوننث تلمدنً لا ٌحقق 

لكثفٌة للمشتري , وذلك لان تلنص أعلاه, لا ٌتٌح للمشتري رد تلمبٌع كجزتء ٌفرض تلحمثٌة ت

على تلبثبع عندمث ٌكون تلمبٌع غٌر مطثبق , حٌث ٌشترط لرد تلمبٌع تن ٌكون تلأخٌر معٌبثً 

 بعٌج خفً وقدٌم ومإثر.

 

 المبحث الثانً :نطاق الالتزام بضمان المطابقة

تن ضمثن مطثبقة تلشًء تلمبٌع ٌعتبر تلتزتمث عثمث فً عقد تلبٌع أٌث كثنت صفة            

تطرتفه ،وبغض تلنظر عن طبٌعة تلشًء تلمبٌع .تلا تن قوتنٌن تلاستهلاك تقتصر نطثق هذت 

 تلضمثن على عقود بٌن تلسلع وتلمنتجثت تلتً تتم بٌن تلبثبع تلمهنً وتلمشتري تلمستهلك 

 

  والأشٌاءالالتزام بضمان المطابقة من حٌث الأشخاص المطلب الأول :نطاق 

نتنثول فً هذت تلمطلج بٌثن تلنطثق تلذي ٌمتد تلٌه ضمثن مطثبقة تلشًء تلمبٌع من حٌث       

.تلتً ٌشملهث هذت تلضمثن  وتلأشٌثءتلأشخثص تلدتبنٌن وتلمدنٌن بضمثن تلمطثبقة   

تكتسً معرفة نطثق مسإولٍة  تلالتزتم بضمثن تلمطثبقة من حٌث تلأشخثص نطثق-  1 ·

                                                           
 115-ص–نسرٌن سلامة محثسنة تلمرجع تلسثبق  1

-( من قثنون تلاستهلاك تلفرنسً:121/16هذت مثنصت علٌه تلمثدة ) 2 2) 

- Article L121-16; (Les dispositions de la présente sous-section s'appliquent à toute vente 

d'un bien ou toute fourniture d'une prestation de service conclue, sans la présence 

physique simultanée des parties, entre un consommateur et un professionnel qui, pour 

la conclusion de ce contrat, utilisent exclusivement une ou plusieurs techniques de 

communication à distance. Toutefois, elles ne s'appliquent pas aux contrats portant sur 

des services financiers.) 

 
 إذت ظهر بثلمبٌع عٌج قدٌم كثن تلمشتري مخٌرتً تن شثء رده وتن شثء قبله بثمنه تلمسمى -1حٌث ٌشٌر نص تلمثدة على تنه: ) 3
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و لمث لهذت ، تكمن فً تحدٍد تلدتةن و تلمدٍن بثلإلتزتم،من حٍث تلأشخثص أهمٍة بثلغة ل تلمتدخ

 حصر تلأشخثص تلمعنٍٍن بضمثن تلسلامةل خلا تلتحدٍد من أهمٍة فً إقرتر تلمسإولٍة من

 الفرع الأول : من حٌث الأشخاص 

:المتدخل أولا:  

 

كثن تلمشرع تلجزتبري ٌعبر عن تلمدٌن بثلالتزتم ضمثن بلفظ تلمحترف ،ولكن بصدور 

،وهو مصطلح جدٌد فً   L’intervenantتلمتدخل  جثء تلمشرع بلفظ   03/09تلقثنون 

نصوص حماٌة المستهلك 
1

 

                                        

تعرٌف المتدخل -1  

تلفقه مصلح تلمهنً تو تلمحترف  وٌعرفونه بثنه :ٌستعمل   

)شخص تلطبٌعًٌ تو تلمعنوي تلذي ٌتعثقد فً مبثشرته لنشثطه مهنً بصفته معتثدة ،سوتء كثن 

هذت تلنشثط صنثعٌث تو تجثرٌث (
2
 

كمث تنه ٌعرف بؤنه :تلشخص تلذي ٌتمٌع بثلعنثصر تلثلاثة للأفضلٌة وتلمقدرة تلفنٌة وتلتفوق 
3
 

نستنتج تن هذت تلتعرٌف قد تعتمد على معٌثر تلاحترتف وتلربح :وٌقصد بهمث ممثرسة          

تلاعمثل تلتجثرٌة على سبٌل تلتكرتر وبصفة منتظمة ومستمرة وتتخثذهث مهنة ،مع تلهدف تلى 

تحقٌق تلربح ،وهو تلمعنى تلمرتد فً تلقثنون تلتجثري ،وٌعتبر تلاحترتف تو تلامتهثن فً 

ي شرطث لاكتسثج صفة تلتثجر ،لاكن فً نطثق علاقثت تلاستهلاك بٌن تلقثنون تلتجثر

فً ٌعتبر تثجرت بثلمفهوم تلتجثري ،ولكنه ٌعتبر مهنٌث  تلمستهلك وتلمهنً ،فثن تلشخص قد لا

                                                           
تلمتعلق بضمثن تلمنتوجثت  9111-11-95تلمإرخ فً  122-11وهو تللفظ تلذي تعتمده تلمشرع تلجزتبري فً تلمرسوم تلتنفٌذي رقم  1

تلمإرخ فً  31-11كمث تعتمده تلمرسوم تلتنفٌذي رقم  9111-11-91صثدرة فً  21عدد -ر-وتلخدمثت ،بموجج تلمثدة تلثثنٌة منه ،ج

جج تلمرسوم تلتنفٌذي معدل ومتمم بمو  9119-19-39صثدرة فً   15عدد-ر-وتلمتعلق برقثبة تلجودة وقمع تلغش ج 31-19-9111

 1119-91-19صثدرة فً  29ج ر عدد-91-92تلمإرخ فً  395-19رقم 
كلٌة تلحقوق وتلعلوم –فرع تلعقود وتلمسإولٌة –عقد تلبٌع وحمثٌة تلمستهلك تلجزتبري  بحث لنٌل شهثدة تلمثجستٌر –تلٌثقوت جرعود  2

 11-ص-1119تلإدترٌة جثمعة تلزتبر 
  91-91-ص–رضوتن مرجع تلسثبق   قروتش 3
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ٌعتبر تثجرت رغم تنه  موتجهة تلمستهلك ،فثلصٌدلً تلذي ٌصنع تلدوتء وٌبٌعه بهدف تلربح ،لا

تنه مثدتم قد تعثمل مع تلمستهلك فً نطثق حرفٌته تلمدنٌة ،فثنه ٌعتبر مهنٌث  إلاٌقصد تلربح ،

فً موتجهة تلمستهلك  ومسإولا
1
 

ففً قثنون تلفرنسً للاستهلاك :ٌعتبر مدٌنث بضمثن تلمطثبقة تلبثبع تلمهنً               

تلمتخصص تلذي ٌتصرف فً نطثق نشثطه تلمهنً تو تلتجثري طبقث لنص تلمثدة 

(من تلقثنون تلاستهلاك تلفرنسً فثذت كثن تلشًء تلمبٌع محلا لعقود بٌع متثبعث قبل 03/211)

شرتبه تلنهثبً بوتسطة تلمستهلك ،فثن حقوق تلمستهلك ٌبثشرهث ضد تلبثبع تلنهثبً ،بحٌث 

فقط،وٌرجع تلبثبع على  ٌستطٌع تلمستهلك تن ٌرجع بدعوى ضمثن تلمطثبقة ضد بثبعه تلمبثشر

نصل تلى تلمنتج تو تلصثنع تلمسإول عن عدم تلمطثبقة  حتىق فً سلسلة تلتعثقد بثبعه تلسثب
2
 

تو عرف تلمحترف )هو منتج ،تو صثنع ، 2فً تلمثدة  03/09ث تنه فً تلقثنون مك           

وسٌط تو حرفً ،تو تثجر تو مستورد تو موزع ،على تلعموم ،كل متدخل فً ضمن تطثر مهنة 

تو تلخدمة تلاستهلاك ( ،فً عملٌة عرض تلمنتوج  

عرفت تلمتدخل تنه )كل شخص طبٌعً تو معنوي  03/09من قثنون  07فقرة  03تمث تلمثدة 

 ٌتدخل فً عملٌة عرض تلمنتجثت للاستهلاك ( 

نجد فً تلمثدتٌن تلسثبقتٌن تنه كثن على تلمشرع تلجزتبري تبٌثنه لتوضٌح من هم تلمتدخلٌن 

بالتالي سهىلة مساءلتهمو كتلمسإولٌن عن ضمثن حمثٌة تلمستهل
3
 .  

                                                           
 11 -ص–تلٌثقوت جرعود تلمرجع تلسثبق  1
 913-ص–مرجع تلسثبق –ممدوح محمد علً مبروك  2
 92 -ص–شعبثنً نوتل مرجع تلسثبق  3
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المستهلك  -2  

ٌعد مصطلح المستهلك كأصل عام من المصطلحات والمفاهٌم الاقتصادٌة ،وٌعرف من     

ٌحصل على خدمات بغرض الاستعمال  هذا المنظور بأنه الفرد الذي ٌشتري سلعا او

الشخصً ،ولٌس من اجل التصنٌع ،
1

اذ عرفه البعض انه )الشخص الطبٌعً او المعنوي 

الذي ٌبرم تصرفا قانونٌا للحصول على منتوج بقصد ان ٌكون هو او ذوٌه المستعمل 

 النهائً له وتمتد نفس الصفة الى المهنً الذي ٌتعاقد خارج مجال تخصصه (
2

 

)كل شخص طبٌعً او معنوي  90/93ث عرفه المشرع الجزائري فً القانون حٌ     

ٌقتنً بمقابل او مجانا سلعة او خدمة موجهة للاستعمال النهائً من اجل تلبٌته حاجته 

.الشخصٌة او تلبٌة حاجة الشخص اخر او حٌوان متكفل به (  

حاجٌات:الشخص الذي ٌستخدم المنتجات لإشباع  ٌعرفون المستهلك على انه  
3

ه ،الٌومٌة 

والوقتٌة دون ان ٌتخللها نٌة تحقٌق الربح 
4

 

المذكورة أعلاه ،ان المشرع خص بالحماٌة فئة  فما ٌمكن استخلاصه من خلال تعار ٌ   

المستهلكٌن غٌر المحترفٌن ،لان غرضهم من الاستهلاك هو اشباع حاجٌاتهم غٌر مهنٌة 

تعمل على حد السواء ،بغض النظر عن اذا ،ووصف المستهلك ٌشتمل كل من المتعاقد والمس

او المجان ،وثبت للمشتري الحق فً الرجوع على البائع  لكان ٌحصل على المنتوج بالمقاب

.بدعوى عدم المطابقة  
5
 

 

 الفرع الثانً :من حٌث الأشٌاء 

السلع -1  

ٌعرف بعض الفقه السلع بمعنى التجاري ،أي كل ما ٌمكن ان ٌباع وٌشترى ،فكل ما      

ٌخرج من دائرة التعامل التجاري ،لا ٌدخل فً عنى السلعة ،ومنهم من ٌذهب الى ان السلعة 

.تشمل كل شًء قابل للنقل او حٌازة ،سواء كان ذا طبٌعة تجارٌة او لا 
6
 

                                                           
 01-ص-3102منى ابوبكر الصدٌق الالتزام بالاعلام المستهلك عن المنتجات دار الجامعة الجدٌدة ،الإسكندرٌة ،مصر  1
 10-ص–عمر عبد الباقً مرجع السابق  2
 2-ص-3100بن خدة كلٌة الحقوق   كٌموش نوال حماٌة المستهلك فً اطار الممارسات التجارٌة رسالة ماجستٌر جامعة بن ٌوسف 3
-3112عجابً عماد دور أجهزة الرقابة فً حماٌة المستهلك رسالة ماجستٌر جامعة بن ٌوسف بن خدة الجزائر كلٌة الحقوق  4

 10ص)
 033-ص-ممدوح محمد علً مبروك مرجع السابق 5
 دلٌس فً المواد الغذائٌة والطبٌة ،دارمحمد بودالً شرح جرائم الغش فً البٌع السلع والت 03-ص-3110الفجر الجزائر 6
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السالف الذكر  12/13(من القانون رقم 01ة )الفقرة تعرٌف السلعة حسب المادة الثالث    

المتعلق  10/12بأنها :كل شًء مادي قابل للتنازل عنه بالمقابل او المجان من الامر رقم 

بالعلامات بأنها ،
1

.كل منتوج طبٌعً او زراعً او تقلٌدي او صناعً خاما او مصنعا   

المتدخل بضمانها إلا انه حدد بعض لم ٌحدد المشرع الجزائري أنواع السلع التً ٌلتزم    

من القانون المدنً التً تنص على أنه  3مكرر فقرة  011أنواع المنتوج فً نص المادة 

ٌعتبر منتوجا كل مال منقول زلو كان متصلا بعقار ،لاسٌما المنتوج الزراعً والمنتوج 

طاقة الكهربائٌة"الصناعً وتربٌة الحٌوانات والصناعة الغذائٌة والصٌد البري والبحري وال  

.حٌث قصد المشرع المنتوج فً هذه المادة بالسلع بدون خدمات
2
 

الخدمات -2  

 
الى جانب السلع نجد الخدمات والتً هٌا منتوج ٌخضع لقانون حماٌة المستهلك ،ٌقصد     

بها الأنشطة الاقتصادٌة غٌر المسجدة فً صورة سلعة مادٌة
3

وهً كل مجهود ٌقدم ما عدا  ،
وج ولو كان هذا التسلٌم ملحقا بالمجهود مقدم او دعما له ،وقد عرفه المشرع تسلٌم منت

(حٌث جاء فٌها ما 00من خلال المادة الثالثة )الفقرة  2/13"الخدمة "فً اطار القانون رقم 

ٌلً )الخدمة هً كل عمل مقدم غٌر تسلٌم السلعة ،حتى لو كان هذا التسلٌم تابعا او مدعما 
هو نفس التعرٌف الوارد فً المادة الثانًللخدمة المقدمة (،و

4
ة )الفقرة الرابعة ( من 

المتعلق بالرقابة الجودة وقمع الغش وفً ذات السٌاق هناك  23/31المرسوم التنفٌذي رقم 

من
5
.ٌعرف الخدمة بانها سلع غٌر ملموسة تتمثل فً نشاط ٌتولد عنه منفعة لاشباع الحاجة    

. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
 3112لسنة  11ر العدد -المتعلق بالعلامات ج 3112جوٌلٌة  01المؤرخ فً  12/10الامر رقم  1
 00-ص-3102(كلٌة الحقوق 0سعدي سلوى التزام المتدخل بضمان حماٌة المستهلك شهادة الماستر جامعة قسنطٌنة ) 2

 
 00 -ص–قرواش رضوان مرجع السابق  3
المتعلق برقابة الجودة وقمع الغش كما ٌلً )الخدمة هً كل مجهود ٌقدم ما عدا التسلٌم المنتوج  31/23من المرسوم التنفٌذي رقم 4

 جاء تعرٌف الخدمة وفقا لنص المادة الثانٌة )الفقرة الرابعة ( ،ولو كان هذا السلٌم ملحقا بالخدمة ومدعما له ( 
 02 -ص–سً زاهً حرٌة مرجع السابق  5
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نطاق الالتزام بضمان المطابقة من حٌث الزمان والمكان المطلب الثانً :  

 الفرع الأول :من حٌث الزمان 

"ٌجب ان ٌتم الوفاء ترتب الالتزام  من المدنً الجزائري ماٌلً 320/0جاء فً المادة   

ونفس الحكم اخذه نهائٌا فً ذمة المدٌن مالم ٌوجب اتفاق او نص ٌقضً بغٌر ذلك "

من التقنٌن المدنً 210/0ن خلال نص المادة المشرع المدنً المصري م
1
 .  

اما القانون الفرنسً المدنً فانه وان لم ٌضع قاعدة صرٌحة فً هذا الصدد الا ان المادة    

.قد اشارت الى تسلٌم ٌجب ان ٌتم فً الزمان المتفق علٌه بٌن المتعاقدٌن  0000  

منا التفرقة بٌن عدم وجود اتفاق تقضً 320وقد جاء فً التقنٌن المدنً الجزائري ،المادة   

.ٌحدد زمان وحالة وجود مثل هذا الاتفاق   

 أولا :عدم الاتفاق المتعاقدٌن 

اذا لم ٌحدد المتعاقدٌن فً عقد البٌع مٌعاد التسلٌم المبٌع ،فان التسلٌم ٌجب ان ٌتم فورا     

نٌن المدنًمن التق320بمجرد انعقاد استنادا الى حكم الفقرة الأولى من نص المادة 
2
،وان  

كان التسلٌم فور ابرام العقد ،فهناك 
3

من الفقهاء الذٌن ٌلجئون الى تطبٌق العرف لتحدٌد 

زمان ،ولو ان المشرع لم ٌنص على ذلك صراحة اذ ٌرون ان العرف قد ٌقضً بالتسلم فً 

مٌعاد معٌن ،وٌقع ذلك حسب راٌهم فً التعاملات التجارٌة حٌث ٌحدد العرف مهلة معٌنة 

.لتسلم المبٌع   

من التقنٌن المدنً  320/0وحرصا على تطبٌق النصوص القانونٌة وننص بذكر المادة      

الجزائري ،تستبعد القاعدة العرفٌة وٌطبق النص القانونً ،الذي بقضً بوجوب التسلٌم 

.الفوري للمبٌع وذلك فً حالة عدم وجود اتفاق صرٌح او نص خاص ٌقضً بخلاف ذلك   
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:اتفاق المتعاقدٌن على المٌعاد ثانٌا   

ان قاعدة وجوب التسلٌم المبٌع فور انعقاد العقد لٌست من النظام العام ،اذ ٌجوز    

للمتعاقدٌن الاتفاق ،وٌتم ذلك بالاتفاق بٌن البائع والمشتري على تأجٌل تنفٌذ الالتزام بالتسلٌم 

الى موعد لاحق ٌتفق علٌه فً العقد
1
د محدد لتنفٌذ الالتزام بالتسلٌم رغم الاتفاق على مٌعا 

.،نجد ان المشتري ٌستطٌع دائما ان ٌمنح البائع مهلة لتنفٌذ التزامه   

 الفرع الثانً :مكان 

من التقنٌن المدنً الجزائري وذلك فً باب الوفاء بالالتزام بصفقة عامة 323المادة      

مكان وترك ذلك الى إرادة حرة ،نجد انه لم ٌتناول بٌن احكام عقد البٌع قاعدة تحدد هذا ال

.من التقنٌن المصري  211للمتعاقدٌن ،وكذلك فً نص المادة   

وتبرز لنا أهمٌة تحدٌد مكان التسلٌم فً ان هذا المكان هو الذي ٌجب ان تتم فٌه عملٌة    

الفرز اذا لم ٌقم بها البائع سابقا ،باعتبار ان هذه العملٌة تعتبر مقدمة او تمهٌدا للتسلٌم
2
 .  

 أولا :عدم وجود اتفاق على مكان 

اذ لم ٌتفق المتعاقدٌن على تحدٌد مكان فٌجب الرجوع الى القواعد العامة لتحدٌد ،اذ نجد      

انه لم ٌرد نص احكام عقد البٌع ٌنظم مكان التسلٌم
3
من التقنٌن الجزائري 323،حسب مادة  

الذي كان موجودا فٌه وقت  "اذا كان محل الالتزام شٌئا معٌنا وجب تسلمها فً المكان

نشوء الالتزام مالم ٌوجد اتفاق او نص ٌقضً بذلك اما فً الالتزامات الأخرى فٌكون 

 الوفاء فً المكان الذي ٌوجد اتفاق او نص ٌقضً بغٌر ذلك "

من التقنٌن المدنً الفرنسً على انه مكان  0013اما المشرع الفرنسً فاقد نص فً المادة   

الذي ٌوجد فٌه المبٌع وقت البٌع ،وبناء على ذلك فان البائع لا ٌلتزم بنقل التسلٌم هو مكان 

.الشًء المبٌع الى محل إقامة المشتري الا فً حالة وجود اتفاق او عرف ٌقضً بذلك   

من التقنٌن المدنً  202وقد ٌنص القانون أحٌانا على تعٌٌن مكان التسلٌم حسب المادة     

المبٌع الى المشتري فلا ٌتم التسلٌم الا اذا وصل الٌه مالم " اذا وجب تصدٌر الجزائري 

من التقنٌن  120نفس حكم المشرع المصري من خلال مادة ٌوجد اتفاق ٌخالف ذلك"و

.المدنً المصري 
4
 

 ثانٌا :اتفاق على المكان 
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للمتعاقدٌن الحرٌة المطلقة فً تحدٌد مكان الوفاء بالالتزام وقد ٌكون موطن البائع او      

موطن المشتري ،اما اذا نص العقد على مكان التسلٌم على ان ٌتم التسلٌم فً احدهما ،فٌجب 

البائع ولٌس له التجزئة التسلٌم ان ٌكون التسلٌم بالكامل فً احد المكانٌن وفقا لما ٌختاره 

من التقنٌن الجزائري "لاٌجبر 011/0ولٌس مشتري ان ٌقبل سوى التسلم الكامل ،نص مادة 

المدٌن الدائن على قبول وفاء جزئً لحقة مالم ٌوجد اتفاق او نص ٌقضً بغٌر ذلك........
1
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 الخاتمة

ٌٌعتبر الالتزام بضمان المطابقة من اهم الالتزامات التً فرضها المشرع الجزائري على عاتق        

المنتج لما شهدته المنتجات الصناعٌة من تعقٌد وخصوصٌات فنٌة وتكنولوجٌة ،التً وجد المستهلك 

 نفسه عاجزا على فهمها.

ضمان المطابقة فً حماٌة المستهلك ،حٌث ٌعتبر حرص المشرع الجزائري على ى فهذا أدى ال      

ٌعتبر زائري الى التكفل بها ،حٌث ضمان بمطابقة من اهم المواضٌع الحدٌثة التً سعى المشرع الج

 المستهلك الحلقة الضعٌفة فً العلاقة الاستهلاكٌة .

ون حاول سد وهذا القان–المتعلق بحماٌة المستهلك وقمع الغش  30/30فتم اصدار قانون رقم      

لذا حاولنا معرفة مدى كفاٌة قانون – فرض التزامات عدٌدة على عاتق المتدخلالثغرات وذلك من خلال 

فً حماٌة المستهلك والتزام بالمطابقة  من طرف المتدخل وقدمنا التزام بالمطابقة كأساس  30/30

 حماٌة المستهلك. 

ل قانون حماٌة المستهلك من اجل ضمان دراسة القواعد التً وضعها المشرع من خلاتناولنا     

حماٌة فً مواجهة المتدخل ،بالالتزام بضمان مطابقة ٌتٌح حماٌة اكبر للمستهلك ،إضافة الى نصوص 

مٌة تقٌد المتدخل ببٌع شًء مطابق للعقد االزان بالمطابقة جاء بمفاهٌم جدٌدة كالقانون المدنً ،ضم

طورة  الاضرار الناجمة عن اقتناء واستعمال مستهلك ورغبة المستهلك ،فوضع هذا التزام حد من خ

 لمنتجات مغاٌرة .

حماٌة قانونٌة وتعوٌضه عما ٌلحقه من اضرار او عدم كما ٌوسع من فرص حصول المستهلك ل     

وتحذٌر من  مدخل باعلام المستهلك بالمعلومات الصادقة والنزٌهة حول المبٌعالكما الزم  مطابقة.

 مخاطرها ،فلم ٌترك أي غموض بخصوص المبٌع والذي ٌمكن ان ٌستعمله المخل لتضلٌل المستهلك

 ( قد ابدى نجاح فً تحقٌق وتوفٌر حماٌة المستهلك 30/30ان قانون )      



 قائمة المراجع 

 الكتب 

 

إبراهٌم بن داود ،قانون حماٌة المستهلك دار الكتاب الحدٌث بدون مكان نشر بدون  .1

 سنة نشر

احمد حشمت أبو ستٌت ،نظرٌة الالتزام فً القانون المدنً الجدٌد ،الكتاب الأول  .2

 مطبعة مصر 1954مصادر الالتزام ،الطبعة الثانٌة 

،مسؤولٌة البائع عن ضمان العٌوب الخفٌة فً بٌوع احمد شوقً محمد الرحمن  .3

السٌارات فً الفقه والقضاء المصري والفرنسً ،منشاة المعارف ،الإسكندرٌة 

2007 

احمد عبد العال أبو القرٌن ،عقد البٌع فً ضوء الفقه والتشرٌع واحكام القضاء دار  .4

 2005النهضة العربٌة القاهرة ،الطبعة الثالثة 

،خدمة مابعد البٌع فً البٌوع المنقولات الجدٌدة ،دراسة جابر محجوب علً  .5

 1995مقارنة ،دار طبٌعة للطباعة ،الجٌزة 

جعفر الفضلً ،الوجٌز فً العقود المدنٌة )البٌع والاٌجار المقارنة(دراسة فٌضوء  .6

 1997التطور القانونً ،دار الثقافة للنشروالتوزٌع ،الطبعة الثانٌة عمان 

،فً عقد البٌع فً القانون الكوٌتً ،مطبعة ذات السلال حسام الدٌن الاهوانً  .7

 1989الكوٌت 

 1972خمٌس خضر ،عقد البٌع فً القانون المدنً ،مكتبة القاهرة الحدٌثة  .8

رمضان أبو السعد ،شرح العقود المسمات فً عقد البٌع والمقاٌضة ،الناشر دار  .9

 1990الجامعة الجدٌدة الإسكندرٌة الطبعة الثانٌة سنة 

قاسم احمد القٌس ،الحماٌة القانونٌة للمستهلك ،دراسة مقارنة ،دار الثقافة عامر  .10

 2002للنشر والتوزٌع 

عامر قاسم احمد القٌسً ،الحماٌة القانونٌة للمستهلك ،دراسة مقارنة دار الثقافة  .11

 2002والتوزٌع 

عبد الرزاق احمد السنهوري ،الوسٌط فً شرح القانون المدنً،الجزء  .12

 المقاٌضة ،طبعة دار احٌاء التراث العربً ،بٌروت لبنانالرابع،البٌع و

عبد الرشد مامون ،الوجٌز فً العقود المسماة الكتاب الأول ،عقد البٌع  .13

 والمقاٌضة ،الناشر دار النهضة العربٌة ،بدون طبعة 

عبد المجٌد الحكٌم ،الأستاذ عبد الباقً البكري ،محمد طه البشٌر ،الوجٌز فً  .14

 لتزام ،وزارة التعلٌم العالً والبحث العلمً بلا سنة النظرٌة العامة الا



 عبد المجٌد الحكٌم ،الموجز فً شرح القانون المدنً .15

 دار المعارف   1991علً سٌد حسن ،الالتزام بالسلامة فً عقد البٌع طبعة  .16

عمر عبد الباقً ،الحماٌة العقدٌة للمستهلك منشاة ،المعارف الإسكندرٌة الطبعة  .17

1-2004 

 2007شهٌدة ،المسؤولٌة المنتج ،دار الجامعة الجدٌدة مصر قادة  .18

محمد بودالً ،حماٌة المستهلك فً القانون المقارن ،دار الكتاب الحدٌث  .19

 2006،الجزائر بدون طبعة 

محمد بودالً ،شرح جرائم الغش فً بٌع السلع والتدلٌس فً المواد الغذائٌة  .20

 2005نالطبعة دار الفجر الجزائر 

زة ،العمل غٌر المشروع باعتباره مصدر الالتزام لقواعد محمد جلال حم .21

 1985العامة القواعد الخاصة ،دٌوان المطبوعات الجامعٌة ،الجزائر 

محمد حسن قاسم ،القانون المدنً ،العقود المسمات منشورات الحلبً الحقوقٌة  .22

 2008بٌروت لبنان 

،دار 1محمد محسن منصور ،شرح العقود المسماة ،البٌع والمقاٌضة ،ج .23

 1919النهضة مصر بدون سنة طبع 

محمود سمٌر الشرقاوي ،الالتزام بالتسلٌم فً عقد بٌع البضائع  دون دار نشر  .24

 دون طبعة 

مصطفى نفٌض ،البٌع تجاري الدولً للبضائع دراسة فً ضوء الاتفاقٌات  .25

 2001الدولٌة والتشرٌع الغربً المقارن ،بدون مكان طبع 

ة فً المبٌع فً نطاق حماٌة الممستهلك ،دار ممدوح محمد علً،ضمان مطابق .26

 2008النهضة العربٌة القاهرة 

منصور مصطفى منصور ،مذكرات فً القانون المدنً ،العقود المسمات البٌع  .27

 1957والمقاٌضة والاٌجار ،دار المعارف 

منى أبو بكر الصدٌق ،الالتزام بالاعلام المستهلك عن المنتجات ،دار الجامعة  .28

 2013كندرٌة مصر الجدٌدة الإس

 2008ندوى قهواجً ،ضمان عٌوب المبٌع ،دار الكتب القانونٌة مصر  .29

نسرٌن سلامة محاسنة ،التزام البائع بالتسلٌم والمطابقة ،دراسة فً القانون  .30

عمان طبعة الأولى  1980الإنجلٌزي واتفاقٌة الأمم المتحدة للبٌع الدولً للبضائع 

 2011دار الثقافة للنشر والتوزٌع 

 

 



 رسائل ومذكرات 

حمٌد قومٌري ،تنفٌذ عقد البٌع الدولً للبضائع ،دراسة مقارنة بٌن القانون الدولً  .1

واتفاقٌة فٌنا ،بشان عقد البٌع الدولً للبضائع ،مذكرة  لنٌل درجة الماجستٌر ،عقود 

 2014ومسؤولٌة ،جامعة احمد بوقرة بومرداس 

هادة ماستر جامعة ،محمد بوضٌاف خلٌل بلٌزاك  التزام المتدخل بضمان المستهلك ش .2

 2015المسٌلة 

 الرسائل والمذكرات الجامعٌة .3

زوبة سمٌرة ،الاحكام القانونٌة المتحدثة لحماٌة المستهلك المتعاقد،رسالة دكتوراه  .4

تخصص قانون كلٌة الحقوق والعلوم السٌاسٌة ،جامعة مولود معمري تٌزي وزو 

2016 

ارزقً ،حماٌة المستهلك فً ظل المنافسة الحرة ،مذكرة لنٌل شهادة الماجستٌر  زوبٌر .5

 2011جامعة مولود معمري تٌزي وزو 

سعدي سلوى ،التزام المتدخل بضمان حماٌة المستهلك ،شهادة الماستر جامعة قسنطٌنة  .6

 2013( كلٌة الحقوق 1)

شهادة ماستر سوٌسً حمزة ،بن الشٌخ محمد الامام ،حق المستهلك فً ضمان ، .7

تخصص قانون عام اقتصادي ،كلٌة الحقوق والعلوم السٌاسٌة ،جامعة قاصدي مرباح 

 2019ورقلة 

سً زاهً حورٌة ،الالتزام بضمانة المستهلك ،كلٌة الحقوق جامعة مولود معمري  .8

 2009تٌزي وزو 

عجابً عماد ،دور أجهزة الرقابة فً حماٌة المستهلك ،رسالة ماجستٌر ،جامعة بن  .9

 2008ف بن خدة الجزائر كلٌة الحقوق ٌوس

عمر خالد محمد الزرقات ،عقد البٌع عبر الانترنٌت ،دراسة تحلٌلٌة رسالة  .10

 دكتورا كلٌة الحقوق ،جامعة  عٌن الشمس

مذكرة  09-03فنتٌر امٌنة ،الجرائم الواقعة على المستهلك فً ظل القانون  .11

لحقوق والعلوم السٌاسٌة جامعة ماستر اكادٌمً ،تخصص القانون العام للاعمال ،كلٌة ا

 2013قاصدي مرباح ورقلة 

محادي لٌدٌة ،الالتزام بالمطابقة للمقاٌٌس والمواصفات فً -قاصد زجٌقة .12

 2016القانون الجزائري ،مذكرة لنٌل شهادة الماستر فً القانون تخصص الاقتصاد 

قرواشرضوان ،الضمانات القانونٌة لحماٌة امن وسلامة المستهلك ،رسالة  .13

 2012دكتوراه جامعة بن ٌوسف خدة الجزائر ،كلٌة الحقوق 



كٌموش نوال ،حماٌة المستهلك فً اطار قانون المارسات التجارٌة ،رسالة  .14

 2011جامعة بن ٌوسف بن خدة ،كلٌة الحقوق 

محمود عبد الحكم الخن ،التزام البائع بضمان العٌوب الخفٌة فً المبٌع ،دراسة  .15

ة الى كلٌة الحقوق بجامعة المنصور ،مصر بدون سنة مقارنة رسالة دكتوراه ،مقدم

 الطبع 

ممدوح علً مبروك ،احكام العلم بالمبٌع وتطبٌقه فً ضوء تقدم وسائل  .16

التكنولوجٌا المعاصرة ،دراسة مقارتة بٌن القانون المدنً )المصري ،الفرنسً(والفقه 

 1999-1998،رسالة دكتوراه كلٌة الحقوق ،جامعة القاهرة 220الإسلامً ف

نادٌة بن مٌة ،الحماٌة الجنائٌة للمستهلك من المنتوجات والخدمات المغشوشة  .17

فً التشرٌع الجزائري ،مذكرة ماجستٌر ،تخصص قانون اعمال ،كلٌة الحقوق والعلوم 

 2009-2008السٌاسٌة ،جامعة محمد خٌضر بسكرة 

 الٌاقوت جرعود ،عقد البٌع وحماٌة المستهلك الجزائري ،بحث لنٌل شهادة .18

الماجستٌر ،فرع العقود والمسؤولٌة ،كلٌة الحقوق والعلوم الإدارٌة ،جامعة الجزائر 

2001 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 مجلات وملتقٌات 

 

احمد سعٌد الزقر،حق المشتري فً إعادة النظر عقود البٌع بواسطة التلفزٌون ،مجلة  .1

 1999العدد الثالث سبتمبر –الحقوق الكوٌتٌة  السنة التاسعة عشر 

بركات كرٌمة محاضرات لطلبة سنة أولى ماستر ،تخصص عقود ومسؤولٌة بعنوان  .2

حماٌة المستهلك فً عقد البٌع الالكترونً ،كلٌة الحقوق والعلوم السٌاسٌة اعلى حند 

 2017-2016اولحاج البوٌرة السنة الجامعٌة 

ات قلواز فاطمة الزهراء ،علاقة التزام بضمان عٌوب المبٌع التزام–رباحً احمد  .3

الحدٌثة والالتزام بالمطابقة والالتزام بالاعلام ،جامعة الشلف ،الجزائر مجلة 

 2017الجزائرٌة للحقوق والعلوم السٌاسٌة العدد الثالث جوان 

ربٌح ثامر بن ناصر وهٌبة ،رقابة المطابقة فً اطار ضمان فعالٌة وتنفٌذ الالتزام  .4

بحماٌة المستهلك وقمع الغش  المتعلق 09-03بالمطابقة ،دراسة على ضوء القانون 

كلٌة الحقوق ،مجلة الأستاذ الباحث للدراسة القانونٌة والسٌاسٌة  2على لونٌس ،البلٌدة 

 2019_السنة 02العدد-04المجلد 

عادل عمٌرات الالتزام بالمطابقة فً التشرٌع الجزائري ،جامعة حمة لخضر بالوادي   .5

 2005ة العدد الرابع جوان كلٌة الحقوق مجلة البحوث القانونٌة والسٌاسٌ

ٌسعد فضٌلة التزام بضمان مطابقة المنتوجات ،جامعة بسكرة الجزائر كلٌة الحقوق  .6

 01والعلوم السٌاسٌة،مجلة الواحات للبحوث والدراسة المجلد والعدد
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ٌتعلق بحماٌة المستهلك وقمع الغش  2009فٌفري  25مؤرخ فً  09-03قانون رقم  .1

 2009مارس 8-الصادر فً  15العدد -رج_

المتعلق بالقواعد المطبقة فً مجال امن المتعلق  203-12المرسوم التنفٌذي رقم  .2

 2012ماي 6الصادر  28ع -ر-بالقواعد المطبقة فً مجال امن المنتوجات ج

ٌتعلق بضمان  1990سبتمبر  15مؤرخ فً  266-90المرسوم التنفٌذي رقم  .3

 1990سبتمبر  19صادر فً  40عدد -ر-ج–المنتوجات والخدمات 

المتعلق بتحدٌد شروط  2013سبتمبر  26المؤرخ فً  327-13المرسوم التنفٌذي رقم  .4

 -02الصادر فً  49عدد -ر-ج–وكٌفٌات وضع ضمان السلع والخدمات حٌز التنفٌذ 

 2013أكتوبر 



متعلق بالقواعد المطبقة فً امن  2012ماي 6مؤرخ فً 203-12المرسوم التنفٌذي  .5

 النتوجات 

المعدل بقانون  1993ماي  26( الصادر فً 949-93قانون الاستهلاك الفرنسً رقم ) .6

 المتعلق بضمان المطابقة المبٌع  2005فٌفري  17

 2006ماي  19( الصادر فً 67قانون المصري ) .7
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