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 بسم الله  و الصلاة و السلام على الحبــيــب المصطفى 
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م لإتما و فضله على أن وفقنا  حمده  على نعمه نالله عز و جل و  إلىقدم  به  نتأول شكر    

نا ،لمدو يد العون هذا العمل ، كما نتقدم بالشكر لجميع الأهل و الأصحاب و الأساتذة الذين   

 و نخص بالذكر الأستاذ المشرف " بورقدة صغير " الذي تفضل بقبول الإشراف على هذه 

     .  العمل خلال هذا معنا  اتعاونووي الذين ـــــاتذة الثانــع أســـر أيضا جميــو نشك المذكرة .

  

             ...لكم جميعا ألف شكر ...   
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الصفية و علاقتها بالدافعية للانجاز لدى أساتذة التعليم  الإدارةهدفت الدراسة الحالية إلى التعرف على              

 الثانوي ، 

   الصفية بعنوان الإدارة الأول نظري ضم الفصل التمهيدي للدراسة و الفصل الثاني خصص للمتغير الأول الجانب 

جانب تطبيقي  عبارة عن و الفصل الثالث خاص بالمتغير الثاني بعنوان الدافعية للإنجاز ، أما الجانب الثاني فكان   

راسة الأساسية الاستطلاعية  والد ات المنهجية  بتقديم الدراسة تكون من فصلين : الفصل الرابع عرضنا فيه الإجراء  

تذة التعليم أسا و اشتملت  عينة الدراسة  و اعتمدنا في ذلك على المنهج الوصفي التحليلي لتناسبه مع دراستنا ،   

اذا و أستاذة أست 92و قد بلغ عددهم  و تم اختيار العينة بطريقة عشوائية الثانوي  في حاسي بحبح بولاية الجلفة    

.ثانويات  6( موزعة على  2022/2023للموسم الدراسي )   

ول خاصا بمقياسو من أجل تحقيق أهداف الدراسة المرجوة تم تطبيق استبيانين كأداة للدراسة ، فكان الاستبيان الأ    

تبيانين و ثباتهما و الاستبيان الثاني خاصا بمقياس الدافعية للانجاز .و قد تم التحقق من صدق الاس الصفية  الإدارة   

عرض عن  أستاذا و أستاذة ، أما الفصل الأخير فكان عبارة 14تطبيقه على عينة استطلاعية مكونة من  من خلال   

    جتماعيةالا للدراسات الإحصائية الرزم رنامجب استخدام بعد عليها المتحصل للنتائج مناقشة و تفسيرو تحليل و 

  spssلتحليل استجابات أفراد العينة . د 

وقد توصلنا في إلى :        

 

. لثانويا التعليم  أساتذة لدى الانجاز ودافعية الصفية الإدارة مهارات بين  متوسط ارتباطيه علاقة توجد   -  

. الصفية الإدارة بمهارات مرتفع بمستوى الأساتذة يتمتع  - 

. الانجاز بدافعية مرتفع بمستوى الأساتذة يتمتع  - 

. الجنس للمتغير تعزى الأساتذة لدى الصفية الإدارة مهارات مستوى في  فروق توجد لا -  

.  الجنس للمتغير تعزى الأساتذة لدى الانجاز دافعية مستوى في  فروق توجد لا -  

. الأقدمية للمتغير تعزى الأساتذة لدى الصفية الإدارة مهارات مستوى في  فروق توجد لا -  

  الأقدمية للمتغير تعزى الأساتذة لدى الانجاز دافعية مستوى في  فروق توجد لا -



 

 ه

 

Study Summary 

The current study aimed to identify classroom management and its relationship to the 

motivation for achievement among secondary education teachers .  The study included 

two aspects: the first theoretical included the introductory chapter of the study and the 

second chapter was devoted to the first variable The third chapter is about the second 

variable entitled motivation for achievement, and the second side was  It is an applied 

aspect that consists of two chapters : the fourth chapter in which we presented the 

methodological procedures for presenting the study Exploratory and basic study, and we 

relied on the descriptive and analytical approach to fit it with our study  ، The sample of 

the study included secondary education teachers in Hassi bahbah, Djelfa state, and the 

sample was selected randomly The number of professors has reached 92 for the academic 

season (2022/2023) distributed among 6 high schools, and in order to Achieving the 

desired study objectives two questionnaires were applied as a study tool , the first 

questionnaire was specific to the management scale The second questionnaire is a special 

measure of motivation for achievement .The validity of the two questionnaires has been 

verified by  

Applied to a survey sample of 14 professors, the last chapter was a presentation, analysis 

and  To analyze, interpret and discuss the results obtained after using the statistical 

packages program for social studies  Responses of respondents . 

 We have come to the :  

- There is an average correlation between classroom management skills and achievement 

motivation among secondary school teachers .   

- Professors have an elevated level of classroom management skills .  

- Professors have a high level of achievement motivation .  

- There are no differences in the level of classroom management skills among professors 

attributable to the gender variant  

- There are no differences in the level of achievement motivation among professors 

attributable to the gender variant . 

- There are no differences in the level of classroom management skills among professors 

due to the seniority variable . 

- There are no differences in the level of achievement motivation among professors due to 

the seniority variable 
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لبارز ايعد موضوع الإدارة الصفية  من أهم المواضيع في علم النفس المدرسي ،  نظرا لأهميته و دوره   

المعرفة   في   تنظيم تطوير المنظومة التربوية و كذا مساعدة التلميذ في الوصول إلى مستوى عال من التفكير و  

ا بين التلاميذ الايجابية بينه وبين تلاميذه و أيضحيث يسعى المعلم إلى توفير جو صفي تسوده العلاقات الاجتماعية   

داخل و خارج غرفة الصف من أجل تسهيل العملية التربوية .أنفسهم   

  كان مهما علمفالم ، التعليمية العملية إصلاح عملية منها تنطلق التي الرئيسية القاعدة الإدارة الصفية وتعد

يستطيع لن اسبةالمن الصفية البيئة لنفسه ويهيئ الصف إدارة تارمها يمتلك لم إذا فإنه ، العلمية المادة من متمكنا  

. وجه أكمل على عاتقه على الملقاة مهاملا تأدية   

لتلاميذ ،ا تعلم كفاية رفع في  فعالا وسيطا المدرس لتجع التي المهمة المحاور أحد تعتبر الصفية فالإدارة  

في تتجسد يفه ،العلمي والتقدم التعلم لأج من لديهم ما أقصى يستخدمون تلاميذال من لتجع مناخية أوساط وتهيئة   

. لديهم للإنجاز الدافعية إثارة لأج من مثيرات عدة عبر الصف لداخ تلاميذهل المدرس معاملة أسلوب   

 

تتوقف سياأسا شرطا تعتبر والتي والتعليم التعلم عملية في المهمة لالعوام من الإنجاز دافعية تعتبر حيث  

  يف أو وقيم اتجاهات ينتكو أو المعارف أو للمعلومات ليتحص سواء مجالات عدة في التعليمية الأهداف عليه 

  مرتبطة يةلداخ حالة تعتبر للإنجاز ، فالدافعية  وممارستها التدريب للعوام وتخضع تتأثر التي المهارات تكوين

إليه . و يسعى الفرد هب نيؤم وقالتف نم محدد وىمست لتحقيق  لعملل التخطيطو نح ه نشاطتوجه   الفرد بمشاعر  

 

ا و من هذا المنطلق قررنا أن نتطرق إلى دراستنا تحت عنوان " مهارات الإدارة الصفية و علاقته  

لجانب الثاني وقد اشتملت الدراسة على جانبين الأول نظري و ا بالدافعية للانجاز لدى أساتذة التعليم الثانوي "   

رقنا ميداني . احتوى الجانب النظري على ثلاث فصول ، الفصل الأول كان عبارة عن جانب تمهيدي للدراسة تط  

ائية ، بالإضافة صياغة إشكالية الدراسة و فرضياتها و كذا أهميته الدراسة و أهدافها و بعض المفاهيم الإجر إلىفيه   

.مجموعة من الدراسات السابقة  إلى  

طها و فتضمن الإدارة الصفية و تناولنا فيه مفهوم الإدارة الصفية و عناصرها و أنما أما الفصل الثاني  

ها . خصائصها و أهدافها و أهميتها و مهاراتها و مهامها و مشكلاتها بالإضافة إلى أساليب معالجة مشكلات  
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ا و أنواعها و أتها و أهميتهو الفصل الثالث تضمن الدافعية للانجاز تناولنا فيه تعريف الدافعية للانجاز و نش  

 وظائفها و مكوناتها و مظاهرها و نظرياتها بالإضافة إلى التطبيقات التربوية للدافعية للانجاز .

لدراسة ومن ثم جاء الجانب الميداني الذي احتوى على فصلين . الأول كان عبارة عن الإجراءات المنهجية ل  

تخدم في تطرقنا فيه إلى تعريف بالمنهج المس الأساسيةالميدانية اشتمل على الدراسة الاستطلاعية و الدراسة   

ثاني اشتمل . أما الفصل الالمستخدمة لتحديد النتائج  الإحصائيةالدراسة ووصف عينة الدراسة و مجموع الأساليب   

ئجو مناقشة نتائج فرضيات الدراسة و تفسير نتاعلى عرض و مناقشة النتائج ، احتوى هذا الفصل على عرض   

 و طرح بعض الاقتراحات و التوصيات.  عام الفرضيات و في الأخير توصلنا إلى استنتاج 
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ل الأولالفص     

لدراســةالإطار العـــــام      

 
إشكــــــاليـــــــة الدراســـــــة*   

فرضيــــــــــات الدراســــــة *  

 * أهمــــيـــــــــة الدراســــــــة

 * أهــــــــــــداف الدراســـــــــة

 * التــعـريفــات الإجرائية لمفاهيم الدراســــة

 * دراســـــــــــات ســــابقــــــــة
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ـــــــــــــــة الدراســـــة :/ إشكـــــــاليــ 1   

  يجمع حيث,  يملكالتع الإنساني  وكلالس تعديل في تبدأ  واسعة موضوعات إلى  التربوية وملالع مجالات تمتد         

  التربية ماءلع أن إلا, أهدافها تحقيق وإمكانية التربوية النظم يةلفاع في تراالمتغي تعتمد أن والمختصون الباحثون

ربويةت يميةلتع مؤسسة المدرسة تعتبر كما, التربوية يةلمالع تطوير في الأهمية بالغ دور ملمعلل أن يجمعون  

  لدورا هذا وبمقتضى ومعتقدات وعادات ونظم مقومات من حولها بما وتتأثر, ومعارفها بإشعاعها تؤثر اجتماعية

  ملفتس, عالمجتم مع التعامل ىلع وعزمها  عزلتها من خروجها وجب المجتمع حياة وفي, الفرد حياة في عبهلت الذي

  ومواطنا متوازنا وفردا مكونة شخصية مجتمعلل جديد من دهوتع ملائمة صياغة وتصوغه خام مادة ميذلالت أو الطفل

(  46، ص  2002) بوقطاية ، .  الوطن ويشرف المجتمع ويدعم الأسرة يسعد  

 

  ساسأ هي تعد التي الصف إدارة منها مشاكل عدة يعاني الأخرى القطاعات من هكغير التربية قطاع يعدف      

  لابتعادوا سةراوالد يملتعلل حبه وفي ميذلالت تحصيل في تزاد ممتازة صف إدارة كانت ما فكل سيراالد التحصيل

.   يابو الغ المدرسة من والهروب التسرب عن  

الذي هو لالفعا تعليموال لتلاميذا إلى والمهارات والمعلومات الخبرة لنق خلالها من يتم التي  العملية هو فالتعليم        

لتلاميذ ا حاجات من مشتقة سليمة تربوية أهداف إلى لالوصو إلى يخطط   

  لتيا اللامنهجية و المنهجية الممارسات من مجموعة عن عبارة هي الصفية الإدارة أن 2008 نبهان ويرى     

يطبقه  فن هي ذاته الوقت في ه ،وقواعد أسسه له ملع وهي الصف غرفة داخل المعلم  تواجد أثناء  المدرسة تؤديها  

( 37، ص  1990) عدس ، المعلم .    

  لنجاح المتطلبات بعض تحديد  إلى الدراسة وهدفت 1990 أديبي وعباس سليمان ممدوح دراسة في جاء ما وهذا    

  مالإلما المدرس على ينبغي جانب 45 على تحتوي مواصفات الدراسة وأظهرت الدراسي الصف إدارة في المدرس

(  116،  ص  3200،  إبراهيم) أحمد  الصف بطريقة جيدة .  إدارة من يتمكن حتى بها  

  فيها يتحكمون و يتقنوها أن المدرسين على وجب التعليم و التعلم فعالية في مؤثر عامل الصفية دارةالإ باعتبار و   

  الأهداف ءضو في التعلم عملية لحدوث اللازمة الظروف لتوفير المعلم بها يقوم التي الأعمال من جملة هي التي و
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  تتجاوز التلاميذ استجابات و المعلم ممارسات في المتمثلة و الصف غرفة تشهدها التي فالتفاعلات.  التعليمية

  الحركية و سيةالنف و الانفعالية و العقلية التلاميذ شخصيات تطوير في أثرها حيث من المنهاج في المرسوم البرنامج

  لم الذي و لمعلمل المهم الدور يبرز هنا و.  المتعلم يكتسبها التي السلوكيات اغلب عن المسئولة هي الخبرات تلك و. 

  و شاديالإر الدور إلى إضافة التلاميذ تعلم كفاية رفع في فعالا وسطا أصبح بل فحسب المعارف نقل على يقتصر

( 359، ص  2006) أبو جادو محمد صالح ، .  التعليمية للعملية المنظم التوجيهي  

 

يــــف بياــــنس ــــتثاب دادتعــــسا يــــهأن الدافعية للانجاز  ــــونتكنسأ ــــرىأما بالنسبة للدافعية للانجاز في       

  عينةم ةـجدر عليه بتريت. نمعي دفه وغبل أو حنجا قتحقي لسبي في تهرمثابو ردلفا سعي دىم دديح ،الشخصية 

  ةـــمظومن ي ه و ز،اـمتيللا نيـمع وىتـمس ـوءض يـف داءلأا ميـتقي التي تتضمن  ـفقوالما يـف كلوذ ،لإشباع ا ـنم

و  هـــجهتوو هـــبيعتط ـــددتحو. زاـــلانجا و ـــللعمبا طتبـــرلما ـدلجها رةاـــثإ ىـــعل ـــلتعم داـــلأبعا ـــددةمتع  

  ــذلب ــنم ــلك يــف رةبثالما ةــمظولمنا هــذه داــبعأ ــمهأ ــنمو. هدافللأ ــزلمميا زاــلانجا ــدفبه تهدمو ،شدته 

للمستقبا ـونح رلمستما هـجولتوا داءلأا نم علىأ وىلمست وحلطما و تقلوا هميةأ ريدتق و ب،لصعاا لتحم و دلجها   

(  4-3، ص  2003) عبد الحميد ، سة . فللمنا للميا و داءلأا في زلتميبا مهتمالاا و   

. لتفوقوا التمييز تحقيق إلى خلاله من يسعى والذي بالإنسان  الخاصة الدوافع أهم من للإنجاز فالدافعية       

  بالسعي رتبطةالم أو الموجهة الانفعالية المعرفية قاتلعلاا من شبكي نظام هي الإنجاز دافعية أن ماكيلاند يرى     

(  87، ص  2007عوضي بن أحمد ، ) . الإنجاز مستوى بلوغ لأج من  

 

ن أجل زيادة انطلاقا من أهمية  الإدارة الصفية  و الدافعية للانجاز  و ضرورتهما في العملية التعليمية م       

ة بين الإدارةلضرورة البحث  في العلاقالتحصيل الدراسي للتلميذ و كذا أثرهما على سلوكه داخل الصف  . ارتأينا    

الصفية و الدافعية للانجاز لدى أساتذة التعليم الثانوي . و عليه قمنا بطرح  الإشكال التالي :    

؟ لتعليم الثانوي أساتذة ا عينة من للإنجاز لدى هــــل هنـــاك علاقـــــة بين الإدارة الصفية و الدافعيــة         

 و  تتفرع عن الإشكالية العامة تساؤلات فرعيه هي :  

نجاز ؟ذات دلالة إحصائية بين الإدارة الصفية والدافعية للإ هـــل تـــوجد علاقــة ارتباطيه  -أ          

النسبة ب  هـــل توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين أفراد عينة الدراسة في تصورهم للإدارة الصفية ب        
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الجنس ؟ لمتغير  

ز بالنسبة هـــل توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين أفراد عينة الدراسة في تصورهم للدافعية للإنجا -ج         

 لمتغير الجنس ؟

 

دارة الخبرة ( في تصورهم للإ هـــل هناك تأثير ذو دلالة إحصائية بين خصائص عينة الدراسة )  -د         

 الصفية و الدافعية للانجاز ؟

 

/ فرضيــــــــــات الدراســـــــــة :  2   

نسعى  في هذه الدراسة للتحقق من صحة هذه الفرضيات أو عدمها .                

الفرضيــــــة العامــــــــة :    

تـــوجد علاقة بين الإدارة الصفية  و الدافعية للانجاز لدى أساتذة التعليم الثانوي .       

الفرعيــــة :الفرضيــــــات   

ذات دلالة إحصائية بين الإدارة الصفية والدافعية للإنجاز . توجد علاقــة ارتباطيه -أ     

تغير الجنس .توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين أفراد عينة الدراسة في تصورهم للإدارة الصفية بالنسبة لم  -ب    

متغير الجنس .اسة في تصورهم للدافعية للإنجاز بالنسبة لتوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين أفراد عينة الدر -ج    

الخبرة ( في تصورهم للإدارة الصفية  هناك تأثير ذو دلالة إحصائية بين خصائص عينة الدراسة ) –د    

  هناك تأثير ذو دلالة إحصائية بين خصائص عينة الدراسة ) الخبرة ( في تصورهم لدافعية الانجاز -هـ 

ـــة الدراســــــــــــة  : / أهميـــــــ 3  

تكمـــن أهميـــــــــة هذه الدراســــــة في :       

التعريــــــــف بالعلاقــــــة بين الدارة الصفية و الدافعيـــــــة للإنجاز .  -            

الدراسي .  مستواهم فيطلبته  وقتفوالمعلم  حنجا في للفعاا هارلدو زلإنجاا فعيةداتسليط الضوء على  -            

تجعلهم يتحكمون  التي اللازمة  التعــرف على رأي الأساتذة في  ما إذا كانت لديهم  المهارات و الخبرات -            

من خلال ممارسة مهارات الإدارة الصفية  . الصف  وضبط نظامه   في   

ــز و كذا  تحقيقمعرفـــــة أسلوب الأستاذ داخل الصف و امتلاكه دافعية للانجــاز تدفعه لتحقيق التمي -            
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أهداف العملية التعليمية  .   

دافعية للإنجاز . و ال الصفية الإدارة أهمية بمدى والأساتذة التلاميذ لتعريف فرصة تعتبر الدارسة  هذه  -            

إثراء البحث العلمي و المكتبة الجامعية حتى يصبح الموضوع كمرجع بسيط للطلبة.  -            

 

/أهــــــــــــــداف الدراســــــــــــة : 4  

إبراز مفهوم الإدارة الصفية و الدافعية للإنجاز .  -            

.  انوي لدى أساتذة التعليم الث للإنجازالتعرف على العلاقة بين الإدارة الصفية و الدافعية  -            

للانجاز .  الدافعية ىلع وانعكاساتها الصفية للإدارة المميزة السمة ىلع التعرف -            

  .لإنجـــاز ل الدافعية مستوى من الرفع في الصفية الإدارة عبهلت الذي الدور ىلع التعرف -          

فرق بين الذكور و الإناث في تصورهم للإدارة الصفية . معرفة ما إذا كان هناك -            

معرفة ما إذا كان هناك فرق بين الذكور و الإناث في دافعتهم للإنجاز .  -            

الكشف عن كيفية إدارة المدرس للفصل  و أثر ذلك على التحصيل الدراسي .  -            

 

/ التعريفات الإجرائية لمفاهيم الدراسة : 5  

الإدارة :       

ظيم و تنسيق بغيةأهداف معينة بالاستخدام الأمثل للموارد المتاحة . وفق عملية تخطيط و تنهي عملية تحقيق           

 الوصول لأفضل النتائج . 

الإدارة الصفية :      

  التعامل في وبهلأسو المدرس شخصيةلى ع الإدارة ههذ تعتمد الفنية الناحية فمن, ما  لوع فنا   الصفية الإدارة تعد      

إجراءاته . و بقوانينه بذاته قائم مالع الصف إدارة وتعد وخارجه الفصل داخل الطلاب مع  

الدافعيــــة :       

ي استثارة يستخدم مفهوم الدافع لوصف ما يحث الفرد أو يحفزه و يوجه نشاطه ، فالدافعية تجمع بين وظيفت        

و توجيهه . الفرد  سلوك           

  الدافعية للإنجاز :    
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ي يتحصل عليها هي عملية يتم بواسطتها توجيه السلوك بغية تحقيق أهداف معينة ، و المعبر عنه بالنتيجة الت         

و يقصد بها الإقبال على العمل و الطموح و المثابرة .  المفحوص في مقياس الدافعية .  

  :المعلم     

تربوية  هو الشخص الموظف من قبل السلطات الرسمية  و يتم تكليفه بتدريس التلاميذ داخل المؤسسة ال          

 وفق منهاج تربوي محدد تضعه وزارة التربية و التعليم .

  التخصص راختيا في ميذلالت مصير تحديد يتم خلالها من الجامعة قبل ما ةلمرح آخر هي :المرحلة الثانوية    

ها .يريد التي المهنة تحديد بعدها يتم التي لقدراته المناسب  

  الخبرة :   

ن خلالمهي المعرفة ببواطن الأمور و هي قدرة الملاحظة بشكل فطري و يمكن اكتساب الخبرة في أي مجال         

تسابها عفوية الممارسة أو المشاركة في نشاطات أو عمل معين. و كلما تكرر هذا العمل يزيد تعميق هذه الخبرة و اك  

 أكبر.

 

 

/ دراســــــــــــات سابقــــــــــــة :  6  

من دراسات جموعة مبعد اطلاعنا على           سابقة  لاحظنا أن جلها لم تتناول كلا المتغيرين معا الإدارة الصفية   

ولنا اختيار بل وجدت مرتبطة بمتغيرات أخرى ولهذا حاو علاقتها بالدافعية للانجاز لدى أساتذة التعليم الثانوي   

 مجموعة من دراسات المشابهة لتساعدنا في دراستنا .

 أولا : دراسات التي تناولت الإدارة الصفية : 

:  1999دراسة أحمد إسماعيل حجي سنة   

  يثح من الصف لإدارة الفرعية المنظومة على التعرف الدراسةبعنوان " إدارة الفصل " و قد هدفت هذه       

  التلميذ سلوك مع يتناسب وأن لابد استخدم وإذا ،العقاب عن الابتعاد الدراسة واقترحت ،ومخرجاتها   مدخلاتها 

  قرار ذاتخا على لتلاميذا  تعويد وأن ل،الفص إدارة في للمعلم أهمية وذ اللفظي غير الاتصال   نإو ،الشائن

   الثقافية مالقي فيه تشيع الذي لالفص جو أو التنظيمي المناخ وان ، الصفية الإدارة في هام شيء العلمي بالأسلوب

  وأن ل،صالف لداخ لالتعام أساس هي لتلاميذا ومطالب رغبات حقيقوت الإنسانية وأن، الإدارة في لالأفض المقبولة
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. التعليمي التقدم في الغرب صيحة هي  التلاميذ بآباء المدرسة ربط  

:  2009دراسة عدنان علي الجميلي و وداد مهدي الجبوري  سنة   

لثانوية " ابعنوان " بعض العوامل المؤثرة في الإدارة الصفية لدى أعضاء الهيئة التعليمية في المدارس          

يمية و هي الصفية لدى أعضاء الهيئة التعل الإدارةالتعرف على مجموع المتغيرات المؤثرة في  إلىهدفت الدراسة   

و القواعد و معززات التدريس ، البيئة الملائمة ، الدافعية للتدريس و المشكلات الصفية . الأنظمة  

في  ، نوع المدرسة (كشفت الدراسة على أن هناك فروق دالة معنويا وفقا لمتغيرات ) الجنس ، التخصص       

2161مدرسا من أصل  280السيطرة   على المتغيرات المؤثرة في الإدارة الصفية و اختيرت عينة عشوائية   

حتل امدرسة ثانوية بمحافظة القادسية ، و توصلت الدراسة إلى أن مجال معززات التدريس  39مدرس من واقع    

لة إحصائيا لصالح لمرتبة الأخيرة كما دلت النتائج بأنه توجد فروق داالمرتبة الأولى بينما احتلت المشكلات الصفية ا  

 الإناث و لنوع المدرسة ز لا توجد فروق بالنسبة لمتغير التخصص.

 

: 2012دراسة كمال يونس المخامرة سنة   

  كلاتالمش هذه اختلاف مدى وبيان  المعلمين نظر وجهة من الصفية الإدارة مشكلات على للتعرف الدراسة هدفت

  طورو,  الوصفي المنهج الباحث استخدم وقد,   الخبرة سنوات,  العلمي المؤهل,  الجنس:  متغيرات باختلاف

  عشوائية بطريقة اختيرت ومعلمة معلم 93  من الدراسة عينة وتكونت,  البيانات لجمع استبيان

: أن النتائج وأظهرت   

متوسطة بدرجة جاء الصفية الإدارة مشكلات أسباب ـ  

  متغيرل تعزى الصفية الإدارة مشكلات لأسباب العينة أفراد تقديرات بين إحصائية دلالة ذات فروق وجود عدم ـ

.الخبرة سنوات,  العلمي المؤهل,  الجنس  

 

 

:  1999دراسة أحمد لغريب سنة   

"  إزائها المستعلمة لالتعدي واستراتيجيات القسم إدارة تبعنوان " مشكلا       

تلمشكلاا أهم على التعرف، و هدفت الدراسة إلى  التربية علوم في ماجستير شهادة للني قدمت ميدانية دراسة وهي  
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إزائها مستعملةال تستراتيجيالاا أهم     وكذا ،التعليمية مهمته أداء أثناء أساسي الثالث الطور معلم تواجه التي   

  في دورهم فقط لشم الأساتذة أداء أن حيث ،مقبولة غير المتبعة التعامل  استراتيجيات أن إلى  الدراسة خلصتو  

.للتلميذ ةخدم يقدم الذي والوجداني النفسي بالجانب الخاصة تستراتيجيالاا  من أنفسهم ويعفون ، المعرفة تلقين  

  ادةإع على لالعم مربأ المعنيين على تملى التي التقليدية تستراتيجياللا مكثف حضور الدراسة صاحب ولاحظ 

لبيداغوجي .ا تكوينهم وتحسين الأساتذة  لتأهي  

 

:  2007دراسة مخلوف بلحسين سنة   

ببعض سةالدرا أجريت. الجزائر بجامعة التربوي عجتمالاا علم تخصص في دولة دكتوراه شهادة للني قدم بحث       

  والتلميذ ذستالأا بين ام تنشأ التي الثنائية لعلاقة ا فهم محاولة أهدافها وأهم ،مليانة -البليدة -الجزائر منطقة ثانويات 

  لتجع التي تالآليا عن البحث وكذا ،لعلاقة ا هذه في المؤثرة لالعوام أهم ومعرفة البيداغوجي التربوي الموقف في

. الظروف أحسن في التربوية العملية تتم حتى تلاميذوال ذستاللأ مريحا الصفي الجو  

  وأن،   الدراسي مالقس لداخ والتلميذ ذستاالأ بين تنشأ التي التربوية لعلاقةا تعقد مدى الدراسة هذه نتائج وبينت   

  عدم  دراسةال أظهرت كما . جيدة بطريقة وقيادته  صفه في التحكم إلى بالضرورة تؤدي  لا ذستاللأ المهنية الخبرة

يولاتهمو   والنفسية ةتماعيجالا ظروفه تغيرت لجي مع الجديدة التربوية المواقف في  القديمة الممارسة جدوى  

. واهتماماته  

 

:  2012دراسة العشيشي أمال سنة   

  ستراتيجياتوالا إدارتها وكيفية النهائية بالأقسام للطلبة السلوكية المشكلات أهم على التعرف إلى الدراسة هدفت

  عينة في لباحثةا اعتمدت و,  الصفية للإدارة الضابطة القوانين إلى الأساتذة انتباه لفت كذلك,  لمواجهتها الكفيلة

   : التالية الأدوات المعلومات جمع في واستخدمت الوصفي المنهج واتبعت,  أستاذ 116  عددها بلغ قصديه

  ضباطبالان خاصة مشكلات:  في والمتمثلة أساسية محاور أربعة ضمنت التي الاستمارة,  المقابلة,  الملاحظة

  ناخبالم خاصة ومشكلات,  الدراسي بالتخطيط خاصة مشكلات,  التلاميذ لدى بالدافعية خاصة مشكلات و الصفي

: التالية النتائج إلى الباحثة وتوصلت الصفي    

أصبح بل ةالعلمي المعرفة ونقل والتسلط بالجمود المتسمة الممارسات على تقتصر تعد لم الصفية الإدارة أن ـ أ     
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بالأقسام خاصة وعديدة مختلفة مشكلات مواجهته ذلك عن ونتج وواجباته مسؤولياته من زاد مما واسعا المعلم دور   

. النهائية   

  

 : في تتمثل النهائية للسنوات الصفية للمشكلات الكبرى المحاور أن هو استنتاجه يمكن وما ـ ب    

. الصف لغرفة واضح انضباط سوء -    

. التلاميذ من كبير عدد لدى التعلم لدافعية ملحوظ نقص ـ    

. الفعالة الصفية للإدارة السائد المناخ ملائمة عدم   - 

.  الصـفية الإدارة عـرقلة إلى يؤدي مما مختلفة بعوامل الدراسي التـخطيط عملية تأثر  ـ  

 

:  1987دراسة ماكسويل   

  في الونيج و يدم إقليم في الثانوية المدارس في المعطل السلوك أنماط على التعرف إلى الدراسة هذه هدفت     

  كونها قصديه بطريقة المدارس هذه اختيار تم ثانوية مدارس ست معلمي من العينة تكونت حيث الاسكتلندي الريف

  ثلاث على موزعة فقرة 63 من الاستبيان هذا تكون المعلمين جميع على استبيان توزيع وتم,  ريفية أقاليم في تقع

  المفترضة سبابالأ الثاني والبعد المعطل بالسلوك المتعلقة القضايا حول المعلمين أراء الأول البعد يقيس حيث أبعاد

  تكون أن ممكنال من التي التدخل استراتيجيات تحديد عن المعلمين سؤال الثالث والبعد, المعطل للسلوك المعلمين من

: التالي النحو على نتائجها جاءت وقد المعطل السلوك تخفيض في  فاعلة  

وجود دم،ع المعطل السلوك ظهور في إسهامها ضوء في التالي الترتيب وفق المقترحة الأسباب رتبوا المعلمين إن   

  الإدارة عفض, المدرسة في والإرشاد التوجيه قلة, الأسرية الحياة في الاضطراب ، والأسرة الطفل حياة في انضباط

,لطالبل الشخصية والسمات الخصائص, المرغوب السلوك في المترتبة النتائج إدراك على الطفل قدرة عدم الصفية،  

  المقدم والتشجيع الدعم نقص, للعنف الطفل يعرض المدرسة في الانضباط نظام ضعف,المنهاج موائمة عدم 

. المعنوية الروح ضعف ، بالإحباط الطلبة ،شعور للأطفال  

 

:  1995سنة     Carolyn Meverston  دراسة كارولين 

بعنوان " إدارة و تنظيم برنامج صفي "       
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  9الى  1في المستويات من  المدرسين لمساعدة لالفص لداخ وينظم يدار برنامج فاعلية إظهار إلى الدراسة هدفت

  ،تخطيطال:  هي أمور ثلاث على البرنامج وركز ل،المجا من المتدربون وأيضا ،بالمدارس  التدريس هيئة وأعضاء 

  ةالصفي القواعد بوضع البرنامج واهتم ،الصفية لالمشاك غطت لعم ورشة  إعداد و ،والمهارات ،التجهيزات

  البرنامج  قتطبي ضرورة الدراسة واقترحت ،ذلك شابه ما إلى تحفيزهم و ،أعمالهم إدارة و ،لتلاميذ ا سلوك وتهذيب

.  لالفعا  

 

 ثانيا : دراسات التي تناولت الدافعية للانجـــــاز 

:  2005دراسة محمد محمود بن يونس سنة   

" ةردنيالأ عةالجام طلبة من عينة لدى السلوك وأنماط الشخصي القلق من لبكبعنوان " دافعية الانجاز و علاقتها      

ذكور  29إناث و  87طالب و طالبة :  116 من تتكون عينة على الدراسة أجريت  

:  التالية المقاييس دراسته لخلا من الباحث استخدم       

.الانجاز دافعية لقياس ينموف مقياس -    

. الشخصي القلق لقياس  زملائهو  سبيلبيرغر قائمة -    

.السلوك أنماط لقياس الفسفورس مقياس -    

.  و أظهرت النتائج أنه لا توجد علاقة ارتباطية بين الدافعة للانجاز و القلق الشخصي و أنماط السلوك  

 

:  2007دراسة شواشرة عاطف حسن سنة   

بعنوان " فعالية برنامج الإرشاد التربوي في استثارة دافعية الانجاز "        

افعية في فعية الانجاز لدى طالب  يعاني من تدني الدفي استثارة دا إرشاديهدفت دراسته لمعرفة تأثير برنامج   

لب و قد استعمل الباحث منهج دراسة حالة ، و أجرى دراسته على عينة  اقتصرت على طاالتحصيل  الدراسي ،  

.  2005/2006واحد تم اختياره في بداية الفصل الثاني للعام الدراسي   

رعة التفكير ماوي ، اختبار القدرة على حل المشكلات و اختبار سو قد استخدم  الباحث مقياس دافعية الانجاز للري  

إلى :   الإرشاد التربوي المصمم من قبل الباحث . و قد توصلت دراسته ج، اختبارات تحصيلية تكوينية و برنام  

لذات .دافعية الانجاز و التحصيل الدراسي و يفتقر إلى مفهوم واضح حول ا أن الطالب يعاني من تدني -       
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كاديمي . أن برنامج الإرشاد التربوي المطبق كان فعالا في استثارة دافعية الطالب و رفع تحصيله الأ  -       

 

 

:  2010دراسة نوي جمعي و صاهد فتيحة سنة   

فهم ال إلى ارسةالد دفته وي " الثان م يـلالتع أساتذة ىلد الإنجاز بدافعيةبعنوان " الضغط المهني و علاقته         

  عرفةمو  ليهم ع رجاتها د ن تعيو  الأساتذة عند رةهالظا ذهه اجدوت ى مد معرفةو   نيهالم ضغطلل يق الدق 

:  ليةالتا النتائج إلى الدارسة تلصوت قدو  الإنجاز دافعية ىلع الأثر عون معرفةو  ، الخارجية ثيراته تأ  

ليم الثانوي التع أساتذة ىلد الإنجاز دافعيةو  نيهالم الضغط ن بي بيةلس إرتباطية علاقة جدوت  

 

: 2011دراسة صرداوي نزيم سنة   

"  الدراسي لدى تلاميذ التعليم الثانوي لبتحصي تهماقعلاو الذات وتقدير الإنجاز ة فعيدابعنوان "       

لجنسينا بين والفروق الدراسي لوالتحصي الذات وتقدير الإنجاز فعيةدا من لك بين لعلاقةا فحص إلى وهدفت       

  المقسمة ، طىالوس بالجزائر الثانوي التعليم تلاميذ من تلميذ 300عينة بلغت  لدى الذات وتقدير انجاز   دافع في 

  لدافعيةامقياس  على ذلك في دعتماالا وتم ومتأخرة متأخرا 158متفوقا و متفوقة  و  142الأول يشمل  قسمين إلى

  تائجن أظهرت. الأزرق صالح الرحمان لعبد الذات تقدير ومقياس بهيرمانز الخاص والمراهقين للأطفال  للإنجاز

هناك أن ىإل توصلت كما الدراسي لوالتحصي الذات وتقدير الانجاز فعيةدا بين دالة موجبة لاقةع هناك أن الدراسة  

  الجنسين بين فروق وجود وعدم دراسيا والمتأخرين المتفوقين بين الذات وتقدير الانجاز افعيةد بين دالة فروقا 

 في دافعية الانجاز و تقدير الذات .

 

: 2011دراسة قدوري خليفة سنة   

" يثانو الثانية السنة تلاميذ لدى للانجاز بالدافعية علاقتهو الدراسي التوجيه عن الرضابعنوان "        

  الثانية السنة تلاميذ لدى للإنجاز والدافعية الدراسي التوجيه عن الرضا بين لعلاقة ا على التعرف إلى الدراسة هدفت

ميذ و تلميذة تل 335خليفة ولاية الوادي ، فبلغ مجتمع الدراسة   بحاسي بشير وغربي بومدين هواري بثانويتي ثانوي  

استبيان ثالباح استخدم وقد رتباطيألا الوصفي المنهج باستخدام تلميذ  160اختير منهم عينة عشوائية مكونة من   
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لنتائج :ا أهم وكان لإنجاز الدافعية ومقياس الدراسي التوجيه عن الرضا  

ذ السنة الثانية توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين الرضا عن التوجيه الدراسي و الدافعية للانجاز لدى تلامي -      

 ثانوي 

توجد فروق في الرضا عن التوجيه الدراسي باختلاف التخصصات الدراسية .  -      

 

:  1967دراسة لجـــون أندروز سنة   

"   المؤسسة في الإدارية و ةجتماعيبعنوان " العلاقة بين دافعية الانجاز و البيئة الا     

  تكونت ولقد ،المؤسسة في الإدارية و ةجتماعيالا والبيئة الانجاز دافعية بين لعلاقةا توضيح إلى الدراسة هذه تهدف

  الثانية ينح في ،النتائج أعلى حققت أمريكية: الأولى بالمكسيك شركتينـب العاملين الإداريين بعض من الدراسة عينة

  فهمت اختبار دراسته في الباحث لاستعم وقد بدكتاتورية يديرها رئيسيا مستمرا تدهورا شهدت مكسيكية كانت

. البيانات لجمع كأداة الموضوع  

 حيث توصل الباحث إلى ما يلي : 

  الحاجة ةشد حيث من الأولى الشركة في نظائرهم على التالية الشركة في العاملون والرؤساء الإداريين تفوق -    

القوة إلى  

للانجاز .  حيث  الدافعية من الثانية الشركة في نظائرهم على الأولى الشركة في العاملين الإداريين تفوق  -      

1983 : سنة      Mcclland&Morray    دراسة ماكليلاند و موراي 

بالعديد  يظـح ـدقف تناـسارلد تابع رمتغي وهو زنجاللا فعيةالدا وهو نيالثا رحيث انطلقت هذه الدراسة من المتغي       

ذي اعتبرو ال 1983و أهمها دراسة ماكليلاند و التي انطلقت من دراسات أولى سنة   تاـسلدراا و ثاـلأبحا ـنم   

  زاــلانجا ةــفعياد ــدةش بباــسأ ةــفرمع ــدقصبدراسته  ــواريم ماــق ــثحي  . فعوالدا ــمهأدافعية الانجاز من  

  متفهـب ةـصلخاا مهـقصصة كتاب يـف واعـريش  أن لقبي مختلفة تتعليماالأفراد ،  ــنم تاــعومجم ءاطــبإع 

  أن سلناا ـــنم ةــعومجم ــرتخبأ ةـــسلدراا هــذه خلال  ،لتخيل ا ــمباس اختبار يعرف  ـوهو ـوعضولما

ين . حناج لعماأ لجار أو نيريدم وانويك أن نيمك لتخيل ا راـــختبا ىــعل ـــدجي ــمئهأدا ــونيك لذين ا  

  ـمث نـمو ـوعضلموا ـمتفه ـصقص في رلأفكاا و تلتخيلاا نم معينة واعنأ ودجو إلى  لدراسةا هذه تصلوتو       

  ـواريــم ـــــبحس يـــــئارلإجا لتعريفا يـــــه ةـــــقرلفاا لتخيلات وا راـــــلأفكا هـــــذه تبحـــــصأ ـــــدفق
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. زاـــــلانجا ةـــــفعيالد  

 

: 2018سنة دراسة  بن الصالح سمية و بكراوي نجاة   

بعنوان " الدافعية للانجاز و  علاقتها بإدارة الصف لدى أساتذة التعليم الثانوي  "       

نوي ، و تكونت على الدافعية للانجاز و علاقتها  بالإدارة الصفية لدى أساتذة التعليم الثا هدفت الدراسة لتعرف    

ث تم اختيار بحي 2017/2018أستاذ للموسم الدراسي  108عينة  الدراسة من أساتذة التعليم الثانوي ، و بلغ عددهم   

تعلق الأول كان م ،كأداة للدراسة بتطبيق استبيانين  قام الباحثان  الدراسة أهدافالعينة بطريقة عشوائية . و لتحقيق   

فقرة  31 ي مجال واحد . و الثاني تعلق  بالإدارة الصفية و اشتملفقرة ف 32بالدافعية  للانجاز و اشتمل على   

ستبيانين موزعة على  ثلاث مجالات ) أنماط الإدارة الصفية ، خصائصها ، متطلباتها ( و تم التحقق من صدق  الا  

ام برنامجخدأستاذ وأستاذة ، و قام الباحثان باست 30و ثباتهما من خلال تطبيقه على عينة استطلاعية مكونة من   

لتحليل استجابات أفراد العينة .         spss20 الرزم الإحصائية الاجتماعية 

و كانت النتائج كالأتي :         

وجود علاقة بين الدافعية للانجاز و الإدارة الصفية .  -  

وجود علاقة ارتباطيه بين الدافعية للانجاز و أبعاد الإدارة الصفية .  -  

لا توجد فروق دالة إحصائيا بين الجنسين في تصورهم للدافعية للانجاز .  -  

توجد  فروق دالة إحصائيا بين الجنسين في تصورهم للإدارة الصفية .  -  

الصفية . والإدارةر على تصور أفراد العينة لدافعية الانجاز ليس للسن و الأقدمية في العمل تأثي -  

 

:  2017 حبيبة سنة دراسة عابد مريم و بن عبدالله  

لثالثة ثانوي " ابعنوان " الادارة الصفية كما يدركها التلميذ و علاقتها بالدافعية للانجاز لدى تلاميذ السنة       

  تلاميذ لدى لإنجازل والدافعية التلميذ يدركها كما الصفية الإدارة بينالعلاقة  على التعرف إلى الحالية الدراسة هدفت 

تيارت .  بولاية  ثانويات بعدة وذلك أدبي -علمي التخصصات لمختلف ثانوي الثالثة السنة  

على عتماد الا تم وقدتساؤلات  الدراسة ،  على الإجابة لأج من وتلميذة تلميذا 150 على الدراسة عينة وشملت     

  الإدارة اناستبي في تمثلت الأولى، استخدمت  الباحثتان أداتين للدراسة  الدراسة بيانات جمع في الوصفي المنهج 
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  هيرمانز ياسمق من المعتمد للإنجاز الدافعية استبيان في فتمثلت الثانية الأداة أما التلميذ نظر وجهة من الصفية

  روباخك ألفا معاملاتو الداخلي الاتساق و المحكمين صدق على تااعتمد فقد السيكومترية الخصائص يخص فيما أما

كانت النتيجة :    Spss رنامج باستخدام ب النتائج ومناقشة وتفسير لتحليو بعد .  النصفية والتجزئة وبيرسون    

  ثالثة السنة تلاميذ   ىلد للانجاز بالدافعية علاقتها و  التلميذ يدركها كما الصفية دارةالإ أبعاد  بين علاقة  توجد -    

. التخصصات بجميع ثانوي  
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 تمهيــــــد : 

ن تحقيق يتمكن المعلم م أنالصف احد المهارات التي تحوز على اهتمام جميع المدرسين من اجل إدارة تعد   

ا داخل غرفة الصف . و التعلم الصفي الذي يكون مضبوط إجراءاتو ذلك من خلال ما يقوم به من  أهدافه  

هذه ناسبة لتنفيذ مبالتفاعل الايجابي الذي يحدثه المعلم و طلابه ، و لكي يتم التفاعل لابد من توفر بيئة تعليمية   

  نتائج تعليمية أفضل في اقل جهد و وقت الأنشطة كإجراء أساسي في إدارة الصف بغية في الحصول على 

 ممكن . و هذا ما نتناوله بالتفصيل عن إدارة الصف لما لها من أهمية ودور فعال في العملية التعليمية .



 الفصــــــل الثـاني                                                      الإدارة الصفيـــــــة

 

30 
 

 

 

مفهـوم الإدارة الصــفـيـــة : – 1  

 

قت و الموادالتي يقوم  بها المعلم بهدف تنظيم الطلاب و الو الأنشطةو  الإجراءات بأنهاالصف  إدارةتعرف   

لمدرس لجعل التعليمية بهدف تفعيل عملية التدريس و حدوث عملية التعلم بمعنى أنها تشير إلى أي شي يقوم به ا  

(  12، ص  2007) صفاء ، الطلاب يحققون الانجاز و يكتسبون المعرفة و المهارة اللازمة للنجاح .  

 

ئمة لعمليتي و الخطوات اللازمة لبناء والحفاظ على بيئة صفية ملا  الإجراءاتهي جميع الإدارة الصفية :    

  ( 34، ص  2003) رمزي ، التعليم و التعلم . 

   

و هذه مجموعة من التعريفات للإدارة الصفية :        

 

 

عرفها راندولف : *      

يرى أن الإدارة الصفية هي مجموع الممارسات التربوية التي يستخدمها المعلم من اجل    

ا لم تعد تقتصرتشجيع المتعلمين على تطوير التعلم المستقل لديهم  و تطبيق الرقابة الذاتية لذلك التعلم أي انه  

التي تنظم الفعاليات الصفية على مجرد اكتساب الكفايات الاجتماعية  و مهارات التواصل و إنما هي العملية 

(  13) عامر ، ص المختلفة .  

 

:  1986  آخرون و مرعي يعرفها        *  

لتوفير لمعلما بها يقوم التي الأعمال خلال ،من الصف غرفة داخل فعال تنظيم توفير إلى تهدف التي العملية بأنها   

اتتغير لإحداث بوضوح حددها وان سبق ،التي التعليمية الأهداف ضوء في التعلم لحدوث اللازمة الظروف   

أقصى إلى مإمكانياته ،وتطور جهة من إليه ينتمون الذي المجتمع بثقافة ،تتسق المتعلمين سلوك في فيها مرغوب   

  ( 348، ص  1998) أبو جادو ،  . أخرى جهة من المتكاملة شخصيتهم جوانب في ممكن حد 
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:  1990* عدس        

من ةعملي أو لفظية أعمال من الصف غرفة داخل المدرس به يقوم ما هي الصفية الإدارة إن 1990 عدس ويقول  

بأنها و التربوية الأهداف بلوغ من معا والتلميذ المدرس يمكن ملائما ومناخا تربويا جوا تخلق أن شانها   

ديساع بشكل أشخاص أو معين شخص بها ويقوم بينها فيما تتكامل بعض مع بعضها متداخلة عمليات مجموعة   

  ( 66، ص  2007) عريبات ، .  مسبق بشكل ومحددة لها مخطط معينة أهداف بلوغ على 

 

:  1997* جابر عبد الحميد       

الأنماط هي مجموعة الأنشطة التي يستخدمها المعلم لتنمية الأنماط السلوكية المناسبة لدى التلاميذ و حذف  

حافظة الغير مناسبة وتنمية العلاقات الإنسانية الجيدة و خلق جو اجتماعي فعال ومنتج داخل الفصل و الم  

  ( 53، ص  2007) محمود يوسف ،  على الاستمرارية .

 

 

 

 

 

 

عناصر الإدارة الصفيــة :  – 2  

 2-1 / التخطـيـــط :  

العملية جوانب مختلف على ينعكس الجانب هذا في خلل أي أن حيث,  للمعلم الإدارية المهام أول وهي           

: أهمها الخطط من العديد بوضع المعلم ويقوم,  الإدارية   

. السنوية الخطة -         

. الدراسية الخطة -         

. للمنهاج الزمنية الخطة  -         
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. العلاجية الخطة -         

.  للمتفوقين خطط -         

.  التطويرية الخطة إعداد في المشاركة  -         

 2-2 / القيادة :

  أن المعلم ىعل يجب لهذا,  الصفي العمل  في الرائد يبقى المدرس أن إلا,  التربوية النظريات تغير رغم       

: خلال من الصف إدارة في دوره تأدية على قادرا يكون  

.  للتعلم الدافعية خلق -         

.  للتلاميذ والاجتماعيةالنفسية  الحاجاتمراعاة  -         

.  والضجر المللمواجهة  -         

. الانتباه لجذب التلميذ لميل الانتباه  -         

  وضعف,  كالموهوبين الخاصة الاحتياجات ذوي فئة مراعاة خلال من:  الفردية الفروق مراعاة -       

لمالتع صعوبات ذوي خاصة المعلم لاهتمام ماسة بحاجة هم الذين,  إلخ... دراسيا والمتأخرين, التحصيل  

 2-3 / التنظـيـــم : 

, وفاعلية بدقة قتهو يدير أن المعلم وعلى,  التعليمية العملية فاعلية مدى على قوي مؤشر التنظيم عملية تعد          

يكون قتالو نفس في و مثلا قصير اختبار كتقديم بسلاسة لدرسه ويهيأ,  بسهولة الدرس مراحل بين ينتقل بحيث  

  وفي قياسهاو أهدافه لتحقيق الوقت يختصر وبالتالي الصفي التفاعل تنظيم إلى بالإضافة,  الجديد للدرس ممهدا 

.  ومنظمة مرتبة بطريقة سجلاته على ويحافظ  الملائمة الإيضاح لوسائل عرضه في منظم ذاته الوقت  

 

 2-4 / التقـويــــم : 

  بالتقويم يلم أن المعلم وعلى,  وتقوميه السلوك لتعديل مدخل فهو وبذلك,  استمرارية عملية التقويم يعتبر      

.  نتائجها وتحليل  التحصيلية و الشخصية الاختبارات كإعداد المختلفة بأنواعه  

(  168، ص  0920) عامر و آخرون ،                                                                         
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أنماط الإدارة الصفيــــة : – 3  

يمارس المعلمون أنماط مختلفة من الإدارة الصفية داخل غرفة الصف هي  :         

 

/ النمط التسلطي :   1 – 3  

ر و الاستغلال التفاعل الذي يتم بين المدرس و طلابه يتسم بالقه  ابرز سمات هذا النمط هو أن  من إن           

 السيئ لوظيفته و يتميز هذا النمط بالعديد من الممارسات السلوكية منها : 

الاستبداد بالرأي و عدم السماح للطلاب بالتعبير عن أرائهم .   *      

استخدام أساليب الفرض و الرغام و التهديد مع الطلبة .  *      

المعلم هو الذي يقرر ما يفعله الطلبة و مالا يفعلونه .   *      

نمط هو الآمرلا يؤمن بأي تغيير في النمط  التعليمي و يعتبر ذلك جزء من سلطته فالمعلم على وفق هذا ال *      

 الناهي في كل شيء  . 

(   28، ص  0092) عبد اللطيف ، ينعزل عن الطلبة و لا يحاول التعرف على مشكلاتهم .   *     

 

النمــط التقليدي :  /  2 – 3  

دون الحرية من لالقلي وإعطائهم تلاميذه من سنا أكبر  لأنه للمعلم التلاميذ احترام على النمط هذا يقوم           

  ( 15، ص  1996)  المنسي ،  . المواقف في فرديتهم مراعاة 

:  هي النمط هذا في المعلم سلوكيات وأبرز         

.  التلاميذ مع العلاقة رسمية*        

التلاميذ مشاكل معاجلة في الجماعي العقاب استخدام  .      *  

الصف وترتيب شكل على المحافظة  .            *  

الحصة وقت انتهاء عند الدرس إنهاء  .          *   

التعليم في والتكرار والتفصيل الدرس في أنشطة أية تطبيق وعدم المقرر بالكتاب الالتزام  .        *  

الدروس إعطاء في الصف على الاقتصار   .         *  
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/  النمـــط الديمقراطـــي :  3 – 3  

  عن تعبر معينة سلوكية بممارسات يقوم بأنه عليه يلاحظ لصفه إدارته في النمط لهذا المتبع المدرس         

  ديمقراطيته لىع نحكم بل ديمقراطي المدرس هذا إن بالقول يكفي لا ،إذ التلاميذ مع التعامل في النمط لهذا إتباعه

 34، ص  2006) محمد حرب  ،  .الصف غرفة داخل بها يقوم التي العملية الممارسات من مجموعة خلال من

)  

:  هي النمط هذا في المعلم سلوكيات وأبرز     

.  حاجاتهم وتفهم بإنسانية التلاميذ معاملة*        

. الموجهةوفق الطرق النفسية  التلاميذمعاجلة مشاكل *       

.عن آرائهم  التعبيرعلى  التلاميذتشجيع *        

  . التلاميذتنويع أساليب التعامل مع *      

.التدريسية  الأنشطةتنويع *        

( 54-50، ص  1999) حمدان ، . على ضبط أنفسهم ذاتيا  التلاميذتشجيع *        

.القرارات  اتخاذ التلاميذ فيأيضا إشراك *        

  .  وتقدير مشاعرهم التلاميذ *  احترام    

 

لتسامحي : ا/ النمــط   4 – 3  

  لهم تتاح يث،بح للتلاميذ الحرية من قدر أقصى توفير عملية أنها على النمط هذا في الصف لإدارة ينظر         

  تلاميذال حرية زيادة شانها من التي الإجراءات جميع اتخاذ هو المدرس دور وان يريدون، ما كل لعمل الفرص

(  127 ص,  2009,  الطناوي مصطفى عفت) .  ممكن حد أقصى إلى  

:  هي النمط هذا في المعلم سلوكيات وأبرز      

.  يريدون ما بعمل للتلاميذ السماح*       

.  السلبية التلاميذ سلوكيات تجاهل*        

للتدريس التخطيط عدم  .           *  

الصف في الفوضى رغم الدرس بإعطاء الاستمرار  .            *  

القيادية النزاعات ذوو التلاميذ تجنب  .           *  
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واحد وقت في متناقضة تعليمات إعطاء  .          *  

الدرس في عليها يسير ثابتة خطة لديه ليس  .          *  

42 - 40 ص,  1999,  حمدان  (     للتلاميذ يعطيها التي التوجيهات إهمال*     .    ) 

 

التجاهلـــي :  / النمــط   5 – 3  

  الصف رفةغ يدخل النمط هذا في المدرس نجد ،حيث التسلطي والنمط ألتسامحي النمط بين النوع هذا يقع         

  الصفي نضباطالا على الحفاظ ،ويحاول وتهيئتهم التلاميذ إثارة أو للدرس تمهيد أي دون التدريس عملية في ويبدأ

  في مدرسال نجد ،كما يواجهونها التي الصعوبات أو وحاجاتهم التلاميذ لمشكلات فيه يكترث لا الذي الوقت في

  الحصة من ربهمتس أو التلاميذ ضعف بأسباب كذالك يهتم لا وقد ، بها يأخذ ولا التلاميذ أراء يحترم لا النمط هذا

(  29، ص  2007،  ) عماد عبد الرحيـــم                                                                       

 

خصائص الإدارة الصفية :  – 4  

وفرت في أكدت العديد من الدراسات التي أجريت بهدف  تحديد خصائص الإدارة الصفية التي إذا ما ت          

 إدارة الصف فإنها تعد ناجحة و هي : 

ضبط سلوك المتعلمين .   -      

المناخ الصفي الذي يشجع على التعلم .  -      

تنظيم البيئة الفيزيقية للتعلم .   -      

توفير الخبرات التعليمية وتنظيمها وتوجيهها .  -      

لك في سجلاتة التقارير المستمرة عنهم و حفظ ذملاحظة الطلبة و متابعة تقدمهم و تقويمهم من خلال كتاب -      

 و ملفات خاصة . 

     

أربع خصائص أساسية للإدارة الصفية :  1961و قد حدد أوزيل         

*  الإدارة الصفية الجيدة تراعي التطبيع الاجتماعي لتعلم مستويات السلوك المقبولة .      

ثل : ي للشخصية بمعنى اكتساب خصائص الشخصية الناجحة م* الإدارة الصفية الجيدة تراعي النضج السو      
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 الاعتماد على النفس و التحكم الذاتي . 

* المساهمة في إدخال مستويات و التزامات أخلاقية تتيح الفرصة لنمو الضمير .       

(  54، ص  2002) ماجد ، *  توفير الأمن الانفعالي .       

 

أهداف الإدارة الصفيـــة :  – 5  

و المواد من  الإمكانياتالتربوية تستثمر  الأهدافتحقيق مجموعة من  إلىالصفية الفعالة الإدارة تسعى        

 اجل

الحفاظ  الصفية مجرد الإدارةكان هدف  إذاتحقيقها فالمحافظة على النظام كهدف بحد ذاته هو هدف فارغ ، و    

ية يتمثل في : الصف الإدارةهدف  أنعلى صمت الطلبة و هدوئهم . فنجد   

 

يل الدراسي .الفهم  و تحقيق الغاية في التحص إلىالمحددة  الأهدافتحقيق نواتج التعلم المرغوب ، و   -        

لإحداثالصفية  الإدارةتنظم الجهود المبذولة لتحقيق الكفاءة و التوازن و التكامل بين مكونات و عناصر   -        

 التعلم النشط . 

روح التعاون يجادإالمسؤولية الفردية في الانضباط و الاحترام المتبادل بين المعلم و المتعلمين و تعزيز   -        

 و ممارسة العمل الجماعي في الصف .

راسي و هما : تحقيقهما في بداية العام الد إلىهناك هدفان رئيسيان لا بد للمعلم السعي  أن إلى بالإضافة       

 

  داءأيضعهما ضمن توقعاته من اجل التعلم و  أنهدفان يجب على المعلم  و هماالتعاون و التحصيل العالي 

:التربوية التي يجب على المعلم تحقيقها  الأهدافمستوى لقدراتهم و هناك مجموعة من  بأعلىالمهام   

تحقيق الكفاية في تحصيل أهداف التعليم من قبل التلاميذ .  -       

م عناصر الإدارة الصفية . تحقيق الكفاية في استخدا -       

لتلاميذ . الانجاز الأكاديمي ،  و التنمية الاجتماعية و العمل ألتشاركي و تنمية الصفات الشخصية ل -       

(   23، ص  2017) رافده حريري ،                                        
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أهمية الإدارة الصفـيــة : – 6  

د انه و تنوعها و في ضوء المتغير للمعلم نج االصف تنبع من تشعب مداخلاتهيمكن القول أن أهمية إدارة   

موجه و  وأضحى مسئولا عن متغيرات مادية كثيرة بالإضافة إلى انه منظم و مسير للعملية التعليمية و مرشد   

 من هنا تتضح أهمية إدارة الصف والتي يمكن  إجمالها في النقاط التالية : 

منخفضا من  في العمل الصفي و معدلا كالانهماالصفية الفعالة معدلا غالبا من  الإدارةذو *  ينتج الصف       

وقف التعليمي . الانحراف و الشذوذ عن ال  

من نشاط إلى آخر  * توفر الإدارة الصفية قدرا من تنظيم المواد و الأدوات التعليمية و استعمالها و الانتقال      

لإجراءات المناسبة لتنفيذ المنهاج  . و توفير الوقت و المكان و ا  

*  تساعد على ضبط الصف وحفظ النظام و وضع الأنظمة و القوانين و تطبيقها .       

مية و الاستفادة * تسهم في تقليل اعتماد الطلبة على المدرس باتخاذ إجراءات مناسبة لاستخدام المواد التعلي      

 من الوقت .  

.اضحة و إلى سهولة فهم  الإجراءات و التوجيه والإرشاد من قبل المدرس * تؤدي إلى ترتيبات و      

* تعزيز وسائط نقل المعرفة و غرس القيم و المهارات .       

*  تعزيز أنماط التفاعل الصفي و التواصل الايجابي بين المعلم و التلاميذ .      

(  28، ص  2006، ) محمد عوض * تتيح للمعلم السيطرة على البيئة الصفية .       

 

 

 

 

مهارات الإدارة الصفية :   – 7  

      : التالية التدريسية المهارات ممارسة خلال من صفه شؤون بإدارة يهتم الذي هو الجيد المدرس إن   

 

 7-1 / المهارات المتعلقة بالمهمات الإدارية العادية في إدارة الصف : 

  إنجازها على والإشراف ممارستها المدرس على ينبغي التي العادية الإدارية المهمات من مجموعة هناك       
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  تأمين,  روالدفات الكتب توزيع,  والغياب الحضور تفقد:  المهمات هذه ومن,  طلبته مع عليه يتفق تنظيم وفق

  تهوتهوي الصف نظافة على والإشراف للمقاعد مناسب ترتيب على  المحافظة, التعليمية والمواد الوسائل

  ضمني إنجازها وإن,  وأساسية مهمة أنها إلا وبسيطة سهلة مهمات بدت وإن المهمات هذه مثل...  وإضاءته

  في توفير ىإل بالإضافة  المشكلات من الكثير والطلبة المدرس على ويوفر ويسر بسهولة التعليمية العملية سير

  أساس ىعل لانجازها طلبته وبين بينه عليه ومتفق ومحدد واضح لتنظيم المدرس اعتماد حال في والوقت الجهد

(   93 ص,  2011,  آخرون و الحلو) .  المسؤولية تفويض مبدأ اعتماد  

 

 7-2 / المهارات المتعلقة بتنظيم عملية التفاعل الصفي : 

  أنفسهم لبةالط وبين وطلبته المدرس بين ومثمر ومتبادل دائم وتفاعل تواصل عملية التدريس عملية تمثل       

  هذا حتلا فقد,  سابقا إليها الإشارة تم وان سبق  والتي التدريس عملية في الصفي التفاعل لأهمية ونظرا 

  على الدراسات من الكثير نتائج وأشارت التربوي والبحث الدراسة مجالات في مهما مركزا   الموضوع

يصعب المهارات هذه يتقن لا الذي المطبق أو والمدرس,  الصفي التفاعل مهارات المدرس إتقان ضرورة  

. يةلفظ نشاطات هي الصف غرفة في المدرس نشاطات بأن القول يمكن,  التعليمية مهماته في النجاح عليه   

  وكلام يتعليم وكلام لفظية نشاطات بأنها الصف غرفة في تدور التي الكلامية الأنماط" بيلاك" ويصنف      

  ولتوحيد علمللت الطلبة اهتمام لإثارة الأنماط هذه المدرس ويستعمل,  عاطفي تأثير ذي وكلام بالمحتوى  يتعلق

  متنظي على المدرس قدرة على يتوقف الصفي التفاعل أن القول ويمكن.  لهم المعلومات وتوصيل  سلوكهم

  إلى ؤديت  لأنها, المباشرة غير الكلامية الأنماط تلك وخاصة كلامية أنماط باستعمال وذلك  التفاعل عملية

: يلي ما الأنماط هذه أهم ومن الصفي التعليمي الموقف في والطلبة المدرس بين  فعال تواصل تحقيق  

.  بأسمائهم طلبته المدرس ينادي أن*      

... كراش,  تفضل,  فضلك من:  مثل والتقدير  بالاحترام الطلبة تشعر التي الألفاظ المدرس يستعمل أن*      

  إيجابية أم سلبية كونها عن النظر بغض الطلبة مشاعر وأفكار آراء المدرس يتقبل أن*     . 

للطلبة الايجابية المشاركة يشجع الذي الايجابي التعزيز أساليب استعمال من المدرس يكثر أن .      *  

يعم لا أن ليهوع محدد لطالب النقد المدرس يوجه أن وينبغي,  الطلبة توجيه في البناء النقد يستعمل أن*    .        

دودةمح إجابة تحمل لا التي الضيقة الأسئلة من يقلل وأن,  وعريضة واسعة أسئلة المدرس يستعمل أن .       *  

العليا العقلية للعمليات واستثارة تفكيرا تتطلب التي الأسئلة يكثر أن*   .      
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وياتمست مع تتناسب واضحة وبكلمات مقبولة بسرعة يتحدث وأن, للفهم الكافي الوقت الطلبة يعطي أن*          

(  271,  123 ص,  2008,  آخرون و جراءات) .  والاستفسار الأسئلة طرح على الطلبة يشجع وأن الطلبة  

 

 

 7-3 / المهارات المتعلقة بإثارة الدافعية للمتعلم : 

باعتبارها الطلبة ىلد للمتعلم الدافعية إثارة أهمية النفسية و التربوية البحوث و الدراسات نتائج معظم تؤكد        

  زيادة اجل من و.  الصفي التعليمي الموقف في المنشودة التربوية الأهداف لتحقيق الجهد بذل إلى الميل تمثل 

  و الانتباه هذا استمرار على المحافظة و طلبته انتباه باستشارة القيام المدرس على ينبغي للمتعلم الطلبة دافعية

للمتعلم فعيةالدا استشارة على يعمل و المدرس يعمل أن و,  التربوية الأهداف لتحقيق بالالتزام طلبته يقنع أن  

المدرس نويعت أهمية و,  داخليا للتعلم يحفزون لا الذين للطلبة الخارجي الحفز أساليب استعمال إلى بالإضافة   

،  2013) العرنوسي و اخرون ، .  الصف داخل في الطلبة انتباه و الدافعية استشارة عملية في الثواب أساليب 

(  51ص                                                                                                       

 

 7-4 / المهارات المتعلقة بكيفية التعامل مع الطلبة : 

معه التعامل من للمدروس بد لا المنطلق هذا من و غايتها و هدفها و التربوية العملية محور الطالب يعد         

  دب لا و,  للطالب العمرية للمرحلة الجسمية و النفسية بالخصائص الجيدة المعرفة و الحرص من بمزيد 

:  منها أمور بعدة الأخذ للمدرس  

احترام شخصية الطالب ووجهة نظره و عدم فرض آراء المدرس و قراراته على الطلبة *        

*  احترام وقت الطالب و الحضور في الموعد المحدد للصف .      

*  البشاشة و المرح و المحبة و العرض المشوق للمادة .      

. ود أفعاله اتجاه الطلبة*  الاتزان و الصبر و البعد عن الانفعالية الزائدة و التهور في رد      

      *  العدالة في التعامل مع الطلبة و إعطائهم فرصا متساوية في الحوار و المناقشة .    

*  يحدد للطلبة الموضوعات التي سيقدمها لهم في الدروس القادمة .      

ائية في الطرحالارتباك و العشو*  تمكن المدرس من المادة التي يدرسها و المهارات التي يؤديها بعيدا عن       

و تجنب السلوكيات المشتتة لانتباه الطلبة أثناء الشرح .   
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شأنها و تحري الدقة و العدل و الوضوح عند تصحيح أوراق الامتحانات يهتم بنجاحات طلبته و يعظم من *      

(  92  ص,  2011,  آخرون و الحلو) .  يصحح أخطائهم و يصوبها بطريقة أبوية   

 

 

 

 7-5 / المهارات المتعلقة بتوفير أجواء الانضباط الصفي : 

  من لبعضا  لان وذلك,  الصف غرفة داخل النشاط و الفاعلية انعدام و الطلبة جمود يعني لا الانضباط       

  ستجابةوالا الحركة وعدم والهدوء بالصمت الطلبة التزام أنه على الانضباط يفهمون  المطبقين أو المدرسين

  لىع للحفاظ وضرورته أهميته من الرغم على الصف غرفة في الذاتي الانضباط أن شك ولا المدرس لتعليمات

  ادرينق ليصبحون إكسابه على الطلبة مساعدة إلى المربون يسعى هدفا يعد فإنه التدريس وفاعلية استمرارية

  توضيح على المدرس يعمل أن:  الفعال الصفي الانضباط تحقيق مهارات ومن,  بأنفسهم أنفسهم ضبط على

  فيها مرغوبال الأهداف بلوغ سبيل في الطلبة يتحملها التي الأدوار يحدد أن,  للطلبة التعليمي الموقف أهداف

تحمل في الطلبة مشاركة على يحرص حيث,  جميعا الطلبة على الصف إدارة مسؤوليات يوزع وأن  

  الطلبة دهشة إثارة على يعمل أن,  الطلبة حاجيات على يتعرف أن,  وإمكاناته قدراته حسب كلا المسؤوليات 

تسميته يمكن ما يستعمل وأن,  الاستطلاع وحب الدهشة لديهم تخلق أسئلة خلال من وذلك واستطلاعهم  

  بأن كوذل,  المتسائل الحائر موقف في الطالب وضع الأسلوب بهذا ويقصد"  الصادمة  الاستثارة أسلوب" ب 

  عزيزالت أساليب يستعمل أن,  الدهشة إثارة أسلوب من أقوى استجابة يعطي طالبه على سؤالا المدرس يطرح

  الموقف متطلبات وفق صغيرة وفرق مجموعات إلى الطلبة تقسيم إلى يلجأ أن,  المختلفة بأشكالها  الايجابية

 

  أو أسلوبا مديعت ولا التدريسية أساليبه في وينوع فيغير,  متنوعة تعليمية استراتيجيات يستعمل أن,  التعليمي

  وسائل يف وينوع يغير وان المشاركة على الطلبة تشجع التي الصفي التفاعل أساليب يستعمل أن,  محددا نمطا

  فيما اكللإدر الحسية الوسائل في ينوع وأن,  اللغوية غير أو اللغوية الوسائل في سواء والتفاعل الاتصال

  اءأجو يخلق أن,  وحزم بسرعة النظام وانعدام الفوضى حالات يعالج أن,  والبصر اللمس و بالسمع يختص

جاهاتات اكتساب على الطلبة مساعدة على يعمل أن,  المنتج العمل واتجاهات والحماس الجدية تسودها صفية  
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(  134.  131 ص,  2008,  آخرون و جراءات) .  مناسبة أخلاقية   

 

 

مهــام الإدارة الصفية :  – 8  

/ التخطـيــط :  8-1              

ط  و تحضير و هو أساس كل العمليات الإدارية و يعتمد عليه في نجاحها و هو يتضمن التخطي                       

  الدروس اليومية و تحديد الأنشطة و الحاجات و مهارات الطلاب . 

 

/ التنظيـــم :  8-2             

بادئ  التي تحكم و هو يشمل تنظيم الطلاب للتعلم حيث يتم توزيع على مجموعات  مع مراعاة الم                      

 ذلك و تنظيم الغرفة الدراسية بكل ما تحويه من أثاث و وسائل و تجهيزات . 

 

/ التنسيــق :  8-3             

لطلاب و ن الصفي كترتيب ادوار افهو يتضمن وضع قواعد محددة لتنظيم السلوك و الروتي                      

 انتقالهم من مكان لآخر و التنوع في الأنشطة . 

 

/ التوجيه و الانضباط :  8-4              

ما تتضمن  أيضا و هي تتضمن التحكم في تنفيذ الخطط و الأحكام و الإجراءات الخاصة بالتعليم ك                      

سلوك غير الايجابي توجيه السلوك الصفي الضعيف أو ال  

 

/ التسجيل و التدوين :  8-5            

ائج الاختبارات و و هي المهمة الأخيرة  للإدارة الصفية و تضم في العادة بعض العمليات كتسجيل نت                    

(  26، ص  2009) مصطفى نمر ، تدوين الحضور و الغياب وتتم باستخدام الكشوف .   
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مشكلات الإدارة الصفية :  – 9  

م الأكبر من يرتبط ظهور المشكلات الصفية بأنواعها المختلفة بمتغيرات متعددة ، يكون فيها المعلم الحج          

لشجار و المسؤولية عن ظهور المشكلات و تفاقمها في غياب النظام الصفي ، بحيث تعتبر الغرفة الصفية مكانا ل  

التعليم .  ونظمة و القوانين ، مكانا تعزز فيه السلوكيات الخاطئة بعيدا عن التربية التخريب  و التعدي عن الأ  

(  295، ص  5201) أحمد جميل عايش ،                                                                        

الصفية : ت/أسباب المشكلا 1- 9          

مشكلات الصفية  ومن أهم هذه الأسباب ما يلي : هناك عدة أسباب لل                  

/ الملل و الضجر :  1.1.9  

ن يقوم المعلمالصفية و يمكن أ الأنشطةيصاب التلميذ بالملل و الضجر عندما يشعر بالرتابة و الجمود في            

:  الإجراءاتالتالية لتخفيف من ظاهرة  الملل و الضجر و من هذه  بالإجراءات   

تفكير التلاميذ و ذلك بعرض عليهم أنشطة تتحدى تفكيرهم بمستوى مقبول . إثارةالمعلم  على -    

بإثارة جو من التشويق في الصف .على المعلم تحديد توقعاته في نجاح التلاميذ و ذلك  -    

على المعلم أن يحدد استعداد التلاميذ و ذلك بمراعاة ما يقدمه من أنشطة و مواد تدريبية  .  -   

 

 

/ الإحباط و التوتر :  2.1.9  

نظمين إلى تلاميذ هناك عدة أسباب تدعو لشعور التلاميذ بالإحباط و التوتر الصفي و تحولهم من تلاميذ م              

 مشاكسين و من هذه الأسباب نذكر : 

طلب المعلم من التلاميذ أن يسلكوا بشكل طبيعي دون أن يحدد لهم معايير السلوك الطبيعي .  -    

سرعة سير المعلم في إعطائه للمواد التعليمية دون إعطائهم فترات راحة بين النشاط و الآخر . -    

رتابة النشاطات التعليمية و صعوبتها .  -    

 

تباه : / ميل التلاميذ إلى جذب الان 3.1.9  

رين عن طريق قيامهم إن التلاميذ الذين لا يستطيعون النجاح يعملون نحو جذب انتباه المعلم و التلاميذ الآخ            
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 بسلوكيات   مزعجة و سيئة و يمكن للمعلم أن يعالج هاته المشكلات بالإجراءات التالية :  

أن يكون المعلم عادلا في توزيع الانتباه .  -    

ة التنافس بين التلاميذ و نفسه .إثار -   

قوم بتشجيعها و يالمرغوبة لدى التلاميذ  و أن  تمراعاة المعلم لتحسين التلاميذ  دراسيا و ذلك بتحديد السلوكيا -   

(  58، ص  2010) محمد حسن ،  جعلها بناءة .    

 

             

لكفايات الإدارة الصفية :  / الصعوبات التي تواجه المعلمين و تعوق ممارستهم 9-2         

مدرسة التي إن المعلم هو شخص حديث  العهد بمهنة التعليم فهو بحاجة إلى أن يتعرف على رسالة ال               

و هناك  عين فيها و يطلع على سجل التلاميذ و أسماء المدرسين معه و التعرف على التخصصات و قوانين المدرسة  

اكل ها المدرس مصدرا للمشكلات و الصعوبات التي تعترض طريق مهنته و من المشالعديد من الأمور التي يرا  

( 195، ص  2015) رافدة الحريري ، التي تواجهه هي :   

الزيادة في عدد التلاميذ في الصف بشكل لا يسمح التنقل بحرية .  -              

كثرة المهام و الواجبات المناطة بالمعلم و عدم توفر الوقت الملائم لأدائها .   -              

تساهل إدارات المدارس بشكل يحفز التلاميذ على إثارة المشاكل .  -              

(  74، ص  0520) مصطفى عبد السميع ، قلة تعاون أولياء الأمور مع المعلمين و إدارة المدرسة.   -              

 

 

أساليب معالجة مشكلات الإدارة الصفية :  – 10  

/ أساليب وقائية :  10-1  

جنبها و ذلكتحيث أن أسهل المشكلات السلوكية التي يتعامل معها هي التي لا تحدث أولا و هي التي يمكن           

نيات بوضع قواعد للنظام الصفي و صياغة تعليمات صفية و جعل الطلاب مندمجين بأعمال مفيدة و استخدام تق   

ت و تحديد مختلفة  و يمكن التقليل من التعب و إعطاء فترة راحة قصيرة بين الأنشطة التعليمية و تفيد النشاطا  

ن لذلك .بة مثل أوقات الصباح حيث الطلاب مستعديالأوقات المناسبة من اليوم الدراسي لإعطاء التعيينات الصع  
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/ مدح السلوك غير المنسجم مع السلوك السيئ :  10-2  

يدة مثل مدح يمدح الطلاب على السلوكيات المرغوبة لإيقاف السلوك الذي لا ينسجم مع  سلوكيات الطالب الج         

   ؤال  ما و يجيبون عندما يؤذن لهم .المعلم لطلاب الذين يجلسون في مقاعدهم أثناء الاستجابة لس

/ الانضباط الذاتي :  10-3  

يكون من قبل المعلم على أن يكون المعلم قدوة في كل تصرفاته  ..           

 

:  الآخرين/ مدح الطلاب  10-4  

ا . و ممارسة عمل م لأدائهحيث يقوم المعلم بمدح طلاب الصف مجتمعين ثم يقوم بمدح  طالب ما            

  ( 16، ص 2005) نضال عبد اللطيف برهم ،                                                     
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 خلاصــــــــة الفصـــل

فية جيدة صاتضح من خلال هذا  الفصل  انه من أجل التعلم الفعال داخل الصف لا بد أن تكون  هنالك إدارة   

تبر العامل تع نظرا لدورها الفعال و أهميتها البالغة  في التسيير الجيد للتلاميذ داخل غرفة الصف . حيث أنها   

ذ من أجل تحقيق رغباته و أهدافه .الأساسي في تفعيل الصف و توفير البيئة و الجو المناسب للتلمي  
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تمهــيـــــــــد :       

  وتعتبر ،نةمعي نتائج لحصد قطلاان نقطة تعتبر فهي الباحثين طرف من بالغ اهتماما الانجاز دافعية لقيت         

  للعواما على لتعرف الدراسات من العديد أجريت فقد ،والتعليمية التربوية تشكلاالم من لكثير حلا الأخيرة هذه

  موقف لك في دالفر به يقوم أن يمكن بما نتنبأ أن يمكن لا إذ ،الإنساني  السلوك في المجربة الحقائق لبعض المفسرة

  ،ميوله ،اتهحاج نعرف كأن ،الداخلية حالته عن شيئا نعرف أن لابد لب ،وحدها البيئة منبهات عرفنا إذا المواقف من

      .بالدوافع يسمى ما النفسية لالعوام هذه أهداف من تحقيقه إلى يسعى وما رغبات من نفسه في يختلج وما

  الدافع أن اسأس على   الدافعية ومفهوم الدافع مفهوم بين التمييز تكنسون "أ"  لمث الباحثين من البعض ليحاو    

.معين هدف إشباع أو تحقيق لسبي في السعي أو الجهد للبذ الفرد استعداد  عبارة  هو  

  باعتبارها يةالدافع يعني ذلك فإن الصريح أو الفعلي التحقيقحيز  إلى لالمي لأوالاستعداد  هذا لدخو حالة في أما

.نشطة عملية  

  واحد شيئا يعتبران فهما وعليه بينهما لالفص مسألة يبرر ما يوجد لا الآن لحد فإنه ذلك من الرغم وعلى  
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: الانجاز دافعية تعريف    - 1 

 

تمامالاه من كبير بقدر حظي حيث الإنسانية الدوافع نظام في المهمة الجوانب احد لانجازل الدافع يعتبر   

و ةالشخصي ديناميكية في البحث و للدراسة المميزة المعالم احد باعتباره الباحثين و العلماء قبل من   

  زللانجا الحاجة مصطلح استخدم من أول يعتبر الذي مواري هنري له الدراسة اءمالعلز ابر منو السلوك 

  يختلف لم حيث(  1993)  ماكليلاند العالم طرف من الدافع مصطلح إلى الحاجة مصطلحدال استب تم وقد

عيةداف مفهوم إلى نتطرق هنا من و الحاجة بمفهوم مواري يقصد عما ماكليلاند لدى للانجاز الدافع معنى  

الانجاز   

لمي و أ الرغبة وأنها الشخصية مكونات من الأساسي و المهم بالمكون للانجاز الحاجة وصف :مواري تعريف   

لماك وبسرعة جيد بشكل الصعبة المهام لأداء المجاهدة و أ والكفاح الفرد وممارسة العقاب على للتغلب الفرد  

( 59 ،ص 2002 الفريجات،).أمكن  

في تهمثابر و الفرد سعى مدى يحدد الشخصية في نسبيا ثابت استعداد هو الانجاز الدافع:  ماكليلاند يعرفه   

 ضوء في الأداء تقييم تتضمن التي الموافق في ذلك و الإرضاء من نوع عليه يترتب النجاح بلوغ و تحقيق سبيل

زالامتيا من محدد مستوى  

 مهمة من يمثله بما ذاته الباحث و الفرد نجاح احتماله مدى و الدافع قوة من الثلاثي المركب ذلك أنها: الكسون تعريف 

هل بالنسبة  

الطفولة خيرات من مستمد تعويض دافع هي للانجاز الحاجة بان :ادار الفراد تعريف    

 على والتغلب الصعبة بالأعمال القيام في والمثابرة والانتباه الجهود على لتركيزه الفرد هو سعي : الكتاني تعريف 

 مرتفع طموح مستوى لتحقيق النجاح في مستمرة الرغبة و نتيجة وأفضل جهد وبأقل وقت أسرع في بكفاءة العقبات

( 89 ص ، 2004حمادات،).الامتياز معايير بلوغ اجل من والمناقشة والنضال  

 : الإجرائي التعريف   

قيامال في الرغبة تلك هي للانجاز الدافعية أن نستنتج للانجاز الدافعية لمفاهيم سابقا عرضنا ما خلال من   

  التخطيط و الزمن بأهمية شعور ، و بكفاءة العقبات على والتغلب فيه النجاح تحقيق و جيد بشكل بالعمل
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اتهاانجاز سلوكات خلال من الجهد بذل اجل من المثابرة إلى الفرد يدفع الذي الطموح ذلك أيضا وهي للمستقبل  

. العمل في رغبته على تدل مهمة   

 

: الانجاز دافعية نشأة - 2  

إلى ارأش الذي ''ادلر الفرد '' إلى التاريخية الناحية من النفس علم في للانجاز الدافع مصطلح استخدام يرجع  

في المصطلح عرض الذي '' لفين كورت'' و الطفولةرات خب من مستمد تعويضي دافع هي لانجازل الحاجة  

  للانجاز الحاجة مصطلح''  مواري هنري''  الأمريكي العالم استخدام يحدها الطموح لمفهوم تناوله  ضوء 

"  الشخصية في استكشافات " بعنوان سةراد في وذلك الشخصية مكونات من مهما مكونا يوصفهق دقي بشكل  

 

  إلى الفصل ويعود ن "بلفيااثر"  من الانجاز حاجة بينها من نفسية حاجاتة لعد'' مواري ''  فيها تعرض والتي

قياسها من تستخدم أن يمكن التي القواعد إرساء و الدافع مفهوم تحديد في البدء في " مواري"   

ةحاج تحت تندرج أنها وافترض القوى إدارة اسم أعطيت الأحيان من كثير في الحاجة إلى " مواري "أشار وقد  

  كل هاب قام التي أمثالها ومن الأطر من بعدد للانجاز الدافعية سةراد مرت كما التفوق حاجة إلى وانتهل كبرى

  وذلك الانجاز الدافعية قوة في الفردية الفروق لقياس ( 1953) دلووبل كلارك واتكنسون، ماكليلاند من

   مواري  استخدمه الذي  TEMATIE APPECEPTION TEST (T.A.T) مقياس فنيات  باستخدام

  ، الطفل تربية أساليب في الانجاز الدافعية بدايات لتحديد محاولات  هناك كانت الوقت نفس وفي

  نظرية.ة صياغ حول الباحثين جهود تركزت وبعدهاة اجتماعي عوامل من الدافعية بنمو يرتبط وما

  لأخيرةا الفترة في أما الميدان هذا في التنظير تأصيل إلى منهم العديد اتجه حيث للانجاز الدافعية

 في البحث وعلى للدافعية الأولية النظرية في ريالتغي بعض ءراإج على العمال ركز

اتالحاج مستوى تغير وعلى ألانجازي المجتمع مقومات الاقتصادي نمو على الانجازين الاهتمامات راتتأثي  

  

80 ص ، 2008 غباري، ).الفرد لدى الانجازية )  
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ز :الإنجا دافعية أهمية - 3  

جهةالو من كونها من تنبع أهميتها أن على(  2005)  الزعبي ذكر كما نشواتي فيؤكد الدافعية أهمية عن أمّا  

تجعلهم ملديه معينة اهتمامات وتوليد وتوجيهها، الطلبة دافعية فاستثارة ذاتها، حد في تربويا   هدفا   التربوية  

المستقبلية، حياتهم وفي المدرسي العمل نطاق خارج وحركية وعاطفية معرفية نشاطات ممارسة على يقبلون   

لسبي في استخدامها يمكن وسيلة تعتبر كما. تربوي نظام أي ينشدها التي الهامة التربوية الأهداف من وتعتبر   

 

 

على الطالب ترالقد المحددة العوامل أحد اعتبارها خلال من وذلك فعّال، نحو على التعليمية الأهداف انجاز   

علاقة على وهي الأخرى، دون النشاطات بعض إلى انتباهه توجه فهي الطالب بميول لارتباطها التحصيل،  

لوفعاّ نشط بشكل والعمل المثابرة على وتحثه سلوكه في تؤثر تززامع راتالمثي بعض من فتجعل بحاجاته،   

التعلم وفي عامة، بصفة الإنساني السلوك وتوجيه تحريك في الدافعية دور أهمية على النفس علماء ويتفق  

ورهابد فهي والتفكير، والتذكر والتخيل والانتباه كراالإد عمليات على الدوافع فتؤثر خاصة، بصفة والانجاز  

( 25،ص 2010 جواد،). به وتتأثر فيه وتؤثر والانجاز بالتعلم ترتبط   

 

أنواع الدافعية للانجاز : -4  

نوعين : إلىتصنف   

 

 الذاتي الانجاز دافع :  

 

  لىإ والوصول الانجاز في يجد حيث السابقة تهراخب على باعتماد وذلك الفرد داخل من ينبع        

 

  الانجاز في لذة يجد بحيث بلوغها بإمكانه جديدة أهدافا ذلك خلال من لنفسه فيرسم الهدف   

 

 .الهدف إلى والوصول   

 

 جتماعيلاا نجازلاا دافع : 

 

  يندمج حيث الابتدائية المدرسة سن في بالتكوين ويبدأ المجتمع ومقاييس لمعايير يخضع     
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  الثقةب الإحساس وكذا السن تقدم مع ينمو المتكامل الانجاز دافع ليتشكل والاجتماعي الذاتي الدافعان

 

  ( 163ص  ، 1999 ،) عبوي  للأقران الناتجة تراالخب من والاستفادة بالنفس

 

وظائف دافعية الانجاز : – 5  

: السلوك وتشكيل تحديد في أساسية وظائف الانجاز دافعية تؤدي          

 

 

  مع الأهداف  وضوح أن كما الفرد داخل الكامنة الطاقة وتنشيط تحريك على تعمل: * وظيفة  منشطة 

د .فر كل داخل النفسية والطاقة الإنسانية الطاقة تحفيز على يعمل عليهاز التركي  

  كلتل التصميم لهدف به يصل محددا سلوكا ينتقي الإنسان الانجاز دافعية تجعل: * وظيفة انتقائية 

لهدفه .  أوصلته التي الطريقة  

 

  والطاقة والاعتكاف والصبر راوالإصر المثابرة وظيفة الانجاز دافعية تحقق: * وظيفة المثابرة  

فرد . كل داخل النفسية  

 

   اقةط يمتلك الإنسان أن بما التوجيه وظيفة هي للغاية هامة وظيفة دافعية تحقق:  * وظيفة  توجيهية 

يحة .الصح ووجهته الدافع ذلك يحدد اتجاه فيذاتية نوجهها    

 

مكونات دافعية الانجاز : -6  

: يلي ما في نلخصها الانجاز لدافعية الأقل على مكونات ثلاث هناك       

 

و  كفاءةب مهامه بأداء ذلك ويفهم يعرف أن في فالمعرفة حاجاته إشباع الفرد محاولة الحافز المعرفي : -  

  اءالأد تحسين على تعينه لأنها والخبرة المشكلات وحل الفهم من حاجاته لإشباع فردلا بسعي يعبر عنه 
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. عالية بكفاءة  

  لمميزا أداءه طريق عن ماوالاحتر بالمكانة وشعوره الفرد رغبة وهوتوجيه الذات أو تكوين الذات :  - 

  أداءه طريق الاجتماعي والمركز والمكانة الشهرة إلى الوصول في الفرد رغبة بمعنى  واحد آن في 

. بها المعترف الأكاديمية بالتقاليد والملتزم المتميز  

ختلفوم الأكاديمي نجاحه باستخدام والتقدير فاالاعتر على للحصول سعيال في يتمثل دافع الانتماء : -  

لتيا المختلفة رافالأط دور ثم الانتماء دافع حاجات لإشباع أول كمصدر الوالدين دور هنا ويأتي الأداء  

فة . المختل التعليمية المؤسسات بينهم زمن شخصية تكوين في عليهم ويعتمد الفرد معها يتعامل  

:  ذلك ببين التالي الشكل و الإنجاز لدافعية مكونات ثلاث وجود إلى انتهى "  جيلفورد"  وحسب   

 

 

 

 

الـطــــــمــــــوح                                                                                     

الــمــــــثـــــــابرة                                                                                    

ـــحـــــــمــل الـــتــــ                                                                                   

 

جيلفورد  يوضح مكونات الدافعية للانجاز حسب( :01) رقم  الشكل  

(   63 ص ، 1988 حسين،)  

 

 

 هي أساسية مكونات ثلاث إلى للإنجاز الدافعية قسم جيلفورد أن نلاحظ(  12)  رقم الشكل خلال من     

. التحمل أيضا و والمثابرة الطموح  

 

 

 

 مـــكــونــــــات 

للانـجـــــــــازـــة الــدافـعـيــــ  
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: التالي الشكل يوضحها أبعاد عدة يتكون للإنجاز الدافع أن إلى فتوصلت  "Mitchell لميش"  نظرية أما  

 

عـامـل الانجـاز الأكاديمي                                      

عـامـل تحـقيـــق الرغبـــة                                      

عــامل الدافــع للانجــاز غير الأكاديمي                                                     

عــامل الرضا عن الذات                                    

 

حسب ميتشل(  يوضح مكونات الدافعية للانجاز 02الشكل رقم )  

الانجاز  عامل: هي أساسية مكونات أربعة من تتكون للإنجاز الدافعية أن يوضح(  13)  رقم الشكل  

نع الرضا وعامل أكاديمي، الغير للإنجاز الدافع عامل الإنجاز، رغبة تحقيق عامل الاقتدار، و الأكاديمي  

. الذات  

 

 

 

مظاهر الدافعية للانجاز : – 7  

"جوزيف كوهين " : حسب * دافعية الانجاز  

.           بالصعوبة المتسمة المهام انجاز   -  

. التفوق من مرتفع بمستوى صعوبة على التغلب محاولة   -  

     

 * الحاجة للانجاز حسب " هنري موراي " :

. الصعبة بالإعمال القيام إلى الفرد سعى  -  

. الإمكان بقدر استقلالية وبطريقة بسرعة وتنظيمها الأفكار تناول  -  

. عقبات من يقابله لما الفرد تخطي  -  

. الحياة مجالات من مجال أي في مرتفع مستوي إلى الوصول  -  

 مــــكونـــات 

 الدافــعــيـــة للانجــــاز 
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. ذاته عن الفرد تفوق  -  

. عليهم والتفوق الآخرين منافسة  -  

. لذاته الفرد تقدم ازدياد  -  

 

 * الدافعية للانجاز حسب "يونغ " : 

.  بعينها أهداف إلى الموجه الجهد بذل في الرغبة -  

. وأهدافه الفرد بين تحول التي الصعاب على التغلب محاولة -  

 

 

:* الدافع للانجاز  والبناء النفسي الدافعي حسب " ص الدين "   

 

. بارزة تزاانجا تحقيق في الرغبة -  

. الدءوب العمل -  

. الذات تحقيق -  

. والعزيمة بالقوة التحلي -  

 

" هرمانس " : ة للانجاز حسب* الدافعي  

.  مرتفع الطموح مستوى -  

. المخاطر بقبول مرتبط السلوك  -  

.  الاجتماعي كراالح  -  

المثابرة  .  -  

. العمل تواتر  -  

. الزمن كراإد  -  

.  بالمستقبل التوجه  -  

. الرفيق اختيار  -  
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. التعرف سلوك  -  

  ( 80، ص  1999)  بن يونس ، .   الانجاز سلوك  -

 

نظريات الدافعية للانجاز :  – 8  

 

باحث كل منها انطلق التي النظرية الأطر بحسب وذلك الإنجاز لدافعية المتناولة النظريات تعددت          

ي : يل ما منها نذكر ، الموضوع هذا في   

 

 

 *  نظرية ماسلو  (A-maslow)   التدرج الهرمي للحاجات :   

 

  على تعمل المشبعة بناءال دوافع  موضوع ناقشت التي النظريات أشهر من لماسلو الحاجات نظرية تعتبر

  كانت وان حاجة  الأكثر الفردية الحاجات تمثل قاعدته هرميا شكلا تأخذ الحاجات وهده سلوكه توجيه

دفعل استخدامها يمكن لا الهرمي السلم في عليها التي الحاجات الأهمية ناحية من الهرمي السلم ادني في  

  رديةالف الاختلافات تأخذ الحالة هذه في معقولة بدرجة الحاجة هذه تلبى لم ما سلوكهم وتوجيه داالأفر 

.  لأخر فرد من يختلف الحاجة من الاكتفاء مستوى أي الاعتبار بعين  

 

 

: الإنسان لحاجات الهرمي ماسلو تصنيف  

  لمس في الأولى المرتبة تعطي وبالتالي للإنسان الأساسية الحاجات تمثليولوجية : / الحاجات الفس 1

, حي الإنسان لبقاء وحيوية أساسية وتعتبر  .....(المأوى,الكساء,الغذاء,الماء,الهواء)  وتشمل الحاجات  

  تلك على الإنسان تركيز ويبدأ, أخرى حاجة هرظت ما سرعان كافية وبدرجة الحاجات هذه إشباع وبمجرد

. الجديدة الحاجة  
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مايةح وتتضمن الحاجات سلم في النائية المرتبة الحاجات هذه تشمل/ حاجات الأمان و الاستقرار :  2  

لمديرل ويمكن,  والمالية الاقتصادية الأخطار من والحماية. والبدنية والصحية الجسمية الأخطار من الفرد  

  الإنسان حاجة إشباع وعند للعمل ار والاستقر الأمن ظروف كل وتوفير ضمان في ادور يلعب أن 

. ملموسة غير أخرى لحاجات اهتمامه توجيه في لبدا الأمان وحاجة يولوجيةسالف  

  

ضمن ويعيش بطبيعته اجتماعي الإنسان كون من الحاجات هذه تنبع / الحاجات الاجتماعية : 3  

  والارتباط الانتماء إلى الإنسان حاجة على الحاجات هذه وتشمل معها وتتعامل بتفاعل جماعات

ة . الوجداني والمشاركة التقارب في والرغبة والحب والتعاطف  

 

  بالأهمية والشعور الجماعة من قبوله في الفرد رغبة تشمل/ حاجات الاحترام و التقدير :   4

  ثيبع لكونه الهامة الحاجات هذه وتحقيق,  الذاترام احت وتأكيد الآخرين قبل من راموالاحت والتقدير

  أي انجاز على القدرة بعدم را شعو الفرد لدى يولد ذلك وعكس,  بالنفس بالثقة وراشع الفرد لدى

, والكفاءة, التميز خلال من الحاجات تلك تحقيق ويمكن.بالفرد الضرر إلحاق في ينسب مما شيء  

.  والاستقلالية المنافسة  

 

الفرد حاجة عن تعبير يشير كما وهي ماسلو عند الإشباعراحل م أعلى/ حاجات تحقيق الذات :   5  

رغبة عن تعبير أوهي وكفاءته راتهقد على بناءا.إليه الوصول على قادر هو ما يكون لانزايدة المت   

  إشباع إلى الإنسان يسعى ولا تحقيقه يمكن ما أقصى تحقيق إلى والوصول ذاته عن للتعبير الفرد 

(  109-108، ص  2008) غباري ، السابقة   الأربعة حاجاته إشباع يؤمن أن بعد إلا الحاجة هذه  
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حاجات   

الذات تحقيق   

 

  حاجات تقدير الذات

 

 الــحاجـات الاجتماعيــــة

 

الأمنحـــــاجــات   

 

 الــــحاجـــــات الفـسيــــــولـــــوجـــيــــــــــة

 

 

( : التدرج الهرمي حسب نظرية ماسلو  03الشكل رقم )             

 

 *  نظرية الغـــرائــز :

 

  الإنسان به يقوم نشاط كل وان ئزراالغ أساس على السلوك دوافع تفسير النظرية هذه أصحاب حاول

اخلد توتر أو ملح دافع أو بدنية إثارة حالة عن تصدر : فرويد سيجموند راهاي كما والغريزة بها يرتبط  

  ردفالف والإشباع اللذة حدوث بالتالي والتوتر، الإثارة لةزاإ يحقق لكي معين هدف تحقيق بهدف الجسم 

" الليبدو " . مصطلح عليها أطلق التي الغريزية  بالطاقة حياته طول مدفوعا يكون    

( 52، ص 1988) حسين ،                        
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 * نظرية التنشيط ) الإنارة (   : 

 

 " ان كل فرد لديه مستوى معين من  wenteny يــنونت "  حسب النظرية عليه نقوم الذي المبدأ إن

  كبيرة لدرجة عالية البيئةرات مثي كانت فإذا المستوى بهذا الاحتفاظ هدفه يكون السلوكالإثارة و أن 

 

  سلوك فان جدا منخفض الإنارة مستوى كان إذا أما -الإنارة– التنشيط لمحاولة موجها السلوك فان

 

 الدافعية مستويات ارتقت فكلما الأخير هذاى بمستو الارتقاء لمحاولة مدفوعا يكون عندئذ

 ( 55، ص   2009)  المغربي ، .  الأداء تحسن كلما الفرد لدى( التنشيط,الاستنارة)

 

 

 * نظرية التعلم الاجتماعي : 

 

 ابةاستج فشل أو نجاح أن إذ للدافعية، الرئيسية المصادر من يعتبر السابق التعلم أن النظرية هذه تعتبر

  يوبالتال سلبية، أو ايجابية نتائج إلى تؤدي أن يمكن التي الجوانب على التعرف إلى تؤدي معينة

  يكون قد الآخرين فشل أو نجاح بملاحظة التعلم أن كما الناتج، السلوك رارلتك  والدافع الرغبة تنشأ

 لىع تتأسس الاجتماعي التعلم نظرية أن" بانديور ألبرتو" أشار وقد الدافعية حالات الإنتاج كافيا

  بالتعزيز أيضا يرتبط التعلم أن كما ، الآخرين وتقليد بملاحظة التعلم أي القدرة أو بالنمذجة، التعلم 

  ذاه مثلرار لتك للفرد حافز  أو دافع بمثابة يكون تدعيمه أو تعزيزه يتم الذي فالسلوك الاجتماعي

 ( 13،ص  1999) عدس ، .  أخرى مرة الأداء أو السلوك

 

 * نظرية دافعية الانجاز : 
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  الشخص يعرف عندما يحدث الأمر وهذا السلوك ريةرااستم مستوى تحديد إلى النظرية هذه تهدف

 الذي الشخص أن إلى النظرية شدة وتشير. الفشل أو النجاح أما أي للتقييم يخضع سوف أداءه أن

 تجنب إلى يميلون الذين دراالأف أما متوسطة صعوبة لها أعمالا عادة يمارس النجاح في يرغب 

  التي النظرية هذه وتفترض جدا، الصعبة الأعمال أو جدا السهلة الأعمال فيمارسون الخسارة 

 عوامل هي الدافعية عوامل أن" واتكنسون ماكليلاند" من بكل أساس ترتبط

 . عوالإبدا التمييز في الرغبة في والمتمثلة للفرد الداخلية والرغبات بالقوى تتصل داخلية ذاتية

 

:  هي رئيسية عوامل بثلاث تتأثر الفرد لدى الانجاز ودافعية            

. للنجاح للوصول الدافع*   

. النجاح احتمال*   

  ( 105، ص  2006) عياصرة ، .  للنجاح الباعثة القيمة* 

 

 

 * نظرية الحاجة للانجاز لماكيلاند : 

وأ الموجهة والانفعالية المعرفية العلاقات من شبكي نظام بأنها الانجاز دافعية"  ماكليلاند"  يعرف  

تشافاك في الكبيرة الرغبة من النظرية هذه تتيح والتفوق الامتياز مستوى بلوغ اجل من بالسعي المرتبطة   

   دةمشاه عند الانجاز دافع اكتشاف في الكبيرة الرغبة من النظرية هذه رادأف مشاهدة عند الانجاز دافع 

  درجة في يختلفون داالأفر أن مؤداها بالاهتمام جديرة ظاهرة عن يفصح لأنه أعمالهم، يؤدن وهم دراأف

            .            الأهداف لهذه انجازهم من عليها يحصلون التي السعادة ومدى الأهداف لتحقيق المثابرة

. (   17، ص  2000) خليفة ،      

وما الايجابية، والأحداث السابقة تراالخب بين ارتباط هناك أن إلى 1953 وآخرون" ماكليلاند"  أشار وقد  

  والانهماك للأداء يميل فانه للفرد بالنسبة ايجابية الأولية الانجاز مواقف كانت فإذا نتائج من الفرد يحققه 

سوف ذلك فان السلبية راتالخب بعض هناك وتكونت الفشل من نوع حدث إذا أما المنجزة، السلوكيات في  

. الفشل لتحاشي دافعا ينشأ   
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1974 كورمان" أوضح وقد Korman "   كبيرة أهمية للانجاز الدافعية في" ماكليلاند"  تصور أن  

 لسببين : 

للانجاز الدافعية نمو وتفسير مناقشة خلاله من يمكن نظريا أساسا لنا قدم انه : الأولالسبب  -  

أهمية الانجاز نتائج أو مخرجات تمثل حيث الأخر البعض لدى وانخفاضها ،راد الأف بعض لدى  

الدافعية ارتفعت ايجابيا العائد كان فإذا د،راالأف على والسلبي الايجابي تأثيرها حيث من كبيرة  

لانجاز الدافعية قياس خلاله من يمكن قد التصور هذا مثل الدافعية انخفضت سلبيا كان إذا أما  

.  بغيرهم مقارنة الانجاز مواقف في جيد بشكل يؤدون الذين دابالأفر والتنبؤ داالأفر  

 

 

 

ازدهار وتفسير لفهم أساسية تجريبية لفروض" ماكليلاند" استخدام في يتمثلالسبب الثاني :   -  

   هذا خلق الأساسي والمنطق المجتمعات بعض في للانجاز بالحاجة علاقته في الاقتصادي النمو وهبوط

:  يلي فيما تحديده أمكن الجانب  

       

.  لهم بالنسبة مرضية اراتخي من الانجاز يحققه فيما رادالأف بين اختلاف هناك *      

  نةمقار التالية المواقف في كبيرة بدرجة العمل إلى للانجاز المرتفعة الحاجة ذوراد الأف يميل*     

:  من كل في وخاصة الحاجة هذه في المنخفضين راد بالأف  

/ مواقف المخاطرة المتوسطة : 1              

الانجاز يحدث لا أن يحتمل كما الضعيفة، أو المحدودة المخاطرة حالات في الانجاز مشاعر تقل حيث  

.  الكبيرة المخاطرة حالات في   

 

/ المواقف التي  تتوفر فيها المعرفة بالنتائج  أو العائد من الأداء : 2               

. الانجاز على تهراوقد إمكانياته معرفة في الشخص يرغب للانجاز الدافع ارتفاع مع انه حيث  
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عن أدائه :  ولامسئ/  المواقف التي يكون فيها الفرد   3              

  لان ا ،نظر العمل عن مسؤولياته تأكيد في يرغب الانجاز نحو الموجه الشخص أن هو ذلك ومنطق

  سوف للانجاز المرتفعة الحاجة ذوي راد الأف فان الخصائص من بعدد يتسم ما، لعمل الملزم الدور

لأداءا على يعتمد للأمم الاقتصادي النمو بأن" ماكليلاند" وأكد. غيرهم من أكثر الدور هذا إلى ينجذبون  

  ملزمةال الوظيفة إلى ينجذبون الذينفراد الأ على وتقدمه المجتمع نجاح يعتمد حيث الملزم للدور الناجح 

  ( 80، ص  2007)  بن يونس ، .  الأداء في والاستقلالية المسؤولية تحمل حيث

صورت إلى المفهوم هذا نقل بل الحاجة في( يامور) أسلافه مثل للإنجاز الدافعية يحصر لم ماكليلاند إن  

طور كما العالم، من بلدان عدة في هاراأج التي ساتهاودر بحوثه آفاق من ووسع بالتوقع محدد وجداني  

  المضمون تحليل لمنهج التقنين إلى وزملاؤه هو وتوصل يرامو أبدعه الذي الموضوع تفهم اختبار 

 "  TAT" قصص تحتويه أن يمكن الذي       

 

 * نظرية " أتكنسون "  الحاجة للانجاز :

و ز،للانجا للحاجة بالنسبة منخفض أو عال بتقدير رتبوا الذينراد الأف سلوك توقع إلى النظرية هذه تهدف  

.احالنج اجل من كفاح أو استعداد لديهم يكون للانجاز الحاجة مرتفعي يكونون الناس أن"  أتكنسونيقول    

  توجد التي الأهداف بعض انجاز أو تحقيق من تأتي التي الأشياء على للحصول مدفوعين ويكونون هذا 

زا .انجا أكثر ليصبحوا التدريب على يقبلون وأنهم السهلة الأعمال ويتجنبون للنجاح فرص فيها  

( 214، ص  2008) الكلالدة ،                     

 

أن ساتراالد وتظهر أدائهم، عن عكسية وتغذية وقته في النقد على الحصول يفضلون الناس هؤلاء أن كما  

  مثل مزاالالت ذات الأعمال في خاصة أفضل بأداء يقومون للانجاز المرتفعة الحاجات ذوي الناس هؤلاء

(  118، ص  2009) إسماعيل ، الجديدة .  الأعمال بدء  

 

وأشار المخاطرة على القائم للانجاز المحددة العوامل على الضوء بإلقاء"  أتكنسون"  قال كما  

الفرد، بخصال يتعلقان عاملان منها عوامل أربعة تحددها ما عمل في الانجاز مخاطرة أن إلى  
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:  التالي النحو على وذلك انجازها درالما المهمة بخصائص يرتبطان وعاملان  

 

 في مختلفة بطريقة يعملان دراالأف من نمطان"  أتكنسون"  تعبير حد على هناكفيما يتعلق بخصال الفرد فانه    

.الانجاز نحو التوجه مجال  

 

. الفشل من الخوف من اكبر بدرجة للانجاز الحاجة بارتفاع يتسمون الذين الأشخاصالنمط الأول :  -أ   

 

. للانجاز بالحاجة بالمقارنة الفشل من الخوف بارتفاع يتسمون الذين الأشخاصالنمط الثاني :  -ب   

 

  : التالي الجدول في كما الفشل من القلق أو الخوف ومستوى للإنجاز الحاجة مستوى من كل ويتفاعل    

 

 

للإنجاز ةالدافعي في الأفراد من الأساسيان النمطان يوضح(:  01)  رقم الجدول                     

 

الإنجاز دافع لديه يكون الأول النمط داالأفر من نمطين هناك أن يوضح(  10)  رقم الجدول            

 
مستوى القلــق أو الفـشـــــل     

 
مستوى الحاجــة للانجــــاز     

 
 الـــــــنـمـــــــــــــــط    

  

 
 

 مـــنـخـــــفـــــــض 

 
 

 مــرتــفـــــــــع

 
الدافع للانجـــاز و النـجــــاح    
 
أكبــر من الدافـع لتحاشي  الفشـــــل   

 
 

 مــــــرتــفـــــــع 

 
 

 مــــنــــخـــــفــــض

 
الدافع لتحــــاشـي الفشـــــل    

 
أكبـر من الدافع للانجــاز و     
 

  و النجــــاح            
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  من عالي مستوى لديهم دراالأف هؤلاء أن يعني وهذا الفشل تحاشي دافع من بكثير أكبروالنجاح   

  فهم الثاني النمط عن أما الفشل، أو القلق من منخفض مستوى لديهم يكون المقابل في للإنجاز الحاجة

  بمستوى يمتازون المقابل في للإنجاز الحاجة من مرتفع مستوى لديهم يكون الفشل تحاشي دافع أصحاب

شل  .والف القلق من مرتفع  

  يوجد فلا المتناظرين، أو المتقابلين النمطين هذين على الانجاز لدافع ستهمراد في النفس علماء ركز وقد

  ازالانج يظهروا أن يتوقع للانجاز الحاجة في المرتفعون راد فالأف النمطين من القدر بنفس يتمتع فرد

  يف خفضيننالم دابالأفر يتعلق فيما أما للغاية محدود الفشل من قلقهم لان وذلك النشاط، نحو الموجه

  دهمافتقا بسبب وذلك محدودة، بدرجة يوجد أو لديهم، المنجز النشاط يوحد لا أن فيتوقع للانجاز الحاجة

. عليهم والقلق الفشل من الخوف وسيطرة للانجاز للحاجة  

 

 * نظرية الغـــــزو : 

  ءراو الكامنة الفرد دوافع سةرابد المهتمين الأوائل ومن الغزو لنظرية المؤسس هو" هايدر" يعتبر

راكدإ من السلوك هذا يستعمله وما دارفالأ بين العلاقات سلوك تفسير على تقوم حيث السببيةيراتهم  تفس  

  افعيند هناك إن" هايدر" ويعتبر. الغزو عملية في البيئية تاالمتغير وتأثير الفعل وتحليل الآخر الفرد 

فراد : الأ يقدمها التي السببيةرات التفسي راء و رئيسيين  

     . المحيط العالم على رابط مت فهم لتكوين الفرد حاجةالدافع الأول :  -أ      

    ياتبسلوك التنبؤ خلال من وذلك البيئة على والسيطرة للتحكم الفرد حاجة  الدافع الثاني : -ب     

( 17، ص  2000) خليفة ، و السيطرة عليها .    الآخرين                            

 

  ذينال داالأفر أن" جرسكي"و" اركيس" من كل يعتبر الانجاز،حيث دافعية في كبيرة أهمية للفرد         

  المقابل في داخلية، أسباب إلى النجاح غزو إلى يميلون الفشل، تجنب دافع من اكبر للنجاح دافع لديهم  يوجد

غزو إلى يميلون النجاح تحقيق دافع من اكبر بدرجة الفشل لتجنب دافع لديهم يوجد الذين دارفالأ أن نجد  

" .  أتكنسون " به جاء لما خلافا خارجية لأسباب النجاح   

 

  أيضا يؤدي أن يمكن كما العمل، ترك إلى يؤدي أن يمكن الهدف تحقيق في الفشل أن" وينر" ويرى      
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. الهدف إلى الوصول حتى العمل أداء في والمثابرة النظر إعادة إلى  

إلى الدوافع تأثير توضيح إلى تهدف التي الغزو نظرية بصياغة وآخرون" وينر" قام المنطلق هذا ومن  

: للسببية أبعاد ثلاثة بين وميز والفشل والنجاحرات  الخب   

 

. مستقر غير بشكل أو معتدل بشكل رراالاستم على القدرة به يقصد* الثبات :          

.  والخارجية الداخلية العوامل بها يقصد* السببية :         

. السيطرة نطاق خارج تكون التي أو لسيطرة تخضع التي العوامل بها يقصد* التحكم :         

 

  :1958 (Hider)  نظرية هيدر *    

  ةودافعي الإنجاز سلوك على وآثارها السببية،  الأبعاد  على تركز التي النظريات من هيدر نظرية تعد

  البيئة: هما السلوكي الحدث تكوين على تساعد التي العوامل من نوعين وجود هيدر يقترح إذ الإنجاز،

العوامل إلى الحدث عزو تباين مع يتباين الشخصية العوامل إلى الحدث عزو أن يرى وهو والشخصية،  

  العوامل أهمية قلت للحدث كمسبب الملاحظ نظر في الشخصية العوامل أهمية ازدادت فكلما البيئية، 

:هي ثلاثة عناصر إلى الحدث تكون التي الشخصية العوامل هيدر ويقسم وبالعكس البيئية  

للفرد، والبدنية العقلية المهارة به ويقصد القدرة: الأول   

خاصية ويعطيه قوته على ويحافظ الفعل يوجه الذي الدافعي العامل بها ويقصد المحاولة: والثاني   

 هادفة،

ئيةالبي العوامل يقسم كذلك إنجازه، يحاول أو الشخص ينويه ما هيدر به ويقصد والجهد القصد: والثالث   

:هما عنصرين إلى   

  تتغير، لا ثابتة عزو خاصية لها التي العوامل من هيدر راها وي العمل، صعوبة : الأول 

. المتغيرة العوامل من يعد الحظ فإن العمل، صعوبة بخلاف الحظ : الثانيو   
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التطبيقات التربوية للدافعية للانجاز :  – 9  

                   1 / ديناميات الفصل الدراسي :  

  لفصلا جماعة لتنظيم الأمثل الطريقة إيجاد في المساهمة محاولة نحو للإنجاز الدافعية بحوث بعض اتجهت

  و نأتكنسو" ساتراد توصلت الإطار هذا في وب  الطلا عند الإنجازية مستوى أساس على ذلك و ، سياالدر

  تتنامى ،الفشل من الخوف دافع من أكبر النجاح إلى بدافع يتصفون الذين الطلاب أن إلى(  1963" )  أوكونر

اللإنجاز،بينم الدافعية حيث من المتجانسة غير الفصول من أكبر المتجانس سيراالد الفصل في لديهم  

حالنجا إلى الدافع من أكبر الخوف دافع من بقدر يتصفون الذين الطلاب لدى للكف للإنجاز الدافعية تعرضت  

( 114، ص 1997) ابراهيم ،.  متجانس سيادر فصل في تجميعهم يجري حينما   

            الدافعية من الرفع أن ،ذلك الواقع أرض على النتائج هذه تطبيق صعوبة من بالرغمو                

تثري ساتراالد هذه لكن ، المقابلة الفئة لدى للإنجاز الدافعية في انخفاضا سيكلفنا معينة فئة لدى للإنجاز  

مختلفةال راسية الد الفصول تلاميذ إنجاز بمستوى التنبؤ إمكانية في تسهم و للإنجاز الدافعية لمتغير فهمنا   

.          عدمه أو تجانسهم أساس على   

 2 / العلاقة بين دافعية الانجاز و التحصيل الدراسي للتلميذ : 

             من و راسات الد من العديد موضوع ،كانت للإنجاز الدافعية و سيراالد التحصيل بين العلاقة إن        

ةإيجابي علاقة وجود إلى خلالها من توصلا(  1959" )  كاتزينماير و شبيلبيرجر"   بها قام سةادر بينها   

( 119، ص 1979) ابراهيم ، .  الأداء على القدرة و للدافعية المشتركةثيرات التأ بين   

 

نجازللإ الحاجة بين إيجابية بين علاقة وجود حول آخرون و ماكليلاند إليه ذهب ما تؤكد النتيجة هذه          

  هلدي للإنجاز بالدافع الطالب تحصيل مستوى يتأثر حيث ، المهام من العديد في الأداء و التعلم من كل و 

،كما المحايدة الظروف في عنها الإنجاز نحو بالتوجه له تسمح ظروف في الدافع هذا يكون عندما خاصة  

في أعلى درجات على حصلوا قد المرتفع التحصيل ذوي دراد الأف أن"   مورجان"  وجد    

نتائج خلال ،من النتائج هذه رمضان محمد يساند و ، المنخفض التحصيل بذوي بالمقارنة للإنجاز الدافعية  

ذوي لصالح للإنجاز الدافعية في جوهرية فروق وجود حول تتمحور التي و بدوره بها قام التي سةراالد   

  الطواب سيد و جابر الحميد عبد جابر من كل لها توصل التي نفسها النتيجة هي و المرتفع التحصيل مستوى 
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   ( 52، ص  1979،  إبراهيم) مشابهة .  ساتراد في

، سيراالد التحصيل مستوى و للإنجاز الحاجة شدة بين الربط إلى عمدت التي البحوث غالبية لكن         

مستوى أن إلى مرده هذا لعل و ، المتغيرينن بي للعلاقة منخفضة إيجابية ارتباط معاملات إلى توصلت  

القول إلى يذهب"  كيشي ماك"  جعل ما هذا ،و عدة تاريمتغ  تحدده دافعيا امؤشر يعد سياالدر التحصيل   

( 120، ص  1979) ابراهيم ،  كلية بطريقة تفسيرها يمكن لا و مركبة علاقة هي المتغيرين هذين بين العلاقة بأن   

" التحصيل دافعية" و"  الإنجاز دافعية" بين ماكليلاند يفرق السابقة ساتراالد نتائج ضوء في          

  فيها المرغوب الدافعية - الحالات كل في - ليست الإنجاز دافع يقيسها التي الدافعية إن: "  يؤكد حيث

الامتحانات أداء مهارة في تتمثل سياالدر التحصيل في العالية الدرجة أن ،إذ المدرسية الأوضاع في  

العالي الإنجاز ذوي دافعية لكن ، آخرين أشخاص قبل من المرسومة الحلول إيجاد في التعليمات تتبع و  

( 166، ص  1977) نعيمة ، بأنفسهم .  يضعونها التي المشكلات حلول سةرالد التصدي عند إلا تقاس لا   

 

ذوي الطلبة و العالي التحصيل ذوي بين يفرق(  1995)  بريكة بن الرحمان عبد جعل ما هذا لعل           

( 142، ص  1995) عبد الرحمان بن بركة ،  :  الموالي الجدول في موضح هو كما المرتفع الإنجاز   

 

 
ـالــــيمـمـيــزات الطــــالــب ذي التـحصيــــل الـــعـــ    

 
ــالــــــيمـمـيـزات الطـــــــالـــب ذي الانجــــاز العــ     

 
اسية التبعية و تنفيذ آراء الآخرين في كل أعماله الدر  

 
 الاستقلالية في كل أعماله الدراسية 

 

 
يتقبل المعلومات التي يقدمها الأستاذ دون مناقشة و 

 يسعى  لحفظها دون تعليل 

 
يناقش المعلومات التي يقدمها الأستاذ و يرفض 

 المعلومات الخاطئة 
 

 
يهتم بحفظ و ترديد المعلومات دون ربطها بحياته 

 اليومية 

 

 
ية يهتم بفهم المعلومات و يسعى لتطبيقها في حياته اليوم  

 

 
الذي يعطي له المعلومات و يحدد له  الأستاذيفضل 

 خطوات العمل و يساعده في كل خطوة 

 
يفضل الأستاذ الذي يكلفه بعمل و يترك له حرية 

 الاجتهاد 



لدافعية للانجاز ا                     الفصـــــل الثالث                                                                   

 

67 
 

 

 
فهم المادة  نالنظر ع بغض يهتم بالنجاح في الامتحان

 المدروسة  

 
يهتم بفهم المادة المدروسة بغض النظر عن نجاحه في 

 الامتحان 
  

 
يهتم بتقدير الأستاذ و يسعى لكسب صداقتهم على 

 أساس أن ذلك يساعده في النجاح 

 

 
يسعى للتفوق و النجاح بغض النظر عن موقف الأستاذ 

 منه و علاقتهم به 

 
يدرس من أجل النجاح في الامتحان و الحصول على 

 الشهادة ، مع التعبير عن كراهيته للدراسة 
         

  
العلم و تنمية شخصيته و يجد متعة في يدرس من أجل 

 ذلك
 
 

 

( يوضح الفروق بين الطالب ذي التحصيل المرتفع 02الجدول رقم )  

 والطالب ذي الانجاز المرتفع 

 

 

و العالية الإنجاز دافعية ذي الطالب بين واضحة فروق وجود نلاحظ السابق الجدول خلال من        

تطبيق و مناقشة في الرغبة و بالاستقلالية الأول الصنف يتميز حين ففي ، العالي التحصيل ذي الطالب   

  ، دائهأ حول الأساتذة يرأب ا كثير يهتم لا ، التعلم أثناء الشخصية المتعة و الحرية عن البحث و المعلومات 

.  عليها المحصل بالعلامات أكثر الاهتمام و المدرسي العمل هيةراك و بالتبعية العالي التحصيل ذي الطالب يتميز  

 

 3 /  العلاقة بين الدافعية للانجاز  و النظرة المستقبلية عند التلاميذ :

تتأثر المستثارة الدافعية أن مؤداها فكرة تتضمن ،بحيث الإنجاز دافعية نظرية تطوير إلى ينوررا سعى  

  لفردا فشل أو لنجاح دالة تكون أن يمكن ما عمل في للإنجاز الدافعية فإن عليه و المستقبلية الأهداف بتوقع 

  : مؤداه سؤالا الطلاب بعض على فيها طرح سةاردب ينوررا  قام الإطار هذا في مستقبلا العمل هذا أداء في

كأهداف لتحقيق بالنسبة النفس علم مدخل في حسنة درجة على تحصل أن لك بالنسبة المهم من يكون حد أي إلى  

الفائدة تكون حينما أنه فوجد ، للإنجاز دافعيتهم لمستوى وفقا الطلاب هؤلاء بتصنيف ذلك بعد قام و ؟ العمل في   
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لتيا النهائية الدرجات فإن ، منخفضة المقرر في عليه يحصل الذي التقدير لأهمية الطالب جانب من المدركة   

الانجاز المنخفض .  ذوي طلاب لدى عليه هي عما تختلف لا المرتفع الإنجاز طلاب عليها يحصل  

المنخفض الإنجاز  

     

، هنيةالم أهدافهم تحقيق في المقرر هذا في الأداء أهمية الطلاب أدرك إذا تماما يختلف الأمر و              

أعلى تراتقدي على يحصلون الفشل من الخوف دافع من أكبر النجاح إلى بدافع يتصفون الذين الطلاب فإن   

(  122 ص،  1979) ابراهيم ، .  النجاح إلى الدافع من أكبر الفشل من للخوف بدافع يتصفون الذين قرنائهم من   

 

ثرالأ لها يكون أن يمكن المقرر من المدركة الفائدة و الإنجاز لدافعية أن كيف توضح سةاالدر هذه         

.  الأكاديمي الأداء في الكبير   
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 خلاصــــــة الفصـــل : 

سلوكه  لقد اتضح من خلال هذا الفصل أن الدافعية للانجاز هي القوى المحركة التي تدفع الفرد و توجه  

ثرة ، رد إلى آخر حسب عدة عوامل مؤنحو هدف معين بغية تحقيقه ، و تختلف مستويات الدافعية  للانجاز من ف  

ئة المحيطة بالفرد .كالفروق الفردية و السمات الشخصية و البي  

الإضافة إلى و قد تطرقنا في هذا الفصل  إلى تعريف الدافعية للانجاز و نشأتها وكذا أهميتها و أنواعها ، ب      

عية للانجاز و فيو مظاهرها و أيضا نظريات الدافعية و التطبيقات التربوية لدافوظائف الدافعية للانجاز و مكوناتها   

الأخير صفات التلاميذ ذوي الدافعية .   
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يةإجراءات الدراسة الاستطلاع.   1  

 : الاستطلاعيةأهداف الدراسة  .1.1

عرف على يستحسن قبل بدء إجراءات البحث وبصفة خاصة في البحوث الميدانية القيام بالدراسة الاستطلاعية  للت

لحالية ا الدراسة وفي سبيل تحقيق أهداف .  (61، ص2003)منسي محمود ،  .الظروف التي سيتم فيها إجراء البحث 

 : ، ومرت الدراسة الاستطلاعية بالمراحل التاليةالتعليم الثانوي أساتذةمن  قصديهتم اختيار عينة 

 

 الصفية الإدارةإعداد مقياس مهارات  -

(، عية الانجازالصفية وداف الإدارةالتأكد من الخصائص السيكومترية لأدوات الدراسة المتمثلة في مقياسي )مهارات -

 .ةالمستخدم  سييالمقاوالتأكد من وضوح وسلامة 

البنود،  )صياغة :من الصفية ودافعية الانجاز الإدارةي مهارات لمختلف جوانب مقياس الأساتذةالتأكد من فهم  -

راسة لأهداف الد(،بالإضافة إلى فهمهم ..صياغة التعليمة، مستويات الإجابة، ظروف التطبيق، طريقة التطبيق

 .واستعدادهم ورضاهم عن إجراءات. التطبيق

 .وطاقمها والتعرف على مكوناتها الدراسة زيارة وتفقد المكان الذي ستجرى فيه -

رشاد تعانة بهم للإتمهيدا لإشراكهم في عينه البحث بالإضافة إلى الاس بالثانويةالعاملين  الأساتذةالتعرف على بعض  -

 لاتصال بهم وضمهم للعينة.ل الأساتذة عن بقية

 التعرف على معوقات التطبيق لإيجاد أنسب الطرق للتغلب عليها.-

 

 

 

 ةمجتمع وعينة الدراسة الاستطلاعي .2.1

يقصد بالمجتمع الإحصائي للدراسة هو''جميع الأفراد الذين يكونون موضوع مشكلة   .مجتمع الدراسة:1

اساتذة التعليم الثانوي بمدينة حاسي  - ويتمثل هنا في جميع المفحوصين (21،ص 2006)عبد المنعم الدردير،الدراسة''

 - بحبح ولاية الجلفة

  وصف عينة الدراسة الاستطلاعية:.  2

من قام الطالبان باختيار عينة عرضية حيث  تتوقف نتائج أي دراسة أو بحث علمي على العينة وكيفية اختيارها،

 .أستاذا (14الدراسة على )  استبيان ولاية الجلفة، حيث تم توزيع التعليم الثانوي بمدينة حاسي بحبح  أساتذة
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 : عينة الدراسة خصائص. 3

  ( : توزيع عينة الدراسة الاستطلاعية حسب الجنس  03 الجدول )                       

 

 spssر: من تصميم الطالبان بالاعتماد على برنامج المصد

 (%29( و)%71نسبة عدد الذكور تفوق نسبة عدد الإناث على النحو التالي ) أنمن خلال الجدول يتبين 

 

  يينالتال المقياسيناعتمد الطالبان في الدراسة الحالية على :   الدراسة الاستطلاعية أدوات .3.1

 :الصفية الإدارةمقياس مهارات ..1.3.1

 20ون من الصفية متك بالإدارةنا ببناء استبيان خاص ات السابقة و مجموعة المذكرات قمبعد الاطلاع على الدراس

 .عبارة

موضح في  هوالإجابة على عبارات الاستبيان تظم ثلاثة مستويات تنتظم على سلم ليكارت كما طريقة التصحيح:  أ .

 .الجدول

 لسلم ليكرت. الأوزانمستويات  (: 04  جدول رقم)                                 

 أبدا أحيانا دائما الأوزان

 1 2 3 الموجبة

 الطالبانر: من تصميم المصد

  المقياس:الخصائص السيكومترية  . ب

 : الصدقأولا

 صدق المحكمين :.  1

 النسبة المئوية التكرار الجنس

 %71 10 الذكور

 %29 4 الإناث

 %100 14 المجموع
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لنسخة إلى عينة ابتقديم هذه  طالبانقام ال الاساتذةلدى  مهارات الادارة الصفيةإعداد الصورة الأولية لمقياس  بعد

ى لجنة في مختلف التخصصات،لإبداء آرائهم حول محتواها.ثم قام بعرض المقياس عل اساتذة التعليم الثانويمن 

 التحكيم التي ضمت أساتذة هم:

ها لها أو حذفلاحظات  لجنة التحكيم و تم تعديل البنود التي رأت اللجنة ضرورة تعديحيث تم الأخذ باقتراحات وم

 النهائي فيةمهارات الادارة الصكما تم استبعاد العبارات المكررة أو التي تحمل نفس المعنى وبذلك احتوى مقياس 

  .بندا  20على 

 صدق الاتساق الداخلي: . 2

باط للمقياس تم التأكد من الاتساق الداخلي للبنود بحساب معامل الارتلإجراء التحقق من صدق البنائي 

 ( بين درجة كل بند والدرجة الكلية ، وهذا ما يوضحه الجدول التاليPearson"بيرسون")

      

  للمهارات الادارة الصفية : معاملات ارتباط درجة البند بالدرجة الكلية( 05 الجدول )               

رقم  علاقته بالدرجة الكلية رقم الفقرة

 الفقرة

 علاقته بالدرجة الكلية

1س 11س *571,   ,757** 

2س 12س **732,   ,785** 

3س 13س **672,   ,805** 

4س 14س **824,   ,911** 

5س 15س **732,   ,537* 

6س 16س **851,   ,734** 

7س 17س **733,   ,571* 

8س 18س **808,   ,734** 

9س 19س **717,   ,672** 

10س 20س *615,   ,808** 

 )  Spss .v22مخرجات برنامج   (المصدر:                             

ه أن هذية اليه للمقياس مهارات الادارة الصفيتضح من خلال قراءة معاملات الارتباط بين الفقرات والدرجة الكلية   

على تمتع  المعاملات تترواح بين المتوسط والعالي وهذا ما يعكس وجود اتساق داخلي بين فقرات المقياس مما يدل

 المقياس بالصدق البنائي يمكن الاعتماد عليه في الدراسة الاساسية. 
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  الثبات : ثانيا

كن ج اكبر قدر ممقام الطالبان  باختبار طريقة من طرق تقدير الثبات والذي يرى أنها تعال: خكروم با ألفاالثبات  1.

 خ . من الخطأ الذي يقع فيه أثناء التطبيق المقياس والمتمثلة في الإتساق الداخلي عن طريق ألفا كرومبا

 للمقياسيبين معامل الثبات الفا كرونباخ (:  06  الجدول )

          

        

 )  Spss .v22مخرجات برنامج   (لمصدر:ا 

دل على ثبات ( ت0.95 ), 0.813للمقياس ككل بلغوبناء على ما تقدم من نتائج نجد أن قيم معامل "ألفا كرونباخ"   

رية ائص السيكومتلتمتعه بالخص في الدراسة الاساسية هذه الأداةبدرجة عالية ؛ وبالتالي يمكن الاعتماد على  الاداة

 .المطلوبة والتي تؤهله لذلك

 

 :مقياس دافعية الانجاز. .2.3.1

 اهيمإبر )المقياس  مؤشراته ، أعد هذا  من خلال مدى ظهور دافعية الانجازإلى قياس  المقياسيهدف هذا    

 بند  20من   المقياس( لنفس الغرض.يتكون هذا مسغوني

و موضح في الإجابة على عبارات الاستبيان تظم ثلاثة مستويات تنتظم على سلم ليكارت كما هطريقة التصحيح: أ . 

 الجدول.

 

 

 لسلم ليكرت. الأوزانمستويات  (: 07 م)جدول رق                         

 أبدا أحيانا دائما الأوزان

 1 2 3 الموجبة

 الطالبانر: من تصميم المصد                                 

  المقياس:الخصائص السيكومترية  ب.

 : الصدق أولا

 صدق الاتساق الداخلي:.  1

(خبا كروممعامل الثبات )ألفا  عدد البنود المحاور  

 0.95 20 المقياس ككل
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باط لإجراء التحقق من صدق البنائي للمقياس تم التأكد من الاتساق الداخلي للبنود بحساب معامل الارت

 ( بين درجة كل بند والدرجة الكلية ، وهذا ما يوضحه الجدول التاليPearson"بيرسون")

 لدافعية الانجاز : معاملات ارتباط درجة البند بالدرجة الكلية( 08 الجدول )                  

رقم  علاقته بالدرجة الكلية رقم الفقرة

 الفقرة

 علاقته بالدرجة الكلية

1س 11س **698,   ,860** 

2س 12س *645,   ,661* 

3س 13س **670,   ,833** 

4س 14س **856,   ,737** 

5س 15س **765,   ,587* 

6س 16س *624,   ,669** 

7س 17س *584,   ,747** 

8س 18س **875,   ,850** 

9س 19س **669,   ,827** 

10س 20س **747,   ,578* 

 )  Spss .v22مخرجات برنامج   (المصدر:

ه المعاملات أن هذللمقياس دافعية الانجاز يتضح من خلال قراءة معاملات الارتباط بين الفقرات والدرجة الكلية   

لمقياس اتترواح بين المتوسط والعالي وهذا ما يعكس وجود اتساق داخلي بين فقرات المقياس مما يدل على تمتع 

 . بالصدق البنائي يمكن الاعتماد عليه في الدراسة الاساسية

  الثبات : ثانيا

مكن ج اكبر قدر مقام الطالبان  باختبار طريقة من طرق تقدير الثبات والذي يرى أنها تعال: خكروم با ألفا. الثبات 1

 خ . من الخطأ الذي يقع فيه أثناء التطبيق المقياس والمتمثلة في الإتساق الداخلي عن طريق ألفا كرومبا

 للمقياسيبين معامل الثبات الفا كرونباخ (:  09 الجدول )

          

 

 )  Spss .v22مخرجات برنامج   (لمصدر:ا    

باخ(م الثبات )ألفا كرومعامل  عدد البنود المحاور  

 0.94 20 المقياس ككل
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 الاداةلى ثبات ( تدل ع 0.94)للمقياس ككل بلغ, "  باخمتائج نجد أن قيم معامل "ألفا كرووبناء على ما تقدم من ن  

كومترية في الدراسة الاساسيةلتمتعه بالخصائص السي هذه الأداةبدرجة عالية ؛ وبالتالي يمكن الاعتماد على 

 المطلوبة والتي تؤهله لذلك. 

 عرض نتيجة الدراسة الاستطلاعية : .4.1

 الطالبانة من الدراسة الاستطلاعية حيث تمكن نشودتم تحقيق الأهداف الم

  الصفية  الإدارةمقياس مهارات  إعدادتم 

  ماو ثباته ماصدقهالدراسة من  لمقياسيالخصائص السيكومترية  التأكد من تم  

  ( دقيقة15) ين حواليتم تحديد الفترة الزمنية التي يستغرقها الاساتذة في الإجابة على كل البنود المتعلقة بالمقياس. 

     يث: )صياغةحتم التأكد من فهم الاساتذة لمختلف جوانب مقياسي مهارات الادارة الصفية ودافعية الانجاز من 

 إلى فهمهم البنود، صياغة التعليمة، مستويات الإجابة، ظروف التطبيق، طريقة التطبيق، وضوح لغة(. بالإضافة

 ..لأهداف الدراسة واستعدادهم ورضاهم عن إجراءات التطبيق

  التعرف على مجتمع الدراسة و بناء على ذلك تم تحديد عينة الدراسة الأساسية 

 ه الدراسة الأساسيةفيالذي ستجرى  التعرف على المكان. . 

  يد العون في الدراسة الأساسية. و تلقي وعود منهم بالمساعدة و مد الأساتذةالتعرف على بعض 

 :الأساسية. الدراسة  2 

 : منهج البحث .1.2

يق أهدافها دراسته نحو تحق صيرورةتتطلب الدرّاسات و البحوث العلمية اعتماد الباحث على طريقة تجعله يتصور   

وب للتفكير و و لا يتسنى له هذا إلا بالاعتماد على منهج علمي و الذي يعرف على أنّه " أسل كما تساعده على ذلك ،

هرة ة حول الظارضها و بالتالي الوصول إلى نتائج و حقائق معقولالعمل يعتمده الباحث لتنظيم أفكاره و تحليلها و ع

عا من فاختيار المنهج المناسب للدراسة يضفي نو(. 33، ص 2000)ربحي عليان، عثمان غنيم، موضوع الدراسة " 

 المصداقية والموضوعية للنتائج المتوصل إليها.

 المنهج الأنسب  للدراسة الحالية.هو التحليلي من خلال ما سبق يبدو أن المنهج الوصفي و 

 : حدود الدراسة .2.2

سي من الموسم الدرا جوان 04ماي إلى  15الفترة الممتدة من  : طبقت هذه الدراسة خلالالزمنيةالحدود -
2022/2023 . 

سي بمدينة حا  ثانوية عبد الحميد ابن باديس باستثناءات الثانوية أجريت هذه الدراسة بالمؤسس الحدود المكانية:-
 ثانوية الشيخ عبد الحميد ابن باديس بعين المعبد .وجرى التربص في  الجلفة. بحبح ولاية

لجلفة ، احبح ولاية شملت الدراسة عينة من أساتذة التعليم الثانوي العاملين بثانويات مدينة حاسي ب الحدود البشرية :-

 أستاذ وأستاذة. (92)و بلغ عدد أفرادها

القائمة بين متغيرين  ألارتباطيهساسا في البحث في نوع العلاقة يتمثل موضوع الدراسة أ الحدود الموضوعية:-

الصفية، أما  الإدارةالصفية وذلك بالاعتماد على مقياس مهارات  الإدارةأساسين هما: المتغير المستقل و هو مهارات 

المتغير التابع فهو دافعية الانجاز وذلك بالاعتماد على مقياس دافعية الإنجاز ، كما تبحث الدراسة في الدلالة 

 قدمية في العمل(الإحصائية للفروق في متغيري الدراسة وفق جملة من المتغيرات الديمغرافية وهي )الجنس، الأ
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 : عينة الدراسة.مجتمع و3.2

عدة خطوات  من خلال إتباع نظمة لهذا الإجراءمالرؤى ال مختلفمن خلال الدراسة الحالية العمل بطالبان حاول ال

يف دقيق قصد إعطاء توصوهذا عناصره والعينة ومفرداتها والمجتمع الإحصائي ومجتمع الدراسة تمثلت في تحديد 

حاسي  انوي في مدينةلدى أساتذة التعليم الث لانجازالصفية ودافعية ا الإدارةمهارات بين القائمة للعلاقة الارتباطية 

 .عها من تساؤلاتتبالجلفة وما ي بحبح ولاية

المنعم  )عبدوالمقصود بالمجتمع الإحصائي للدراسة هو''جميع الأفراد الذين يكونون موضوع مشكلة الدراسة''   

مدينة حاسي  التعليم الثانوي المتواجدة فيهنا في جميع الأساتذة العاملين بمؤسسات ويتمثل  (21،ص 2006الدردير،

لي لتوضيح ما ثانوية . ،نوردها في الجدول التا( 7)أستاذا وأستاذة موزعين على  ( 213 )بحبح ،وقد بلغ عدد هؤلاء

 سبق ذكره بشيء من التفصيل.

 . المجتمع الإحصائي للدراسة ( 10)  الجدول رقم

 

    
 

 

 
 

 
الطالبان  توصل 

من مجموع أفراد مجتمع الدراسة، وعليه تم  (%43 )ما يمثل وهو (92)العدد اللازم مسحه بالدراسة هو أنّ إلى 

 يوضح ذلك. سحب هذه النسبة بطريقة العينة العشوائية البسيطة ، والجدول التالي

 

 

 

 

 

 

 

 

 )مجتمع الدراسة( توزيع أفراد العينة على المؤسسات الثانوية : ( 11 ) الجدول رقم

 
عدد  الثانوية الرقم

 الأساتذة

حجم العينة في 

 الثانوية

 

 20 40 البشيرثانوية بلحرش  1

 17 31 شونان محمدثانوية  2

 10 \31 هميل سعدثانوية  3

 13 28 متقنة موفقي احمدثانوية  4

 المئويةالنسبة  عدد الأساتذة الثانوية الرقم

 18.77 40 البشيرثانوية بلحرش  1

 14.55 31 شونان محمدثانوية  2

 14.55 \31 هميل سعدثانوية  3

 13.14 28 متقنة موفقي احمدثانوية  4

 11.73 25 ثانوية صادق عمر 5

 14.55 31 عبد الحميد ابن باديس ثانوية  6

 12.77 27 قاسمي محمدثانوية  7

 %100 213 الكلي المجموع
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 15 25 ثانوية صادق عمر 5

 17 31 القاسمي محمدثانوية  6

 92 182 المجموع
 

 

     عينة الدراسة: خصائص.1.3.2

 أ. الجنس

 الجنسعينة الدراسة حسب ( :  توزيع  12 جدول رقم)

 النسبة المئوية التكرار الجنس

 6521% 60 الذكور

 34.78% 32 الإناث

 %100 92 المجموع

 spssر: من تصميم الطالبان بالاعتماد على برنامج المصد

 % 34.78( و)%65.21على النحو التالي )  الإناثنسبة عدد الذكور تفوق نسبة عدد  أنمن خلال الجدول يتبين 

 

 

 

 

 

 ب.السن

 السنعينة الدراسة حسب ( :  توزيع  13 جدول رقم)

 

 spssر: من تصميم الطالبان بالاعتماد على برنامج المصد

 النسبة المئوية التكرار السن

34 إلى 24من   33 %36 

45 إلى 35من   52 %56 

56 إلى 46من   7 %8 

 %100 92 المجموع
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ذو  فرادأسنوات يفوقون نسبة عدد  45 إلى 35ذو فئة العمرية مابين  أفرادنسبة عدد  نأمن خلال الجدول يتبين 

    (% 8(و)% 36( و)%56بين  على النحو التالي ) 56 إلى 46والفئة العمرية ما  34 إلى 24ين العمرية ما ب

 

 

  الاقدمية ج.

 الاقدميةعينة الدراسة حسب ( :  توزيع  14 جدول رقم)                                    

 النسبة المئوية التكرار الاقدمية

10 إلى 1من   43 %46.73 

20 إلى 11من   41 %44.56 

30 إلى  21من   8 %8.6 

 %100 92 المجموع

 spssر: من تصميم الطالبان بالاعتماد على برنامج المصد

ذو فئة  أفراد سنوات يفوقون نسبة عدد 10 إلى 1ذو فئة الاقدمية ما بين  أفرادنسبة عدد  نأمن خلال الجدول يتبين 

 44.56( و)%46.73سنة على النحو التالي )  30 إلى 21سنوات والفئة الاقدمية ما بين   20 إلى 11اقدمية ما بين 

   (%8.6)و  (%

 .أدوات الدراسة .4.2

 : المقياسين التاليين في الدراسة الحالية على  الطالباناعتمد 

 

 الصفية: الإدارةمهارات . 1.4.2

 ( فقرة. 20)لمكون من من تصميمهما  الصفية الإدارة المقياس مهاراتعلى الطالبان اعتمد 

وضح في مكما هو  سلم ليكارت تنتظم على مستويات تظم ثلاثةالإجابة على عبارات المقياس  طريقة التصحيح: أ.

 .الجدول

 .رتالسلم ليك الأوزان(:مستويات  15 جدول رقم)

 أبدا أحيانا دائما الأوزان

 1 2 3 الموجبة
 ر: من تصميم الطالبان المصد

 الصفية : الإدارةمهارات  تفسير الدرجاتب. 
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رتفعة ( تشير إلى الدرجة الم60فالدرجة ) مقياس تجمع درجات المبحوث المحصل عليها من إجابته على بنود ال

 تاذالأس ( تشير إلى الدرجة المنخفضة، وتفسر درجات20( تشير إلى الدرجة المتوسطة والدرجة )40والدرجة )

 .ة إلى ثلاثة مستويات: عالية، متوسطة، منخفضمقياس على ال

 

 .مقياس دافعية الانجاز:2.4.2

 . ( فقرة20)المكون من (  مسغوني إبراهيم دافعية الانجاز ل )مقياس على الطالبان اعتمد 

ضح في كما هو مو سلم ليكارت تنتظم على خمس مستويات تظمالإجابة على عبارات المقياس  طريقة التصحيح:أ. 

 .الجدول

 .رتالسلم ليك الأوزان(:مستويات  16 جدول رقم)

 أبدا أحيانا دائما الأوزان

 1 2 3 الموجبة
 ) ن تصميم الطالبانم (المصدر:

 : دافعية الانجازمقياس لتفسير الدرجات ب. 

رتفعة ( تشير إلى الدرجة الم60فالدرجة ) مقياس تجمع درجات المبحوث المحصل عليها من إجابته على بنود ال

 تاذالأس( تشير إلى الدرجة المنخفضة، وتفسر درجات 20المتوسطة والدرجة )( تشير إلى الدرجة 40والدرجة )

  .إلى ثلاثة مستويات: عالية، متوسطة، منخفضة مقياس على ال

 المعالجة الإحصائية:  .5.2

مج الحزمة استخدم الطالبان للتحقق من فرضيات الدراسة أساليب إحصائية مختلفة وهذا باعتمادهما على برنا     

 ( .spss.v22الإحصائية للعلوم الاجتماعية )

 الوصفي والاستدلالي وهي على النحو التالي : الإحصائيو تندرج هذه الأساليب المستخدمة ضمن أسلوبي 

دافعية والصفية  الإدارة( و ذلك للإيجاد العلاقة الارتباطية بين مهارات Pearsonسون )معامل الارتباط بير -

 الانجاز.

ب ( للبحث في الفروق بين درجات مجموعتين من الأفراد و ذلك حسIndependent simples T testاختبار ) -

 متغير الجنس.

جموعتين في دلالة الفرق بين درجات أكثر من مبحث لل( و هذا One Way Anovaاختبار تحليل التباين الأحادي) -

 )الفئات الأقدمية(

 :الدراسةس ييمقا وصف درجات أفراد العينة على.6.2
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 ة لها بهدفبعد تطبيق مقياس الدراسة على العينة و جمع البيانات و تفريغها لإجراء المعالجة الإحصائية اللازم

ة للعلوم على ضوئها بالاعتماد على برنامج الحزمة الإحصائياختبار فرضيات الدراسة و من ثم استعراض النتائج 

 على مقاييس الدراسة : الإفراد( ، و فيما يلي استعراض  لوصف درجات SPSSالاجتماعية )

 مقياس مهارات الادارة الصفية: وصف درجات أفراد العينة على .1.6.2

التي تحصل عليها أفراد العينة في هذا المقياس ( بندا وقد استخدمت الدرجات الكلية 20يتضمن هذا المقياس )   

لإعطاء وصف إحصائي لها بالاعتماد على بعض المقاييس الإحصائية الوصفية و تتمثل أهم نتائج ذلك فيما هو 

 موضح في الجدول التالي:

 

 

 

 

 

 

 

  الصفية. الإدارةالمقاييس الإحصائية لدرجات المقياس مهارات  ( 17 الجدول رقم )                

المقاييس 

الإحصائية لدرجات 

 المقياس

الإحصاءات  

 الوصفية

 المتوسط
 

 الوسيط
 

 المدى
 

أعلى 

 درجة
 

أدنى 

 درجة
 

الانحرا

ف 

المعيار

 ي
.  

 الالتواء
 

الربيع 

 الأول
الربيع 

 الثاني
الربيع 

 الثالث     

46.5435 47 22 53 31 3.7

9 

1.0

6- 

44.2 47 49 

 40المتوسط الفرضي  *            

 

عني أن ( و هذا ي40( اكبر من المتوسط الفرضي للمقياس )46.54يتضح من خلال الجدول أن المتوسط الحسابي )  

 الصفية.   الإدارةأفراد العينة لديهم اتجاه ايجابي نحو  مهارات 

ه قيمة المقياس وهذا ما تثبت( أن هناك تشتت بين درجات 22أما فيما يخص تشتت الدرجات فتبين قيمة المدى)  

جات ( من در%75( يبين أنّ )3(؛ وتوضح قيم الربيعيات أن الربيع رقم)3.79الانحراف المعياري التي بلغت )

م شعور لديه الأساتذة( مما يشير إلى أنّ 40من المتوسط الفرضي لهذا المقياس) ( وهي اكبر49ل من)الأفراد أق

 الصفية. دارةالإبمهارات   للارتفاعمتوسط يميل 

( ذلك Gaussعلى منحنى) اعتدالي ى توزع درجات أفراد العينة توزيع(عل -1.06 وتدل قيمة الالتواء التي بلغت )   

زيع درجات ، ويمكن توضيح توألاعتدالي[ الذي يمثل التوزيع -1.5،1.5(و تنتمي للمجال ]0لأنها قريبة من الصفر)

 في الشكل التوضيحي التالي. ألاعتداليالأفراد على هذا المقياس على المنحنى 
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 الصفية الإدارةلمقياس مهارات  ألاعتداليتوزيع الدرجات على المنحنى :  ( 04 الشكل رقم ) 

 
 
 

 

 مقياس دافعية الانجاز: وصف درجات أفراد العينة على.2.6.2
تحصل عليها أفراد العينة في هذا المقياس ( بندا وقد استخدمت الدرجات الكلية التي 20يتضمن هذا المقياس )   

لإعطاء وصف إحصائي لها بالاعتماد على بعض المقاييس الإحصائية الوصفية و تتمثل أهم نتائج ذلك فيما هو 

 موضح في الجدول التالي:

المقاييس الإحصائية لدرجات المقياس دافعية الانجاز.( 18 الجدول رقم )                        

المقاييس 
الإحصائية 

 المقياسلدرجات  

الإحصاءات  

 الوصفية

 المتوسط
 

 الوسيط
 

 المدى
 

أعلى 
 درجة
 

أدنى 
 درجة
 

الانحرا
ف 

 المعياري

.  

 الالتواء
 

الربيع 
 الأول

الربيع 
 الثاني

الربيع 
 الثالث     

44.63 44 19 53 34 4.34 0.1

4- 

42 44 48 

 40المتوسط الفرضي = *

 

عني أن ( و هذا ي40( أكبر من المتوسط الفرضي للمقياس )44.63يتضح من خلال الجدول أن المتوسط الحسابي )  

 أفراد العينة لديهم اتجاه ايجابي نحو  دافعية الانجاز.  

ه قيمة ( أن هناك تشتت بين درجات المقياس وهذا ما تثبت19أما فيما يخص تشتت الدرجات فتبين قيمة المدى)  

جات ( من در%75( يبين أنّ )3(؛ وتوضح قيم الربيعيات أن الربيع رقم)4.34الانحراف المعياري التي بلغت )

لديهم  تذةالأسا( مما يشير إلى أنّ 40( وهي أكبر بكثير من المتوسط الفرضي لهذا المقياس د)48الأفراد أقل من)

 شعور مرتفع بدافعية الانجاز.
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( ذلك Gaussعلى منحنى) اعتدالي ى توزع درجات أفراد العينة توزيع(عل0.14-لغت )وتدل قيمة الالتواء التي ب   

ح توزيع ، ويمكن توضيألاعتدالي[ الذي يمثل التوزيع 1.5-،1.5(و تنتمي للمجال ]0لأنها قريبة جدا من الصفر)

 في الشكل التوضيحي التالي.  ألاعتداليدرجات الأفراد على هذا المقياس على المنحنى 

 

 

 

 

 

 

 

 

 لمقياس دافعية الانجاز ألاعتداليتوزيع الدرجات على المنحنى  ( 05 الشكل رقم )

 
دافعية والصفية  الإدارةالتعليم الثانوي. على مقياسي مهارات  أساتذةتلك هي أهم الملامح الوصفية لدرجات   

 .مناقشة فرضيات الدراسة و فصل عرضو فيما يلي استعراض الانجاز. 
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 الفصل الخامس 
 

 العرض و المناقشة 
 

 
الدراسة فرضيات نتائج مناقشة و عرض  

 تفسير نتائج فرضيات الدراسة 

العام الاستنتاج  

 توصيات واقتراحات 
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 عرض ومناقشة نتائج الفرضيات  -1

 عرض ومناقشة نتائج دراسة الفرضية الاولى-1-1

 الأساتذةدى ل ودافعية الانجاز  الصفية الإدارةمهارات بين  ارتباطيه علاقة توجد منطوق الفرضية الاولى: " -

   التعليم الثانوي.

  وللتحقق من صحة هذه الفرضية استخدمنا الأسلوب الإحصائي التالي:

ة ودافعية الصفي مهارات الادارة ( و ذلك للإيجاد العلاقة الارتباطية بينPearsonمعامل الارتباط بيرسون ) -

 الانجاز.

 : ( ما هو موضح في الجدول التاليspssو قد أسفرت النتائج المتحصل عليها اعتمادا على برنامج )

 الاساتذةمهارات الادارة الصفية ودافعية الانجاز لدى (:يوضح الارتباط بين  19 الجدول )         

 الصفية مهارات الادارة المتغيرات

قيمة معامل  حجم العينة

 الارتباط

مستوى  الدلالة

 الارتباط

نوع 

 الارتباط

 طردية متوسطة 0.00 0.43* 92 دافعية الانجاز

 spssالمصدر: من تصميم الطالبان بالاعتماد على برنامج  

تكشف قراءة الأرقام الواردة في الجدول أعلاه عن وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية عند 

مع أن  ي.التعليم الثانو أساتذة الصفية ودافعية الانجاز لدى الإدارةمهارات ( بين 0.01و  0.05المستويين)

عامل الارتباط ( الذي يعتبر الأنسب في البحوث الاجتماعية ؛ وتتمثل قيمة م0,05الطالبان  اعتمدا على المستوى )

ردية بين (وهذا معناه أنه توجد علاقة ارتباطية متوسطة ط0.00*( وهو ارتباط دال عند مستوى الدلالة )0.43)

المخطط الآتي وهذا ما يمكن توضيحه ب .التعليم الثانوي. ذةأساتلدى  الانجاز ودافعيةالصفية  الإدارةمهارات 

: 

                        
 

 
 الدرجات  انتشارمخطط (   06الشكل رقم )                               

 
 الصفية ودافعية الانجاز. الإدارةمهارات 
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 spssالمصدر: من تصميم الطالبان بالاعتماد على برنامج 

 نقبل الفرض البديل القائل: فإنناوعليه 

نجاز لدى دافعية الا الصفية ومستوى مهارات الادارةدالة احصائية بين  طردية متوسطةجد علاقة إرتباطية تو "

 "التعليم الثانوي. أساتذة

 عرض ومناقشة نتائج دراسة الفرضية الثانية-1-2

 ساتذةأالصفية لدى  الإدارةمهارات  درجة في إحصائية دلالة ذات: "توجد فروق  منطوق الفرضية الثانية

 تعزى لمتغير الجنس  التعليم الثانوي

( Independent simples T testاختبار ) وللتحقق من صحة هذه الفرضية استخدمنا الأسلوب الإحصائي التالي:

 للبحث في الفروق بين درجات مجموعتين من الأفراد و ذلك حسب متغير الجنس.

 : ( ما هو موضح في الجدول التاليspssالنتائج المتحصل عليها اعتمادا على برنامج )و قد أسفرت 

 

 

 

 

 ية حسب متغير الجنسصفالالإدارة (: دلالة الفروق في الدرجة الكلية مهارات  20 الجدول رقم )

المتوسط  العدد المجموعات المتغير

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

قيمة 

(T) 

Sig DF 

 الإدارةمهارات 

 الصفية

 90 0.19 1.29 3.84131 46.91 60 ذكور

 3.65539 45.84 32 إناث

 spssالمصدر: من تصميم الطالبان بالاعتماد على برنامج  
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و ( 46.91)  الصفية بالنسبة للذكور بلغ الإدارةيتضح من الجدول أعلاه أن المتوسط الحسابي على مقياس مهارات   

 وهذا بينهما فروق وجود عدم على يدل مما ما لحد متباعدان وهما(   45.84ط الحسابي بالنسبة للإناث بلغ ) المتوس

(   0.05)  الدلالة مستوى من اكبر(     sig =   0.19( و قيمة )   T =  1.29)   قيمة عنه تكشف ما  

توجد فروق ذات دلالة إحصائية في  لاو بالتالي فمنطوق الفرضية لم يتحقق وعليه نقبل الفرض الصفري أي أنه: " 

تبعا لمتغير الجنس ". التعليم الثانوي. أساتذة الصفية لدى الإدارةدرجة مهارات   

 

 : .عرض و مناقشة نتائج دراسة الفرضية الثالثة3.1

لتعليم ا الأساتذةدافعية الانجاز لدى  درجة في إحصائية دلالة ذات : " توجد فروقمنطوق الفرضية الثالثة

  تعزى لمتغير الجنس .الثانوي

( Independent simples T testاختبار ) وللتحقق من صحة هذه الفرضية استخدمنا الأسلوب الإحصائي التالي:

 للبحث في الفروق بين درجات مجموعتين من الأفراد و ذلك حسب متغير الجنس.

 :  ( ما هو موضح في الجدول التاليspssو قد أسفرت النتائج المتحصل عليها اعتمادا على برنامج )

 

 

 

 

 

 (: دلالة الفرق في الدرجة الكلية لدافعية الانجاز  حسب متغير الجنس  21 الجدول رقم )

المتوسط  العدد المجموعات المتغير

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

قيمة 

(T) 

Sig DF 

0.1 1.42 4.41377 45.10 60 ذكور مستوى دافعية الانجاز

5 

90 

 4.15040 43.75 32 إناث

 spssالمصدر: من تصميم الطالبان بالاعتماد على برنامج 

 عدم وجود يبين الجدول أن قيم المتوسط الحسابي لكل من الذكور و الإناث متباعدان لحد ما مما يدل على

يمة ق( و 43.75( و المتوسط الحسابي للإناث )45.10فروق بينهما فقد بلغ المتوسط الحسابي للذكور )

(T( بلغت )وقيمة 1.42 )SIG (0.15و هي اكبر ) ( وهذا ما يدل على أن0,05من مستوى الدلالة ) 

جاز  لدى توجد فروق ذات دلالة إحصائية في درجة دافعية الان منطوق الفرضية لم  يتحقق أي أنه : " لا

 تعزى لمتغير الجنس " التعليم الثانوي. أساتذة

 : دراسة الفرضية الرابعة.عرض و مناقشة نتائج 4.1
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 ي العمل" فالصفية تعزى للاقدمية  الإدارة: " توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مهارات منطوق الفرضية الرابعة

ضية ( و هذا لأن الفرOne Way Anovaولاختبار صحة هذه الفرضية استخدمنا اختبار تحليل التباين الأحادي)

 تاليال  الجدول ج هذا الاختبار فيأكثر من مجموعتين )الفئات الأقدمية(؛ونورد نتائتبحث في دلالة الفرق بين درجات 

: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الصفية وفق متغير الاقدمية. مهارات الادارة(: اختبار الفروق في الدرجة الكلية لل 22 جدول رقم )
 

ت
جا
ر
لد
 ا
ص
ائ
ص
خ

 

 الاقدمية في العمل

دد
لع
ا

 

 المتوسط

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 أدنى

 درجة

أعلى 

 درجة

نسبة 

مجموع 

 الدرجات

 النسبة

10 إلى 1من   43 45.9535 4.09386 31.00 52.0 44.6936 47.21 

20 إلى 11من   41 47.2439 3.09661 40.00 53.0 46.2665 48.22 

30 إلى  21من   8 46.1250 5.13914 37.00 51.0 41.8286 50.42 

 التباين في الدرجات

 على مقياس 

 الصفية الإدارةمهارات 

مجموع  التباين

 المربعات

متوسط 

 المربعات

DF F Sig 

 0.284 1.276 2 18.242 36.483 بين المجموعات

داخل 

 جموعاتمال
1272.343 14.296 89 

 

ث نجد هذه تظهر خصائص الدرجات لأفراد العينة أن قيم المتوسط الحسابي لكل فئة على حدة متقاربة لحد ما حي   

نها مستوى الشعور المنخفض بالاغتراب الوظيفي كووهي تندرج ضمن (  47.24و   44.95القيم تراوحت ما بين )

الانحراف  الصفية؛ كما يلاحظ أن قيمة الإدارةمن مهارات  ( الذي يعبر عن مستوى مرتفع130---50تنتمي للمجال )

ئة من فئات ( بكثير مما يدل على وجود تشتت كبير لدرجات أفراد كل ف3المعياري لكل فئة على حدة أنها أكبر من )

 الاقدمية في العمل.

 sigث أن قيمة ( حي0.05( غير دالة عند مستوى الدلالة المعتمد )Fأما النصف السفلي من الجدول فيبين أن قيمة )   

لأقدمية في االصفية  بين فئات  الإدارةمهارات لا توجد فروق في الدرجة الكلية ل( و بالتالي 0.05( أكبر )0.28)

ي إحصائية ف العمل ،و عليه يتم رفض الفرضية البديلة وقبول الفرضية الصفرية.أي انه: " لا توجد فروق ذات دلالة

 الصفية تعزى للاقدمية في العمل"  الإدارةمهارات 
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 .عرض و مناقشة نتائج دراسة الفرضية الخامسة :5.1

 مل" " توجد فروق ذات دلالة إحصائية في دافعية الإنجاز تعزى للاقدمية في الع: منطوق الفرضية الخامسة 

ضية ( و هذا لأن الفرOne Way Anovaالتباين الأحادي)ولاختبار صحة هذه الفرضية استخدمنا اختبار تحليل 

 تالي.الجدول ال تبحث في دلالة الفرق بين درجات أكثر من مجموعتين )الفئات الأقدمية(؛ونورد نتائج هذا الاختبار في

 

 (: اختبار الفروق في الدرجة الكلية لدافعية الإنجاز وفق متغير الاقدمية. 23 جدول رقم )
 

ت
جا
ر
لد
 ا
ص
ائ
ص
خ

 

 الاقدمية في العمل

دد
لع
ا

 

 المتوسط

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 أدنى

 درجة

أعلى 

 درجة

نسبة 

مجموع 

 الدرجات

 النسبة

10 إلى 1من   43 44.5581 4.78740 35.00 53. 43.084 46.03 

20 إلى 11من   41 44.9512 4.01218 34.00 53. 43.684 46.26 

30 إلى  21من   8 43.3750 3.73927 38.00 49. 40.24 46.50 

 التباين في الدرجات

 على مقياس 

 الانجاز دافعية

مجموع  التباين

 المربعات

متوسط 

 المربعات

DF F Sig 

 642. 445. 2   6  8.52  53 17.0 بين المجموعات 

داخل 

 المجموعات
1704.382 19.150 89 

 

يث نجد هذه حتظهر خصائص الدرجات لأفراد العينة أن قيم المتوسط الحسابي لكل فئة على حدة متقاربان لحد ما,    

اكبر من  وهي تندرج ضمن المستوى المرتفع بالدافعية الانجاز كونها(  44.95 و   43.37القيم تراوحت ما بين )

لمعياري لكل الانجاز؛ كما يلاحظ أن قيمة الانحراف ا الذي يعبر عن مستوى المرتفع بالدافعية 40المتوسط الفرضي 

قدمية في ( بكثير مما يدل على وجود تشتت كبير لدرجات أفراد كل فئة من فئات الا3فئة على حدة أنها أكبر من )

 العمل.

 sigقيمة ث أن ( حي0.05( غير دالة عند مستوى الدلالة المعتمد )Fأما النصف السفلي من الجدول فيبين أن قيمة )   

ليه عة في العمل ،و ( و بالتالي لا توجد فروق في الدرجة الكلية للدافعية للإنجاز بين فئات الأقدمي0.05( أكبر )0.66)

از افعية الإنجانه: " لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في د أييتم رفض الفرضية البديلة وقبول الفرضية الصفرية، 

 تعزى للاقدمية في العمل" 

  

 

 تفسير نتائج الفرضيات  : – 2

 / تفسير نتائج الفرضية الأولى :  1.2

 
رضية من خلال ما سبق ذكره و كذا من خلال النتائج الإحصائية المتحصل عليها يظهر جليا تحقق الف   

 "  الثانوي مالتعلي الأساتذة لدى  الانجاز ودافعية الصفية الإدارة مهارات بين ارتباطيه علاقة توجدالقائلة  " 

ث تلعب و هذا يعود لما تملكه الإدارة الصفية  من أهمية في خلق جو دراسي و بيئة  ملائمة للعمل  بحي

ق الأهداف الإدارة الصفية  دورا هاما في زيادة دافعية الانجاز لدى الأستاذ من أجل تحصيل دراسي أكبر و تحقي

 المرجوة من العملية التعليمية .

 

 الفرضية الثانية : / تفسير نتائج 2.2
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فرضية من خلال ما سبق ذكره و كذا من خلال النتائج الإحصائية المتحصل عليها توصلنا لعدم تحقق ال

 الجنس لمتغير بالنسبة الصفية للإدارة تصورهم في الدراسة عينة أفراد بين إحصائية دلالة ذات فروق توجدالقائلة " 

 " 

 كانوا واءس الأساتذةأي أن  و الإناث في  تصورهم للإدارة الصفيةوهذا يعني انه لا توجد فروق بين ذكور 

 والتدريبية التكوينية للدورات خضوعهم بحكم وذالك ، الصفية ةالإدار مهارات في متحكمون جميعهم  إناثا أو ارذكو

 بعد التحاقهم به . وكذالك بالعمل التحاقهم قبل

 

 / تفسير نتائج الفرضية الثالثة : 3.2

 
 رضيةالف تحقق لعدم توصلنا عليها المتحصل الإحصائية النتائج خلال من كذا و ذكره سبق ما خلال من

 الجنس لمتغير ةبالنسب دافعية للانجازل تصورهم في الدراسة عينة أفراد بين إحصائية دلالة ذات فروق توجد"  القائلة

" 

غير حيث أظهرت نتائج الدراسة انه لا توجد فروق ذات دلالة احصائية بين افراد العينة من حيث مت

من أجل  ملعلل التخطيط ونح هنشاط و توجه  الفرد بمشاعر مرتبطة يةلداخ حالة  للإنجاز الدافعيةالجنس ، بحيث أن 

 و سمية الحالص بنتحقيق مستوى محدد من التفوق يؤمن به الأستاذ و يهدف إليه . و توافق ما توصلت إليه دراسة " 

 . للانجاز للدافعية تصورهم في الجنسين بين إحصائيا دالة" بأنه لا توجد فروق  2018 سنة نجاة بكراوي

 

 

 

 

 / تفسير نتائج الفرضية الرابعة : 4.2

 
 رضيةالف تحقق لعدم توصلنا عليها المتحصل الإحصائية النتائج خلال من كذا و ذكره سبق ما خلال من

 "  العمل في للاقدمية تعزى الصفية الإدارة مهارات في إحصائية دلالة ذات فروق توجد"  القائلة

 ، خبرةال حيث من العينة أفراد بين إحصائية دلالات ذات فروق توجد لا أنه الدراسة نتائج أظهرت حيث

 ، بليدةوال الجزائر ثانويات بعض على أجارها التي الدارسة في"   2007 بلحسين مخلوف"  إليه توصل ما وتوافق

 دوىج عدم و ، الدراسي صفه في التحكم إلى بالضرورة تؤدي لا للأستاذ المهنية الخبرة أن إلى خلصت والتي

 .اهتماماته و ميوله و  والنفسية الاجتماعية ظروفه تغيرت لجي مع الجديدة التربوية المواقف في  القديمة الممارسة

 

 / تفسير نتائج الفرضية الخامسة : 5.2

  
 رضيةالف تحقق لعدم توصلنا عليها المتحصل الإحصائية النتائج خلال من كذا و ذكره سبق ما خلال من

 " العمل في للاقدمية تعزى الإنجاز دافعية في إحصائية دلالة ذات فروق توجد"  القائلة

 مستمر  كلوس نع نتجت حاجة يهف ليه إ ينتمي يالذ بالمحيط الفرد علاقة يه الدافعيةو يعود هذا لكون 

وى دافعية و يعمل جاهدا من أجله . فسنوات الخبرة لا تؤثر في مستيسعى إليه الأستاذ  و هدف  ايةيق غتحق بغرض

 الانجاز . 
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  العام:الاستنتاج 3 - 

ل الكشف عن الصفية ودافعية الانجاز، من خلا الإدارةالعلاقة بين مهارات  على  الضوء جاءت هذه الدراسة لتسليط

على مية والأقد متغير: الجنس دافعية الانجاز، كما تهدف إلى معرفة أثر الصفية ومستوى الإدارةمستوى مهارات 

ت هذه المنهج الوصفي ، وشملعلى ان بالطالاعتمد الانجاز، ودافعية  الصفية و مستوى الإدارةمستوى مهارات 

بطريقة  ااختيرو، أستاذا( 92الجلفة، و تضمنت عينة) ولاية بالثانويات بمدينة حاسي بحبح  العاملين  الأساتذةالدراسة 

تماد الاع ت تم نا(، ولتحليل البيادافعية الانجاز الصفية/ الإدارةتم توزيع عليهم مقياسي )مهارات  ،بسيطة عشوائية

 : على وأسفرت( . SPSSعلى برنامج )

 .  لثانوي التعليم ا  أساتذةالصفية ودافعية الانجاز لدى  الإدارةبين مهارات متوسط  توجد علاقة ارتباطيه  - 

 . الصفية الإدارةمهارات ب رتفعبمستوى م الأساتذةتمتع ي -

 دافعية الانجاز ب رتفعبمستوى م الأساتذةيتمتع  -

 .الجنس تعزى للمتغير الأساتذةلدى الصفية  الإدارةمهارات توجد فروق  في مستوى لا -

 .الجنس تعزى للمتغير الأساتذةلدى  دافعية الانجاز توجد فروق  في مستوىلا -

 .الأقدمية تعزى للمتغير الأساتذةلدى الصفية  الإدارةمهارات توجد فروق  في مستوى لا -

 .الأقدمية تعزى للمتغير الأساتذةلدى  دافعية الانجاز توجد فروق  في مستوىلا -

 

 
 

 



  

 
 

 

 

 

 خــــاتمــــة
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لدى أساتذة  الصفية بدافعية الانجاز اسة  كان التعرف على علاقة الإدارةالهدف الرئيسي من هذه الدرإن   

موضوع الدراسة  و بعد الدراسة التي قمنا بها نظريا بالاطلاع على الدراسات السابقة و البحث فيالتعليم الثانوي ،   

ا إلى إجابة حصائية و ومناقشة وتفسير للنتائج توصلنو كذا ميدانيا بتطبيق مقاييس جمع البيانات و المعالجة الإ  

دى أساتذة التعليم هناك علاقة ارتباطيه بين الإدارة الصفية و الدافعية للانجاز ل"  انه  للتساؤل العام للدراسة وهو  

 الثانوي "  

  فهم ىلع القادر ملالمع وجود من بد فلا وضرورتها السابقة الأمور  ههذ كل أهمية من الرغم ىلوع حال أية ىلع

  يلتا ماعيةالاجت بيئات وفهم,  والتربوية والاجتماعية والنفسية الصحية شؤونهم ورعاية معهم والتعامل التلاميذ

.  الاجتماعي التكيف ىلع ومساعدتهم,  بهم تحيط  

لعملية او أخيرا فإننا نخلص الى نتيجة من هذه الدراسة مفادها أن للنشاط المدرسي الدور الأهم في   

لأن نتائجهم  ساتذة لدى الأ الصفية وكذا الدافعية للانجاز الإدارةالتربوية التعليمية و انه لا يسمح بالتغاضي عن دور   

التلميذ سواء داخل المدرسة أو خارجها .و أهميتهم أصبحت ظاهرة و جلية على  نشاط و تحصيل   
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اقتراحات و توصيات :    

 

ج و مناهج أن تعمل إدارة التربية و التعليم على تطوير مؤسسات إعداد المعلمين  مع تقديم عدة برام -  

 تتماشى مع متطلبات العصر الحديث . 

إدراج مادة الإدارة الصفية ضمن برنامج إعداد الأساتذة .  -  

ضرورة التأكيد على أهمية الإدارة الصفية .  -  

ضرورة مراعاة عدد التلاميذ داخل غرفة الصف .  -  

القيام بدراسات لتطوير و تنمية الدافعية للانجاز  -  

ةالمفسرة لدافعية الانجاز من أجل التشبع بالجانب المعرفي للدافعيالاطلاع على النظريات  -  

الاهتمام بموضوع الدافعية للانجاز من خلال ربطه بمتغيرات أخرى    -  
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 قائــــــــمــــة

ـــــــــعالمــــصـــــــــــادر و المـــراجــــ    
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 ، مصر ،         .

، دار التربية الحديثة ، د ط ، عمان ، أساليب التدريس  أنواعها و عناصرها و كيفيات قياسها  ، 1999 حمدان محمد زياد ، - 17

 الأردن  .

. غداد ، العراق ، ب 1، المركز التقني للأعمال ما قبل الطباعة ، ط الإدارة و الإشراف  ، 2011 ، آخرونحلو بثينة منصور و   - 18  

.   صر ، دار غريب للطباعة و النشر و التوزيع ، القاهرة ، مالدافعية للانجاز  ،  2000 خليفة عبد اللطيف محمد ، - 19  

. دن عمان ، الأر ، 1المناهج ، ط ، دار الإعداد الشامل للمعلم المبتدئ في ظل الجودة الشاملة ،  2015 رافدة الحريري ، - 20  
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.  الأردن ، دار المناهج ، د ط ، عمان ، الصفوف الكثيرة  إدارة ، 2017 رافدة الحريري ، - 21  

،  1دار الصفاء ، ط مناهج و أساليب البحث العلمي النظرية والتطبيق ،  ، 2000 ربحي مصطفى عليان و عثمان محمد غنيم ،  - 22

. الأردن   

.  ل ، د ط ، عمان ، الأردن ، دار وائالصفية  الإدارة،  2003 رمزي فتحي هارون ،  - 23  

. مصر  ،لجامعة ، الإسكندرية دار اإدارة الفصل و تنمية المعلم ،  ، 2007 صفاء عبد العزيز و سلامة عبد العظيم ، - 24  

. مصر  ة المصرية ، القاهرة ،، د ط ، مكتبة النهضالدراسي و إدارة الصف  الانضباط ، 2009 ، آخرونعامر طارق و  - 25  

.  الأردن، عمان ،  1، دار الثقافة ، ط لتدريس الفعال ا ، 2009 عبد اللطيف بن حسين فرج ، - 26  

السمات الإنجازية لدى بطل نصوص القراءة الموجهة لتلاميذ الطور الثاني من التعليم  ، 1995 عبد الرحمان بن بركة ، - 27

.  ، باتنة ، الجزائر  1تربوي ، ط ، جمعية الإصلاح الاجتماعي و الالأساسي قراءات في المناهج التربوية   

الإحصاء البارامتري و اللابارامتري في اختبار فروض البحوث النفسية و التربوية و  ، 2006 عبد المنعم أحمد دردير ، – 28

. ، مصر  1عالم الكتب ، ط  الاجتماعية ،  

.، عمان ، الأردن  1زيع ، ط دار الشروق للنشر و التو، الحديثة في المنظمات الإدارية   الاتجاهات ، 1999 عبوي زيد منير ، - 29  

عمان ،  ، 1، دار الفكر للطباعة و النشر و التوزيع ، ط علم النفس التربوي نظرة معاصرة  ، 1999 عدس عبد الرحمان ، - 30

.  الأردن   

مان ، ، ع 1لنشر و التوزيع ، ط ، دار الرضوان لالإدارة و الإشراف التربوي  ،  2013 ، آخرونعرنوسي ضياء عويد و  - 31

. الأردن  

، دار المسيرة للنشر و التدريس الفعال تخطيطه و مهاراته و استراتيجياته و تقويمه  ، 2009  عفت مصطفى الطناوي ، - 32

. عمان ، الأردن  ، 1التوزيع ، ط  

دار المسيرة للنشر و التوزيع و  الصفي ، سيكولوجية التدريس ، 2007 عماد عبر الرحيم الزغلول وشاكر عقله المحايد ، - 33

. ، عمان ، الأردن    1، طالطباعة   

، عمان  1يع ، ط ، دار حامد للنشر و التوزالتربوية  الإدارةالقيادة و الدافعية في  ،  2006 عياصرة علي أحمد عبد الرحمان ، - 34

.  ، الأردن   

. ، عمان ، الأردن  1فاء ، ط ، دار الصالسلوك التنظيمي  ، 2002 فريجات كاظم محمود ، - 35  

.مان ، الأردن ع،  1زيع ، ط ، دار علم الثقافة للنشر و التوتنمية وإدارة الموارد البشرية  ، 2008 كلالدة طاهر محمود ، - 36  

.  ، عمان ، الأردن  1روق ، ط ، دار الشالتفاعل الصفي  ،  2002 ، آخرونماجد الخطايبة ، أحمد الطويسي و  - 37  

. ان ، الأردن ، عم 1زيع ، ط ، دار الثقافة للنشر و التوإدارة الصفوف وتنظيم بيئة العمل  ، 2007 محمد بشير عريبات ، - 38  

دار  ،المشكلات الصفية السلوكية و التعليمية الأكاديمية مظاهرها و أسبابها و علاجها  ،  2010 محمد حسن العمايرة ، - 39

. ، عمان ، الأردن 3المسيرة ، ط   

، عمان ، الأردن . 1التوزيع ، ط ، دار البركة للنشر و إدارة التعلم الصفي  ، 2006 محمد حرب اللصاصمة ، - 40  
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ار حامد ، دالمعلم الجديد دليل  المعلم في الإدارة الصفية الفعالة  ، 2006 محمد عوض الترتوري ، محمد فرحان القضاة ، - 41

، عمان ، الأردن ،  .  1ط  للنشر و التوزيع ،    

 1دار الفكر العربي ، ط  مشكلات تربوية معاصرة مفهومها و مظاهرها و أسبابها و علاجها ،  ، 2007 محمود يوسف الشيخ ، - 42

   القاهرة ، مصر   .،                 

الأردن   . ، عمان، 1، دار الفكر ، ط إعداد المعلم تنميته و تدريبه  ، 2005 مصطفى عبد السميع و سهير محمد حوالة ، - 43  

.  ، عمان ، الأردن  1افة ، ط ، دار عالم الثقإعداد و تأهيل المعلم ،  2009مصطفى نمر دعمس ،  - 44  

.  وريا س ، مديرية الكتب و المطبوعات الجامعية ، ب ط ، حلب ،السلوك التنظيمي  ، 2009 مغربي محمد كمال ، - 45  

.، عمان ، الأردن  1ندي ، ط دار الكإدارة الصفوف ،  ، 1996 منسي حسن عمر ، - 46  

جامعية ، الإسكندرية دار المعرفة المنهج البحث العلمي في المجالات التربوية و النفسية ،  ، 2003 منسي محمود عبد الحليم ،  - 47

 ، مصر .

.، عمان ، الأردن  1لعربي ، ط ، مكتبة المجتمع االمشكلات الصفية  ، 2005 نضال عبد اللطيف برهم ،  - 48  

ية للتربية و الثقافة و ، منشورات المنظمة العرب" النظرية  و  التقييم  و مناهج البحث " الشخصية  ،  1997 نعيمة الشماع ، - 49

.  القاهرة ، مصر   العلوم ،  

    

المجــــلات :      

يعاني من تدني في دافعية الانجاز لدى طالب  استثارةفاعلية برنامج في الإرشاد التربوي في  ، 2007 عاطف حسن شواشرة ، – 1

.     دن ، الجامعة العربية المفتوحة دراسة حالة ، مجلة كلية الدراسات التربوية ، فرع الأرالدراسي ،  التحصيل   

مجلة الدراسات و البحوث الاجتماعية ، العدد الثاني ،  الصف ،  إدارةأساليب التعلم النشط و دورها في  ، 2013 عامر رضا ، – 2

.   الوادي ، الجزائر   جامعة  

المجلة الدافعية للانجاز و علاقتها بكل من توكيد الذات و بعض المتغيرات الديمغرافية ،  ،  2003 شوقي ، إبراهيمعبد الحميد  – 3

.   1، عدد  23مجلد العربية  للإدارة ،   

بعض العوامل المؤثرة في الإدارة الصفية لدى أعضاء الهيئة التعليمية  ،  2009 و وداد مهدي جبوري ، ألجميليعدنان علي  – 4

  .  ، بغداد ، العراق  1، العدد  8 مجلة القادسية في الآداب و العلوم التربوية ، مجلدفي  المدارس الثانوية ،

     ظر المعلمين ، الصفية في المدارس الثانوية في محافظة الخليل من وجهة ن الإدارةمشكلات   2012 كمال يونس المخامرة ، – 5

. ، جامعة الخليل ، فلسطين  8لعدد مجلة الدراسات النفسية و التربوية ، ا       
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المـذكـرات و الرسائــل الجامعيــــة :     

دراسة ميدانية لنيل شهادة ماجستير في علوم ،  إزائهامشكلات إدارة القسم و إستراتيجيات التعديل  ، 1999 أحمد لغريب ،  - 1

.التربية   

دراسة ميدانية الدافعية للإنجاز و علاقتها بإدارة الصف لدى أساتذة التعليم الثانوي ،  ،  2018 بن صالح سمية و بكراوي نجاة ،  - 2

ية ، أدرار ، درا ذكرة مكملة لنيل شهادة الماستر ، تخصص علم النفس المدرسي ، جامعة أحمدببعض  ثانويات ولاية أدرار  ، م

. الجزائر  

مذكرة لنيل شهادة  درجة ممارسة مهارات الإدارة الصفية لدى أساتذة التعليم الابتدائي ،  ، 2018 حفيظ بوبكر و مؤذن أحمد ،– 3

. دراية ، أدرار ، الجزائر أحمد الماستر ، تخصص علم النفس المدرسي، جامعة  

الادارة الصفية كما يدركها التلميذ و علاقتها بالدافعية للانجاز لدى تلاميذ السنة الثالثة  ، 2017 حبيبة ، عابد مريم و بن عبد لله – 4

دراسة ميدانية بعدة ثانويات بولاية تيارت ، مذكرة مكملة لنيل شهادة ماستر ، تخصص علمالنفس المدرسي ، جامعة ابن   ثانوي ، 

.  لدون ،  تيارت ، الجزائر خ  

رسالة ماجستير ، جامعة قاصدي علاقة التفاؤل بالدافعية للانجاز لدى تلاميذ مرحلة التعليم الثانوي ،  ، 2008 غزال نعيمة ، – 5

.  ح ،  ورقلة ، الجزائرمربا  

دراسة الرضا عن التوجيه المدرسي و علاقته  بالدافعية للانجاز لدى تلاميذ السنة الثالثة  ثانوي ، ،  2011 قدوري خليفة ،  - 6

. ة ماجستير ، تيزي وزو ، الجزائر رسالثانويات ولاية الوادي ،  ميدانية ببعض   

، بثانويتين بعنابة  دراسة ميدانية ت الإدارة الصفية بالأقسام النهائية في التعليم الثانوي ، أهم مشكلا ،  2012 لعشيشي أمال ، – 7

.  باجي مختار ، عنابة ، الجزائر  مذكرة تخرج لنيل شهادة ماجستير ، تخصص علم النفس التربوي ، جامعة  

دراسة ميدانية ببعض ثانويات الجزائر العلاقة التربوية بين الأستاذ و التلميذ داخل الصف الدراسي ،  ، 2007 مخلوف بلحسين ، – 8

جامعة مليانة ، بحث مقدم لنيل شهادة دكتوراه ، تخصص علم الاجتماع التربوي ، كلية العلوم الإنسانية و الاجتماعية ،  -البليدة   –

  الجزائر ،  الجزائر .

رسالة دكتوراه ، الضغط المهني وعلاقته بالدافعية للانجاز لدى أساتذة التعليم المهني ،  ،  2010 هد فتيحة ،نوي جمعة و صا – 9

.     عة محمد خيضر ، بسكرة ، الجزائر ، جام 7مخبر  المسألة التربوية في الجزائر في ظل التحديات الراهنة ، عدد   

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 قائــــــمــــــــة الملاحـــــــــق

  



 

 
 

 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي

 -الجلفة  –جامعة زيان عاشور 

 كلية العلوم الإنسانية و الاجتماعية 

 قسم علم النفس 

 

 أستاذي الفاضل ، أستاذتي الفاضلة .

علاقتها  وعلم النفس المدرسي بعنوان : مهارات الإدارة الصفية في إطار إعداد رسالة الماستر في 

س الإدارة متضمن قيابالدافعية للانجاز لدى أساتذة التعليم الثانوي .  أقدم لسيادتكم هذا  الاستبيان وال

 الصفية و الدافعية للإنجاز

( Xمة )بوضع علا وتحديد ما يتوافق مع وجهة نظركم الاستبيانالرجاء التكرم بقراءة عبارات هذا 

 في الخانة المناسبة.

 ولكم منا خالص الشكر والتقدير

 الجنس:             ذكر:                        أنثى:

 

   56إلى  46من                    45إلى  35من                       34 إلى24 العمر:      من 

   67إلى  57من   

 

     40- 31             30-21             20-11           10-1الأقدمية العلمية :    

 

 

  



 

 
 

 

 مقياس الإدارة الصفية 
 

 أبدا أحيانا  دائما  العبارة الرقم

    أستعمل أسلوب الحوار داخل الصف . -1

    لا أقبل أن يقاطعني أحد أثناء الدرس .    -2

    الغرفة الصفية .أتجنب  التغيير في  -3

    أحضر المواد الدراسية على حساب القدرات العامة للتلاميذ. -4

    أحضر الدروس قبل الحصة . -5

    أعمل على تنمية علاقة  حسنة وطيبة مع التلاميذ . -6

    أدرب التلاميذ على طرح الأسئلة بطريقة لائقة للتعبير عن رغباتهم . -7

    و المدح بفعالية .أستخدم التشجيع  -8

    تساعدني الإدارة في تقديم الحوافز للتلاميذ. -9

    الإدارية المهمة. لبالأعماأستغل بعض وقت الحصة للقيام  -10

    ألجأ إلى العقاب الجماعي . -11

دخل تمعظم التلاميذ يستطيعون القيام بأعمالهم المدرسية دون أي مساعدة أو  -12

 مني.

   

أستعمل  لغة الحوار ومختلف أنماط الاتصال لمساعدة التلاميذ لبعضهم  -13

 البعض.

   

    أنهي الحصة في وقتها المحدد .  -14

    أسمح بمناقشة التلاميذ لمواضيع تثير اهتمامهم بعد انتهاء الحصة . -15

    أعتبر  جاهزية  القاعة معيقا بالنسبة لي في أداء مهامي داخل الفصل . -16

أعمل  على بناء علاقات ايجابية مع التلاميذ ذوي المشكلات السلوكية  -17

 وصعوبات التعلم .

   

    أساعد  التلاميذ في بناء الثقة بالنفس .  -18

    أحرص على دعم مهارة الإصغاء . -19

    احرص على وضع قواعد صفية محددة . -20



 

 
 

 

 مقياس الدافعية للانجاز

 

 أبدا أحيانا دائما العبارة الرقم

    مساعدة زملائي وتشجيعهم دفعني للعمل بكفاءة وعلى أكمل وجه.  -1

    .دفعني إلى الارتقاء بالعمل وبالمجهود أكثرالإدارة على مجهودي  تحفيز  -2

نقص العلاقات العامة والإنسانية في المدرسة قلل من رغبتي في العمل    -3

 بكفاءة وجد.

   

    بالأنظمة الإدارية يعيق ويقيد مبادراتي الشخصية.تقييد الإدارة   -4

    مشاركتي في اتخاذ القرارات يحمسني على العمل أكثر.  -5

    مساعدة التلاميذ في المدرسة يحمسني ويزيد من رغبتي في العمل.  -6

    تعتبر قلة الإمكانيات المادية في المدرسة عائقا لي.   -7

    بكفاءة. من المهام يزيد من عدم رغبتي في العملكثرة المهام والتكليف بالعديد   -8

    لدي الرغبة والمثابرة في تحدي المشاكل التي تواجهني في العمل.  -9

    الوحيد عن مشاكل العمل. المسئولأعتبر الإدارة هي   -10

    أكلف نفسي طاقة أكبر من أجل فهم التلاميذ الدروس.  -11

    أغير طرق التدريس إذا لم يفهم التلاميذ الدرس .   -12

    أتقيد بالطرق المفروضة علي في التدريس .  -13

    الدراسية. المقرراتدائما ما أصل  إلى تحقيق الأهداف في    -14

    أقدم  كل ما أملكه  من خبرات ومعلومات في الصف .  -15

    أكتفي بتقديم ما هو مقرر مني فقط داخل الصف .   -16

    أنجز  أعمالي التعليمية فقط لأنها تعليمات من الإدارة .  -17

    هناك تنافس بيني وبين الزملاء في تحسين الأداء .   -18

    أعيد تقديم الدرس إذا لم تتحقق الأهداف مع التلاميذ .  -19

    الفردية  المبادرةالتي تتطلب  الأعمالأفضل   -20



 

 
 

 

 
 

 ملحق الدراسة الاستطلاعية

 الصدق
 

 المهارات 

 Corrélation de Pearson 1 المهارات

Sig. (bilatérale)  

N 14 

Q1 Corrélation de Pearson ,571* 

Sig. (bilatérale) ,033 

N 14 

Q2 Corrélation de Pearson ,732** 

Sig. (bilatérale) ,003 

N 14 

Q3 Corrélation de Pearson ,672** 

Sig. (bilatérale) ,008 

N 14 

Q4 Corrélation de Pearson ,824** 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 14 

Q5 Corrélation de Pearson ,732** 

Sig. (bilatérale) ,003 

N 14 

Q6 Corrélation de Pearson ,851** 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 14 

Q7 Corrélation de Pearson ,733** 

Sig. (bilatérale) ,003 

N 14 

Q8 Corrélation de Pearson ,808** 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 14 

Q9 Corrélation de Pearson ,717** 

Sig. (bilatérale) ,004 

N 14 

Q10 Corrélation de Pearson ,615* 

Sig. (bilatérale) ,019 

N 14 

Q11 Corrélation de Pearson ,757** 



 

 
 

Sig. (bilatérale) ,002 

N 14 

Q12 Corrélation de Pearson ,785** 

Sig. (bilatérale) ,001 

N 14 

Q13 Corrélation de Pearson ,805** 

Sig. (bilatérale) ,001 

N 14 

Q14 Corrélation de Pearson ,911** 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 14 

Q15 Corrélation de Pearson ,537* 

Sig. (bilatérale) ,048 

N 14 

Q16 Corrélation de Pearson ,734** 

Sig. (bilatérale) ,003 

N 14 

q17 Corrélation de Pearson ,571* 

Sig. (bilatérale) ,033 

N 14 

q18 Corrélation de Pearson ,734** 

Sig. (bilatérale) ,003 

N 14 

q19 Corrélation de Pearson ,672** 

Sig. (bilatérale) ,008 

N 14 

q20 Corrélation de Pearson ,808** 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 14 

 

 

 

 

 

 

 دافعية 

 Corrélation de Pearson 1 دافعية

Sig. (bilatérale)  

N 14 

S1 Corrélation de Pearson ,698** 

Sig. (bilatérale) ,005 

N 14 



 

 
 

S2 Corrélation de Pearson ,645* 

Sig. (bilatérale) ,013 

N 14 

S3 Corrélation de Pearson ,670** 

Sig. (bilatérale) ,009 

N 14 

S4 Corrélation de Pearson ,856** 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 14 

S5 Corrélation de Pearson ,765** 

Sig. (bilatérale) ,001 

N 14 

S6 Corrélation de Pearson ,624* 

Sig. (bilatérale) ,017 

N 14 

S7 Corrélation de Pearson ,584* 

Sig. (bilatérale) ,028 

N 14 

S8 Corrélation de Pearson ,875** 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 14 

S9 Corrélation de Pearson ,669** 

Sig. (bilatérale) ,009 

N 14 

S10 Corrélation de Pearson ,747** 

Sig. (bilatérale) ,002 

N 14 

S11 Corrélation de Pearson ,860** 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 14 

S12 Corrélation de Pearson ,661* 

Sig. (bilatérale) ,010 

N 14 

S13 Corrélation de Pearson ,833** 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 14 

s14 Corrélation de Pearson ,737** 

Sig. (bilatérale) ,003 

N 14 

s15 Corrélation de Pearson ,587* 

Sig. (bilatérale) ,027 

N 14 



 

 
 

s16 Corrélation de Pearson ,669** 

Sig. (bilatérale) ,009 

N 14 

s17 Corrélation de Pearson ,747** 

Sig. (bilatérale) ,002 

N 14 

s18 Corrélation de Pearson ,578* 

Sig. (bilatérale) ,030 

N 14 

s19 Corrélation de Pearson ,827** 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 14 

s20 Corrélation de Pearson ,850** 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 14 

 

 

 الثبات
 

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 14 93,3 

Excluea 1 6,7 

Total 15 100,0 

a. Suppression par liste basée sur toutes les 

variables de la procédure. 

 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,953 20 

 

 

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 14 93,3 

Excluea 1 6,7 

Total 15 100,0 



 

 
 

a. Suppression par liste basée sur toutes les 

variables de la procédure. 

 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,949 20 

 
 

 

 

 

 وصف درجات الأفراد على المقاييس
 

 

 

 

 

 

 

 

Statistiques 

 الدافعية المهارات 

N Valide 92 92 

Manquant 58 58 

Moyenne 46.5435 44.6304 

Médiane 47.0000 44.0000 

Ecart type 3.79245 4.34935 

Asymétrie -1.066- -.147- 

Erreur standard d'asymétrie .251 .251 

Plage 22.00 19.00 

Minimum 31.00 34.00 

Maximum 53.00 53.00 

Percentiles 25 44.2500 42.0000 

50 47.0000 44.0000 

75 49.0000 48.0000 

 



 

 
 

 
 

 



 

 
 

 
 

 

 

 

 الفرضية الاولى

Corrélations 

 الدافعية المهارات 

 **Corrélation de Pearson 1 .439 المهارات

Sig. (bilatérale)  .000 

N 92 92 

 Corrélation de Pearson .439** 1 الدافعية

Sig. (bilatérale) .000  

N 92 92 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 

 

 

 



 

 
 

 الفرضية الثانية والثالثة

 

Statistiques de groupe 

 

 N Moyenne Ecart type الجنس

Moyenne erreur 

standard 

 49591. 3.84131 46.9167 60 ذكر المهارات

 64619. 3.65539 45.8438 32 انثى

 56982. 4.41377 45.1000 60 ذكر الدافعية

 73369. 4.15040 43.7500 32 انثى

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur 

l'égalité des 

variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl 

Sig. 

(bilatéral

) 

Différen

ce 

moyenn

e 

Différen

ce 

erreur 

standard 

Intervalle de 

confiance de la 

différence à 95 % 

Inférieur 

Supérie

ur 

 Hypothèse de variances المهارات

égales 
.478 .491 1.297 90 .198 1.07292 .82707 -.57019- 2.71603 

Hypothèse de variances 

inégales 
  1.317 

66.20

3 
.192 1.07292 .81455 -.55329- 2.69912 

 Hypothèse de variances الدافعية

égales 
.548 .461 1.426 90 .157 1.35000 .94671 -.53080- 3.23080 

Hypothèse de variances 

inégales 
  1.453 

66.88

8 
.151 1.35000 .92898 -.50430- 3.20430 



 

 
 

 

لفرضية الرابعة والخامسةا  
 

 

 

 

 

 

  

 

 

Test d'homogénéité des variances 

 

Statistique de 

Levene ddl1 ddl2 Sig. 

 236. 89 2 1.469 المهارات

 230. 89 2 1.496 الدافعية

 

 

ANOVA 

 

Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

 Intergroupes 36.483 2 18.242 1.276 .284 المهارات

Intragroupes 1272.343 89 14.296   

Total 1308.826 91    

 Intergroupes 17.053 2 8.526 .445 .642 الدافعية

Descriptives 

 N Moyenne Ecart type Erreur standard 

Intervalle de confiance à 95 % pour 

la moyenne 

Minimum Maximum Borne inférieure Borne supérieure 

المهارا

 ت

1-10 43 45.9535 4.09386 .62431 44.6936 47.2134 31.00 52.00 

11-20 41 47.2439 3.09661 .48361 46.2665 48.2213 40.00 53.00 

21-30 8 46.1250 5.13914 1.81696 41.8286 50.4214 37.00 51.00 

Total 92 46.5435 3.79245 .39539 45.7581 47.3289 31.00 53.00 

 53.00 35.00 46.0315 43.0848 73007. 4.78740 44.5581 43 10-1 الدافعية

11-20 41 44.9512 4.01218 .62660 43.6848 46.2176 34.00 53.00 

21-30 8 43.3750 3.73927 1.32203 40.2489 46.5011 38.00 49.00 

Total 92 44.6304 4.34935 .45345 43.7297 45.5312 34.00 53.00 



 

 
 

Intragroupes 1704.382 89 19.150   

Total 1721.435 91    
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