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 شكر وتقدير            

  

بعد الحمد والشكر الله تبارك وتعالى الذي أعاننا على إنجاز هذا         

  .العمل العلمي المتواضع ویسّر لنا هذا الأمر وأمدنا بالصبر والعزیمة

ال الدكتور المشرف نتقدم بجزیل الشكر والعرفان والإمتنان للأستاذ   عجَّ

بتوجیهاته القیمة ونصائحه الصادقة طیلة إنجاز سلامي على دعمه العلمي 

هذا العمل، كما نوجه الشكر إلى كل أساتذة قسم العلوم الإجتماعیة والطاقم 

 .الإداري  وكل من قدم لنا ید العون من قریب أو بعید
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  داءــــــــــــــــإه

  ل لي كل صعبالحمد الله الذي وفقني في إنجاز هذا العمل وأنار دربي وسهّ 

  هــــــــــاتأهدي ثمرة جهدي المتواضع إلى روح والدي رحمه االله وأسكنه فسیح جنّ 

  .وحضن الأمان التي غمرتني بحنانها وحبها ووقفت إلى جانبي في السراء والضراءإلى منبع الحنان 

إلى من تعبت وسهرت اللیالي من أجلي حتى أنال غایتي إلى أطهر قلب وأغلى إنسان في الوجود 

  أهدي عملي إلیك یا أمي حفظك االله ورعاك

  الهدىملیكة، أمینة، نور : ى أخواتي الكریماتــــــــــــــــــإل

  ادرـــــــــــــــــــــــــــعبد النور، عبد الق: ى إخوتي الأعزاءــــــــــــــــإل

 "أسیل زهیة" بنتي لي وإ ع" إلى زوجي العزیز 
ا وصلنا ـــــــــــإلیكم یا رمز الوفاء والعطاء لطالما وجدناكما في أشد الظروف یا أغلى مخلوقین لنا بكم

حترام والتقدیر عمتي الغالیة أمباركة وزوجها الغالي یحي حفظهما إب والاإلى ما نحن علیه لكما الح

  االله ورعاهما

  إلى كل أفراد العائلة الكریمة كبیرا وصغیرا

  بتدائیة إلى المرحلة الجامعیةإلى أساتذتي من المرحلة الإ

 2016دفعة التربوي الاجتماع  موخاصة لدى علإلى كل من جمعتني بهم أواصر الصداقة 

 ى كل من ساعدني من قریب أو من بعید في إتمام هذا العمل من قریب أو من بعید في إتمام هذهإل

 حترامالدراسة أهدي لكم أسمى معاني الإ

  حبسأإلى كل من أحببت ومن أحب ومن 

                                                               

 ــــممریــــــــــــ                                                              



  ت
 

    

  داءــــــــــــــــإه
  

  بسم االله الرحمان الرحیم

  105: سورة التوبة  وَالْمُؤْمِنُونَ ﴾﴿ وَقُلِ اعْمَلُوا فَسَیَرَى اللَّهُ عَمَلَكُمْ وَرَسُولُهُ 

بطاعتك ولا تطیب  إلاّ ولا یطیب النهار . ..بشكرك  إلاّ لا یطیب اللیل .. لهيإ

االله  برؤیتك إلاولا تطیب الجنة  ....بعفوك إلاّ  الآخرةبذكرك ولا تطیب  إلاّ اللحظات 

  .جل جلاله

نبيّ الرحمة ونور العالمین  إلى....ونصح الأمّة...إلى من بلّغ الرّسالة وأدى الأمانة 

  .سیدنا محمّد صلى االله علیه وسلّم

إلى ملاكي الطاهر في الحیاة إلى معنى الحب وإلى  اهدي تحیاتي إلى والدي العزیز

  .الحنان والتفاني إلى بسمة الحیاة وسر الوجود معنى

نذكر أخي إلى من كان دعاؤها سر نجاحي وحنانها بلسم جراحي إلى أغلى الحبایب 

موسى وسمیر وفتحي إلى أخي الصغیر یاسین، كما اهدي هذا العمل إلى أختي 

  الكبرى حنان وسارة وسندس دو أن أنسى أختي سهام

أمي الحبیبة إلى من بها أكبر وعلیها أعتمد إلى شمعة تنیر ظلمة حیاتي، إلى من 

  .بوجودها أكتیب قوة ومحبة بلا حدود

دي تحیاتي إلى إبن أخي الحاج وأخته إلى من عرفت معها معنى الحیاة، كما أه

  رومیسة دون أن أنسى إبنة أختي رصیف وإبن أختي ریان ورتاج

  

                                                    

  

  

   أحــــــــــــــــــلام                                                     
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  :ص الدراسةملخّ 

ة للتلمیذ ة والنفسیّ م للحیاة الإجتماعیّ فهم المعلّ مدى  عن لكشفة لهدفت الدراسة الحالیّ 

عتباره ستخدام المنهج الوصفي بإوقد تم إ ،في الوسط المدرسي هفة تكیّ عملیّ ذلك في دور و 

ة في ستبیان كأداة رئیسیّ وكذا الإعتماد على أداة الإ لموضوع الدراسة، الأكثر ملائمةً المنهج 

ستخدام أسلوب الحصر الشامل لكل أفراد مجتمع البحث الذین كما وتم إجمع المعلومات، 

  .ةة والفرنسیّ ربیّ غة العمي اللّ لة من معلّ متشكّ وهي مفردة،  88بلغ عددهم 

  :ما یلي الدراسة لتصَّ تو من بین أبرز النتائج التي و  

  ّف التلمیذ في الوسط أن توثیق الصلة بین البیت والمدرسة له أثر إیجابي عملیة تكی

 .المدرسي

 لها دور هام في زیادة قدرة كل من الأولیاء والمعلمین في فهم الحیاة الإجتماعات  أن

 .  ة والإجتماعیة للتلمیذالنفسیّ 

  ّالمدرسي  فوالمنزل لها دور إیجابي في تحقیق التكیّ لة بین المدرسة عملیّة توثیق الص

 . لیم للتلمیذالسّ 

  المستوى التعلیمي للأولیاء دور أساسي في تحقیق الصعوبات التي یلاقیها المعلم مرتبطة

  .التكیف الإیجابي للتلمیذ

  قدرة على إقناع الأولیاء بضرورة متابعة أبنائهم هم الفئة الأكثر خبرةالمعلمین أن أكثر 

  .في العمل

  یساهم في تحفیز التلامیذ على التعاون الجماعي في الفصل وفي المدرسة وكذا المنزل

  .زیادة التحكم في النظام الداخلي للمدرسة

  ّتساعد على التكیف م من طرف المعلّ ة جتماعیّ ة والإالمساهمة في حل المشاكل النفسی

  .یجابي للتلمیذالإ

  ّحل المشاكل وأكثر مساهمة  ةفي الأنشطة المدرسیّ هي الأكثر مشاركة فئة الإناث  أن

 .رو بفئة الذك مقارنةً ة للتلمیذ جتماعیة والنفسیّ الإ



  ج
 

  مساهمة المعلم في خلق المناخ الإجتماعي والتربوي الملائمین له دور إیجابي في زیادة

 .التكیف الإیجابي للتلمیذ في الوسط المدرسي

 یجابي في عملیة تكیف التلمیذ في إة أثر جتماعیّ الحیاة النفسیّة والإعلّم في فهم لدور الم

 . الوسط المدرسي

                                                                             

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

      

  

     

  ـةـمقدّمـ
 



1 
 

  :مقدمة

كساب الطفل لإمن ضروریات الحیاة في المجتمع، فهي وسیلة  ة ضرورةً تعد التربیّ  

ة سة تربویّ والمدرسة كمؤسّ . ةالثقافیّ  ا یحافظ المجتمع على قیمههة وعن طریقجتماعیّ فة الإالصّ 

المدرسة  الأسرة، ولعلّ  لة للمجتمع وهية المشكّ طبیعیا لتلك الخلیة الأساسیّ ل إمتدادا تمثّ 

نظر إلیها بل أصبح یُ  ،الحدیثة الیوم لم تعد وظیفتها مقتصرة على الجانب التعلیمي فحسب

، لذا أصبح هدفها الرئیسي ة إجتماعیة الهدف منها إنتاج أفراد صالحین في المجتمعكعملیّ 

ة التي من شأنها أن تساعده على ة والإرشادیّ إلیه كل الجهود التوجیهیّ  هو التلمیذ الذي تتجه

  .فهم نفسه وتنمیة قدراته وإعداد مواهبه لمواجه الحیاة

ه وتحقیقه والمرتبط لبلوغالمدرسة الذي تصبوا سعى فلا غرابة في أن نتصور ذلك الم

ستعانة بأحد أهم دون الإوالذي لا یمكن بلوغه من  التعلیميتربوي و بالجانب ال أساسيبشكل 

أكثر الأشخاص المقربین من بین  ، الذي یعتبرالمعلّمالفاعلین في المدرسة والمجتمع وهو 

لم یعد دوره یقتصر على تحفیظ جملة من حیث  ،في مرحلة التعلیم الإبتدائیة من التلامیذ

، وهو ةة والنفسیّ والتربویّ جتماعیة من جمیع النواحي الإبه  بل أصبح یهتمّ  ،للتلمیذ المعلومات

بذل جهد تتطلب التي من دون شك المعقدة و  ةیأخذ على عاتقه هاته المسؤولیّ الشكل بهذا 

متنوعا، ولعلّ الباحث في مجال علم الإجتماع صیدا معرفیا ر كذا ضمیرا مهنیا و كبیر و 

عموما وفي علم الإجتماع التربوي خصوصا یفهم قیمة هذه التصورات النظریة بل ویعطیها 

ة أكثر دقة ومرونة من خلال تسلیط الضوء على مثل هذه الظواهر التربویّ بعدا سوسیولوجیا 

كات التلامیذ والمعلمین داخل تظهر في سلو التي جتماعیة الناتجة عن جملة التفاعلات الإ

في البیئة المدرسیة یمكنها أن تتأثر بالجانب م للمتعلّ السلیمة عملیة التكیّف  وبما أنّ . المدرسة

م من خلال خبرته في مجال تخصصه ونوع والإعداد الذي تلقاه فهي تتأثر المعرفي للمعلّ 

وما یقوم به المعلّم من جهود كذلك بالجانب الإنساني وبنوع العلاقة التي تربطه بالتلمیذ 

بعض التلامیذ  نصادفما كثیرا ة، فة التعلیمیّ داخل المدرسة وخارجها من أجل تحسین العملیّ 

علاقات مع  نیأو عدم وجود رغبة لدیهم لتكو في الصف،  هموهم منعزلون عن بقیة زملائ
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بعدم تقبل هؤلاء الشيء الذي یثیر فینا شعورا  ؛معهمفي أي نشاط  نخراطأو الإ، زملائهم

  .جتماعي الموجود في المدرسةفهم مع الجو الإبمعنى آخر عدم تكیّ ، التلامیذ لما هم فیه

والنفسي في جتماعي لدور الإذلك اإقتفاء أثر سنحاول  راهنةال هذه الدراسةومن خلال 

فقد ف التلمیذ الإیجابي في الوسط المدرسي، ومن أجل ذلك تكیّ للمعلم وأثره في ذات الوقت 

حتوى  فالجانب النظري للدراسة إ ،جانب نظري وجانب میداني: قسمنا البحث إلى جانبین

وقد تناولنا  لإطار العام للدراسةوالذي حمل عنوان ا الفصل الأول: ثلاثة فصول وهي كالآتي

 ف، أهداالدراسةموضوع  ختیارإوأسباب  أهمیة، تحدید المفاهیم ،اتالفرضیّ ، ةلإشكالیّ ، افیه

الذي حمل عنوان مقاربة الفصل الثاني و أما  .دراسات السابقةالّ  ،المیدانیّةو  النظریة الدراسة

 خصائص المعلم، المعلمتعریف جتماعي حیث تعرضنا فیه إلى المعلم الإة لدور نظریّ 

 إعداد المعلّم الأكادیمي ،الانفعالیةو  ةالنفسیّ و  الاجتماعیةوكذا الخلقیة و لعقلیة واالجسمیة 

 موار المعلّ ،  أدممیة إعداد المعلّ والشخصي، أه لإعداد التربويوكذا ا الثقافيو الإعداد المهني 

جتماعي دور الإ، وكذا تعرضنا للكعضو في المجتمعو  كباحثو  كقدوة كمتخصص أكادیمي

أما الفصل الثالث والذي حمل عنوان  .همیة التعاون والتواصل بین البیت والمدرسةولأ مللمعلّ 

محددات نظریة لعملیة التكیف المدرسي والذي تناولنا فیه لمفهوم التكیّف المدرسي،  مقاربة

التكیف المدرسي، أنواع التكیف، عوامل التكیّف المدرسي وكذا إلى أبرز النظریات التي 

 النظریّة ،الإنسانیة اتالنظریّ ، السلوكیة النظریّة، نظریات التحلیل النفسيتناولته، 

  .التكیّف المدرسي والمدرسة، الإجتماعیّة

الفصل الرابع والذي حمل عنوان منهجیة الدراسة  :أمّا الجانب المیداني فقد  قسمناه لفصلین

المیدانیة وقد تعرضنا فیه لمجالات الدراسة المختلفة وإلى المنهج المتبع في الدراسة وإلى 

 .كیفیة إختیار العینة والأسالیب الإحصائیة المستخدمة

ة ومناقشة رض وتحلیل وتفسیر بیانات الدراسة المیدانیّ عبا الفصل الخامس والمعنون أمّ  

ل علیها من مناقشة النتائج المحصّ  ،عرض وتحلیل وتفسیر البیانات، والذي تناولنا فیه النتائج

 .ستنتاج العام للدراسةالإوفي الأخیر  الدراسة المیدانیة
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   :الإشكالیة .1

تعتبر و لة تفاعل مجموعة مؤسسات المجتمع ة للطفل هي محصّ یالإجتماعالتنشئة  إنّ 

ر بإمكان المدرسة أن تغیّ " قال عنها جون دیوي وقد ة یالإجتماعالمدرسة من أهم المؤسسات 

    1."ةیالإجتماعنظام المجتمع إلى حد بعید وهو عمل تعجز عنه سائر المؤسسات 

النشء في تربیة فهي تتولى مهمة من هذا المنطلق یظهر دور المدرسة في المجتمع،      

عن  إلاّ  ،وبتحقیق أهدافها العملیّةمختلف مراحل التعلیم، والمدرسة لا یمكن لها القیام بهذه 

 المعلّم ، فالمعلّم وهو المتعلّم ة طریق المحرك الأساسي الذي یحدث الأثر الأكبر في شخصیّ 

هو المسؤول عن تنشئة الجیل الجدید  نّهر المنشودة لأة التطوّ هو حجر الزاویة في عملیّ 

 فيول ما یتبادر أ فإنّ یة للفرد، فعند ذكرنا للمعلم الشّخصتنشئة كاملة تشمل جمیع النواحي 

 الدّورصحیح لا یمكن إغفال هذا . مدوره الأكادیمي في نقل وتلقین المعارف للمتعلّ  أدهاننا

 ة، هناك أدوار أخرى یقوم بها لا تقل أهمیةالتعلیمیّ  العملیّةته في إنجاح غم من أهمیّ ر وبال

اتجاه  إیجابیةللمتعلم من خلال إكسابه اتجاهات  يالإجتماعدوره في عملیة التطبیع ومنها 

، وهذا من يالإجتماعه النفسي و تكیّفالمجتمع، وتزویده بالخبرات والمهارات التعلیمیة وتحقیق 

، وذلك بإرشاده وتوجیهه ومحاولة فهم إجتماعیاخلال توفیر الرعایة اللازمة له، والتكفل به 

 أنا أنّهالتي من شالظروف المحیطة به داخل وخارج المدرسة بهدف التعرف على العوامل 

، وتعتبر جید بشكل مانسجامهاندماجهم و في عملیة وكذا إیجابیا التلامیذ  تكیّفتؤثر في 

كونه یتفاعل معه ویقضي المتعلّم رة في تحصیل أبرز العوامل المؤثّ بین من المعلّم شخصیة 

  .ا یقضیه في المحیط الخارجيمعه وقت أكثر ممّ 

ة التربویّ  العملیّةالذي یتوقف علیه نجاح  يالإجتماعالمعلّم ظر لأهمیة دور وبالنّ     

ة التي یالإجتماع الأدواربعض على التركیز والتعلیمیة سنحاول من خلال دراستنا الحالیة 

ة حاولنا حصرها في عملیّ والتي  ،ة للتلامیذة والنفسیّ یالإجتماعبغیة فهم الحیاة المعلّم یقوم بها 

، بالإضافة كذلك لمساهمته المدرسة والمنزلمن  في توثیق الصلة بین كلّ  المعلّم مساهمة 
                                                           

 . 87، ص2003، الإسكندریة، دار الوفاء للطباعة والنشر، علم الاجتماع التربوي بین التألیف والتدریس، فایز مراد. 1
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زیادة  فيیساعد  أنّهتربوي ملائم، والذي افترضنا ي والالإجتماعمناخ الفي توفیر أو تهیئة 

وبناءا على ما سبق مرحلة التعلیم الابتدائي، التلامیذ بشكل ایجابي داخل المدرسة في  تكیّف

  : یمكن طرح التساؤل العام للدراسة على النحو التالي

 في والنفسیة للتلامیذ ؟ وما مدى تأثیر ذلك ةیالإجتماعفي فهم الحیاة  المعلّم ما هو دور 

  ؟ هم في الوسط المدرسيتكیّفعملیة 

 : لدراسة فهي كما یليلهذه اأما الأسئلة الفرعیة 

  یعمل على  إیجابیا  بتوثیق الصلة بین المدرسة والمنزل حافزا  المعلّم هل یشكل اهتمام

 ؟  میذالمدرسي للتلا تكیّفزیادة ال

 تكیّفال ملائم في جتماعي وتربويامناخ من خلال مساهمته في توفیر المعلّم یؤثر  هل 

 ؟ میذ المدرسي للتلا

  :الفرضیات  .2

  :الرئیسیةالفرضیة 

هم في الوسط تكیّفة والنفسیة للتلامیذ تأثیر في عملیة یالإجتماعفي فهم الحیاة  المعلّم لدور 

  المدرسي؟

 :الفرضیات الجزئیة

   ّیعمل على زیادة لصّلة بین المدرسة والمنزل حافزا إیجابیا بتوثیق ا المعلّم ل اهتمام یشك

  .التلامیذ في الوسط المدرسي تكیّف

   ّتكیّفجتماعي وتربوي ملائم في زیادة مناخ إمن خلال مساهمته في توفیر  المعلّم ر یؤث 

 .التلامیذ في الوسط المدرسي

  

  

  

  



  الإطار المنهجي للدراسة                              الأول                        الفصل 

7 

 

 :تحدید المفاهیم .3

وذلـك  لدراسـة مـا، تناولـه عنـد الباحـث منـه یبدأ الذي المنطلق یشكل المفاهیم تحدید إنّ 

 السوسـیولوجي البحـث وخاصـة فـي العلمـي، البحـث فـي أساسـیة  خطـوة اأنّهـر إلـى بـالنظّ 

 أن وسـنحاول. نهایتـه إلـى بحثـه بدایـة مـن مسـاره فـي الباحـث هتوجّـ خطـوة أیضـا وباعتبارهـا

 التعـرف محاولـة وكـذا ،ظـريالنّ  التـراث ضـوء علـىالدراسـة الحالیـة  مفـاهیم مضـمون نسـتعرض

 مفهـوم لكـل الإجرائـي التعریـف إلـى الوصـولة ثمّـ ومـن بینهـا، المشـتركة الخصـائص أهـم علـى

  .على حده

 :)Le rôle( الدّور .1.3

للمعلم  يالإجتماع الدّوروكذا  يالإجتماع الدّورو  الدّور مفهوم حول التعریفات ختلفتإ      

عدیدة، وسنحاول هنا أن نقوم بعملیة  مجالات في والدارسین المفكرین اتجاهات باختلاف

تفكیك لهذا المفهوم المركب قصد التوصل لمفهوم إجرائي تستند علیه دراستنا الحالیة، إذ 

ذلك الجزء الذي یقوم به الممثل في روایته، :" أنّهبالعادي في المعنى اللغوي  الدّورإلى یشار 

فالحوار المكتوب للممثل یمكن أن یلقیه بطریقة جیدة أو ردیئة، كما یقدم للجمهور مفهوما 

مركب أو مجموعة من أنماط  ":أنّهبكذلك  عرففیما 1 ."یة التي یمثلهاالشّخصجدیدا عن 

ل عدة مراكز في مجتمعه الفرد یحتّ  د وبما أنّ السلوك المتعارف علیها والمصاحبة لمركز محدّ 

   2."یقوم بعدة أدوار فأنّه

مصطلح  :"هو عبارة عن  الدّور بأنّ في تعریف له  اسفاروق مدّ في حین یشیر      

الأنثروبولوجیا بمعان مختلفة فیطلق و  يالإجتماعوعلم النفس  الإجتماعیستخدم في علم 

ز بمجموعة من الصفات على وضع اجتماعي معین یتمیّ  يالإجتماعكمظهر للبناء 

نموذج یرتكز حول بعض الحقوق والواجبات  أنّهوالأنشطة، كما یمكن تعریفه على  یةالشّخص

                                                           
  .34، ص2006، القاهرة، دار المعرفة الجدیدة، قضایا الموضوع والمنهج ،الإجتماعیةالأنثروبولوجیا محمد الجوهري، . 1

 .151هضة العربیة، ص ، دار النّ الإجتماعیةالأنثروبولوجیا عاطف وصفي، . 2
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 الشّخصن، ویتحدد دور جتماعي معیّ موقف إ أوویرتبط بوضع محدد لمكانة داخل جماعة 

   .1"نفسه الشّخصفي أي موقف عن طریق مجموعة وتوقعات یعتنقها الآخرون كما یعتنقها 

 :يالإجتماع الدّور  .2.3

رض لأهم ما جاء فیها، وسنحاول أن نتعّ  ،تعریفات كثیرة ومتنوعة يالإجتماعور للدّ        

 مجموع الأنماط:" عبارة عن هو  يالإجتماع الدّور بأنّ في تعریف له " لنتون" حیث یشیر 

الثقافیة التي ترتبط بمركز معین، وبذلك تتضمن الاتجاهات والقیم والسلوك التي یضعها 

هنا على وجود جملة من الأنماط  لنتون یؤكد،  2."المجتمع لكل فرد یحتل هذا المركز

 فإنّ الي وبالتّ  ،ن یشغله الفرد أو مركز ما داخل المجتمعة مرتبطة بمنصب معیّ الثقافیّ 

دد وفقا لمعاییر وأنماط ثقافیة معینة بالقیام بدوره بشكل محّ  الدّورتمع یلزم شاغل ذلك المج

  . يالإجتماعتتعلق بذلك المركز 

الفرد لا یشغل في المجتمع دورا واحدا وإنما یشغل عدة :" بأنّ   بارسونزفیما یعتقد       

الواحد  الدّورعادة موجودة في نظم ومؤسسات المجتمع المختلفة وأن  أدوار وهذه الأدوار

د الفر  فإنّ حسب هذا التعریف  3."حقوقالجبات و ي یشغله الفرد ینطوي على جملة من الواالذ

 جتماعیة ولیس دورا واحد فقط وهي عادة ما نجدها فيداخل المجتمع یقوم بعدة أدوار إ

ي وهو المجتمع، كما أكد جزئیة من النسق الكلَّ  اً نساقة التي تشكل أیالإجتماعالمؤسسات 

على وجود مجموعة من الحقوق والواجبات المنوطة بالفرد وفقا لتلك الأدوار التي  بارسونز

  . یقوم بها

                                                           
 .120، سلسلة قوامیس المنار، دار مدني، الجزائر، ص جتماعلإقاموس مصطلحات علم افاروق مداس،  . 1
 .93، المكتب الجامعي الحدیث، الإسكندریة، صربیة، أصول التّ أحمد محمد الطیب. 2

 .121، ص 2005، دار وائل للنشر، عماّن، 2ط المتقدمة، الإجتماعیةالنظریات إحسان محمد الحسن، . 3
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ذلك السلوك المتوقع من الفرد في الجماعة، :" فهو يالإجتماعوفي تعرف آخر للدور       

ویتحدد سلوك الفرد في ضوء توقعاته وتوقعات الآخرین منه، وقد یكون للفرد أكثر من دور 

  1."داخل النظام المجتمعي الذي ینتمي إلیه

یشیر هذا التعریف أیضا لمسألة تعدد أدوار الفرد داخل المجتمع، ولكنه یركز على        

فالآخرین یتوقعون سلوكات معینة ناتجة عن متوقع من الفرد داخل جماعة معینة السلوك ال

في الفصل  المعلّم الذي یشغله الفرد مثل دور الأب أو الأم داخل الأسرة أو دور  الدّورذلك 

  .أو الموظف داخل مؤسسة ما وغیرها من المراكز والأدوار الأخرى

 يالإجتماع الدّورالتعریف الإجرائي لمفهوم  فإنّ ومن خلال ما سبق عرضه من تعریفات 

داخل الوسط  المعلّم المتوقع من  يالإجتماعذلك السلوك :" للمعلم في دراستنا الحالیة یعني

 التعلیمیة والتربویةة و یالإجتماعالأدوار والذي یؤدي من خلاله مجموعة من  المدرسي،

    ."وتحقیق الأهداف التعلیمیة المنشودة الإنسانیةالتوفیق بین العلاقات بغیة المختلفة 

  :المعلّم   .3.3

فقد  ،)يالإجتماع الدّور(وكذا  )الدّور(على غرار ما تم التعرض له من تعریفات حول        

التعلیمیة والركیزة المتینة التي تستند إلیها المدرسة، وهو  العملیّةأساس :" أنّهب المعلّم وصف 

العادي ویقوم بتمریر هذه  الإنسانالذي یحمل مهارات وخصائص معینة لیست عند  الشّخص

   2."المهارات والمعارف إلى المتعلم

ة في المدرسة وهو إنسان التعلیمیّ  العملیّةیعتبر محور  المعلّم  بأنّ یؤكد هذا التعریف      

وبالتالي فهو یقوم بعملیة نقل  .العادي الشّخصیملك خصائص ومهارات معینة لا توجد لدى 

قد  أنّهلمیذ، والملاحظ على هذا التعریف كذلك لتلك المهارات والمعارف التي یملكها إلى التّ 

   .اإلیهللمعلم ولم یتطرق  ةیالإجتماع ةنب التربویواأهمل الج

                                                           
 .121، ص نفس المرجع السابق، إحسان محمد الحسن .1

 .500، ص2005ة، هضة العربیّ ، بیروت، دار النّ ربیة والتعلیممعجم مصطلحات التّ جرجس میشال،  .2
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ة التعلیم، الإنسان الذي یقوم بعملیّ :" هو المعلّم بأنّ  ناصراالله إبراهیم عبد یرى في حین      

یضعهم في مواقف  بأنّ ونصح وإرشاد التلامیذ، ومساعدتهم على اكتساب الخبرات، وذلك 

قدم رؤیة  أنّه إلاّ  المعلّمللجانب التربوي المنوط ب أیضالقد أشار هذا التعرف  1."تعلیمیة معینة

قف في موقف المقدم للنصیحة أو یعمل كموجه لسلوك التلامیذ في موا المعلّم أخرى تضع 

  .معینة وبالتالي ینقل خبرته وكل ما یعرف من خلالها

إن من یربي الأولاد بجودة ومهارة، لأحق :" المعلّم مثلما یقول أرسطو في حق     

 المعلّم من خلال ما أكده أرسطو یظهر جلیا دور  ."بالاحترام والإكرام من الذین ینجبونهم

مثلما أشرنا إلى ذلك سابقا من بین أهم  المعلّم حیث یعتبر . التربوي والتعلیمي اتجاه للتلمیذ

الركائز في المؤسسة التربویة والذي ینقل للأجیال الجدیدة قیما وعادات ونظم وتقالید بل 

  .ویرسخها في أذهان التلامیذ

   :المدرسي تكیّفال  .4.3

عملیة تلاؤم الفرد مع البیئة التي یعیش فیها وقدرته  :"أنّهببشكل عام  تكیّفیعرف ال    

هو عملیة تلاؤم الفرد مع  تكیّفال بأنّ یتضح من خلال التعریف السابق  2."على التأثیر فیها

سلوك الفرد المتغیر یأتي استجابة للظروف ولحاجة  فإنّ وبالتالي  ،المحیط الذي یعیش فیه

ة السائدة في یالإجتماعومسایرة العادات والتقالید الفرد إلى ضرورة الانسجام مع مجتمعه 

  .المجتمع

المدرسة كمؤسسة :" بأنّ  محمد مصطفى زیدانالمدرسي فیشیر بخصوصه  تكیّفا الأمّ   

بوسطها من خلال  تكیّففل الاجتماعیة لها حاجیاتها ومستلزماتها النفعیة وتقتضي من الطّ 

كساب قدر من المعلومات والتحصیل إومهمتها لیست فقط بإستمرار، غرس العادات والتقالید 

یة وإدماجها بالوسط المدرسي وإقامة الشّخصبل تتعدى ذلك إلى توجیه  ؛الدراسي فحسب

                                                           
 . 317، ص2010، دار الفكر، عماّن، 2ط، ةمدخل إلى التربیّ وآخرون،  االله ناصرإبراهیم عبد . 1

 .199، ص 2007، دار أسامة، عماّن، معجم علم الاجتماععدنان أبو مصلح،  .2
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 تكیّفة العملیّ  بأنّ یتضح لنا من خلال هذا التعریف  1."علاقات وتفاعلات بهذا الوسط

ة ومهمتها لا تقتصر فقط على بالمدرسة كمؤسسة اجتماعیة تربویالمدرسي مرتبطة أساسا 

یة وإدماجها في الشّخصبل أكثر من ذلك مثل عملیة توجیه  قطالتعلیم والتحصیل الدراسي ف

 .الوسط المدرسي فضلا عن ذلك فالمدرسة تعمل على غرس القیم والعادات بشكل مستمر

عبارة عن  أنّه": ة یعنيالمدرسي في دراستنا الحالیّ  تكیّفوعلیه فالتعریف الإجرائي لل  

المدرسي من خلال تعویده  يالإجتماععملیة یتم بموجبها تكییف الطفل مع الوسط 

وفق العادات والتقالید والقواعد القانونیة الداخلیة من أجل دمجه وتطبیعه على وتدریبه 

  ."الوسط الجدید أو البیئة المدرسیة فيسلوكات جدیدة 

   :التلمیذ  .5.3

  وتلامیذُ جمع تلامِذة : تِلمیذ : لغة

   ّتلمیذٌ : الب الصغیر في المراحل الدراسیّة الأولىطالب العلم، وخصّه أهل العصر بالط

 .في مدرسة ابتدائیّة، ألقى الناظر كلمة أمام تلامیذ المدرسة

  2 " .ما زال تلمیذًا في ورشة النِّجارة: صبيّ یتعلَّم صنعة أو حرفة 

ة وحتى ة العربیّ التعلیمیّ  العملیّةوالطالب في  التلمیذثمة فرق بین اصطلاحي : " اصطلاحا

ي یتابع الذّ الفرد ) التلمیذ(الدُّولیة ولقد جرى العرف وحتى القانون على أن یُقصد باصطلاح 

ي الب ذاك الذّ ة، في حین یُقصد بالطّ ة، أو الثانویّ ة أو الإعدادیّ دراسته في المرحلة الابتدائیّ 

  .3"ة أو المعهد العاليیتابع دراسته في الجامعة أو الكلیّ 

  

  

  

                                                           
 .24، القاهرة، دار المعرفة للنشر، ص علم النفس التربويفاخر عاقل،  .1

2 .  http://www.almaany.com -18/03/2016-16.00  

3. http://www.hayah.cc-06/04/2016-23:20. 

http://www.hayah.cc/forum/t19576.html
http://www.hayah.cc/forum/t19576.html
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  :الدراسة اختیار وأسباب أهمیة  .4

 :في الموضوع هذا ةأهمیّ  تكمن :الدراسة ةأهمیّ  -أ

 المدرسـي للتلمیـذ تكیّـفوال يالإجتمـاع المعلـّم دور " رینمتغیّـ بـین للـربط محاولـة أنّـه"، 

ــــم لمعرفــــة دور  عيوالسّــــ ة والنفســــیة للتلمیــــذ فــــي الوســــط یــــالإجتماعفــــي فهــــم الحیــــاة  المعلّ

 .المدرسي

 الأدوار المـؤثرة فـي عملیـة أحـد  لكونـه يالإجتمـاع المعلـّم موضـوع  دور  معالجـة ضـرورة

وذلـك إذا  المعلـّم التلمیـذ و  علـى تعـود التـي الكثیـرة للمزایـا إضـافة ،المدرسـي للتلمیـذ تكیّفال

 .بنجاح العملیّةما تمت 

 یتـأثر وقـد كثیـرة أبعـاد لـه واسـعا مفهومـا لكونـه المدرسـي تكیّـفال موضـوع معالجـة ضـرورة 

 .يالإجتماع المعلّم دور  غرار على مختلفة بمتغیرات

معلمـي المرحلـة  علـى ترتكـز التـي الدراسـة عینـة خـلال مـن أكثـر الأهمیـة وتتضـح 

ة والتلمیذ وبین المدرسـة ككـل یعتبرون همزة وصل حقیقیة بین الإدارة المدرسیّ  الذینالابتدائیة و 

 .والأسرة

   :الموضوع اختیار أسباب .ب

 التربویة ساتالمؤسّ بعض د على خلال التردّ  من وملاحظتها بالمشكلة الشعور. 

 التربویة سةالمؤسّ  فيوالتربوي  يالإجتماع المعلّم دور  واقع معرفة محاولة.  

  ّوالإثارة ببعض الغموض الموضوع زتمی. 

 الموضوعیة الأسباب:  

 علیه المنهجیة الإجراءات وتطبیق المیداني للتحقق الموضوع قابلیة. 

 ة والنفسیة للتلمیذیالإجتماعفي فهم الحیاة  المعلّم مدى مساهمة  على التعرف محاولة. 

 ه تكیّفـة والنفسـیة للتلمیـذ علـى یـالإجتماعفـي فهـم الحیـاة  المعلّم لدور  الفعلي الأثر توضیح

 .في الوسط المدرسي
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   :الدراسة أهداف .5

  :النظریة الأهداف  . أ

  ة للتلمیـذ فـي الوسـط یـالإجتماعفي فهم الحیاة النفسـیة و  المعلّم التعرف على مدى مساهمة

  .المدرسي في مرحلة التعلیم الابتدائیة

  المدرسي في مؤسسات التعلیم الابتدائیة تكیّفعلى عناصر ومكونات الالتعرف.  

  :ةالمیدانیّ  الأهداف   . ب

  بتوثیق الصلة بین المدرسة والمنزل ودور ذلك في المعلّم التعرف على مدى اهتمام 

  .المدرسي الایجابي في مرحلة التعلیم الابتدائیة تكیّفتحفیز التلامیذ على ال

  من خلال مساهمته في توفیر مناخ اجتماعي وتربوي  المعلّم الكشف عن كیفیة تأثیر دور

 .التلامیذ في الوسط المدرسي تكیّفملائم في زیادة 

   :دراسات السابقةالّ   .6

 أسـاس عدمـه مـن توفرهـا أن بـل باحـث؛ لأي بالغـة أهمیـة السـابقة الدراسـات تشـكل 

 التـي بالنتـائج الباحـث تـزود فهـي وعلـى هـذا الأسـاس مشـكلة، مـن ختـارإ فیما الباحث ستمرارإ

 بالنسـبة ةأهمیّـ تشـكل اأنّهـ دراسـته، غیـر یبنـي ةثمّـ ومـن الدراسـات المشـابهة، لهـا توصـلت

 في تساعدهم انّهإ بل فحسب هذا لیس الجاهزة، المعلومات من كمّا لهم توفر حیث، للباحثین

  .منها ستفادةالإ یمكن التي والدراسات المراجع تحدید

 القیم بعض تنمیة في المعلّم  دور:" بعنوان أحمد الهندي سهیلدراسة : الدراسة الأولى 

رسالة ، " نظرهم وجهة غزة من بمحافظات عشر الثاني طلبة الصف لدى ةیالإجتماع

  . 2001ماجستیر، في أصول التربیة، كلیة التربیة بالجامعة الإسلامیة، غزة، 

 القیم بعض تنمیة فيالمعلّم  قیام مدى لىع فالتعرّ  إلى الدراسة هذه هدفت

 دلالة ذات فروق هناك كانت إن الكشف وكذلك الثاني عشر، الصف طلبة لدى ةیالإجتماع

 ةیالإجتماع القیم بعض تنمیة في المعلّم  دور حول إجابات الطلبة متوسطات بین إحصائیة

  )المعلّم  تخصص الطلبة، السكن، تخصص مكان الجنس،(إلى تعزى
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على  للإجابة المعلومات على للحصول التحلیلي الوصفي المنهج الباحث استخدمقد و 

 إعداد وتم .)التباین وتحلیل تااختبار (الاستدلالي الإحصاء استخدام تم كما الدراسة، أسئلة

 معلم ة،العربیّ  اللغة مهي معلّ  تخصصات لأربعة فقرة (70) من تكونت والتي أداة الدراسة

 صدقها حساب تم الإنجلیزیة، حیث لغةالّ  معلم ة،الإسلامیّ  ةالتربیّ  معلم البدنیة،التربیة 

التجزئة  باستخدام ثباتها حساب وكذلك الداخلي، الاتساق وصدق المحكمین، باستخدام صدق

 الدراسة، فرضیات ختبارلإ (0.76) بلغ والذي (ألفا لكرونباخ ك الثبات ومعامل النصفیة

الصف  في یدرسون والذین النظامیین الطلبة من وطالبة طالباً  (720) الدراسة عینة وبلغت

البالغ  الدراسة لمجتمع  5%بنسبة غزة بمحافظات الثلاثة التعلیم بمدیریات عشر الثاني

 ةاختبار صحّ  استخدام وتم وطالبة، طالباً T.Test 14471 لاختبار الأحادي التباین وتحلیل

  .الفرضیات

  توصلت إلیها الدراسةالنتائج التي أبرز: 

 القیم بعض تنمیة في والإناث الذكور من كل بین إحصائیة دلالة ذات فروق وجود عدم 

 .للجنس لعامل تعزى توجد فروق لا أنّهب الباحث وضعه الذي الفرض یؤكد وهذا ةیالإجتماع

  طلبة درجات متوسطات بین 0.05 مستوى عند إحصائیة دلالة ذات فروق وجود عدم 

 سكن لمكان یعزى ةیالإجتماعالقیم  بعض تنمیة في المعلّم  دور نحو عشر الثاني الصف

 .الطلبة شمال غزة

 طلبة متوسطات درجات بین 0.05 مستوى عند إحصائیة دلالة ذات فروق وجود عدم 

 لمكان سكن یعزى ةیالإجتماعالقیم  بعض تنمیة في المعلّم  دور نحو عشر الثاني الصف

 .شمال غزة الطلبة

 درجات بین متوسطات 0.05 دلالة مستوى عند إحصائیة دلالة ذات فروق وجود عدم 

 لعامل ة یعزىیالإجتماعالقیم  بعض تنمیة في المعلّم  دور نحو عشر الثاني الصف طلبة

 ).أدبي–علمي ( الطلبة لدى التخصص
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 في تنمیة  المعلّم دور " بعنوانعبد الرحمان یحیى حیدر الصایغ  دراسة :الدراسة الثانیة

رسالة ماجستیر، تخصص أصول التربیة بكلیة " القیم الخلقیة لدى طلاب المرحلة الثانویة

 .  2007/2008التربیة، جامعة الملك سعود، 

 الریاض الثانویة بمدینة المرحلة معلم قیام مدى على فالتعرّ  إلى الدراسة هذه هدفت

 المدارس ومدیري ینالمعلّم نظر  وجهة من وذلك طلابه لدى الخلقیة القیم تنمیة في بدوره

 في الاختلاف مدى وإلى ،الدّور بذلك المعلّم  قیام معوقات على التعرف وإلى الثانویة،

 المرحلة طلاب لدى الخلقیة القیم تنمیة في بدوره المعلّم  قیام حول ینالمعلّم  نظر وجهات

 سنوات المؤهل، نوع التخصص، (الدراسة متغیرات وفق الدّوربهذا  قیامه ومعوقات الثانویة

ین المعلّم من كلّ  نظر وجهات اختلاف عن الكشف إلى أیضا الدراسة هدفت ، كما)الخبرة

 تنمیة في الریاض بدوره بمدینة للبنین العامة الثانویة المرحلة ممعلّ  قیام مدى حول والمدیرین

 . طلابه لدى الخلقیة القیم

 غطت تساؤلات إستبانه أعد حیث التحلیلي، الوصفي المنهج الباحث واستخدموقد 

واستخدم  مدیرا 25و معلما 347 بلغت والمدیرین ینالمعلّم  من وطبقت على عینة الدراسة

  . لتحلیل البیانات الإحصائیة من الأسالیب مجموعة الباحث

  ما یلي الدراسة نتائج أبرز: 

 المعلّم  حول دور ینالمعلّم  باستجابات المتعلقة ةنّ ابستالإ محاور عبارات جمیع حصلت 

 كبیرة( موافقة درجات الریاض على بمدینة الثانویة المرحلة طلاب لدى الخلقیة القیم في تنمیة

 في دورهم یؤدون ینالمعلّم  أنّ  یرون ینالمعلّممن  الدراسة عینة أفراد أن أي ،)أو كبیرة جدا

  . كاف طلابهم بشكل لدى القیم الخلقیة تنمیة

 القیم  تنمیة في المعلّم  دور حول المدیرین ستجاباتإب المتعلقة الإستبانة عبارات حصلت

 كبیرة أو جدا كبیرة(  موافقة على درجات الریاض بمدینة الثانویةّ  المرحلة بطلاّ  لدى الخلقیة

 ).أو متوسطة
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 القیم في تنمیة بدور المعلّم  قیام مدى حول ینالمعلّم  استجابات بین فروق توجد لا 

 . التربوي والمؤهل التخصص متغیر الخلقیة بحسب

 المعلّم قیام  معوقات حول ینالمعلّم  استجابات في إحصائیة دلالة ذات فروق وجود 

 . الخبرة متغیر بحسب الطلاب لدى الخلقیة القیم في تنمیة بدوره

 تنمیة بدور في المعلّم  قیام مدى حول والمدیرین ینالمعلّم  استجابات بین فروق وجود 

 . ینالمعلّم  لصالح الخمسة المحاور جمیع في القیم الخلقیة

وعلاقتها  تكیّفال"  القرارعة بعنوان عودة وأحمد الرفوع أحمد دراسة محمد:  الدراسة الثالثة

الجامعیة التطبیقیة  الطفیلة بكلیة الطفل تربیة طالبات لدى میدانیة دراسة "بالتحصیل الدراسي

 .2004/ 2003التطبیقیة،  البلقاء جامعة التربویة، العلوم قسم،  "في الأردن

 الطفل تربیة طالبات لدى الجامعیة للحیاة تكیّفال درجة قیاس إلى الدراسة هذه هدفت

الجامعیة  للحیاة تكیّفال مقیاس طبق وقد الدراسي، والمستوى الدراسي بالتحصیل وعلاقتها

تم  وقد الجامعیة كافة الطفیلة كلیة في الطفل تربیة طالبات على الباحثان طوره الذي

  .الدراسة نتائج لتحلیل شافیة واختبار الأحادي التباین وتحلیلالحسابیة  المتوسطات استخدام

 أبرز النتائج التي توصلت إلیها: 

 للمقیاس النظري الوسط من أعلى الطالبات لدى تكیّفال درجات متوسط كان. 

 تكیّفبین ال) 0.05(مستوى الثقة عند إحصائیًا دالة ارتباطیه علاقة أي النتائج تظهر لم 

 .الدراسي والتحصیل الجامعیة للحیاة

 الجامعیة  للحیاة تكیّفال في) 0.05(مستوى الثقة  عند إحصائیًا دالة فروقًا أظهرت

الأولى  بطالبات السنة مقارنة الثالثة نةالسّ  طالبات لصالح الدراسي، المستوى باختلاف

بشكل  جامعيالجو الّ  لتحسین ونوعًا كمًا جامعیةالّ  الأنشطة تفعیل الباحثان اقترح والثانیة

الأصلي  كنومكان السّ  الدخل،: مثل تكیّفال في راتالمتغیّ  بعض أثر ودراسة أفضل،

 .الجامعة عن الطالبة أسرة سكن ومسافة
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 الدراسي تكیّفالصحة النفسیة وعلاقتها بال"فاضل كردي الشمري بعنوان ل: الدراسة الرابعة

ة ، دراسة منشورة بمجلة علــوم التربیة الریاضیة كلیة التربیّ "لدى طلاب كلیة التربیة الریاضیة

  .  2012/2013الریاضیة جامعة الكوفة، 

الدراسي لدى طلاب  تكیّفة والهدفت الدراسة للتعرف على العلاقة بین الصحة النفسیّ   

ترض الباحث بوجود علاقة ارتباط معنویة بین كلیة التربیة الریاضیة أما فروض البحث فقد اف

  .الدراسي  لدى طلاب كلیة التربیة الریاضیة تكیّفالصحة النفسیة وال

كما إستخدم المسحي لحل مشكلة البحث  ستخدم الباحث المنهج الوصفي بالأسلوبإ     

الدراسي وقد تم معالجة النتائج بواسطة بعض القوانین  تكیّفة والمقیاسي الصحة النفسیّ 

ة حة النفسیّ نحراف المعیاري لإیجاد العلاقة بین الصّ الإو  الإحصائیة من الوسط الحسابي

  .الدراسي تكیّفوال

 ة تم تحدید مجتمع البحث وهم جمیع طلبة المرحلة الأولى في كلیه التربیّ : عینة الدراسة

من % 95نسبة وهم یمثلون   85ویبلغ عددهم   2013 - 2012الریاضیة للعام الدراسي 

ب من مجتمع البحث بسبب إجراء التجربة طلاّ  10ستبعاد إمجتمع البحث وقد تم 

  .الاستطلاعیة علیهم

  أبرز النتائج :  

  ّالدراسي تكیّفة والة النفسیّ ة بین التوافق الصحّ وجود علاقة ارتباط معنوی. 

  ّالدراسي تكیّفة والة النفسیّ بین الصحّ ة وجود علاقة ارتباط معنوی. 

 : توظیف الدراسات السابقة .7

  :یلي فیماات السابقة الذكر وانب الاستفادة من الدراستتمثل ج

صیاغة  ذلك لرسم و  حیث قمنا بتتبع خطة بحثهمب ،في بناء الجانب النظري للدراسةأولا 

والدراسات والمقالات لمراجع اكما ساعدتنا ووجهتنا إلى بعض خطة مناسبة لموضوع البحث، 

، كما كانت دلیل أو مرشدستفدنا منها بإعتبارها إالعلمیة، وكذا بعض المجلات وعموما قد 

، المفاهیمستعنا بها في تحدید بعض إحیث  ؛منها في الجوانب المنهجیةالإستفادة كذلك 
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عدتنا أیضا في واستخدمنا فرضیاتها العامة في بناء أو تصمیم أداة جمع البیانات، كما سا

إختیار المنهج المناسب للموضوع، كما أفادتنا في تحلیل بیانات الدراسة ومقارنة هذه النتائج 

ومن نقاط الاتفاق التي یمكن الإشارة إلیها أن دراستنا تشترك مع كل من  .بنتائج دراستنا

، كما وتتفق الدراسة الأولى والثانیة في دراسة دور المعلم في المجال التربوي والإجتماعي

ومن الدراسة الثالثة والرابعة في دراسة متغیر التكیف في الوسط المدرسي دراستنا كذلك مع 

  .  بین نقاط الإختلاف التي یمكن توضیحها في جوانب معینة

 تنمیة المعلّم في مدى قیاممن حیث الهدف فقد هدفت الدراسة الأولى إلى معرفة ف

فروق  هناك كانت الكشف إن وكذلك الثاني عشر، الصف طلبة لدى القیم الإجتماعیة بعض

القیم  بعض تنمیة المعلّم  في دور حول إجابات الطلبة متوسطات بین دلالة إحصائیة ذات

بینما ) المعلّم  الطلبة، تخصص السكن، تخصص مكان الجنس،(إلى الإجتماعیة تعزى

بدوره  الریاض المرحلة الثانویة بمدینة معلم قیام مدى على التعرّف إلى نیةهدفت الدراسة الثا

الثانویة،  المدارس ومدیري نظر المعلّم ین وجهة من وذلك طلابه لدى الخلقیة القیم في تنمیة

نظر  وجهات في الاختلاف مدى وإلى الدّور، المعلّم  بذلك قیام معوقات على وإلى التعرف

الثانویة  المرحلة طلاب لدى الخلقیة القیم تنمیة في المعلّم  بدوره قیام المعلّم ین حول

، )الخبرة سنوات المؤهل، نوع التخصص، (الدراسة متغیرات وفق بهذا الدّور قیامه ومعوقات

 الطفل تربیة طالبات لدى الجامعیة للحیاة التكیّف درجة قیاس الدراسة الثالثة إلى تكما هدف

بین الصحة النفسیّة والتكیّف  هدفت الدراسة للتعرف على العلاقة، كما بالتحصیل وعلاقتها

بینما هدفت دراستنا الحالیة إلى الكشف عن مدى  ،الدراسي لدى طلاب كلیة التربیة الریاضیة

فهم المعلم للحیاة النفسیة والاجتماعیة للتلمیذ وأثر ذلك في تكیفهم الإیجابي في الوسط 

 .المدرسي
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  :تمهید

تهذیب وتنشئته و الفرد  تلقینعملیة  فيالأسرة والمدرسة والمجتمع كل من تشترك       

یكون دور كل طرف بحیث  في مختلف مراحل نموه، كه وتوجیه أفكاره وتوسیع معرفتهسلو 

 لاّ إ ،المجتمع في تكوین شخصیة التلمیذالأهمیة البالغة للأسرة و على الرغم من مكمل للآخر 

في خصوصا  المعلّمالمدرسة عموما ودور  دورالتركیز على حاول في هذا الفصل أننا سن

ذلك توفیر كیفیة مساهمته في تهیئة و وفي  للتلمیذوالنفسیة  الإجتماعیّةالحیاة  فهمعملیة 

كأحد أبرز الفاعلین  المعلّموكذا مدى تعاون  البیئة المدرسیة،في تربوي الجتماعي و لإمناخ اال

وبالتالي  بشكل عام، الأسرةأولیاء التلامیذ و تنسیقه مع من ناحیة  في المجتمعالإجتماعیین 

   .والانسجامیف تساعد التلمیذ على التكقد بیئة مدرسیة ملائمة تهیئة التمكن من 
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  :المعلّم .1

إلا أننا سنحاول أن نستعرض أبرز ما  المعلّملقد وردت تعریفات كثیرة ومتعددة حول     

  :  جاء فیها  في ما یلي

الذي یستخدم بصفة رسمیة لتوجیه التعلم  الشّخصذلك  :"أنّه المعلّمصد بحیث قُ      

والإشراف على أعمالهم وخبراتهم التربویة في معهد أو مدرسة رسمیة أو الأول للتلامیذ 

الذي یفضل توافر الخبرات التربویة لدیه وبفضل تعمقه في حقل من  الشّخصخاصة وهو 

ماء الآخرین الذین یوضعون في حقول المعرفة یستطیع أن یسهم في مساعدة نموه ون

  1."هعهدت

ص الذي یعمل على إیصال المعارف هو المتخصّ : " المعلّم أنّ  توفیقعصام یرى كما     

م وذلك باستخدام وسائل وأسالیب فنیة تحقق هذا للمتعلّ  التعلیمیّة والمعلومات والخبرات 

   2."تصالإالا

ویمثل العلاقة المباشرة مع كل  التعلیمیّة  العملیّةأساس :" هو المعلّموفي تعریف آخر ف    

من الطلاب والإدارة المدرسیة، وهو بجانب عمله التعلیمي یتعامل مع الإدارة المدرسیة 

  3."بالأعمال المنوطة بها، وكذلك المشاركة في الحیاة النشاطیة للمدرسة

كائن إنساني ذو عقل :" أنّهب المعلّمف قد عرّ  عثمان عبد المعز أرسلانفي حین أن     

ختیار والفعل ومطالب على الإ متعدد القدرات وذو قلب وأشواق روحیة ومشاعر وله القدرة

سة التربویة التي یعمل بإطارها فله وبالمؤسّ التي یعیش فیها  الإجتماعیّةوله علاقات بالبیئة 

   4."علاقات مع تلامذته وبنشاطه ومدرب في المدرسة وخارجها وبالنظام التعلیمي برمته

                                                           
 .955، ص 2003، بیروت، مكتبة لبنان ناشرون، المعجم الموسوعي للمصطلحاتفرید النجار،  .1
، الإسكندریة ، المكتب الجامعي إطار العملیة التربویةالخدمة الاجتماعیة المدرسیة في عصام توفیق قمر، سحر فتحي مبروك،  .2

 .20، ص 2004الحدیث، 
 .28، ص 1999، القاهرة، دار الفكر العربي، الاجتماعیة للمدرسة، الوظیفة عدلي سلیمان .3
 .81، ص2003وهران، دار الغرب،  صفة المعلم الإنتاجیة،منصور عبد الحق،  .4
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وقد وصف  التعلیمیّة  العملیّةمن هو جزء لا یتجزأ  المعلّم القول مما سبق أنّ یمكن     

التي یعیش فیها وبالإدارة  الإجتماعیّةبالعدید من الصفات الروحیة وله كذلك علاقات بالبیئة 

  .  المدرسیة وهو متخصص في إیصال المعلومات والخبرات التي یملكها للآخرین أي التلامیذ

  :المعلّمخصائص   .2

بخصائص جسمیة وعقلیة واجتماعیة معینة لا بد لنا أن نقف عندها حتى  المعلّمیتمیز     

 داخل المدرسة وخارجها وفي الاجتماعي المعلّمنتمكن من بناء نموذج نظري حول دور 

العنصر الفعال في عملیة التعلیم فبمقدار ما یحمل في :" المعلّمالمجتمع ككل، حیث یعتبر 

من موهبة وخبرة في حسن  أوتيرأسه من علم وفكر، وما یحمل في قلبه من إیمان، وما 

والخصائص التي  المعلّمطریقة التعلم یكون نجاحه وأثره في أبنائه وطلابه وكثیرا ما كان 

ومما سبق یتأكد لنا  1".ینه وبین تلامیذهیحملها تلعب دورا مهما في إیجاد المحبة والمودة ب

ة وغیرها والتي سنتعرض لها في ة وخلقیّ ة وعقلیّ من خصائص جسمیّ  المعلّمقیمة ما یحمله 

 : الآتي

ة التي یجب أن من بین الخصائص والممیزات الجسمیّ  :الخصائص الجسمیة للمعلم. 1.2

   :یلي نجد ما المعلّمیتصف بها 

 " المریض لا یستطیع القیام  المعلّم، فوالأمراضأن یكون سلیم الصحة خالیا من الضعف

واجبه ویفوت على التلامیذ السلیم ولا شك أن المرض یصرف عن أداء  كالإنسانبوظیفته 

  .ةالكثیر من الفرص المفیدة في حیاتهم الدراسیّ 

  هذه العاهات من  والتأتأة، لأنّ أن یكون خالیا من العیوب والعاهات الشائنة كالصم والعوز

  .طبیعتها أن تجعله یقصر في أداء واجبه وتعرضه لسخریة التلامیذ

  ّة ما الكسول یهمل عمله ولا یجد من الحیویّ  المعلّمة لأن أن یكون كثیر النشاط دائم الحیوی

 2."رر بالتلامیذیدفعه للقیام بواجباته الكثیرة مما یلحق الضّ 

                                                           
  .81، ص2003، عمّان، دار صفاء للنشر والتوزیع، إعداده، تدریبه، كفایاتهالمعلم جمانة محمد عبید،  .1
 .219، ص 2004ان، دار الشروق للنشر والتوزیع، ، عمّ علم الاجتماع التربیةعبد االله الرشدان،  .2
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أن یكون حسن المظهر لأن :" فضلا عن ذلك یمكن إضافة خاصیة أخرى تتمثل في    

في ردائه وملابسه ونظافته ومظهره، بصفة عامة كلها أمور  المعلّمالطریقة التي یبدو فیها 

، لأن الانطباع الذي یحدثه المظهر الحسن للمعلم في لهامة وضروریة لنجاحه في الفص

 1."رامهم لهنفوس التلامیذ ینعكس على احت

 :الخصائص العقلیة للمعلم .2.2

ة من الضروري توفرها في عقلیّ خصائص ة فهناك على غرار الخصائص الجسمیّ       

 :فیما یلي بإیجازوالتي یمكن ذكرها  المعلّم

 ذا حظ كبیر من الذكاء یمكنه من تحصیل المعلومات والمعارف اللازمة  "المعلّم أن یكون

 2 ".الحلول لمشكلاتهم في المواقف  المختلفة وإیجادلتخصصه كما یمكنه من التصرف 

  فه في میدان تخصصه حتى یكون قادرا على كثیر الاطلاع میالا لإنماء معار " ن أن یكو

الإجابة على استفسارات التلامیذ وتساؤلاتهم، كما یجب أن یكون على صلة بالجدید من 

   3."منها في صناعة التعلیم الآراء التربویة والنفسیة التي تتصل بمهنته حتى یستفید

  الضعیف في مادة تخصصه یكون من الصعب علیه  المعلّمملما بمادته ف" أن یكون

یتعرض أثناء تدریسه لها إلى مواقف صعبة أو أسئلة تتعلق  أنّهتدریسها بكفاءة عالیة، كما 

ثقته بها من تلامذته یعجز عن الإجابة الصحیحة مما ینقص من قیمته لدى تلامذته ومن 

 4".بنفسه

  :ملقیة للمعلّ الخصائص الخُ . 3.2

زات لخصائص السابقة من الضروري الإشارة كذلك للممیّ وإضافة ل وفي ذات الوقت    

 المعلّمیجب أن تتوفر في أحد أبرز الخصائص أهمیة والتي  اعتبارهیمكن إة التي لقیّ الخُ 

  :وهي

                                                           
 .125، ص1998، عالم الكتب، المدرسة والتمدرسمحمد منیر مرسي،  .1
 .220، مرجع سبق ذكره، ص التربیةعلم الاجتماع عبد االله الرشدان،  .2
  .220، ص  السابق نفس المرجععبد االله الرشدان،  .3
 .113موسوعة علم النفس والتربیة، بیروت، الجزء الثامن، ص  .4
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  وتنشئتهم على التمسك بالدین ومراعاة العمل على تقویة الروح الدینیة في نفوس التلامیذ

 .قیم المجتمع وعاداته وتقالیده

  مرشدا أمینا وصادقا لتلامیذه المعلّمأن یكون. 

  ختصاصه وألا یقلل من لیست من إأن یعظم من شأن العلوم التي  المعلّمیجب على

 .قیمتها على حساب تمجید علمه

  1."ینهى عنها تلامذتهلنفسه من الأعمال ما  المعلّمینبغي أن لا یرتضي 

  مخلصا في عمله وأن لا یبخل بعلمه على التلامیذ، وقد تحدث  المعلّمیجب أن یكون

الناس كلهم :" بقوله الإخلاصفاتحة العلوم عن أهمیة التعلیم وضرورة الغزالي في كتاب 

هلكى إلا العالمون، والعالمون كلهم هلكى إلا العاملون، والعاملون كلهم هلكى إلا 

  2."المخلصون

   " أنّهتلامذته وأن یرفق بهم ولا یسخر من أحدهم وأن یتعامل معهم وك المعلّمأن یحترم 

ن التسلط إن أن لا یكون متسلطا في معاملاته مع طلابه لأیتعامل مع أشخاص ناضجین و 

وعدم مقدرته على التفاعل مع طلابه والوصول إلى نفسیتهم  المعلّمدل فإنما یدل على عجز 

 3".لیعرف ما بها

   :للمعلم الإجتماعیّةالخصائص . 4.2

جتماعیة لا تقل أهمیة والتي حاولنا ائص السالفة الذكر، فهناك خصائص إكبقیة الخص      

  :حصرها في النقاط التالیة

 "  والأولیاء والإدارةین المعلّمتصالات بالتلمیذ و قائمة على الإ المعلّمیجب أن تكون علاقة. 

  تصالات والحوارات اعي یعود إلى قدرته على إقامة الإجتمفي عمله الإ المعلّمنجاح

 : ومن جهة أخرى كذلك 4."مع غیره الإجتماعیّةوالتفاعلات 

                                                           
 .33-32، ص ص 1995، القاهرة، دار الفكر العربي، إدارة الصف المدرسيمحمود عبد الرزاق، هدى محمود الناشف،  .1
 .34نفس المرجع، ص محمود عبد الرزاق، هدى محمود الناشف  .2
 .116-114، ص ص 2005القاهرة، دار الآفاق العربیة،  المعلم الداعیة،عبد المنعم عثمان، عبد االله صبري،  .3
 . 16، ص1998، بیروت، دار النهضة العربیة، منهاج المعلم والإدارة التربویةسمیر محمد كبریت،  .4
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 "  أن یكون على علم بما یدور حوله من أمور ومشكلات، سواء أكان على المستوى

المحلي أو على المستوى العالمي، وهو في هذا الصدد لا یقف عند حد المعرفة، ولكنه یسهم 

 1."ا تصلح لحل بعض المشكلاتأنّهبالتفكیر وإعطاء أفضل الفروض والمقترحات التي یرى 

  :یجب السیاق إضافة لما سبق أیضا وفي نفس

  " أن یشعر المدرس بما یجب علیه نحو المجتمع، ویعلم أن كل فرع من فروع التعلیم

 .یعمل لخدمة المجتمع ولهذا یجب علیه بث الروح الوطنیة

   الإجتماعیّةأن یكون مشتركا في بعض الهیئات. 

  أن یكون لدیه استعداد للخدمة العامة. 

  أن یبدي مهرة في القیادة. 

  واللطف واللباقة والعطف الكیاسة. 

  2 ".التأثیر في المجتمع عن طریق الأبناء 

  :الخصائص النفسیة والانفعالیة للمعلم. 5.2

 ة الشدیدة وتحرره من الاضطرابات والصراعات النفسیّ  المعلّمخلو إن : الاتزان الانفعالي

بواجبات التدریس ة التي یحتاج إلیها في القیام من القلق العنیف یحفظ له طاقته النفسیّ 

 3".والتعلیم

  " نبساط دون المعتدلة في نفسه وذكاءه الإجتماعي المرتفع ومیله المعتدل للإكما أن ثقته

 .الانطواء یدعم كفاءته وقدرته في مهنته

 یجابي أو المكافأة لتدعیم السلوك المراد تكرارهالقدرة على إستخدام التعزیز الإ. 

 یجابیةریقة إرة على العمل مع تلامیذه بطالقد. 

                                                           
 .85، ص1993، القاهرة، دار الفكر العربي، مفاهیم ومبادئ تربویةعلي راشد،  .1
 .192، القاهرة، دار الفكر العربي، ص روح التربیة والتعلیممحمد عطیة الأبراشي،  .2
 .165، ص 2001، القاهرة، دار الفكر العربي،  معلم القرن الحادي والعشرینمحمد أحمد شوق، محمد مالك محمد سعید،  .3
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  أن یكون متعمقا في مبادئ علم النفس بصفة عامة، وعلم النفس التربوي خاصة، وأهمها

یة والذكاء والحوافز الشّخصنظریة التعلم، والتقویم التربوي، والفروق الفردیة في خصائص 

إذ یؤهله هذا التعمق للتحكم في نمو تلامیذه في جوانب شخصیاتهم ...وغیرها  التعلیمیّة 

  1."المختلفة بما یتلائم مع خصائص هؤلاء التلامیذ ومتطلبات نموه

  :المعلّمإعداد   .3

في عمله یتوقف بالدرجة  المعلّم، فنجاح في غایة الأهمیةعملیة  المعلّمیعتبر إعداد     

 المعلّمالتربویة فإن  العملیّةتحدثنا عن تطویر الأولى على نوع الإعداد الذي  تلقاه، ومهما 

أحسن المناهج الدراسیة قد تموت في ید معلم لا  الجید یمثل دائما شرطا رئیسیا فیها، إنّ 

  .یقدر على تدریسها والمنهج المیت قد تعود إلیه الحیاة إذا ما وجد معلما قدیرا متفتحا

مادة تخصصه أو المادة التي یدرسها، فإلى جانب " ویقصد به  :الإعداد الأكادیمي. 1.3

یة بأحد فروع المعرفة وأن یكون أن یكون على معرفة تخصص المعلّمالثقافة العامة یلزم 

في مادة تخصصه شرط ضروري لنجاحه كمعلم، ویجب أن  المعلّمإن تعمق  متمكنا منها،

لا یستطیع أن  نّهر  في تلامیذه ولأتها حتى یستطیع أن یؤثّ بقیمة مادته وأهمیّ  المعلّمیؤمن 

ا لا تستحق أن أنّهیفهم التلامیذ مادة هو نفسه لا یجید فهمها ولا یقتنع بأهمیتها أو یعتبر 

   2".یتعب في تدریسها

  :الإعداد المهني للمعلم. 2.3

ة التي تتطلب كرجل له أصوله المهنیّ  المعلّمبالجانب المهني وما یمیز :" وهو یتعلق    

م المستقبل مهنة إكساب معلّ : المهنیة للمعلم من ناحیتین أساسیتینالتدریب وتشمل الثقافة 

یشتمل على الحقائق والمعلومات  المعلّمالتدریس وأصولها، فالجانب المهني في إعداد 

، المعلّمة على من واجبات تربویّ  ه ونموها وما یفرضه هذا النمووشخصیتّ  المعلّمالمتعلقة ب

                                                           
 .168، ص 2007ان، دار الثقافة  للنشر والتوزیع، ، عمّ إدارة الصفوف وتنظیم بیئة التعلیمبشیر محمد عربات،  .1
 .237، ص 1993وفست، ، القاهرة، المطبعة النموذجیة للأأصول التربیةمحمد منیر موسى،  .2
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التربویة وطبیعتها ومغزاها بالنسبة للفرد  العملیّةویشتمل أیضا طرائق التدریس وأهداف 

  .والمجتمع وشروط التعلیم الجید  وغیرها من الأمور التي تساعد على إجادة مهنته

ولذلك فإن دراسة علم النفس التعلیمي وسیكولوجیة النمو وأصول التربیة وطرائق التدریس 

  1."كلها ضروریة ولازمة للإعداد الفني والمهني للمعلموالتربیة المقارنة 

مما سبق یمكن القول إن الإعداد المهني للمعلم یمثل عنصرا مهما یساعده على 

الاطلاع على الواجبات المنوطة به وعلى طرق التدریس الحدیثة والقدیمة حتى یصبح من 

  .الناحیة الفنیة قادرا على التدریس بشكل جید

الأخرى  علم مهما مثله مثل بقیة العناصرمیعتبر الإعداد الثقافي لل :الثقافيالإعداد . 3.3

لا بد للمعلم أن یكون ذا خبرة واسعة، إذ كیف یستطیع  :"والذي له فوائد كثیرة ومتعددة بحیث

أن یعمل على تنشئة تلامیذه تنشئة كاملة إن لم یكن قد حظي بثقافة عمیقة تشمل مختلف 

ین بمجموعة من المعارف في جوانب المعلّمیتم تزوید :" لى هذا الأساسوع  2."نواحي الحیاة

جوانب تربویة وعلمیة  وإدراكمتعددة في الثقافة العامة، تساعدهم على معرفة وفهم 

واجتماعیة ودینیة وصحیة واقتصادیة، تعد ضرورة لممارسة مهنة التدریس ویسهم في إكساب 

والاتجاهات والقیم المرغوب فیها، والتي تساعد  یة السویةالشّخصلسمات وخصائص  المعلّم

 المعلّمله دور مهم في إكساب قافي لتكوین الثّ ایتضح مما سبق أن  3."على النجاح في مهنته

  . یة السلیمة والتي تعد ضروریة لممارسة مهنة التدریسالشّخصالسمات 

لممارسة نشاط مهني،  وهو مجمل العملیات التي تقود فردا معینا: الإعداد التربوي. 4.3

، مجموعة معارف علمیة حول المشاكل التي تسمح الأساسیةالتربوي  الإعدادومن عناصر 

للتلامیذ وعملها، فهي نقاط یستهدفها العمل التربوي بالإضافة للمربي بمعرفة البنى النفسیة 

تصال إلى التدریب على ممارسة مختلف الطرق والتقنیات التربویة التي تسمح بإقامة الا

                                                           
 .191، ص 1998العربي، ، القاهرة، دار الفكر التربیة ومشكلات المجتمععبد الغني عبود،  .1
، ص ،2003، الإسكندریة، دار الوفاء للنشردلیل التربیة العلمیة وإعداد المعلمینعبد الحفیظ أبو بكر،  الأمینفایز مراد دندش،  .2

113 . 
  .47-18، ص ص 2003، القاهرة، عالم الكتب، 2، طمعجم المصطلحات التربویةمحمد حسین القازي، علي أحمد حنبل،  .3
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التربوي وجعله الاتصال الأمثل، هذا مع الدراسة النفسانیة والتربویة للفن التعلیمي للمواد 

   1."المدرسیة التي تعتبر الوجه الوحید الذي یؤخذ بالاعتبار في الإعداد التربوي

عداد الأكادیمي ونستنتج من هذا أن الإعداد هو عملیة ونتیجة في نفس الوقت، فالإ

  .بر في مادة أو مجموعة من المواد، وكذلك ینمي الثقافة العامةینمي كفاءة أك

مجموعة عملیات وخبرات تعمل من أجل مساعدة الفرد :" أما الإعداد التربوي فهو

على القیام بالنشاط المهني التعلیمي على أكمل وجه، وهو لا یتعارض مع الإعداد الأكادیمي 

الجید لا یمكن أن ینتج على شخص جاهل مهما كان الإعداد  المعلّمبل على العكس فإن 

ین ذا فائدة یجب تدریب معلم المستقبل على المعلّمالتربوي قویا وسلیما ولكي یكون إعداد 

ا المساهمة في رفع كفاءته التربویة والتدریسیة بل ینبغي أن أنّهتكوین العادات التي من ش

    2."سلك التعلیم إلىأن ینضموا  ون على استخدامها من قبلالمعلّمیدّرب 

  :ي للمعلمالشّخصالإعداد . 5.3

أكثر المهن  :" هو من الأمور الهامة في عملیة الإعداد، بحیث تعتبر مهنة التعلیم   

ي المتمیز والاتجاهات والقیم الشّخصیة السویة والسلوك الشّخصطلبا وسعیا وراء السمات 

قدوة  لتلامیذه وتنعكس شخصیته على هؤلاء التلامیذ،  المعلّموالاهتمامات المرغوب فیها، ف

الانفعالي الموجب الذي أوجدوه مع تلامیذهم یة العالیة للمعلمین والمناخ الشّخصفالخصائص 

یة الشّخصیة للتلامیذ ومن السمات والخصائص الشّخصأثر تأثیرا ایجابیا على الخصائص 

  : الموجبة ما یلي

 المظهر الخارجي.  

  ّابز الجذّ ضح المحبب والحدیث المتمیّ وت الواالص. 

  ّعامل مع الآخرینم في الانفعالات عند التّ التحك. 

 الإیمان الواضح والعقیدة الراسخة في الأقوال والأفعال. 

                                                           
  .35، ص1979، بیروت، دار العلم، 3، طعلم النفس التعلیميمحمد خلیفة بركات،  .1
 .35نفس المرجع ، ص  .2
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 حترام والتعاونفة بالآخرین تتسم بطابع الود والإالعلاقات المختل. 

  1."وثقافته العامةالعمل بدرجة واضحة ویظهر ذلك في دافعیته للعمل وإبداعه فیه 

 من التعرض لهاهناك جملة من الغایات والأهداف التي لا بد : المعلّمالهدف من إعداد   .4

 : وهي كما یلي

   " من فهم الحقیقة التربویة في الوطن ونظم التعلیم ومشاكله بصفة عامة  المعلّمتمكین

 .وطرق التدریس والقدرة على استخدام وسائل الإیضاح استخداما جیدا

  النمو الجسمي، ( من فهم الطفل الذي یقوم بتعلیمه ومراحل نموه المختلفة المعلّمتمكین

 .)العقلي، الوجداني، الاجتماعي، النفسي

  من فهم المجتمع ومشاكله واحتیاجاته المعلّمتمكین. 

أعظم مظاهر التقدم في وقتنا الحاضر هو اهتمام الدول على اختلاف أنظمتها  ولعلّ 

ین ونجاح إصلاح التعلیم یتوقف المعلّمبإصلاح مناهج التعلیم وعنایتها بإعداد  الإجتماعیّة

هو الحافظ لتراث الحضارة والثقافة ینقله من جیل إلى جیل، وهو الرائد  المعلّم، فالمعلّمعلى 

  2."الذي یهب المجتمع قوة روحیة جدیدة لا یهبها له الساسة ولا المخترعون

   :المعلّمأهمیة إعداد  .5

أشق وأصعب المهن فهي مهنة بناء البشر، وتقع على عاتق :" تعتبر مهنة التعلیم من

ذلك لأننا نضع بین أیدیه مخلوقا ضعیفا، ونرید منه أن یرده إلینا عضوا اجتماعیا  المعلّم

فعالا ذو شخصیة مكتملة ملما بالمعارف والمهارات مزود بالعادات والتقالید والقیم الفكریة 

التكیف مع المجتمع الذي یعیش فیه، من هنا یتبین لنا الدور الفعال الذي یقوم  التي تسهل له

كلما كان صالحا كان التلمیذ صالحا  نّهتربیة التلمیذ لأ واجبة قبل المعلّم، فتربیة المعلّمبه 

  3."والعكس صحیح

                                                           
 .46، ص1994، أدوارهم، القاهرة، مكتبة الدار العربیة، المعلمون والمتعلمون أنماطهم سلوكیاتهمحسن شحاته وآخرون،  .1

 .46، ص السابق المرجع، نفس حسن شحاته وآخرون .2

 .47، ص نفس المرجع السابق حسن شحاته وآخرون .3
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  :المعلّمأدوار  .6

تساعا، عمومیة أو تحدیدا بتطور عملیة التعلیم، كما ، ضیقا وإ المعلّمتأثرت أدوار 

نحو أبنائهم ونحو  المعلّمتأثرت أدواره بنظرة مجتمعه إلى التعلیم وما یتوقعه المجتمع من 

  :عملیة التعلیم، وتتمثل هذه الأدوار في

   :كمتخصص أكادیمي المعلّم. 1.6

في نقل المعرفة لتلامیذه  یمثل دوما الدور التقلیدي للمعلم وترجع  المعلّمدور  إنّ 

یستمد منه بقیة أدواره فهو المسؤول عن تعلیم محتوى معرفي  المعلّمأهمیة هذا الدور في أن 

وعلمي، سواء كان هذا المحتوى متعلق بمادة دراسیة واحدة أو بمجموعة من المواد، هذا 

أن یكون ملما بمادته أو بمواده الدراسیة إلماما یجعله موضع  المعلّمالدور الذي یفرض على 

غیر الملم بمادته یتعرض لمواجهة ظروف ومواقف صعبة ومحرجة  المعلّماحترام تلامیذه  ف

 المعلّموخاصة حینما یتولى التدریس لتلامیذ ذوي مستوى تعلیمي وتحصیلي مرتفع لهذا على 

   1."ف جزئیاتها المعرفیة والمعلوماتیةأن یكون متمكن من مادة تخصصه ملم بمختل

   :كقدوة المعلّم. 3.6

الوظیفة الأساسیة للمدرسة هي إكساب الطلبة المعرفة مع نقل القیم والعادات  إنّ 

من أجل  هو المسؤول عن هذه المهمة المعلّموالتقالید التي یرضاها المجتمع ولقد أصبح 

تجاهاتهم أن یكون نموذجا یقتدى به في إالب تطلعاته لذا فهو مط المجتمع أهدافتحقیق 

یملك اتجاها ایجابیا نحو النظام وكان یعكس هذا النظام في  المعلّموسلوكیاتهم فلو كان 

تنظیم أفكاره وأدواته، فإننا سرعان ما نجد التلامیذ قد تمثلوا به، إذ كلما شعر التلامیذ بصدق 

تجاه المرغوب فیه ویعد التعلم بالقدوة م في الإبه ومن ثم تعتدل سلوكیاتهم یتأثرون أنّهف المعلّم

                                                           
، الإسكندریة،  دار الوفاء لدنیا الطباعة والنشر، ص ص التربیة والمدرسة والتعلیم قراءة اجتماعیة ثقافیةالسید سلامة الخمیسي،  .1

277-278.  
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یمثل النموذج التطبیقي الحسي المشاهد الذي یجسد القیم  نّهم لأمن أقدم أنواع التعلّ 

   1."والمعارف

ل المدرسون المجالات التي یمثّ :" في قوله جایمس سترونغوفي هذا الشأن یشیر 

. في المدراء والزملاء والأهل والتلامیذتؤثر تقدیم المدرسین لأنفسهم . یدرسونها ومدارسهم

إن . س ما، وبكیفیة تدریسه للموضوعمدرّ غالبا ما یربط التلمیذ تفضیله لموضوع معین ب

المدرس الذي یظهر حماسة وكفاءة لمجال أو مضمون معین قد ینقل هذه المشاعر إلى 

أثر على تجارب  علاوة على ذلك یكون لعلاقة المدرس بالتلامیذ. التلامیذ إلى التلامیذ

   2."التلامیذ في الصف

وهو ما  المعلّمحول مسألة تأثر التلمیذ بشخصیة  جایمس سترونغما أشار إلیه  إنّ 

والتصرفات  الإجتماعیّةنلاحظه الیوم في واقعنا الاجتماعي فلطالما شاهدنا بعض السلوكات 

یمثل فعلا قدوة للتلامیذ  المعلّمفي المنزل وفي المدرسة من طرف أبنائنا، مما یؤكد على أن 

التأثیر في نفوس تلامیذه وفي تصرفاتهم خارج المدرسة خاصة في وهو بالتالي قادر على 

  .المرحلة الابتدائیة والتي تعد مرحلة مهمة في حیاة الفرد

   :كباحث المعلّم. 4.6

بمختلف أشكال ومجالات المهن الدینامیكیة التي تتأثر " من تعتبر إن مهمة التعلیم 

وفي  الإجتماعیّةالتغییر العلمي والمعرفي والتكنولوجیا والإعلام ومختلف أشكال العلاقات 

نفسه في حاجة إلى القیام بدور الباحث لیجیب  المعلّمضوء هذه المتغیرات المستحدثة یجد 

عن كثیر من التساؤلات التي تواجهه، ویحل كثیرا من المشكلات التي تعترضه المتعلقة 

بتعلیم التلامیذ وتؤثر على تحصیلهم مثل هذه المشكلات التي تتطلب استطلاع بدور بحثي 

   3."یواجه المشكلات القائمة على أسس علمیة واقعیة

                                                           
 . 169، ص 2007ان، دار الثقافة للنشر، ، عمّ إدارة الصفوف وتنظیم بیئة التعلیمبشیر محمد عربیات،  .1
 .162، الدار العربیة للعلوم وناشرون، ص ممیزات المدرس الفعالشرفة آلاء، : جایمس سترونغ، ترجمة .2

 .287-286، مرجع سابق، ص ص التربیة والمدرسة قراءة اجتماعیة وثقافیةالسید سلامة الخمیسي،  .3
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  :كعضو في المجتمع معلّمال. 4.6

یعتبر  المعلّم إنّ :" هفي نقل الثقافة في قول المعلّمأهمیة دور  أنّ " نتویبن ول " یؤكد

ل نقطة التواصل بین الأجیال، فیمكن یمكن أن یمثّ  أنّه، و من أهم المحافظین والناقلین للمعرفة

عها والقضاء اقتلا أن یقوي ویدعم استمرار التقالید كما یمكن أن یكون عاملا من عوامل

بدور أساسي في إدارة عملیة التربیة  المعلّم علیها أو عاملا في إعادة تشكیلها، ویقوم

داخل الفصل وبرامج النشاط خارجه  التعلیمیّة إدارة المواقف  المعلّموخارجها فلكي یستطیع 

الإداري القائد إداریا وقائدا تربویا ذلك أن  المعلّموخارج المدرسة، كل هذا یتطلب أن یكون 

قوم بأداء أدواره في ظروف متغیرة تختلف باختلاف النمو المرحلي للمنطقة التي یدیرها وفق ی

   1."الظروف البیئیة المحیطة بتلك المنطقة

ناقلا هاما للثقافة بل  المعلّمعلى نقطة هامة وهي اعتبار  التعریف الماضي یركز

همزة وصل حقیقیة بین الأجیال، كما یؤكد كذلك على دوره كقائد إداري في المدرسة یمكنه 

داخل الفصل الدراسي مثلما یعمل دائما تحت ظروف بیئیة مختلفة  التعلیمیّة إدارة المواقف 

  .ومتغیرة باستمرار تخص المنطقة التي یدیرها

  :مجتماعي للمعلّ الدور الإ .7

 القیام بها  داخل وخارج المدرسة المعلّمومتعددة من شأن ة كثیرة جتماعیّ هناك أدورا إ

بعملیة  القیام ةومن ثم ،ورور أن نفهم المعنى الحقیقي للدّ وسنحاول من خلال نظریة الدّ 

  .ور الاجتماعي للمعلملدّ اقتراب نظریة لموضوع ا

  :في المدرسة ما یلي المعلّمومن بین أبرز الأدوار التي یؤدیها 

  :توفیر المناخ الاجتماعي والتربوي داخل الفصل .1.7

المناخ الودي غیر الانتقامي ": ذلك  المناخ الذي تنتعش فیه شخصیة التلمیذ هو إنّ      

في مكان آمن یتمكن من أن یجرب  أنّهوالتعاوني غیر التنافسي الذي من خلاه یشعر التلمیذ 

فیه قدراته ویجرب فیه الخطأ والصواب، كما یحس أن المكان الذي یستطیع أن یصحح فیه 

                                                           
 .316-315، ص ص1992 ،مكتبة الفلاحالكویت،  ، التربوي دراسات في علم الاجتماعناصر ثابت،  .1
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یجب أن ینطبع الجو بنوع من القبول للتلامیذ من قبل ویتعلم معاییر الحسن والقبیح ولهذا 

          : ویتوفر هذا المناخ من خلال 1."، وبنوع من الدفء والحرارةالمدرس

للتفاعل الصفي له أثر  المعلّمإن تشجیع  :تشجیع التعاون والتفاعل بین المتعلمین  .1.1.7

ایجابي على تطویر شخصیات المتعلمین، إذ لیس من المفروض أن یكون الصوت المسموع 

فالتفاعل الموجه یؤدي إلى مستوى أفضل من  المعلّمداخل حجرات الدراسة هو صوت 

 .التعلیم، بینما یؤدي التسلط إلى تدني المستویات كبت الإبداع

واتجاهاتهم وضیاع الفرص فضلا عن أن التلامیذ یفتقدون الفرص لتعدیل مفاهیمهم        

ع وضع الناجح هو الذي یستطی المعلّمالملائمة في اكتساب العدید من المهارات المتعددة، ف

الكفیلة بالمساعدة على الحوار والمنافسة الجادة بأسلوب تربوي، ومثل هذا لقواعد الضوابط، وا

النوع من المواقف یعد مجالا خصبا لتربیة الفرد ولیس فقط مجرد تلقینه المعارف، فهو یتعلم 

 ظر، وكیف یكونكیف یتحدث وكیف یستمع للآخرین، وكیف یمیز الحقائق ووجهات النّ 

 2."في عرض أفكاره منظما

حیث استعان بـ " كاجان سبنسر" وفي دراسة قام بها فریق بحثي في الثمانینیات یرأسه      

تلمیذ وتلمیذة، واستخدم البعض الآخر إستراتیجیة  2000معلما كانوا یدرسون حوالي  50

  .تعتمد أساسا على تعاون التلامیذ في التعلیم

التلامیذ الذین تعاونوا في الموقف التعلیمي سلوكات كتساب وأوضحت النتائج إ      

م التعاوني هو اجتماعیة مهمة، إلى جانب تفوقهم في التحصیل الدراسي، لهذا فإن التعلّ 

نموذج تدریس یتطلب من التلامیذ العمل مع بعضهم البعض والحوار فیما یتعلق بالمادة 

ال تنمو لدیهم مهارات شخصیة لفعّ الدراسیة وأن یعلم بعضهم بعضا، أثناء هذا التفاعل ا

  3."واجتماعیة ایجابیة

                                                           
 .101، مرجع سابق، صةم الإنتاجیّ صفة المعلّ منصور عبد الحق،  .1
 .292، ص2002ان، دار الشروق للنشر والتوزیع، ، عمّ 4، طة والتعلیمالمدخل إلى التربیّ عبد االله الرشدان، نعیم جعنیني،  .2

3. http.www.111 g.com-21/03/2016. 
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والتلامیذ التأثیر وتقوم بینهم  المعلّمإذا من خلال عملیة التفاعل داخل الفصل یتبادل كل من 

  1".علاقات متبادلة في مواقف التفاعل المختلفة

  :التنظیم .2.1.7

أن یساهم في تنظیم التلامیذ وتصنیفهم حسب  العملیّةمن خلال هذه  المعلّمیستطیع       

لنا نعرف أن الفصل التعلیمي یتكون من مجموعة من فك:" القدرات التي یتمتعون بها 

الجید هو الذي یستطیع تصنیف طلبته إلى  المعلّمالطلاب متعددي القدرات والمواهب، و 

لبة الوسط ومجموعة ثلاث مجامیع هي مجموعة الطلبة المتفوقین في الدراسة ومجموعة الط

هناك طلبة یستجیبون  أنأن یعي الحقیقة الواضحة، وهي  المعلّموعلى  ،الطلبة الضعفاء

من التعامل  المعلّملأسئلة معینة بسرعة وبسهولة أكثر من الطلاب الآخرین، وحتى یتمكن 

 یمكن له أن یقوم بإعادة تقسیم وتنظیم الفصل إلى مجموعات مع تلك القدرات المتفاوتة

هذا الأساس وعلى  2."صغیرة یقوم بتكلیف كل مجموعة بحجم العمل الذي یناسب قدراتها

یكون اجتماعیا قادرا على التكیف والانسجام مع أصناف الطلبة بغض  "أن المعلّمینبغي على 

 3."ةوالنفسیّ  الإجتماعیّةالنظر عن مسؤولیاتهم العلمیة ومراحلهم الدراسیة وأحوالهم 

  :جتماعيالإتوفیر الضّبط  .3.1.7

إننا في حاجة إلى توفیر درجة من الضبط الاجتماعي داخل الفصل وفي المدرسة "     

التربویة وهذه  العملیّةانتظام التلامیذ أثناء وذلك حتى یمكن تنظیم أنشطة المدرسة وضمان 

أمور ضروریة حتى نتمكن من الوصول إلى تحقیق الأهداف المنشودة التي یشكل الضبط 

ا الأساسیة لأن مشكلة حفظ النظام تقف على رأس المشكلات نّهاالاجتماعي ذاته أحد أرك

   4."المعلّمالعدیدة التي تواجه 

                                                           
  .187، ص1997، القاهرة، مكتبة الإشعاع الفنیة، علم الاجتماع التربويالسید علي شتا، فادیا عمر الجولاني،   .1
 .80، ص 2007، الإسكندریة، دار الجامعة الجدیدة، إدارة الفصل وتنمیة المعلم صفاء عبد العزیز، سلامة عبد العظیم، .2
 .188، ص2005، عمّان، دار وائل للنشر، علم الاجتماع التربويإحسان محمد الحسن،  .3
، 2000، القاهرة، مكتبة الدار العربیة، 2، طالمعلمون والمتعلمون أنماطهم وسلوكهم وأدوارهمحسن شحاته، محبات أبو عمیرة،  .4

 .21ص 
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إلغاء كل حافز على التحصیل فیصبح التردد على  إلى الفوضى:" تؤديیمكن أن حیث     

" و" ألبیت" مقاعد الدراسة عملیة روتینیة لا هدف من ورائها، ففي دراسة قام بها كل من 

جو دیمقراطي وأخرى في جو فوضوي  فئة لها :بتقسیم التلامیذ إلى ثلاث فئات هي" وایت

ستحضارا ى أقوى وأسهل إحصیل الجماعة الأولوثالثة وضعت في جو دیكتاتوري فكان ت

بینما الجماعة الثانیة الفوضویة تعاني من الخمول والفتور وعدم القدرة على مواصلة العمل 

  1."أما الجماعة الثالثة فقد سادها الاضطراب والسلوك العدواني

إن علاقة التلامیذ بعضهم ببعض في : توطید العلاقات الإنسانیة بین المتعلمین  .2.7

لتوطید العلاقات، له تأثیر كبیر على تعلم  المعلّموما یفعله  المعلّمبالفصل ثم علاقتهم 

ویؤثر على تعلمه  م مقبولا من الجماعةالتلامیذ فمن الأمور الهامة جدا أن یكون المتعلّ 

   2."صعوبة الاندماج مع أفرادها

حیث یساعد  :"باعتباره عنصر مهم ومؤثر في الموقف التعلیمي المعلّموهنا یأتي دور   

التلامیذ على التمتع بعلاقات إنسانیة سلیمة تسودها المودة والتعاون والتقبل الجماعي، وهو 

یقوم بدور الوالدین في تكوین الذات العلیا أو الضمیر للصغار، وهو یعد قدوة لتلامیذه، 

أن یخلق جوا من التوتر والانفرادیة  هان، كما في إمكالإجتماعیّةأن یخلق الحساسیة  هانوبإمك

بحكم وظیفته یعد مصدرا للمعرفة فهو موجه ومرشد ومورد للعلم  المعلّمو . وعدم التعاون

  3.والمعرفة وقد اكسبه ذلك قوة التأثیر على الصغار

أحد أبرز الجوانب التي لابد للمعلم یمثل هذا الجانب : التعرف على مشاكل التلامیذ  .3.7

من مشاكل متعددة نتیجة لمؤثرات  یعاني التلامیذ:" ن الاعتبار بحیث أن یأخذها في عی

أسریة أو بیئیة أو نتیجة لأوضاع مدرسیة كأسلوب العلاقات القائمة في المدرسة أو طرق 

التدریس المتبعة فیها أو نتیجة لخصائص النمو التي لم تقابل بعد أو الانتقال من مرحلة 

                                                           
 .50، ص 1989، الجزائر، دیوان المطبوعات الجامعیة، والجامعة الجزائریةالمهام الحضاریة للمدرسة محمد العربي ولد خلیفة،  .1
 .40، القاهرة، مكتبة غریب للطباعة، ص هذا هو التدریسمحمد سلیمان شعلان، سعاد جاد االله،  .2
 .163، ص 1997 المكتب الجامعي الحدیث، ،الإسكندریة، العلاقات الإنسانیةحسین عبد الحمید رشوان،  .3
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بحكم دوره الاجتماعي یعمل على حل مشاكل التلامیذ التربویة  المعلّمو  1."تعلیمیة إلى أخرى

والاقتصادیة والنفسیة وهذا عن طریق الإرشاد والتوجیه إن كانت المشكلة نفسیة  الإجتماعیّةو 

هنا تتاح له الفرصة للتحدث للتلامیذ في المواقف المتعددة داخل المدرسة  المعلّمأو تربویة، ف

ووعیه بتوجیه الطلاب یجعلهم یثقون به،  المعلّمهم، وإن اهتمام وهذا یجعله یعرف الكثیر عن

   2."ویدلون إلیه بمشاكلهم

عتبارها مرحلة بإ :"فترة الطفولةعلى خاصة ومن زاویة أخرى یمكن تسلیط الضوء       

جدیدة أو حساسة في حیاة الفرد حیث یعیش الصبي حیاة نفسیة تتسم بالقلق باعتباره كان 

المدرسة وتعرفه على أشخاص لم یكن یعرفهم، ولهذا تتطلب هذه  خروجه إلىفي المنزل ثم 

في معاملة الطفل من خلال التعرف على دوافع سلوك  المعلّمالمرحلة جهود خاصة من 

أیضا معرفة خصائص وممیزات هذه التلمیذ وكیفیة الإفادة من خلال دراسة هذه الدوافع و 

   3".المرحلة

للذین تحصیلهم الدراسي  :"فبالنسبة شكلات من نوع آخروهناك تلامیذ یعانون م      

منخفض ویعانون نقص في مادة ما وظروفهم لا تسمح لهم بأن یشتركوا في دروس الدعم أو 

 المعلّملا یملكون ثمن شراء الكتب أو الأدوات المدرسیة التي یحتاجون إلیها، هنا یأتي دور 

و مقابل مبلغ رمزي ومساعدتهم إذا أمكن في تقدیم حصص الدعم لهذه الفئة بدون مقابل أ

ه الكلمة وهي الدور الاجتماعي للمعلم نذكر هذ أهمیةولكي تدرك . في شراء هذه الأدوات

وهو عن مدرسة كانت منذ سنوات أردأ  1926سنة بط التعلیم بلندن مقتبسة من تقدیر ضا

فیما مضى مركز للقتال، فالجهات المجاورة كانت تتقاتل مع إدارة مدرسة في لندن فلقد كانت 

المدرسة، والتلامیذ كانوا یتشاجرون مع المدرسین، والأطفال یرسلون إلى المدرسة وملابسهم 

خرق بالیة، وحالتهم هي التعس والشقاء، یأتون في الشتاء من غیر أحذیة وكثیرا ما كان 
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وكان یعمل بكل وسیلة یذ والعنایة بالعمل، م التلامالمدرس یقوم بمجهود كبیر نحو تعلی

  1."لكسب محبتهم وصداقتهم من عداوتهم

  :توثیق الصلة بین المدرسة والمنزل  .4.7

مجالس الآباء  :"على توثیق الصلة بین المدرسة والمنزل عن طریق المعلّمیعمل    

 التعلیمیّة  العملیّةوولي الأمر من الأمور الهامة في  المعلّمین، وتعتبر العلاقة بین المعلّمو 

والتربویة وذلك لما لها من أثر ایجابي في تذلیل وحل الصعوبات التي قد یتعرض لها بعض 

والتربویة ولهذا فإن الوالدین بحاجة للمعلمین من أجل التدعیم  التعلیمیّة الطلاب في النواحي 

یتعلموا من أفراد الأسرة والتفاعل معهم وذلك في محاولة ین بحاجة لأن المعلّمالمعرفي، و 

ولكي یقوموا بذلك علیهم معرفة المعتقدات التي نشأ . خلق بیئة مدرسیة تعكس خبرات المنزل

فیها التلمیذ وكذلك معرفة ثقافة الأسرة ویحدث هذا من خلال الدعم المتبادل بین الوالدین 

   2."المعلّمو 

  : ة بین الطرفین كالآتيلهذا یجب أن تكون العلاق

  بولي الأمر قائمة على التعاون والتكامل بینهما یكمل كل منهما  المعلّمأن تكون علاقة

ا الرقي بمستوى أنّهالآخر ویقوم مقامه ویبذلان ما یستطیعان من جهد ومعلومات من ش

 .الطالب

  بولي الأمر یجب أن تكون تشاوریة قائمة على اللقاءات الجانبیة والجلوس  المعلّمعلاقة

على بساط الحوار وطاولة النقاش لأخذ ما لدى الآخر من رؤى ونظرات وملحوظات 

 .للآخر ما یختلج في صدره اتجاه الطالبواقتراحات ویقضي كل منهما 
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  ضوح وإبداء وما یعتقده یجب أن تكون العلاقة بین الطرفین قائمة على الصراحة والو

الطرفان بكل شفافیة وانفتاح وان یبتعد كل البعد عن إخفاء الحقائق الواجب ذكرها والبوح بها، 

  1."والحرص على الوصول إلى اقرب الطرق لصلاح التلمیذ ونجاحه

 :أهمیة التعاون والتواصل بین البیت والمدرسة  .1.4.7

المدرسة والبیت أمر ضروري، حیث  الربط بین معطیات:" رائدة خلیل سالم بأنتؤكد     

ویحقق أفضل  التعلیمیّة ن المدرسة من تقویم المستوى التحصیلي للأهداف أن ذلك یمكّ 

النتائج العلمیة، فذلك یساعد على تقویم السلوكیات الطلابیة ویعینها على تلافي بعض 

لیاء الأمور التصرفات الغیر سویة التي ربما تظهر في بعض الطلبة، وكذلك فإن تواصل أو 

مع المدرسة یساعد على توفر الفرص للحوار الموضوعي حول المسائل التي تخص مستقبل 

في حل المشاكل التي یعاني منها  أیضامن الناحیتین العلمیة والتربویة، ویسهم  الأبناء

  2."التلامیذ سواء على مستوى البیت أو المدرسة وإیجاد الحلول المناسبة لها

 المعلّممما سبق یمكن القول بأن مسألة تواصل الأولیاء مع المدرسة، وكذا مساهمة     

ة قتصادیة للتلمیذ تلعب دورا أساسیا في عملیّ والإ الإجتماعیّةفي فهم ظروف الحیاة العائلیة 

تهیئة المناخ التربوي والاجتماعي المناسبین داخل الفصل وداخل المدرسة ككل وهذا ما من 

  : قق ما یليأن یح أنّهش

   المحادثة العرضیة مع الآباء یمكن أن تكشف " من خلال یزدادوالآباء  المعلّمفهم

ومضات توضح كیف أن هذا الصبي شدید الشغف بالكتب، ولماذا تمتد یده دائما بالصداقة 

ومن هنا نلاحظ أن دور أصبح ملما بالكثیر من الموضوعات، مع للآخرین وكیف 

من زاویة أخرى تكسف عن وجود العدید من الأمور المجهولة  المعلّمو المحادثات بین الآباء 

والذي سیطلع على جملة من المعلومات التي یجهلها عن  المعلّملدى من الطرفین خاصة 

التلمیذ في المنزل وبالتالي یأخذ نظرة جیدة حول وضع التلمیذ كفرد داخل الأسرة وتلمیذ 
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ما یساعده على كیفیة التعامل معه بشكل ملائم م داخل الفصل وكفرد داخل المجتمع ككل

 .ویساعده على التكیف الایجابي في الوسط المدرسي الذي هو جزء منه

أن  المعلّمحیاته في البیت فإن له حیاته في المدرسة التي تصبح مهمة :" كما أن للطفل

یصورها لوالدیه، وإلا فكیف یمكنهم أن یعرفوا ما یحدث في المدرسة ؟ غالبا ما یعرفون من 

   1."یكتشفها في الطفل ربما لم یلحظوها فیهعن قدرات  المعلّم

في غایة الأهمیة عملیة والآباء تعتبر  المعلّملاحظنا هنا كیف أن فكرة التواصل بین     

بة لهم أو باعثة لقلقهم؛ فهم یسمعون عن المستوى قد یكون في ذلك أنباء طی:" بحیث

التحصیلي لطفلهم كما یراه معلم الفصل، ویحاطون علما بطرائق طفلهم في العمل وباتجاهاته 

لجمیع الأعمال المدرسة، ویعرفون كیف یراه معلم الفصل في عمله وفي علاقاته أثناء لعبه 

ما یراه مهما بالنسبة ل المعلّملى وجهة نظر مع غیره من الأطفال، ویمكن للآباء أن یتعرفوا ع

  2."، وعلى ما یجتهد في تحقیقه بالنسبة للأطفالفي الحیاة المدرسیة

وغیره من الموظفین لمساعدة التلمیذ یعتبر  المعلّمكذلك من جهة أخرى فإن ما یعمله     

من الأمور الایجابیة التي یجب أن یتعرف علیها الآباء، كما لابد من معرفة الأشیاء التي قد 

تضایقه داخل المدرسة وفي الصف وبالتالي فإن عملیة التعاون والتنسیق المناسبین بین كلا 

ئمة لتحقیق الاندماج والتكیف المدرسي الطرفین هي بمثابة وسیلة للتعرف على السبل الملا

بأكثر أریحیة لأن التلمیذ في هاته المرحلة یعتبر غیر مؤهل لاتخاذ القرارات المناسبة في 

حیاته ككل، فعن طریق مراعاة هذه الجوانب المهمة في حیاة التلمیذ یمكن تفادي الوقوع في 

  . مشاكل نفسیة واجتماعیة مستقبلا

المثیر من الأسر قد لا :" بأنّ  حمد عبد الرازق وآخرونموفي موضع آخر یشیر     

تعرف نظام المدرسة ومتطلبات الدراسة وتوقعات المدرسة من التلمیذ ودوره داخل البیئة 
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الصفیة مما قد یتسبب في عرقلة عمل المدرسة وعدم مساعدة الأسرة للتلمیذ في قیامه بدوره 

  .قدراتهفي المدرسة بالكفاءة المتوقعة منه في حدود 

كما قد تغالي المدرسة فیما تطلبه من الأسرة من حیث مساعدة التلمیذ في الواجبات     

الدراسیة أو القیام بالكثیر من الأنشطة التي قد ترهقه وتؤثر سلبیا على دافعیته للعمل والسعي 

وفي نفس السیاق كذلك ومن ضمن الوظائف التي لابد من الوقوف عندها مثلما ،  1".للنجاح

والاندماج  الإجتماعیّةحول تمكین الأطفال من معرفة البیئة  "رابح بن تركي"شار إلى ذلك أ

الوظیفة الثانیة للتعلیم الابتدائي هي أن یساعد الأطفال على معرفة :" فیها، حیث یؤكد بأن

والاندماج فیها، فالطفل قبل الدخول إلى المدرسة الابتدائیة یكون أفقه  الإجتماعیّةبیئتهم 

. الاجتماعي محدودا وضیقا للغایة لا یكاد یتعدى أفراد أسرته وأفراد الجیران المحیطین به

وفي أول عهد الطفل بالمدرسة نراه یمیل إلى اللعب بمعزل عن رفاقه والانفراد بممتلكاته، 

   2."مبال بقلة انسجامه معهم التي یخص بها نفسه غیر

أن یبذل جهده في توثیق عرى الألفة بین :"  المعلّمینبغي على  أنّهمثلما یشیر كذلك     

.... التلامیذ، وإعطائهم دروسا عملیة في معاشرة الآخرین واحترام حقوقهم، ومراعاة شعورهم 

ح الولاء لمجتمعهم أن یبذل حهده لكي ینمي في نفوس تلامذته رو  المعلّمكما ینبغي على 

، وبعد ذلك الولاء لمجتمعهم الكبیر على مستوى الوطن كله المدرسي ثم لمجتمعهم المحلي

ولا شك أن تربیة اجتماعیة من هذا النوع یكون لها أثر بعید .... في المرحلة ما بعد الابتدائي

 3".المدى في حیاة الطفل، حیث ستجعل منه بمرور الأعوام عضوا حیا في جسم أمته

معرفة التلمیذ للبیئة الطبیعیة وكیفیة التكیف معها تعتبر  إنّ لما سبق كذلك ف إضافة    

من وظائف التعلم الابتدائي أن یهیئ له :" من ضمن الوظائف المنوطة بالتعلیم الابتدائي

أساب ووسائل معرفة البیئة الطبیعیة معرفة مباشرة عن طریق الاحتكاك بها عملیا لا عن 
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ویكون ذلك عن طریق الرحلات المدرسیة التي تنظمها المدارس . طریق الكتب وحدها

البارزة في البیئة الطبیعیة كما تكون كذلك عن طریق  المعلّمالابتدائیة لتلامیذها بقصد زیارة 

حیث یتعرف الطفل من خلالها على معالم البیئة  الأشیاءدروس الجغرافیا ودروس العلوم، أو 

 1."، إلى آخرها بها من حیوانات وطیور ومصانع ومزارعالطبیعیة وم

 :نظریة الدور .8

في مطلع القرن العشرین إذ تعد من النظریات الحدیثة في علم  "ظهرت هذه النظریة    

 الإجتماع، وتعقد بأن سلوك الفرد وعلاقاته الإجتماعیة إنما تعتمد على الدور أو الأدوار

لا عن أن منزلة الفرد الإجتماعیة، ذلك أن الدور فض الإجتماعیة التي یشغلها في المجتمع،

فواجبات الفرد یحددها الدور الذي یشغله، . الإجتماعي ینطوي على واجبات وحقوق إجتماعیة

أما حقوقه فتحددها الواجبات والمهام التي ینجزها في المجتمع علما بأن الفرد لا یشغل دورا 

ي مؤسسات مختلفة، وأن الأدوار في المؤسسة اجتماعیا واحدا بل یشغل عدّة أدوار تقع ف

والدور . الواحدة لا تكون متساویة بل تكون مختلفة فهناك أدوار قیادیة وأدوار وسطیة قاعدیة

فضلا عن أن . یعد الوحدة البنائیة للمؤسسة المؤسسة هي الوحدة البنائیة للتركیب الإجتماعي

  .2"الأدوار هو حلقة الوصل بین الفرد والمجتمع

لأهمیة الدور إذا أردنا مقاربة هذه النظریة لدور المعلّم في المدرسة لتصورنا أنّ     

في المدرسة، ولذلك  للتلامیذالحسنة والنموذج  یعتبر القدوةوالذي لمعلّم المدرسة  جتماعيالإ

ستقرار النفسي والطمأنینة، وحسن درسي الصالح على أساس من الإفعلیه خلق المناخ الم

، وتشجیع رص على التعاون، والمودة والألفة بین التلامیذوالبعد عن الخلافات، والحالتفاهم، 

 جتماعية للمدرسة ودورها الإهداف التربویّ ، والعمل على تحقیق الأالتلامیذالمبدعین من 

ا من زها عن غیرهوحیث أن المدرسة كمؤسسة لها خصوصیتها وسماتها التي تمیّ . ككل

زة في التغییر والتطویر الذي یعتبر أهم ، فإنها تحتل مكانة متمیّ نةمعیأنماط فكریة وثقافیة 
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قدم وفي ضوء هذا التالتطورات، لمواجهة التحدیات ومواكبة  ثسمة من سمات العصر الحدی

، مجالات الحیاة العدید منفي مجتمعنا وفي المجتمعات الأخرى في  نشاهدهالذي  الرهیب

ة كبیرة لتشكیل نماذج المدرسة له أهمیّ  معلّ اعي لمجتمأنّ الدور الإبالقول  یمكنوبذلك 

سترشاد بها، فهو ذلك الإطار الفكري الذي یوجه أو الإ السلوك والعلاقات التي یجب إتباعها

، وینظم أعمالهم وعلاقاتهم خاصة في ظل الدعوة إلى الجودة والإتقان، تلامیذ الفصل الواحد

، ومنع الأخطاء قبل علیمیة والتربویةیة التالعملوالتركیز على العمل الجماعي لضمان سیر 

  .التلمیذوقوعها، وتحقیق أكبر فائدة ممكنة للمستفید ألا وهو 
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  :خلاصة الفصل

 الإجتماعیّةوحول دوره في فهم الحیاة  المعلّممن خلال ما تم تناوله من عناصر حول      

والذي في الموقف التعلیمي  اومؤثر  أساسیا اعنصر والذي یمكن أن نعتبره  ،والنفسیة للتلامیذ

على التمتع بعلاقات  في مرحلة التعلیم الابتدائيالتلامیذ  ةساعدیعمل في هذا الإطار على م

ماعي، وهو یقوم بدور الوالدین في تكوین تسودها المودة والتعاون والتقبل الجّ حسنة إنسانیة 

أن یخلق  هانقدوة لتلامیذه، وبإمك هو یعدوبالتالي ف الذات العلیا أو الضمیر للصغار

. نفرادیة وعدم التعاونأن یخلق جوا من التوتر والإ هان، كما في إمكالإجتماعیّةة الحساسیّ 

ومرشد ومورد للعلم والمعرفة وقد بحكم وظیفته یعد مصدرا للمعرفة فهو موجه إذا و  المعلّمو 

  .التلامیذكسبه ذلك قوة التأثیر على أ

  



       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

      

  

     

  الفصل الثالث
  ةمقاربة نظریّ 
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  :تمهید

 والتي .وغیرها الإجتماعیّةو  النفسیّة الحاجات من العدید معه یحملُ  حي كائن الإنسان      

 التكیّفتحقیق  إلى یؤدّي ما وهو یسعى لإشباعها وتحقیق التوازن فیما بینها بشكل مستمر،

الفصل من خلال هذا  وسنحاول .ومجتمعه شخصه بین أي التوازن المجتمع، النفس ومع مع

حیث المفهوم وكذا  منخصوصا، المدرسي  التكیّفعموما و  التكیّف عملیّةإلى  التطرق

 النظریّةضح الأطر حتى تتّ . المدرسي التكیّفوكذا العوامل المؤثرة في  ،الأنواع المختلفة

المدرسي في  التكیّفلذلك سنعالج أبرز القضایا المتعلقة بة، إضافة لموضوع الدراسة الحالیّ 

 عملیّةالوسط المدرسي من خلال تناول أهم الأبعاد والمكونات التي تتألف منها هاته ال

 .المعقدة
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  :المدرسي التكیّفمفهوم   .1

المدرسي أن نقوم أولا بفهم مسألة  التكیّفمفهوم حیثیات قبل خوضنا في لنا أولا لا بد   

 التكیّف، حتى یتسنى لنا البحث في مفهوم في معناها ومصدرها بشكل عام التكیّف

تتضح تلك العلاقة التي افترضنا وجودها في دراستنا الحالیة بین الدور الاجتماعي و  المدرسي

ستمد حسب تحدیداته من ی"  التكیّفنجد أنّ مفهوم وعموما  المدرسي للتلمیذ، التكیّفللمعلم و 

والمتضمنة حیاة النشوء والارتقاء، حیث " داروین"علم  البیولوجیا والمشار إلیها في نظریة 

یشیر هذا المفهوم إلى أن الكائن الحي یحاول أن یوائم بین نفسه والعالم الطبیعي المحیط به 

یمكن أن یعتبر سلوك الإنسان كرد فعل للعدید من  عملیّةمن أجل الاستمرار والبقاء، بهذه ال

ف مع فالإنسان یحاول أن یتكیّ . راتهالاحتیاطات والضغوطات الخارجیة للبیئة كالمناخ وتغیّ 

  1."ة التي یستقر فیهاطبیعة المناخ المناسب لتقلبات الفصول والتلاؤم مع الظروف الطبیعیّ 

هو تغیر سلوك  التكیّف:" بأّنّ " یوسف مراد"  یؤكّدومن زاویة مغایرة وفي ذات السیاق       

، الإجتماعیّةالتقالید والخضوع للالتزامات  بإتباعالفرد كي ینسجم مع غیره من الأفراد، خاصة 

أما عندما یواجه الفرد مشكلة خلقیة أو یعاني صراعا نفسیا تقتضي معالجتها أن یغیر الفرد 

لتي یعیش في كنفها، ففي هذه الحالة یستخدم تعبیر واتجاهاته لیوائم الجماعة ا من عاداته

ر المفهوم حسب المواقف التي یمر في هذا التعریف لاحظنا كیفیة تغیّ  2."التوافق الاجتماعي

بها الفرد مع نفسه ومع الجماعة التي ینتمي إلیها، وهذا ما سماه الباحث بالتوافق 

 3 .الاجتماعي

                                                           
  .10، القاهرة، دار الطباعة الحدیثة، ص النفسي التكیّفمصطفى فهمي،  .1
 . 52الإسكندریة، دار المعرفة، ص  والمشكلات المدرسیة، التكیّفمحمد أحمد مصطفى،  .2

3. James Drever, A Dictionary of Psychology Penguin Reference Book,1965,p10 
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 الثابتة العلاقات من نوع لتحقیق الفرد محاولات :" هبأّنّ كذلك  التكیّف "Gordon" وعرفه

 الفرد یصبح عملیّة :"عبارة عن  هوف فللتكیّ  أیضا وفي تعریف آخر 1".البیئة مع والمرضیة

  ".تعلمه أو عمله ظروف مع تلاءما أكثر فیها

 بأّنّ "  دلال سعد الدین العلمي" و" عطاء االله خالدي"مثلما عرف كذلك كل من     

التي من خلالها یعدل الفرد بناءه النفسي أو سلوكه لیستجیب لشروط  عملیّةال" هو  التكیّف

هذا وقد أكدا على  2."المحیط الطبیعي والاجتماعي ویحقق لنفسه الشعور بالتوازن والرضى

تبدأ حین یشعر الشخص بضغط ینجم عن حادث معین، وینتهي حین :"  التكیّف عملیّةأن 

ینجز الشخص السلوك الذي یستطیعه في مواجهة ذلك الضغط وبصورة عامة یمكن القول 

  : ستجابة الفرد لضغط ما هماتین في إیهناك طریقتین أساس أنّ 

 عتماد الفرد سلوكا متعلما اعتاده من قبلإ. 

 ركیب الجدید لخبرات سابقة فیه بعض الإبداع أو التغییر ستخدام الفرد نوعا من التإ

  3."لمواجهة الظرف الطارئ

لتفاعل  أساسي نتاج أنه على إلیه الطاهر " فیشیر مدرسيال التكیّففیما یتعلق ب اأمّ       

 من تفاعل عدد محصلة هابأّنّ  الدراسي التكیّف عملیّة إلى وینظر التربویة، المواقف مع الفرد

 والحالة النظام الجامعي، نحو والاتجاهات التربویة، والمیول العقلیة، القدرات هي العوامل

 هو الدراسي التكیّفب ارتباطًا، العوامل أكثر ولعل عام، شكلب  لأسریةا  والظروف ،النفسیّة

یتضح من التعریف الماضي أن هناك جملة من العوامل  4".الطلبة لدى التحصیلیة القدرة

الدراسي وهي القدرات  التكیّفالتي تتفاعل فیما بینها وتشكل لنا في النهایة ما یسمى ب

                                                           
1. Gordon, H.E, Psychology and Life New York Social Science,1963,p10. 

، ص 2009، دار صفاء للنشر، عمّان، والتوافق التكیّفالصحة النفسیة وعلاقتها بعطاء االله الخالدي، دلال سعد الدین العلمي،  .2

43. 

 .43المرجع نفسه، ص  .3

، العدد الثاني، 20مجلة جامعة دمشق، المجلد  ،"وعلاقته بالتحصیل الدراسي التكیّف"محمد أحمد الرفوع، أحمد عودة القرارعة،  .4

 .123، ص 2004
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الخ، ومن أبرز العوامل ارتباط بمسألة ... النفسیّةالعقلیة، المیول التربویة، الاتجاهات، الحالة 

   .المدرسي هو القدرة التحصیلیة للتلمیذ أو الطالب عموما التكیّف

وعلى  للشخص العام التكیّف على مؤشر هو الدراسي التكیّف أن على "يالریحان"  یؤكّدكما 

المدرسي والذي یعتبره  التكیّفلقد تناول هذا التعریف نقطة مهمة تتعلق ب 1."النفسیّة صحته

  . بشكل عام النفسیّةالعام وعلى صحة الفرد  التكیّفالریحاني مؤشرا  على 

ینجم عن : " هبأّنّ المدرسي نقلا عن أبي حطب  التكیّف "جبریل موسى" عرفوقد   

مع المواقف التربویة، وهو محصل لتفاعل عدد من العوامل منها میوله  )الطالب(تفاعله

واتجاهاته نحو المواد الدراسیة وعلاقته برفقائه  ونضج أهدافه واتجاهاته نحو النظام المدرسي،

ومعلمیه ومستوى طموحه، ولا یقاس تكیف الطالب بمدى خلوه من المشكلات بل قدرته على 

 التكیّف عملیّة بأّنّ شیر نقطة مهمة تُ هذا التعریف برز یُ  2." تكیفه مع نفسه ومحیطه المدرسي

من المشاكل بل بقدرته على تكیفه مع نفسه أولا ومع محیطه  قاس بمدى خلو التلمیذلا تُ 

  .الدراسي ثانیا

تلاؤم الطالب مع ما تتطلبه المؤسسة التربویة من استعداد لتقبل ": هبأّنّ عرّف كذلك كما   

  3."الاتجاهات والقیم والمعارف التي مع تطویرها لدى الطلبة

المدرسي هو محاولة التلمیذ أو الطالب داخل الفصل أو  التكیّف بأّنّ وعلیه یمكن القول   

التربویة بمختلف مكوناتها  عملیّةكل جوانب الداخل المدرسة التفاعل والتأقلم والتواصل مع 

  . من مدرسین وجماعة الأقران ومناهج دراسیة وإدارة المدرسة ونظام الامتحانات وغیرها

ة الدراسیة والتأقلم معها؛ بحیث یساهم ذلك في وبالتالي مواجهة الطالب لكل متطلبات البیئ

  .تحقیق الرضى لدیه عن هذه الجوانب وقناعته بها

                                                           
 .123، ص السابقالمرجع محمد أحمد الرفوع،  .1

، رسالة وعلاقتها بالتوافق النفسي للطفلدراسة وضعیة الاتجاهات الوالدیة نحو كف بصر طفلهما عبد  الخالق جبریل موسى،  .2

 . 89، ص 1983ماجستیر، كلیة الخدمة الاجتماعیة، جامعة حلوان، القاهرة، 

الدراسي بدافعیة الانجاز لدى الطالبات في الانتساب الموجه  التكیّفعلاقة الرضى الوظیفي و بن دانیة محمد العید والشیخ حسن،  .3

 .204، ص 1998، رسالة ماجستیر، دةبجامعة  الإمارات العربیة المتح
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 التكیّف عملیّةدات التي تتحكم في حدّ هناك مجموعة من المُ : المدرسي التكیّفدات محدّ  .2

 :المدرسي  بیولوجیة وثقافیة ومعرفیة وغیرها وهي كالآتي

  :دات البیولوجیة الطبیعیةالمحدّ . 1.2

احیة البیولوجیة التي تحدد إمكانیات الفرد هي ما یرثه الفرد من البیئة الوراثیة المنفردة من النّ 

  :وقدراته وتتمثل هذه المحددات في العناصر التالیة

  "الحاجة إلى الطعام والماء والأوكسجین والنوم والإخراج. 

 الحاجة لبقاء النوع. 

 الإحساس والحركة . 

 1".تحقیق السلامة 

:" هوعند علماء الأحیاء هذا المحدد البیولوجي  بأّنّ  "عزت راجح" وفي هذا الشأن یرى  

كل تغیر یحدث في بنیة الكائن الحي أو وظائفه یجعله أقدر على الاحتفاظ بحیاته وتخلید 

إن اقتحمه جسم  البیولوجي دفاع الجسم عن نفسه التكیّفنوعه، ومن الأمثلة على هذا 

غریب وازدیاد عدد كریات الدم الحمراء عند من یسكنون قمم الجبال، وقیام بعض مناطق 

المخ السلیمة بوظائف مناطق أخرى أصابها التلف، وتغیر لون الحرباء، بما یتماشى مع لون 

 2."المكان الذي تختبئ فیه

وتتمثل  التكیّفیحقق  بأّنّ تلك التي تسمح للفرد  وهي: ةدات الثقافیة والمعرفیّ المحدّ   .3.2

  :في

 بناء الأسرة. 

 التربیة المدرسیة. 

 النظام الاجتماعي. 

 الولاء الاجتماعي والشعور بالانتماء للجماعة. 

                                                           
1. http://www.acofps.com.24/03/2016/12:56 

 .31، ص 2009، دار الفكر ناشرون وموزعون، عمّان، أصول علم النفسأحمد عزت راجح،  .2
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 الظروف الاقتصادي. 

 الدین والعقیدة. 

والتنشئة ، 1".التي یخضع لها الفرد الإجتماعیّةالتنشئة  عملیّةوترتبط هذه المكونات ب  

العملیات الأساسیة في التنمیة :" ها تمثلبأّنّ  "كاید إبراهیم"أشار إلیها  مثلما الإجتماعیّة

  : للفرد وتشمل ما یلي الإجتماعیّة

 الإجتماعیّةو  النفسیّةمع المجتمع والأفراد بما في ذلك من تأثیر في نمو الصحة  التكیّف 

 .والتآلف التكیّفممثلة في 

 تكالیةالاعتماد على الذات وتنحیة الإ. 

 تكوین القیم الأخلاقیة. 

 2".تنمیة الجوانب الوجدانیة والجمالیة 

  :المدرسي التكیّفأنواع  .3

الشخصي على أنه تفاعلیة بین الفرد  التكیّفیعرف ): " الشخصي( الذاتي  التكیّف. 1.3

    3."إما بتعدیل سلوكه أو بتعدیل  بیئته عملیّةوبیئته، ویقوم الفرد خلال هذه ال

المتصارعة مع  الإجتماعیّةقدرة المرء على التوفیق بین دوافعه وأدواره :" ویقصد به كذلك 

هذه الدوافع، وذلك لتحقیق السعادة وإزالة القلق والتوتر وإرضاء الجمیع في وقت واحد، حتى 

 الإجتماعیّةو  الشخصیّةالذاتي ینسق بین القوى  التكیّفیخلو من الصراع الداخلي كما أن 

  4".واستقرارها الشخصیّةیعتبر أساس تكامل  وبهذا

یجعل الفرد في صراعات نفسیة مستمرة ": الذاتي  التكیّفتحقیق  وفي السیاق نفسه فإن  

الذاتي عرضة للتعب الجسمي والنفسي لأقل جهد  التكیّفلذا نجد مثل هذا الفرد العاجز عن 

                                                           
1 . http://www.acofps.com.24/03/2016/12:56 

 .90، ص2009، دار الفكر، عمّان، أسس التربیةكاید إبراهیم عبد الحق،  .2

 .6، ص عمّان، رسالة ماجستیر، الجامعة الأردنیة، التكیّفمصادر الضغط النفسي واستراتیجیات الأطرش شاهیلا،  .3
 .30، ص 2000، القاهرة، دار غریب، المدرس المثاليالدیب حامد،  .4
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مع الآخرین أي سوء  الإجتماعیّةإلى سوء علاقته  یؤدّيونافذا للصبر، سریع الغضب مما 

   1."تكیفه الاجتماعي

ومن ناحیة أخرى یمكن أن نقف عند بعض العوامل التي قد تساعد الفرد على التخلص 

  :بشكل سریع من الصراعات الداخلیة من بینها

  أن یعتنق الفرد مبادئ وقیما معینة تكون هدایة له في حیاته وتساعده على حسم المواقف

دون تردد، وقد تستمد هذه المبادئ من مصدر فلسفي أو دیني أو اجتماعي أو  التي تواجهه

 .أخلاقي

  المختلفة النفسیّةأن یكون هناك توافق وتكامل بین وظائفه. 

  العادیة الیومیة وقادرا على التغلب علیها  النفسیّةأن یكون قادرا على مواجهة أزماته

 :ویقوم هذا البعد على أساس شعور الفرد بالأمن الذاتي ویتضمن النواحي التالیة

 القدرة على القیام بعمل ما دون أن یطلب من القیام به :الاعتماد على النفس. 

 على النجاح  ه قادربأّنّ أي شعور الفرد بتقدیر الآخرین به و  :الإحساس بالقیمة الذاتیة

 .وأنه مرغوب من طرف الآخرین

  ّله الحریة في تقریر قسط  بأّنّ ه قادر على توجیه سلوكه و بأّنّ أي شعوره  :عور بالحریةالش

 .من سلوكه، وأنه یستطیع وضع خطط مستقبلیة

  ّه مرغوب فیه من زملائه وأنهم بأّنّ ه یتمتع بحب أسرته و بأّنّ أي شعوره  :عور بالانتماءالش

 .ویفتخر بمدرستهیحبونه 

 للآخرین إرضاء أو المهنة عنوالرضى  العمل عن الرضى یشمل" : المهني التكیّف. 2.3

 الانجازو  إلیها والصلاحیة فیها والدخول تدریباو  عملا للمهنة مناسب اختیار على ویشتمل

 ینبغي ولا المشكلات على والتغلب والزملاء الرؤساء مع الطیبة العلاقات وكذا. فیها التقدمو 

 التوافق أن عنيیو  المحدودة، عمله لواجبات الفرد توافق هو المهني التوافق أن نفهم أن

                                                           
 .30المرجع نفسه، ص  .1
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 هذا كان أیا وعمله العامل بین الانسجام ، ویشیرالعمل یئةب مع الفرد توافق أیضا المهني

 أدائها على والتدرب الملائمة، اختیار المهنة أهمها حسن طرق، بعدة ذلك ویتحقق العمل،

 علاقات مع الابتكار فیها، ومحاولةبها والاقتناع  عنها الفرد ورضى وتقبلها جید، بشكل

  1".والرؤساء الزملاء مع ومرضیة راضیة إنسانیة

تحقیق  على والقدرة الأسري الاستقرار ویشمل الأسریة السعادة یعني :الأسري التكیّف. 3.3

 الحب وبسیادة الفراغ وقت بقضاء والتمتع الوالدین بین العلاقات الأسرة وسلامة مطالب

 إلى وزوجه الزوج ینظر وأن ،الأسرة أفراد بین المحبة تسود :" أنكذلك  ویعني 2."والثقة بینهم

 المتوافقة الأسرة أفراد بین العلاقات وتقوم ومودة ورحمة، كننها سأ على بینهما العلاقات

 منهما كل بین الزوجین، محاور بین ثلاثة على العلاقات وهذه والعون، والاحترام الحب على

 عوامل من عدة على الزوجین بین التكیّف ویعتمد وبعض، بعضهم الأبناء بین والأبناء،

 :بینها

 الزوج اختیار حسن. 

 جتماعيالإ والمستوى والتعلیم الثقافة في التقارب. 

 3."الزوجین بین الجنسي التوافق على أیضا یعتمد كما 

  : في یتمثل الذي الزوجي ىوالرض الزوجیة السعادة ویشمل: الزوجي التكیّف. 4.3

 للزوج المناسب الاختیار . 

 وممارستها فیها والدخول الزوجیة للحیاة ستعدادالإ 

 الجنسي والإشباع المتبادل الحب. 

 4".الزوجي والاستقرار المشكلات حل على القدرة 

                                                           
 . 23، ص 2004، بیروت، دار النهضة العربیة، معالم علم النفسعبد الرحمان عیسوي،  .1

 . 24، ص1987، القاهرة، مكتبة النهضة العربیة، 2، طعلم النفس التربوي والتوافق الاجتماعيعبد الرحمان عبد المجید،  .2

 .528، ص2004، دار المعرفة العربیة، عمّان، سیكولوجیة النمو والارتقاءعبد الفتاح محمد دویدرا،  .3

 .23، مرجع سابق، ص علم النفس التربوي والتوافق الاجتماعيعبد الرحمان عبد الحمید،  .4
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 یكون ما وكثیرا للفرد النفسي التركیب من جزء الدیني الجانب" : الدیني التكیّف. 5.3

 الشباب من كثیر عند نجده ما ذلك مثال عنیفة صراعات داخلیة مسرحا للتعبیر عن

 أن ذلك الصادق بالإیمان الدیني التكیّف ویتحقق والتعصبیة الاتجاهات الإلحادیة وأصحاب

 الشخصیّة في تكامل عمیق أثر ذو الناس بین للمعاملات عقیدة وتنظیم هو حیث من الدین

ساء  السند بهذا التمسك في الإنسان فشل إذا أما الأمن الإنسان إلى حاجة ویرضي واتزانها

  1".منبعا للقلق وأصبح نفسه واضطربت تكیفه

بصفة  التكیّفبالإضافة للأنواع السابقة الذكر والتي حاولنا فیها معرفة كل ما یتعلق ب      

إحاطة بالموضوع من كل  عملیّةعامة وبالتالي فهذه المجالات التي تناولناها ما هي إلا  

المدرسي وبطبیعة الحال سنتطرق أیضا لنوع آخر  التكیّف عملیّةجوانبه خاصة بما یتعلق ب

  : وهو

 القدرات سد في الانخفاض أو بالارتفاع المفاجئ التغیر إن: " الاقتصادي التكیّف .6.3

 بالغ دورا لإشباع حدا ویلعب الفرد توافق أسالیب في عمیقا اضطرابا یحدث الاقتصادیة

 بالحرمان الشعور الفرد على الإحباط فیغلب أو بالرضى الفرد في تحدید شعور الأهمیة

 حد إذا كان بالرضى الشعور علیه ویغلب منخفضا حد الإشباع عنده كان إذا والإحباط

 .مرتفعا عنده الإشباع

   :الاجتماعي التكیّف  .7.3

 على البیولوجیا علم من أساسا مستمد مفهوم: " الاجتماعي هو في الأصل التكیّف إن      

 هذا ویشیر (1859) والارتقاء النشوء بنظریة المعروفة تشارلس دارون نظریة حددته ما نحو

 فیه یعیش الذي الطبیعي والعالم بین نفسه یوائم أن یحاول الحي الكائن أن إلى عادة المفهوم

  2."البقاء أجل من منه محاولة

                                                           
 .63، ص 2003، القاهرة، دار المعرفة الجامعیة، الصحة النفسیة ولتوافق النفسيصبرة محمد علي،  .1

 .21، ص1978، القاهرة، مصر للطباعة، 2، طالنفسي التكیّف، مصطفى فهمي .2
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 من أفعال للكثیر ردود بكونه سلوك الإنسان أن یوصف یمكن المفهوم لهذا ووفقا     

 عناصر وغیره من مثل عنصر المناخ یعیش بداخلها التي البیئیة والضغوطات المطالب

  . وجماعات أفراد من الإنسان فیها یعیش التي الإجتماعیّة البیئة ومتغیرات البیئة الطبیعیة

التطبیع الاجتماعي یتم :" في مجال علم النفس الاجتماعي باسم عملیّةوتعرف هذه ال     

التي یعیش فیها الفرد ویتعامل معها سواء كانت هذه  الإجتماعیّةداخل إطار العلاقات 

 1."العلاقات في مجتمع الأسرة أو المدرسة أو الرفاق أو المجتمع بصفة عامة

  : المدرسي التكیّفعوامل  .4

یمر الإنسان في حیاته بالعدید من المراحل منذ ولادته، ویلعب ):  التلمیذ(الطالب . 1.4

 .الإجتماعیّةالعدید من الأدوار في الأسرة في المدرسة وفي العمل وغیرها من المؤسسات 

والجنس والسن  الخاصة كالحالة الصحیة الشخصیّةوصفاته :" وعلیه فإن قدرات التلمیذ

ومستوى طموحه وعوامل التنشئة  الشخصیّةومستوى التعلیم والسمات المزاجیة والعادات و 

كلها عوامل والخبرات التي یمر بها من خلال انتماءه إلى جماعات متعددة  الإجتماعیّة

تهدف إلى إیجاد التوافق بین حاجاته ومطالب المجتمع وإلى إیجاد نوع من السلوك یحقق 

 2."الأفراد ویرضى عنه الآخرونرغبات 

 :الزملاء. 2.4

 الإجتماعیّةالأسریة إلى العلاقات  الإجتماعیّةتحول الطفل من علاقاته  عملیّةتبدأ "     

الخارجیة والارتباط بزملاء في فترة مبكرة من حیاته على شكل زیارات خاطفة للأقارب أو 

عابرة یتحرر فیها من قیود الأسرة، إلا أن هذا التحول یأخذ شكلا فعلیا عندما نزهات یومیة 

یلتحق بالمدرسة، ویبدأ هذا التحول بالتطور مع مرور الزمن حیث یكون أفراد البیئة المدرسیة 

                                                           
 .22المرجع نفسه، ص فهمي مصطفى،  .1

 .62، ص 1996، الریاض، دار الفیصل الثقافیة، الاجتماعي والتحصیل الدراسي التكیّفأحمد مصلح الصالح،  .2
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أكبر عددا من أعضاء الأسرة مما یستدعي بذل الجهد من قبل الطالب نتیجة المناقشة وبغیة 

  1".الإجتماعیّةمع أكبر عدد من الزملاء، واثبات الجدارة في تحقیق المكانة  التكیّفتحقیق 

دورا هاما في الانجاز  "وفي نفس الوقت نجد أن لجماعة الرفاق أو الزملاء في الفصل    

 الإجتماعیّةالمدرسي خلال فترة المراهقة، ونراهم یمیلون إلى اختیار أصدقائهم من البیئة 

المشتركة، لذلك نرى أن مجموعات صغیرة تتألق داخل  الإجتماعیّةوالقیم  الیدنفسها حیث التق

الفصل، ولكل مجموعة قیمها وتصرفاتها الخاصة بما یتعلق بالانجاز المدرسي، فمنها ما 

یعطي أهمیة بالغة للدرجات المرتفعة، حیث یتنافس الزملاء بشكل غیر مباشر على التفوق 

 2".الإجتماعیّةلناحیة الناحیة بل با ومن المجموعات من لا یهتم كثیرا لهذه

تواجه المؤسسات التربویة ومنها المدرسة الیوم تحدیات عدیدة أحرزتها :  المدرسة .3.4

متغیرات متعددة في عالم سریع التغیر، وفي الحقیقة فإن دور المدرسة ووظیفتها في التغییر 

التعلم السلیم لیس هو في حد ذاته ما یقصد به التغییر الحاصل في المناهج وأسالیب 

ومؤهلات العاملین والمبنى المدرسي الجدید بقدر ما یكون العمل على اكتساب العادات والقیم 

الصحیح وتفاعلهم معه بل  التكیّفوالعلمیة والأخلاقیة بما یساعد على  الإجتماعیّةالفكریة و 

  3."یساعدهم على التقدم في هذا المجتمع

بین الطلبة والمدرسین من العلاقات الهامة تعتبر العلاقة " على غرار ما ذكر سابقا     

التعلیمیة، كما  عملیّةالمدرسي ومن خلال هذه العلاقة تنجح أو تفشل ال التكیّففیما یتعلق ب

، الإجتماعیّةو  النفسیّةتلعب هذه العلاقة دورا رئیسیا في حل كثیر من المشكلات التعلیمیة و 

یمرون بكثیر من المشكلات الناتجة عن ذلك أن طلبة المرحلة الثانویة، بحكم سنهم 

                                                           
 .64نفس المرجع، ص أحمد مصلح الصالح،  .1

 .64نفس المرجع، ص  أحمد مصلح الصالح، .2

 .01، ص 2003لنشر، ، دار الفكر للطباعة واعمّان، علم النفس الأسريالعیسوي رجب،  .3
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خصائص المرحلة التي یمرون بها فضلا عما تصنعه الدراسة نفسها من ضغوط على الطلبة 

   1."وما تمارسه الأسرة من ضغوط بشأنها توقعاتها منه

كمركز إشعاع ثقافي وتربوي واجتماعي في البیئة المحیطة، :" كما وتقوم المدرسة    

قل الاجتماعي نیابة عن الأسرة، وهناك من ینظر إلى المؤسسة التعلیمیة بوظیفة التربیة والص

 وسلزنیك،، وتالكوت بارسونز، وماكس فیبر، وأودي سیشور" من الناحیة البنائیة من أمثال 

وهم جمیعا یشتركون في النظر إلى المدرسة على أنها تجمع بشري ینشأ بنیة الاستمرار 

   ."والدوام من أجل تحقیق  أهداف معینة

  : ومن بین هذه المهارات ما یلي: المدرسة ومهارات الحیاة  .4.4

 احترام الذات، الثقة بالنفس، احترام الآخرین، : مهارات الحیاة المتعلقة بالتوجیهات

 . الاهتمام بالصحة

 التواصل، الاستماع، التعاطف، مقارنة ضغوط : مهارات الإیصال المتعلقة بالسلوك

 .مع الضغوط الحیاتیة التكیّفالوعي بالذات،  ،الأقران

إیجابا سلبا أو  یّةالنفسلها تأثیر كبیر على الصحة  وإدارتهاونشاطها  بإمكانیاتهاإن المدرسة 

وذلك إما بتعزیز النمو النفسي لطلبتها وإما بتثبیطه كما یتم في حالات العقاب البدني، ولعل 

  : أهم المشكلات شیوعا بسبب أطفال المدارس والمراهقین

 .انحراف، الإحباط، كره المدرسة :مشكلات نفسیة  . أ

مثل قضم الأظافر، الإنهاك البدني، التدخین، عدم التركیز والحركة  :مشكلات سلوكیة  . ب

 .الزائدة

 2."التأخر الدراسي، ضعف القدرة على التعلم لأسباب نفسیة :مشكلات النمو والإدراك  . ت

 تفسیر حاولت التي النظریات من الكثیر هناك: التكیّف عملیّةالمفسرة ل النظریّةالمداخل  .5

  :یلي ما النظریات هذه أهم ومن الأفراد، لدى التكیّف

                                                           
 .15ص العیسوي رجب، نفس المرجع السابق،  .1

 .53، ص 2011، الأردن، دار الیازوري ،   الإدارة التربویة في المدارسمحمد علي الرجوب ،  .2
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  :البیولوجیة النظریّة .1.5

 تصیب أمراض عن تنتج التكیّف في الفشل أشكال جمیع : "أنعلى  النظریّةتؤكد هذه 

 عن الحیاة خلال اكتسابها أو توارثها یمكن هذه الأمراض ومثل المخ خاصة الجسم أنسجة

 الفرد على الواقع عن الضغط الناتج الهرموني الخلل أو والعدوى والجروح الإصابات طریق

  1."كالمان و جالتون و ومندل داروین من كل لجهود النظریّة لهذه الأولى اللبنات وترجع

 للجسم الداخلي الاتزان مستوى على لمحافظةا"  هبأّنّ  المنظور هذا من التكیّف ویعرف

 القلق حدة خفض على تعمل التي والأسالیب الطرق من تعلم مجموعة طریق عن الفرد لدى

 عدم إلى التكیّف سوء في السبب وتعزو الحد المعلوم عن ذلك زاد كلما الجسم واضطراب

 على تعمل التي تعلم الطرق عدم بسبب للجسم الداخلي الاتزان مستوى على المحافظة

  .الجسم اضطراب تخفیف

  :نظریات التحلیل النفسي .2.5

 الحقیقیة الأسباب الفرد یعي فلا شعوریة، لا تكون ما غالبا التكیّف عملیّةف حسبه  :فروید   . أ

 سوء مظاهر من مظهر إلا هو ما والذهان العصاب أن فروید ویرى ،سلوكیاته من لكثیر

 إحداث في نجاته یكون الأنا قوة فبقدر ،قوة الأنا على النفسي التوازن ویعتمد ،التكیّف

 2".اللاسواء صور من صورةلأي  معرض الفرد فیكون مهمته في الأنا فشل إذا أما التوازن،

 یحب أن الفرد استطاعة في یكون أن هي فروید عند السویة للشخصیة الأساسیان والمظهران

 الحب بتقدیم له یسمح وضع في الفرد یكون أن تعني هنا الحب والقدرة على وأن یعمل،

 على آخر مؤشر والإنتاج العمل على القدرة وكذلك فإن منهم یتلقاه وأن الخالص للآخرین

  3 ."النفسیّة الوظائف توازن من قاعدة على یقوم إلا لا السواء،

                                                           
، 2009  الجزائر، جامعة النفس، علم في دكتوراه أطروحة ،الجزائر في للمسنین الاجتماعي النفسي التوافق ، سعید ریاش  .1

  .111ص
 .91ص ، 1990، الجامعیة المعرفة دارالقاهرة،  ،العام النفس علم عوض، محمود عباس .2
  .70، ص 2001 ،الجامعیة المكتبة الأزاریطة، الإسكندریة، النفسي، والتوافق المدرسیة الواجباتالشاذلي،  الحمید عبد  .3
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 الشخصي النمو استمرار في یكمن النفسیّة والصحة التكیّف مفتاح أن یونغ اعتقد : یونغ  . ب

 في التوازن وأهمیة الحقیقیة الذات اكتشاف أهمیة على أكد كما أو تعطل توقف دون

 بأّنّ یتطل السوي التكیّفو  النفسیّة الصحة بأّنّ  یونغ قرر كما. السویة المتكیفة الشخصیّة

 1".والانبساطیة الانطوائیة المیول بین الموازنة

 بعض فإن التربیة عملیات وخلال أنانیة أساسا تعد الإنسانیة الطبیعة أن اعتمد :أدلر .ت

 لرغباتهم مستجیبین الآخرین رؤیة عن ینتج قوي اجتماعي ولدیهم اهتمام ینمون الأفراد

 أو للسلطة طالبا الآخرین ضد دون مبرر للمناقشة الأساسي الدافع على ومسیطرین

 . 2"للسیطرة

   :السلوكیة النظریّة .3.5

 الخبرات خلال من متعلمة تعد التكیّف وسوء التكیّف أنماط:" أنإلى  النظریّة هذهتشیر 

 سویة، عادات لدیه تكونت سویة أسالیب الفرد تعلم حیاته، فإذا في الفرد لها تعرض التي

من  3."التكیّف سيء یكون فإنه سلوكیة خاطئة أسالیب تعلم إذا أما متكیفا، أصبح وبالتالي

السلوكیة یظهر دور تعلم العادات والسلوكات  النظریّةهذا المنظور العام الذي تطرحه هذه 

الایجابي في  التكیّفكانت سلیمة أصبح بموجبها الفرد قادرا على إن السویة للفرد والتي 

المدرسي فإن ذلك  التكیّف، وإن قمنا بإسقاط هذا الطرح النظري على المحیط الذي یعیش فیه

 . قد یساعد في تكوین شخصیة سویة لدى التلمیذ في الوسط المدرسي

 العادات اكتساب وتجنب سلیمة صحیة عادات بتعلم رهن فةالمتكیّ  الشخصیّةف إذا

 هي نالسلوكییّ  عند فةالمتكیّ  الشخصیّة ومظاهر سلیمة، أو الغیر الصحیحة غیر السلوكیة

                                                           
 142 ، ص2002 المكتبة الجامعیة،  ، القاهرة ،التوافق سیكولوجیةالنیال،  أحمد مایسة  .1
 .142ص نفس المرجع السابق، ا النیال، أحمد مایسة  .2

 87 ص ، 1990 العربیة،  النهضة دار ، بیروت،الدراسي والتفوق النفسیة الصحة اللطیف، عبد الحمید عبد مدحت .3
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 ظلها في یعیش التي الثقافة تحدده موقف حسبما كل في المناسب السلوك الفرد یأتي أن

   1."الفرد

 :منها الحیاة أحداث مع للتكیف الملائمة السلوكیة الأسالیب من عددا الإنسان ویتعلم

 یحتوي ما وغالبا به، الإضرار أو العدو، على للقضاء للهجوم الإنسان یلجأ : الهجوم 

 . الخطر لمقاومة كوسیلة من العدوان مستوى على

  لا حیث الهجوم عكس وهو والتوتر، الضغط لمواجهة سهلة طریقة وهو: نسحابالإ 

 . والخطیر المهدد الموقف عن الابتعاد إلا الفرد على فما كبیر، جهد بذل یتطلب

 أو للنجاة أمل أي فیها یبدو لا بمواقف أحیاناً  الإنسان یواجه  :ستسلاموالإ الخضوع 

 الحرب في جلیا ذلك ویظهر وبالیأس، بالاكتئاب یشعره مما التغلب علیه، أو تحاشي الضرر

 أو مقاومته یستطیع فلا علیه العدو هذا الإنسان فیتغلب یواجه عندما وجه الخصوص على

 .له الاستسلام على یجبره مما منه الهروب

  :الإنسانیة النظریات .4.5

 النفسي التحلیل على الاعتراض یجمعهم العلماء من مجموعة من متكونة مدرسة هي   

 مثل الحیوان عن الإنسان تمیز التي الجوانب بعض تأكید ویجمعون على السلوكیة، والمدرسة

 جوردون ماسلو، أبراهام روجرز، كارل: المدرسة الإنسانیة رواد وأهم ،والإرادة والإبداع الحریة

  .وبیرز أبلورت

 عن یعبرون التكیّف سوء من یعانون الذین الأفراد أن إلى روجرز یشیر: روجرز كارل  . أ

  .ذواتهم عن مفهومهم مع المتسقة غیر بسلوكهم یتعلق فیما التي تقلقهم الجوانب بعض

  : نقاط ثلاث في تكمن التكیّف معاییر أن روجرز ویرى

 بالحریة الإحساس .  

 الخبرة على نفتاحالإ .  

                                                           
 .70ص ، مرجع سبق ذكره، النفسي والتوافق المدرسیة الواجباتالشاذلي،  الحمید عبد .1
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 1." الذاتیة بالمشاعر الثقة  

 ذاته یحقق الذي الشخص" هو المتكیفة الشخصیّة صاحب أن ماسلو یرى: ماسلو أبراهام. ـب

 بإشباع حظي الذي والفرد الشخص عند الفطریة الكامنة القوى تحقیق الذات یعني وتحقیق

 الشخصیّة خصائص ومن ذاته، یحقق أن یستطیع الشخص الذي هو الأساسیة حاجاته

  : المتكیفة

 للطبیعةو  وللآخرین للذات تقبل . 

  ّوالغایات الوسائل بین زالتمیی . 

 والإبداع الخلق. 

 معه مریحة وعلاقات للوقع فاعلیه أكثر إدراك . 

 ةالوجدانیّ  بالمشاركة عمیق وشعور الإنسان بني مع والتوحد نتماءبالإ القوي الشعور 

 .ككل الإنسان لبني والمحبة

 عمیقة متبادلة ةشخصیّ  علاقات . 

  ّ2".البیئة وعن قافةالثّ  عن ةالذاتیّ  ةالاستقلالی  

 خوف دون والآن هذا الأفراد، یحیا أن وعلى التوجیه أو التنظیم أهمیة على أكد: بیرز .ـج

 هو المتكیف فالشخص وحسبه .بالرضا الفعلي شعورهم الأفراد سیفقد هذا لأن المستقبل من

  .للآخرین ابه یلي ولا عاتقه على ویتحملها المسؤولیات یتقبل من

 علاقة هناك أنّ  یقرونو  ،" ، ردلیك امنهد ،فیرز "روادها من :الإجتماعیّة النظریّة. 5.5

 للأمراض الإكلینیكیة الأعراض اختلاف في هناك أن ثبت فلقد التكیّف وأنماط  الثقافة بین

  3."والایرلندیین الأمریكیین وبین والإیطالیین الأمریكیین بین العقلیة

                                                           
  .100، مرجع سبق ذكره، ص العام النفس علمعوض،  محمود عباس .1

 .70، مرجع سبق ذكره، صالنفسي والتوافق المدرسیة الواجباتالشاذلي،  الحمید عبد .2

  .27للنشر، ص  العربي تمع، مكتبة المجعمّان ،وحلول مشكلات التكیّف، شعیرة أبو محمد خالد غباري، أحمد ثائر .3
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 الجماعة، أو للفرد الخارجي السلوك مظاهر خلال من التكیّف إلى النظریّة هذه وتنظر

 یحقق لكي لهم نقیادالإ إلى ویسعى به المحیطین الأفراد من إلى جماعة یلجأ ما عادة فالفرد

 ذوو صاغ حیث التكیّف في تؤثر تمعلمجا في الإجتماعیّة الطبقات أن أوضحوا كما ،التكیّف

 المعوقات لعلاج میلا قلیلا اظهروا كما فیزیقي، بطابع مشاكلهم الدنیا الإجتماعیّة الطبقات

 نفسي بطابع مشكلاتهم والراقیة العلیا الإجتماعیّة الطبقات ذوو صاغ حین في ،النفسیّة

  1."الفیزیقیة لمعالجة المعوقات أقل میلا أظهرواو 

 ،النفسیّة البیولوجیة،(السابقة  النظریّةیمكن استخلاصه من خلال المداخل  ما

 ما وهذا اللاتكیف،و  التكیّف تفسیر في الدیني الروحي الجانبأنها قد أغفلت  )الإجتماعیّة

 المحددة العوامل على اتفاقهم وفي الإنسانیة، للشخصیة فهمهم في قصور إلى أدى

ومما  ،النفسیّةالصحة  مفهوم حول اختلافهم إلى أدى مما المتكیفة یروغ المتكیفة للشخصیة

على  لتكیفتنا لدراسانحصرت  إذا الإنسان فهم نستطیع لا إذا سبق یمكن القول أننا 

  . الدیني الجانب وأهملنا الإجتماعیّةو  النفسیّةو  البیولوجیة الجوانب

    :المدرسي والمدرسة التكیّف .6

في الوقایة من الصعوبات والمشكلات التي یعاني منها  :"المدرسةدور  یمكن اعتبار أنّ 

الطلبة هام جداً، لكنّها لیست الوسط الوحید الذي یدخل ضمن هذا المنظور، فالأهل، 

وعلى المدرسة أن تجد طریقة جدیدة في إیجاد الكفاءات ،  والمربین شركاء في هذا الموضوع

والصعوبات التي یعاني منها الطلبة، فالعلاقة الجیّدة اللازمة التي تساعد في حل المشكلات 

بینها وبین الطالب والوسط الاجتماعي المدرسي تساهم في تقلیص نسبة الطلبة الذین 

إذا أردنا أن نحقق و  2."وبالتالي تحسین المواظبة علیها والنجاح الدراسي ،یتسربون منها

                                                           
 .106، ص  2009 للنشر، وائل دار ،عمّان جدیدة، نظریة ةالنفسیّ  الصحة في المرجعالخالدي،  محمد أدیب. 1

2. http://www.acofps.com-30/03/2016-15:00 
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یجب أن یكون المربون على وعي كامل بالقواعد العامة، للاستعانة  التكیّفللطلبة قدراً من 

    .تكیف الطالب في المدرسة عملیّةبها في تحقیق 

ة التي تؤثر في تربیة هؤلاء الأبناء، بعض هذه القواعد العامّ سنستعرض  یأتيفیما و 

  :ع والقلقولنحقق لهم حیاة خالیة من الأزمات والصرا النفسیّةلتجنیبهم التعرض للأزمات 

  

 " أن تتاح للطالب الفرص لتأكید ذاته لأنه في نظر نفسه لم یعد الطفل الذي لا یتاح له

أن یتكلم أو أن یسمع، وهو یسعى أن یكون له مركز بین جماعته وأن یحصل على اعتراف 

  .هذه الجماعة بشخصیته

  القسر یجب ألا تكون فلسفة المدرسة قائمة على الكبت أو اتباع طائفة من صور

 .والإجبار

  یجب أن تساعد التربیة المدرسیة الطالب على أن یستخلص وجهة نظر لنفسه عن معنى

الحیاة، فكل من الشاب والفتاة في هذه المرحلة یود أن یعرف من یكون وكیف یرتبط بماضیه 

والآراء التي  الإجتماعیّةومستقبله، وهو یجاهد في سبیل إقامة بناء متماسك من العادات 

 .ویجب ألا یكون النظام في المدرسة نظاماً تسلطیاً . نها منذ الطفولةكو 

  یجب ألا تكون الفصول مكتظة، فالطالب في مثل هذه الفصول نادراً ما یستطیع أن

 1".یتعلم في المدرسة بطریقة سویة

   یجب أن تسعى التربیة إلى تحبیب التعلیم إلى نفوس الطلبة، وبقدر ما تنجح المدرسة

تحبیب  عملیّةوالمقصود ب الناجح مع المدرسة التكیّف، تستطیع تحقیق عملیّةالقیام بهذه الفي 

وأن تجعل المدرسة مكاناً محبوباً  التعلیم أن تجعل من المناهج الدراسیة مواد یحبها الطلبة،

  .بالنسبة إلیه یقضي فیه ساعات مشوقة من نهاره البیئة الفیزیائیة للصف وحجمه

، ویرى التكیّفوتعد البیئة الفیزیائیة للصف وحجمه من المتغیرات التي لها دور في      

یرتبط ارتباطاً وثیقاً بطریقة ترتیب الصف وینعكس ذلك على التحصیل  التكیّفغالتون أن 

                                                           
 .77، مرجع سبق ذكره، ص النفسي والتوافق المدرسیة الواجباتالشاذلي،  الحمید عبد .1
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الدراسي، وقد أقام دراسته على العلاقة بین ترتیب الصف وتجهیزه من جهة وأثر ذلك على 

جهة أخرى فكانت الصفة الأكثر انتشاراً في الصف التقلیدي هي  التحصیل الدراسي من

التعلیمیة، أما الصفوف  عملیّةالضجیج الذي یحدثه الطلبة والذي ینعكس سلباً على سیر ال

بعضهم متكیف مع بیئته وبعضهم الآخر أقل : المفتوحة فكان الطلبة فیها على نوعین

   1."تكیفاً 

قلة عدد طلبة الصف المدرسي أو كثرتهم یؤثر  أن:"  كذلك إلى الإشارةكما یمكن 

داخل  التكیّفإیجاباً أو سلباً في التحصیل الدراسي إذ إنّ هذا المتغیر له دور هام في تحقیق 

إن الطلبة الذین یتعلمون في مجموعات صغیرة العدد یمكن أن یستثاروا من خلال . الصف

كما أن . اجتماعیة مع الآخرین وضعهم في جماعات تنافسیة، ویمكن أن یبنوا علاقات

 التكیّفالمجموعة الصغیرة من الطلبة تتفاعل تفاعلاً أكثر إیجابیة وتحقق درجة عالیة من 

وتستطیع تحسین تحصیلها الدراسي أكثر من المجموعة الكبیرة، أما إذا كان الصف كبیر 

یل حجم الصف تقل:" كذلك ومن جهة أخرى فإن  2."تصبح صعبة التكیّف عملیّةالحجم فإن 

یزید فرص نشاط الطلبة ویجعلهم أكثر قابلیة للمشاركة الإیجابیة فیما یقومون به من أعمال 

  3."المدرسي ومستوى الصف الدراسي التكیّفوأنشطة 

ذات العلاقة بتكیّف الطالب  الأساسیةیعتبر المستوى الصفي للطالب من العوامل 

ون أنّ طاقات الطالب یؤكّدبعض علماء النفس :" أنّ ) 1976( عاقل حیث یرى. المدرسي

كما أنّ . مع المحیط التكیّفتقاله من صف لآخر، ویصبح أكثر قدرة على بأّنّ العقلیة تنمو 

ماً في احتكاكه مع الراشدین من جهة ومع زملائه في المدرسة من جهة أخرى یلعب دوراً ها

أنّ هناك ثلاثة عوامل تلعب "  Kauffman"  كوفمانوقد بیّن ، تكیّفه الاجتماعي المدرسي

. الشخصي والاجتماعي التكیّفالنضج والتعلّم و : ي المدرسي هيالتكیّفدوراً هاماً في السلوك 

                                                           
1. http://www.acofps.com-30/03/2016-15:01 

 
 .110ص   ،جدیدة نظریة النفسیة الصحة في المرجعالخالدي،  محمد أدیب .2

 .110ص  ، نفس المرجع السابق،الخالدي محمد أدیب .3
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. يالتكیّفففي السنوات الأولى من حیاة الطفل، یعدّ الكلام والمشي من أهم مظاهر السلوك 

 التكیّفشرات الرئیسة على وبدخول الطفل المدرسة، یعدّ التحصیل المدرسي من المؤ 

وبتقدّم الطالب من مرحلة إلى أخرى، یسهم نضجه وزیادة . الاجتماعي المدرسي للطفل

وفي سن الرشد تعدّ قدرة الفرد على تحمّل المسؤولیة . خبراته التعلمیة في ارتفاع مستوى تكیّفه

بشكل سلیم أبرزَ السلوكات  الإجتماعیّةو  الشخصیّةواعتماده على نفسه وتحقیقه لمطالبه 

  1".الإجتماعیّةیة التكیّف

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                           
 .  191، ص 2011، دار الفكر، عمّان، 5ط ثقافة الطفل،وآخرون، إبراهیم محمد عبد الرزاق  .1
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  :خلاصة الفصل

المدرسي للتلامیذ في  التكیّف عملیّةمن خلال ما تم تناوله في هذا الفصل حول        

بحیث أنه یمكن . الوسط المدرسي، فقد حاولنا الإحاطة بالموضوع بكل ما توفر معلومات

 مدىهي  الأفراد تكیف درجة على خلالها من الاستدلال یمكن التي المؤشرات منالقول إنّه 

 في فالتلمیذ مع الآخرین، العلاقات هذه إقامة في والرغبة الإجتماعیّة بعلاقاتهالتلمیذ  استمتاع

 كان فكلما وغیرهم، الطلبة والمدرسین من یتكون معین بمجتمع یحتكالابتدائیة  المرحلة

 إلى حاجاته من جزءًا أشبع الأفراد هؤلاء مع فردیة سلیمة علاقات بناء على مقبلا التلمیذ

، كذلك یمكن لدیه التكیّف مستوى ارتفاع إلى یؤدّي الذي الآخرین، الأمر وتقبل الانتماء

 أم نفسیة القدرات أكانت سواء وإمكانیاته بقدراته المتعلقة للحقائق الفرد تقبل مدىالاستدلال ب

 تلك حدودأو التلمیذ في هذه المرحلة الابتدائیة  الطالب عرف فمتى جسمیة، أم عقلیة

 في أداؤه وكان سلیمًا الدراسة لنوع اختیاره كان الدراسي المجال حیث من والقدرات الإمكانیات

 .جیدًا الدراسي العمل أثناء
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  تمهید 

لك من خلال تحدید سة میدان الدارسة وذفي هذا الفصل سنقوم أولا بالتعریف بالمؤسّ 

ستطلاعیة التي تساعدنا لمجال الزمني بالتعرض للدراسة الإ، كما سنتناول امجالها المكاني

ستمارة، وكذا سنتطرق إلى یة والفرضیات، وبالتالي عناصر الإالإشكالللوصول إلى صیاغة 

بالإضافة . كر تعدادهامجالها البشري وذلك بتحدید مختلف الفئات المهنیة الموجودة بها وذ

ختبار فرضیات البحث، ومن ثم تحلیل نتائج ار العینة وتقنیة جمع البیانات لإختیإلى كیفیة إ

  .  ل علیهاة المحصّ البیانات المیدانیّ 
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 :مجالات الدراسة  .1

 بحث أي في الرئیسیة والنقاط العناصر من تعتبر الدراسة مجالات أن شك دونك من      

 المجال: هي مجالات عدة من والمتكونة ةالمیدانیّ  الدراسة هذه تتجسد حیث اجتماعي،

  .الزمني والمجال البشري والمجال المكاني

 : المجال المكاني .1.1

اخترنا بطریقة متوازنة وفي أنحاء متفرقة من مدینة الجلفة مجموعة من المدارس وفي     

أحیاء مختلفة محاولة منا لجمع أكبر قدر من المعلومات حول آراء المعلمین وتمثلاتهم لدور 

، وذلك بتدائیّةالمعلم الاجتماعي وأثره على التكیف المدرسي للتلمیذ في المؤسسة التعلیمیة الإ

هو في الجانب النظري للدراسة بما  تناولهالقیام بمقاربة نظریة سوسیولوجیة لم تم  بغیة

وهي  تابتدائیاموجود في الواقع الفعلي لهذه الظاهرة المدروسة، وقد شملت الدراسة أربع 

  :   كالآتي

  بحي مئة دار بمدینة الجلفة، وقد أنشأت بتدائیّة تقع هذه الإ :شلالي یوسف إبتدائیّة

قسم، ویبلغ عدد  23، عدد الأقسام بها 2م1500م وتبلغ مساحتها الكلیة 1975المدرسة سنة 

 .تلمیذ 420معلم ومعلمة ویبلغ عدد التلامیذ بها  22المعلمین بها 

  علاوة یحي إبتدائیّة:  

م وتبلغ 1984تقع بحي باب الشارف بمدینة الجلفة، وأنشأت هذه المدرسة سنة     

قسم ویبلغ عدد  21بها  الأقسام، عدد 2م767والمبنیة منها  2م2232مساحتها الكلیة 

 .تلمیذ 766معلم ومعلمة وعدد التلامیذ  28المعلمین 

  الشهید صیلع بلخیر إبتدائیّة: 

م وتبلغ 1993تقع بالحي الشعبي عیسى القاید بمدینة الجلفة، فتحت أبوابها سنة     

حجرة تدریس بالإضافة  16وتحتوي على  2م 600والمبنیة منها  2م1500مساحتها الكلیة 
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إلى الجناح الإداري، كما تحتوي على جناح مخصص للنادي الأخضر ویبلغ عدد المعلمین 

   .تلمیذ 480معلم وعدد التلامیذ  18بها 

 : الشهید بوزكري كاكي إبتدائیّة  

م  1994جویلیة بمدینة الجلفة، وقد أنشأت هذه المدرسة في سنة  05تقع بحي     

، وتحتوي على 2م 2601.1م، كما تبلغ مساحتها الكلیة 10/09/1994وفتحت أبوابها في 

 325م ومعلمة، في حین یبلغ عدد التلامیذ بها  معلّ  20قسم، ویبلغ عدد المعلمین  18

   .تلمیذ

 : نيالمجال الزم .2.1

 منهـا یتعلـق مـا خاصـة البحـث، أو الدراسة استغرقتها التي الفترة "الزمني یشكل المجال

لارتباطـه  مهـم أمـر هـو والمكانیـة الزمنیـة وأطرهـا البحـث مجـالات بالجانـب المیـداني، فتحدیـد

   1."ثانیة جهة من المنهجیة وخطواته البحث مسار وتحدید جهة، النتائج من بإمكانیة تعمیم

، 01/04/2016إلـى غایـة  06/02/2016معلومـات البحـث ابتـدءا مـن  جمـع تـم فقـد

مـدراء المؤسسـات  مـن تصـریح علـى بنـاء اسـتطلاعیة عـن زیـارات عبـارة البدایـة حیـث كانـت

وفي هذه الفترة تم إجراء مقـابلات مـع بعـض المعلمـین والمعلمـات  ،المعنیة بالدراسة بتدائیّة الإ

وقــد تــم تســجیل بعــض الملاحظــات المهمــة وتــدوین  ،ســواء فــي مــادة اللغــة العربیــة أو الفرنســیة

وفـــي هـــذه الفتـــرة تـــم تصـــمیم اســـتمارة تجریبیـــة وتوزیعهـــا بشـــكل  ،معلومـــات مســـتمدة مـــن الواقـــع

  .أفراد العینة المراد دراستهامن مفردة  40عشوائي على 

          :البشري المجال .3.1

الدراسة  جرى على أفرادهتُ  الذي الأصلي المجتمع للدراسة البشري المجال لیمثّ          

: هأدوات جمع البیانات المتاحة والمناسبة لذلك، ویعرف مجتمع الدراسة بـأنّ  إستخدامب

                                                           
 .235.، ص1981 الجامعیة، الجزائر، المطبوعات دیوان ،الاجتماعي النفس علم في محاضراتمختار،  الدین محي .1
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 العناصر من غیرها عن زهاتمیّ  خصائص مشتركة عدة أو ةخاصیّ  عناصر لها مجموعة"

  . 1"التقصي أو البحث علیها یجري والتي الأخرى،

وبغیة أن تكون هذه الدراسة مبنیة على أسس علمیة وعملیة لابد من تحدید المجتمع         

 المعلمینالأصلي للدراسة بشكل دقیق، وعلیه فالمجال البشري في هذه الدراسة یتعلق بفئة 

، ومن خلال الإحصائیات المتوفرة ةالدراسة الحالیّ بحكم أنهم الفئة الأكثر ملائمة لموضوع 

، فقد بلغ مجال الدراسة سات الإبتدائیّة المؤسّ  اتة من طرف إدار المقدمّ و  2015خلال سنة 

  :كما یليعلى المدارس  وهم موزعین،  88مین بها المعلّ عدد 

  النسبة  عدد المدرسین   المدرسة

  %25  18 الشهید صیلع بلخیر إبتدائیّة 

  %31.82  28 علاوة یحي إبتدائیّة 

  %20.45  22 شلالي یوسف إبتدائیّة 

  %22.73  20  الشهید بوزكري كاكي إبتدائیّة 

  %100  88  المجموع

  :المنهج المستخدم في الدراسة .2

 ضرورة حتمیة في البحث" یعتبر  "موریس أنحرس"یشیر كما  المنهج إستخدامإن 

 الوصول بغیة دراسته، مراحل في كل ویتبعه به الباحث یستعین الذي الطریق لأنه العلمي،

الاجتماعیة عن  أو الدراسات البحوث في مستقبلا یمكن تعمیمها موضوعیة، علمیة نتائج إلى

 المنهج أیضا هوكما أن ، 2"طریق مجموعة منظمة من العملیات تسعى لبلوغ هدف معین

  3."مجموعة من القواعد التي یتم وضعها بقصد الوصول للحقیقة في العلم :"عبارة عن

                                                           
، ترجمة صحراوي بوزید، بوشرف كمال، سبعون ة، تدریبات عملیةمنهجیة البحث العلمي في العلوم الإنسانیّ موریس أنجرس،  .1

 .98، ص 2006سعید، الجزائر، دار القصبة للنشر، 

 .98، تدریبات عملیة، المرجع السابق، ص منهجیة البحث العلمي في العلوم الإنسانیةموریس أنجرس،  .2
 .44.، ص 2007 ،دار النقطة، الجزائر ،2ط،  منهجیة البحث العلميحسان هشام،  .3
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المنهج یرجع للأصل الیوناني تحت  :"وفي ذات السیاق یمكن الإشارة أیضا إلى أن

الطریقة التي تحتوي على مجموعة من القواعد العلمیة الموصلة : ویعني" Odos"مصطلح 

مجموعة المراحل المرشدة التي توجه : على أنه" جاك أرمن"هدف البحث ویعرفه  إلى

یعني الطریق  :"بأنه منهج البحث العلمي" بدوي"كما عرف ، 1."التحقیق والفحص العلمي

الكشف عن الحقیقة في العلوم بواسطة طائفة من القواعد العامة، تهیمن على  إلىالمؤدي 

  2."سیر العقل وتحدد عملیاته حتى یصل إلى نتیجة معلومة

المعلم الاجتماعي وأثره في عملیة   توصیف محاولة إلى تسعى الدراسة هذه أن وبما      

 ومحاولة .الجزائریةالتربویة ات المؤسس في واقعهما على والتعرف ،التكیف المدرسي للتلمیذ

 المنهج هو الدراسة هذه في المستخدم المنهج فإن بینهما، الإرتباطیة العلاقة على التعرف

 دراسته في الباحث یعتمدها التي المنظمة العلمیة الطریقة تلك :"أنهب عرف الوصفي الذي

 البیانات تجمیع بواسطتها یتم معینة بحث خطوات وفق معینة سیاسیة أو اجتماعیة لظاهرة

 أسبابها إلى الوصول أجل من وتحلیلها وتنظیمها الظاهرة شأن  الضروریة والمعلومات

  3"مستقبلا تعمیمها یمكن نتائج استخلاص وبالتالي فیها تتحكم التي والعوامل ومسبباتها

 الدراسة لهذه ملائمة الأكثر المنهج الوصفي هو المنهج اعتبار یمكن علیه وبناءا      

    .بینها العلاقة وكشف صائصهاخ  على والوقوف المدروسة الظواهر بوصف وكفیل الراهنة

  :عینة الدراسة وكیفیة اختیارها .3

دور المعلــــم الاجتمــــاعي وأثــــره فــــي عملیــــة التكیــــف نتنــــاول فــــي هــــذه الدراســــة الحالیــــة         

، بتدائیّـة الإ لمؤسسـةالمعلمـین فـي ا، وبما أن العینة قصدیة فهـي موجهـة لفئـة المدرسي للتلمیذ

الدراســـة الحالیـــة أســـلوب الحصـــر الشـــامل لهـــؤلاء  اتبعـــت، فقـــد مفـــردة 88والـــذین بلـــغ عـــددهم 

                                                           
، 2002الجزائر، ، 2طدیوان المطبوعات الجامعیة، ، تدریبات على منهجیة البحث العلمي في العلوم الاجتماعیةرشید زرواتي،  .1

  .118.ص
  .58ص، 2007 الجزائر، ، مكتبة اقرأ،سلسلة البحوث الاجتماعیة في منهجیة البحث الاجتماعي، آخرونفیروز زرارقة و  .2
، 2010، الجزائر، دیوان المطبوعات الجامعیة، 3، طالبحث العلمي في العلوم السیاسیة والاجتماعیةتقنیات عبد الماصر جندلي،  .3

 .200ص 
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وذلك قصـد التوصـل إلـى مجموعـة مـن الحقـائق حـول هـذا المجتمـع مـن  )المعلمین(المبحوثین 

التكیـف وفیر المنـاخ التربـوي والاجتمـاعي وأثـره فـي عملیـة فـي تـ المعلمحیث الدور الذي یؤدیه 

ف وكذا من حیث دوره في توثیق الصـلة بـین المدرسـة المنـزل وأثـره فـي التكیّـللتلمیذ، المدرسي 

  .المدرسي للتلمیذ

أن أسـلوب الحصـر الشـامل ینصـب علـى تنـاول كـل أعضـاء  اعتبـاروبناءا علیه یمكن        

لتحقــق مــن جانــب معــین ومحــدد فــي هــذه الدراســة والمتمثــل فــي معرفــة مجتمــع الدراســة قصــد ا

ر ذلـــك فـــي المعلـــم فـــي فهـــم الحیـــاة النفســـیة والاجتماعیـــة للتلمیـــذ ومـــدى تـــأثی دورالتـــأثیر الـــذي 

 .تكیفه في الوسط المدرسي

  :ع البیاناتمأدوات ج .4

علـى  الحصـول مـن الباحث تمكن التي الوسائل من جملة البیانات جمع تعتبر أدوات" 

 توضـع لا البحـث فـي المسـتخدمة والأدوات بحثه، تخدم التي المعلومات من عدد ممكن أكبر

 بـین الاتصـال نقطـة تشـكل فهـي ذاتـه، حـد فـي الموضـوع لطبیعـة بل تخضـع عشوائیة بطریقة

وبـالنظر لطبیعـة الموضـوع . 1"الباحث والمبحوث، وتمكنه من جمع المعلومـات عـن المبحـوثین

  :على الاعتمادموضوع الدراسة الحالیة فقد  لطبیعة نظراو 

  :ستمارةالإ .1.3

أداة لجمع البیانات المتعلقة بموضوع بحث محدد عن طریـق :" التي عرفت على أنهاو         

ـــل المســـتجیب اســـتمارة المقترحـــة فـــي متغیـــرات تفكیـــك ال ، ومـــن خـــلال2"یجـــرى تعبئتهـــا مـــن قب

، وتحویــل المتولــدة مــن التحلیــل المفهــومي اتتــم إعــداد الأســئلة وفقــا للمؤشـر فرضـیات الدراســة  

 38وفــي الســیاق نفســه تــم إعــداد بنــود الإســتبانة المكونــة مــن ، ســؤال أو أكثــر إلــىكــل مؤشــر 

حیــث تــم كمــا ســبقت الإشــارة لــذلك توزیعهــا علــى  ،)فرضــیات(موزعــة علــى ثــلاث محــاورســؤال 

                                                           
 .54، ص 1981الفكر،  دار بیروت، ،الاجتماعي البحث لمناهج العلمیة الأسسالحسن،  محمد إحسان .1
 .58 ، صالسابق نفس المرجع، الحسن محمد إحسان .2
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تـم خـلال  الاسـتبیان بطریقـة عشـوائیة وبعـد شـرح عبـارات مفـردة  40عینة تجریبیـة مكونـة مـن 

  :تقریبا وتم تسجیل الملاحظات التالیة الاستماراتأسبوع جمع أغلب 

  ترك المبحوث بعض الإجابات فارغة وذلك لعدم فهمهم لها الاستماراتبعض.  

  لماذا ؟ ، كیف؟(عدم ملئ العبارات الخاصة بذكر السبب أو عبارة.( 

  :الأسالیب الإحصائیة المستخدمة في الدراسة .5

التكـرار، النسـب المئویـة، كمـا : تم الاعتماد في هذه الدراسـة علـى الأسـالیب الإحصـائیة التالیـة

  . الجداول البسیطة وكذا الجداول المركبة في عملیة عرض النتائج  إستخدامتم 

  :وقد تم حساب النسب المئویة وفق العلاقة التالیة
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  :تمهید

الكشف  نحویتجه به الباحث  وهادفاً  منظماً  جتماعي مجهودا إنسانیاً ة البحث الإتعد عملیّ    

تتعلق  في غایة الأهمیة مسألةوهذا ما یطرح  ،جتماعیة ومعالجتهاعن طبیعة المشكلات الإ

هذا  جتماعي، كما أنّ جتماعیة لها محددات لابد أن یراعیها البحث الإإأساسا بسیرورة 

المدروسة جتماعیة لإالأخیر یختلف في طبیعته فمنه من لا یتعدى المجال النظري للظاهرة ا

ى ذلك إلى الدراسة المیدانیة للظاهرة ومنه من یتعدّ  بشكل عام،عتبارها موضوع البحث إب

  . جتماعیةالإ

الواقع  الفاصلة بینالحدود تلك فق على فلابد من أن نتّ  هذا الطرح النظري،وعلى أساس     

بفهم  المتصلةالجوانب  أبرزأحد  وهي ،جتماعي وفهمنا له عن الواقع السوسیولوجيالإ

م عن لأننا لا نستطیع أن نتكلّ  ،ق المیدانيیللقیاس والتحقجتماعیة وإخضاعها الظاهرة الإ

فیها  حدُ نحدد مجاله الإجرائي وهو مقاربة واقعیة للبحث تتّ جتماعي میداني دون أن إبحث 

له المجتمع كبعد والذي یمثّ  ؛مع الواقعكباحثین سوسیولوجیین في المجال التربوي  ناتطلعات

فبدون مجتمــع لا وجـود لظاهـرة اجتماعیـة أو التربویة جتماعیــة آخر لحدوث الظاهــرة الإ

جتماعي إلى عــي وسوسیولوجي، وهذا ما یدفع بالباحث الإجتماإوالتــي تـحدث فــي سیـاق 

  .تجاهات مختلفة إتناولها ب
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  عرض وتحلیل وتفسیر البیانات: أولا

تمثل البیانات الشخصیة إطارا مرجعیا وخلفیة عملیة    :تحلیل البیانات الشخصیة .1.1

خصائص وسمات  ننطلق منها لتفسیر العلاقات القائمة بین متغیرات الدراسة، وذلك أن

مجتمع الدراسة تعطینا نظرة شاملة عن مدى ارتباطها بالأسئلة والمتمثلة في البیانات 

الجنس، السن، الدخل الشهري، المادة : الشخصیة التي تمحورت في المتغیرات التالیة

  .المدرسة، الحالة العائلیة، سنوات الخبرة، المستوى التعلیمی

  .ة حسب متغیر الجنستوزیع أفراد العین: 01جدول رقم 

  %النسبة المئویة   التكرار   الجنس

 43.18  38  ذكر

 56.82  50  أنثى

 100  88  المجموع
     

مــن خــلال معطیــات الجــدول أعــلاه نلاحــظ بــأن نســبة الإنــاث أكبــر نســبیا مــن الــذكور 

مــن المبحــوثین وذلــك فــي الاتجــاه العــام للجــدول، فــي حــین  % 56.82حیــث قــدرت نســبتهم بـــ 

، ممـا یـدل علـى هیمنـة واضـحة بالنسـبة للإنـاث فـي مجـال  %43.18قدرت نسبة الذكور في 

  .التعلیم وذلك راجع ربما إلى طبیعة العمل نفسه الذي لا یثیر اهتمام فئة الذكور بشكل كبیر

  .توزیع العینة حسب متغیر الســن: 02جدول رقم 

  %النسبة المئویة   التكرار  الفئات

 43.18  38  سنة 35أقل من 

 34.09  30  45 – 36من 

  22.73  20  55 – 46من 

 100  88  المجموع
           

لنا من خلال معطیات الجدول أعلاه المتعلق بالسن أن أكبر نسبة تمثلت لیتضح   

وهي ما یمثل الاتجاه العام له، أي أن ما یقارب النصف من المبحوثین یقل  %43.18في 

من المبحوثین تتراوح   %34.09سنة، وفي الترتیب الثاني نسجل نسبة  35سنهم عن 

ممن تتراوح  %22.73سنة، وفي الترتیب الأخیر نجد أن نسبة  45و 36أعمارهم مابین 
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العاملین في المدرسین  هاته الفئة منإن  سنة، ومنه یمكن القول 55و 46أعمارهم بین 

المؤسسات التربویة المعنیة بالدراسة تعتبر فئة فتیة بدلیل تواجد نسبة كبیرة منهم والذین 

  .سنة 45 - 35تتراوح أعمارهم من أقل من 

  .توزیع أفراد العینة حسب المستوى التعلیمي: 03جدول رقم 

  %النسبة المئویة   التكرار  المستوى التعلیمي

  9.09  08  متوسط

  12.5  11  ثانوي

  78.41  69  جامعي

  100  88  المجمـــوع
            

من  %78.41نلاحظ من خلال معطیات الجدول أن أكبر نسبة فیه بلغت   

من المبحوثین ممن  %12.50المبحوثین وهم ممن لیهم مستوى جامعي، في حین نسجل 

من ذوي المستوى  %9.09لدیهم مستوى تعلیمي ثانوي، وفي الترتیب الأخیر نجد نسبة 

التعلیمي المتوسط، یبدو أن أغلبیة هؤلاء المبحوثین یتمتعون بمستوى جامعي وثانوي، وهذا 

ما یدل على وجود مستوى ثقافي ومؤهلات علمیة معتبرة لدى هؤلاء المعلمین خاصة وهم 

لون الحلقة القویة في الهیكل التنظیمي لهاته المؤسسات التربویة مجال الدراسة والذین یشك

  . یعتمد علیهم في العملیة التعلیمیة والتربویة بشكل كبیر

  توزیع أفراد العینة حسب المادة المدرسة : 04جدول رقم 

  %النسبة المئویة   التكرار   التدریس مادة 

  76.14  67  اللغة العربیة

  23.86  21  اللغة الفرنسیة

  100  88  المجمـــوع
 

من المبحوثین وهم ممن  %76.14من خلال معطیات الجدول أعلاه نلاحظ أن                        

یدرسون اللغة مادة اللغة العربیة وهي أكبر نسبة مقارنة بنسبة الذین یدرسون مادة اللغة 

، یبدوا أن هناك نسبة معتبرة من مدرسي اللغة العربیة مما  %23.86الفرنسیة والتي بلغت 

یعكس وجود اهتمام كبیر من المدرسین بالالتحاق في تخصصات الأدب العربي بالدرجة 
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الأولى وكذلك بالنظر لفتح التخصصات من طرف وزارة التربیة في الآونة الأخیرة والتي 

  .  عربیة في المدارس الابتدائیةأتاحت الفرصة لتخصصات أخرى لتدریس مادة اللغة ال

  توزیع أفرد العینة حسب الحالة العائلیة: 05جدول رقم 

  %النسبة المئویة   التكرار  الحالة العائلیة

  43.18  38  متزوج 

  31.82  28  أعزب

  14.77  13  مطلق

  10.23  09  أرمل 

  100  88  المجمـــوع
  

العائلیة أن أعلى نسبة وهي من خلال معطیات الجدول أعلاه المتعلق بالحالة   

من المبحوثین وهم من فئة العزاب، تلیها  %31.82وهم فئة المتزوجین، تلیها   43.18%

وهم من فئة المطلقین، في حین نجد في الترتیب الأخیر فئة الأرامل بنسبة  14.77%

من المبحوثین، تعكس النسب وجود تفاوت في النسب وهي لصالح فئة  10.23%

لیها فئة العزاب مما یؤكد وجود حالة من الاستقرار في الحالة العائلیة لما یقارب المتزوجین ت

أما النسبة التي تلیها یمكن القول بأنها نسبة مرتفعة نسبیا مقارنة . النصف من أفراد العینة

  .بالفئات الأخرى التي تلیها والتي تفسر حالات الطلاق أو وفاة أحد الزوجین

  .    راد العینة حسب الخبرة المهنیةتوزیع أف: 06جدول رقم 

  %النسبة المئویة   التكرار  العمریة الفئات

  23.86  21  سنوات 04أقل من 

  53.41  47  15 -05من 

  22.73  20  فما فوق 16

  100  88  المجموع
             

  

  

فیما یخص الخبرة المهنیة توضح المعطیات الكمیة الواردة في هذا الجدول أن    

سنة، في  15 -05من المبحوثین وهم ممن لدیهم خبرة مهنیة تتراوح ما بین   53.41%

سنوات،  تلیها نسبة  04وهم ممن لدیهم خبرة مهنیة أقل من  %23.86حین نجد أن  
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سنة فما فوق، یبدوا أن غالبیة  16من المبحوثین ممن لدیهم خبرة مهنیة  من  22.73%

نة یمثلون أكبر نسبة ما یفسر أن هناك خبرة س 15 - 05المبحوثین ممن لدیهم خبرة من 

وممارسة طویلة في مجال التعلیم لهؤلاء المدرسین، وبالتالي فهاته المؤسسات التعلیمیة مجال 

الدراسة تمتلك موارد بشریة ذات خبرة وفي نفس تتمیز أغلبیة عناصرها بصغر السن مثلما 

  .  لاحظنا ذلك سابقا

  نة حسب الوضعیة المهنیةتوزیع أفراد العی: 07جدول رقم 

  

من خلال المعطیات الواردة في الجدول  أعلاه والمتعلق بالوضعیة المهنیة نلاحظ أن 

من المبحوثین وهم ممن صرحوا بأنهم في مناصب عمل دائمة،  %46.14أكبر نسبة هي 

ممن أكدوا بأنهم في مناصب عمل مؤقتة، تعكس وجود حالة من الاستقرار  %23.86وتلیها 

في العمل وبالتالي فظروف العمل في هذا الجانب تعتبر مهیأة بشكل مناسب لهؤلاء من أجل 

  .البذل والعطاء اتجاه التلامیذ والمدرسة عموما

  توزیع أفراد العینة حسب الدخل الشهري: 08جدول رقم 

  %النسبة المئویة  التكرار   البدائل

  23.86  21  جید

  53.41  47  متوسط

  22.73  20  ضعیف

  100  88  المجموع
           

  

  

من  %53.41من خلال المعطیات الكمیة الواردة في هذا الجدول نلاحظ أن   

  %23.86المبحوثین وهم یعتبرون الدخل الشهري بالنسبة لهم متوسط ، في حین نجد أن  

ممن یعتبرون   %22.73وهم ممن  یعتبرون الدخل الشهري بالنسبة لهم جید، وتلیها  نسبة 

 %النسبة المئویة  التكرار  الوضعیة المهنیة

  23.86  21  مؤقت

  46.14  67  دائم

  100  88  المجمــــــــــــوع
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الدخل الشهري بالنسبة لهم جید،  یبدوا أن غالبیة المبحوثین ممن أكدوا على أنهم یتلقون 

وهم یمثلون أكبر نسبة ما یفسر وجود حالة من عدم الرضى لدى فئة كبیرة  دخلا متوسطا

  .  من المدرسین

یشكّل اهتمام المعلّم   ": والتي مفادها: تحلیل البیانات المتعلقة بالفرضیة الأولى .2.1

بتوثیق الصّلة بین المدرسة والمنزل حافزا إیجابیا یعمل على زیادة تكیّف التلامیذ في الوسط 

 ".المدرسي

  .أولیاء التلامیذمع مدى تواصل المعلم  یوضح:  01جدول رقم 

  %النسبة المئویة   التكرار  البدائل

 46.59  41  نعم 

 25.00  22  لا 

  28.41  25  أحیانا

 100  88  المجموع

ممن عبروا عن وجود تواصل من أفراد العینة  %46.59نلاحظ من هذا الجدول أن      

ممن أجابوا  بأنهم أحیانا فقط ما یكون هناك اتصال  %28.41مع أولیاء التلامیذ، تلیها 

 .عبروا بعدم وجود أي اتصال بینهم وبین الأولیاء نمم %25بینهم وبین الأولیاء، تلیها 

ة ، مما یفسر بأن عملیّ المدرسینبین الآباء و فعلي یتضح مما سبق أنه هناك تواصل 

والنفسیة الاتصال هاته هي عملیّة هادفة من طرف المدرسین من أجل فهم الحیاة الإجتماعیة 

إن مسألة العلاقة بین البیت والمدرسة لها دور أساسي ومحوري في كل على وهي مؤشر 

الإقتصادي في البیت أو المدرسة أو كذا لمحیط الإجتماعي والتربوي و ویمثل افلسفة تربویة، 

، حیث أن هذه العلاقة المتوازنة الطفلموماً دوراً حاسماً في رسم معالم شخصیة في الحیاة ع

بین البیت والمدرسة تؤدي للتوازن في النمو الانفعالي والعقلي والصحي والإجتماعي في 

 .شخصیة التلامیذ
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   .عائلیةهم الفي مناسبات لمعلمل الأولیاء مدى إشراكیوضح  :02 دول رقمج

  %النسبة المئویة   التكرار  البدائل

 34.10  30  نعم 

 45.45  40  لا 

  20.45  18  أحیانا

 100  88  المجموع

من أفراد العینة ممن أجابوا بعدم استدعائهم  %45.45نلاحظ من هذا الجدول أن 

بأنه  ممن أجابوا  %34.10للمشاركة في المناسبات العائلیة من طرف أولیاء التلامیذ، تلیها 

ممن عبروا  %20.45الأولیاء، تلیها یتم دعوتهم لحضور المناسبات العائلیة من طرف 

یتبین لنا من خلال النسب . بأنهم أحیانا ما یتم دعوتهم لحضور المناسبات العائلیة من طرف

، مما یفسر عدم وجود اهتمام كبیر المدرسینو الآباء وجود علاقات اجتماعیة محدودة بین 

ولیاء وكذا من المدرسین بضرورة حضور مثل هذه المناسبات، في حین نجد أن من طرف الأ

عدد منخفض نسبیا ممن أكدوا بأنهم یتم استدعائهم لحضور هذه المناسبات، ضف هناك 

في بعض الأحیان فقط تتم دعوتهم، ما یؤشر على أن  إلى ذلك ممن أكدوا كذلك بأنهم

إن ، بل المدرس والمعلم تبقى محدودة النطاقالعلاقات الاجتماعیة في هذا الجانب بین 

یساعد على توفر الفرص للحوار والمعلم بشكل خاص تواصل أولیاء الأمور مع المدرسة 

الموضوعي حول المسائل التي تخص مستقبل الأبناء من الناحیتین العلمیة والتربویة، ویسهم 

التلامیذ سواء على مستوى التي یعاني منها الإجتماعیة والنفسیة أیضا في حل المشاكل 

وإذا فقدت العلاقة أو الشراكة بین البیت والمدرسة  ،البیت أو المدرسة وإیجاد الحلول المناسبة

لن ترى الثمار المثلى التي نطمح لها، إن المدرسة الناجحة هي التي تزداد صلات أولیاء 

  .الأمور بها ویزداد تعاونهم وتآزرهم معها
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  .الرسمیة لتلمیذ بالمدرس خارج أوقات العملتصال اإمدى یوضح  : 03دول رقم ج

  %النسبة المئویة   التكرار  البدائل

 79.55  70  نعم 

 7.95  07  لا 

  12.50  11  أحیانا

 100  88  المجموع

أكدوا بأن التلامیذ یتصلون  من أفراد العینة ممن %79.55نلاحظ من هذا الجدول أن       

ممن أجابوا  بأنهم أحیانا فقط ما یكون  %12.50، تلیها بهم خارج أوقات العمل الرسمیة

ممن عبروا بعدم  %7.95، تلیها التلامیذ خارج أوقات العمل الرسمیةهناك اتصال بینهم 

علاقات  مما سبق أنه هناكنستخلص . وجود أي اتصال مع التلمیذ خارج الأوقات الرسمیة

إنسانیة طیبة بین المدرس والتلمیذ وهذا ویؤشر على وجود مجهود كبیر یبذله المعلم داخل 

ومحاولة فهم أعمق للظروف  الفصل وفي المدرسة من أجل التقرب أكثر من التلمیذ

، وبالتالي الاستجابة لكل أنواع الاستفسارات التي الاجتماعیة والنفسیة والتي یعیشها التلمیذ

عدم استجابة المعلم ، كما أن لتلمیذ عن إجابة عنها خارج أوقات العمل الرسمیةیبحث ا

الطالب وفي یة وصدهم بشكل مستمر أمر سيء جدا ویؤثر سلبا في نفس تلامیذهلطلبات 

، مما یتأكد لدینا بأن هناك سعي كبیر من المعلمین من أجل التجاوب مع علاقته مع مدرسه

 .ولو خارج أوقات العمل الرسمیةآراء واستفسارات التلامیذ 

  .خارج أوقات العملالمعلم یوضح سبب اتصال التلامیذ ب: 04جدول رقم 

  %النسبة المئویة   التكرار  البدائل

  

  نعم

 12.86  09 للاستفسار حول مواضیع متعلقة بالدروس 

 42.86  30 لطرح بعض الانشغالات الأسریة 

  44.28  31 تعبیرا عن ارتباطهم الوجداني بشخصیتكم

 100  70  المجموع

أكدوا بأن التلامیذ یتصلون  من أفراد العینة ممن %44.28نلاحظ من هذا الجدول أن       

، تلیها بهم خارج أوقات العمل الرسمیة تعبیرا عن ارتباطهم الوجداني بشخصیة المعلم

أكدوا على أن التلامیذ یتصلون بهم من أجل طرح بعض الانشغالات ممن  42.86%
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ممن أكدوا على أن التلامیذ یتصلون بهم بغیة الاستفسار عن  %12.86، تلیها الأسریة

تشیر النسب الماضیة إلى وجود علاقة ایجابیة بین المعلم . بعض الأمور المتعلقة بالدراسة

جداني وتأثر كبیر بشخصیة المدرس وولع التلامیذ والتلامیذ ویدل كذلك على وجود ارتباط و 

یبین أن هناك مناخ تربوي مما  ،بالتقرب من المعلم والاقتداء بنصائحه وسلوكاته وتقلیده

لمدرسة، كما یفسر وجود كذلك نوع من جتماعي یحاول المدرس خلقه داخل الفصل واوإ 

جمیع انشغالاته المتعلقة المرونة في التعامل وفسح المجال أمام التلمیذ من أجل طرح 

یقع بعض التلامیذ في مشكلات سي وكذا الجانب الأسري والوجداني، قد بالجانب الدرا

خاصة بهم، وتسبب لهم إحباطاً شدیداً في الفصل تصرفهم عن الدرس مهما حاول المعلم 

عني ومع أن هذه المشكلات قد تعني القلیل بالنسبة للمعلم إلا أنها ت. جذب انتباههم إلیه

فقد یكون التلمیذ قد نسي كتابه أو أدواته الدراسیة في المنزل، أو أنه  ،الكثیر بالنسبة للطفل

لم یتسلمها من المدرسة، أو أن والده لا یستطیع شراءها، أو قد یكون التلمیذ قد تغیب فترة 

مما یجعل من الصعب علیه مواصلة الدراسة مع  ،عن المدرسة لمرضه أو لسبب آخر

أو أنه یجلس بعیداً عن السبورة ویجد صعوبة في متابعة الدرس أو له مشكلة مع  زملائه،

. مامعلم آخر، أو أن شیئاً قد ضاع منه في الفصل، أو سرق منه، أو یعاني من مشكلة 

والمعلم الجید هو الذي یستطیع أن . والتلمیذ الذي یعاني من مشكلة أو أكثر یكون قلقاً متوتراً 

لمیذ وعندها یستطیع أن یساعده على التغلب على المشكلة التي یواجهها یكتشف مثل هذا الت

فقد یشركه مع زمیل لـه في استخدام كتبه وأدواته مؤقتاً، وقد یجلسه قریباً . بالطریقة المناسبة

وقد یشتري له الأدوات أو الكتب من . من السبورة، وقد یتصل بوالده لمناقشة المشكلة معه

ة إذا كان غیر قادر على سدادها، والمعلم في تفاعله مع هذه صندوق تبرعات المدرس

قد یستخدم إجراءات فوریة في الفصل مثل إشراك التلمیذ في خارج أوقات العمل المشكلات 

وقد یتطلب الأمر معرفة تفصیلات أكثر عن . مع آخر أو إجلاس التلمیذ قریباً من السبورة

  .المشكلة من التلمیذ
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  .جتماعات مع أولیاء التلامیذمدى تنظیم المؤسسة للإ یوضح :05دول رقم ج

  %النسبة المئویة   التكرار  البدائل

 53.41  47  نعم 

 35.23  31  لا 

  11.36  10  أحیانا

 100  88  المجموع

أكدوا بأن المؤسسة تنظم  من أفراد العینة ممن %53.41نلاحظ من هذا الجدول أن       

ن مؤسستهم لا تقیم أیة اجتماعات من أجابوا  بأم %35.23، تلیها اجتماعات مع الأولیاء

ممن عبروا بأن مؤسستهم أحیانا فقط ما تهتم بعقد مثل هذه  %11.36، تلیها مع الأولیاء

وهذا ما یفسر وجود اهتمام مرتفع نسبیا من طرف إدارات . الاجتماعات مع الأولیاء

، ما یفسر ضایا المتعلقة بالتلمیذالمؤسسات التربویة بعقد الاجتماعات ومناقشة بعض الق

الحیویة،  بهذه العملیة الإداریینوجود نوع من المسؤولیة والنضج من طرف بعض المسؤولین 

بالرغم من وجود فئة من المبحوثین تؤكد العكس أي أن مؤسساتهم لا تقوم أبدا بعقد 

ة تؤكد بأن وهي نسبة منخفضة نوعا ما، وفي هذا دلالة واضح الاجتماعات مع الأولیاء

المدرسة تعمل على المستوى الإداري على التقرب من أولیاء التلامیذ بغیة تفعیل دور المعلم 

من أجل فهم أعمق وأفضل للحیاة الإجتماعیة والنفسیة للتلمیذ وبالتالي معرفة المزید من 

افیا الخفایا عن التلمیذ ووضعیته في الأسرة  وكذا وضعیة الأسرة إجتماعیا وإقتصادیا وثق

الوقوف على أهم النقاط التي من شأنها أن تساعده في زیادة س حتى یستطیع المدرّ 

المساهمة أكثر في إندماج أولئك التلامیذ الذین یعانون من بعض الظروف والمشاكل 

  .ةف الإیجابي له في البیئة المدرسیّ الإجتماعیة وغیرها ومن ثمة تحقیق التكیّ 
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  الأولیاء  رفقةجتماعات في الإم ة المعلّ مشاركضح سبب یو  :06دول رقم ج

  %النسبة المئویة   التكرار  البدائل

  

  نعم

 55.31  26 رغبتك في التقرب من أسر التلامیذ

 21.28  10 حضور روتیني

  23.41  11 رغبتك في التعرف على مشاكل التلامیذ

 100  47  المجموع

أكدوا بأن سبب مشاركتهم  من أفراد العینة ممن %55.31نلاحظ من هذا الجدول أن       

ممن  %23.28، تلیها جتماعات مع الأولیاء هو رغبتهم في التقرب من أسر التلامیذفي الإ

ن مشاركتهم في الاجتماعات مع الأولیاء من أجل التعرف أكثر على مشاكل التلامیذ بأكدوا أ

تفسر هذه النسب الماضیة وجود . ممن أكدوا على أن حضورهم روتیني فقط %23.41تلیها 

من طرف المدرسین بغیة التعرف عن قرب على المشاكل الاجتماعیة والنفسیة اهتمام مرتفع 

وهذا مؤشر على وجود روح  والصحیة التي یعانیها التلمیذ وتعانیها الأسرة بحد ذاتها،

معتبرة من المدرسین وهذا ربما من أجل اتخاذ المسؤولیة والضمیر المهني لدى فئة 

  .الإجراءات الضروریة والاحتیاطیة للتعامل مع التلامیذ

یتضح مما سبق بأن غالبیة المعلمین تقریبا یسعون لحضور الإجتماعات رفقة أولیاء 

التلامیذ إیمانا منهم بضرورة التقرب أكثر من الأسرة وأخذ صورة حقیقیة وواضحة عن حیاة 

وكذا التعرف على بعض السلوكات التي تمیزه الطفل  ،یذ الإجتماعیة والنفسیة في المنزلالتلم

یجهلها المدرس، وهذا مؤشر یدل على مدى وجود العدید من المشاكل خارج أسوار المدرسة 

في الفصل والمدرسة یعاینها المعلم أثناء التدریس وأثناء التعامل مع التلامیذ، مما یساهم 

یحتم على المعلم أن یكون دائم و في مساعدة التلمیذ على التكیف الإیجابي، بشكل ایجابي 

   .الحضور في تلك الإجتماعات المبرمجة مع أولیاء التلامیذ
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  .  أبنائهم في المواد الدراسیةضعف سبب  عنالأولیاء تبلیغ مدى  یوضح: 07جدول رقم

 %النسبة المئویة  التكرار البدائل

 80.68 71 نعم 

 7.96 07 لا 

 11.36 10 أحیانا

 100 88 المجموع

أولیاء هم یبلغون أكدوا بأن من أفراد العینة ممن %80.68نلاحظ من هذا الجدول أن       

ممن أجابوا   %11.96، تلیها عن تدنى مستوى أبنائهم في بعض المواد الدراسیةالأمور 

، أبنائهم في بعض المواد الدراسیةهم في بعض الأحیان فقط یبلغون الآباء بسبب نقض نبأ

   .هم لا یقومون بتبلیغ الأولیاء بمثل هذه المعلوماتممن عبروا بأن %7.96تلیها 

نلاحظ بأن غالبیة أفراد العینة یقومون بإبلاغ الأولیاء بأسباب ضعف أبنائهم في 

ا بینهم، مما یدل على بعض المواد الدراسیة من خلال الاجتماعات أو الزیارات المتبادلة فیم

حیث  ،لمحة عن حیاة التلمیذ داخل الحیز المدرسي بشكل مباشریحاولون إعطاء أن المعلم 

یتعرض في المجتمع لمؤثرات عدیدة ومتنوعة وأحیانا تكون عموما قد الفرد یمكن القول بأن 

موعة متناقضة فهناك الأسرة والمدرسة ووسائل الإعلام المختلفة الصحف والإذاعة المس

والمرئیة وغیر ذلك من وسائط التربیة المختلفة فكل من هذه الوسائط تجدد أهدافها التربویة 

تكون الضحیة  ةبشكل مختلف عن الآخر وبالتالي تختلف في تحقیق تلك الأهداف، ومن ثم

جتمع، ومن هذا المكونة للمكبر شرائح أالتي تعتبر من التلامیذ ، وخاصة شریحة الأبناء هم

جل تحقیق الأهداف التربویة أتأتي ضروریة التعاون والتنسیق من  السوسیولوجي التصور

سواء من المدرسة أو من الأسرة أو من وسائل  عامةالتي ارتضاها المجتمع والاجتماعیة 

الهدف الأساسي من ذهاب أبنائها إلى المدرسة هو في الأسرة  اهتر  ولعل ماالتربیة المختلفة، 

، وتبعا لذلك جتهاد في التحصیللإالمتبعة لا تتأتي إلاّ باوسیلة الوان  تحصیل العلم والنجاح

یر ضروري إذا لم نشغال الأبناء في أي نشاط دراسي آخر خارج الفصل هو نشاط غإیكون 

ولعل حضور المعلم لتلك ، اختلاف في تحقیق الأهدافمما یترتب عنه  یكن مضیعة للوقت
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وبالتالي صه الكبیر على ضرورة الحضور المستمر، الإجتماعات لهو دلیل على معرفته وحر 

یجهلها الأولیاء عن الإجتماعیة والنفسیة ربما التلمیذ حیاة إبراز بعض الجوانب الخفیة عن 

أبنائهم فیما یتعلق بمستواهم الدراسي والتحصیلي، حتى یكون هناك مسؤولیة مشتركة فیما 

ف حقیق التكیّ تومنه  صعوبات مع التلمیذبینهم ویكون الولي على علم بما یجده المدرس من 

  .السلیم له

  .إقناع الأولیاء بضرورة متابعة أبنائهم ة المعلممدى محاولیوضح  : 08جدول رقم 

 %النسبة المئویة  التكرار البدائل

 88.64 78 نعم 

 9.09 08 لا 

 2.27 02 أحیانا

 100 88 المجموع

أكدوا بأنهم یحاولون إقناع  من أفراد العینة ممن %88.64نلاحظ من هذا الجدول أن       

بعدم محاولتهم إقناع ممن أجابوا   %9.09، تلیها أولیاء الأمور بضرورة متابعة أبنائهم

ممن عبروا بأنهم في بعض الأحیان فقط یحاولون  %2.27، تلیها الأولیاء بمسألة المتابعة

   .العمل على إقناع الأولیاء بضرورة متابعة أبنائهم

  .بغیة إقناع الأولیاء المعلّم  تصرفكیفیة  یوضح: 09دول رقم ج

 %النسبة المئویة  التكرار البدائل

  

 نعم

 39.74 31 استدعاء أولیاء التلامیذ للمدرسة

 28.21 22 زیارتهم للمنزل

 32.05 25 تقنعهم عن طریق الاجتماعات

 100 78 المجموع

أكدوا بأنهم یحاولون إقناع  من أفراد العینة ممن %39.74نلاحظ من هذا الجدول أن       

ممن  %32.05، تلیها الأولیاء بضرورة متابعة أبنائهم من خلال استدعائهم إلى المدرسة

، تلیها بأنهم یحاولون إقناع الأولیاء بضرورة متابعة أبنائهم من خلال الاجتماعاتأجابوا 

بضرورة متابعة أبنائهم من خلال  ممن عبروا بأنهم  یحاولون إقناع الأولیاء 28.05%

نستنتج أن غالبیة أفراد العینة وبنسبة مرتفعة هم ممن ومنه  .زیارتهم شخصیا إلى المنزل
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لدیهم روح المبادرة من أجل إقناع الأولیاء بضرورة متابعة الأبناء في المدرسة والمنزل، مما 

ذ من كل الجهات والاهتمام به یدل بأن هناك مجهود معتبر یبذله المعلم بغیة محاصرة التلمی

  . من أجل رفع مستواه الدراسي

، یمكن القول بأنه 09و 08مما سبق ومن خلال التحلیلات الواردة في الجدولین رقم 

م أولیاء الأمور عن مستوى أداء الأبناء في الصف، وعلى المعلّ من الضروري أن یطّلع 

قتراحات إستوى تحصیل أبنائهم مع تقدیم مناقشة أولیاء الأمور عما یستطیعون تقدیمه لرفع م

سالیب كما یجب الأخذ بعین الإعتبار بأن أ .سهلة وعملیة یستطیع أولیاء الأمور تنفیذها

من خلال  تسهم في تحقیق المشاركة الإیجابیة والفعالة بین الآباء والمعلمینهي من المدرسة 

للآباء للمشاركة في الأنشطة تقدیم سلسلة من الأنشطة الترحیبیة والدعوة المستمرة 

الاجتماعیة التي یمكن الاستفادة من خلالها من خبراتهم المتعددة ووظائفهم التي یمارسونها، 

التنمیة وكذا العمل على تفعیل  ،مثال المناسبات الدینیة والوطنیة والاجتماعیة المختلفة

م اتصال یعتمد على توجیه نظا إتباعالمستمرة للعلاقة بین المعلم وأولیاء الأمور من خلال 

ومن زاویة  ،رسائل متعددة تبرز قدرة المعلم وخبرته في معالجة المشاكل الطلابیة السلوكیة

تتمیز العلاقة بین المدرسة وأولیاء الأمور بالفاعلیة المستمرة عندما تركز على أخرى فقد 

ور فقط عندما تصادف ستدعاء أولیاء الأمإلإیجابي لأداء الأبناء، ولا یتم إظهار الجانب ا

إبداء ملاحظات على مستواه الأكادیمي، وهنا تظهر أهمیة  الطالب مشكلة سلوكیة أو

أولیاء ، كما إن إبلاغ تخطیط المدرسة لتنمیة العلاقة وتفعیلها بحد ذاتها ولكافة الأهداف

وإقناعهم بضرورة متابعتهم  الأمور بمستوى أبنائهم أولاً بأول والتعاون معهم لحل مشكلاتهم

التواصل المستمر مع أولیاء الأمور وتنشیط العلاقة معهم ودعوتهم للمشاركة في من خلال 

ة علم بمعالجة المشاكل النفسیّ لهو دلیل یثبت مدى إهتمام الم والبرامج المختلفة الأنشطة

سي في البیئة ف المدر السبل المناسبة من أجل مساعدته على التكیّ  وإیجادجتماعیة والإ

  .المدرسیة
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  .واصل مع أولیاء التلامیذالتّ  عندم عوبات التي یواجهها المعلّ الصّ  یوضح: 10دول رقم ج

 %النسبة المئویة  التكرار  الإجابات

 3.40 03 صعوبات التفاهم مع الأولیاء في حالة معاقبة التلمیذ

 26.13 12 إهمال الأولیاء 

  13.64 23 فقطتفقد أولادهم في نهایة السنة 

 10.23 09  صعوبة التفاهم مع الأولیاء في حال تعرض التلمیذ لحادث 

 13.64 12  في حال استدعاء ولي الأمر حول غیاب ابنه

 32.96 29  صعوبة التفاهم فیما یتعلق بالمبالغ المسخرة للتلامیذ المعوزین

 100 88 المجموع

أكدوا بأنهم یجدون  من أفراد العینة ممن %32.96نلاحظ من هذا الجدول أن       

 صعوبة في التفاهم مع الأولیاء فیما یتعلق بالمبالغ التي تسخرها الوزارة للتلامیذ المعوزین،

 تلیهاممن أكدوا على أنهم متذمرین من إهمال بعض الأولیاء لأولاهم،  %26.13تلیها 

نفس في نهایة الموسم الدراسي و بأن الآباء لا یتفقدون أولادهم إلا ممن أجابوا  13.64%

ولیاء في حال استدعائهم لمعرفة صعوبة في التفاهم مع الأأیضا أكدت بأنها تجد  النسبة

صعوبة التفاهم مع الأولیاء في حال  ممن عبروا بأنهم   %10.23تلیها  أبنائهم،سبب تغیب 

عوبة التعامل ممن یرون بأنهم یجدون ص %3.40تعرض التلمیذ لحادث في المدرسة، تلیها 

تشیر النسب الماضیة إلى وجود العدید   .مع الأولیاء في حالة تسلیط عقوبة ما على التلمیذ

من الصعوبات منها ما یثیر استیاء المعلم بشكل كبیر خاصة فیما یرتبط بقضیة المبالغ 

النقدیة التي تقدم للتلامیذ الفقراء في بدایة السنة والتي أكد بشأنها المبحوثین بأنهم طالما 

 الأولیاء إهمالظة المعلم لمدى ترافقها الكثیر من المشاكل، وبالدرجة الثانیة كذلك ملاح

لمتابعة أبنائهم بالرغم من المجهودات التي المبذولة من أجل إقناعهم بضرورة المتابعة مثلما 

بالرغم من ذلك تبقى هذه الصعوبات متعلقة بالعدید من  ، 09شاهدنا سابقا في الجدول رقم 

ایجابي والتي ستتضح أكثر  العوامل الأخرى المؤثرة بشكل أو بأخر على تكیف التلمیذ بشكل

  .في الجداول الموالیة
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  .ةیّ ن الآباء من معرفة بعض جوانب حیاة طفلهم المدرسمدى تمكُّ یوضح : 11جدول رقم 

 %النسبة المئویة  التكرار البدائل

 51.14 45 نعم 

 28.41 25 لا 

 20.45 18 أحیانا

 100 88 المجموع

أكدوا بأن الآباء مطلعون  من أفراد العینة ممن %51.14نلاحظ من هذا الجدول أن       

ممن أكدوا على أن  %28.41على بعض الجوانب من حیاة طفلهم بالمدرسة والصف، تلیها 

 تلیهاالآباء غیر مطلعین على بعض الجوانب الخفیة لحیاة طفلهم داخل المدرسة، 

 تشیر. ذه الجوانبأجابوا بأن الآباء یتمكنون في بعض الأحیان من معرفة هممن  20.45%

أن هناك نوع من الحوار یدور بین  الإحصائیة الواردة في هذا الجدول إلىهذه المعطیات 

بمحاولة تقریب الصورة أكثر للآباء حول بعض م یقوم ن المعلّ مما یوضح بأ ،المدرس والآباء

هلها والتي یج السلوكات التي یلاحظها على التلمیذ من خلال تفاعله مع زملائه في الفصل

الأب وهذا الأمر یعكس مدى اهتمام المعلم بهذه العناصر المهمة في حیاة التلمیذ النفسیة 

والاجتماعیة داخل المدرسة والتي تساعد كلا من الأسرة والمدرسة على إیجاد السبل المناسبة 

ل لمعالجة ومواجهة هذه الأنواع من الصعوبات لدى التلامیذ من ناحیة التأقلم والانسجام بشك

دور ولي الأمر في التواصل مع إن بل . سلیم وایجابي مع باقي الزملاء ومع البیئة المدرسیة

متابعة أبنائه في المدرسة من خلال زیارته لها للتعرف یبرز أكثر حین یعمل على  المدرسة

المشاركة في عضویة مجلس المدرسة وحضور اجتماعاتها و  على أدائهم دراسیاً وسلوكیاً 

من  متابعة الواجبات المنزلیةخلال التلامیذ، إضافة لذلك من واجتماعات جمعیة أولیاء 

إشعار المدرسة بأي مشكلة تواجه الأبناء و  خلال ملاحظات المعلمین وتسجیل ملاحظاته فیها

التعاون مع الاختصاصي ر كذلك تدعیم شفویا على غراسواء أكان ذلك عن طریق الكتابة أم 

إعطاء المعلومات اللازمة ومحاولة  ،الاجتماعي على التعامل معها بطریقة تربویة ملائمة

عن الأبناء الذین یحتاجون لرعایة خاصة والتعاون مع الاختصاصي الاجتماعي في استخدام 



وتحلیل وتفسیر بیانات الدراسة المیدانیة ومناقشة النتائج الفصل الخامس                       عرض  

91 
 

كما لا بد أن یستجیب  .سلیمالوالتكیف الأسالیب الإرشادیة والتربویة لمساعدتهم على التوافق 

لدعوة المدرسة وحضور المناسبات التي تدعو إلیها، كالندوات والمحاضرات والجمعیات الولي 

، وبالتالي فإن والمجالس والمعارض والحفلات المسرحیة والمهرجانات الریاضیة المختلفة

ده على كیفیة تمكن الولي من معرفة تلك الجوانب التي یجهلها عن طفله في المدرسة تساع

تنظیم العمل جنبا إلى جنب مع المعلم مع التلمیذ بشكل أفضل بل وتساعد الآباء على معرفة 

بحیث یكون هناك وقت كافي ومناسب للمذاكرة ووقت مناسب آخر للترفیه في  الأبناءوقت 

الأشیاء المفیدة وفي هذا الجانب یعتبر قرب ولي الأمر من أبنائه ومتابعته لهم ومنحهم 

  .لرعایة هي أقصر الطرق لسد ساعات الفراغا

  .للتلمیذ جابيیف الإالتكیّ و لة بین المدرسة والمنزل توثیق الصّ : 12دول رقم ج 

 %النسبة المئویة  التكرار البدائل

 92.05 81 نعم 

 7.95 07 لا 

 100 88 المجموع

أكدوا بأن توثیق الصلة  من أفراد العینة ممن %92.05نلاحظ من هذا الجدول أن       

ي السلیم للتلمیذ، تلیها سیجابي في تحقیق التكیف المدر ن المدرسة والمنزل یمكنه له دور إبی

س لة بین المدرسة والمنزل لیممن أكدوا على العكس من ذلك أي بأن توثیق الصّ  7.95%

   .یجابي للتلمیذضروریا من أجل تحقیق التكیّف الإ

مسألة توثیق الصلة بین كل من ة وجهة نظر المعلم نحو تفسر هذه النسبة المرتفع

وجود وعي بالنسبة للمعلم بالمسؤولیة اتجاه ؤكد على ت هذه المیزة وبالتالي ف ،المدرسة والمنزل

. في تحقیق النمو السلیم للطفل ة والتربویةالمجتمع واتجاه الأسرة والطفل من الناحیة التعلیمیّ 

قة حول حیاة التلمیذ هذا الأخیر من معلومات ومن معرفة مسبوذلك بالنظر لما یستفید منه 

من خلال تبادل الآراء بینه وبین أولیاء التلامیذ حول  ،جتماعیة والصحیة وغیرهاالنفسیة والإ

على كیفیة احتواء الطفل الطرفین المسائل المتعلقة بالطفل والتي من شأنها أن تساعد كلا 

الإنسان في نموه بمراحل متصلة من الظروف الملائمة  یمر .من جمیع النواحي والاتجاهات
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ستمرار وهنا تظهر مسؤولیة الأجهزة والمؤسسات التي التي تساعد على حدوثه وتضمن له الإ

یأتي في مقدمتها جمیعا البیت والمدرسة بطبیعة الحال بما یتیحه البیت للطفل من فرص نمو 

ول ؤ المسالسوسیولوجي عن ساءل الباحث تیینعكس على الطفل أثناء وجوده في البیت فقد 

ورعایته، أهي الأسرة أم المدرسة أم النادي أم المسجد والتكیف السلیم للطفل عن توجیه النمو 

الطفل أم وسائط تربویة أخرى؟ فمن الطبیعي أن كل هذه المؤسسات مجتمعة توجه نمو 

قته للحیاة الاجتماعیة وتضع له الضوابط المختلفة أو بمعنى آخر أن أهداف المجتمع وطری

، ویصبح التفاعل سمة امرادفا للحیاة ذاته بشكل عام تبقى الموجه الأول للنمو فیصبح النمو

، ومن خلال هذا التحلیل السابق یظهر بالتالي دور المعلم جلیا في هذه مشتركة لكل منهما

ل قناعتهم الواضحة المؤسسات التربویة بغیة فهم الحیاة النفسیة والإجتماعیة للتلمیذ من خلا

  .  بمدى أهمیة توثیق الصلة بین كل من المدرسة والبیت وتحقیق التكیف الإیجابي للتلمیذ

  .یجابي للطفل في المدرسةف الإالعوامل التي تساهم في التكیّ یوضح : 13جدول رقم 

 %النسبة المئویة  التكرار البدائل

 40.74 44 المستوى الدراسي للأولیاء 

 25.77 25 الاجتماعي والمادي للأولیاءالمستوى 

 12.37 12 المتابعة من الأولیاء خارج المدرسة

 11.34 11  العدالة في المعاملة داخل القسم 

 9.28 09  تشجیعه أمام التلامیذ

 7.21 07  إشراكه في النشاطات الریاضیة الجماعیة

 100 108 المجموع

أكدوا بأن المستوى  من أفراد العینة ممن %40.74نلاحظ من هذا الجدول أن       

ممن  %25.77تلیها  یجابي للتلمیذ،له دور أساسي في تحیقي التكّیف الإالدراسي للأولیاء 

، یرون بأن المستوى المادي والاجتماعي له دور فعال في تحقیق التكیف الایجابي للتلمیذ

تبر ضروریة لتحیقي التكیف المتابعة من طرف الآباء تع بأن ممن أجابوا  %12.37 تلیها

یرون بأن العدالة والمساواة في المعاملة بین التلامیذ ممن  %11.34تلیها  ،المدرسي السلیم

ممن یرون بأن  %9.28تلیها تشكل حافزا ایجابیا یساعد على التكیف المدرسي السلیم، 
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ممن أكدوا على  %7.21تشجیع التلمیذ أمام زملائه یعتبر حافز ایجابي یحقق التكیف، تلیها 

إشراك التلمیذ في بعض الألعاب والنشاطات الریاضیة الجماعیة یجعله أكثر تفاعلا وانسجاما 

  . في الوسط المدرسي

  الجنس ومدى مساعدة المعلم للتلامیذ ممن لدیهم صعوبة في الفهم: 14جدول رقم 

  الجنس

  

 مساعدة التلامیذ على الفهم

 المجموع إناث ذكور

  %النسبة التكرار %النسبة التكرار %النسبة التكرار 

 77.27 68 78.00 39 76.31 29 نعم

 20.46 18 18.00 09 23.69 09 لا

 2.27 02 4.00 02 00.00 00 أحیانا

 100 88 100 50 100 38 المجموع

نلاحظ من هذا الجدول أن هناك نسبتان متكافئتان ومتساویتان وهما على التوالي  

من أفراد العینة من فئة الذكور، ومنه  %76.31من أفراد العینة من فئة الإناث و 78.00%

نستنتج بأنه لا توجد علاقة ما بین الجنس ومسألة مساعدة المعلم للتلامیذ ممن لدیهم 

  .صعوبة في الفهم

فئة الإناث والذكور فیما یتعلق بقضیة تقدیم بین مما سبق یتأكد عدم وجود فرق 

ئك التلامیذ الذین یعانون قصورا في الفهم، ما یدل على مدى اهتمام المعلم المساعدة لأول

بشكل عام بغض النظر عن جنسه إن كان ذكرا أم أنثى فهو یسعى إلى تقدیم ید العون 

ما نسعى لتبیان صحته من على وبالتالي فهذا مؤشر ایجابي نستدل من خلاله  ،للتلمیذ

فهم الحیاة على  المعلم قدرةمدى الكشف عن والتي تهدف إلى في البحث، فروض مقترحة 

من خلال دوره في توفیر  ،الإجتماعیة والنفسیة للتلمیذ وأثرها على تكیفه في الوسط المدرسي

تمثل دلالة واضحة المتوصل إلیها المناخ الإجتماعي والتربوي المناسب، ولعل هذه النتیجة 

یه في تقدیم أفضل ما لدیه من إمكانیات ومعرفة اتجاه على مدى انسجام المعلم وتفاننسبیا 

تساعد على التكیف الإیجابي للطفل تبقى مرتبطة بمدى نشیطة التلمیذ، ومنه فإن توفیر بیئة 

قدرة المعلم على فهم الحیاة النفسیة والإجتماعیة له داخل الصف، وبالتالي معالجة وتصحیح 
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ن مهنة بین مختلف الأهداف التربویة والتعلیمیة كل المشاكل التربویة وتحقیق الإنسجام بی

     . وغیرها

  م والأولیاءالسن وعلاقته بالزیارات المتبادلة بین المعلّ : 15جدول رقم

  السن             

   

 الزیارات بین المعلم والأولیاء 

 المجموع 55-46من   45-36من   35أقل من 

النسبة التكرار %النسبة التكرار

% 

  %النسبة التكرار %النسبة التكرار

 60.23 53 50.00 10 50.00 15 73.69 28 نعم

 18.18 16 40.00 08 13.33 04 10.52 04 لا

 21.59 19 60.00 12 36.67 11 15.78 06 أحیانا

 100 88 100 20 100 30 100 38 المجموع

من أفراد العینة ممن ینتمون للفئة العمریة أقل  %73.69نلاحظ من هذا الجدول أن 

ممن ینتمون إلى الفئة العمریة  % 60سنة  یتبادلون الزیارات مع الأولیاء، مقابل 35من 

ومنه . سنة 55 -46ممن ینتمون إلى الفئة العمریة من  %50سنة، مقابل  45-36من

لفئة ل خاصة بالنسبة نستنتج وجود علاقة بین السن وتبادل الزیارات بین المعلم والأولیاء

المتوصل إلیها تدل النتیجة  .سنة 45 -36والفئة العمریة من   سنة 35العمریة  أقل من 

على وجود إقبال كبیر من فئة الشباب مقارنة بالفئات الأخرى والتي یبدوا بأنها تجد في 

زیاراتها للأولیاء فرصة سانحة بغیة كسب الثقة وزیادة التعاون المشترك من أجل فهم الحیاة 

یرین ونضج كبالنفسیة والاجتماعیة للتلمیذ خاصة وأنه في مرحلة تكوین صعبة تتطلب حنكة 

جتماعیة سلیمة تنشئة إ، حتى تكون تنشئة الطفل في المنزل والمدرسة كلا طرفي المعادلةمن 

في المرحلة  -زدواجیة الدورإ-یمكن القول بأن هذه العملیة تمثل إن صحة العبارة وبالتالي 

ا التي تصبو إلیه ،تتطلب تنسیقا كبیرا وجهود مضاعفة لتحقیق أكبر قدر من النتائج الایجابیة

منافسة شدیدة بین فئة من لیوم ما تشهده الساحة التربویة اككل، بدلیل التربویة المؤسسة 

لها التلمیذ والتي الشباب المدرسین الذین یحاولون دائما التفوق من خلال النتائج التي یحصّ 

مستوى أداء  مهما یقاس بهنها أصبحت تمثل معیارا ؛ بل إتدل على تفوق وذكاء المعلم
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، فإذا أردنا مقاربة هذه النتیجة لما تم افتراضه في بدایة البحث لرأینا بأن ي المدرسةالمعلم ف

لذلك علاقة مباشرة توضح ارتباط متغیر السن والزیارات المتبادلة بین الولي والمعلم وهي 

الحصول على أهم المعلومات عن الطفل على تؤكد حرص هؤلاء المعلمین من فئة الشباب 

إیجاد الطرق المناسبة والتي من شأنها أن تساعدهم في توفیر ذلك المناخ  في البیت من أجل

التكیف السلیم زیادة التحصیل الدراسي وتحقیق الاجتماعي والتربوي الملائمین ومنه 

  .والایجابي للتلمیذ

  دروس الدعم خارج الوقت الرسمي علاقته بمدى تقدیم و المستوى التعلیمي : 16جدول رقم 

  التعلیميالمستوى 

   

دروس الدعم خارج الأوقات 

 الرسمیة

 المجموع جامعي ثانوي متوسط

  %النسبة التكرار %النسبة التكرار %النسبة التكرار  %النسبة كرار تال

 62.50 55 63.76 44 45.45 05 75.00 06 نعم

 13.64 12 13.04 09 9.09 01 25.00 02 لا

 23.86 21 23.18 16 22.73 05 00.00 00 أحیانا

 100 88 100 69 100 11 100 08 المجموع

من أفراد العینة ممن لدیهم مستوى تعلیمي متوسط  %75نلاحظ من هذا الجدول أن 

ممن لدیهم مستوى  %63.76یقدمون دروسا للدعم خارج أوقات العمل الرسمیة، مقابل 

ممن لدیهم مستوى تعلیمي ثانوي، ومنه نستنتج وجود  %45.45تعلیمي جامعي، مقابل 

دروس الدعم خارج أوقات العمل الرسمیة لا المعلم لعلاقة بین المستوى التعلیمي وتقدیم 

  .سیما عند ذوي المستوى التعلیمي المتوسط والجامعي

كلما إقترن المستوى التعلیمي بفئة ذوي المستوى التعلیمي  إنّهمما سبق یمكن القول 

المتوسط زاد أداء المعلم أكثر في تقدیم دروس الدعم للتلامیذ وكلما إقترن بذوي المستوى 

، وهذه الفروقات إذ تعبّر ة نفسهافي العملیّ في الأداء  االتعلیمي الجامعي نلحظ إنخفاظا طفیف

الشيء ما یؤشر هم مستوى تعلیمي بمثل هذه الأمور، عن مدى اهتمام المعلمین ممن لدی

في المدرسة خاصة من قبل هؤلاء من أجل منافسة أصحاب كبیرة وجود منافسة على 

یمكن أن تلعب  البة في العینة، هذه المنافسة إذاة والذین یمثلون الفئة الغالشهادات الجامعیّ 
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لتنافس على تقدیم أفضل النتائج من ة تخص التلمیذ من بینها اددورا إیجابیا من نواحي عدی

خلال زیادة المجهود المبذول واستخدام كل الطرق من أجل فهم الحیاة الإجتماعیة والنفسیة 

تحقیق أهداف شخصیة  بهدف  لهللتلمیذ وإیجاد الحلول الذكیة لزیادة التحصیل العلمي 

تغییرات لذي یتسم بواخاصة في الوقت الراهن  تتعلق بالمعلم ومنه الوصول إلى التمییز،

كبیرة على مستوى المؤسسات التربویة والتي تخضع للكثیر من عملیات التفتیش المتكررة 

والتي تراقب مدى كفاءة المعلم في تلقین الدروس للتلمیذ وتحقیق الفعالیة في الأداء التربوي، 

الحالة هو المستفید تتعلق بالتلمیذ والذي یبقى في هذه هامة  كذلك یمكن الإشارة لنقطة أخرى

فعندما  ،الأول من هذا التنافس الشرس خاصة بما یتعلق بفهم الحیاة النفسیة والإجتماعیة له

في هذه الحالة یملك مفاتیح عدیدة تزید فهم الجوانب المحیطة بالطفل فإنه من المعلم  تمكنی

من خلال محاولة  ،وتربویاً  تعلیمیاً  التلمیذ بتوجیهه الوجهة الصحیحةمن قدرته في استیعاب 

یجابي على التكیّف الإ في الفصل والعمل على مساعدة التلمیذجو إجتماعي ملائم خلق 

  .داخل البیئة المدرسیة

  بسبب ضعف أبنائهمم بالأولیاء لتبلیغهم تصال المعلّ المادة المدرسة ومدى إ: 17جدول رقم 

  المادة المدرسة

   

الاتصال بالأولیاء وإبلاغهم عن 

 أبنائهمسبب ضعف 

 المجموع لغة فرنسیة لغة عربیة

  %النسبة التكرار %النسبة التكرار %النسبة التكرار

 80.68 71 61.90 13 86.57 58 نعم

 7.96 07 23.81 05 2.98 02 لا

 11.36 10 14.29 03 10.45 07 أحیانا

 100 88 100 21 100 67 المجموع

من أفراد العینة وهم ممن یدرسون مادة اللغة  %86.57نلاحظ من هذا الجدول أن 

العربیة یتصلون بالآباء بغیة إبلاغهم عن سبب نقص مستوى أبنائهم في المواد الدراسیة، 

نوعیة ، ومنه نستنتج وجود علاقة بین یدرسون مادة اللغة الفرنسیةممن  %61.90مقابل 

لا سیما عند مدرسي مادة اللغة المادة المدرسة ومسألة تبلیغ الأولیاء بمدى نقص أبنائهم 

  .العربیة
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لاحظنا كیف أن مدرسي اللغة العربیة هم مركزین أكثر على الاتصال بأولیاء التلامیذ 

هنا مقارنة بمعلمي اللغة الفرنسیة وذلك التركیز ربما یعكس مدى إهتمام معلم اللغة العربیة 

للتلمیذ بدایة من المنزل وعلى  بكل ما یمكنه أن یساعده في خلق ذلك المناخ الصحي الملائم

هذا الأساس فإن هذه الخطوة تمثل شیئا إیجابیا تعود بالفائدة على كل العناصر المشكّلة 

مما یتأكد لدینا بأن هناك علاقة ). المعلم، التلمیذ، المدرسة، الأسرة (للعملیة التربویة، 

أولیاء التلامیذ بغیة إبلاغهم عن تصاله بم وبین مدى إرتباطیه بین المادة التي یدرّسها المعلّ إ

مستوى أبنائهم وفي هذا إشارة واضحة بأن هؤلاء المعلمین خاصة مدرسي اللغة العربیة هم 

ومعرفة أسباب نقص بعض التلامیذ ومعالجة المشاكل من جذورها یسعون لتدارك الأخطاء 

    .أي من المنزل حتى یتمكنوا من تفادي الوقوع في المشاكل مستقبلا

  .جتماعیة للتلمیذم بالحیاة الإهتمام المعلّ الحالة العائلیة ومدى إ: 18ل رقم جدو

  الحالة العائلیة

   

اهتمام المعلم بالحیاة 

 الاجتماعیة للتلمیذ

 المجموع أرمل مطلق أعزب متزوج

التكرا

 ر

التكرا %النسبة

 ر

التكرا %النسبة

 ر

التكرا %النسبة

 ر

التكرا %النسبة

 ر

  %النسبة

 88.64 78 88.89 08 61.54 08 89.29 25 97.38 37 نعم

 11.36 10 11.11 01 38.46 05 10.71 03 2.62 01 لا

 100 88 100 09 100 13 100 28 100 38 المجموع

ممن ینتمون لفئة المتزوجین  من أفراد العینة 97.38%نلاحظ من هذا الجدول أن 

ممن ینتمون لفئة  %89.29وهم ممن أكدوا على اهتمامهم بالحیاة الاجتماعیة للتلمیذ، مقابل 

ة بین ممن ینتمون إلى فئة المطلقین، ومنه نستنتج وجود علاق %88.89العزاب، مقابل 

تلمیذ خاصة عند فئة المتزوجین جتماعیة للالحالة العائلیة ومسألة الإهتمام بالحیاة الإ

والتي أكدت المعطیات على وجود اهتمام الدلالة السوسیولوجیة لهذه النتیجة إن  .والعزاب

أن وقد یرجع السبب إلى جتماعیة للتلمیذ، ف المعلمین المتزوجین بالحیاة الإكبیر من طر 

بالمسؤولیة مین وكأولیاء ر عن مدى شعورهم كمعلّ والتي تعبّ الخاصیة هؤلاء یعرفون قیمة هذه 

تجاه التلامیذ في لدیهم مسؤولیات إتجاه أبنائهم في المنزل وإ هم فأیضا في نفس الوقت 
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المعلم هي التي تعمل على تحفیزه بها  یحملها بل ویشعروتلك المسؤولیة التي  ،المدرسة

جیدا  یعلملأنه  كل ما یحیط بالتلمیذ من الناحیة الاجتماعیةعلى  عن كثبللتعرف  وتدفعه

ستقرار في المنزل من الناحیة النفسیة والاجتماعیة خبرة والتجربة بأهمیة الأسرة والإبحكم ال

الایجابي السلیم و التكیف تحقیق في ، ویساعد التنشئة الاجتماعیة السویةوالذي یساعد على 

، وعلیه هذا الأخیر نفسه شیئا فشیئا االمرحلة الابتدائیة والتي یكتشف فیهخاصة في لتلمیذ ل

مناسب له حتى نصل الوالتربوي  يجتماعري توفیر المناخ الإرو من الضیمكن القول أنه 

  .جتماعيیذ إلى مرحلة متقدمة من النضج الإبالتلم

  .متابعةاللأولیاء بضرورة المعلم لإقناع  بمدىسنوات الخبرة وعلاقتها : 19جدول رقم 

  سنوات الخبرة

   

إقناع المعلم للأولیاء  مدى

 بضرورة متابعة التلمیذ

 المجموع فما فوق 16 15 - 05من  سنوات 04أقل من 

  %النسبة التكرار %النسبة التكرار %النسبة التكرار %النسبة التكرار

 88.64 78 85.00 17 95.76 45 76.19 16 نعم

 9.09 08 10.00 02 2.12 01 23.81 05 لا

 2.27 02 5.00 01 2.12 01 00 00 أحیانا

 100 88 100 20 100 47 100 21 المجموع

في العمل من أفراد العینة ممن لدیهم خبرة  %95.76نلاحظ من هذا الجدول أن 

، مقابل الأولیاء بضرورة متابعة أبنائهم هم ممن یحاولون إقناعسنة و  15 -05تتراوح ما بین 

ممن لدیهم خبرة في  %76.19سنة فما فوق، ومقابل  16ممن لدیهم خبرة في العمل  85%

ومسألة ؛ ومنه نستنتج وجود علاقة بین سنوات الخبرة المهنیة سنوات 04أقل من العمل 

-05عند من تتراوح خبرتهم في العمل ما بین لا سیما إقناع الأولیاء بضرورة متابعة أبنائهم 

   .سنة فما فوق 16برتهم من سنة والذین تفوق خ 15

یتضح مما سبق أن هناك علاقة بین سنوات الخبرة لدى المعلم والتي تتراوح ما بین 

سنة فما فوق وهي نسبة مرتفعة نسبیا إذا ما قورنت بأولئك الذین خبرتهم أقل من  16و 05

خاصة  یسالتدر سنوات، مما یدل بأن هاتین الفئتین لهما من الخبرة والتجربة في میدان  04

ومع الإدارة بمختلف أطیافهم الاجتماعیة التلامیذ و التعامل مع الأولیاء بما یتعلق بكیفیة 
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الذكاء یوصفون بصفة  السوسیولوجي فهم إذنوجهة نظر الباحث ومن ، المدرسیة بحد ذاتها

یتعلق بقضیة فیما خاصة  الأولیاءفي كیفیة توطید العلاقة بینهم وبین والحنكة  جتماعيالإ

 دت سنوات الخبرة بالنسبة للمعلمنه كلما زاوكنتیجة یمكن القول إ، متابعة أبنائهم في المدرسة

والعكس أي ،ه  .التعامل مع أولیاء التلامیذ أثناءفي الإقناع أكثر رته ومهارته كلما زادت قد

 كلما كانت سنوات الخبرة أقل كلما قلت قدرته في إقناع أولیاء الأمور على ضرورة متابعة

أبنائهم في المدرسة، فبهذه النتیجة المتوصل والتي یمكن ربطها بمدى محاولة المعلم استدراك 

ذلك النقص في المراقبة من الأولیاء، فهي إذن خطوة إیجابیة ومؤشر دال على الإهتمام 

  .اینا في التحلیلات السابقةالمكثف ومن كل النواحي مثلما ر 

  .المعلم بالتلامیذ خارج أوقات العمل الرسمیة تواصلمدى الوضعیة المهنیة و : 20جدول رقم 

 الوضعیة المهنیة

  

 اتصال المعلم بالتلمیذ خارج أوقات العمل الرسمیة

 المجموع دائم مؤقت 

  %النسبة التكرار %النسبة التكرار %النسبة التكرار

 79.55 70 80.59 54 76.19 16 نعم

 7.95 07 7.46 05 9.52 02 لا

 12.50 11 11.95 08 14.29 03 أحیانا

 100 88 100 67 100 21 المجموع

هما على التوالي  و نلاحظ من هذا الجدول أن هناك نسبتان متكافئتان ومتساویتان 

من أفراد العینة ممن لدیهم مناصب عمل دائمة وكذا مؤقتة وهم  %76.19و 80.59%

ممن أكدوا بأن التلامیذ یتواصلون معهم خارج أوقات العمل الرسمیة، ومنه نستنتج بأنه لا 

بالتلمیذ خارج الأوقات الرسمیة  المهنیة للمعلم ومدى تواصلهتوجد علاقة بین الوضعیة 

فرق بین المعلمین من حیث وضعیتهم المهنیة في  ومنه یمكن القول أنّه لا یوجد .للعمل

المؤسسة التربویة إن كانوا دائمین أو مؤقتین فهم حسب هذه النتیجة فهم یتواصلون مع 

بغض النظر عن هتمام المعلم ت العمل، وهذا مؤشر دال على مدى إالتلامیذ خارج أوقا

وتحدید قدراتهم العقلیة  خصائص الطلبة المتعلمین الذي سیتعامل معهمب وضعیته المهنیة 

جتماعیة والاقتصادیة وذلك لكي ة والإیومیولهم واتجاهاتهم ومهاراتهم وخلفیتهم التربویة والثقاف
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وذلك من خلال اتصاله بالتلامیذ  لتحدید الطرائق التعلیمیة المناسبةأساسي  تكون منطلقا

  . خارج أوقات العمل الرسمیة

یؤثّر المعلّم  من خلال : والتي مفادها :الثانیةحلیل البیانات المتعلقة بالفرضیة ت .3.1

مساهمته في توفیر مناخ إجتماعي وتربوي ملائم في زیادة تكیّف التلامیذ في الوسط 

 ."المدرسي

  .مهنة التدریسالمعلّم ختیار الدافع المؤدي لإیوضح  : 21جدول رقم 

 %النسبة المئویة  التكرار البدائل

 63.64 56 لأنها رسالة نبیلة

 23.86 21 دافع مادي 

 12.50 11 لم تجد مهنة أخرى

 100 88 المجموع

أكدوا بأن الدافع الذي أدى  من أفراد العینة ممن %63.64نلاحظ من هذا الجدول أن       

ممن یرون بأن الدافع المادي  %23.86تلیها  بهم لاختیار هذه المهنة هو لأنها رسالة نبیلة،

بأنهم لم یجدوا مهنة ممن أجابوا  %12.50 تلیهاهو الذي أدى بهم لاختیار مهنة التدریس، 

بأن غالبیة أفراد العینة هم توضح المعطیات الواردة في هذا الجدول . أخرى غیر التدریس

ما یدل على وجود نوع من عتبارها رسالة نبیلة في الحیاة ممن إختاروا مهنة التدریس بإ

من أجل البذل والعطاء فمن بین النقاط أو العناصر التي تساعد المعلم أو الإستعداد النفسي 

  .الموظف في مجالات أخرى غیر التعلیم هي حب المهنة في حد ذاتها

ما یمكنه قراءته من خلال المعطیات هي أن مهنه التعلیم تحتاج إلي طاقة داخلیه 

فقد یمتلك   د وأن یكون مربیا لأجیال صانعا لها قبل أن یكون ملقن للمنهجورغبة لدي الفر 

الشخص الموهبة لكن لیس لدیه دافع لها وبالتالي فإن الدافع نقطة مهمة یجب أن یحددها 

یتجه لهذه المهنة لرغبته في التعامل مع الآخر فلبعض أما ا. الشخص قبل أن یتجه للمهنة 

 الأطفالفهم یحبون حیویة  اجتماعیة أودوافع مادیة  أي ورعایتهم فقط دون التلامیذ

ذكائهم ومرحهم  هم عدة صفات منها كما یحبون فی شيءونضارتهم وثقتهم بكل  وصراحتهم
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والشعور  تكسبه الشعور بالرضىمختلفة من المتعلمین  أنماطفتعامل المعلم مع   واستقلالیتهم

بحوثین على حبهم لمهنة التدریس لأنها تمثل ومن خلال تأكید غالبیة الم بالتكریم الحقیقي

لدیهم رسالة نبیلة إذا ومن هذا المنطلق نستطیع القول بأن الدافعیة والحماسة تكون لدى 

هؤلاء المعلمین مرتفعة ونابعة من شعورهم بالرضى والشعور بالفخر والإعتزاز بإنتمائهم لهذه 

بذل جهد حقیقي خاصة بما یتعلق المهنة النبیلة الشيء الذي یعمل على تحفیزهم على 

م المحب لمهنته یكون أفضل مما یحققه بالحیاة النفسیة والإجتماعیة، ولعل ما یحققه المعلّ 

  .   غیره ممن لدیهم دوافع أخرى مثلا أنه لم یجد مهنة أخرى أو لدیه دافع مادي فقط

  .من وجهة نظر المعلم الأسلوب المناسب للتعامل مع التلامیذ یوضح :22دول رقم ج

 %النسبة المئویة  التكرار البدائل

 23.86 21 الترهیب 

 25.00 22 الترغیب

 51.14 45 معا

 100 88 المجموع

أكدوا بأن یستخدمون  من أفراد العینة ممن %51.14نلاحظ من هذا الجدول أن       

ممن یستخدمون أسلوب الترغیب أثناء  %25تلیها  أسلوب الترهیب والترغیب في آن واحد،

بأنهم یستخدمون أسلوب الترهیب عند ممن أجابوا  %23.86 تلیهاالتعامل مع التلامیذ، 

ومنه نستنتج أن غالبیة المدرسین یستخدمون أثناء تعاملهم مع التلامیذ . التعامل مع التلامیذ

ي من الناحیة التربویة تعتبر وهذه الطریقة إذا ه ،أسلوبین مختلفین وهما الترغیب والترهیب

مناسبة جدا وذلك بغیة المحافظة على النظام الداخلي وتفادي الفوضى التي قد یسببها 

وحسب تصریحات بعض المدرسین التلامیذ إذا لم یجدوا ما یمنعهم من ذلك بأسلوب ذكي 

 أنهابدوا ستكشافیة التي تم القیام بها في میدان الدراسة والذین أكابلات الإعض المقبفي 

   .نضباط داخل الفصل وداخل المدرسة ككلالطریقة المثلى للمحافظة على الإ

فیها جوانب  نّ ده لأعملیه صعبه ومعقّ  التربیة ةعملیّ إن ومن زاویة أشمل یمكن القول 

م المعلّ  أسلوبن لأ أمامهیدرك طبیعة كل تلمیذ  أنم ومتشابكه ولابد على المعلّ  متعددة
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تربى فیها لذلك على المعلم  التيونشأته وبیئته  تلمیذحسب فروق كل  لآخر تلمیذیختلف من 

بالترغیب وذلك عن طریق مكافئه الطلاب المتمیزین الذین  الطلبةیبدأ مع  أنالناجح 

وبعد ذلك یحدد الطلاب الذین لم وبالتلي كسر ذلك الحاجز النفسي معه  اویتفاعلو یستجیبوا 

فلابد من وجود الترغیب والترهیب  لآخرهذا یختلف من طالب له ویبدأ بالترهیب و  ایستجیبو 

  .سلیمةواحد منهم لنحصل على تربیه  أيوجهان لعمله واحده لا یمكن الاستغناء عن  لأنهم

فیما بینهم داخل  بتحفیز التلامیذ على التعاون مالمعلّ  مدى قیام یوضح: 23جدول رقم  

  .الفصل

 %النسبة المئویة  التكرار البدائل

 79.55 70 نعم 

 11.36 10 لا 

 9.09 08 أحیانا

 100 88 المجموع

أكدوا بأنهم یحفزون  من أفراد العینة ممن %97.55نلاحظ من هذا الجدول أن       

 تلیهاممن أكدوا على العكس من ذلك،  %11.79تلیها  التلامیذ على التعاون فیما بینهم،

بأنهم یقومون في بعض الأحیان فقط بتحفیز التلامیذ على التعاون فیما ممن أجابوا  9.09%

نستنتج من خلال البیانات الواردة في الجدول أن هناك نسبة مرتفعة نسبیا ممن أكدوا . بینهم

على أنهم یقومون بتفعیل فكرة التعاون والتفاعل الایجابي بین التلامیذ مما یدل على وجود 

ة التي من شأنها أن تساعد التلامیذ على التأقلم والتكیف الایجابي فیما النبیل القیمةوعي بهذه 

ومن جهة ثانیة یمكن تبریر موقف المعلمین الذین أدلوا . بینهم وفي الوسط المدرسي ككل

راجع لأنهم یعتقدون أن التلمیذ یجب أن یعتمد على نفسه مثلا في  على أنهبالعكس من ذلك 

ومن الناحیة . وغیرها هذا من الناحیة التعلیمیةالواجبات المنزلیة  أوحل التمارین 

السوسیولوجیة والتربویة یمكن القول بأن تلقین الطفل فكرة التعاون الجماعي من شأنها أن 

تعمل على إكساب الطفل ثقافة التعاون والتفاعل الاجتماعي في المدرسة وفي المنزل مع 

ة من طرف المدرسین في توفیر الجو د مساهمة فعلیّ ، مما یؤشر على وجو أسرته وأشقائه
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فضلا عن  .الإجتماعي الملائم من خلال بث روح التعاون في أوساط التلامیذ في الفصل

ونظرا  ،مدرسیة ناجحة التعاون المدرسي یعتبر من أهم العوامل الأساسیة لتنمیة بیئةذلك فإن 

داخل المدارس والمجتمعات التي یتواجد  د مجالات وصور التعاون ومستویاتهختلاف وتعدّ لإ

كما  ،محدودة بصفة شخصیة أو جماعیة غیر التعاون بطریقة محدودة أو فیها فكثیرا ما یتم

في و  لفي الفص التلامیذتعاون معینة من بینها مجالات التعاون صورا و  من الممكن أن یأخذ

 بینهما، عدة أمور مشتركةفي في أمر بحد ذاته أو ین المعلمبین تعاون ، الالأخرىالنشاطات 

 التلامیذبإنجازات  في أمور تتعلقوتعاونه مجالات القیادة المدرسیة  المعلم فيتعاون 

   .ذات أهمیة للمدرسة المجتمع في أمورو تعاون المدرسة  ،وسلوكیاتهم

  الضوابط لمساعدة التلامیذ على الحوار م على وضع المعلّ  صحر مدى یوضح : 24جدول رقم 

 %النسبة المئویة  التكرار البدائل

 93.18 82 نعم 

 2.28 02 لا 

 4.54 04 أحیانا

 100 88 المجموع

رسون على أكدوا بأنهم یح من أفراد العینة ممن %93.18نلاحظ من هذا الجدول أن       

أكدوا بأنهم أحیانا فقط ما ممن  %4.54تلیها  ،وضع الضوابط لمساعدة التلمیذ على الحوار

. وا على العكس من ذلكممن أجاب %2.28 تلیها، الضوابط المساعدة على الحواریضعون 

ون وبنسبة مرتفعة یؤكدوا بأنهم یحرص یظهر من خلال هذه النسب أن غالبیة المدرسین

 السابقبشكل كبیر على تدعیم فكرة الحوار بإتباع نظام معین، ومثلما رأینا في الجدول 

وعلیه یمكن  ،الحوار لغة ة التعاون فهو كذلك یهتم بتلقینهفتلقین التلمیذ صباهتمام المعلم 

كذلك تدل على وجود عمل كبیر یقوم به المدرس بغیة تكریس ثقافة  هذه المیزة القول إنّ 

الحیاة المدرسیة هي مؤسسة ، وفي ذات السیاق یمكن القول بأنّ الحوار بشكل منظم

جتماعیة وتربویة، تقوم بتربیة النشء وإكسابهم مهارات وكفایات متعددة ومتنوعة، وتنمیة إ

فهي  ثمةومن  فهم معه،ندماجهم في مجتمعهم وتكیّ إوصقل مواهبهم وملكاتهم، لتسهیل 
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عتماد نهج تربوي قوامه إستمرار على محیطها بإمدعوة قبل غیرها، لأن تكون منفتحة ب

في صلب سلیمة بین كل من المتعلم والمعلم وبین التلامیذ لغة الحوار الاستحضار 

في الجانب أكثر تزداد أهمیته حیث تصال الفعّالة، عَدُّ الحوار من وسائل الإویُ  اهتماماتها،

، میزة بین البشرختلاف الإأنّ كون  منأیضا ته تكمن أهمی، كما التربوي في البیت والمدرسة

یتطلب ، والذي النفوس، ویخضعها لأهداف الجماعة ومعاییرهافیأتي الحوار لیقرب فیما بین 

نفسیة  كثیرةلحوار فوائد ، وقد یكون لالمنشودةلتحقیق الأهداف  معینة مهارات وقواعد وآداب

بالكثیر من الفوائد والنتائج  مهمة تعود على الفرد والمجتمعجتماعیة إ وتربویة ودینیة و 

   .فة في الحیاة المدرسیةالإیجابیة، خاصة إذا توفرت هذه الثقا

في التكیف  وأثرهمن طرف المعلم مشاكل النفسیة والاجتماعیة الحل مدى یوضح : 25جدول رقم 

  .الایجابي للتلمیذ

 %النسبة المئویة  التكرار البدائل

 79.55 70 نعم 

 7.95 07 لا 

 12.50 11 أحیانا

 100 88 المجموع

في  ةأكدوا بأن المساهم من أفراد العینة ممن %79.55نلاحظ من هذا الجدول أن       

ممن  %12.5تلیها  حل المشاكل النفسیة والاجتماعیة یساعد على التكیف الایجابي للتلمیذ،

أكدوا بأنه في بعض الأحیان تكون مشاركة المعلم في حل مشاكل التلامیذ مؤثرة بشكل 

 .وا على العكس من ذلكممن أجاب %7.95 تلیها، داخل المدرسة ایجابي في تكیف التلمیذ

ومنه نستخلص أن غالبیة أفراد العینة وبنسبة عالیة یؤكدون على أن مشاركة المدرسین في 

أنه أن یساهم في زیادة التكیف حل مشكلات التلامیذ النفسیة والاجتماعیة معا من ش

رات الأكادیمیة فالمدرسة لیست مجرد مكان یتم فیه تعلم المهایجابي في الوسط المدرسي، الإ

وإنما هي مجتمع مُصغَّر یتفاعل فیه الأعضاء ویؤثِّر بعضهم في البعض  فحسب والعلمیة

الآخَر، وإذا كانت أسس الصحة النفسیة للفرد تبدأ في البیت خلال السنوات التكوینیة الأولى 
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أن المدرسة تظل رغم ذلك ذات أثر تكویني هام في حیاة الطفل  لحیاة الطفل مع أسرته، إلاّ 

المفهوم الحدیث للمدرسة لا یقتصر على  وشخصیته لا یكاد یقلُّ عن أثر البیت؛ ذلك أنّ 

مجرد كونها مكانًا یتزود الطفل فیه بالمعرفة وحسب، بل مجال تتفتَّح فیه شخصیته وترقى 

، وهي بذلك ذات رسالة تربویة تهدف إلى ككل لمجتمعفي جوِّه إمكانیاته وتنمو فاعلیته في ا

ما هو أشمل من مجرد التعلیم وتحصیل المعرفة، ومن أهم أهداف هذه الرسالة تكوین 

الشخصیة المتكامِلة للتلمیذ وإعداده لیكون مواطنًا صالحًا، ورعایة نموه البدني والذهني 

المدرسة إذا وفِّقت في تحقیق بأن  ، ولعلّ یمكن القولوالوجداني والاجتماعي في آنٍ واحد

 ملائمةالأجواء أكثر  لتلامذتها، فقد وُفِّقت في أن تكفل المذكور رسالتها على هذا النحو

في أساسیا وهكذا فإن المدرسة تُعتبَر مرحلة من المراحل التي تؤثِّر تأثیرًا لصحة نفوسهم، 

یر ونمو شخصیته، كما أنها تمثِّل حلقة جتماعی�ا، وكذلك في تطو إ تكوین الفرد تكوینًا نفسی�ا و 

الوصل بین البیئة الأولى للطفل، وهي الأسرة، وبین مجتمعه الكبیر الذي سوف یضطلع فیه 

بمسؤولیاته ویقوم بما علیه من أدوار وواجبات؛ ولهذا فكلما كانت الأهداف التربویة للمَدرسة 

، ولعلّ یُّفهم مع أنفسهم ومجتمعاتهواضحة وسلیمة، كانت أكثر فاعلیة في تشكیل الأبناء وتك

ما حاولنا قراءته من خلال العناصر المذكورة سابقا له مؤشر هام یؤكد قیم المشاركة الحقیقة 

 .ة والإجتماعیةللمعلم في هذه المعادلة بفعالیة عن طریق حل مشكلات التلمیذ النفسیّ 

  .التلامیذب أحد م في حال تغیّ كیفیة تصرف المعلّ یوضح : 26جدول رقم 

 %النسبة المئویة  التكرار البدائل

 20.45 18 تحاول معرفة سبب الغیاب من التلمیذ

 51.14 45 تستدعي أحد أولیاء التلمیذ

 28.41 25  تعاقبهم 

 100 88 المجموع

في حالة غیاب أكدوا بأن  من أفراد العینة ممن %51.14نلاحظ من هذا الجدول أن       

ا بأنهم یعاقبون ممن أكدو  %28.41تلیها  ،یستدعون ولي التلمیذ لتبریر الغیابالتلمیذ فإنهم 

بأنهم یستفسر عن سبب الغیاب من وا ممن أجاب %20.45 تلیها، التلمیذ في حالة تغیبه
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ممن  %50من خلال ما سبق نستنتج أن أغلبیة المبحوثین وبنسبة تفوق  .التلمیذ ذاته

یستدعون أولیاء التلامیذ في حالة استفسارهم عن سبب الغیاب وهذا ما یدعم لنا التحلیلات 

أن المعلم یحاول بطریقة أو بالسابقة في الجداول الخاصة بالفرضیة الأولى والتي أكدت 

بأخرى أن یجذب أولیاء التلامیذ ویضعهم في الصورة حتى یتشاور معهم حول بعض 

ق بمستوى التلمیذ أو بأمور تتعلق بسلوكه داخل المنزل أو في المدرسة أي القضایا التي تتعل

تبادل المعلومات  تتم فیهاإیجابیة تصال أن هذه العملیة هي بمثابة عملیة إأنه یمكن القول 

دفع التلمیذ نحو التكیف معرفة الأسالیب التي یجب إتباعها من أجل بالتالي و  ،المهمة

   .یجابيالمدرسي الإ

  .میذیوضح نوع العقوبة المسلطة في حالة تغیب التلا: 27جدول رقم 

 %النسبة المئویة  التكرار نوع العقوبة

 52.00 13 ي توبیخ شفو 

 40.00 10 تكلیفه بواجبات منزلیة 

 8.00 02  عقاب بدني 

 100 25 المجموع

 أنّ والذي یوضح نوع العقوبة التي یتلقاها التلمیذ في حالة تغیبه نلاحظ من هذا الجدول 

تلیها  أكدوا بأنهم یوبخون التلمیذ شفوي في حالة غیاب التلمیذ، من أفراد العینة ممن 52%

ممن أكدوا بأنهم یعاقبون التلمیذ في حالة تغیبه من خلال تكلیفه ببعض الواجبات  40%

 المعطیات السابقةتشیر  .بأنهم  یعاقبون التلامیذ عقابا بدنیاأكدوا ممن  %08 تلیهاالمنزلیة، 

للتلمیذ   إلى وجود غالبیة كبیرة من المبحوثین والذین أبدوا بأنهم یركزون على العقوبة الشفهیة

عن مقاعد الدراسة، مما یؤكد على  هبالدرجة الأولى إضافة للواجبات المنزلیة في حالة تغیب

حافظة على تطبیق مثل هذه العقوبات بغیة المعلى  ینالمعلمهؤلاء وجود حرص كبیر من 

وإذا  .ستعمال القوة أو العقاب البدنيالمستمر للتلمیذ دون اللجوء لإنضباط في الحضور الإ

لهدف من یمكن القول إنّ ا یولوجیةسوسوجهة نظر أردنا تأویل المعطیات السابقة الذكر من 

جتماعیة والثقافیة السائدة والمعاییر الأخلاقیة والإ عقاب الطفل هو تعدیل سلوكه بما یتوافق
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، غیر سويتصرفاته وأن لا یقدم على فعل سلوك  فيیحید عنها  وألاّ  ككل، في المجتمع

ومن زاویة أخرى فالمدرسة هي كذلك تعتبر مجتمعا مصغرا یحاول من خلاله المعلم التقیید 

تعاقب التلمیذ ولو شفهیا  من شأنها أنببعض الإجراءات الرادعة والمحفزة للتلامیذ والتي 

الذین لمعلمین لولكن الواقع أن هذا هدف ثانوي  ،عدم إنجاز الواجبات المطلوبة منهعلى 

على التلمیذ على التفاعل الإیجابي وزیادة التحصیل العلمي وتعویده زیادة قدرة  إلىیهدفون 

 فيعلى إختلاف أنواعها تفشل أسالیب العقاب قد في حین أنه . ضبط نفسه والتحكم بها

خاصة في  لا یعلم لماذا یُعاقبفي المرحلة الإبتدائیة الطفل  إحداث الأثر المطلوب، لأنّ 

أن ما فعله المعلم للتلمیذ  وضح یفمن المهم إذن أن  السنوات الأولى من دخوله للمدرسة،

   .إتمام العمل بطریقة صحیحةعطیه فكرة عن كیفیة یكان خطأ أو مُعتَرضاً علیه، ثم 

  .تلامیذ على مشاركة الأولیاء والأخوة الأعمال المنزلیةلالمعلم لمدى حث  یوضح: 28جدول رقم

 %النسبة المئویة  التكرار البدائل

 86.36 76 نعم 

 00.00 00 لا 

 13.63 12 أحیانا

 100 88 المجموع

یحاولون حث التلمیذ أكدوا  من أفراد العینة ممن %86.36نلاحظ من هذا الجدول أن       

ممن أكدوا بأنه في  %13.63تلیها  ،على مشاركة آبائهم وأخوتهم في الأعمال المنزلیة

القیام بالأعمال و الأسرة في المنزل  فقط یقومون بحث التلامیذ على مشاركةبعض الأحیان 

یحاولون من  همعالیة یؤكدون على أن ومنه نستخلص أن غالبیة أفراد العینة وبنسبة. المنزلیة

خلال ترسیخ مثل هذه القیم الأخلاقیة وثقافة التعاون الاجتماعي في الوسط المدرسي 

یجابي بطریقة سلیمة ومنظمة تبعده عن أن یساعد التلمیذ على التكیف الإ والعائلي من شأنه

كنف الأسرة والمدرسة الفعالة داخل و الإیجابیة العزلة الاجتماعیة وتحفزه على المشاركة 

فیه یتحمل الوالدان  التعاون مع المنزلإن  .وضمن النسق الكلي للنظام المشكل للمجتمع

 ةوترغب المدرسة في التعاون مع الوالدین لمساعدتهم في تلك المهمّ ، مسؤولیة تربیة أطفالهم
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تعاون  ان الأهمیة بما كولكي یتعلم الأطفال بأفضل صورة في المدرسة یصبح من  المعقدة،

. والوالدان والمدرس معاً  التلمیذأن یتحدث ومن بین الأمور الأساسیة  ،المدرسة والمنزل معاً 

ن من الضروري بل إوضع الطفل في المدرسة، و  یجب أن یتحدثوا عن التطور في الموادكما 

ت یحصل الطفل على جدول الواجباعندما قراءة وفهم كافة المعلومات الكتابیة من المدرسة، 

الصف الدراسي بالنسبة في قراءة ما یقوم به  الأولیاءیستطیع حتى  أو الخطط لتلك الفترة

. تصال بالمدرسة إذا كان لدیهم تساؤل عن شيء مایستطیع الوالدان الإو  للمواد المختلفة،

ومن خلال قیام المعلم بدوره في تكریس تلك الأفكار الإیجابیة السلیمة أثناء التدریس فهو 

المدرسة كل بذلك یدفعهم إلى ونقل تلك النصائح وترجمتها في شكل أفعال إیجابیة في 

والشارع وحتى المنزل بشكل خاص لأنه یعتبر المنبع الأول للتنشئة الإجتماعیة للطفل، فمن 

یكون ذلك السلوك الذي قام به الطفل من خلال تعاونه التلقائي مع أخوته في  المفترض أن

المنزل مع أبیه وأمه لهو یمثل رد فعل وجداني یؤكد مدى تطور شخصیته ومدى إهتمام 

  .المدرس بخلق مثل هذه القیم الأخلاقیة النبیلة في كیان الأسرة والمدرسة في آن واحد

  .داخل الفصل میذصعوبات التعامل مع التلاو م للمعلّ  المستوى التعلیمي: 29دول رقم ج

  المستوى التعلیمي

   

 صعوبات التعامل مع التلامیذ

 المجموع جامعي ثانوي متوسط

  %النسبة التكرار %النسبة التكرار %النسبة التكرار %النسبة التكرار

 68.18 60 72.47 50 63.64 07 37.50 03 نعم

 22.73 20 24.64 17 9.09 01 25.00 02 لا

 9.09 08 2.89 02 27.27 03 37.50 03 أحیانا

 100 88 100 69 100 11 100 08 المجموع

من أفراد العینة ممن لدیهم مستوى تعلیمي  %72.47نلاحظ من هذا الجدول أن 

 %63.64جامعي وهم ممن یجدون صعوبة في التعامل مع التلامیذ أثناء التدریس، مقابل 

. ممن لدیهم مستوى تعلیمي متوسط %37.50ممن لدیهم مستوى تعلیمي ثانوي ومقابل 

وعلیه یمكن القول بأن صعوبة التعامل مع التلامیذ تتأثر بالمستوى التعلیمي للمدرس وعلیه 

یمكن القول بأن هناك علاقة ما بین المستوى التعلیمي للمدرس وصعوبة التعامل مع التلمیذ  
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یمكن النتیجة السابقة نطلاقا من هذه إ. ین مستواهم التعلیمي جامعي وثانويخاصة أولئك الذ

ن مكّ تالوسائل اللغویة التي والتي تعتبر من بین أهم تقنیات التواصل نشیر لنقطة تتعلق بأن 

إیجاد الحلول للصعوبات التي في  هتساعدو من التعبیر والتواصل بكیفیة واعیة، المعلم 

لصفوف الدراسیة بینهم وبین تلامیذهم ثم بین التلامیذ فیما بینهم، یطرحها التواصل داخل ا

نطِباعات التي المستوى العلائقي والإوالتي تعبر عن  عوائق سیكولوجیةكما یمكن الإشارة لل

نها التلمیذُ عن المدرِّس، أو المدرِّسُ عن التلمیذ، مثل تتكون تجاه الآخر؛  الفِكرة التي یُكوِّ

، كما أنّ هذا الرأي القَبْليُّ یُمكن أن یكون سببًا للتنافُر و  التمثُّلات التي  أو للاستِقبال السلبيِّ

التلمیذ حول الدِّراسة أو النظام التعلیمي، قد تؤثِّر سلبًا أو إیجابًا على العملیة في ذهن تترسَّخ 

ة وجود صعوبات فعلیّ  ، وقد إكتشفنا من خلال تحلیل المعطیات السابقةواصُلیة التربويالت

دّلت خاصة لدى ذوي المستوى التعلیمي الجامعي والمستوى الثانوي وهذه الصعوبات إن 

ما زادت صعوبات م كلّ رتفع المستوى التعلیمي للمعلّ ه كلما إأنّ  على شيء فإنما تدل على

ل ، وعلیه نفسر مدى وجود تلك الصعوبات المیدانیة في التعامصحیحالتعامل أكثر والعكس 

بغیة فهم أكثر لحیاة التلمیذ بناءة من طرف المعلم ة یمع التلامیذ بوجود محاولات حقیق

الإجتماعیة والنفسیة، ومثلما رأینا سابقا أن فئة الجامعیین أغلبها تمثل فئة الشباب وذوي 

 ،المستوى المتوسط تمثل عدد أقل منهم وهم ممن یملكون خبرة أكثر في میدان التدریس

 .المنافسة تكون حادة بین مختلف الفئات في المدرسةلي وبالتا

  ةم في الأنشطة المدرسیّ الجنس ومدى مشاركة المعلّ : 30جدول رقم 

  الجنس    

   

 مدى مشاركة المعلم في الأنشطة المدرسیة 

 المجموع إناث ذكور

  %النسبة التكرار %النسبة التكرار %النسبة التكرار

 87.50 77 94.00 47 78.94 30 نعم

 12.50 11 6.00 03 21.05 08 لا

 100 88 100 50 100 38 المجموع

من أفراد العینة من فئة الإناث وهم ممن أكدوا  %94نلاحظ من هذا الجدول أن 

من فئة الذكور، ومنه نستنتج بأنه  %78.94على مشاركتهم في الأنشطة المدرسیة، مقابل 
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یمكن  .الأنشطة المدرسیة خاصة لدى فئة الإناثالمشاركة في توجد علاقة ما بین الجنس و 

 اتتفسیر هذه النتیجة بأن مشاركة فئة الإناث بكثرة في النشاطات التي تقیمها المؤسس

هذه الفئة قد توجهت بشكل كبیر نحو ممارسة مهنة  راجع أولا إلى أنّ مجال البحث التربویة 

جتماعیا في المدرسة بل وحضورا إة، وتعتبر الأكثر تواجدا التدریس في السنوات الأخیر 

، ومنه نستنتج بأن وبأعداد هائلة بالنظر لما تمثله هذه المهنة للإناث في المجتمع الجزائري

للأنثى حظ أوفر من الرجل خاصة فیما یتعلق بمحاولة فهم مسببات عدم التكیف المدرسي 

یذ في منازلهم وربما تعرف بالنسبة للتلمیذ فالأنثى قادة على القیام بزیارات میدانیة للتلام

معلومات مهمّة ونوعیة أفضل من فئة الذكور والتي من شأنها أنّ تساعدهم في توفیر ذلك 

  . الجو أو المناخ الإجتماعي السلیم ومنه تحقیق التكیف الإیجابي

  للتلمیذ جتماعیة والنفسیةّ الإمشاركة في حل المشاكل الو للمعلم الدخل الشهري : 31دول رقم ج

  الدخل الشهري

  

مدى مشارك المعلم في حل 

 مشاكل التلامیذ

 المجموع ضعیف متوسط جید

النسبة التكرار %النسبة التكرار %النسبة التكرار

% 

التك

 رار

  %النسبة

 69.32 61 45 09 80.86 38 66.67 14 نعم

 10.23 09 10 02 2.12 01 28.57 06 لا

 20.45 18 45 09 17.02 08 4.76 01 أحیانا

 100 88 100 20 100 47 100 21 المجموع

من أفراد العینة ممن لدیهم دخل متوسط وهم  %80.86نلاحظ من هذا الجدول أن 

ممن لدیهم  %66.67ممن یشاركون في حل مشاكل التلامیذ الاجتماعیة والنفسیة، مقابل 

وعلیه یمكن القول بأن . من أفراد العینة ممن لدیهم دخل ضعیف %45دخل جید، ومقابل 

هناك علاقة ما بین الدخل الشهري للمدرس والمشاركة في حل المشاكل الاجتماعیة والنفسیة 

یؤكد غالبیة المبحوثین وبنسبة مرتفعة نسبیا . للتلمیذ خاصة أولئك الذین دخلهم متوسط وجید

هم یشاركون في حل المشكلات التي تواجه التلامیذ ممن لدیهم دخل جید ومتوسط على أن

سواء كانت اجتماعیة أو نفسیة، مما یوحي ذلك بأن هؤلاء لدیهم اكتفاء ویشعرون بالرضى 
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على بشكل ایجابي الذي یتلقونه مقابل العمل، مما ینعكس ذلك  الأجراتجاه الوظیفي 

خاصة فیما یتعلق بفهم  التلمیذویصبحون أكثر اهتماما وشعورا بالمسؤولیة اتجاه سلوكهم 

، ومقارنة بمن لدیهم دخل ضعیف فإن الحافز یصبح أقل الحیاة النفسیة والإجتماعیة والنفسیة

دافعیة هؤلاء نحو المشاركة الحقیقیة في حل مشاكل الطفل المختلفة في  لإثارةأو غیر كافي 

    .المرحلة الابتدائیة

  م في حال تقصیر التلمیذ في واجباتهصرف المعلّ الحالة العائلیة وكیفیة ت: 32جدول رقم 

  الحالة العائلیة

  

 اتجاهتصرف المعلم 

تقصیر التلمیذ في 

 مواجباته

 المجموع أرمل مطلق أعزب متزوج

  %النسبة تكرار %النسبة تكرار %النسبة تكرار %النسبة تكرار %النسبة تكرار 

 21.59 19 44.45 04 38.46 05 7.14 02 21.05 08 صة أخرىمنحهم فر 

 12.5 11 22.22 02 15.39 02 3.58 01 15.79 06 خصم النقاط 

 22.73 20 22.22 02 38.46 05 10.71 03 26.31  10 توبیخ شفوي 

 4.54 04 11.11 01 00.00 00 10.71 03 00.00  00  عقاب بدني

 38.64 34 00.00 00 7.69 01 67.86 19 36.85  14  عقاب كتابي 

 100 88 100 09 100 13 100 28 100 38 المجموع

ممن ینتمون لفئة العزاب وهم  من أفراد العینة %67.86نلاحظ من هذا الجدول أن 

ممن أكدوا بأنهم یستخدمون العقاب الكتابي في حالة تقصیر التلمیذ في واجباته الدراسیة 

ممن ینتمون  %7.69، مقابل المتزوجینینتمون لفئة  ممن %36.85المكلف بها، مقابل 

ومنه نستنتج أن الحالة العائلیة تؤثر في نوعیة العقوبة وعلیه یمكن القول . إلى فئة المطلقین

أن هناك علاقة بین نوعیة العقاب المسلط والحالة العائلیة خاصة لدى فئة العزاب 

من فئة العزاب والمتزوجین ة مرتفعة نسب وجودتشیر المعطیات السابقة إلى  .والمتزوجین

نجاز الواجبات تجاوب التلمیذ مع المعلم بخصوص إ تستخدم العقاب الكتابي في حالة عدم

ء المعلمین جتماعي من طرف هؤلاا ما یبین مدى وجود ذلك الحرص الإ، وهذالمكلف بها

داخل المستهترین على تشجیع هذه الفئة من التلامیذ من فئة العزاب والمتزوجین بالأخص 

، فضلا عن ذلك فإن في الجو الدراسي ندماجالإمساعدتها على محاولة وبالتالي  ،الفصل
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من خلال تطبیق مثل هذه العقوبات الكتابیة وتربوي ملائمة بیئة ذات طابع إجتماعي خلق 

یمكن أن كل عقوبة  إلیهاعلى مدى مواظبة المعلم ومعرفته بالنتائج التي قد تؤدي  الدالة

 كذلك مدى محاولته، الشيء الذي یفسر ستخدمها بدلیل أنه یستخدم هذا النوع من العقابی

الحفاظ على ذلك المناخ التربوي والمناخ الإجتماعي النشط من خلال استعمال أسالیب كتابیة 

 فيیساعد التلمیذ ف بها، ما قد لّ التلمیذ للواجبات التي كُ  كعقوبة في حالة عدم استجابة

والحرص على تنمیة مهارات تلامیذه م بهتمام المعلّ ولعل إ. هداف التربویة المنشودةالأتحقیق 

شخصیة واجتماعیة مختلفة كالتواصل وحل المشكلات وتوكید الذات وإكسابهم القیم وتنمیة 

جتماعي، وفي تعاملهم بشكل یساعدهم في التعامل مع واقعهم الإالقیم الموجودة لدیهم 

بوجودهم وعلاقتهم بالآخرین ودورهم في أسرهم ومدارسهم ومجتمعاتهم، صحیح فیما یتعلق 

  .وحل مشاكلهم الیومیة

 :في ضوء الفرضیاتقشة النتائج المحصل منا: ثانیا

 :الفرضیة الأولىمناقشة النتائج في ضوء  .1.2

من خلال عملیة تحلیل وتفسیر البیانات الواردة في الجداول المتعلقة بالفرضیة الأولى 

أن مساهمة المعلم في توثیق الصلة بین المدرسة  :"في الدراسة والتي مفادها المقترحة

  : اتضح أن "والمنزل في زیادة تكیف التلامیذ ایجابیا في الوسط المدرسي

من المبحوثین والتي تثبت أن هناك تواصل بین الآباء وبین  %46.59 نسبة

ممن أجابوا بعدم استدعائهم للمشاركة  %45.45كما أن . المدرسین بشكل مرتفع نوعا نسبیا

في المناسبات العائلیة من طرف أولیاء التلامیذ، مما یفسر عدم وجود اهتمام كبیر من 

  . طرف الأولیاء وكذا من المدرسین بضرورة حضور مثل هذه المناسبات

أكدوا بأن التلامیذ یتصلون بهم خارج أوقات العمل  من أفراد العینة %79.55أن       

وبین التلامیذ أنهم أحیانا  ما یكون هناك اتصال بینهم بأجابوا   %12.50، تلیها الرسمیة

أكدوا بأن التلامیذ یتصلون بهم خارج أوقات  %44.28أن كما  .خارج أوقات العمل الرسمیة

مما یدل على وجود علاقة ، العمل الرسمیة تعبیرا عن ارتباطهم الوجداني بشخصیة المعلم



وتحلیل وتفسیر بیانات الدراسة المیدانیة ومناقشة النتائج الفصل الخامس                       عرض  

113 
 

ایجابیة وطیدة بین المعلم والتلامیذ وارتباط وجداني بشخصیة المدرس من خلال التقرب منه 

أكدوا بأن المؤسسة تنظم  %53.41أن  كما تبین كذلك. والاقتداء بنصائحه وسلوكاته وتقلیده

ما یفسر وجود نوع من المسؤولیة والنضج التربوي من طرف بعض ، اجتماعات مع الأولیاء

  . داریین بهذه العملیة الحیویةالمسؤولین الإ

أكدوا بأن سبب مشاركتهم في الاجتماعات مع الأولیاء من أفراد العینة  %55.31أن 

مما یفسر وجود اهتمام مرتفع من طرف المدرسین ، هو رغبتهم في التقرب من أسر التلامیذ

ا التلمیذ بغیة التعرف عن قرب على المشاكل الاجتماعیة والنفسیة والصحیة التي یعانیه

أكدوا بأنهم یبلغون أولیاء الأمور عن تدنى   %80.68أن كما .  وتعانیها الأسرة بحد ذاتها

وهي نسبة مرتفعة تبین بأن غالبیة أفراد العینة ، مستوى أبنائهم في بعض المواد الدراسیة

یقومون بإبلاغ الأولیاء بأسباب ضعف أبنائهم في بعض المواد الدراسیة من خلال 

  .اعات أو الزیارات المتبادلة فیما بینهمالاجتم

أكدوا بأنهم یحاولون إقناع أولیاء الأمور بضرورة من أفراد العینة  %88.64أن 

أكدوا بأنهم یحاولون إقناع الأولیاء بضرورة متابعة  %39.74أن مثلما  .متابعة أبنائهم

بأنهم یحاولون إقناع أجابوا  %32.05، تلیها أبنائهم من خلال استدعائهم إلى المدرسة

عبروا بأنهم   %28.05، تلیها الأولیاء بضرورة متابعة أبنائهم من خلال الاجتماعات

كما . یحاولون إقناع الأولیاء بضرورة متابعة أبنائهم من خلال زیارتهم شخصیا إلى المنزل

تسخرها  بأنهم یجدون صعوبة في التفاهم مع الأولیاء فیما یتعلق بالمبالغ التي %32.96أكد 

أكدوا على أنهم متذمرین من إهمال بعض الأولیاء  %26.13تلیها  الوزارة للتلامیذ المعوزین،

 .تشیر النسب لوجود الكثیر من الصعوبات أثناء التعامل مع الأولیاء. لأولاهم

بأن الآباء مطلعون على بعض الجوانب من من أفراد العینة  %51.14كما أكد  

یوضح بأن المعلم یقوم بمحاولة تقریب الصورة أكثر حیاة طفلهم بالمدرسة والصف، مما 

للآباء حول بعض السلوكات التي یلاحظها المعلم على التلمیذ من خلال تفاعله مع زملائه 

م بهذه العناصر المهمة وهذا الأمر یعكس مدى اهتمام المعلّ  ،في الفصل والتي یجهلها الأب
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بأن توثیق الصلة   %92.05مثلما أكد . في حیاة التلمیذ النفسیة والاجتماعیة في المدرسة

تفسر هذه بین المدرسة والمنزل له دور ایجابي في تحقیق التكیف المدري السلیم للتلمیذ، 

سة والمنزل، النسبة المرتفعة وجهة نظر المعلم نحو مسألة توثیق الصلة بین كل من المدر 

من مما یدل على وجود وعي بالنسبة للمعلم بالمسؤولیة اتجاه المجتمع واتجاه الأسرة والطفل 

بأن المستوى الدراسي للأولیاء له دور  %40.74كذلك أكد  .الناحیة التعلیمیة والتربویة

   .أساسي في تحیقي التكیف الایجابي للتلمیذ

علاقة ما بین الجنس ومسألة مساعدة المعلم للتلامیذ  كما أسفرت النتائج بأنه لا توجد       

من أفراد  %73.69مثلما أثبتت النتائج المتوصل إلیها أن  .ممن لدیهم صعوبة في الفهم

 سنة یتبادلون الزیارات مع الأولیاء، مقابل 35العینة ممن ینتمون للفئة العمریة أقل من 

ممن ینتمون إلى الفئة  %50، مقابل سنة 45-36ممن ینتمون إلى الفئة العمریة من 60%

ومنه نستنتج وجود علاقة بین السن وتبادل الزیارات بین المعلم . سنة 55 - 46العمریة من 

  .سنة 45 -36سنة  والفئة العمریة من  35والأولیاء خاصة بالنسبة للفئة العمریة  أقل من 

وجود علاقة بین المستوى التعلیمي وتقدیم  كما دلت النتائج المتوصل إلیها على 

المعلم لدروس الدعم خارج أوقات العمل الرسمیة لا سیما عند ذوي المستوى التعلیمي 

ممن لدیهم  %63.76ممن لدیهم مستوى تعلیمي متوسط و  %75المتوسط والجامعي بنسبة 

ت النتائج عن كما بین .ممن لدیهم مستوى تعلیمي ثانوي %45.45مستوى تعلیمي جامعي و

وجود علاقة بین نوعیة المادة المدرسة ومسألة تبلیغ الأولیاء بمدى نقص أبنائهم لا سیما عند 

وهم ممن یدرسون مادة اللغة العربیة یتصلون  %86.57مدرسي مادة اللغة العربیة بنسبة 

بالآباء بغیة إبلاغهم عن سبب نقص مستوى أبنائهم في بعض المواد الدراسیة، مقابل 

مثلما أسفرت النتائج من أفراد العینة ممن یدرسون مادة اللغة الفرنسیة،  61.90%

وجود علاقة بین الحالة العائلیة ومسألة الاهتمام بالحیاة الاجتماعیة للتلمیذ والتحلیلات عن 

ممن ینتمون لفئة  من أفراد العینة 97.38%خاصة عند فئة المتزوجین والعزاب بنسبة 
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ممن  %89.29المتزوجین وهم ممن أكدوا على اهتمامهم بالحیاة الاجتماعیة للتلمیذ، مقابل 

 . من أفراد العینة ممن ینتمون إلى فئة المطلقین %88.89ینتمون لفئة العزاب، مقابل 

من أفراد العینة ممن لدیهم خبرة في  %95.76مثلما أثبتت النتائج المتوصل إلیها أن 

سنة وهم ممن یحاولون إقناع الأولیاء بضرورة متابعة أبنائهم،  15 -05ین العمل تتراوح ما ب

سنة فما فوق، ومقابل  16من أفراد العینة ممن لدیهم خبرة في العمل  %85مقابل 

سنوات؛ مما یدل على  04من أفراد العینة ممن لدیهم خبرة في العمل أقل من  76.19%

ألة إقناع الأولیاء بضرورة متابعة أبنائهم لا سیما وجود علاقة بین سنوات الخبرة المهنیة ومس

سنة فما  16سنة والذین تفوق خبرتهم من  15-05عند من تتراوح خبرتهم في العمل ما بین 

من أفراد العینة ممن لدیهم مناصب عمل دائمة  %76.19و %80.59كما تبین أن  .فوق

ارج أوقات العمل الرسمیة، ومنه وكذا مؤقتة وهم ممن أكدوا بأن التلامیذ یتواصلون معهم خ

نستنتج بأنه لا توجد علاقة  بین الوضعیة المهنیة للمعلم ومدى تواصل المعلم بالتلمیذ خارج 

   .الأوقات الرسمیة للعمل

هتمام المعلم بتوثیق إ" : أن ن الفرضیة الأولى والتي مفادهاالقول بأ یمكن علیه وبناء

میذ في الوسط لتلااحافزا ایجابیا یعمل على زیادة تكیف یشكل الصلة بین المدرسة والمنزل 

   .قد تم إثبات صحتها لحد ما."  المدرسي

 :مناقشة النتائج في ضوء الفرضیة الثانیة  .2.2

تحلیل البیانات الواردة في الجداول المتعلقة بالفرضیة الثانیة والتي بمن خلال القیام       

مفادها أن مساهمة المعلم في توفیر المناخ التربوي والاجتماعي تحفز التلامیذ بشكل ایجابي 

أكدوا بأن من أفراد العینة  غالبیةوهم یمثلون ال %63.64  أنعلى التكیف المدرسي، اتضح 

على وجود استعداد  ما یدل لاختیار هذه المهنة هو لأنها رسالة نبیلة،الدافع الذي أدى بهم 

 همأكدوا بأنمن أفراد العینة  %51.14 أنّ  كما .نفسي وبدني ودافعیة كبیرة للانجاز

كما یمكن القول بأن تطبیق مثل هذه  یستخدمون أسلوب الترهیب والترغیب في آن واحد،

الأسالیب التربویة یؤدي إلى المحافظة على السیر الحسن للدروس والنظام الداخلي في 
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أكدوا بأنهم یحفزون التلامیذ على التعاون من أفراد العینة  %97.55 أنّ  في حین .المدرسة

التعاون الجماعي بین وهي نسبة مرتفعة نسبیا تدل على وجود وعي بقیمة  فیما بینهم،

أن مثلما  ،التلامیذ ما من شأنه أن یساعد التلامیذ على التأقلم والتكیف الایجابي فیما بینهم

أكدوا بأنهم یحرسون على وضع الضوابط لمساعدة التلمیذ  من أفراد العینة ممن 93.18%

حرسون بشكل على الحوار، ما یدل على أن غالبیة المدرسین وبنسبة مرتفعة یؤكدوا بأنهم ی

أكدوا بأن المساهمة في  %79.55أن كما . كبیر على تدعیم فكرة الحوار بإتباع نظام معین

ما یدل على أن  حل المشاكل النفسیة والاجتماعیة یساعد على التكیف الایجابي للتلمیذ،

غالبیة أفراد العینة وبنسبة عالیة یؤكدون على أن مشاركة المدرسین في حل مشكلات 

النفسیة والاجتماعیة معا من شأنه أن یساهم في زیادة التكیف الایجابي في الوسط  التلامیذ

أكدوا بأنه في حالة غیاب التلمیذ فإنهم  من أفراد العینة  %51.14أن كما  .المدرسي

من أفراد العینة ممن أكدوا بأنهم  %28.41تلیها  یستدعون ولي التلمیذ لتبریر الغیاب،

وا بأنهم یستفسر ن أفراد العینة ممن أجابم %20.45 تلیهایعاقبون التلمیذ في حالة تغیبه، 

 %50ما یدل على أن أغلبیة المبحوثین وبنسبة تفوق  .عن سبب الغیاب من التلمیذ ذاته

الغیاب وهذا ما یدعم فكرة أكدوا بأنهم یستدعون أولیاء التلامیذ في حالة استفسارهم عن سبب 

. أن المعلم یحاول جذب أولیاء التلامیذ بغیة أن یتشاور بخصوص سبب الغیاب ومعالجته

 %40تلیها  أكدوا بأنهم یوبخون التلمیذ شفویا في حالة غیابه،من أفراد العینة  %52أن كما 

ل تكلیفه ببعض من أفراد العینة ممن أكدوا بأنهم یعاقبون التلمیذ في حالة تغیبه من خلا

غالبیة كبیرة من المبحوثین قد أكدوا تركیزهم على العقوبة الواجبات المنزلیة، ما یدل على أن 

الشفهیة أي توبیخ التلمیذ شفویا بالدرجة الأولى إضافة لتكلیفه ببعض للواجبات المنزلیة 

آبائهم أكدوا یحاولون حث التلمیذ على مشاركة  %86.36أن مثلما  .كتعویض عن الغیاب

ومن فإن أن غالبیة أفراد العینة وبنسبة مرتفعة یؤكدون على  وأخوتهم في الأعمال المنزلیة،

أنهم یحاولون ترسیخ مثل هذه القیم الأخلاقیة وثقافة التعاون الاجتماعي في الوسط 

من أفراد العینة ممن لدیهم مستوى تعلیمي جامعي وهم ممن  %72.47أن  مثلما .المدرسي



وتحلیل وتفسیر بیانات الدراسة المیدانیة ومناقشة النتائج الفصل الخامس                       عرض  

117 
 

ممن لدیهم مستوى  %63.64تلیها . بة في التعامل مع التلامیذ أثناء التدریسیجدون صعو 

ومنه یتضح بأن صعوبة . ممن لدیهم مستوى تعلیمي متوسط %37.50تعلیمي ثانوي تلیها 

التعامل مع التلامیذ تتأثر بالمستوى التعلیمي للمدرس ما یدل على وجود علاقة بین المستوى 

تعامل مع التلمیذ  خاصة أولئك الذین مستواهم التعلیمي جامعي التعلیمي للمدرس وصعوبة ال

من أفراد العینة ممن لدیهم مناصب عمل دائمة أكدوا على  %98.50أن كما  .وثانوي

ممن لدیهم مناصب عمل  %76.19اهتمامهم بالحالة الاجتماعیة والنفسیة للتلامیذ، تلیها 

مؤقتة ما یدل على أنه لا توجد علاقة بین الوضعیة المهنیة للمعلم والاهتمام بالحالة 

من أفراد  %94أن كما  .الاجتماعیة والنفسیة للتلمیذ خاصة عند ذوي المناصب الدائمة

 %78.94العینة من فئة الإناث وهم ممن أكدوا على مشاركتهم في الأنشطة المدرسیة، تلیها 

من فئة الذكور، ما یدل على أنه توجد علاقة ما بین الجنس والمشاركة في الأنشطة 

ممن لدیهم دخل متوسط یشاركون في %80.86أن كما  .المدرسیة خاصة لدى فئة الإناث

ممن لدیهم دخل جید، تلیها  %66.67حل مشاكل التلامیذ الاجتماعیة والنفسیة، تلیها 

منه نستنتج وجود علاقة ما بین الدخل الشهري للمدرس و . ممن لدیهم دخل ضعیف 45%

ة أولئك الذین دخلهم متوسط والمشاركة في حل المشاكل الاجتماعیة والنفسیة للتلمیذ خاص

  . وجید

فئة العزاب وهم ممن أكدوا بأنهم یستخدمون من  %67.86أن كما أظهرت النتائج 

 %36.85العقاب الكتابي في حالة تقصیر التلمیذ في واجباته الدراسیة المكلف بها تلیها 

ممن ینتمون لفئة المتزوجین، ما یدل على بأن الحالة العائلیة تؤثر في نوعیة العقوبة ومنه 

  .یة خاصة لدى فئة العزاب والمتزوجینفهناك علاقة بین نوعیة العقاب المسلط والحالة العائل

یؤثر دور المعلم من خلال : " نستنتج مما سبق أن الفرضیة الثانیة والتي مفادها    

میذ في الوسط لتلااتكیف  ةمساهمته في توفیر مناخ اجتماعي وتربوي ملائم في زیاد

  .قد ثبتت صحتها إلى حد ما" المدرسي
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  :ستنتاج العام للدراسةالإ :رابعا

یقع على عاتقه العبء بحیث  م المحور الأساسي في النظام التربويالمعلّ یعتبر 

، فهو حلقة الوصل بین النظام التربوي المرغوبة التربویة الأهدافالأكبر في تحقیق 

كتشفت من نظریات وطرق ووسائل تعلیمیة، إستغناء عن دوره مهما ، ولا یمكن الإمتعلمینوال

وهذا الدور لا بد أن یتطور بما یواكب متطلبات العصر، وبالتالي بناء أجیال تستطیع أن 

دوره یختلف من وقت إلى آخر بسبب تغیر ظروف ولعل أنّ تتماشى مع ركب الحضارات، 

 التلامیذقع مسؤولیة في آن واحد، فعلى عاتقه ت م ومربّ فهو في الوقت الحالي معلّ  ،الحیاة

م، والتعلیم والمساهمة الموجهة والفاعلة في تنشئتهم التنشئة السلیمة من جمیع في التعلّ 

بل لا بد له من  ،كما لم یعد دوره قاصراً على حشو المعلومات في عقول الطلبة. النواحي

لمهم في تعزیز جتماعي بجانب دوره اهتمام بالأدوار الأخرى له كالدور الثقافي والدور الإالإ

 تلامیذه في الفصل، وقد حاولنا من خلال تحلیل وتفسیر ومناقشة مجمل ماالقیم في نفوس 

رتباطات بین متغیرات الدراسة فقد والتي بینت لنا العدید من الإتم التوصل إلیه من نتائج 

 ،الآباء وبین المدرسین في المؤسسات التي أجریت فیها الدراسةهناك تواصل بین ثبت أن 

رتباطهم را عن إتعبی خارج أوقات العمل الرسمیةكما أن التلامیذ یتصلون بالمعلم حتى 

 ستنتجنا أن سبب مشاركة غالبیة المعلمینإ مثلما .ومدى تعلقهم به الوجداني بشخصیة المعلم

والذین أكدوا بدورهم  .الأولیاء هو رغبتهم في التقرب من أسر التلامیذ رفقةجتماعات في الإ

، أبنائهم في بعض المواد الدراسیةضعف أولیاء الأمور عن تبلیغ بهدف  هایستغلون همعلى أن

مثل إقناع الأولیاء بضرورة متابعة أبنائهم یستخدمون طرقا أخرى من أجل أنهم ا كم

وفي الإطار نفسه تم تسجیل بعض  .زیارتهم شخصیا إلى المنزل المدرسة أوستدعائهم إلى إ

في  بالمدرسةالتلمیذ بمسائل تتعلق بحیاة هم مع الأولیاء التفا بقضیةما یتعلق فی الصعوبات

یجابي في تحقیق ا دور إتوثیق الصلة بین المدرسة والمنزل لهة حین قد تم إثبات أن عملیّ 

والذي له دور للأولیاء كذلك أدركنا قیمة المستوى التعلیمي  .ي السلیم للتلمیذسالتكیف المدر 

وجود علاقة بین المستوى ستخلصنا كذلك كما إ .یجابي للتلمیذالإالتكیف  قأساسي في تحقی
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ة لا سیما عند ذوي المستوى التعلیمي وتقدیم  المعلم لدروس الدعم خارج أوقات العمل الرسمیّ 

بین نوعیة المادة المدرسة ومسألة تبلیغ تربط جود علاقة وو  ،التعلیمي المتوسط والجامعي

وجود علاقة بین وإلى  ،سیما عند مدرسي مادة اللغة العربیةالأولیاء بمدى نقص أبنائهم لا 

جتماعیة للتلمیذ خاصة عند فئة المتزوجین ئلیة ومسألة الاهتمام بالحیاة الإالحالة العا

 بضرورة متابعة أبنائهمكتشفنا أن أكثر الأشخاص قدرة على إقناع الأولیاء مثلما إ ،والعزاب

هذه المهنة المعلم لختیار إالتي میزت افع و الدأبرز أن  كما ،هم الفئة الأكثر خبرة في العمل

لمدرسین یستخدمون أثناء تعاملهم مع التلامیذ في حین وجدنا بأن ا هو أنها رسالة نبیلة

لت مثلما توصّ  .أسلوبین مختلفین وهما الترغیب والترهیب وهي طریقة ذكیة تعلیمیا وتربویا

الجماعي في الفصل وفي التلامیذ على التعاون ة إلى أن المعلم یقوم بتحفیز الدراسة الحالیّ 

مثلما  ،ون على وضع الضوابط لمساعدة التلمیذ على الحوارصأنهم یحر المدرسة وكذا المنزل 

یجابي ف الإساعد على التكیّ تة جتماعیّ ة والإالمساهمة في حل المشاكل النفسیّ  ستنتجنا أنإ

وجود علاقة بین المستوى التعلیمي للمدرس وصعوبة التعامل مع ستخلصنا كذلك إ .للتلمیذ

بین الوضعیة  توجد علاقةكما  .التلمیذ  خاصة أولئك الذین مستواهم التعلیمي جامعي وثانوي

ة للتلمیذ خاصة عند ذوي المناصب جتماعیة والنفسیّ هتمام بالحالة الإالمهنیة للمعلم والإ

مشاركة ، على غرار الأنشطة المدرسیةفي فئة الإناث لمكثفا حضورا  لاحظنا، كذلك الدائمة

ة للتلمیذ خاصة أولئك الذین دخلهم متوسط المشاكل الاجتماعیة والنفسیّ في حل المعلمین 

العلاقات النتائج و وتفسیر البیانات  من خلال النتائج المتوصل إلیها من خلال تحلیلو . وجید

ة ن الفرضیّ یمكن القول بأ، الفرضیة الأولى والثانیة لموضوع البحث بین متغیرات الإرتباطیة

ة م في فهم الحیاة النفسیّ المعلّ  لدور" أنّ التي مفادها و  إلى حد مامحققة  العامة للدراسة

     ". تكیف التلمیذ في الوسط المدرسي یجابي في عملیةّ والإجتماعیّة أثر إ

  



       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

      

  

     

  ةـــــــــخاتم
 



121 
 

  :خاتمة 

م بل تعداها إلى دائرة التربیة، فالمعلّ فحسب،  على التعلیم تصرةم مقتعد رسالة المعلّ لم 

ویتأكد هذا الدور في ظل ، من العملیة التربویةلا یتجزأ جزء و ، مربّ یعتبر بالدرجة الأولى 

 الأمر الذي الیوم، وفي ظل تقنیة المعلومات المتنوعة التي نشهدها والمتعددة الكثیرة  التأثیرات

من  علیه أیضاً واجباتفحقوق لدیه أن مثلما ف، العصرتطورات مواكبة م المعلّ حتم على ی

 ،المرغوبةالأهداف  بلوغل بذلكطلعاً على سیاسة التعلیم وأهدافه ساعیاً أن یكون مُ ضمنها 

ویسعى إلى  تهمهنأن یكون منتمیا لو  اي رسالته وفق الأنظمة المعمول بهأن یؤدمثلما علیه 

التدریس مجرد مهنة مهنة ر یعتب على أدائها وألاّ  تقدیرها والإلمام بالطرق العلمیة التي تعینهُ 

نه من مكّ یُ ستزادة من المعرفة ومتابعة كل جدید ومفید لإحتمیة ا مفهو أما ا، إذاً منهب ستیك

الأمانة في العلم وعدم یتمتع بأن ومن جهة أخرى علیه  ،المعرفیة والتربویةتنمیة مهاراته 

مع أنماط تعلم  المتناسبة تدریسالطرائق بویكون عارفا للتلمیذ ما تعلمه كل كتمانه ونقل 

تزام بواجبه الوظیفي لالإومن ضمن الواجبات المنوطة بالمعلم نحو المدرسة هي  .تلامیذه

 حسب الأنظمة والتعلیمات المعمول بها اتختبار تنفیذ المناهج والإو  حترام القوانین والأنظمةإ و 

حل و في الأنشطة المدرسیة المختلفة  المشاركةمن خلال  التعاون مع المجتمع المدرسيو 

غرس القیم فیها مع ضرورة  خبرتهكامل توظیف و  النفسیة والاجتماعیة للتلامیذالمشكلات 

زیادة  ،تصرفاته وسلوكه وانتمائه وإخلاصهفي قدوة  لطلابه یكون حتى والاتجاهات السلیمة 

رشادهم وتقدیم النصح لهم وإ هم تشجیعو  تلامیذهتوجیه على العمل ه یفترض به على ذلك فإنّ 

الفروق الفردیة والوعي بطبیعة المتعلمین وخصائصهم عن تلك  دون التغاضير ستمراإب

في  هتّ ما یدرس لهم وأهمی فائدةبهم عریفوت همالمساواة في التعامل معوتكریس فكرة  المختلفة

تجاه لتزامات أخرى إأن هناك إعند هذا الحد بل المعلم ات واجب، كما لا تقتصر حیاتهم

القیم والمثل والأفكار التي تحكم العارف بالقائد الواعي  بدوروالتي تحتم علیه القیام مجتمع لا

، كما وافق قوله مع تصرفاته وإعطاء المثل الحي لتلامیذه ومجتمعهوكذا ت سلوك المجتمع

وبالمتغیرات والتحدیات التي یمر للمجتمع قضایا المصیریة الم أن یكون على علم بعلى المعلّ 
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مع رسالة ته تتكامل رسال، وأن التفاعل مع المجتمع والتواصل الإیجابي معهوكذا تحقیق  بها

 .الحسنة لأبنائهاوالتنشئة الإجتماعیة الأسرة في التربیة 

 ما یمكن قوله هو أن أهداف الدراسة الحالیّة والتي تمحورت بشكل أساسي حول ولعلّ 

رسي مدى مساهمة المعلّم في فهم الحیاة النفسیة والإجتماعیة للتلمیذ في الوسط المد معرفة 

ات سي في مؤسسّ ف على عناصر ومكونات التكیّف المدر التعرّ ، و في مرحلة التعلیم الابتدائیة

دى اهتمام المعلّم بتوثیق الصلة بین المدرسة والمنزل ودور ، وكذا معرفة مالتعلیم الابتدائیة

كشف عن كیفیة تأثیر ، إضافة للیجابيالمدرسي الإ ذلك في تحفیز التلامیذ على التكیّف

ایجابیا ملائم تكیّف التلامیذ التربوي الجتماعي و إمناخ المن خلال مساهمته في توفیر المعلّم 

البیئة المدرسیة، وبناءا على النتائج المتوصّل إلیها من خلال تحلیل البیانات وتفسیر في 

النتائج في ضوء فرضیات الدراسة فقد تم إثبات صحة الفرضیات المقترحة إلى حد ما وقد 

معلّم من خلال دوره الإجتماعي الذي یؤدیه في دلت النتائج على وجود أثر إیجابي یحدثه ال

 . تكیف التلمیذ الإیجابي في الوسط المدرسي
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  01:الملحق رقم

  وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي

   -الجلفة  –جامعة زیان عاشور 

 والإنسانیةكلیة العلوم والاجتماعیة 

 قسم علم العلوم الاجتماعیة

                      

  ورحمة االله وبركاتهالســــــــــــــلام علیكم 

  :في إطار إعداد رسالة الماستر في علم الاجتماع تخصص التربوي حول موضوع

  الدور الاجتماعي للمعلم وأثره في عملیة التكیف المدرسي للتلمیذ

، مع العلم أن ما تدلون به من المطروحة الأسئلةعن  الإجابةالمحترمة نرجو من سیادتكم 

 لغرض البحث العلميإجابات لا یتم استخدامه إلا 

  ـكرل الشــكم جزیـــولسیادت

  

 : الأستاذ المشرف          : تینإعداد الطالب  

 سلامي عجال. د                                   أم الخير مريم عبد الرحمان  

  بن جدو أحلام  

في الخانة المناسبة، أما الأسئلة التي جاءت على ) ×(الرجاء وضع علامة  :ملاحظة

  .هل ترى، ما رأیك، لماذا، كیف، فیرجى الإدلاء برأیكم فیها: صیغة
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  البیانات الشخصیة: المحور الأول 

   أنثى           ذكر    :       الجنس  .1

 :  ................السن  .2

 :  .......................المستوى التعلیمي  .3

 اللغة الفرنسیة    اللغة العربیة  : المادة التي تدرسها  .4

 ...: ..........................الحالة العائلیة  .5

 : .............................سنوات الخبرة  .6

 دائم              مؤقت   :       الوضعیة المهنیة  .7

 ضعیف      متوسط        جید  :     الدخل الشهري  .8

 والمنزل والتكیف المدرسيتوثیق الصلة بین المدرسة :  المحور الثاني  

 أحیانا       لا         نعم  هل تتصل بأولیاء الأمور ؟      .9

  هل یتم إشراككم في المناسبات العائلیة من طرف أولیاء التلامیذ ؟ .10

  أحیانا       لا         نعم       

 هل یتصل بك التلامیذ خارج أوقات العمل؟   .11

  أحیانا       لا         نعم     

  ما هو سبب الاتصال ؟ بنعمفي حالة الإجابة  .12

     للاستفسار حول مواضیع متعلقة بالدروس 

     تعبیرا عن ارتباطهم الوجداني بشخصیتكم 

         لطرح بعض الانشغالات الأسریة      

 هل تنظم مؤسستكم اجتماعات مع أولیاء التلامیذ ؟ .13

 أحیانا          لا         نعم        

  فهل تشارك فیها بناءا على ؟ بنعمإذا كانت إجابتك  .14

          رغبتك في التقرب من أسر التلامیذ 

                             حضور روتیني 

      رغبتك في التعرف على مشاكل التلامیذ 

 ..............................................................................تذكرأخرى 

........................................................................................  
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 هل تقوم بتقدیم المساعدة للتلامیذ الذین یجدون صعوبة في الفهم ؟ .15

  أحیانا       لا         نعم           

 ضعف أبنائهم في بعض المواد الدراسیة ؟لإبلاغهم بمدى هل تتصل بالآباء  .16

  أحیانا       لا         نعم           

  هل تقوم بتقدیم دروس الدعم الإضافیة للتلامیذ خارج أوقات العمل الرسمیة ؟  .17

 أحیانا        لا         نعم          

  زیارات متبادلة بین المعلم وأولیاء التلامیذ ؟هل هناك  .18

   أحیانا      لا         نعم          

  هل تحاول إقناع أولیاء التلامیذ بضرورة متابعة أبنائهم ؟ .19

  أحیانا       لا         نعم           

 فكیف یتم ذلك ؟ بنعمإذا كانت إجابتك  .20

     استدعاء أولیاء الأمور للمدرسة  

                 زیارتهم إلى المنزل  

     تقنعهم عن طریق الاجتماعات 

  .........................................................................أخرى تذكر

........................................................................................  

ز الصعوبات التي یواجهها المعلم بغیة التمكن من التواصل الجید في رأیك ما هي أبر  .21

 مع أولیاء التلامیذ ؟

........................................................................................

........................................................................................ 

 هل یتمكن الآباء من معرفة جوانب جدیدة من حیاة طفلهم كعضو في جماعة ؟ .22

  أحیانا       لا         نعم                  

في رأیك هل تعتقد أن مساهمة المعلم في توثیق الصلة بین المدرسة والمنزل یساهم في  .23

 زیادة التكیف المدرسي للتلامیذ بشكل ایجابي ؟ 

  لا               نعم                            
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ساهم في تكیفهم الایجابي في اعیة للتلامیذ یهل ترى أن الاهتمام بالحیاة الاجتم .24

  لا                المدرسة ؟       نعم   

 ما هي العوامل التي تساهم في التكیف الایجابي للطفل داخل المدرسة ؟ .25

  المستوى الدراسي للأولیاء      

  المستوى الاجتماعي والمادي  

   عوامل أخرى                 

  لمناخ التربوي الاجتماعي والتكیف المدرسيتوفیر ا :المحور الثاني  

 أدى بك لاختیار مهنة التدریس ؟الذي  ما هو الدافع  .26

 رسالة نبیلة       لأنها   

          المقابل المادي  

       لم تجد مهنة أخرى  

  ؟ تجد صعوبة في التعامل مع التلامیذ هل .27

   أحیانا      لا         نعم                 

 ؟  والنفسیة عند تعاملك مع التلامیذ فهل تهتم بحالتهم الاجتماعیة .28

   أحیانا     لا         نعم           

 الابتدائیة في رأیك ؟أي أسلوب ترى أنه مناسب لتلامیذ المرحلة  .29

  معا          الترغیب         الترهیب              

 هل تفضل المشاركة في الأنشطة المدرسیة ؟ .30

       لا         نعم                     

  داخل الفصل ؟على التعاون فیما بینهم هل تقوم بتشجیع التلامیذ وتحفیزهم  .31

  أحیانا       لا         نعم        

هل تحرس على وضع الضوابط لمساعدة التلامیذ على الحوار والمنافسة الجادة  .32

 أحیانا       لا         نعم   بأسلوب تربوي ؟ 

     ؟النفسیة والاجتماعیة هل تشارك التلامیذ في حل مشكلاتهم  .33

     أحیانا     لا         نعم       
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النفسیة والاجتماعیة یؤثر بالإیجاب في حل المشاكل هل تعتقد أن مساهمة المعلم في  .34

     لا         نعم  تكیفهم المدرسي ؟       

 تلمیذ عن الدراسة لعدة أیام فهل ؟ وأن تغیب إذا حدث  .35

  تحاول معرفة سبب الغیاب من التلمیذ ذاته    

    تستدعي أحد الأولیاء 

           لا تحاول أبدا  

           تعاقبه مباشرة 

....................................................................... ما نوع العقوبة

........................................................................................ 

 لتلامیذ خلال تقدیم الدرس ؟ما هي الفئة التي تهتم بها من ا .36

   المجتهدین     

    الضعفاء     

  الذین یعانون مشاكل اجتماعیة وصحیة 

 الذین یعانون مشاكل نفسیة              

 كیف تتصرف في حالة تقصیر التلامیذ في واجباتهم ؟  .37

   منحهم فرصة أخرى   

          خصم النقاط  

      توبیخ شفوي       

     عقاب بدني        

       عقاب كتابي     

 هل تحثهم على مشاركة الأولیاء والأخوة الأعمال المنزلیة ؟ .38

  أحیانا       لا         نعم     


