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Abstract:

This study aims to understand the impact of using modern communication technology
on internal communication within the Algerian Public Television institution against
the background of the Uses and Gratifications theory. The study objectives were to
attempt to determine the extent of using this technology and its impact on the
communication process within the institution, to gather internal audience opinions
about it, and to identify the obstacles faced by the Algerian Television institution when
using modern communication technology. The study utilized a case study
methodology as it was the most suitable for our research topic, and questionnaires and
observation were used as tools to collect the necessary information. After conducting
the study on a sample of 40 employees at the Sixth Channel, the study reached a set of
results indicating that the Algerian Television institution encourages the use of modern
communication technology, employees use it daily to perform their duties, they find it
convenient and improving the communication process within the institution, and there
are no significant obstacles hindering the use of this technology.

Key words : modern communication technology \ internal communication
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FREQUENCIES VARIABLES=5_all caiall Ja sall cpuall (uial)

/ORDER=ANALYSIS.

Fréquences
Statistiques
aall ol Ja sl Caiall 3 5al)
N Valide 40 40 40 40 40
Manquant 0 0 0 0 0
Table de fréquences
ceiald)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — Sa 24 60,0 60,0 60,0
sl 16 40,0 40,0 100,0
Total 40 100,0 100,0
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Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide  4i.33-23 (= 18 45,0 45,0 45,0
4w 44-34 e 17 42,5 42,5 87,5
41 45 e S 5 12,5 12,5 100,0
Total 40 100,0 100,0
Ja sl
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — =% 7 17,5 17,5 17,5
ol (S 3 7,5 75 25,0
G5 13 32,5 32,5 57,5
EESIEN 17 42,5 42,5 100,0
Total 40 100,0 100,0
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ilall

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé

Valide <) 15 37,5 37,5 37,5

Doaa 13 32,5 32,5 70,0

A 12 30,0 30,0 100,0

Total 40 100,0 100,0

5 _udll
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé

Valide — <lsiw 3 00 i 9 225 22,5 22,5

G5 10 - 3 0e 23 57,5 57,5 80,0

& 5 10 e S 8 20,0 20,0 100,0

Total 40 100,0 100,0

DESCRIPTIVES VARIABLES=Q1 Q2 Q4 Q5 Q6 Q7 Q8 Q9Q10Q11Q12Q13 Q14 Q15Q16 Q17 Q18
Q20Q21 Q22 Q23
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Statistiques descriptives

N Minimum Maximum Moyenne  Ecart type
1. Juaiyl L sl iS5 aaains da 40 1,00 3,00 1,5000 ,87706
¢ ol dllee 8 diaal)
2. AU by ol A sall S35 s 40 2,00 3,00 2,0250 ,15811
§ Apaall Juasyl L o iS5 Aoty
4. G o) S dgatl) Al G ied Ja 40 1,00 3,00 2,0250 ,97369
sl aeal 8IS L sl b
$ Ziaal) L ol il
5. Juaiyl L sl i3 Jilu 5 233505 s 40 1,00 3,00 1,1500 ,53349
&l s SN ) ) sl
¢ el & Jaal gill eUafuLl (d‘é‘)ﬂ‘
6. L) 5SS alasin) 3 HlaY) aands Ja 40 1,00 3,00 1,2250 ,53048
$ Gllendl gaen 8 sl Juasy)
7. Jeal sl ciliaia aladiyf &5 Ja 40 1,00 3,00 2,0250 ,97369
$ e s sinall il elaiay)
8. Juaiyl L o) 5iS3 axains Ja 40 1,00 3,00 1,1500 ,53349
& Gl (o (hansill e 3 Aiaall
¢ aalisal) cailla gl
9. Aaall L o il alasial &5 Ja 40 1,00 3,00 1,2250 ,53048
Alaial) lebanyy) 5 bl Jilas 3
¢ 32aliall oy
10. L 553 il s A sall S35 Ja 40 1,00 3,00 2,0250 ,97369
Caliey HLall B Apaall Jlaiy)
¢ agal) 5 ddley) caills gl
11, L ool alaaiad o 5 5 da 40 1,00 3,00 1,1500 ,53349

Taaliy) 3ol 3al 5 ) saf diaal)

¢ Fnaall i
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12, &4l L 6l oSl el da
§ aleall Sty 5 iiandl I

13. Laloiill alasin) of Ldiad Ja
Alee i 3 ablus 38 2iaal)
Hayall 8 sl il

14, &aall La o) <3 alasin) 5ol Ja

Jae ) 335 5 38 s )

15, all L i<l (o e
U8 Al Calaal B85 8 se i
¢ il S|

16. Juaiy) Ln ol iS5 o yies o
¢ Jeal) Ly e Wila) i

17, & Aeall b o) 55 aaliss Ja
Dseaall 55N (G A8l (aans

¢ Lagall SIS0

18. Jlay) Lin sl iS5 Cranlis Ja
Oyl dlee. (g b Zigaall
¢ G pally s2c Ll

20. plaiin) i Gl sean 42l 5 O

? Byl oY) L 55

22, Jai) L 55 o 253 O
5 e fiaa ) Bl i Bial

23. .\J\)A\?cagjuaisdtmdx
Jlaiy) Lia o 6385 aladiny 4. 53U
€ Lo gally AaaY)

24, iy aSdsass of aai da
S e U S5 dawsally
§ Aiall Juaiy) L ol 555 aladiiu)

40

40

40

40

40

40

40

40

40

40

40

1,00

1,00

1,00

1,00

1,00

1,00

1,00

1,00

1,00

1,00

1,00
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3,00

3,00

3,00

3,00

3,00

3,00

3,00

3,00

3,00

3,00

3,00

1,2250

2,0250

1,1500

1,2250

2,2500

1,1500

1,2000

2,5500

1,3000

1,1750

2,5500

,53048

,97369

,53349

,53048

,89872

,53349

,51640

, 714936

, 72324

,44650

, 74936



JsYI sl 40 1,00 3,00 1,3000 72324
Jala &aal) Jlaty) L ss il 40 1,00 3,00 1,1750 ,44650
Al s 8l As 5
N valide (liste) 40
CORRELATIONS
/VARIABLES=A1 A2
/PRINT=TWOTAIL NOSIG
/MISSING=PAIRWISE.
Corrélations
PP
Jala &aall Jlaty)
O AN A e
'J_;}” saall \_5)4\);]\
sV sl Corrélation de Pearson 1 644"
Sig. (bilatérale) ,002
N 40 40
Jal &pall Juaill La 65 85 Corrélation de Pearson 644" 1
Al G s A A 5
Sig. (bilatérale) ,002
N 40 40

** | a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
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ANOVA

Y e
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Intergroupes 1,666 1 ,153 , 795 AT5
Intragroupes 44,334 39 ,202
Total 46,000 40
Statistiques sur échantillon uniques
Moyenne erreur
N Moyenne  Ecart type standard
JAks Aaal) Jlaiyl L o 65 s 40 1,1750 ,44650 ,07060

3l (s 5l A e
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Test sur échantillon unique

Valeur de test =0

Intervalle de

confiance de la

différence a
95 %
Différence
t Ddl Sig. (bilatéral) moyenne Inférieur
A1 Epal) JlaiV) La ol 5S35 30 16,644 40 ,000 1,17500 1,0322

(53053 03 e

Test sur échantillon unique

Valeur de test =0

Intervalle de confiance de la différence a
95 %

Supérieur

@ 3l (s Al A se Jals Agaall Jlai¥) L gl siSs ils 1,3178

T-TEST
/TESTVAL=0
/MISSING=ANALYSIS
/VARIABLES=A1

/CRITERIA=CI(.95).

Test T
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Remarques

Sortie obtenue 04-JUN-2024 17:27:58

Commentaires

Entrée Données D:\ SEGHIR YOUSSRA .sav
Jeu de données actif Jeu_de_donnéesl
Filtre <sans>
Pondération <sans>
Fichier scindé <sans>
N de lignes dans le fichier de 40
travail
Gestion des valeurs Définition de la valeur Les valeurs manquantes
manquantes manquante définies par I'utilisateur sont

traitées comme étant

manquantes.

Observations utilisées Les statistiques de chaque
analyse sont basées sur les
observations ne comportant
aucune donnée manguante
ou hors plage pour aucune
variable de l'analyse.

Syntaxe T-TEST
ITESTVAL=0
IMISSING=ANALYSIS

/VARIABLES=A1

ICRITERIA=CI(.95).

140



Ressources Temps de processeur

Temps écoulé

00:00:00,02

00:00:00,17

Statistiques sur échantillon uniques

Moyenne erreur

N Moyenne  Ecart type standard

JsY saad) 40 1,2578 ,21453 ,11435

Test sur échantillon unique

Valeur de test =0

Intervalle de confiance de la

différence a 95 %

Différence
t ddl Sig. (bilatéral) moyenne Inférieur Supérieur
JsY sl 11,368 40 ,000 1,30000 1,0687 1,5313
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